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Presentación

Señores miembros del Jurado,

Presento a ustedes mi tesis titulada “Cultura Organizacional y compromiso

Institucional en trabajadores de la Municipalidad Distrital de Magdalena del Mar-

2016”, cuyo objetivo fue: “Determinar la relación entre la Cultura Organizacional y el

Compromiso Institucional en los trabajadores de la Municipalidad Distrital de

Magdalena del Mar, Lima Norte 2016”. en cumplimiento del Reglamento de grados y

Títulos de la Universidad César Vallejo, para obtener el Grado Académico de

Magíster en Administración de Negocios Internacionales.

La presente investigación está estructurada en siete capítulos y un anexo: El

capítulo uno: Introducción, contiene los antecedentes, la fundamentación científica,

técnica o humanística, el problema, los objetivos y la hipótesis. El segundo capítulo:

Marco metodológico, contiene las variables, la metodología empleada, y aspectos

éticos. El tercer capítulo: Resultados se presentan resultados obtenidos. El cuarto

capítulo: Discusión, se formula la discusión de los resultados. En el quinto capítulo,

se presentan las conclusiones. En el sexto capítulo se formulan las

recomendaciones. En el séptimo capítulo, se presentan las referencias bibliográficas,

donde se detallan las fuentes de información empleadas para la presente

investigación.

Por la cual, espero cumplir con los requisitos de aprobación establecidos en las

normas de la Escuela de Posgrado de la Universidad César Vallejo.
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Resumen

El presente estudio de investigación, tiene por objetivo general Determinar la relación

entre la Cultura Organizacional y el Compromiso Institucional en los trabajadores de

la Municipalidad Distrital de Magdalena del Mar, Lima Norte 2016.

El tema de investigación: la cultura organizacional y compromiso institucional

en la Municipalidad del distrito de Magdalena del Mar, tuve el interés de investigar

en dicha municipalidad debido a que encontré un problema significativo; al verse la

administración pública estatal en constantes cambios por la alternancia política en el

poder ejecutivo se ven afectados de manera directa el compromiso de los empleados

de las diferentes entidades; los resultados que se obtuvieron son datos relevantes a

ser analizados y dirigidos a descubrir relaciones e interacciones entre variables

sociológicas, psicológicas y educativas en estructuras sociales reales y cotidianas.

La metodología empleada es un estudio cuantitativo, con un diseño

correlaciona!, se trabajó con una muestra representativa n = 132 trabajadores; al

tratar la estadística de acuerdo a los análisis empleados en la presente investigación

se obtuvo una p = .000 < .05 con un grado de correlación, con la aplicación de

estadístico Rho = .560** (alto); se puede concluir que la hipótesis es verdadera, por

cuanto se ha comprobado la relación significativa entre la variable (X) Cultura

Organizacional (Y) Compromiso Institucional empleando el método se obtuvo como

resultado que existe un alto grado de relación o significativa asociación positiva,

conforme se aprecia en la Tabla N° 13. Dando respuesta a nuestra hipótesis general

“La Cultura Organizacional se relaciona positivamente con el Compromiso

Institucional de los trabajadores de la Universidad Cesar Vallejo, Lima Norte 2016”.

Palabra Clave: Cultura Organizacional, Compromiso Institucional en la

Municipalidad Magdalena del Mar.
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Abstract

The present research study has as general objective To determine the relationship

between the Organizational Culture and the Institutional Commitment in the workers

of the District Municipality of Magdalena del Mar, North Lima 2016.

The research topic: organizational culture and institutional commitment in

the Municipality of the district of Magdalena del Mar, I had the interest to investígate

in that municipality because I found a significant problem; When the State public

administration is constantly changing due to the political alternation in the executive

branch, the employees of the different entities are directly affected; The results

obtained are relevant data to be analyzed and aimed at discovering relationships and

interactions between sociological, psychological and educational variables in real and

everyday social structures.

The methodology used is a quantitative study, with a correlational design,

we worked with a representativo sample n = 132 workers; When treating the statistic

according to the analyzes used in the present investigation, a p = .000 <.05 with a

degree of correlation was obtained, with the application of Rho = .560 ** (high)

statistic; We can conclude that the hypothesis is true, since the significant relationship

between the variable (X) Organizational Culture (Y) Institutional Commitment using

the method was obtained as a result that there is a high degree of relation or

significant positive association, according Is shown in Table No. 13. Responding to

our general hypothesis "Organizational Culture is positively related to the Institutional

Commitment of the workers of the Cesar Vallejo University, North Lima 2016".

Keyword: Organizational Culture, Institutional Commitment in the Municipality

Magdalena del Mar.


