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RESUMEN

Las pacientes que acuden a sala de operaciones, se sienten temerosas por el proceso
de la cirugia, malestar que se ve acentuado por el cuidado rutinario que muchas veces
recibe por parte de la enfermera; por lo que surge la necesidad de investigar la relacion
existente entre los conocimientos y las practicas de las enfermeras, sobre la calidad
del cuidado que brindan; cuyo objetivo general es determinar la relacion entre los
conocimientos y las précticas de las enfermeras sobre la calidad del cuidado que
brindan en el servicio de sala de operaciones del Instituto Nacional Materno Perinatal

en noviembre del afio 2015.

Es un estudio de enfoque cuantitativo, no experimental, con un disefio
correlacional, transversal y prospectivo. La poblacion estuvo constituida por 39
enfermeras que laboran en el servicio de sala de operaciones, de los cuales por
muestreo no probabilistico por conveniencia, se obtuvo una muestra de 25 enfermeras.
Para medir la variable conocimientos, los datos se recolectaron mediante una encuesta
cuyo instrumento fue el cuestionario, para medir la variable practicas del cuidado de
la enfermera, los datos se recolectaron mediante la observacion, a través de la lista de
cotejo; los cuales fueron sometidos a la prueba de juicio de expertos y para determinar
la confiabilidad se realiz6 la prueba del coeficiente Alfa de Cronbach, con un resultado
confiable de 0.81. Como hallazgos encontrados en la presente investigacion, la
estadistica descriptiva, indica que el mayor porcentaje de enfermeras encuestadas,
tienen un nivel de conocimientos medio (56%), y una regular préactica (68%) del
cuidado que brindan en el servicio de sala de operaciones; en el analisis inferencial se
encontré que existe correlacion de las variables, segun la prueba de correlacion de

Pearson de 0.839; concluyéndose que existe una relacion directa, positiva y
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significativa entre los conocimientos y las précticas del cuidado que brinda la
enfermera en sala de operaciones; por lo que se recomienda planificar un programa de
capacitacion teorico practico, respecto al cuidado de la enfermera, el que permitira
incrementar el nivel de conocimientos asi como mejorar la calidad de las précticas del

cuidado que se brindan en el servicio de sala de operaciones.

Palabras clave: Conocimiento de la enfermera, practica de la enfermera, cuidado.
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ABSTRACT

Patients who come to the operating room feel fearful about the surgery process,
discomfort that is accentuated by the routine care they often receive from the nurse; The
need arises to investigate the relationship between the knowledge and practices of nurses
and the quality of care they provide; Whose general objective is to determine the
relationship between the knowledge and practices of nurses on the quality of care they
provide in the operating room service of the National Maternal Perinatal Institute in

November 2015.

It is a quantitative, non-experimental study with a correlational, transversal and
prospective design. The population consisted of 39 nurses working in the operating room
service, of whom 25 non - probabilistic sampling was performed for convenience. To
measure the knowledge variable, the data were collected through a survey whose
instrument was the questionnaire, to measure the practical variable of care of the nurse,
the data were collected through observation, through the checklist; Which were submitted
to the expert judgment test and to determine the reliability, the Cronbach Alpha coefficient
test was performed, with a reliable result of 0.81. As findings found in the present
research, descriptive statistics indicate that the highest percentage of nurses surveyed
have an average level of knowledge (56%), and a regular practice (68%) of the care they
provide in the operations; In the inferential analysis we found that there is a correlation of
the variables, according to the Pearson correlation test of 0.839; Concluding that there is
a direct, positive and significant relationship between the knowledge and practices of the
care provided by the nurse in the operating room; So it is recommended to plan a
theoretical training program in nursing care, which will increase the level of knowledge as
well as improve the quality of care practices that are provided in the operating room

service.

Key words: Nursing knowledge, nurse practice, care.
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