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RESUMEN
La Presente investigacion tuvo como objetivo general: Determinar la relacion entre la
salud ocupacional y desvinculacion laboral en los trabajadores de una empresa
privada de transportes, Piura 2023. Ademas, se enmarca dentro de un enfoque
correlacional descriptivo, cuantitativo, no experimental y transversal donde se aplico
dos cuestionarios sobre desvinculacion laboral y salud ocupacional a 50 trabajadores
de la empresa de transportes “El Dorado” en el periodo de setiembre- diciembre 2023.
Luego de aplicar ambos instrumentos a los 50 trabajadores, se encontro los siguientes
resultados: Del 100% encuestados, 76% de los trabajadores calificaron con un nivel
regular la salud ocupacional y a su vez la desvinculacién laboral con un nivel promedio.
Y contrastando la hipoétesis, al analizar la correlacion muestra que se relaciona
significativamente con la desvinculacién laboral en los trabajadores de la empresa de
transportes “Dorado”, siendo el valor sig. 0,005 y el coeficiente Rho de Spearman
(0,393) que indica una relacién positiva baja, aceptando la hipotesis de estudio y

rechazando la hipotesis nula.

PALABRAS CLAVE: Desvinculacion laboral, salud ocupacional, empresa de

transportes.
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ABSTRACT
The general objective of this research was: To determine the relationship between

occupational health and job disengagement in the workers of a private transportation
company, Piura 2023. It is also framed within a descriptive, quantitative, non-
experimental and transversal correlational approach where it is applied. two
guestionnaires on job separation and occupational health to 50 workers of the
transportation company “El Dorado” in the period of September-December 2023. After
applying both instruments to the 50 workers, the following results were found: Of the
100% surveyed, 76% of workers rated occupational health at a fair level and at the
same time, job disengagement at an average level. And contrasting the hypotheses,
when analyzing the sample that is significantly related to job disengagement in the
workers of the transportation company “Dorado”, the value being sig. 0.005 and
Spearman's Rho coefficient (0.393) indicating a low positive relationship, accepting the

study hypothesis and rejecting the null hypothesis.

KEYWORDS: Disengagement from work, occupational health, transportation

company.



.  INTRODUCCION

De rubro internacional, segun los datos que presento la OIT (Organizacion
Internacional de Trabajo), las enfermedades ocupacionales y los accidentes
vinculados con las labores ocasionan 2 millones de descensos cada afo. El costo
del trabajo y las enfermedades ocupacionales representaron aproximadamente el
4% del PIB anual, a consecuencia de ello se genera graves enfermedades;
accidentes a falta de medidas de seguridad que otorguen las empresas, lo cual
conllevo a la pérdida de empleo del trabajador, teniendo en cuenta que mediante la
remuneracion y los beneficios de trabajo otorgados permite que puedan vivir

dignamente dentro de la sociedad (OIT, 2018).

Asimismo, en la ciudad de México, Valle (2019), manifesté que el 44% de los
encuestados tuvieron una desvinculacion planeada, y el 56% lo cual resulto
sorpresivo. Asi mismo el 56% ostentaba entre 45 y 51 afos, El 24% poseia entre
52 y 55 afos, y un 20% tenia entre 56 y 60 afios. Por otro lado, en este mismo
estudio, el 72% de los gerentes llevaban entre 10 y 15 afos en la misma empresa.
Finalmente, solo el 24% de los encuestados acept6 un "re-empleo” dentro de los 6
meses. y 1 afio, es decir, un servicio de apoyo la cual les prescindira su labor para

gue logren formar parte del mercado lo mas pronto posible (Valle 2019).

A Nivel Nacional, segun SAT (Sistema de administracion tributaria) del pais
Perd, en Julio del afio 2022, se mencionaron en la ciudad de Lima 1626
notificaciones sobre accidentes de trabajo mortales y no mortales, lo que refiere el
66,3% a nivel nacional y proporcional a la planilla electronica. En segundo lugar, se
ubica Arequipa con 250 notificaciones de accidentes de trabajo mortales y no
mortales (10,3%), luego Callao (7,3%), Ancash (4,0%) y finalmente el resto de
regiones. Dentro de los accidentes se encuentran: contacto con corriente eléctrica,
punzo cortantes, caidas de objetos, exposicion a radiaciones o sustancias nocivas,
exposicion a temperaturas extremas, esfuerzos excesivos, caida de personas,

entre otras. (Ministerio de Trabajo y promocion del Empleo, 2022)

Asimismo, Carlos Carlo en el periédico, EI Comercio (2018), en el pais Peru
afirmé que un 90% de las organizaciones poco constituidas no proporcionan

contratos que incluyan la totalidad de los beneficios de ley, razon por la cual un

1



mayor namero de trabajadores intentan desconectarse de las empresas que
generan pérdidas, robos, baja produccion, etc., por no poder obtener un ingreso
regular que permita mantener la canasta béasica familiar, y fidelizar a las pequefias

y medianas empresas.

Con respecto, al ambito local en la localidad de Piura, la investigadora Landa
(2020), realizé un proyecto de salud y seguridad ocupacional en una empresa agro
industrial Tropicales, ubicada en Tambogrande, Piura, encontrando que el 55,9%
de los entrevistados manifestaron que siempre existe la elaboracion y ejecucion de
un programa que cuide la salud organizacional y seguridad de sus colaboradores,
mientras que el 41,2% mencionan que casi siempre se cumple a cabalidad y de
manera 6ptima dicho programa. Esto refiere que, en la Regién de Piura, se han
podido establecer diversos programas de salud y seguridad ocupacional en
diversos rubros financieros de las organizaciones, sin embargo, no siempre se
elaboraron investigaciones que analicen la variable salud ocupacional o la relacion
con variables poco estudiadas como la desvinculaciéon de la relacion laboral, que
en la sociedad actual deberia desarrollarse para asi poder aportar ideas que
puedan ayudar a orientar en este proceso que se da al momento de la culminacion

de un contrato laboral .

Por todo lo antes mencionado, se formulé la siguiente problematica: ¢, Cual es
la vinculacién entre la salud ocupacional y desvinculacién laboral en los

trabajadores de una empresa privada de transportes, Piura 2023?

Presentando la justificacion tedrica de la investigacion, permitidé determinar la
relacion entre salud ocupacional y desvinculacion laboral, asi como brindar aportes
y contribuciones a las teorias multicausal propuesta por Rohtman y la teoria de la
Motivacion Humana creada por Maslow del sector transportes referente a las
variables salud ocupacional y desvinculacion laboral. Asi también, la justificaciéon
practica, puesto que se desarrollaron las caracteristicas propias de la salud
ocupacional y la desvinculaciéon laboral, mediante las dimensiones de ambas
variables y asi también es un precedente para futuras investigaciones y propuestas
de estudio para los transportistas. Por otro lado, la justificacibn metodoldgica,
consistié en la recopilacion de calificaciones de las variables a través de la técnica:

encuesta y los instrumentos cuestionarios: Cuestionario de salud ocupacional y



cuestionario de desvinculacion laboral, confiables y validados que sirva en diversas
investigaciones, pero sobre todo que cumpla con los objetivos de las mismas. Como
justificacion social, con los resultados que se obtuvieron de la exploracién se
realizaron propuestas de mejora en las variables de estudio, pero sobre todo ser un
ente analitico en la comunidad, como lo es el sector transporte y todos sus aspectos
como la medicina del trabajo, higiene industrial, seguridad industrial, reclutamiento

y adiestramiento. Factores que son primordiales de analizar en dicho rubro.

Referente al objetivo general se planted el siguiente: Determinar la relacion
entre la salud ocupacional y desvinculacion laboral en los trabajadores de una
empresa privada de transportes, Piura 2023. Y los objetivos especificos fueron:
Determinar la relacion entre la medicina del trabajo y la desvinculacion laboral de
los trabajadores de una empresa privada de transportes, Piura 2023; Identificar la
relacion entre la higiene industrial y la desvinculacion laboral de una empresa
privada de transportes, Piura 2023; y Establecer la relacion entre la seguridad
industrial y la desvinculacién laboral de los trabajadores de una empresa privada

de transportes, Piura 2023;

La hipotesis general fue: Existe relacidn significativa entre la salud ocupacional
y desvinculacion laboral de los trabajadores de una empresa privada de
transportes, Piura 2023. Y las hipotesis especificas fueron: Existe relacion entre la
medicina del trabajo y la desvinculacion laboral de los trabajadores de una empresa
privada de transportes, Piura 2023; Existe relacion entre la higiene industrial y la
desvinculacién laboral de una empresa privada de transportes, Piura 2023; Existe
relacion entre la seguridad industrial y la desvinculacion laboral de los trabajadores

de una empresa privada de transportes, Piura 2023.



. MARCOTEORICO

Referente a los trabajos internacionales previos sobre las variables salud

ocupacional y desvinculacion laboral fueron:

Almeida (2020) en Ecuador, determino como finalidad la correspondencia de
los niveles de salud ocupacional y desempefio de los empleadores en época del
COVID-19. Se desarrollé con una metodologia de orientacion cuantitativa; basica,
corte no experimental, descriptivo correlacional, Se aplico a 70 personas 2
cuestionarios validados y confiables. Se concluyo que los datos analizados con
Adquirieron un valor de 0,437 revelando una relacion positiva entre las variables;
aceptando por tanto la hipétesis principal. Finalmente, este estudio permitié analizar
la relacion de nuestra variable salud ocupacional con otra variable en un contexto

organizacional.

Linares (2021) en Colombia, elaboré un estudio con el fin de determinar los
elementos fundamentales de un plan de desvinculacion laboral asistida. Se empleo
un enfoque mixto, y ademas se utilizd 2 cuestionarios a 90 personas y una revision
de documentos. Se concluyo que gran parte de los colaboradores desearian contar
un con un trabajo estable, pues el 98,8% de los encuestados afirman que es
importante para ellos poder contar con estabilidad laboral en sus vidas. De igual
forma el 80% de la muestra siente inseguridad en su lugar actual de trabajo, y por
ultimo se determinaron los elementos cruciales para un plan de desvinculaciéon
laboral asistida son: el aspecto econdmico, aspecto profesional, empleabilidad,
aspecto emocional y retroalimentacion. Dicho estudio aporto a la investigacion
describiendo elementos que se encuentran dentro en la variable desvinculaciéon

laboral.

Sosa (2022) en Ecuador realizd una investigacion con el fin de analizar la
gestion de Salud y seguridad Ocupacional en el Hospital General Esmeraldas, Se
empled un estudio descriptivo, mixto, con la aplicacién de un cuestionario a 236
colaboradores. Los resultados arrojaron que el 95% cree que la atencion en el area

es amable, paciente y célido desprendiéndose que los trabajadores tienen una



buena referencia, sin embargo; no se cumplié con la formalidad de confirmar los
casos por la falta de elaboracion de examenes médicos con los trabajadores.
Finalmente, esta investigacion aporto el andlisis de una gestion de salud y

seguridad ocupacional en un contexto diferente.

Asi mismo, en cuanto a los antecedentes nacionales, Ascate y Echegaray
(2019) ejecutaron una investigacion con el fin de organizar un Sistema basado en
la disminucion de los peligros empresariales, con un enfoque cuantitativo y
experimental, aplicado a 283 colaboradores. Se lleg6 a determinar que la empresa
presenta actualmente serias deficiencias puesto que el 61% no practica las
directrices de acuerdo a los requerimientos legales, por lo tanto, se empled este
disefo con el proposito de poder reducir posibles dafios a la salud. Finalmente esta
investigacion aporto con su enfoque experimental puesto que brinda informacion

sobre la implementacion de un programa.

Vallejos, J. (2019) en Lima Perq, realizé una investigacion donde determino la
correlacion existente entre la desvinculacion laboral y la productividad laboral en
una organizacion. Ademas, emple6 una metodologia aplicada, cuantitativa. Por otro
lado, se llevo a cabo el agrupamiento de datos empleando de 2 cuestionarios a una
muestra de 25 colaboradores de una empresa. Al realizar la prueba de hipétesis,
se logro evidenciar la existencia de una relacion (Rho= 0.836) entre las capacidades
gerenciales y el desarrollo de la organizacion. El presente antecedente brindo un

analisis positivo, confirmando la vinculacion entre las variables estudiadas.

Valdivia (2020), ejecutd una investigacion en Peru cuyo fin fue instituir la
influencia de la salud y seguridad en el desempefio laboral en la pandemia COVID-
19 de una Municipalidad. Emple6 una metodologia correlacional, cuantitativa
aplicando la técnica encuesta a 40 trabajadores. La conclusion principal acredita la
correlacion entre las variables de estudio con un r=0.725, lo que deriva en una
relacion positiva y significativa con un p valor de 0.000. En consecuencia, un cambio
ya sea para positivo o negativo de las variables estudiadas, se evidenciara sobre el

rendimiento laboral de los trabajadores del indicado municipio. A diferencia de los



demas antecedentes, esta investigacion analizo como la salud y seguridad influyen

en el desemperio de los colaboradores.

Diaz y Puerta (2020) en Trujillo —Perq, realizaron una investigacion cuyo
objetivo era describir el outplacement en una empresa en Truijillo — 2020. Se trabajo
un disefio descriptivo simple, empleando un cuestionario de 12 preguntas. se
trabajé con un total de 285 empleados. Se obtiene como conclusiéon do que el
outplacement en la empresa es frecuente por los resultados arrojados en la cual se
visualiza una tendencia a la media, de igual forma, la empresa carece de
preparacion con la finalidad que sus colaboradores logren afrontar de manera
satisfactoria la desvinculacion laboral. Finalmente, los aspectos positivos estan en
la informacion y experiencia de la empresa. Los aspectos negativos del
outplacement estan en que nunca se recibié propuestas laborables y no existio la
rotacion del personal. La investigacion aporto factores esenciales que ayuda a

comprender la variable desvinculacién laboral.

Medina (2021) en Arequipa -Peru realizé una investigacion, cuyo objetivo era
evaluar la certidumbre del plan de salud y seguridad organizacional y cémo se
vincula con el prevenir de accidentes e incidentes en una empresa. Se utilizé un
disefio correlacional con nivel descriptivo, de tipo transversal aplicada, a través de
un muestreo aplicado a 540 trabajadores del proyecto. Las conclusiones arribadas
muestran que el proyecto presento una relacion de eficacia respecto a objetivos
cumplidos en el 2017 es de 64% y durante el afio 2018 se establecio en 96%, se
logr6 demostrar que los indices de incidentes y accidentes reducen con el
cumplimiento del plan. Este estudio aporto estrategias para poder optimizar los
indices de accidentes e incidentes a través del plan anual que desarrollaron en su

proyecto y asi tomar como modelo en cuanto a la variable de nuestra investigacion.

Por otro lado, analizando los antecedentes locales, Cérdova (2020), en Piura,
ejecutdé un estudio con el fin de fijar la relaciébn entre la salud y seguridad
organizacional con el prevenir los riesgos empresariales en el momento de acopio
de material soélido en una Municipalidad. Con un disefio no experimental,

correlacional, aplicando un cuestionario, 151 trabajadores y una guia de entrevista



al jefe de dicha unidad. Los datos obtenidos evidenciaron que la salud y seguridad
organizacional se vincul6 significativamente en el prevenir los de riesgos
empresariales consiguiendo un coeficiente de Spearman (rho) de 0.718
(p=0.000<0.05, vale decir que, si incrementa la prevencion de peligros, también
aumentara la salud y seguridad organizacional. Este estudio permitié analizar la
relacién de la variable salud ocupacional con el prevenir de los riesgos en un

contexto organizacional.

Asimismo, Bastarrechea (2017) en la region Piura realizé una investigacion
con el objetivo de trazar las particularidades operacionales de una organizacion
especialista en Salud laboral en Piura. El prototipo de investigacion fue descriptivo,
entrevistando y aplicando cuestionarios a profesionales e ingenieros; de forma
adicional se verificaron diversos centros que proporcionan los servicios de Salud
Ocupacional para recibir informacion valiosa para el planteamiento operacional y
disefio de la infraestructura. Se concluyo que el 90% de factibilidad de la creacion
de una organizacion especialista en salud laboral, con los elementos de
localizacion, equipamiento y recurso humano con especializacion basicos para tal
fin. Dicha investigacion menciono los elementos principales en la organizacion de
un Centro especializado en salud ocupacional lo cual aporto conocimientos

esenciales para implementar y crear un centro de salud ocupacional.

Yanayaco (2020) elaboré una investigacion con la finalidad de crear una
propuesta en relacion a la seguridad y salud en la organizaciéon agricola en Piura.
Asimismo, establecidé como objetivo para estudio un dictamen de linea base y se
empled una encuesta; también una investigacion de campo, consiguiendo como
consecuencia que el nivel de cumplimiento es de 10.65%, de igual forma se fijaron
qgue los riesgos Tolerables simbolizan el 8%, los Moderados el 38%, y los
Significativos el 48% y riesgos Insoportables el 5%. Es por tal motivo, propusieron
la Politica de Salud y seguridad en una organizacion, y se realiz6 el Programa del
afio de Salud y seguridad en la organizacion. La investigaciéon nos brindo

informacioén sobre los elementos de una matriz IPER.



Referente a las teorias en las que se fundamento la investigacion, respecto a
la variable Salud Ocupacional, la TEORIA MULTICAUSAL, fue creada por el autor
Rothman en 1981, capaz de analizar las relaciones de los individuos como en
poblaciones. Mostrando diversos factores que determinaron el estado de su salud.
Las causas se definen como el agrupamiento minimo de factores y escenarios que,
al encontrarse en un individuo, ocasionaron sin lugar a duda una enfermedad. En
estos mecanismos causales, los multiples factores son causas: ninguno de ellos es
superfluo, y un mismo efecto puede producir multiples causas suficientes; una
causa constituyente puede formar parte de mdultiples causas suficientes de un
mismo efecto. Si en todas las causas suficientes de un efecto existe una causa
constitutiva, se dice que es causa necesaria; una misma causa puede formar parte
también de varias causas suficientes de efectos diferentes; se dice que dos causas

constitutivas de una causa suficiente tienen interaccion bioldgica.

Referente a las definiciones de salud ocupacional, Molano y Arévalo (2019)
afirmaron que la salud y seguridad en una empresa u organizacion tiene como
objetivo fortalecer el medio de labores y condiciones, asi como el bienestar
organizacional, lo que refiere a la promocién y mantenimiento fisicamente y

psicologicamente de los colaboradores en todas las ocupaciones.

Grau & Cusi (2020) mencionaron que la salud laboral es definida como el
grado de eficiencia metabdlica y funcional de una persona ya sea en escala
individual como social. En paralelo, también se basa en un ambiente apropiado,
con condiciones igualitarias, donde los colaboradores se desarrollen con dignidad
y que sea valorada su colaboracion. La salud laboral esta orientada a incentivar y
mantener los mas altos estandares a nivel mental, fisico y social de los
colaboradores en la diversidad de formaciones, evitar los posibles dafios,
resguardarlos en su trabajo contra los posibles riesgos en su salud y establecer al

colaborador en un oficio que valore a sus competitividades psicolégicas y fisicas.

Robledo (2019) mostro su interpretacién sobre la salud ocupacional y sus 3

ramas que la conforman: Medicina del trabajo, Higiene Industrial y Seguridad



Industrial, ello no significa que otras carreras no tengan relaciéon en la Salud

Ocupacional”.
Segun el autor Robledo (2019) se establecieron tres dimensiones:

Medicina del Trabajo: Agrupaciébn de acciones multidisciplinarias
encaminadas a promocionar, evitar y controlar el bienestar de sus colaboradores,
con la finalidad de adecuarlos a un ambiente de trabajo teniendo en cuenta a sus
manifestaciones que realiza como todo ser humano. Esto como instrumento para
diagnosticar o evitar algun riesgo o accidente. Ademas, debe quedar claro para el
empleador y el trabajador; al ser un trabajo articulado.

Higiene Industrial: Proporciona datos a la medicina de trabajo y asi evitar
futuros riesgos o enfermedades que se puedan obtener en el medio laboral Todas
ellas brindan la base para la higiene industrial y se encuentran estrechamente
vinculadas entre si.

Seguridad Industrial: Es la vigilancia sobre las personas, aparatos y el
ambiente de trabajo destinados a realizar cualquier faena a fin de evitar lesiones o

desperfectos.

Teniendo en consideracion la teoria de la segunda variable, En 1943, Maslow
formula su “Teoria de la Motivacion Humana”, respecto a la desvinculacién
laboral, teniendo sus cimientos en las raices de las ciencias sociales siendo
bastamente empleada en la psicologia clinica; a su vez, se convirtié en una de las
teorias de las motivaciones, el comportamiento y desarrollo de las empresas y su
gestion.

En esta teoria se establecié una jerarquizacion de las necesidades que
impulsan al ser humano; ademas de establecer cinco tipos de requerimientos las
cuales se ordenan de forma ascendente segun el nivel ce importancia en la
supervivencia y la capacidad de motivar, aplicAndose en el dmbito laboral por
ejemplo: (Necesidades fisioldégicas) cuando el ser humano desea adquirir un
trabajo, va estar con la preocupaciéon de poder recibir un salario optimo, pero no
solo va necesitar de la empresa como medio econdmico, dicha organizacion debe
garantizar el trabajo en condiciones favorables para el trabajador, (seguridad)

posterior a ello el trabajador se va adecuar a su trabajo disponiendo de su oficio de



forma eficiente a través del ambiente estable y seguro que le ofrecen laboralmente,
(Sociales) asimismo, el eficiente clima laboral que se desarroll6 en la organizacion
va permitir que se genere amistades, (Estima) la valoracién que logre el trabajador
por parte de su jefe le va permitir motivacion personal de su trabajador,(
Autorrealizaciéon ) cuando el trabajador obtiene su éxito profesional cumple todas
sus necesidades y expectativas laborales y personales.

Para Alvarez (2020), mantuvo que la desvinculacién laboral demanda de un
gran desgaste para las empresas debido a la pérdida en cuestion de produccién, o
posibilidades de alcanzar los objetivos planteados.

De igual forma Sebastian Ausin (2023) nos explicé, que la desvinculacion de
la relacion laboral se refiere a la terminacion del contrato de labores por diversos
motivos como el término de la duracion del contrato, la voluntad del trabajador, las
necesidades de la organizacion o la renuncia del empleado.

Asimismo, con respecto a las dimensiones, segun Alvarez (2020), fueron
siguientes:

Reclutamiento: Desde la publicacion de una oportunidad laboral, todas las
empresas buscan adquirir el talento mas valioso de cualquier organizacion,
empleados altamente efectivos y un amplio conocimiento de los puestos
requeridos. Asimismo, contempla los siguientes indicadores: Servicio tercerizados
de contratacion, reclutamiento por redes sociales, promociones de empleos,
reclutamiento a por paginas web, reclutamiento interno, convenios educativos y
practicas preprofesionales.

Adiestramiento: El proceso donde los ingresantes nuevos son capacitados
por el lider encargandose de formar y suministrar las indicaciones indispensables
sobre sus funciones y el servicio brindado creando estrategias de ventas para
conseguir evidencia al momento de conseguir un cliente. Asi mismo contempla los
siguientes indicadores: estrategias de ventas, uso técnico de aplicaciones,

actualizaciones en las aplicaciones, redes satelitales y activaciones promocionales.
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lIl. METODOLOGIA
3.1. Tipo y disefio de investigacion

3.1.1 .Tipo deinvestigacion

En esta investigacion se desarroll6 mediante el método cuantitativa, la misma
que ayudo a recopilar e interpretar bases en relacibn a numeros datos
numeéricos. Asi como también se incluyeron las encuestas estructuradas
(Smith y Hasan, 2020). Se aplico una investigacion basica, la misma que
difiere a las caracteristicas y el alcance de las consecuencias indirectas que
crea; con el objetivo de conseguir conocimientos o comprensiones de
aspectos principales de los fendmenos y hechos observados. (Akcigit y
Hanley, 2021).

3.1.2 Disefio de investigacién
En el trabajo investigativo se aplicé un disefio no experimental, de tipo
transversal correlacional simple, ya que se recopil6 datos relevantes en un
momento especifico (KESMODEL, 2018).

El esquema que represento la investigacion correlacional simple fue:

o
M (\i//// R
N 02
Dénde:
M: Muestra

O1: Salud ocupacional
0O2: Desvinculacion laboral

R: Relacion entre dos variables

3.2. Variable y Operacionalizacién
Variable 1: Salud Ocupacional

Definicion conceptual: La seguridad y salud en el trabajo tienen la finalidad
de fortalecer las condiciones del trabajo y el medio ambiente del mismo, asi

como el bienestar, lo que implica promover y mantener la salud psicologica,
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fisica y social de todos los colaboradores en sus diversas areas. (Molano y
Arévalo, 2021)
Definicidon operacional: La variable salud ocupacional se midi6 a través de

un cuestionario estructurado por 3 dimensiones y una escala Likert.

Variable 2: Desvinculacion laboral

Definicion conceptual: La desvinculacion laboral cobra un alto precio a la
organizacion ya que se pierde tanto en el sentido productivo, asi como
también desarrollar los objetivos propuestos. (Alvarez, 2020)

Definicién operacional: La variable desvinculacion laboral se midi6 a través

de un cuestionario estructurado por 2 dimensiones y una escala Likert.

3.3. Poblacion, muestray muestreo
Como lo menciono, Ojeda y Porfirio (2020),Una

poblacidn es un conjunto de andlisis, ya sean personas 0 cosas, pertenecientes
a un area particular en la que se realiza una investigacion. En este estudio,
consideramos: a 10 personales administrativos y 40 conductores que
corresponde a un total de 50 trabajadores de la EMPRESA DE
TRANSPORTES EL DORADO.

De acuerdo con Noordzij y Dekker (2019), la muestra es una parte
importante del universo, que presenta caracteristicas similares y que se
deberian tomar en cuenta en una investigacion, para responder a la

interrogante mencionada.

3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos
Segun Yahng y Clark (2020), Estas herramientas son las mas poderosas

disponibles para los investigadores en los campos de la salud y la medicina, los
negocios y las politicas publicas, la educacion y las ciencias sociales, para
obtener una medida de todas estas.

En esta investigacion se emple6 dos cuestionarios para obtener datos e
interpretar las variables; salud ocupacional y desvinculacién laboral. con una
escala de Likert. (OBSERVAR ANEXO N° 3Y 4 CUESTIONARIO DIRIGIDO A
LOS TRABAJADORES DE LA EMPRESA TRANSPORTES DORADO).
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Los instrumentos fueron validados por profesionales con especialidades afines
a nuestra investigacion con Grado de doctor y magister en derecho. Dichos
instrumentos cuentan con 43 items en relacion la vl y v2 y una escala de
valoracion Bueno, Regular y Malo, los cuales tuvieron coherencia a la
formulacién y respuesta que se lleg6 a tener.

Con referencia a los profesionales abogados con grado de doctor y magister

gue validaron la investigacion fueron:

CALIFICACION
V1 V2

1 | Dr. Marco Antonio Carmona | Apto para su| Apto para su

ESPECIALISTA

Brenis (Doctor en derecho) aplicacion aplicacion

2 | Dr. Dayron Lugo Denis

(Especialista en metodologia) Muy bueno Muy bueno

3 | Mg. Milton Cesar Coronado | Apto para Ssu| Apto para Su
Villarreyes (Especialista en | aplicacion aplicacion
derecho constitucional y

administrativo)

Para obtener la confiabilidad se aplico el cuestionario a una parte del total de
los 50 trabajadores, que fueron 10, dichos resultados fueron procesados en el
programa SPSS version 26, logrando obtener un alfa Cronbach de V1, 0,943 y
V2, 0,881. Siendo un nivel aceptable. (VER ANEXO N° 6 TABLA DE
CONFIABILIDAD)

3.5. Procedimientos
Segun Vara (2019), El procedimiento de la investigacion sera la

narracion explicita del proceso que se realizaré en la parte de la recoleccién
de datos.

Primero, se determiné la muestra de los trabajadores de la empresa
privada de transportes integrado por un total de 50 personas a quienes se le
aplico el cuestionario.

Segundo, se selecciond los instrumentos para la aplicacion del

cuestionario que contuvo 43 items desarrollando ambas variables.
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Tercero, se seleccion6 a los validadores en metodologia y
especialidades afines a la investigacion que estamos realizando, con el fin
de que se validen los instrumentos, asi como también aporten alguna
observacion para poder mejorar la formulacion y aplicacion de los mismos.

Cuarto, después de haber sido validados los instrumentos, se aplico
los cuestionarios en un tiempo de 30 minutos para desarrollarlos, y
finalmente se realiz6 una base de datos con las puntuaciones obtenidas
durante la aplicacién de ambos instrumentos.

Quinto, se realizd6 el procesamiento de la encuesta a través del
programa estadistico SPSS V26, con la finalidad de poder lograr la
confiabilidad de la prueba piloto, obteniendo los resultados del alfa de

Cronbach favorecedores.

3.6. Método de analisis de datos
Este estudio se realiz6 mediante la recoleccion de informacion tras la

ejecucion de dos cuestionarios, los cuales se entregaron a los colaboradores
de la organizacion privada de transportes de la ciudad de Piura. Después del
recojo de los mismos, se completo la base de datos y se procesaron en los
programas estadisticos SPSS y Microsoft Excel de manera que permitio el
analisis estadistico, frecuencias, asi como los coeficientes de correlacion
(Rho Spearman) con el que se concluyo el grado de relacion entre la salud

ocupacional y la desvinculacion laboral.

3.7. Aspectos éticos
En este estudio, se pidi6 a los encuestados que completaran el

cuestionario de forma andnima para proteger su integridad e identidad. Este
estudio se considerd ético ya que los datos obtenidos fueron utilizados
anicamente con fines académicos y durante todo el proceso se reconocieron
los siguientes valores: Una organizacion benéfica que busca proteger al
demandado de cualquier dafio. Justicia que busca equilibrar deberes e

intereses (Espinoza y Calva, 2020)
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IV. RESULTADOS

4.1. Estadistica descriptiva

Objetivo general
Determinar la relacion entre la salud ocupacional y desvinculacion laboral de una

empresa privada de transportes, Piura 2023

Tabla 1

Relacion entre salud ocupacional y desvinculacion laboral

Desvinculacion laboral

Inadecuada Promedio  Adecuada Total
Mala 0 0 0 0
Salud Regular 0 38 5 43
ocupacional Buena 0 3 4 7
Total 0 41 9 50

Fuente: Resultados de cuestionarios

Los resultados en la tabla 1 revelan una relacion entre la salud ocupacional y
desvinculacién laboral que fue apreciada con una cantidad de 38 trabajadores
quienes califican la salud ocupacional con un nivel regular y a su vez un nivel
promedio de desvinculacion laboral. Y solo 4 trabajadores consideraron una buena

salud ocupacional y una adecuada desvinculacién laboral.
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Primer objetivo especifico
Determinar la relacion entre la medicina del trabajo y la desvinculacion laboral de

una empresa privada de transportes, Piura 2023

Tabla 2
Relacién entre medicina del trabajo y desvinculacion laboral

Desvinculacién laboral

Inadecuada Promedio  Adecuada Total
Mala 0 1 0 1
Medicina Regular 0 32 5 37
del trabajo Buena 0 8 4 12
Total 0 41 9 50

Fuente: Resultados de cuestionarios

Los resultados en la tabla 2 revelan una relacion entre la medicina del trabajo y
desvinculacién laboral que fue apreciada por 32 trabajadores quienes califican la
medicina del trabajo con un nivel regular y a su vez un nivel promedio de
desvinculacién laboral. Y solo 4 trabajadores consideraron una buena medicina del

trabajo y una adecuada desvinculacion laboral.
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Segundo objetivo especifico
Identificar la relacion entre la higiene industrial y la desvinculacién laboral de una

empresa privada de transportes, Piura 2023

Tabla 3
Relacion entre higiene industrial y desvinculacion laboral

Desvinculacién laboral

Inadecuada Promedio  Adecuada Total
Mala 0 0 0 0
Higiene Regular 0 36 2 38
industrial Buena 0 5 7 12
Total 0 41 9 50

Fuente: Resultados de cuestionarios

Los resultados en la tabla 3 revelan una relacion entre la higiene industrial y
desvinculacion laboral que fue apreciada por 36 trabajadores quienes califican la
higiene industrial con un nivel regular y a su vez un nivel promedio de
desvinculacion laboral. Por otro lado 2 trabajadores califican la higiene industrial
regular y una adecuada desvinculacion laboral. Y solo 7 trabajadores consideraron

una buena higiene industrial y una adecuada desvinculacion laboral.
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Tercer objetivo especifico
Establecer la relacion entre la seguridad industrial y la desvinculacion laboral de

una empresa privada de transportes, Piura 2023

Tabla 4

Relacion entre seguridad industrial y desvinculacion laboral

Desvinculacion laboral

Inadecuada Promedio  Adecuada Total
Mala 0 0 0 0
Seguridad Regular 0 24 4 28
industrial Buena 0 17 5 22
Total 0 41 9 50

Fuente: Resultados de cuestionarios

Los resultados en la tabla 4 revelan una relacion entre la seguridad industrial y
desvinculacién laboral que fue apreciada por 32 trabajadores quienes califican la
medicina del trabajo con un nivel regular y a su vez un nivel promedio de
desvinculacién laboral. Y solo 4 trabajadores consideraron una buena medicina del

trabajo y una adecuada desvinculacion laboral.
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4.2 Estadistica inferencial

Tabla 5
Prueba de normalidad
Kolmogorov-Smirnov Shapiro Wilk
Estadistico gl Sig. Estadistico al Sig.
Salud
] ,228 50 ,000 ,822 50 ,000
ocupacional
Desvinculacion

,195 50 ,000 874 50 ,000

laboral

a. Correccion de significacion de Lilliefors

Hipotesis general
Existe relacion significativa entre la salud ocupacional y desvinculacién laboral de

los trabajadores de una empresa privada de transportes, Piura 2023.

Tabla 6
Correlacion entre salud ocupacional y desvinculacién laboral

Desvinculacion

laboral
Coeficiente de
. ,393™
correlacion
Rho de Spearman Salud ocupacional
Sig. (Bilateral) ,005
N 50

** La correlacién es significativa en el nivel 0,01 (2 colas).
Los valores en la tabla 6 muestran los resultados del coeficiente (Rho=,393) con

una sig = ,005; mostrando una positiva correlacion baja entre salud ocupacional y

desvinculacién laboral.
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Hipotesis especifica 1
Existe relacion entre la medicina del trabajo y la desvinculacion laboral de los

trabajadores de una empresa privada de transportes, Piura 2023

Tabla 7
Correlacion entre medicina del trabajo y desvinculacién laboral

Desvinculacion

laboral
Coeficiente de 256
Medicina del correlacion
Rho de Spearman _ : :
trabajo Sig. (Bilateral) ,072
N 50

Los valores en la tabla 7 muestran los resultados del coeficiente (Rho=,256) con
una sig = ,072; mostrando una correlacion baja no significativa entre medicina del

trabajo y desvinculacion laboral; aceptando la hipotesis nula y rechazando la

hipotesis de estudio.
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Hipotesis especifica 2
Existe relacion entre la higiene industrial y la desvinculacion laboral de una empresa

privada de transportes, Piura 2023

Tabla 8

Correlacion entre higiene industrial y desvinculacion laboral

Desvinculacion

laboral
Coeficiente de
» 415%*
correlacion
Rho de Spearman Higiene industrial
Sig. (Bilateral) ,003
N 50

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (2 colas).

Los valores en la tabla 8 muestran los resultados del coeficiente (Rho=,415) con
una sig = ,003; mostrando una positiva correlacion moderada entre higiene
industrial y desvinculacion laboral; rechazando la hipotesis nula y aceptando la

hipétesis de estudio.
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Hipoétesis especifica 3
Existe relacion entre la seguridad industrial y la desvinculacion laboral de los

trabajadores de una empresa privada de transportes, Piura 2023.

Tabla 9
Correlacion entre seguridad industrial y desvinculacién laboral

Desvinculacion

laboral
Coeficiente de 250
Seguridad correlacion
Rho de Spearman _ _ _ _
industrial Sig. (Bilateral) ,080
N 50

Los valores en la tabla 9 muestran los resultados del coeficiente (Rho=,250) con
una sig = ,080; mostrando una correlacion baja no significativa entre seguridad

industrial y desvinculacion laboral; aceptando la hipotesis nula y rechazando la

hipotesis de estudio.
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V. DISCUSION

Con referencia al primer objetivo especifico tenemos , Determinar la relacién
entre la medicina del trabajo y la desvinculacion laboral de los trabajadores de una
empresa privada de transportes, es por ello que el autor Robledo (2019 ), explica
gue la medicina del trabajo es la agrupacion de acciones multidisciplinarias
encaminadas a promocionar, evitar y controlar el bienestar de sus colaboradores,
con la finalidad de ubicarlos en un puesto de trabajo seguro para diagnosticar o
evitar algun riesgo o accidente . Los resultados en la tabla 2 revelan una relacién
entre la medicina del trabajo y desvinculacion laboral que fue apreciada por 32
trabajadores quienes califican la medicina del trabajo con un nivel regular y a su
vez un nivel promedio de desvinculacién laboral. Y solo 4 trabajadores consideraron
una buena medicina del trabajo y una adecuada desvinculacion laboral. En cuanto
a la hipotesis especifica 1, existe relacion entre la medicina del trabajo y la
desvinculacion laboral de los trabajadores de una empresa privada de transportes,
la tabla 7 muestran los resultados del coeficiente (Rho=,256) con una sig = ,072;
mostrando una correlacion baja no significativa entre medicina del trabajo y
desvinculacion laboral estos resultados se contrastan con la investigacion de
Almeida (2020) en Ecuador, quien concluy6 que los datos analizados adquirieron
un valor de 0,437 revelando una relacion positiva moderada entre la salud
ocupacional y desempefio de los trabajadores; aceptando por tanto la hipotesis
principal. Estos resultados se comparan con los obtenidos puesto que en laempresa
menciona que La dimensiéon medicina del trabajo no se relaciona significativamente

con la desvinculacion laboral.

Siguiendo la misma linea, conforme al segundo objetivo especifico, consiste
en identificar la relacion entre la higiene industrial y la desvinculacién laboral de una
empresa privada de transportes, el autor Robledo (2019 ), explica que la higiene
industrial proporciona datos a la medicina de trabajo y asi evita futuros riesgos o
enfermedades que se puedan obtener en el medio laboral , Los resultados en la
tabla 3 revelan una relacion entre la higiene industrial y desvinculacion laboral que
fue apreciada por 36 trabajadores quienes califican la higiene industrial con un nivel

regular y a su vez un nivel promedio de desvinculacion laboral. Por otro lado 2

23



trabajadores califican la higiene industrial regular y una adecuada desvinculacion
laboral. Y solo 7 trabajadores consideraron una buena higiene industrial y una
adecuada desvinculacion laboral. En lo referente a la hipotesis especifica 2, existe
relacion entre la higiene industrial y la desvinculacion laboral de una empresa
privada de transportes, la tabla 8 muestran los resultados del coeficiente
(Rho=,415) con una sig = ,003; mostrando una positiva correlacion moderada entre
higiene industrial y desvinculacion laboral; rechazando la hipo6tesis nula y
aceptando la hipétesis de estudio. Estos resultados se contrastan con el estudio de
Ascate y Echegaray (2019) quienes ejecutaron una investigacion con el fin de
organizar un Sistema de gestion de salud y seguridad empresarial para disminuir
los peligros empresariales, Se llegd a determinar que la empresa presenta
actualmente serias deficiencias puesto que el 61% no practica las directrices de
acuerdo a los requerimientos legales, por lo tanto, se emple6 este disefio con el
proposito de poder reducir posibles dafios a la salud. Segun la observacion de estos
resultados con los obtenidos en la empresa si existe una relacién entre la dimension

higiene industrial con la desvinculacion laboral,

Asi mismo, en cuanto al tercer objetivo especifico, en el cual se basa en
establecer la relacion entre la seguridad industrial y la desvinculacion laboral de los
trabajadores de una empresa privada de transportes, Robledo (2019) explica que
la seguridad industrial es la vigilancia sobre las personas, aparatos y el ambiente
de trabajo destinados a realizar cualquier faena a fin de evitar lesiones o
desperfectos. Los resultados de la tabla 4 revelan una relacién entre la seguridad
industrial y desvinculacion laboral que fue apreciada por 32 trabajadores quienes
califican la medicina del trabajo con un nivel regular y a su vez un nivel promedio
de desvinculacion laboral. Y solo 4 trabajadores consideraron una buena seguridad
industrial y una adecuada desvinculacién laboral. En lo referente a la hipotesis
especifica 3, existe relacion entre la seguridad industrial y la desvinculacion laboral
de los trabajadores de una empresa privada de transportes, la tabla 9 muestran los
resultados del coeficiente (Rho=,250) con una sig = ,080; mostrando una
correlacién baja no significativa entre seguridad industrial y desvinculacion laboral;
aceptando la hipétesis nula y rechazando la hipotesis de estudio. Estos resultados
se contrastan con la investigacion de Yanayaco (2020) quien elabordé una

investigacion con la finalidad de crear una propuesta en relacion a la seguridad y
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salud en la organizacién segun ley N°29783 en una empresa agricola en Piura. Asi
mismo se elabord la Matriz Tipificacion de Peligros. Es por ello que resultados
obtenidos nos demuestran que no existe relacion significativa entre La dimension

seguridad industrial con la desvinculacion laboral

De la misma manera, referente a los plasmado en el objetivo general, que
consiste en Determinar la relacion entre la salud ocupacional y desvinculacion
laboral en los trabajadores de una empresa privada de transportes, los tedricos
Molano y Arévalo (2021 ) afirmaron que la salud y seguridad en una empresa u
organizacion tiene como obijetivo fortalecer el medio de labores y condiciones, asi
como el bienestar organizacional, lo que refiere a la promocidon y mantenimiento
fisicamente y psicolégicamente de los colaboradores en todas las ocupaciones. Y
también para la variable desvinculacion laboral, Ausin (2023) explico, que la
desvinculacion de la relacion laboral se refiere a la terminacion del contrato de
labores por diversos motivos como el término de la duraciéon del contrato, la
voluntad del trabajador, las necesidades de la organizacién o la renuncia del
empleado. En la tabla 1 se revela una relacion entre la salud ocupacional y
desvinculacién laboral que fue apreciada con una cantidad de 38 trabajadores
quienes califican la salud ocupacional con un nivel regular y a su vez un nivel
promedio de desvinculacion laboral, y solo 4 trabajadores consideraron una buena
salud ocupacional y una adecuada desvinculacion laboral. Estos resultados se
contrastan con la investigacion de Valdivia (2020), quien ejecuto una investigacion
con el fin de instituir la influencia de la salud y seguridad organizacional en el
desempefio laboral en la pandemia COVID-19 de una Municipalidad. Concluyendo
que se acredita la correlacion entre las variables de estudio con un r=0.725, lo que
deriva en una relacién positiva y significativa con un p valor de 0.000. En lo referente
a la hipotesis general, existe relacion significativa entre la salud ocupacional y
desvinculacién laboral de los trabajadores de una empresa privada de transportes,
Piura 2023, la tabla 6 muestran los resultados del coeficiente (Rho=,393) con una
sig = ,005; demostrando una positiva correlacion baja entre salud ocupacional y
desvinculacién laboral; descartdndose la hipétesis nula y acogiendo la hipotesis

alterna. Estos resultados se comparan con el concepto de Molano y Arévalo (2021)
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guienes mencionaron que la salud y seguridad tiene como objetivo fortalecer el las
labores y condiciones, asi como el bienestar organizacional dentro de la empresa.
Estos aportes defieren con los obtenidos puesto que se evidencia que dentro de la
empresa existe un nivel bajo entre las condiciones y salud que brinda la propia
organizacion y el proceso de separacion laboral que genera inestabilidad e

incertidumbre en las personas que laboran.
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VI. CONCLUSIONES

1.

Se concluye esta investigacion que del 100% encuestados, 76% de los
trabajadores calificaron con un nivel regular la salud ocupacional y a su vez la
desvinculacion laboral con un nivel promedio. Y contrastando la hipétesis, al
analizar la correlacion muestra que se relaciona significativamente con la
desvinculacion laboral en los trabajadores de la empresa de transportes
“Dorado”, siendo el valor sig. 0,005 (tabla 6) y el coeficiente Rho de Spearman
(0,393) que indica una relacion positiva baja, aceptando la hipotesis de estudio

y rechazando la hipétesis nula.

Referente al primer objetivo especifico que de los 100 % encuestados, 64% de
los trabajadores califican la medicina del trabajo con un nivel regular y a su vez
un nivel promedio de desvinculacidon laboral. Y contrastando la hipétesis, al
analizar la correlacibn muestra no se relaciona significativamente con la
desvinculacién laboral, siendo el valor sig. 0,072 (tabla 7) y el coeficiente Rho
de Spearman (0,256) que indica una relacion baja, aceptando la hipétesis nula

y rechazando la hipotesis de estudio.

En cuanto al segundo objetivo especifico de los 100% encuestados, 72 % de
los trabajadores calificaron la higiene industrial con un nivel regular y a su vez
un nivel promedio de desvinculacion laboral. Y contrastando la hipotesis, al
analizar la correlacion muestra se relaciona significativamente con la
desvinculacion laboral, siendo el valor sig. 0,003 (tabla 8) y el coeficiente Rho
de Spearman (0,415) que indica una relacion positiva moderada, rechazando

la hipotesis nula y aceptando la hipétesis de estudio.

Finalmente, referente al tercer objetivo especifico de los 100 % encuestados,
48 % de los trabajadores calificaron la seguridad industrial con un nivel regular
y a su vez promedio la desvinculacion laboral. Y contrastando la hipétesis, al
analizar la correlacibn muestra no se relaciona significativamente con la
desvinculacién laboral, siendo el valor sig. 0,080 (tabla 9) y el coeficiente Rho
de Spearman (0,250) que indica una relacion baja no significativa, aceptando

la hipotesis nula y rechazando la hipétesis de estudio.
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RECOMENDACIONES

1. Através de la Gerencia, la empresa debe seguir impulsando e incentivando a
realizar sus labores con todos los implementos de seguridad que la entidad
otorgue, puesto que donde se desarroll6 la investigacion se evidencié que los
trabajadores les falta estar mas comprometidos con la prevencion de
accidentes, teniendo en cuenta que la empresa tiene la gran responsabilidad
de fiscalizar que todos los medios de seguridad sean empleados para evitar
accidentes o enfermedades laborales que en varias ocasiones han conllevado
a la desvinculacion laboral.

2. Mediante SUNAFIL, dentro de su plan de fiscalizacion laboral, debe orientar a
la empresa a través de la normativa vigente en relacion a la seguridad laboral,
asi como también proponer la contratacion de un Ingeniero de Seguridad para
que brinde programas y capacitaciones de seguridad y salud, ademas un
profesional en derecho laboral para brindar asesoramiento juridico de diversos
temas, ya que se evidencia desconocimiento tanto de la Gerencia como del
personal administrativo y conductores.

3. Fomentar e incentivar la investigacion en la comunidad estudiantil , sobre
variables poco desarrollados en la sociedad actual , como lo fue esta
investigacion que es una problematica poco indagada que genera mucha
incertidumbre en un colaborador cuando es despedido de su trabajo a causas
de enfermedades o accidentes ocupacionales, de tal manera queden
antecedentes de investigacion que sirvan para disminuir y evitar que se sigan
repitiendo estos conflictos laborales, y en caso existan a futuro situaciones que
conlleven a una desvinculacién a causa de alguna enfermedad o accidente, se
sugiere buscar una adecuada separacion laboral para el bienestar del
trabajador como del empleador y evitar el despido, siendo la mejor forma de
solucionar este problema cambiando al colaborador a otro puesto de trabajo
donde no sea vea afectada su salud y seguridad tanto su bienestar fisico y

psiquico y mental .
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ANEXOS :

ANEXO 1: MATRIZ DE CONSISTENCIA

Formulacion del . . L s . Poblaciény | Enfoque/niv Técnica/
Objetivos de la investigacion Hipotesis Variables . .
Problema muestra el/disefio instrumento
Problema principal Obijetivo principal Unidad de
¢Cuél sera la relacién entre la salud | Determinar larelacion entre lasalud | analisis: Enfoque de | Técnica
ocupacional y desvinculacién laboral de | ocupacional y  desvinculacién | Hipotesis Conductores investigacion | Encuesta
una empresa privada de transportes, | laboral de una empresa privada de general _ delaciudad de | : o
Piura 2023? transportes, Piura 2023 Existe relacion Piura Cuantitativo
significativa Variable 1: Instrumento
Problemas especificos Objetivos especificos entre la salud | Salud g Cuestionarios
1. ¢Cudl sera la relacion entre la| 1. Determinar la relacién entre la | ©Cupacionaly | Ocupacional Poblacion _
medicina del trabajo y la medicina del trabajo y la | desvinculacion Conductores Nivel:
desvinculaciéon laboral de una desvinculacién laboral de una | laboral de una de una | Basico,
empresa privada de transportes, empresa privada de transportes, | €mpresa empresa  de | descriptivo,
Piura 20237 Piura 2023 privada de Transportes de | correlacional
2. ¢Cudl sera la relacion entre la | 2. Identificar la relacion entre la | transportes, la  ciudad de
higiene industrial y la higiene  industrial y  la | Piura2023 Piura o
desvinculacién laboral de una desvinculacién laboral de una Disefo
empresa privada de transportes, empresa privada de transportes, Muestra No
Piura 20237 Piura 2023 Censal experimental
3. ¢Cudl serd la relacion entre la | 3. Establecer la relacion entre la )
Variable 2:

seguridad industrial y la
desvinculacién laboral de wuna
empresa privada de transportes,
Piura 2023?

seguridad industrial 'y la
desvinculacion laboral de una
empresa privada de transportes,
Piura 2023

Desvinculacion
laboral




ANEXO 2: MATRIZ DE OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

Titulo de latesis: Salud ocupacional y desvinculacion laboral de una empresa privada de transportes, Piura 2023

Variables Definicién Conceptual O[;egrlgggongl Dimensiones Indicadores isg(;lggr?

Seguridad y salud en el trabajo | La variable Medicina del Promocion
tiene por objeto mejorar las | salud trabajo Prevencion y control de la
condiciones y el medio ambiente | ocupacional se salud de los operarios

Salud de trqbajo, asi como la salud en ?I medira a través H?g_iene Teéric_a

ocupacional trabajo, que popllevala promocion de . o oun Higiene industrial H!gl_ene Analitica Ordinal

y el mantenimiento del bienestar | cuestionario 9 Higiene de Campo
fisico, mental y social de los | estructurado por Higiene operativa
trabajaqlores en todas las ] 3 dimensiones y Seguridad Control de personas
gggg?cmnes. (Molano y Arévalo, Eir:(aert. escala dustrial Control de maquinas
La desvinculacion laboral requiere | La variable Reclutamiento por redes
de una gran pérdida para las | desvinculacion sociales
organizaciones, ya que se pierde | laboral se Servicios tercerizados de
en sentido de la produccién, o las | medira a través contratacion
posibilidades de lograr los | de un . Reclutamiento por paginas
objetivos propuestos. (Alvarez, | cuestionario Reclutamiento | e,
2019), estructurado por Promociones de empleos

_ B 2 dimensiones y Reclutamiento interno

Desvinculacion una escala Préacticas pre-profesionales Ordinal
laboral Likert. Convenios educativos

Adiestramiento

Uso técnico de aplicaciones

Estrategias de ventas

Actualizaciones en las
aplicaciones

Activaciones Promocionales

Redes satelitales

Venta exitosa




ANEXO 3: CUESTIONARIO DE SALUD OCUPACIONAL

Se agradece anticipadamente la colaboracién de las participantes.

MARQUE CON UN ASPA (X) LA ALTERNATIVA QUE MEJOR VALORA CADA ITEM:

Escala de valoracion

Dimensiones Indicadores items Boene Regular Malo
Medicina Promocidn ¢ Utiliza usted, todos sus implementos de seguridad?
deltrabajo ¢éLa empresa brinda todos los implementos de
seguridad?
¢Se le aplica alguna sancién si no posee los
implementos de seguridad durante sus labores?
Prevenciény ¢La empresa realiza exdmenes médicos de manera
eriodica?
control dela P
¢La empresa, en la cual labora, se preocupa del
salud de los . e ) )
i bienestar fisico de sus trabajadores?
operarios éLa empresa para la cual labora se preocupa del
bienestar mental de sus colaboradores?
Higiene Higiene ¢éSe encuentra informado de los posibles peligros, de
. . Lo los cuales esta rodeado dentro de la empresa?
industrial tedrica _ P
¢La empresa cuenta con instrumentos para que sus
colaboradores no se encuentren expuestos a los
contaminantes que puedan tener?
Higiene éLa empresa utiliza equipos destinados al estudio de
analitica agentes fisicos que pueden perjudicar la salud de sus
colaboradores?
¢La empresa toma medidas que ayuden a solucionar
un problema en la salud, que perjudique a sus
colaboradores?
Higiene de ¢La empresa, en la cual labora, efectua actividades
. 5
campo de higiene dentro del lugar que Iabora.l
¢La empresa reconoce cuando algo esta mal en
funcién a la salud de los trabajadores para
solucionarlo?
¢Laempresa evallia de forma constante las posibles
exposiciones a nuevas contaminaciones?
Higiene ¢Su jefe inmediato escucha cualquier queja que
operativa puedan tener sobre algun riesgo que usted pueda
estar expuesto?
¢La empresa se preocupa por disminuir y eliminar los
posibles riesgos de salubridad detectados?
Seguridad Control de éParainiciar sus labores estd obligado a utilizar
. . i idad?
industrial personas todos los implementos de seguridad?
Control de ¢Todas las maquinas y herramientas de trabajo
. : fali ?
maquinas estan p,erftlectamente se.nahzadas. _
¢Las maquinas y herramientas de trabajo tienen
mantenimiento periédico?
Control de ¢éLa empresa brinda informacién clara de todas las
. zonas de seguridad del lugar donde usted trabaja?
ambiente de g gar don dal
. ¢Laempresa coloca todas las sefales de seguridad,
trabajo

de forma oportuna y visible?




ANEXO 4: CUESTIONARIO DE DESVINCULACION LABORAL

Se agradece anticipadamente la colaboracién de las participantes.

MARQUE CON UN ASPA (X) LA ALTERNATIVA QUE MEJOR VALORA CADA ITEM:

Escala de valoracion

Dimensiones Indicadores Items Boano Regular | Malo
. ¢Durante el proceso de reclutamiento, usted desea que su
Reclutamiento . -
trabajo en la empresa sea estable?
por redes - - -
. éEnel proceso de reclutamiento se detalla el tiempo del
sociales .
contrato y funciones de la labor a desarrollar?
Servicios éSe debe reconocer la experiencia laboral de los técnicos
tercerizados de | tercerizados?
contratacién ¢El proceso de seleccidn es transparente?
élos  transportistas  reclutados reciben una correcta
Reclutamiento capacitacion por parte de su formador?
por paginas éDurante el proceso de reclutamiento, al momento de la
g web capacitacion se les orienta cuando estén cerca a la culminacion
3] del contrato laboral?
g ¢Por medio de las redes sociales se promocionan los empleos
B Promociones de | de trabajo en relacion al transporte?
g empleos éLas promociones de empleos ofrecidos a los transportistas los
o motiva emocionalmente para conseguir un puesto de trabajo?
éLa captacion de nuevos transportistas se realiza de manera
interna, es decir, entre amistades o familiares de los
Reclutamiento trabajadores?
interno ¢Durante el reclutamiento interno, se realiza la capacitacion
con estrategias de mejora tanto en beneficio de la empresa
como de los transportistas?
Practicas pre- ¢Se toma en cuenta la experiencia laboral y sobre todo el
profesionales manejo de Buses para ser contratado?
Convenios . . . .
. éLa empresa tiene convenios con alguna escuela de manejo?
educativos
éSiente que la empresa por medio del uso técnico de
aplicaciones modernas en la capacitaciéon, ya sea antes y
Uso técnico de durante el contrato laboral, motiva al conductor a realizar de
aplicaciones manera eficiente su trabajo?
éLa empresa emplea el uso de aplicaciones para pagos, envios
de boletas, entre otros?
é¢La empresa comunica acciones de cambios anticipados en
. relacién al contrato laboral para no generar incomodidades al
Estrategias de
personal?
ventas - - - -
S ¢El personal tiene el soporte necesario para la comunicacion y
g ejecucion en la venta de boletos de pasajes?
= L ¢La empresa por medio de aplicaciones le proporciona
% Actualizaciones P P . P o Prop
© | programas para un mejor desempefio laboral??
s} en las - — -
o o éLa empresa brinda constantes capacitaciones en diferentes
2 aplicaciones .
-<c)>: modalidades a sus colaboradores?
éla  empresa elabora  estrategias para un  mejor
Activaciones posicionamiento de la empresa y promocion de empleo para
Promocionales los transportistas?
éSu jefe le brinda incentivos y bonos para lograr los objetivos?
Redes éLa empresa le brinda servicio de internet satelital alos
satelitales transportistas para una mejor conectividad?

Venta exitosa

éLos ingresos mensuales que recibe la empresa son los
planteados en su proyeccidon mensual?

éConsigue los objetivos propuestos por su jefe?




ANEXO 5: VALIDACION DE EXPERTOS

INFORME DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO

1. TITULO DE LA INVESTIGACION:

* S3lud ocupacional v Desvinculacion laboral en los trabajadores de una empraesa

privada de transportes , Fiura 2023
2. NOMEBRE DEL INSTRUMENTO:

ERMEUZA—a
W1: Salud ocupscional
W2 Desvinculacion laboral

3. TESISTA:
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4. DECISION:
Después de haber revisado el instrumento de recoleccion de datos, procedio a
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recoger informacion concreta y real de la varable en estudio, coligiendo su
perdinencia y utilidad.
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INFORME DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO
1. TITULO DE LA INVESTIGACION:

e Salud ocupacional y Desvinculacién laboral en los trabajadores de una empresa
privada de transportes, Piura 2023

2. NOMBRE DEL INSTRUMENTO:

ENCUESTA :
V1: Salud ocupacional
V2 : Desvinculacion laboral

3. TESISTA:

e Calle Quinde , Maricielo
e Zurita Garcia , Yesmi Lizeth
4. DECISION:

Después de haber revisado el instrumento de recoleccion de datos, procedié a
validarlo teniendo en cuenta su forma, estructura y profundidad; por tanto, permitira
recoger informacién concreta y real de la variable en estudio, coligiendo su
pertinencia y utilidad.

OBSERVACIONES: Apto para su aplicacion

APROBADO: SI X NO

Piura, 21 de junio de 2023

HUELLA
DNI: 41359069

Mgtr. Milton César Coronado Villarreyes




TITULO DE LA TESIS: Salud ocupacional v desvinculacion laboral en los trabajadores de una empresa privada de transpories,

Fiura 2023
V1_: SALUD OCUPACIONAL
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V2: DESVINCULACION LABORAL

CRITERIQE DE EVALUACION
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Constancias y ficha de validacién

Yo, Dr Dayron Lugo Denis, con carné de extranjeria 001911323, con grado de Doctor
inscripto en Sunedu segun Resolucidn Mo 4622-2018 SUNEDU 02-15-02, de profesion
abogado, desempenandome actualmente como docente tiempo completo y encargado
de investigacion de fin de carrera de la escuela de Derecho, Universidad César Vallejo,
Filial, Piura. Por medio de la presente hago constar que he revisado con fines de
Validacidn el instrumento: Cuestionario del proyecto de investigacion “Salud ocupacional
y desvinculackén laboral en los trabajadores de una empresa privada de transportes, Plura
023",

Lusgo de hacer las observaciones pertinentes, puedo formular las siguientes
apreciaciones.

INSTRUBSENTOS DEFICIENTE | ACEPTABLE BUEND MUY BUEND | EXCELENTE

X
1 Claridad

X
2 0Objetvidad

x
3 Achmlidad

4

4.0rganimoidn

x
5 Suficlencia

x
e lntemcianalidad

o
7.Conslistencia

X
ECoherencia

x
9 Metodologia

En sefial de conformidad firmao la presente en la dudad de Piura, a bos 21 dias del mes
de junio del dos mil veintitrés.

Doctor: Dayron Lugo Denis.
Carné de Extranjeria: 001911323,

Especialidad : Investigacion.
E-mail : dlugoi@ ucy.edu.pe
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TITULD: “Salud ocu pacional y desvinculacidn laboral en los trabajadores de una empresa privada de transportes, Plura 2023

FICHA DE EVALUACION DEL INSTRUMENTO: Cuestionario

Indicadores

Criterios

Deficiente

0 - 20

Regular
21 =40

Buena
41 - 60

Muy Buena
61- 80

Excelente
81 - 100

OBSERVACIONES

ASPECTOS DE VALIDACION

11

21

31

45 3 |

66

ra |

=1

BE o

10

15

1.Claridad

Esta formulado
con um lenguaje
apropiado

|4=." |#

50 | E5

5E
50|

61
LE5

il

7E

|5

E5

SeDi 5

gl

2.0bjetividad

Esta expresado en
conductas
observables

3. Actualidad

Adecuado al
enfogue tedrico
abordado en la
imrestiﬁaci-:un

4.0rganizacidn

Existe
organizacion
logica entre
iterns

una

sUs

5. Suficiencia

Comprende los
aspectos
necesarios en




cantidad y
calidad.
b.Intencionaldiad | Adecuado para
walorar las
dimensiones del x
tema de E]
investigacian
T.Consistencia Bazado en x
FEpeCtos tedricos-
cientificos de la
investigacian
B.Coherencia Tiene coherencia x
entre los
componemntes del
instrumento
9. Metodologia La estrategia x
responde 3 E]
elaboracidn de la
investigacian

Instrucciones: Este instrumento, sirve para que £l EXPERTO EVALUADOR evalue la pertimencia, eficacia del Instrumento gue se esta validando.
Deberd colocar la puntuacion gue considere pertinente a los diferentes enunciados marcando com wuna [(X)

Doctor : Dayron Lugo Denis.
Carmé de Extranjeria: 001911323
Especialided : Investigacidn.
E-mail ¢ dlugo @ o voed U pee
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ANEXO 6: TABLA DE CONFIABILIDAD DE CUESTIONARIOS (SPSS VERSION 26)

Escala: SALUD OCUPACIONAL

Resumen de procesamiento de
casos
N %
Casos Valido 10 100,0
Excluido 0 0
Total 10 100,0

a. La eliminacion por lista se basa en todas las
variables del procedimiento

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de
Cronbach N ° de elementos

943 20

Escala: DESVINCULACION LABORAL

Resumen de procesamiento de
casos
N %
Casos Valido 10 100,0
Excluido 0 0
Total 10 100,0

a. La eliminacion por lista se basa en todas las
variables del procedimiento

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de
Cronbach N de elementos

,881 23




ANEXO 7 : MODELO DE CUESTIONARIO “ SALUD OCUPACIONAL Y
DESVINCULACION LABORAL “

B * Salud ocupacional y desvinculacion laboral en los trabajadores deunaer [ ¥¢ © @ 5 ¢ : 9
Preguntas o @ configuracion Puntos to
—
" Salud ocupacional y desvinculacion laboral en los 3
trabajadores de una empresa privada de transportes, Piura
70 73 3 " T
ENCUESTA CON FINES ACADEMICOS =
. . . . ) &

Hola ayidame a responder |z sigt encuesta teniendo en cuenta el significado de valoracion de cada
nimero : =
Donde : U

« 3significa BUENO

+ 2significa REGULAR

* 1significa MALO
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ANEXO 8 : BASE DE DATOS DE LAS VARIABLES “ SALUD OCUPACIONAL Y
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ANEXO 9 : ENVIO DEL CUESTIONARIO PARA OBTENER LOS RESULTADOS

Sr. Farfan

Reenviado

Salud ocupacional y desvinculacion
laboral en los trabajadores de una
empresa privada de transportes, Piura
2023

NES ACADEMICOS

Salud ocupacional y desvinculacion
laboral en los trabajadores de una e...

ENCUESTA CON FINES ACADEMICOS

https://docs.google.com/forms/
d/e/
TFAIpPQLSeUmdwOAleC5rRsnrg-
OExcFjz3a02e1ssORCzByf6-
SECvPhWg/viewform?
usp=sf_link




