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Presentación

Señores miembros del jurado calificador:

En cumplimiento a las normas del reglamento de elaboración y

sustentación de Tesis de la Escuela de Postgrado de la Universidad “César

Vallejo” se pone a vuestra consideración la investigación titulada “La Gestión

Administrativa y las Competencias Laborales de los colaboradores del Tribunal de

Disciplina Policial - Lima, 2016”, con el propósito de optar el grado de magíster en

educación con mención en Gestión Pública.

En esta investigación se realizó un estudio entre dos variables de gran

importancia, la Gestión Administrativa y las Competencias laborales, por la

influencia que tienen en la evolución y modernización de los organismos estales,

como el Tribunal de Disciplina Policial. A la población seleccionada para el

estudio se le aplicó una encuesta de opinión a fin de recoger información

relacionada a las dos variables de estudio. Es necesario precisar que todo órgano

gubernamental debe ejecutar una adecuada gestión administrativa para advertir

las competencias laborales de sus colaboradores, para así lograr alcanzar metas

individuales y colectivas de ellos, así como una verdadera identificación con la

organización.

La información se estructuró en siete capítulos teniendo en cuenta el

esquema de investigación sugerido la universidad. En el capítulo I, se realiza

Introducción de la Tesis. En el capítulo II, se registran Marco Metodológico. En el

capítulo III, se considera Resultados de la investigación. En el capítulo IV, se

considera a la Discusión. En el capítulo V, presentamos las Conclusiones, en el

capítulo VI sugerimos las Recomendaciones y en el capítulo Vil se relata la

Bibliografía.

La investigadora.
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Resumen

La investigación titulada “La gestión administrativa y las competencias laborales

de los colaboradores del Tribunal de Disciplina Policial - Lima, 2016” tuvo como

objetivo determinar la relación que existe entre la gestión administrativa y las

competencias laborales en el Tribunal de Disciplina Policial con sede en Lima.

La metodología empleada para la elaboración de esta tesis estuvo

relacionada al enfoque cuantitativo. Es una investigación sustantiva, el diseño de

investigación ha sido no experimental, correlacional de corte transversal. La

muestra estuvo representada por 48 colaboradores. La técnica de investigación

empleada: la encuesta, con su instrumento el cuestionario para recoger

información sobre ambas variables, asimismo la observación directa para detectar

el problema.

Entre los resultados obtenidos con la prueba estadística de Rho de

Spearman lo siguiente, sí existe relación directa y significativa entre gestión

administrativa y las competencias laborales, hallándose un valor calculado donde

p = 0.000 a un nivel de significativa de 0,05 (bilateral), y un nivel de relación de

0,659; lo cual indica que la correlación es alto. Por lo cual se concluye que existe

relación directa y significativa entre la gestión administrativa y las competencias

laborales en los colaboradores del Tribunal de Disciplina Policial, sede Lima.

Palabras clave: gestión, administrativa, competencias laborales,

planeación, organización, cognoscitivo, gerenciales y de dirección.
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Abstract

The research entitled "The administrative management and the labor

competencies of the collaborators of the Pólice Discipline Tribunal - Lima, 2016"

aimed to determine the relationship between administrative management and

labor competencies in the Pólice Discipline Tribunal based in Lima .

The methodology used for the development of this thesis was related to

the quantitative approach. It is a substantive research, research design has been

non-experimental, correlational cross-sectional. The sample was represented by

48 collaborators. The research technique used: the survey, with its instrument the

questionnaire to collect Information on both variables, as well as direct observation

to detect the problem.

Among the results obtained with the statistical test of Spearman's Rho the

following, there is a direct and significant relationship between administrative

management and and labor competencies, finding a calculated valué where p =

0.000 at a significant level of 0.05 (bilateral), And a ratio level of 0.659; Which

indicates that the correlation is high. Therefore, it is concluded that there is a direct

and significant relationship between the administrative management and the labor

competencies in the collaborators of the Pólice Discipline Tribunal, Lima.

Keywords: management, administrative, labor competencies, planning,

organization, cognitive, managerial, management.


