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Presentacioén

Sefores miembros del jurado

Dando cumplimiento a las normas del reglamento de elaboracion y sustentacion de
Tesis de la Facultad de educacion, escuela de Postgrado de la Universidad “César
Vallejo”, sede en Lima norte, para elaborar la tesis de Maestria en Gestién Publica,
presento el trabajo de investigacion denominado “Los beneficios del servicio militar
voluntario y la demanda de personal para el servicio militar acuartelado del ejército en la

region Lima — 2015".

La investigacion realizada ha tenido como propoésito, evaluar la percepcidén que existe
sobre las variables, considerando que los beneficios son el principal medio de
compensacién que busca atraer a los jovenes a enrolarse al servicio militar, siendo
necesario evaluar su percepcién predecir y mejorar las retribuciones que actualmente les
brinda el Estado. El criterio de investigacion es el descenso de jovenes que se
presentan como voluntarios al servicio militar del ejército en la regiébn Lima,
constituyendo las encuestas una de las herramientas de evaluacion; por otra parte, la
demanda de personal para el servicio militar es otra de las variables que nos conduce a

determinar las respuestas de los jovenes frente a los beneficios que el Estado les ofrece.

El presente trabajo de investigacion, consta de seis capitulos, los cuales se describen
con detalle en la parte introductoria, que de alguna forma, busca contribuir a identificar

las razones que limitan la baja afluencia de voluntarios al servicio militar.

Los resultados que se obtengan de la presente investigacion, beneficiaran al Ejército y a
las instituciones vinculadas al sector defensa y a aquellos actores politicos, involucrados

en la toma de decisiones sobre los temas de Defensa.
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Resumen

El objetivo de la investigacién fue determinar la percepcion de los beneficios que se
ofrece a los jovenes para prestar el servicio militar, y la demanda de personal para el
servicio militar acuartelado en la Region Lima, para este cometido se procedié a evaluar
la percepcion que tienen los jovenes que se encuentran prestando o han prestado el
servicio militar, respecto a los beneficios. A su vez, se procedio a evaluar la demanda
de personal a fin de determinar si el numero de voluntarios satisfacen los

requerimientos del Ejército en la region Lima.

El estudio se realizé a través de la investigacion basica descriptiva. Se realizaron dos
encuestas a dos tipos de poblacion diferentes; una, destinada a medir los beneficios,
encuestandose a 105 soldados, entre ellos 17 mujeres y 10 licenciados; la segunda
encuesta tuvo como propésito medir la demanda, aplicAndose la encuesta a 90
efectivos entre oficiales, técnicos y suboficiales; todos ellos pertenecientes a las

unidades militares de los distritos del Rimac, Chorrillos y San Juan de Miraflores.

La investigacion nos conduce a concluir que los jovenes que estan en edad de prestar
el servicio militar voluntario, perciben como regular los beneficios que les ofrece el
Estado; del mismo modo, los oficiales, técnicos y suboficiales califican como
medianamente satisfecha la demanda de personal; deduciéndose con ello la existencia

de un significativo grado de insatisfaccion de ambas variables.

Palabras clave: Beneficios, Demanda, Servicio Militar Voluntario
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Abstract

The objective of the investigation was to determinate the perception of the benefits
offered to young people to enlist to militar service, and the demand of personal for the
quartered militar service in Lima region, for the task we proceeded to evaluate the
perception of young people who are enlisting or have enlisted to militar service, how
they perceive the benefits. At the same time, we proceeded to evaluate the demand of
personal with the porpouse of determinate if the number of volunteer satisfies the

requirements of the army in Lima region.

For the study was used the descriptive basic investigation. Two surveys were conducted
for two different kind of population; one, destinated to measure the benefits, surveying a
hundred and five soldiers, among them seventeen women and ten graduates; the other,
with the purpouse of measure the demand, the survey were conducted to ninety
efectives of permanent staff, officers, technicians and non-commissionned officer; all of
them belonging to the militar units of the distrits of Rimac, Chorrillos and San Juan de
Miraflores.

The investigation conduct us to conclude that young people who are under age to enlist
the voluntary militar service, perceive as regular the benefits which are offered by the
Government; in the same way, officers, technicians and non-commissionned officer
qualified as moderately satisfied the demand of personal; deducting with that the

existence of a meaningful degree of dissatisfaction in both variable.

Key words: Benefits: Demand, Voluntary Militar Service
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