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Resumen

El proposito de esta investigacion fue determinar la relacion entre las habilidades
blandas en la convivencia escolar en estudiantes de primaria de una institucién
educativa publica de Lima, 2023. Con enfoque cuantitativo, tipo de estudio basico,
no experimental, correlacional causal, de corte transversal. Se trabajé con una un
muestreo no probabilistico, una muestra de 105 estudiantes. Teniendo en
consideracion al objetivo general, el resultado descriptivo muestra que las
habilidades blandas tienen una predominancia a nivel bueno con 56.2% y con la
variable convivencia escolar, la predominancia fue del nivel regular con un 78.1%.
Considerando la hipétesis general del estudio, se buscé demostrar que las
habilidades blandas incidieran significativamente con la convivencia escolar en
estudiantes de primaria de una institucion educativa publica de Lima. Respecto a
los hallazgos se constatdé que el p valor es menor a 0.05 (0.00), es decir hay
incidencia significativa estadistica, por lo tanto, se rechaza la hipétesis nula y se
acepta la alterna para la investigacion. Ademas, los resultados segun estadistico
Pseudo R cuadrado de Nagelkerke determinan que las habilidades blandas inciden
en un 59.1% en la convivencia escolar. En conclusion, existe una incidencia

significativa entre las variables habilidades blandas con la convivencia escolar.

Palabras claves: ensefianza publica, competencias, creatividad, responsabilidad



Abstract

The purpose of this research was to determine the relationship between soft skills
in school coexistence in elementary school students of a public educational
institution in Lima, 2023. With a quantitative approach, basic study type, non-
experimental, causal correlational, cross-sectional. We worked with a non-
probabilistic sampling, a sample of 105 students. Considering the general objective,
the descriptive result shows that the soft skills have a predominance at a good level
with 56.2% and with the school coexistence variable, the predominance was at a
regular level with 78.1%. Considering the general hypothesis of the study, we sought
to demonstrate that soft skills had a significant impact on school coexistence in
elementary school students of a public educational institution in Lima. Regarding
the findings, it was found that the p-value is less than 0.05 (0.00), that is, there is a
statistically significant incidence, therefore, the null hypothesis is rejected and the
alternative hypothesis is accepted for the research. In addition, the results according
to Nagelkerke's Pseudo R-squared statistic determine that soft skills have an
incidence of 59.1% in school coexistence. In conclusion, there is a significant

incidence between the variable’s soft skills and school coexistence.

Key words: public education, competencies, creativity, responsibility.



I. INTRODUCCION

Hoy por hoy las habilidades blandas son muy importantes, porque al interaccionar
de forma efectiva con otras personas a través de un conjunto de caracteristicas
propias, nos permite crear vinculos. A la vez, estas competencias son muy
fundamentales para el ambiente intimo o también en la fase colegiada, ya que nos
ayudan a comunicarnos mejor, a resolver conflictos y ser empaticos con las
personas; pero debido a varios acontecimientos en el mundo como la pandemia, el
cierre de las instituciones educativas muchos nifios y nifias, no se han relacionado
adecuadamente con sus pares, porque no han podido desarrollar sus habilidades,
lo cual, conlleva a tener una inadecuada convivencia escolar dentro del salon de
clase.

En el contexto internacional, la informacion de la Organizacion de las
Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura UNESCO (2020),
mencion6é que en la pandemia la enfermedad por coronavirus (COVID-19) ha
causado un desastre sin precedentes en todas las areas. En el ambito escolar, ha
ocasionado que el estado de emergencia cierre diferentes actividades de manera
presencial; por esta razon, 190 naciones cerraron sus centros educativos para
frenar la propagacion del virus y reducir su efecto. Debido a esta crisis, muchos
nifios y adolescentes realizaron la escolaridad de forma virtual, consecuencia de
ello, los estudiantes solo se desempefiaban en el ambito académico, mas no
desarrollaban otros aspectos como las habilidades blandas.

Ademas, otra caracteristica importante que incide en una inadecuada
interaccion escolar es la presencia de incidencias dentro de los salones de clase y
eso se menciona en UNESCO (2023) la presencia de agresividad en los entornos
escolares es una realidad ya que millones de nifios son victimas cada dia de los
diferentes tipos de incidencias; mas del 36% de los estudiantes se ven afectado en
una rifia fisica con algin compafiero; por ello, los centros educativos deben de
ayudar a fomentar un desarrollo adecuado de las habilidades blandas, porque las
escuelas deben ser un lugar seguro que fomente el aprendizaje y un entorno
estable que refleje la inclusion.

Por otro parte, el Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia (UNICEF,

2020) informé que en nueve paises latinoamericanos, a través de las encuestas los



nifios sufren de sintomas de ansiedad con un 27%, mientras que un 15% menciona
gue tienen sintomas de depresion, de igual forma el 36% menciono que existen
indicadores de disminucién del interés y desgana a la hora de realizar tareas
académicas y sociales, todo ello a consecuencia de los confinamientos y ausencias
provocadas por la pandemia. Por eso, las conclusiones del mismo informe
mencionan que se requiere mejorar las habilidades blandas de los escolares en
todas las jerarquias de educacién con el propoésito de afrontar facilmente los
problemas identificados y fortalecer la personalidad de los estudiantes para
permitirles desenvolverse adecuadamente en actividades continuas que requieren
colaboracion y equipamiento.

Asimismo, la existencia que se vive en otros paises latinoamericanos son
semejantes al que se vive en nuestro pais, en el Peru nuestro sistema educativo
esta fallando debido a las carencias de desarrollo de habilidades y también
diferentes violencias que se visualiza en las aulas, como causa de ello los
estudiantes no desarrollan adecuadamente sus habilidades blandas; por lo tanto,
no tienen una buena convivencia escolar, es asi como lo refiere el diario INFOBAE
(2023), refirid que se han reportado alrededor de 11 mil casos de violencia, refieren
gue en el portal SiSeVe se registré hasta agosto del 2023, 6.982 denuncias de
agresiones, tanto de nivel primaria y secundaria, 3.583 son casos de violencia fisica
y 2.559 son casos de violencia psicologica. Los niveles de agresividad, falta de
empatia, inestabilidad emocional y los ataques entre los estudiantes son mas
brutales que en otros afos; a la vez, el aumento se debe a que vienen de dos afos
de confinamiento, donde no se ha implementado tantos temas de desarrollo de
habilidades blandas; esto conlleva, a que los estudiantes dafien su convivencia
escolar, su aprendizaje y no puedan alcanzar las metas académicas propuestas.

La tematica a abordar en la presente tesis se realiza en una entidad educativa
de primaria en una circunscripcion de Lima, 2023. Este colegio esta localizado en
la comunidad de Arica, en la cual, este sector tiene ciertos factores como la
delincuencia en las calles, familias disfuncionales y ausencia de habilidades. Dentro
de esta institucion educativa en los salones de educacién primaria se ha podido
observar diferentes comportamientos que perturba una inadecuada convivencia
escolar, se ha visto que algunos nifios son abusones con sus comparieros, tienen

carencia de empatia, no trabajan en equipo y escasez de calma para llegar a un



acuerdo; asimismo, debido al factor fisico se estan desarrollando mas rapido unos
gue otros y son mas fuertes o porque son mas despiertos y se han percatado que
pueden utilizar esta situacion a su beneficio, lo que concluye es en abusar de sus
compafieros mas pequefos, ademas como estan en una edad de crecimiento por
los cambios fisicos y emocionales, no direccionan bien al manejar sus emociones;
por lo tanto, presentan dificultades en su liderazgo, ponerse en el lugar de otros,
trabajar cooperativamente y tienen una inadecuada interaccion en el salon de clase.

Debido a estas situaciones muchos de los docentes reconocen la gravedad
de la situacién y responden ante estos incidentes con reportar al cuaderno de
convivencia escolar o realizar alguna derivacion a un centro de salud. Por otra
parte, dentro de la institucion la falta de habilidades blandas es de gran importancia
porque los alumnos no pueden desarrollarse adecuadamente; a la vez, no logran
un aprendizaje adecuado. Ademas, los docentes mencionaron que si un estudiante
carece de habilidades blandas es debido a que no tienen una convivencia
apropiada, en algunos casos no sabran como expresarse ante algunas dificultades
de su entorno y en otros casos no sabran seguir las instrucciones en las normas
del salon; por otro lado, esta convivencia se vera afectada al punto de carecer de
valores dentro y fuera de clase, lo que podria generar violencia entre estudiantes o
la falta de respeto con el docente.

Asimismo, por parte de la direccion tratan de trabajar estas problematicas
con disciplina y derivacion a un especialista en psicologia, pero no es suficiente
debido a que tienen carencia en la informacion, del gran significado en desarrollar
las habilidades blandas en los menores de edad. También, muchos padres de
familia se quejan de las deficiencias que tienen los nifios al no desarrollar bien sus
habilidades dentro de la institucién educativa, pero la realidad es que muchos
docentes se han pronunciado porque estas habilidades se deben de aprender
desde sus hogares, con valores y reforzarse en el colegio; por todo ello, se hace un
llamado a la reflexion de cada padre de familia para que ayude al profesor y en
conjunto se pueda trabajar estas habilidades, de esa manera los estudiantes
podran tener una buena convivencia dentro de sus aulas de clase.

Por lo expuesto anteriormente es conveniente plantear el siguiente tema de
investigacion: Habilidades blandas en la convivencia escolar en estudiantes de

primaria de una entidad mencionada. En esta pesquisa se formul6 la siguiente



interrogante, siendo la problemética general: ¢De qué manera incide las
habilidades blandas en la convivencia escolar, en estudiantes de primaria de una
entidad mencionada? Ademas, como probleméticas especificas tenemos: ¢ De qué
manera inciden las habilidades blandas en las dimensiones estructural, personal y
relacional en estudiantes de primaria de la escuela referida?

La razon detras de esta investigacion es conocer como funcionan las
competencias blandas en la interaccion escolar en esta institucion educativa y como
reforzar estas habilidades blandas; la cual, aportd a que los estudiantes mejoren en
sus aprendizajes, para ello, considerd la justificacion en los siguientes aspectos: en
la parte tedrica, la investigacion contribuy6é a identificar el incremento de los
conocimientos sobre las teorias y antecedentes de las variables de estudio, para
gue a partir de estos aportes se de soluciones para una buena convivencia escolar
gue favorecio a nuestros estudiantes. También, en lo practico, esta investigacion
aporto a los docentes descubrir en que estan fallando y a partir de ello, podran dar
recomendaciones a un discordante desarrollo en las habilidades blandas que
perpetuamente ocurre en los salones de los centros educativos, mejorando de esa
manera el bienestar de los estudiantes. Por ultimo, en lo metodolégico siguiendo
los pasos de los métodos cientificos, se utilizd un cuestionario de estas
competencias y de esta convivencia; a la vez, se realizé una validacién del
constructo y confiabilidad; asimismo, se proporcionaran estrategias, métodos y
técnicas replicables para futuras investigaciones.

Por otro lado, se plantearon los siguientes objetivos, siendo el objetivo
general: Determinar la incidencia de las habilidades blandas en la convivencia
escolar en estudiantes de primaria de una institucién educativa publica de Lima,
2023. Asi también, se propone como objetivos especificos: Determinar la incidencia
de las habilidades blandas en las dimensiones estructural, personal y relacional con
educandos de primaria de una escuela referida.

Finalmente, para esta investigacion se plantearon las siguientes hipotesis,
siendo la hip6tesis general: Las habilidades blandas inciden de manera significativa
en la convivencia escolar, en educandos de una entidad mencionada. De tal modo,
se plantearon las hipétesis especificas: Las habilidades blandas inciden de forma
significativa en las categorias estructural, personal y relacional en estudiantes de

primaria de la escuela referida.



Il. MARCO TEORICO
Seguidamente, se investigd y reviso diferentes bibliografias relacionadas sobre las
variables de estudio en las cuales se concluye que existen importantes fuentes
escritas a nivel nacional y a nivel internacional, que se estan considerando en la
presente investigacion:

Entre los estudios previos o antecedentes a la categoria hacional se encontro
a Guevara (2023) realizé una investigacion en Lima, donde su meta principal era
los grados de las capacidades blandas en la ensefianza cooperativa con educandos
de primaria, su tipo en la investigacion fue basico, disefio no experimental; a la vez,
su nivel de estudio es correlacional causal. El ejemplar fue de 180 menores y se
utilizé un cuestionario para las dos variables, los resultados fueron que el 4,0% es
de nivel bajo, el 54,0% es de nivel medio y 41,9% es alto. Se finaliza la investigacion
donde se menciona que el 24,7% de las competencias contribuy6 a la ensefianza
colaborativa en los menores de sexto grado, lo que resulté en una variabilidad
significativa (p-valor < 0,05).

Asimismo, Castillo (2022) desarroll6 una indagacion en Piura en la ciudad de
Sullana, cuya intencion fue establecer el grado de las competencias y coexistencia
escolar de una entidad, mediante un proyecto cuantitativo de estudio no
experimental. Los resultados obtenidos fueron que en la primera variable obtuvieron
en 3 dimensiones un 58.7% de nivel alto, pero que en la cuarta dimensién tienen
un resultado medio por el cual se debe de trabajar para mejorar esa dimension. Por
otro lado, en la segunda variable su porcentaje fue de 63.6% lo que indico un nivel
alto, pero que igualmente en una de las dimensiones tiene un nivel promedio en el
cual se debe de trabajar. Esta investigacion finaliza con la conclusiéon de que
algunos menores que pertenecen al centro tienen problematicas para crecer
eficientemente en el &mbito educativo.

Para Herrera (2022) llevé a cabo una indagacion de cantidad con alcance
correlacional y una preparacion no efectiva que examind el vinculo entre las
variables utilizadas en el estudio. Se utilizé una escala para cada variable en la
muestra de 140 estudiantes de la escuela primaria. Las escalas revelaron una
mejora directa entre las variables, esto significa que aquellos que tienen un nivel

regular tienen una mejora directa con la convivencia escolar. El coeficiente de Rho



de Spearman de (r=0,589, p<0,05) indica una compensacion positiva moderada
entre estas variables.

Luego, Chutas (2021) realizé en el departamento de Cusco, un estudio que
desea resolver el vinculo de las competencias y la interaccion en los educandos del
nivel secundaria; el cual, el andlisis fue de modelo basico, de corte trasversal y no
experimental. Asimismo, el prototipo fue de 135 alumnos y los resultados fueron en
la primera variable que los estudiantes obtuvieron fue de un 44.4% en donde
muestra un nivel medio por lo que se debe de trabajar esta variable. En la segunda
variable, el 49.6% se encontrd en nivel bajo, por lo que se debe de igual manera
trabajar en la convivencia. Se finaliz6 la investigacion con una correlacion
moderada entre ambas variables.

También, Vasquez (2021) realiz6é una investigacion en Ica, en el cual fue un
estudio no experimental y alcance correlacional causal para determinar el impacto
de las competencias blandas en la interaccién entre educandos. Se utiliz6 como
muestra a 119 estudiantes de primaria. El estudio descubrié que la primera variable
influye en la segunda variable; a la vez, se concluye el estudio a raiz de las
consecuencias del estudio, permitiendo afirmar que la convivencia del salén virtual
varia segun el proceso adecuado de las capacidades del estudio.

A nivel internacional tenemos diferentes autores, pero quienes podemos
mencionar son Indacochea (2022) en el que hizo una investigacion en Ecuador
cuya intencion fue identificar el vinculo entre las variables que se estan investigando
también en este proyecto de categoria primaria. Utilizo un disefio no experimental
de modelo béasico y descriptiva, su ejemplar fue de 140 menores. Los resultados
gue se dieron en esta investigacion fueron a través de un cuestionario para ambas
variables, donde se menciona que el 95% de los participantes tiene un nivel 6ptimo
en sus habilidades blandas y que el 100% estd ubicado en un nivel ideal de
convivencia escolar. Se concluye la investigacidn, mencionando la existencia
significante entre las variables.

Ademaés, Dolores (2022) realiz6 un estudio en Ecuador en el cual su objetivo
era definir la influencia de las competencias blandas en la coexistencia del saldn,
esta investigacion esta integrada por una muestra de 45 docentes de enfoque
basico no experimental, asimismo, de alcance correlacional causal para identificar

el resultado entre ambas variables. Se empleo la prueba de chi cuadrado lo cual



indico el grado de significancia de 0,140 > a 0,05, en el cual indica que hay
diferencia entre ambas variables. Se descubrié que las capacidades blandas no
tienen un impacto significativo en la relacion escolar en una entidad educativa. Por
lo tanto, la posibilidad nula se acepta y la otra posibilidad del estudio se rechaza:
no encuentra un vinculo significativo entre las variables.

También, Juarez (2022) ejecuto una investigacion en Guatemala donde la
muestra fue de 123 docentes y directoras, su objetivo era definir el vinculo entre la
inteligencia emocional y las capacidades blandas. Su disefio fue descriptivo
relacional y su enfoque es cuantitativo, utilizo cuestionarios para las variables y una
ficha de observacion. Los resultados indican que hay una correspondencia directa
entre la inteligencia emocional y las capacidades blandas, y se finalizd que los
estandares no se consideran para prosperar el sistema educativo, lo que se refiere
es gue no se considera la inteligencia emocional como un medio por el cual pueda
mejorar las habilidades.

Por otra parte, para los autores Lopez y Lozano (2021) disefiaron un estudio
en Ecuador, donde su objetivo era establecer la relacion de las competencias
blandas y la construccion de la ensefianza significativa. Su estudio fue de modelo
basico y su disefio era no experimental con un enfoque cuantitativo, de alcance
correlacional descriptivo de corte trasversal. La muestra se extrajo de la poblacion
el que fue de 43 docentes de nivel primaria, a la vez se utilizé un cuestionario para
cada variable. Los hallazgos obtenidos indican que el aspecto emocional de los
profesores es el primordial problema y que la preocupacién surge con frecuencia
cuando ellos deben comunicarse con los demas. Finalmente, se llega a la
conclusion de que estas competencias tuvieron una correlacion cuando se trata de
la construccion de aprendizajes.

Asi pues, para la autora Martinez (2021) se realiz6 una investigacion en
Venezuela cuyo objetivo era describir la relacion entre las competencias blandas y
la ensefianza libre en el nivel elemental, esta investigacion es un disefio no
experimental con un alcance correlacional determinado con una muestra de 19
educandos, utilizando una escala de habilidades blandas y otras habilidades
auténomas. aprendizaje, de modo que las habilidades blandas estén directamente

relacionadas con una ensefianza propia. En conclusion, las capacidades blandas



estan relacionadas con una ensefianza libre porque el conocimiento emocional
apoya las interacciones interpersonales en la sociedad.

Analizando las teorias generales que subyacen a la variable de habilidades
blandas, se han desarrollado en el terreno de la presuncién de la inteligencia
emocional. Aunque, la presuncion triddica asignada a la inteligencia del Sternberg
citado en Sternberg et al. (2000) mencion6 la existencia de tres aspectos
interrelacionadas pero distintas. La primera es la inteligencia compleja o inteligencia
analitica la cual refiere a la capacidad que tiene la persona en buscar soluciones
ante posibles dificultades ya sea de manera creativa o innovadora; la segunda es
la inteligencia situacional o practica, en ella menciona la habilidad que tiene el ser
humano para enfrentarse a diferentes situaciones vivenciales, la cual nos ayudara
a mejorar nuestras actitudes (Musicco, 2018) y la tercera es la inteligencia
experiencial o creativa, donde la persona a través de las interacciones comparte
sus experiencias y conocimientos con los demas. Aunque es posible sobresalir en
los tres tipos de inteligencia, normalmente uno sera mas alto que en los otros. Esto
se debe a que la teoria afirma que los semejantes elementos del desarrollo de la
indagacion estan involucrados en tres aspectos de la inteligencia. El nivel de
experiencia y el contexto en el que se utilizan los componentes y la forma de
representacion mental dentro de cada uno de los tres aspectos de la inteligencia
varian.

Por otro lado, las habilidades blandas son un conjunto de habilidades
interpersonales, intrapersonales y cognitivas que permiten a las personas
comunicarse eficazmente con los demas, gestionar las emociones y adaptarse a
diversas situaciones. Estas habilidades incluyen, entre otras, comunicacién
afectiva, trabajo en equipo, resolucién de problemas, creatividad, empatia,
inteligencia emocional y adaptabilidad (Gardner, 1983 citado por Cano y Zea,
2012).

También, el fundador Maslow se refirié a la teoria de la autorrealizacion, que
utilizamos habilidades interpersonales para superar obstaculos que nos permiten
interactuar mejor y mas eficazmente con nuestro entorno social. Las capacidades
blandas o no cognitivas no son habilidades individuales, por lo contrario, se
desarrollan tempranamente, luego se consolidan en el nucleo familiar con apoyo de

sus primeros cuidadores y en conjunto con la entidad educativa (Lopez, 2021).



Asimismo, la teoria del desarrollo cognitivo sefialé que es impresionante
como los nifios a temprana edad aprenden diferentes ensefianzas. Los nifios
incrementan la inteligencia y las diferentes funciones psicolégicas como la
conciencia, el lenguaje y la resolucion de conflictos desde etapas tempranas de la
vida. Ademas, los nifios normalmente no saben como empatizar desde muy
pequefios a comparacion de un adulto, ellos tienen una mentalidad de confianza
basada en la edad y la capacidad y es normal que los nifilos cometan errores y que
de ellos aprendan para mejorar (Piaget, citado por Bazan, 2021).

También, encontramos a Goleman (2020) en el que se basé en los estudios
del autor Gardner en su investigacion llamada: Teoria de la inteligencia emocional,
refirid0 que cada ser humano tiene un grupo de una postura y habilidades con
competencias que se puede determinar su comportamiento de la persona,
asimismo, puede determinar estados mentales y reacciones porque esta teoria
ayuda a identificar la competencia de un ser humano en la cual organiza los
sentimientos e impresiones. Fernandez y Montero (2015) mencionaron que
nosotros tenemos la capacidad de motivarnos a nosotros mismo y que a pesar de
las diferentes problematicas, debemos de ser perseverantes en controlar nuestros
impulsos, regularizar nuestro estado de animo y evitar que la sensacién de angustia
invada en nuestro racionalismo, el desempefio en ser empaticos y dar confianza a
los demas.

Al mismo tiempo, (Puga y Martinez, como se cit6 en Machado y Rivera,
2023) refirié que las habilidades blandas son muy importantes porque permite a la
persona desarrollar en conjunto estas capacidades, aptitudes o destrezas que lo va
alcanzando a lo largo de su vida, por eso es fundamental desarrollarlas porque de
esa manera el ser humano tendra éxito en cada etapa de su vida, primordialmente
en la etapa escolar, en donde se implementan con las competencias cognitivas.

En cuanto a la representacion de la variable habilidades blandas han sido
definido desde diversos conceptos, donde mencionan que son aquellas habilidades
gue son indispensables para adaptarse a cualquier circunstancia y que los
estudiantes pueden transferir a diferentes ambitos profesionales o sociales que les
servird para una adecuada convivencia escolar.

A la vez, segun el autor Rao (2012), estas son descritas como una serie de

cualidades que se unen para favorecer la creacion de interacciones sanas con otros



individuos en las diferentes actividades. Ademas de eso es indispensable destacar
el papel crucial que juega las habilidades blandas para poder cumplir con los
objetivos establecidos. Entre estas destrezas clave se encuentran la comunicacién
efectiva, la adaptabilidad frente a desafios diversos asi como también el trabajo
colaborativo en conjunto con una actitud resiliente y un liderazgo solido ya sea
individual o grupalmente (Schislyaeva & Saychenko, 2022).

En su estudio, Ortega (2016) distingue entre dos tipos de capacidades
adquiridas, una de ella es de manera cognitiva y por el otro lado, tenemos a la no
cognitiva o denominada como la conocemos habilidades blandas, en donde refiere
gue el ser humano consigue la capacidad de relacionarse con las demas personas
0 consigo mismo, al llegar a comprender sus emociones y tomando decisiones de
manera propia.

Las habilidades blandas se definen conceptualmente como un conjunto de
diversas capacidades o procedimientos que crean aptitudes apropiadas para
situaciones encontradas en la vida cotidiana. También, dice que el ser humano
tiene estas habilidades para relacionarse con las demas personas y consigo mismo;
asimismo, analizar y manejar sus emociones, establece y logra lo que se propone,
toma decisiones independientemente y enfrentar circunstancias adversas de
manera muy ingeniosa y positiva (Raciti, 2015).

Las dimensiones de las habilidades blandas para el autor son: la primera
dimension el autor lo define al trabajo en equipo como radican los participantes en
sus capacidades de combinar sus recursos e interactuar entre si para lograr metas
compartidas (Raciti, 2015). Esto implica tener una identificacion con el grupo al que
se pertenece, mantener una interaccion constante entre sus miembros. Asi pues,
este aspecto reconoce la importancia de incluir a los demés a pesar de sus
diferencias, valores o caracteristicas. Por su parte (Oyelere et al., 2021) sefialaron
gue este concepto abarca aspectos claves para sentirse bien en un grupo,
interactuar con otros miembros y llevar a cabo planes estratégicos para alcanzar
objetivos especificos dentro del contexto educativo.

La segunda dimension es el liderazgo este implica poder guiar a otras
personas logrando una comunicacion apropiada e implementacion exitosa de
metas definidas (Raciti, 2015). Al mismo tiempo, ser lider implica que la persona

debe de influir de manera positiva en los demas, para que de esta manera se logre
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las metras atrasadas. Para los autores, (Sousa y Rocha, 2019) dicen que capacitar
y motivar son habilidades fundamentales del lider, ya que esto permite que las
personas alcancen resultados sorprendentes y se atrevan a tomar decisiones o
acciones fuera de lo habitual.

Para la tercera dimension lo propuesto para el creador Raciti (2015), refiere
como un proceso de la negociacion que requiere de habilidades para resolver
adecuadamente problemas o conflictos entre partes diferentes. Un aspecto
sumamente relevante dentro del ambito de gestion y resolucion de conflictos es sin
duda alguna la capacidad para llevar adelante procesos efectivos y exitosos en
términos de negociaciones, por ello es importante porque permitirda al estudiante
resolver los conflictos de manera adecuada y segura para el bienestar de él y de
sus comparieros. Resulta imprescindible contar con una clara comprension acerca
del concepto mismo del enfrentamiento interno, pues este radica especificamente
en aquella situacion donde dos o mas entidades enfrentan diferencias
irreconciliables desde su propia vision (Tabassi et al., 2019).

La cuarta dimension esta situada en la empatia en donde el autor nos
menciona como parte fundamental; ya que, implica ser capaz de entender las
emociones y pensamientos de aquellos que nos rodean, a la vez, nos menciona
gue es importante analizar e identificarnos con las emociones de los demas de esa
manera podremos entender lo que posiblemente esta sintiendo (Raciti, 2015). Por
esa razon, los estudiantes deben de desarrollar esa dimension porque si aprenden
a ser empaticos podran entender que no deben de hacer dafios a las demas
personas porque estaria perjudicando su bienestar emocional. (Timmers et
al.,2018) sefialan que ponerse en el lugar del otro desempeiia un rol fundamental
en la sociedad, siendo una habilidad clave para compartir e interpretar
adecuadamente las sensaciones y sentimientos de aquellos a nuestro alrededor.

Por otra parte, tenemos a las teorias generales que se manifiestan en la
variable convivencia escolar. Uno de los pioneros mas destacados es Vygotsky en
su teoria sociocultural, de acuerdo con esta perspectiva, los seres humanos
adquieren rasgos particulares durante su desarrollo gracias a las interacciones
sociales en las que participan desde sus primeros afios de vida. Como tal, es como

el hombre vive en una relaciéon, la manera en la que diferentes grupos lo influyen
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depende de los factores psicolégicos y caracteristicas propias de este individuo
Vergara, (2020).

Asimismo, la teoria constructivista de Piaget destaca que el sujeto juega un
rol clave, porgue cada individuo se forma una imagen de si mismo y se conecta con
el mundo que lo rodea. El desarrollo de una persona no tiene lugar Unicamente por
si mismo; al contrario, surge a través del contacto e influencia mutua con otros
individuos en una ubicacion determinada. A medida que transcurre el tiempo, esas
interacciones dan forma a la sociedad y al entorno circundante. Lograr que el nifio
aprenda a convivir no esta permitido (Raven, 2016).

Aprobado por el Minedu (2018); estos son los lineamientos para gestionar
eficazmente el modo de convivir con los demas, observamos que la condicion de
los vinculos entre las personas queda reflejada en las escuelas. Resulta relevante
subrayar que una buena gestion del entendimiento entre las personas, contribuye
al fortalecimiento de las relaciones sanas; en consecuencia disminuye cualquier
manifestacion violenta o discriminatoria. Ademas, maximiza momentos gratos
basados en valores sociales tales como: responsabilidad compartida, solidaria y
justicia. En cuanto a la definicion de la variable dependiente interrelacion del
escudando se han definido de diversos conceptos, podemos inferir que consiste en
interactuar y establecer relaciones con todos los integrantes del ambiente educativo
utilizando herramientas para comunicarse. Es decir, debe de relacionarse
interactuar con todos los integrantes de la comunidad, respetando sus diferencias
y virtudes.

Por otro lado, segun Galvez y Garcia (2021) refiere que la convivencia se
crea a través de relaciones educativas y sociales y que es importante que esta
estructura se base en la consideracion y la igualdad, aceptacién de las diversas
opiniones de los demas. Una construccién de este tipo ayuda a resolver el problema
y los desacuerdos de manera pacifica y sobre todo confiada. Para el autor refiere
gue la relacion escolar es un constructo de la institucion educativa en donde el
estudiante aprende a vivir con las demas personas dentro de la comunidad
educativa, ademas de estimar lo que conocera de ellos (Carozzo, 2015).

Las dimensiones de la Convivencia escolar para el autor son: la primera
dimensién se considerd estructural y se caracteriz6 por el extremismo, el

conservadorismo y el tradicionalismo, con poco margen de cambio y flexibilidad.
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Esto se aplica a los principales entornos de la sociedad: familias y escuelas, y se
puede ver cuando reflejan sus valores, cultura, hogar y otras circunstancias.
(Carozzo y Rosales, 2019). Por ello, es importante la relacion familiar que tenemos
con nuestros cuidadores primarios debido a que ello influye en una buena
convivencia. A la vez, la autora refiere que el ambiente escolar de los estudiantes
es un factor de control basado en una estructura familiar, pero si el ambiente es
desfavorable, reflejara niveles bajos en el desempefio escolar y la tasa de
inasistencia en el colegio (Maxwell, 2016).

En otra perspectiva del creador, la segunda dimension esta definida como
personal y se comprende a la agrupacion de experiencias, cualidades y destrezas
gue va experimentando el estudiante dentro del entorno escolar. Por ello, es
importante que realicen adecuadas précticas de interaccion entre compaferos,
debido a que pueden tener una convivencia armoniosa (Carozzo y Rosales, 2019).
Igualmente, esta dimensién se basa en la autoconciencia, como se manifiestan en
las emociones y como se desarrollan a través de las interacciones con otros
estudiantes (Sanchez et al., 2011).

Para la ultima dimension, el autor describe que esta denominada como
relacional, en la cual refiri6 en como se realiza las interacciones dentro del proceso
de coexistencia, esto puede ser en la escuela pero también, fuera de ella (Carozzo
y Rosales, 2019). De igual modo para los autores, la escuela estuvo unificada, la
convivencia relacional es un espacio donde los nifios puedan interactuar y
comunicarse con personas diversas; todo ello, ayuda en la adquisicion de diferentes
habilidades, la cual es importante porque conlleva en la aceptacion de los
estudiantes con su entorno (Sandoval y Vasquez, 2021). Ademas, la escuela es un
lugar donde permite a los educandos una edificacion de valores que permite una
sana convivencia y un desarrollo de interaccion para que se conviertan a futuro

personas formadas para bien (Uribe, 2015).
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lI.LMETODOLOGIA
3.1. Tipo y disefio de investigacién

3.1.1. Tipo de investigacion
Referido de caracter basico porque se establece en fundamentos teéricos y tiene
como objetivo ampliar los conocimientos existentes, capturando como principal
fuente aquellos entendimientos que estan vigentes en el entorno; a la vez, es
importante porque sirve para el desarrollo de la ciencia como lo menciona (Esteban,
2018).

Ademas, este estudio es de enfoque cuantitativo que segun los autores
(Hernandez, et al., 2014) nos mencionan que se apoyan en la acumulacion de
informacion de ello se probaran hipétesis que tendran como base el calculo numeral
y analisis estadistico, con la finalidad de decretar normas de comportamiento y
probar teorias.

3.1.2. Disefio de investigacion
Esta investigacion es no experimental, de corte transversal, correlacional - causal,
segun los autores (Hernandez, et al., 2014) los hechos causales ya fueron dados y
manifestados, tiene como finalidad establecer la relacion entre dos variables en
cierto momento.

En concordancia, el presente estudio utiliza un disefio de correlacion causal
transversal para explicar un fenomeno basado en un analisis estadistico que
determina la acumulacion de informacion en un tiempo determinado para lograr el

proposito declarado (Naupas et al. 2018), propone lo siguiente:

Figura 1

Disefio de estudio

M —> OX M ————> OY

Donde:

M: Muestra del estudio

OX: Observacion de la VI: Habilidades blandas
OY: Observacion de la VD: Convivencia escolar

—> Relacién causa — efecto
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3.2. Variables y Operacionalizacién

Variable Independiente: Habilidades blandas

Definicién Conceptual

Refiere que el término habilidades blandas es la capacidad de una persona
para entablar relaciones con quienes la rodean y consigo mismo; Asimismo,
necesita comprender y gestionar sus emociones, fijar y alcanzar sus objetivos,
tomar decisiones de forma independiente y afrontar situaciones adversas de una
forma muy ingeniosa y positiva (Raciti, 2015).

Definicion Operacional

Se define operacionalmente por cuatro dimensiones: trabajo en equipo, el
liderazgo, la negociacion y la empatia. Todo ello medido a través de un cuestionario
de escala ordinal, comprendidas en 18 items, con una escala de Likert: (1) Nunca,
(2) Casi nunca, (3) Algunas veces y (4) Casi siempre, (5) Siempre.

Indicadores:

Actitud positiva frente al grupo, capacidad de autoconciencia, habilidad para
solucionar conflictos, habilidad para reconocer y solucionar las posibles causas de
un problema, habilidad para motivar hacia un objetivo, habilidad para mantener la
calma y llegar a un consenso ante un conflicto, habilidad para llegar a un acuerdo,
habilidad de ponerse en lugar de sus pares y sentimientos, habilidad de comprender
Sus emociones.

Escala de medicion:

Es Ordinal (Nunca, casi nunca, casi siempre, siempre)

Variable Dependiente: Convivencia Escolar

Definicién Conceptual

El autor refiere que la interaccion de educandos es un constructo de la
institucion en donde el estudiante aprende a convivir con sus pares dentro de la
entidad estudiantil, Carozzo (2017).

Definicion Operacional

Se define operacionalmente en tres dimensiones: Las dimensiones para la
operacionalizacion son: estructural, personal y relacional. Todo ello es medida a
través de un cuestionario de escala ordinal, comprendidas en 20 items, con una
escala de Likert: (1) Nunca, (2) Casi nunca, (3) Algunas veces y (4) Casi siempre,

(5) Siempre.
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Indicadores:

Responsabilidad de los padres en cumplir su funcién, relacion adecuada
entre docentes y padres de familia, relacion adecuada entre los miembros de tu
familia, actitud frente a los acuerdos de convivencia, relacion entre estudiantes,
respeto a las opiniones de sus compafieros, fomento de un clima respetuoso,
relacion docente-estudiante, cumplimiento de los acuerdos de convivencia.

Escala de medicion:

Es Ordinal (Nunca, casi nunca, casi siempre, siempre)

3.3. Poblacion, muestray muestreo

3.3.1. Poblacion
Para Arias, (2012) sefialé que una poblacion es un grupo o universo de elementos
gue pueden estar compuestos por una persona, objetos, etc. y cuyas caracteristicas
son semejantes entre si, de manera simultdnea son seleccionados por el experto
cuyo objetivo fue sacar deducciones de estas. Para este estudio, la poblacion
estuvo formada por 125 educandos de V ciclo de las secciones A, B, C y D entre
las edades 10 y 11 afios de una institucién educativa.

Criterios de inclusiédn: Incluyo a los estudiantes registrados en la |.E. hasta
agosto 2023 de un centro de estudio del distrito de Lima, también, estudiantes que
voluntariamente decidieron participar de este estudio con previa informacién sobre
la finalidad de la misma.

Criterios de exclusion: Padre de familia que no enviaron la autorizacion de
su nifio, a la vez, estudiantes que no aceptaron su participacion o se ausentaron al
momento de la aplicacion de las encuestas.

3.3.2. Muestra

Refiere que es una parte de la localidad, en la cual tiene por objetivo su
simbologia; También es seleccionado correctamente por el experto mediante un
método de muestreo luego de determinar su tamafio de muestra mediante una
férmula. En este sentido, la muestra de este estudio estard compuesta por 105
estudiantes pertenecientes a una escuela publica de Lima (Hernandez et al., 2014).

3.3.3. Muestreo

El muestreo es de tipo no probabilistico en la cual el autor dice que no es
necesario formulas de probabilidad, sino que va a depender de las decisiones del

mismo investigador; asimismo, dependera de otros criterios como el tipo de disefio
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o el planteamiento del estudio, esto lo mencionan los autores (Porras, 2017). En
este caso las cantidades son seleccionadas de una poblacién que esta ubicada en
el distrito de Lima y la muestra que se requiri6 se consiguid en 10 dias de
recoleccion de informacion.

3.3.4. Unidad de analisis

Estudiante varon o mujer pertenecientes al sexto ciclo de primaria inscritos

en la ndmina de una entidad.

3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

Incluye estrategias utilizadas por los investigadores para generar procedimientos
de recoleccion de informacién que estan directamente determinados por las
caracteristicas y condiciones del estudio general; Se utilizan métodos de encuesta
para medir ambas variables con la misma capacidad para realizar actividades.
(Hernandez y Duana, 2020). Asimismo, para el instrumento seleccionado para la
variable uno es un cuestionario creado por la autora Tapia, el cual consta de 18
items y se elaboré una ficha técnica (Ver apéndice 3).

La validez se refiere a la integridad de la forma, donde el grado en que un
instrumento refleja lo que pretende medir se vuelve indiscutible. Cada herramienta
es legitima porque recopila informacion proteica y objetiva; Para cumplir con los
mismos requisitos, los temas fueron sometidos a una comisién de expertos
integrada por el Mg. Dennis Jaramillo, Mg. Marelyn Estacio y Mg. Deisi Saucedo
confirmo que se habia logrado la atribucion, claridad y relevancia del instrumento
(ver Anexo 4).

Cada herramienta completa es dimensionalmente confiable y puede
transmitir un mensaje coherente cuando se reutiliza en diferentes contextos
(Hernandez y Mendoza, 2018). Para confirmar esto, se realizé una prueba piloto
con un instrumento prevalidado administrado de manera similar, que permitio al
estadistico procesar la informacion con referencia al indice de Confiabilidad de
Habilidades blandas y Alfa de Cronbach, resultando en una confiabilidad de 0.935
(Ver Anexo 7).

Con respecto al segundo instrumento, la convivencia escolar se estructura
en tres dimensiones y se utilizé de la autora Vasquez, el cual tiene 20 preguntas y
fue contextualizado por la investigadora de este estudio. La pesquisa fue individual

con la duracién de 20 min., al igual que la primera esta variable se sometio los items
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a tasacion por juicio de expertos, en el cual estda conformada por el Mg. Dennis
Jaramillo, Mg. Marelyn Estacio y la Mg. Deisi Saucedo, los cuales verificaron la
realizacion de pertenencia, claridad y relevancia del instrumento. A la vez, se
empled un cuestionario piloto con lo que permitié medir la fiabilidad cuyo resultado
fue de 0.948 (Ver apéndice 8).

3.5. Procedimientos

Este estudio tiene en cuenta la necesidad de obtener el permiso del director del
centro de investigacion correspondiente (ver Apéndice 11), dado que este permiso
es necesario para completar la participacion voluntaria de los encuestados, sus
estudios son preaprobados a través de una encuesta centralizada, y el instrumento
tiene buena confiabilidad. Posteriormente, se continué utilizando software
estadistico para organizar la informacion a procesar, tratando de presentar los
resultados con tablas y andlisis l6gico inferencial de dafios, para finalmente sacar
conclusiones de los resultados que sean utiles para la toma de decisiones tranquila
en el centro de aprendizaje.

3.6. Métodos de andlisis de datos

Para presentar los resultados, primero realizamos la cosecha; luego realizamos un
analisis descriptivo para representar la informacion mediante una tabla de
frecuencia; ademas, si es inevitable, también puede representarse mediante
nameros; Junto con las pruebas estadisticas inferenciales, se puede utilizar una
comparacion sospechosa mediante degradacion légica ordinal para describir la
inestabilidad de una variable frente a otra variable y demostrar su influencia
(McCullagh, 1998, citado en IBM, 2019).

3.7. Aspectos éticos

La ética es importante durante todo el proceso de investigacion, ya que permite
conectar cada paso en la ejecucion del método cientifico (Del Castillo y Rodriguez,
2018). Siguiendo una légica similar, tanto los aspectos éticos como los derechos
de los ensayistas se cuidan delimitando los puestos al final de la norma APA, con
la misma estructura donde el uso indica que es cuestion de precaucién, lo que
implica tomar teniendo en cuenta la incognita de cada encuestado, asi como
intentamos proteger la nobleza del resultado, no tenemos intencion de manipular
datos o informacion en pos de la objetividad; por lo tanto, al proteger las

comunicaciones de los imputados, se protege su integridad dentro de la ley, se
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pone de relieve el bien y la injusticia, promoviendo asi un movimiento por la justicia,
donde toda persona tiene derecho a informar o no libremente de los estudios.
Finalmente, las medidas adoptadas desde el marco normativo generalmente
adoptan una apariencia justa de imparcialidad para extender la investigacién actual

de acuerdo con estandares de integridad.

19



IV. RESULTADOS
4.1. Resultados descriptivos

Tabla 1
Niveles de habilidades blandas y sus dimensiones en estudiantes de primaria de
una instituciéon educativa publica de Lima.

Habilidades Trabajo en

Niveles blandas equipo Liderazgo  Negociacion ~ Empatia

f % f % f % f % f %

Deficiente 0 0.0 0 0.0 0 0.0 1 1.0 1 1.0
Regular 30 28.6 30 286 37 352 41 39.0 32 305

Bueno 59 56.2 53 505 60 571 51 48.6 57 54.3

Excelente 16 15.2 22 210 8 7.6 12 114 15 143

Nota: f=Frecuencia, %=Porcentaje

Figura 2

Niveles de habilidades blandas y sus dimensiones.

VI: Habilidades Blandas y sus dimensiones

60.0 57.1

54.3

56.2
50.5
50.0
40.0
300 28.6 28.6
21.0
20.0 15.2
10.0
0.0 0.0
0.0

Habilidades blandas Trabajo en equipo

Liderazgo

48.6
39.0
35.2
30.5
14.3
11.4
7.6
0.0 1.0 1.0

Negociacion

Empatia

M Deficiente Regular ™ Bueno Excelente

Se puede examinar en la tabla 1 y la imagen 1, referente a la prevalencia de las
habilidades blandas en escolares, el 28.6% se encontré en nivel regular, el 56.2%
presenté buenas habilidades blandas, mientras que el 15.2% presentd excelentes
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habilidades blandas; resaltando la ausencia de educandos con habilidades blandas
deficientes. A la vez, se puede observar que, referente a la prevalencia de los
indicadores de habilidades blandas en escolares, la dimensién trabajo en equipo es
la que mostré mayores niveles al encontrar a un 50.5% con un nivel bueno y un
21.0% con nivel excelente, seguidos por la dimension empatia con 54.3% con un
nivel bueno y un 14.3% en nivel excelente; resaltando la presencia de menos de

2% de educandos con un nivel deficiente en las dimensiones observadas.

Tabla 2
Niveles de convivencia escolar y sus dimensiones en estudiantes de primaria de

una institucion educativa publica de Lima.

Convivencia
Niveles escolar Estructural Personal Relacional
f % f % f % f %
Deficiente 3 2.9 5 4.8 5 4.8 3 29
Regular 82 78.1 65 61.9 82 78.1 68 64.8
Buena 20 19.0 35 33.3 18 17.1 34 32.4

Nota: f=Frecuencia, %=Porcentaje

Figura 3

Niveles de convivencia escolar y sus dimensiones.

VD: Convivencia Escolar y sus dimensiones.
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Se puede evidenciar en la tabla 2 y la silueta 2, referente a la prevalencia de las

capacidades de convivencia escolar en educandos, el 2.9% se encontré en nivel
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deficiente, el 78.1% present6 capacidades regulares para la convivencia escolar,
mientras que el 19.0% presentd buenas capacidades para la convivencia escolar.
Asimismo, se puede observar que referente a la prevalencia de los indicadores de
convivencia escolar, la dimension relacional es la que mostr6 mayores niveles, al
encontrar a un 32.4% con un nivel bueno y un 64.8% con nivel regular, seguidos
por la dimension estructural con 33.3% con un nivel bueno y un 61.9% en nivel

regular.

Tabla 3

Tabla cruzada Habilidades Blandas*Convivencia Escolar.

Tabla cruzada TD_HB_Nivel*DT_CE_Nivel

Convivencia escolar

Total
Deficiente Regular Buena
- 0 0 0 0
Deficiente
0.0% 0.0% 0.0% 0.0%
3 24 3 30
Regular
Habilidades 2.9% 22.9% 2.9% 28.6%
blandas 0 57 2 59
Bueno
0.0% 54.3% 1.9% 56.2%
0 1 15 16
Excelente
0.0% 1.0% 14.3% 15.2%
3 82 20 105
Total
2.9% 78.1% 19.0% 100.0%

En la tabla 3 se contempla que de 105 encuestados que representan el 100%, el
0.0% constatan sus habilidades blandas de nivel deficiente, 28.6% es de nivel
regular, 56.2% es de nivel bueno y 15.2% es de nivel excelente. Por otro lado, en
la convivencia escolar tiene 2.9% de nivel deficiente, 78.1% de nivel regulary 19.0%
de nivel buena. Por otro lado, el 0.0% de ellos evidencia que cuando es deficiente
si nivel de habilidades blandas, su convivencia escolar es deficiente, el 22.9%
representa que cuando el nivel regular en habilidades blandas significa que tiene
una convivencia escolar regular. Por otro lado, el 54.3% manifiesta que cuando

tienen un nivel bueno en habilidades blandas, su convivencia escolar es regular.
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Finalmente, el 14.3% evidencia que, si tienen un nivel excelente en habilidades

blandas, su convivencia escolar es buena.
Resultados estadistica inferencial
Hipotesis general

HO: No existe incidencia de las habilidades blandas en la convivencia escolar, en
estudiantes de primaria de una institucion educativa publica de Lima, 2023.
H1: Existe incidencia de las habilidades blandas en la convivencia escolar, en

estudiantes de primaria de una institucion educativa publica de Lima, 2023.

Tabla 4
Informacion de ajuste de modelo y Prueba Pseudo R cuadrado de la variable en
referencia.
Informacion de ajuste de los modelos Pseudo R cuadrado
Logaritmo de
. . L la Chi- .
Variable/Dimension Modelo verosimilitud  cuadrado gl Sig. CoxySnell 0.417
-2
Nagelkerke 0.591
Habilidades blandas Solo 75.194
en la convivencia interseccién ’
escolar McFadden 0.441
Final 18.625 56.569 2 0.000

Se divisa en la tabla 4 que, el modelo que propone una relacién causa efecto entre
las habilidades blandas en la convivencia escolar de un grupo de escolares,
evidencid valores 6ptimos al contar con una X?=56.569 y una p<.05; corroborando
una dependencia entre estos dos elementos y rechazando la hipétesis nula. A la
vez, en base a la prueba Pseudo R2, se delimit6 que las habilidades blandas inciden

en un 59.1% en la convivencia escolar, siguiendo el criterio de Nagelkerke.

Tabla 5

Estimaciones de parametros de la variable.

Varlablle,/D| Niveles Estimacion Desv. Wald gl Sig.
mension Error
Habilidades Umbral [DT_CE Nivel = 1] -8.917 1.270 49.273 1 0.000
blandas en la [DT_CE Nivel = 2] -2.708 1.033 6.875 1 0.009
convivencia [TD_HB_Nivel=2] -5.813 1.276 20.761 1 0.000
escolar Ubicacion [TD_HB_Nivel=3] -5.420 1.152 22151 1 0.000
[TD_HB_Nivel=4] 02 0
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Se divisa en la tabla 5 que, de los productos obtenidos de la estimacion de
parametros, para las habilidades blandas en la convivencia escolar el coeficiente
Wald obtuvo un valor superior a 4.00 y una significancia por debajo de p < 0.05;
aludiendo que las habilidades blandas que posean los educandos fungen como un
factor predictor de las capacidades de convivencia escolar que presente dentro de

su vida académica.

Hipdétesis especifica 1

HO: No existe incidencia de las habilidades blandas en la dimension estructural, en
estudiantes de primaria de una institucion educativa puablica de Lima, 2023.
H1: Existe incidencia de las habilidades blandas en la dimensién estructural, en

estudiantes de primaria de una institucion educativa publica de Lima, 2023.

Tabla 6
Informacién de ajuste de modelo y Prueba Pseudo R cuadrado de la variable en

referencia a la dimensioén estructural.

y _ Pseudo R
Informacion de ajuste de los modelos
cuadrado
Logaritmo Chi-
Variable/Dimensi de la g : Coxy 0.26
! Modelo ... cuadrad Sig.
on verosimilit [ Snell 0
o]
ud -2
Habilidades Sélo Na?(e'ker sz
blandas en la intersecci 51.999 e
dimension 6n 0.00 McFadde 0.18
estructural Final 51.099 31552 2 0 n 6

En la tabla 6, se puede visualizar que en el modelo de las habilidades blandas en
la dimension estructural, evidencio valores 6ptimos al contar con una X2=31.552 y
una p<.05; corroborando una dependencia entre estos dos elementos y rechazando
la hipétesis nula. Asimismo, se determiné que las habilidades blandas inciden en
un 32.4% en la dimensién estructural de la convivencia escolar, siguiendo el criterio

de Nagelkerke.
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Tabla 7

Estimaciones de parametro de la dimension.

Variable/Dime . Estimaci Desv. ,
nsion Niveles 6n Error Wald Sig.
[D1_CE_Nivel = 34.99 0.00

-6.777 1.146
Umbra 1] 7 0
[ ivel =

N [D1_CE_Nivel 2.709 1.033  6.875 0.00

Habilidades 2] 9
bla_ndas en la [TD_HB_Nivel=2 -4.058 1117 13.19 0.00

dimensién ] 6 0
estructural Ubicac [TD_H B]_vaeI=3 -3.901 1.076 13%14 0.(())0

ion

[TD_HB_Nivel=4

] 0

Como se puede representar en la tabla 7, los resultados que se dieron en la

estimacion de parametros muestran que las habilidades blandas incidieron en la

dimensién estructural con un Wald=13.196 y un p<.05, mostrando un impacto en

sus predictores; asimismo, en los resultados se infirid que las habilidades blandas

inciden en la primera dimension, por lo que rechaza la hipotesis nula.

Hipdtesis especifica 2

HO: No existe incidencia de las habilidades blandas en la dimension personal, en

estudiantes de primaria de una institucion educativa pablica de Lima, 2023.

H1: Existe incidencia de las habilidades blandas en la dimension personal, en

estudiantes de primaria de una institucion educativa publica de Lima, 2023.

Tabla 8

Informacién de ajuste de modelo y Prueba Pseudo R cuadrado de la variable en

referencia la dimension personal.

Informacién de ajuste de los modelos Pseudo R
cuadrado
Logaritmo Chi-
Variable/Dimensié de la g : Coxy 0.23
Modelo L cuadrad Sig.
n verosimilitu I Snell 5
0
d-2
. Nagelkerk  0.32
Habilidades bland Solo e 5
aviidades blanaas ;40 saccig 42.354
en la dimensién n 0.20
personal 0.00 McFadden '9
Final 42.354 28.071 2 0
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En la tabla 8, se encontré lo mismo en el modelo de las habilidades blandas en la
dimensién personal, contando con una evidencia en valores optimos al contar con
una X2=28.071 y una p<.05; permitiendo aseverar que hay una dependencia entre
estos dos elementos; por lo tanto, se rechaza la hipétesis nula. Ademas, para el
criterio de Nagelkerke se asevera que las habilidades blandas inciden en un 32.5%

en la dimension personal de la convivencia escolar.

Tabla 9

Estimaciones de parametro de la dimension.

. . . .. Desv
Varéilglizlrli)lm Niveles Estlrgamo . Wald ? Sig.
Error
[D2_CEl_]N|veI = 6.264 0.922 46i20 1 O.C())O
Umbral .
[D2_CE_Nivel = i 0.32
Habilidades 3] 0.514 0.516 0.991 1 0
bla_ndas en la [TD_HB_Nivel= -4.302 0.976 19.43 1 0.00
dimension 2] 6 0
personal Ubicacié6 [TD_HB_Nivel= 2475 0.645 14.74 1 0.00
n 3] 6 0
[TD_HB_Nivel= a
4] 0 0

En la tabla 9, se puede evidenciar que los resultados de estimacion de parametros
muestran que las habilidades blandas en la dimension personal un valor de
Wald=19.436 y un p<.05; lo que refiri6 que estas habilidades predicen mejor en la
dimensién personal; ademas, se puede inferir que la variable independiente
permitié un efecto en la variable dependiente; por lo tanto, se rechaza la hipotesis

nula.

Hipotesis especificas 3

HO: No existe incidencia de las habilidades blandas en la dimension relacional, en
estudiantes de primaria de una institucion educativa puablica de Lima, 2023.

H1: Existe incidencia de las habilidades blandas en la dimension relacional, en

estudiantes de primaria de una institucion educativa publica de Lima, 2023.
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Tabla 10

Informacion de ajuste de modelo y Prueba Pseudo R cuadrado de la variable en

referencia a la dimension relacional.

Informacion de ajuste de los modelos Pseudo R
cuadrado
Logaritmo Chi-
Variable/Dimensio de la : Coxy 0.34
Modelo L cuadrad Sig.
n verosimilitu Snell 2
o]
d-2
Sélo Nagc—;lkerk O.f4
Habilidades blandas interseccio 65.541
en la dimension n
relacional 000 McFadden 0.58
Final 65.541 44.000 0

Se divisa en la tabla 10 que, en el modelo de las habilidades blandas en la

dimension relacional, evidenci6 valores 6ptimos al contar con una X?=44.000 y una

p<.05, afirmando que existe una dependencia entre estos dos elementos; por ello,

se rechaza la hipétesis nula. A la vez, se aclara que las habilidades blandas influyen

en un 44.1% en la dimension relacional de la convivencia escolar que evidencien

los educandos.

Tabla 11

Estimaciones de parametro de la dimension.

. . ., . ., Desv
Variable/Dimensi6 Niveles Estimacio . Wald Sig.
n n

Error
[1?3_CE_N|veI= 24,142 0.605 é592.78 8.00
Umbral Lo
[ZI?S_CE_vaeI— 19,354 0.340 3231.46 8.00
Habilidades oo
blandas en la [21]'D_HB_N|veI— -20.323 0.515 é555'25 8'00
dimension L
relacional Ubicacit gT]D—HB—N'Ve" .20.943  0.000
n
[TD_HB_Nivel= 02
4]

Se divisa en la tabla 11 que, de los productos obtenidos de la estimacion de

parametros en el modelo de las habilidades blandas en la dimension relacional, con

un Wald=1555.258 y un p<.05, lo que refiere es que hay incidencia y se rechaza la

hipotesis nula.
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V. DISCUSION

Tal como se ha sefialado a lo largo de este estudid, las habilidades blandas que
posea un individuo, son un requerimiento indispensable para un adecuado
vinculo del ser humano y de lo que esta a su alrededor; aludiendo que para
garantizar que se dé un trato digno y respetuoso entre pares, es fundamental
gue se mantenga en una apropiada manipulacion de sus emociones, asi como,
la capacidad para empatizar con todos los entes presentes en su entorno,
permitiendo una adecuada convivencia. Dado que ya se han evidenciado
estudios que previamente han aludido una relacion entre la presencia de
habilidades blandas y una éptima convivencia dentro del entorno escolar, se vio

conveniente la evaluacion de una relacion de causa-efecto entre estas.

Por ello, para la contrastar la hipétesis principal, se plante6 un modelo de
asociativo de las habilidades blandas en la convivencia escolar de escolares de
un |.E. ubicada en Lima; encontrando que el modelo propuesto obtuvo un 6ptimo
ajuste (X2=56.569; p<.01), corroborando la existencia de una dependencia entre
ambos, descartando la hipotesis nula; asi mismo, en base al coeficiente Wald,
se pudo evidenciar que los niveles de habilidades blandas fungen como
predictores de los niveles de convivencia escolar (p<.05); aseverando, en base
al Pseudo R2 de Nagelkerke, que las habilidades blandas influyen en un 59.1%

en la interaccién escolar, percibida en educandos de una |.E. ubicada en Lima.

Asemejandose a los resultados de Chutas (2021), el cual valoré el vinculo
autentico de estas dos variables en escolares de una I|.E. ubicada en Cusco,
aseverando que las dos conservan una relacion valida y moderada (Rho=.688;
p<.01); de la misma forma que Herrera (2022), al evaluar como se
correlacionaban estas variables en educandos de una I|.E. ubicada en
Huarochiri, evidencié que sostienen una relacion valida y moderada (Rho=.589;
p<.01); entendiendo que al mejorar las capacidades de interaccion interpersonal
en los educandos se encontrara una mejora en la calidad de la convivencia que
los menores tengan dentro de un ambiente académico. Cabe mencionar que se

contrasta con Moreira (2022), quien al evaluar esta misma relacion en
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educandos de |.E. ubicadas en Ecuador, expusieron que, estas no mantienen

una relacion estadistica (p>.05).

En cuanto a los antecedentes para Vasquez (2021), obtuvo resultados
similares al evaluar el resultado de un modelo de habilidades blandas en la
calidad de la convivencia en una |.E. ubicada en Ica, se evidencié un adecuado
ajuste (X2=25.940; p<.01), afirmando que estas influyen en un 33.2% en la
calidad de la convivencia dentro del entorno educativo. Esta influencia
encuentra sustento en las afirmaciones de Gardner (2001); el cual, refiere que
las habilidades blandas, permiten a los individuos mantener un intercambio de
informacion con sus pares de forma efectiva, manteniendo un adecuado cuidado
del efecto que sus palabras puedan tener en estos; asi mismo, se afirma que
aguellos educandos que se resalten por dichas cualidades, tendran un mejor
manejo de problematicas de caracter emocional, sentimental, permitiéndole,
superar y evitar conflictos que se pudieran producir durante su convivencia

dentro de la I.E.

En cuanto a la primera hipétesis especifica, al plantear un modelo de
asociativo de las habilidades blandas en la dimension estructural de la
convivencia escolar de educandos de un |.E. ubicada en Lima, se evidencié, que
el modelo propuesto se encontr6 Optimo ajuste (X2=31.552; p<.01),
corroborando la existencia de una dependencia entre ambos, descartando la
hipotesis nula; asi mismo, en base al coeficiente Wald, se pudo evidenciar que
los niveles de habilidades blandas fungen como predictores de los niveles de la
dimensién estructural de la convivencia escolar (p<.05); aseverando, en base al
Pseudo R2 de Nagelkerke, que las habilidades blandas influyen en un 32.4% en

la dimension estructural, percibida en escolares de una |.E. ubicada en Lima.

También, lo podemos asemejar a lo encontrado por Indacochea (2022),
quien refirid al valorar como interaccionan en las competencias blandas y la
convivencia democrética, puso en evidencia la existencia de una relacion
positiva y fuerte (r=.872; p<.01), entendiendo que al mejorar las capacidades de
interaccion interpersonal en los educandos se encontrara una mejora en la

calidad de las estructuras democraticas de convivencia que los menores tengan
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dentro de un ambiente académico, buscando generar relaciones justas y
adecuadas entre pares. De igual forma, siendo similar a lo encontrado por
Véasquez (2021), al evaluar el efecto de un modelo de habilidades blandas en la
calidad de la dimension estructural en una I.E. ubicada en Ica, se evidencio un
adecuado ajuste (X2=23.609; p<.01), afirmando que estas influyen en un 28.9%

en la calidad estructural de la convivencia dentro del entorno educativo.

En base a los planteamientos de Vygotsky, las respuestas dadas por el
individuo al entorno en el que se desarrolla, se encuentran fuertemente ligadas
a las relaciones que se hayan suscitado a lo largo de la vida de este,
permitiéndole desarrollar modelos comportamentales que replicara al
encontrandose en un entorno similar (Vergara, 2020), siendo un ejemplo mas
claro de estos, la replicacion de mecanismos de prevencion de conflictos
observados dentro del entorno familiar; en esta misma linea, en base a los
planteamientos de Piaget, se afirma que, aquellos educandos que interactien
con otros escolares que sean capaces de hacer frente a las adversidades y
probleméticas entre estudiantes dentro del aula e impulsar buenos valores, se
veran influenciados en alguna medida por estos, generando un efecto en
cadena, en el cual se genera un amplio nUmero de educandos que buscaran
soluciones que permitan mantener un entorno escolar 6ptimo; a la vez, estas

acciones lo replicaron en casa en compafia de sus familiares.

Respecto a la segunda hipoétesis especifica, al plantear un modelo de
asociativo de las habilidades blandas en la dimensién personal de la convivencia
escolar de educandos de un |.E. ubicada en Lima, se evidencid, que el modelo
propuesto se encontré Optimo ajuste (X2=28.071; p<.01), corroborando la
existencia de una dependencia entre ambos, descartando la hipétesis nula; asi
mismo, en base al coeficiente Wald, se pudo evidenciar que los niveles de
habilidades blandas fungen como predictores de los niveles de la dimension
personal (p<.05); aseverando, en base al Pseudo R2 de Nagelkerke, que las
habilidades blandas influyen en un 32.5% en la dimension personal, percibida
en escolares de una |.E. ubicada en Lima.
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Siendo simil a lo encontrado por Indacochea (2022), quien al valorar la
correspondencia de las capacidades blandas y la convivencia pacifica, puso en
evidencia la existencia entre una relacion positiva y moderada (r=.872; p<.01),
entendiendo que al mejorar las capacidades de interaccion interpersonal en los
educandos se encontrara una mejora en la convivencia pacifica que los menores
tengan dentro de su ambiente académico, manteniendo un adecuado
conocimiento de sus emociones e impulsos. De igual forma, asemejandose a lo
encontrado por Vasquez (2021), al evaluar el efecto de un modelo de
habilidades blandas en la calidad de la dimension personal en una |.E. ubicada
en Ica, se evidencid un adecuado ajuste (X2=13.150; p<.01), afirmando que
estas influyen en un 12.4% en la calidad personal de la convivencia dentro del

entorno educativo.

Explicandose los resultados, en base a los planteamientos de Goleman,
aludiendo que, dada las diferencias a nivel cognitivo entre cada individuo, el
tener un adecuado conocimiento de las cualidades personales, asi como de las
limitantes que pudiera presentar el individuo, como el temperamento o la
impulsividad, sirven como un mecanismo para prevenir la formacion de
conflictos dentro del entorno escolar; permitiendo que el individuo se relacione
y forme vinculos saludables con sus pares (Fernandez y Montero, 2015). Puesto
gue, tal como lo sefiala Carozzo (2017), para tener una adecuada convivencia
escolar, el educando debe ser capaz de coexistir con sus comparieros,
modulando su reaccion acorde la situacion lo requiera; asimismo, debe de
respetar las normas se puedan plantear dentro de aula de clase, con el fin de
garantizar la prevalencia de un ambiente armoénico dentro de su centro de
estudios.

Respecto a la tercera hipotesis especifica, al plantear un modelo de
asociativo de las habilidades blandas en la dimension relacional de la
convivencia escolar de educandos de un |.E. ubicada en Lima, se evidencio, que
el modelo propuesto se encontr6 O6ptimo ajuste (X2=44.000; p<.01),
corroborando la existencia de una dependencia entre ambos y descartando la

hipétesis nula; asi mismo, en base al coeficiente Wald, se pudo evidenciar que
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los niveles de habilidades blandas fungen como predictores de los niveles de la
dimension relacional (p<.05); aseverando, en base al Pseudo R2 de Nagelkerke,
gue las habilidades blandas influyen en un 44.1% en la dimension relacional,

percibida en escolares de una I.E. ubicada en Lima.

Siendo similar a lo encontrado por Indacochea (2022), quien al valorar el
vinculo de la respuestas de las competencias y la convivencia inclusiva, puso
en evidencia la existencia de una relacién positiva y fuerte (r=.867; p<.01),
entendiendo que al mejorar las capacidades de interaccion interpersonal en los
educandos se encontrara una mejora en la tolerancia y aceptacion de los que le
rodean durante la convivencia que los menores tengan dentro de un ambiente
académico, buscando generar relaciones empaticas y adecuadas entre pares.
Contrastando con lo encontrado por Vasquez (2021), quien al evaluar la secuela
de un modelo de habilidades blandas en la calidad de la dimensién relacional
en una |.E. ubicada en Ica, se evidencié que carece de un adecuado ajuste
(p>.05), afirmando que las habilidades blandas no influyen en la calidad
estructural de la convivencia dentro del entorno educativo. Pero los resultados
se asemejan a Guevara (2023), quien al valorar la dependencia de un modelo
de las capacidades blandas en la calidad de la interrelaciéon cara a cara en una
I.E. ubicada en SJL, este presentd un ajuste 6ptimo (X2=10.250; p<.01),
afirmando que estas influyen en un 9.1% en la calidad de las interacciones en

la convivencia dentro del entorno educativo.

Partiendo de la interaccion escolar, como la suficiencia de los educandos
por mantener un ambiente de respeto e igualdad con sus pares (Gélvez y
Garcia, 2021), es de esperar que un adecuado dominio de técnicas Yy
mecanismos orientados a este fin, promueva de forma efectiva una optimizacion
en esta, por ese motivo, los educadores deben de estar consciente de este
aprendizaje para que se obtengan adecuados resultados y n tener deficiencias
en el centro de estudio. Igualmente, Lopez (2021) refirid en la teoria
autorrealizacion de Maslow que empleamos diferentes habilidades para superar
diferentes obstaculos, en lo cual nos permite interaccionar mejor con los demas,

por ese motivo es importante que estas capacidades evidencien su crecimiento
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dentro de su entorno familiar desde muy temprana edad. De igual modo, tal
como lo ha sefialado Bazan (2021), aquellos educandos con una adecuada
inteligencia emocional y con un manejo 6ptimo de habilidades blandas, podra
hacer frente con mayor facilidad a problematicas de caracter interpersonal,
puesto que, al tener una mayor capacidad para empatizar con sus pares, le sera
mucho mas facil el responder de forma acorde a las circunstancias y los
individuos con los cuales se suscite alguna problematica, permitiendo, en
sintesis, prevenir la aparicién de conflictos durante la convivencia dentro de la
lLE.

Cabe mencionar que si bien se corroboré la subsistencia de una relacion
causa efecto entre las variables, es preciso que se realice una evaluacion mas
extensa, con el fin de extrapolar los resultados obtenidos a todos residentes del

distrito evaluado.
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VI. CONCLUSIONES

Primera: Con referencia al objetivo general del estudio se indagd demostrar el nivel
de incidencia entre las habilidades blandas en la convivencia escolar en estudiantes
de una institucién educativa de Lima; en la cual, los resultados fueron un p valor
(0.000) y un grado de inciden significativa con un 59.1% en la convivencia escolar.

En resumen, existe incidencia entre ambas variables de la investigacion.

Segunda: Con referencia al objetivo especifico nimero 1, que buscé demostrar la
incidencia entre la variable capacidades blandas en la dimensién estructural en
educandos de una entidad educativa de Lima, se obtuvo un p valor de (0.000)
corroborando una dependencia entre estos dos elementos. Asimismo, se determiné
gue las habilidades blandas inciden significativamente con un 32.4% en la

dimensién estructural de la convivencia escolar, siguiendo el criterio de Nagelkerke.

Tercera: Con relacion al objetivo especifico nimero 2, donde se buscé demostrar
la incidencia entre la variable capacidades blandas en la dimensién personal en
estudiantes de una institucion educativa de Lima, se obtuvo un p valor de (0.000)
es decir existe una dependencia entre estos dos elementos. Asimismo, para el
criterio de Nagelkerke se determin6 que las habilidades blandas inciden
significativamente con un 32.5% en la dimension personal de la convivencia

escolar.

Cuarta: Con referencia al objetivo especifico numero 3, que buscé demostrar la
incidencia entre la variable habilidades blandas en la dimension relacional en
estudiantes de una institucién educativa de Lima, se obtuvo un p valor de (0.000)
constatando una dependencia entre estos dos elementos. Asimismo, se determiné
gue las habilidades blandas inciden significativamente con un 44.1% en la

dimension relacional de la convivencia escolar, siguiendo el criterio de Nagelkerke.
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VIl. RECOMENDACIONES

Primera: Se aconseja a los directivos de la entidad investigada, considerar los
resultados de este estudio como sustanciales, a la vez, las politicas educativas de
las autoridades educativas deben mejorarse principalmente en lo que respecta al
programa de tutoria y en el acompafiamiento educativo; con el fin de capacitarlos
respecto a temas de habilidades blandas y fortaleciendo la convivencia escolar;
asimismo, informar a los PP.FF., en la vigilancia de su salud emocional de sus

menores.

Segunda: Se recomienda a los directivos desarrollar programas y talleres dentro
del centro educativo que ayudaran y fomentaran entre estudiantes una cultura de
una buena convivencia escolar, con temas relacionado a valores, empatia, trabajo
en equipo y practicas en las normas, involucrando a la familia para fomentar una

adecuada formacién integral en los nifios y nifias.

Tercera: Se recomienda a los docentes de la institucién evaluada capacitarse en
el manejo de metodologias relacionadas con las habilidades blandas para
estudiantes, de esa manera canalizaran los intereses de los menores; a la vez, los
psicologos del centro de estudio deberan de crear exposiciones y talleres

constantes para fortalecer las habilidades blandas en docentes y a los educandos.

Cuarta: Se recomienda a los directivos colaborar con organizaciones externas que
fomentan la convivencia y el incremento de capacidades blandas para mejorar la
integracion y adquirir experiencias relacionadas con el tema, como DEMUNA, CEM,
IMPPARES, PLAN INTERNATIONAL PERU, entre otras.
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ANEXOS



Anexo 1

Matriz de operacionalizacion de las variables de estudio

Variable

Definicion Conceptual

Definicion Operacional Dimensiones

Indicadores

Escala de
Mediciéon

Habilidades
blandas

(Raciti, 2015) el autor manifiesta
que las habilidades blandas se
definen conceptualmente como
una variedad de capacidades o
recursos que crean aptitudes
apropiadas para  situaciones
encontradas en la vida cotidiana.
También, dice que el ser humano
tiene estas habilidades para
relacionarse con sus semejantes y
consigo mismo; asimismo,
comprender y manejar sus
emociones, establece y logra lo
gue se propone, toma decisiones
independientemente y enfrentar
situaciones adversas de manera

muy ingeniosa y positiva.

La variable habilidades

blandas se dimensiona en

los componentes: (1) Trabajo en equipo
Trabajo en equipo (2) El

liderazgo 3) La

Negociacion (4) La

empatia.

El Liderazgo

La Negociacion

La Empatia

- Actitud positiva frente
al grupo.
- Capacidad de
autoconciencia.
- Habilidad para
solucionar conflictos.

- Habilidad para
reconocer y solucionar
las posibles causas de

un problema.
- Habilidad para motivar
hacia un objetivo.

- Habilidad para
mantener la calmay
llegar a un consenso

ante un conflicto.

- Habilidad para llegar a
un acuerdo.

- Habilidad de ponerse
en lugar de sus pares 'y
sentimientos.

- Habilidad de
comprender sus
emociones.

Ordinal

Nunca [1]
Casi nunca [2]
A veces [3]
Casi siempre [4]
y Siempre [5]




Anexo 2
Matriz de operacionalizacion de las variables de estudio

Variable Definicion Conceptual Definicion Operacional Dimensiones Indicadores Iiﬂs:dailggf
Para el autor refiere que la La variable Convivencia - Responsabilidad
convivencia escolar es un Escolar se dimensiona de IO.S padres en
cumplir su funcion.
constructo de la institucion en los componentes: (1) - Relacién adecuada
educativa en donde el Estructural (2) Personal Estructural entre docente;_y
padres de familia.
estudiante aprende a vivir (3) Relacional. - Relacién adecuada
con las demés personas entre los muembros
de tu familia.
dentro de la comunidad
educativa, ademas de ordinal
estimar lo que conocera de - Actitud frente a los
Convivencia ellos. Carozzo (2017). acue_rdos (_je N_unca [1]
Escolar Personal convivencia. Casi nunca [2]
- Relacién entre A veces [3]
estudiantes. Casi siempre [4]
- Respeto a las y Siempre [5]
opiniones de sus
compafieros.

- Fomento de un
Relacional clima respetuoso.
- Relacién docente-
estudiante.
- Cumplimiento de
los acuerdos de
convivencia.




ANEXO 3: INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE DATOS.

CUESTIONARIO SOBRE HABILIDADES BLANDAS

Estimado estudiante este cuestionario tiene como objetivo determinar los niveles sobre las habilidades blandas. Este cuestionario
tiene una naturaleza confidencial y sera utilizado Unicamente para dicha investigacién. Se le solicita cordialmente dar su opinién
sobre la veracidad de los siguientes enunciados marcando con un aspa la respuesta que mejor describa su opinion.

Indicaciones:

A continuacion, se le presenta una serie de preguntas los cuales debera usted responder marcando con una (X) dentro del
recuadro, la respuesta que considere correcta.

1 2 3 4 5
NUNCA CASI NUNCA A VECES CASI SIEMPRE SIEMPRE
DESCRIPCION VALORACION
N.° DIMENSION: TRABAJO EN EQUIPO

INDICADOR: ACTITUD POSITIVA FRENTE AL GRUPO. ! 213 |4]°%

01 |; Participo en la toma decisiones de mi equipo?

02 |¢Acepto positivamente las ideas de mis compafieros para realizar alguna tarea?

INDICADOR: CAPACIDAD DE AUTOCONCIENCIA. 1 2 13 ]4]|5

03 |¢Pido ayuda a mis comparieros de equipo cuando lo necesito?

04 |; Realizo de la mejor manera posible mis actividades escolares?

INDICADOR: HABILIDAD PARA SOLUCIONAR CONFLICTOS. 1123 |4]5

05 |;Cuéando tengo algtin problema me esfuerzo por encontrar una solucién?

06 |;En el equipo expreso mis opiniones para resolver algin conflicto?

DIMENSION: EL LIDERAZGO VALORACION
N.© INDICADOR: HABILIDAD PARA RECONOCER Y SOLUCIONAR LAS POSIBLES CAUSAS 1 2 3 5
DE UN PROBLEMA.
07 |¢Entiendo con facilidad el origen de un problema?
08 |¢Ante un conflicto de mis comparfieros medito las ventajas y desventajas del problema?
INDICADOR: HABILIDAD PARA MOTIVAR HACIA UN OBJETIVO 1 2 31415

09 |¢Motivas a tus compafieros para lograr el éxito de una tarea?

10 |¢Incentivas a tus compafieros con tus aprendizajes para lograr las metas propuestas?

DIMENSION: LA NEGOCIACION VALORACION

N.° | INDICADOR: HABILIDAD PARA MANTENER LA CALMA Y ESTABLECER UNA RESOLUCION
ANTE UN CONFLICTO.

11 |¢Demuestro tranquilidad ante una situaciéon complicada?

12 |¢Llego a un acuerdo sobre la solucion més adecuada para un conflicto?

INDICADOR: HABILIDAD PARA LLEGAR A UN ACUERDO. 1 213|415

13 |¢Ante un problema brindo ideas a mis compafieros para llegar a un acuerdo positivo?

14 |¢Ante un conflicto escucho a mis compafieros para encontrar juntos una solucion?

DIMENSION: LA EMPATIA VALORACION
INDICADOR: HABILIDAD DE PONERSE EN LUGAR DE SUS PARES Y SENTIMIENTOS. 1 213|415

15 |¢Me pongo en el lugar de mis compafieros?

16 |¢Comprendo con facilidad los sentimientos de mis compafieros?

INDICADOR: HABILIDAD DE COMPRENDER SUS EMOCIONES 1 213|415

17 |¢Si un compafiero se siente triste trato de animarlo o alegrarlo?

18 |¢ Converso con mis compafieros sobre cémo se sienten?

Muchas gracias por su participacion.



CUESTIONARIO SOBRE CONVIVENCIA ESCOLAR

Presentacion: Estimado estudiante este cuestionario tiene como objetivo determinar los niveles de convivencia escolar. La
informacion se utilizara para uso exclusivo de la investigacion en el desarrollo de la Tesis “Habilidades blandas en la convivencia
escolar en estudiantes de primaria de una institucién educativa publica de Lima, 2023”; este cuestionario tiene una naturaleza
confidencial y sera utilizado Unicamente para dicha investigacion. Se le solicita cordialmente dar su opinién sobre la veracidad de
los siguientes enunciados marcando con un aspa la respuesta que mejor describa su opinion.

Indicaciones:

A continuacion, se le presenta una serie de preguntas los cuales debera usted responder marcando con una (X) dentro del
recuadro, la respuesta que considere correcta.

1 2 3 4 5
NUNCA CASI NUNCA A VECES CASI SIEMPRE SIEMPRE
DESCRIPCION VALORACION
N.° DIMENSION: ESTRUCTURAL

z 1 2 13|45
INDICADOR: ACTITUD RESPONSABLE DE LOS PADRES EN CUMPLIR SU FUNCION.

01 |;Tus padres asisten a las reuniones de tu aula?

02 |; Tus padres se interesan por saber como te fue en el colegio?

INDICADOR: RELACION ADECUADA ENTRE DOCENTES Y PADRES DE FAMILIA. 1 2 13 |4]|5

03 |¢.El trato de tus padres hacia tus profesores es de respeto?

04 |; Tus profesores tienen una buena relacién con tus padres?

INDICADOR: RELACION ADECUADA ENTRE LOS MIEMBROS DE TU FAMILIA. 1 213 |4]|5

05 |;Los miembros de tu familia se tratan con respeto?

06 |; Tienes una buena relacion con tus hermanos o tus primos?

07 |; Tienes una buena comunicacion con tus padres?

DIMENSION: PERSONAL VALORACION
INDICADOR: ACTITUD FRENTE LAS NORMAS DE CONVIVENCIA. 1|2 |3 |4]|5

N.°

08 |¢Propones acuerdos de convivencia en el aula?

09 |¢Actlas con responsabilidad ante los acuerdos de convivencia?

INDICADOR: RELACION ENTRE ESTUDIANTES. 1 2 |3 |4]|5

10 |¢En el aula existe un ambiente de respeto entre t( y tus comparfieros?

¢, Cuando un comparfiero o compariera obtiene algun logro, realizo comentarios positivos a mis

11 ~
comparieros?

INDICADOR: RESPETA LAS OPINIONES DE SUS COMPANEROS. 1 2 13 |4]|5

12 [|cRespeto las opiniones y elecciones de algun compafiero de clases?

13 |¢En el aula de clases participas de manera democratica?

14 |¢Crees que te expresas con respeto cuando participas o realizas algiin comentario en el aula?

DIMENSION: RELACIONAL VALORACION
INDICADOR: FOMENTO UN CLIMA RESPETUOSO. 1121314l s

15 |, Tu profesor promueve situaciones de respeto en el aula?

16 |¢ Tu profesor establece las normas de convivencia en el aula en conjunto con sus estudiantes?

INDICADOR: RELACION DOCENTE-ESTUDIANTE. 1 2 |3 |4]|5

17 | ¢El profesor, te trata con respeto?

18 | ¢Durante las clases, el profesor es empatico con todos sus estudiantes?

INDICADOR: CUMPLIMIENTO DE LOS ACUERDOS DE CONVIVENCIA. 1 2 |3 |4]|5

19 | ¢Cumples los acuerdos de convivencia del aula?

20 | ¢Tus comparfieros cumplen los acuerdos de convivencia del aula?

Muchas gracias por su participacion.



ANEXO 4: EVALUACION POR JUICIO DE EXPERTOS -1

Evaluacion por Juicio de Ex'gegos

Respelado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar &l instrumento para medir la Variable Habilidades Blandas.
La evaluacion del instrumento es de gran relevancia para lograr que sea valido y que los resultados obtenidos a pantir
de éste sean ulilizados eficientemente: aportando al quehacer educativo. Agradecemos su valiosa colaboracion.

1. Datos generales del juez;

. Nombre del juez: | Dennis Femando Jaramilio Ostos
Grado profesional; Maestria (x) Doctor( )
Clinica ( ) Social ( )

Area do formacién académica:
Educativa (x ) Organizaclonal ()

Areas de experiencia profesional; | Educacion
Institucién donde labora: | Universidad Cesar Vallejo — Universidad Cientifica del Sur

Tiempo de experiencia profesional en 2a4anos ()
el drea: Mads de 5 affos  (x)

i | tigacié
Rapstiencls m(;:vc::mg;:nd:) Asesor de Tesis en Posgrado

2- .
Validar el contenido del Instrumento, por juicio de expartos.

3. Datos del Instrumento:

Nombre de la Prueba: | Cuestionario sobre Habllidades Blandas
Luz Allison Tapia Tapia (2018)

Adaptado por Nelida Brenda Cortez Roman
Procedencia: | Cuestionano adaptado
Administracion: | Directa

Tiempo de aplicacion; | 20 minutos
Ambito de aplicacién: | Instituciones Educativas de Lima

Autor:

Significacion: | El cuestionario de 1a Varable Habilidades Blandas esta conformado de 4
dimensiones que son: Trabajo en equipo, El Liderazgo, La Negociacién, La
Empatia El objelivo de esta medicion es delerminar los niveles de habllidades
blandas en estudiantes de una institucion educaliva

4. Soparte tedrico;
Habilidades Blandas: Raciti (2015), manifiesla que las habllidades blandas se definen conceplualmante como una
variedad de capacidades o recursos que crean aptiludes apropiadas para situaciones encontradas en |a vida cotidiana.
También, dice que el ser humano liene esias habilidades para relacionarse con sus semejanies y consigo mismo; asimismo,
comprender y manejar sus emociones, aestablece y logra lo que se propone, toma declsiones Independientemante y
enfrantar situaciones adversas de manera muy ingeniosa y positiva,

Subescala

Escala/AREA (dimensiones)

Definicién

Lo define al trabajo en equipe como radican los participantes en sus
capacidades de combinar sus recursos e interactuar entre sl para lograr
metas compartidas. Esto implica tener una identificacion con el grupo al que
se perienece, mantener una Interaccion conslanle entre sus miembros, Asi
pues, este aspecto reconoce la importancia de incluir a los demas a pasar de
sus diferencias, valores o caraclerislicas (Raciti, 2015).

El liderazgo implica poder guiar a otras personas logrando una comunicacion
apropiada e implementacion exitosa de metas definidas Al mismo tiempo, ser
lider implica que la persona debe de influir de manera positiva en los demads,
para que de esta manera se logre las melras alrasadas Raciti (2015)

Es proceso de la negociacion que requiere habilidades para resolver
adecuadamente problemas o conflictos entre partes diferentes. Un aspecto
L.a Negociacion sumamente relevante dantro del Ambito de gestion y resolucion de conllictos
Habllidades es sin duda alguna la capacidad para |levar adelante procesos efectivos y

Blandas exilosos en términos de negociaciones Raciti (2015).

Trabajo en equipo

El Liderazgo




La Empatia

La empatia es considerada como ser capaz de entender las emociones y
pensamientos de aquellos que nos rodean, a la vez, nos refiere que una
persona debe comprender las emociones y los sentimientos de las damas
personas, para reconocer el senlir de 1a otra persona, ademds, esio nos
ayudara a seruna persona propia y como resullado, es esencial para la vida
social (Racili, 2015)

5. Presentacién de Instrucciones para el juez:
A continuacidn, a usled le presento el cueslionario para medir la Vanable Habllidades Blandas
elaborado por Luz Allison Tapla Tapia,

logica conla dimension o
Inddicador que estd

Categoria Calificacién Indicador
1 No cumple con el criterio El Item no &s ciaso.
El tem requiere bastantes modificaciones o unamodificacion muy
CLARIDAD i grande en el uso do las palabras da acuerdo con su sNificado o
\ 2 Bajo Nivel
El tem 86 por |laordenacion de estas.
comprende faciimente,
eadecls, su 3 Moderado nivel Se requiere una modificacion muy especifica ceaigunos de los
wintacticay semantica tetminos del llem
sonadecuadas 4 Afo nvel £/ Item es claro, nene semantica y sintaxsadecuada
1 en ¢ 10 (MO Elltem no tiene reiacion iogica con la dimension
cumple con el criterio)
COHERENCIA 2 Desacuerdo  (bajo  nivel £ ltem tiene una relacion tangencial flejana conla aimension
El ltem tiene relacidn deacuerdo)

3 Acuerdo (modetado nivel)

El Itermn tione una relacién moderada con ladimension que se osth
midlendo.

e

Totaments de Acuerdo (altonivel)

£l ltem se encuentra estd relacionado con (edimenmidn que
estd midiendo

RELEVANCIA
El ltem es esenciaio
importante, es decir
dobe ser Incluido

N

No cumple con el criterio

El ltem puede ser eliminado s que se veaafectada la
medicion de |a dunansidn

2 Bajo Nivel El ltem tlene aiguna relevanca, pero otro (tempuede estar
Incluyendo lo aue mide dste

3. Moderado nivel El ltem es relattvamente importante

4. ANo nivel El ltem es muy retevante y debe sor Incluido

1 No cumpie con el cifterio

2 Bap Nivel

3 Modeérado nivel

4 Alto nivel

Dimensiones del instrumento

Primera dimensién: Trabajo en equipo.

Objetivo de la Dimensién: Medir la dimension Trabajo en equipo en los estudiantes en una institucion

educativa de Lima.
Indicadores ftem Claridad | Coherencia | Relevancia | Observaciones!
Recomendaciones
ACTITUD POSITIVA 1 g_Palruc;po en la toma decisiones de mi 4 4 4
FRENTE AL O9upe ;
2. (Acepto positivamente las ideas de mis 3 4 4
GRUPO.
compafieros para realizar alguna tarea?
3, ¢(Pido ayuda a mis compaieros de 4 4 4
CAPACIDAD DE equipo cuando lo necesito?
AUTOCONCIENCIA. |4, , Realizo de la mejor manera posible mis 4 4 4
actividades escolares?
HABILIDAD PARA [5. ,Cuando tengo algun problema me 4 4 4
SOLUCIONAR esfuerzo por encontrar una soluciéon?
CONFLICTOS, |6, (En el equipo expréso mis opinlones 4 4 4
para resolver algun conflicto?

* Segunda dimension. El Liderazgo.

*  Objetivo de la Dimension: Medir la dimension el Liderazgo en los estudiantes en una (nstitucion
educativa de Lima.

Indicadores

Observaciones/
Recomendaciones

ltem Claridad | Coherencia | Relevancia




HABILIDAD PARA |7

RECONOCER Y

¢Entiendo con faclidad el origen 4

de un problema?

SOLUCIONAR LAS |8 JAnte  un  conflicte  de  mis q 4 4
POSIBLES CAUSAS DE compafisros medilo las ventajas y
UN PROBLEMA. desventajas del problema?
9. Mofivas a Wus compafieros para 4 4 4
HABILIDAD PARA lograr el éxilo de una tarea?
MOTIVAR HACIA UN  [10. , Incentivas a tus compafieros con 1 3 4

OBJETIVO .

tus aprendizajes para |ograr las

metas propuestas?

+  Tercera dimension: La Negociacion

s Objetive de la Dimansidn: Medir la dimansion de la Negoclacion en los estudiantes en una
institucion educativa da Lima.

Observaciones/
Indicadores ltem Claridad Coheroncia [Relevancia et o il
11, L Demuesiro ranquilidad 4 4 4
M A?J‘;'%}:'IJE%A&P&‘;TM A anla una siluacian
Y LLEGAR A UN gomploada?
CONSENSO ANTE UN 12. LLllego a un acuerdo sobra la 4 1 q
CONFLICTO solucion mas adecuada para
i un conflicto?
13, pAnte un problema brindo 4 4 3
ideas @ mis compaiieros
para llegar & un Acuerdo
oo rath | it
ACUERDO 14, pAnte un confiicto escucho a 4 4 3
: mis  compafieros  para
enconlrar  junios una
solucion?

. Cuarta dimensién: La Empatia.

s« Objetivo de la Dimensién: Medirla dimensién de la Empatia en los estudiantes en una institucion
aducaliva da Lima

Observaciones (preclsar sl hay suficlencla): El instrumento presenta suficlencia

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ x ]

Aplicable despuéds de corregir [ ]

Apellidos y nambres del juez validador: Dennis Famando Jaramillo Ostos

Especialidad del validador: Metoddlogo con grado de Magister en Gestion Educativa

30 do noviembre del 2023.

'Pertinencla: El llem coresponde al concepto ledrico lormiulado,

'Relavancia: El llam es aproplado para representar al componento o
dimension espocifica dal constructo
Claridad: Se entiende sin dificullad alguna el enunciado del llem, es
conclso, exaclo y deeclo

Nota: Suliconcia, so dice sulicicnela cushds los llems planteados
son sulicientes para medin la dimensidn

QObservacionos/
Indicadoros frasmm Claridad Coherencia Lﬂnlewncil Recomendsclonss
HABILIDAD DE 15. LMe pong: an ?51 Jugar de 4 4 4
mis compafieros
P%NEEQUSE EERLEUBG\‘?H 16. ;Comprendo con facilidad 4 3 4
SENTIMIENTOS los sentimiantos de  mis
i companeros?
17. 451 un compafiero se sients 4 4 4
HABILIDAD DE triste lralo de animardo o
alegraro?
COEHF;E%I:ISEESSUS 18, ¢Converso con mis 4 4 4
5 compafieros sobre como 18
slenten?
CERTIFICA | R NTO

No aplicablo | |

L

Firma del Experto validador
(ORCID: 0000-0003-0432-7856)




Evaluacién por Juicio de Expertos

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento para medir 1a Variable Convivencla Escolar
La evaluacion del instrumento es de gran relevancia para lograr que sea valido y que [0s resultados obtenidos a partir
de éste sean ulilizados eficientemente; aperando al quehacer educativo. Agradecemos su valiosa colaboracion.

Nombre del juez:

Dannis Femando Jaramillo Ostos

Grado profesional:

Maestria () Doctor( X)

Area de formacidn académica:

Clinica () Social {

Educativa (x ) Organizacional (

)
)

Areas do experiencia profesional;

Educacion

Institucién donde labora; | Universidad Cesar Vallejo
Tiempo de experiencia profesional en 2 a4 afos ()
el area: Mas de 5 afos (%)

Experiencia en Investigacion

(s1 corresponde )

Asesor da Tesis en Posgrado

2

Validar e! contenido del instrumento, por julcio de expertos

3. Datos del Instrumento;

Nombre de la Pruaba | Cuestionario sobre Convivencia Escolar
Autor Gabriela Soledad Vasquez Urbina (2021)
Adaptado por Nelida Brenda Cortez Roman
Procedencia: | Cuestionario adaptado
Administracién: | Directa
Tiempo de aplicacion: | 20 minutos
Ambito de aplicacién: Instituciones Educalivas de Lima
Significacion: | El cuestionario de la Variable Convivencia escolar esta conformado de 3 dimensiones
que son. Estructural, Personal, Relacional. El objetivo de esta medicion es determinar
los niveles de convivencia escolar en estudiantes de una institucién educativa

4,

Soporte tedrico;
Convivencia escolar: Carozzo (2017) refiere que la convivencla escolar es un constructo de [a institucion educaliva en
donde el estudiante aprende a vivir con las demas personas dentro de la comunidad educativa, ademads de estimar lo

que conocerd de ellos.

Subescala

Escala/AREA (dimensiones)

Definicién

Estructural

Se considerd estructural y se caractenzo por el extremismo, el
conservadonsmo y el tradicionalismo, con poco margen de cambio y
flexibilidad. Esto se aplica a los principales entomos de la sociedad: familias y
ascuolas, y so puede ver cuando raflsjan sus valores, cultura, hogar y otras
circunstancias Carozzo (2017)

Convivencia

Escolar Personal

Se entiende como el conjunto de vivencias, cualidades y expariencias que va
experimentando el estudiante dentra del entomo escolar, Por ello, es
importante que realicen adecuadas practicas de interaccidn entre companeres,
debido a que pueden laner una convivencia armoniosa Carozzo (2017),

Relaclonal

El autor refiere que relacional corresponde a la manera de generargse las
Interacciones dentro del proceso de convivencia escolar, esto puede ser en la
escuela, con sus compafiaros de clase, con ios docentes, pero también, fuera
de ella con su entormo familiar Carozzo (2017).

5. Presentacién de Instruccionos para ol juez:




A continuacidn, a usted le presento el cueslionano para m'edlr la Variable Convivencia escolar
elaborado por Gabriela Soledad Vasquez Urbina

decir, su sintéctica |

y semdntica son . Moderado nivel

Categoria Calificacidn Indicador
1. No cumple cen el criterio El item no es claro.
El item requiere bastantes modificaciones o una
CLARIDAD 2. Bajo Nivel modificacién muy grande en el uso de las palabras de
E | ltem  se | % acuerdo con su significado o por |aordenacién de
comprende estas.
faciimente, es

Se requiere una modificaciéon muy especifica de
algunos de los términos del item

adecuadas,
4. Alto nivel

El ltam es claro, liene semanlica y sintaxisadecuada,

1. totalmente en desacuerdo (no
cumple con el critario)

El itam no tiene relacién logica con la dimension.

COHERENCIA 2. Desacuerdo
El item tiene acuerdo)

(bajo nivel de

El itam tiene una relacion tangencial fiejana conla
dimension.

relacitn l6gica con

|a dimension o 3. Acuardo (moderado nivel)

£l item tiene una relacion moderada con ladimenaion

indicador que esta que se estd midienda.
midiendo, 4. Totalmante de Acuerdo (allonivel) | El item se encuentra estd relacionado con la
dimensidn que estad midiando,
El item puede ser eliminado sin que se vea
1. No cumple con el criterio ; p
RELEVANCIA afectada la medicion de la dimension
El item es esenclal 2 Balo Nivel El item tiene alguna relevancia, pero otro item
o Importante, es +, S0, INIVE puede estar Incluyendo lo que mide éste,
de?;g;l; il 3. Moderado mivel El item es relativamente impartante
4, Allo nivel El item es muy relevante y debe ser incluido.

1 No cumple con el cnterio

2. Bajo Nivel

3. Moderado nivel

4. Alto nivel

Dimensiones del Instrumento:

- Primera dimensién: Estructural

Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracion, asi como solicitamos brinde
sus obsorvaciones que considere pertinente

« Objetivo de ta Dimensién: Madir ia dimension Estructural en los estudiantes en una institucion

educativa de Lima.

Indicadores ltem Claridad | Coherencia  Relevancia Observaciones
Recomendaciones
ACTITUD 1. (Tus padres asisten a las 4 B 5
RESPONSABLE DE reuniones de tu aula?
LOS PADRES EN |2 ,Tus padres se interesan por 4 4 4
CUMPLIR SU saber como te fue en el
FUNCION. colegio?
3. LEllrato de tus padres hacla 4 3 4
RELACION ADECUADA tus profesores es de respeto?
ENTRE DOCENTES Y |4, ,Tus profesores tienen una Bl Bl 4
PADRES DE FAMILIA, buena relacibn con lus
padres?
5. ¢(Los miembros de w famlia 4 4 4
se fratan con respeto?
RELACION ADECUADA (6. ,Tienes una buena relacion 4 4 3
ENTRE LOS MIEMBROS| con lus hermanos o ftus
DE TU FAMILIA. primos?
7. (Tienes una buena 4 4 3
COMUNICacion con tus padres?

. Segunda dimensién: Personal

«  Objetivoe de la Dimensién: Medir la dimension Personal en jos estudiantes en una institucion
educativa de Lima.




Indicadores

ltem

Claridad

Coherencia

Relevancia

Observaciones/
Recomendaciones

ACTITUD FRENTE LAS

®

(Propones  Rcuerdos  de
convivencia en el aula?

4

A

2

NORMAS DE
CONVIVENCIA.,

©

(Actaas con responsabilidad
ante los acuerdos de
convivencia?

4

4

3

10.

¢En el aula existe un
amblente de respeto entre 0
vy lus compaiieros?

RELACION ENTRE
ESTUDIANTES.

1

. ¢Cuando un compafiero o
compafiera obtiene algun
logro, realizo comentarios
positivos a mis compadieros?

12.

(Respeto las opiniones y
elacciones de algun
companiero de clases?

RESPETA LAS
OPINIONES DE SUS
COMPANEROS.

. ¢En el aula de clases
paricipas de manera
democratica?

1.

LCrees que te expresas con
respetlo cuando participas o
realizas algin comentario en
el aula?

* Tercera dimension: Relacional.
Objetivo de la Dimensién: Medir la dimension de Relacional en los estudiantes en una institucion

educativa de Lima.
Indicadores Item Claridad Coherencia {Relevancia Observaciones/
Recomendaclones
15. ¢Tu profesor promueve 3 4 4
situaciones de respeto en el
FOMENTO DE UN gigay | .
CLIMA RESPETUOSO. 16. LTu profesor establace las 4 4
normas de convivencia en el
aula en conjunto con sus
estudiantes?
17. LEl profesor, te ftrata con 4 4 4
respeto?
"%gﬁ%ﬁ%ﬁé’“ﬁ 18. ¢(Durante las clases, el 4 3 4
profesor es empatico con
todos sus estudiantes?
19. 4Cumples los acuerdos de 4 4 4
ICUMPLIMIENTO DE LOS{ convivencia del aula?
ACUERDOS DE 20. ¢Tus companeros cumplen 4 4 3
CONVIVENCIA. los acuerdos de convivencia
del aula?

Observaciones (precisar sl hay suficlencla): Elinstrumento presenta suficlencia
Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ x ]

F 1D

CONTENIDO DEL INSTRUMENTO

Aplicable después de corregir [ ]

Apollidos y nombres del juez validador: Dennis Fernando Jaramillo Ostos

No aplicable [ ]

Especialidad de! valldador: Metodélogo con especlalidad en Gestion Educacional

'Pertinencia: El Itern comesponde al concepto tedrico formulado
IRelevancia: E| Item es apropiado para representar al componente o
dimensidn egpocifica det constructo
Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del ltem. es
concieo, exacto y directo

Nota' Suficiencia, e dice suficlencia cusndo los ltems planteados
son suficlentes pam medir 1s dimensidn

30 de noviembre del 2023,

> -

Firma del Experto validador
(ORCID: 0000-0003-0432-7865)




ANEXO 5: EVALUACION POR JUICIO DE EXPERTOS -2

Evaluacion por Juicio de Ex'gegos

Respelado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar &l instrumento para medir la Variable Habilidades Blandas.
La evaluacion del instrumento es de gran relevancia para lograr que sea valido y que los resultados obtenidos a pantir
de éste sean ulilizados eficientemente: aportando al quehacer educativo. Agradecemos su valiosa colaboracion.

1. Datos generales del juez;

. Nombre del juez: | Dennis Femando Jaramilio Ostos
Grado profesional; Maestria (x) Doctor( )
Clinica ( ) Social ( )

Area do formacién académica:
Educativa (x ) Organizaclonal ()

Areas de experiencia profesional; | Educacion
Institucién donde labora: | Universidad Cesar Vallejo — Universidad Cientifica del Sur

Tiempo de experiencia profesional en 2a4anos ()
el drea: Mads de 5 affos  (x)

i | tigacié
Rapstiencls m(;:vc::mg;:nd:) Asesor de Tesis en Posgrado

2- .
Validar el contenido del Instrumento, por juicio de expartos.

3. Datos del Instrumento:

Nombre de la Prueba: | Cuestionario sobre Habllidades Blandas
Luz Allison Tapia Tapia (2018)

Adaptado por Nelida Brenda Cortez Roman
Procedencia: | Cuestionano adaptado
Administracion: | Directa

Tiempo de aplicacion; | 20 minutos
Ambito de aplicacién: | Instituciones Educativas de Lima

Autor:

Significacion: | El cuestionario de 1a Varable Habilidades Blandas esta conformado de 4
dimensiones que son: Trabajo en equipo, El Liderazgo, La Negociacién, La
Empatia El objelivo de esta medicion es delerminar los niveles de habllidades
blandas en estudiantes de una institucion educaliva

4. Soparte tedrico;
Habilidades Blandas: Raciti (2015), manifiesla que las habllidades blandas se definen conceplualmante como una
variedad de capacidades o recursos que crean aptiludes apropiadas para situaciones encontradas en |a vida cotidiana.
También, dice que el ser humano liene esias habilidades para relacionarse con sus semejanies y consigo mismo; asimismo,
comprender y manejar sus emociones, aestablece y logra lo que se propone, toma declsiones Independientemante y
enfrantar situaciones adversas de manera muy ingeniosa y positiva,

Subescala

Escala/AREA (dimensiones)

Definicién

Lo define al trabajo en equipe como radican los participantes en sus
capacidades de combinar sus recursos e interactuar entre sl para lograr
metas compartidas. Esto implica tener una identificacion con el grupo al que
se perienece, mantener una Interaccion conslanle entre sus miembros, Asi
pues, este aspecto reconoce la importancia de incluir a los demas a pasar de
sus diferencias, valores o caraclerislicas (Raciti, 2015).

El liderazgo implica poder guiar a otras personas logrando una comunicacion
apropiada e implementacion exitosa de metas definidas Al mismo tiempo, ser
lider implica que la persona debe de influir de manera positiva en los demads,
para que de esta manera se logre las melras alrasadas Raciti (2015)

Es proceso de la negociacion que requiere habilidades para resolver
adecuadamente problemas o conflictos entre partes diferentes. Un aspecto
L.a Negociacion sumamente relevante dantro del Ambito de gestion y resolucion de conllictos
Habllidades es sin duda alguna la capacidad para |levar adelante procesos efectivos y

Blandas exilosos en términos de negociaciones Raciti (2015).

Trabajo en equipo

El Liderazgo




Evaluacién por uicio de experfos

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento para medir [a Vanable Habilidades Blandas.
La evaluacion del inatrumento es de gran relevancia para lograr que sea valido y que [os resultados obtenidos a partir
de éste sean utilizados eficlentemente; aportando al quehacer educativo. Agradecemos su valiosa colaboracion

1. Datos generales del Juez;

Nombre del juez:

Marelyn Estacio Alvarez

Grado prof al:

Maestria (X))

Doctor{ )

Area de formacién académica:

Clinica ( )

Educativa (x )

Social ( )
Organizacional { )

Aroas de experiencia profesional:

Educacion

Institucién donde labora:

I. E Colegic dos de Mayo

Tiempo de experiencia profesional en
el drea:

Experiencia en Investigacién

(sl corresponde

2 a4 anos ()
__Méasde5afos (x)

2. Propésito de la evaluacién:
Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.

3. Datos del Instrumento:

Nombre de la Prueba: | Cuestionario sobre Habllidades Blandas
Aulor Luz Allison Tapla Tapia (2018)
Adaptado por Nelida Brenda Cortez Roman
. Procedencia: | Cuestionario adaptado B - B
Administracion: | Directa = e ]
Tlempo de aplicacién: | 20 minutos - |
Ambito de aplicacién: | Instituciones Educativas de Lima
Significacion: | EI cuestionano de la Vanable Habilidades Blandas esta conformado de 4
dimensiones que son: Trabajo on equipo, El Liderazgo, La Negociacién, La Empatia.
El objelivo de esta medicion es determinar los niveles de habllidades blandas en
esiudiantes de una institucion educativa

4. Soporte teérico:
Habilidades Blandas: Raciti (2015), manifiesta que las habilidades blandas se definen conceptualmente como una
variedad de capacidades o recursos que crean aptiludes apropiadas para situaciones enconltradas #n la vida cotidiana,
Tamblén, dice que el ser humano tiene estas habllidades para relacionarse con sus semejantes y consigo mismo; asimismo,
comprender y manejar sus emocionas, establece y logra lo que se propone, toma decisiones independientamente y
enfrentar situaciones adversas de manera muy ingeniosa y positiva.

Subescala

Escala’AREA (dimensliones)

Definicidn

Lo define al trabajo en equipo como radican los participantes en sus
capacidades de combinar sus recursos e inleractuar entre si para lograr
metas compartidas. Esto implica tener una identificacién can el grupo al que
se pertoneca, mantener una interaccion constante entre sus miembros. Asi
pues, aste aspecto reconoce la importancia de incluir a los demas a pesar de
sus diferencias, valores o caracteristicas (Racitl, 2015).

El liderazgo implica poder guiar a otras personas logrando una comunicacion
apropiada e implementacidn exitosa de metas definidas Al mismo tiempo, ser
lider implica que la persona debe de influlr de manera posiliva en los demas,
para que de esta manera se logre las metras atrasadas Raciti (2015)

Es proceso de la negociacion que requiere habilidades para resolver
adecuadamente problemas o conflictos entre partes diferentes, Un aspecto
sumamente relevante dentro del ambito de gestion y resolucion de conflictos
es sin duda alguna la capacidad para llevar adelante procesos efectivos y
exitosos en terminos de negociaciones Racitl (2015).

Trabajo en equipo

El Liderazgo

La Negociacién
Habilidades
Blandas




La empatia es consideradg como ser capaz de entender las emociones y
pensamientos de aquellos que nos rodean, a la vez, nos refiere que una
persona debe comprender las emociones y tos sentimientos de las demas

La Empatia personas, para reconocer el sentir de la otra persona, ademas, esto nos
ayudara a ser una persona propia y como resullado, es esencial para la vida
social. (Racitl, 2015).
5. Presentacién do instrucciones para ol juez:

A continuacién, @ usted le presento el cuestionario para medir la Vanable Habilidades Blandas
elaborado por Luz Allison Tapia Tapia.

Categoria Calificacién Indicador
1. No cumple con el criteria El Item no es claro.
El item requiere bastantes modificaciones o unamodificacion
CLARIDAD 2. Bajo Nivel muy grande en el uso de las palabras de acuardo con su
El  item  se significado o por laordenacién de estas.
comprande faciimente, 7 .
esdecir, su 4, Moderado nivel Se requiere una modilicacion muy especifica dealgunos de
sintacticay semantica los términos del item.
sonadecuadas. 4. Alto nivel El item es claro, tiene seméantica y sintaxisadecuada.
1, totalmente en desacuerdo (no El item no tiene relacion logica con la dimension,
cumple con ¢l critenio)
COHERENCIA 2. Desacuerdo (bajo  nivel El Item tiene una relacion tangencial flejana conla dimensién,
El ltem tiene relacion deacuerdo)

l6gica conla dimension
o Indicador que esta
midiendo.

3. Acuerdo (moderado nivel)

El item tiene una relacion moderada con ladimensién que se
esta midiendo.

RELEVANCIA

4. Totalmente de Acuerdo (alto
__nivel)

El item se encuenira esta relacionado con ladimension
que esta midiendo.

1. No cumple con el criterio

El item puede ser eliminado sin que se veaalectada la
medicion de la dimensién.

El item es esencialo
Importante, es decir

2. Bajo Nivel

El item tiene alguna relevancia, pero otro [tempuede estar
Incluyendo lo que mide éste

debe ser incluido.

3. Moderado nivel

El itom es relativamente impontante.

4. Alto nivel

El [tem es muy relevante y debe ser incluldo.

Leer con detenimiento los ltems y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracién, asl como solicitamos brinde
sus observaclones que considere pertinente

1 No cumple con ei criterio

2. Bajo Nivel

3. Moderado nivel

4. Alto nivel

Dimensiones del instrumento:
+  Primera dimansién: Trabajo en equipo.
e Objetivo de |a Dimensién: Medir la dimension Trabajo en equipo en los estudiantes en una
institucion educativa de Lima

indicadores ftam Claridad | Coherencia | Relevancia | Observacionns/
Rocomendaciones
ACTITUD POSITIVA 1. LParticipo en la toma decisiones de mi 4 4 4
FRENTE AL equipo? :
GRUPO. 2. iAcepto posilivamente las ideas de mis “@ a4 4
compafieros para realizar alguna larea?
3. ¢Pido ayuda a mis companeros de q 4 4
CAPACIDAD DE equipo cuando lo necesito?
AUTOCONCIENCIA. |4, ,Realizo de la mejor manera posible mis 4 4 4
_aclividades escolares?
HABILIDAD PARA |5. ,Cuéndo lengo algun problema me 4 4 4
SOLUCIONAR esfuerzo por encontrar una solucion?
CONFLICTOS. G. (En el equipo expreso mis opiniones 4 4 4
para resolver algun conflicto?

¢  Segunda dimension. El Liderazgo.

«  Objetivo de la Dimensién: Medir la dimension el Liderazgo en los estudiantes en una Institucién
educaliva de Lima




Indicadores [tem Claridad | Coheroncia | Relovancla| OPservaciones/
Recomendaciones
HABILIDAD PARA |7. (Entiendo con facilidad el origen 4 4 1
RECONOCER Y de un problema?
SOLUCIONARLAS (8 ,Ante wun conflicto de mis 1 1 A
POSIBLES CAUSAS DE compaiieros medito las ventajas y
UN PROBLEMA. desvantajas del problema?
9, Motivas a lus compafocros para 4 4 4
HABILIDAD PARA lograr el éxito de una tarea?
MOTIVAR HACIAUN |10, ¢Incentivas a tus comparieros con 4 4 4
OBJETIVO tus aprendizajes para lograr las
metlas propuestas?

+  Tercera dimensidn: La Negociacion,

+  Objetivo de la Dimensién: Medir la dime

nsion do la Negociacion en los estudiantes en una

institucion educativa de Lima.
Indicadores Item Claridad Coherencia [Relevancia | Observaciones/
Recomendaciones
HABILIDAD PARA |11, gDemuestro tranquilidad anle 4 4 4
MANTENER LA CALMA una situacion complicada?
Y LLEGAR A UN 12. ¢(lego a un acuerdo sobre la 4 4 4
CONSENSO ANTE UN solucidén mas adecuada para un
CONFLICTO. conflicto?
13. ¢ Ante un problema brindo ideas El 4 4
a mis comparieros para llegar a
H?_Eg'é%‘:?:gy un acuerdo posilivo?
ACUERDO 14. (Ante un conflicto escucho a Rl 4 4
: mis companeros para encontrar
juntos una solucion?

+  Cuarta dimensién: La Empatia,

*  Objetivo de la Dimensién: Medir la dimension de la Empalia en los estudiantes en una institucion
educativa de Lima.

Indicadores item Claridad Coheroncia [Relovancia | OPBervaciones/
Recomendaciones
HABILIDAD DE 15, gygpmggs ;n el lugar de mis 4 4 4
PONERSE EN LUGAR
DE SUS PARES Y 16, (Comprendo con facilidad los 4 4 4
SENTIMIENTOS. senlimientos de mis
comparieros?
17. ¢Si un compaiero se siente 4 4 4
HABILIDAD DE friste Iralo de animario ©
COMPRENDER SUS alegrario?
EMOCIONES. 18, ¢Converso con mis compaiiercs 4 4 4
sobre como se sienten?

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO

Observaciones (precisar sl hay suficiencia): El Instrumento presenta suficiencia

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [x]  Aplicable después de corregir [ ]
Apollidos y nombres del juez valldador: Marelyn Estacio Alvarez
Especialidad del validador: Maestra en psicologia educativa

No aplicable[ ]

01 de noviembre del 2023,

'Pertinencia: El llom corresponde al conceplo teodtico formulado.
‘Relevancia; £1 ltam es apropiado para represantar al componenta o
dimansion espociiica del constructo

4

Claridad: Se enbende sin dicullad aiguna el enunciado del llem, os L /77 154
conciso, exaclo y direclo el SN /‘l“
Nota: Suliciencia, sa dice suficiencla cuando los llems planieados el B
son suficientes para madir la dimansion

i " Firma del Experto validador

(ORCID: 0000-0003-3878-5096)



Evaluacidn por juicio de expegtos

Respelado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento para medir la Variable Convivencia Escolar.
l.a evaluacion del instrumento es de gran relevancia para lograr que sea valido y que los resultados obtenidos a partir
de éste sean ulilizados eficientemente; sportando al quehacer educativo. Agradecemaos su valiosa colaboracidn,

1. Datos generales del juez;

Nombre del juez: Marelyn Estacio Alvarez

Grado profesional: Maestria ( x) Dactor{ )

Area de formacidn académica:

Clinica ([ ) Social [

Educativa (x ) Organizacional { )

Areas de experiencia profasional; | Educacion

Institucién donda labora: | |- E Colegio dos de Mayo

Tiempo de experiencia profesional en 2 a4 afios { )

al drea: Mas de 5 aftas (%)

Experiencia en Investigacién
(8| cormespondey

2 P

to de aluacidn;

Validar el contenide del instrumento, por juicio de expartos

3. Datos del Instrumento:

MNombre de la Prueba;

Cueslionario sobre Convivencia Escolar

Gabnela Soledad Vasquez Urbina (2021)

Autor:
Adaptado por Melida Brenda Cortez Roman
Procedencia: | Cuestionario adaptado
Adminstracion: | Directa
Tiampo de aplicacion: | 20 minulos
Ambito da aplicacién: | Instilucionas Educativas de Lima
Significacién: | El cueslionario de la Variable Convivencia escolar estd conformade de 3
dimensiones qué son: Estruclural, Personal, Ralacional, Cl objetivo de esta medicidn
es determinar los niveles de convivencia escolar en estudianies de una inslitucion
aducaliva.
4. Soporte tedrico:

Convivencia escolar: Carozzo (2017) refiere que la convivencia escolar es un constructo de la institucion educativa sn
donde ol estudiante aprende a vivir con las demas personas dentro de la comunidad educativa, ademas de estimar lo
que conocerd de elles.

Escala/AREA

Subescala
(dimensiones)

Definicién

Convivencia
Escolar

Estructural

Se considerd estruclural y se caraclenzd por el exiremismo, el
conservadonsmae y el fradiclonalismo, con poco margen de camblo y
fletibiliclad. Eslo se aplica a los principales entormos de |a socledad: famillas
y escuelas, y se puede ver cuando reflejan sus valores, cullura, hogar y
ofras circunstancins Carozzo (2017)

Personal

Se entiende como el conjunto de vivencias, cualidades y experiencias que
va exparmentando el estudiante deniro del entomo oacolar, Por allo, es
importante que realicen adecuadas praclicas de interaccion enlre
compafieros, debido & que pueden laner una convivencla anmonlosa
Carozzo (2017),

Relacional

El aulor refiere que relacional corresponde a la manera de generarse las
interaccionss dentro del proceso de convivencia escolar, @sto pusde ser en
la escuela, con sus companeros de clase, con los docentes, pero lambién,
fuera de ella con su entomo familiar Carozze (2017)




5. Presentacién de instrucciones para el juez:

A continuacion, a usted le presento el cuestionario para medir la Variable Convivencia escolar
alaborado por Gabriela Soledad Vasquez Urbina

decir, su sintactica )
y semantica son
adecuadas.

. Moderado nivel

Categoria Calificaciéon Indicador
1. No cumple con el caterio El item no es claro.
El tem requiere bastantes modificaciones o una
CLARIDAD 2. Bajo Nivel modificacion muy grande en el uso de las palabras de
B .item  se |© acuerdo con su significado o por laordenacion de
comprende estas
faclimente, s

Se requiere una modificacidén muy especifica de
algunos de los términos del item.

4 Allo nivel

El item es claro. tiene semantica y sintaxisadecuada

COHERENCIA 2
El item tiene
relacion léglca con

indlcador que esta

1 totalmente en desacuerdo (no
cumple con el criterio)

El item no tiene relacion ldgica con la dimension,

Desacuerdo
acuerdo)

(bajo  nivel de

El ilam tiene una relacién langencial /lsjana conla
dimension.

dimensién o | 3 Acyerdo (moderado nivol)

El ltem tlene una relacion moderada con ladimension
que se esta midiendo

midiendo. 4. Totalmente de Acuerdo (alfonivel)

El itam se encuentra esta relacionado con la
dimensién que estd midiendo.

RELEVANCIA
El item es esencial
o Importante, es

decir debe ser 3

1. No cumple con el criterio

El itam pusde sar aliminado sin que se vea
afectada la medicién de |a dimensién.

2. Bajo Nivel

El item tiene alguna relevancia, pero otro item
puade estar incluyendo lo gue mide éste.

. Moderado nivel

El item es relativamente importante.

incluido,

4, Allo nive|

El item es muy ralevante y debe ser incluido.

Leer con detenimiento los llems y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracion, asl como solcitamos bnnde
sus observaciones que considere pertinente

1 No cumple con el criteno

2. Bajo Nivel

3. Moderado nivel

4. Alto nivel

Dimensiones del instrumento

Primera dimensién: Estructural

Objetivo de la Dimensién: Medir la dimensién Estructural en los estudiantes en una institucion

esducaliva de Lima.

Indicadores item Claridad | Coherencia [Relevancia SHsemasiones!
Recomendaciones
ACTITUD 1. ¢Tus padres asisten a las 4 4 4
RESPONSABLE DE reuniones de tu aula?
LOS PADRES EN |2, ,Tus padres so interesan por 4 4 4
CUMPLIR SU saber como te fue en el
FUNCION. colegio?
3. ¢Eltrato de s padres hacia 4 q qa
RELACION ADECUADA {us profesores es de respeto?
ENTRE DOCENTES Y |4, ,Tus profesores tienen una |4 4 2l
PADRES DE FAMILIA. buena relacion  con  lus
padres?
5. ¢Los miembros de tu familia |4 =) =
se fratan con respeto?
RELACION ADECUADA|B. ;Tienes una buena relacion |4 4 d
ENTRE LOS MIEMBRO con tus hermanos o lus
DE TU FAMILIA. primos?
7, ¢Tienes una buena 4 M 4
comunicacién con lus padres?

Segunda dimensidén: Personal

Objetivo de fa Dimension: Medir la dimension Personal en los estudiantes en una institucion

educativa de Lima




Indicadores

ftem

(Claridad

CO;\cnnuh Relevancia

Obsarvacionas/
Recomendaciones

ACTITUD FRENTE LAS
NORMAS DE
CONVIVENCIA.

©

LPropones  acuerdos de

convivencia an el aula?

a

a 4

B

LActias con responsabilidad
ante los acuerdos de
convivencia?

4

4 4

RELACION ENTRE
ESTUDIANTES.

10,

LEn el aula existe un
ambiente de respeto entra 10
y tus compafieros?

, (Cuando un compafiero o

companera obtiene alguin
logro, realizo comentarios
positivos a mis compafieros?

RESPETA LAS
OPINIONES DE SUS
COMPAREROS,

. LRespeto las opiniones y

elacciones de
compaiiero de clases?

algan

. LEn el

aula de clases
participas de manera

democratica?

14,

LCrees que le expresas con
respelo cuando participas o
realizas algun comentario en
ol aula?

. Tercera dimension: Relaclonal.

+  Objetivo de la Dimensién: Medir la dimension de Relacional en los estudiantes en una institucion
educativa de Lima.

Indlcadores Item Claridad Coheroncia Lulovam:u Obsarvacianeal
Rocomendaciones
16, . Tu profesor promueve 4 4 4
situaciones de respeto en el
FOMENTO DE UN aule?
16. (Tu profesor establece las 4 4 4
CLIMA RESPETUOSO. normas de convivencia en el
aula en conjunto con sus
estudiantes?
17. (El profesor, te trata con 4 4 4
respeto?
RELQ?,%%,%ENTE 18. ¢Durante las clases, el 4 4 4
profesor as empéfico con
todos sus estudiantes?
19. (Cumples los acuerdos de 4 4 R
ICUMPLIMIENTO DE LO! convivencia del aula?
ACUERDOS DE 20. 4 Tus compafieros cumplen 4 4 4
CONVIVENCIA. los acuerdos de convivencia
del aula?

ERTI D V.

Observaciones (precisar si hay suficiencia). El instrumento presenta suficiencia

Opinién de aplicablilidad: Aplicable [ x ]

Aplicable después de corregir [ ]

Apallidos y nombres del juez validador: Marelyn Eslacio Alvarez

Espeaclalidad del validador: Maestra on psicologia educativa

1Pertinencla; El ltem corresponde al conceplo ledrico formulado.

"Relovancla; El [lam es apropiado para represantar al componanta o
dimension especifica del conslrucio
*Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado dal item, es
conciso, exacto y directo

Nota: Suficloncia, o dice suficiencla cuando los itams planteados
son suficientes para medir la dimension

No aplicable [ ]

01 de noviembre det 2023.
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Firma del Experto validador
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ANEXO 6: EVALUACION POR JUICIO DE EXPERTOS -3

Evaluacion por Juicio de Ex°pegos

Respelado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar &l instrumento para medir la Varable Habilidades Blandas.
La evaluacion del instrumento es de gran relevancia para lograr que sea valido y que los resultados obtenidos a partir
de éste sean ulilizados eficientemente: aportando al quehacer educalivo. Agradecemos su valiosa colaboracion,

1. Datos generales dol juez;

Area do formacién académica:

. Nombre del juez: | Dennis Femando Jaramillo Ostos
Grado profesional: Maestria (x) Doctor( )
Clinica ( ) Social ()

Educativa (x ) Organizacional ()

Areas de experiencia profesional:

Educacién

Institucion donde labora:

Universidad Cesar Vallejo — Universidad Cientifica dal Sur

Tiempo de experiencia profesional en

2 a4 afos ()

el drea: Mads de § afios  (x)

Experiencia en Investigacién
(sl coresponde)

Asesor de Tesis en Posgrado

2. Propésito de la evaluacion:

Validar el contenido del Instrumento, por juicio de expartos.

3. Datos del Instrumento:

Nombre de la Prueba:

Cuestionario sobre Habilidades Blandas

Luz Allison Tapia Tapia (2018)

Autor:
Adaptado por Nelida Brenda Cortez Roman
Procedencin: | Cuestionano adaptado
Administracién: | Directa
20 minutos

Tiempo de aplicacion:

Ambito de aplicacion:

Instituciones Educativas de Lima

Significacion:

El cuestionario de la Variable Habilidades Blandas esta conformado de 4
dimensiones que son: Trabajo en equipo, El Liderazgo, La Negociacién, La
Empatia El objelivo de esta medicion es delerminar los niveles de habllidades
blandas en estudiantes de una institucion educaliva

4. Soporte tedrico;
Habilidades Blandas: Racili (2015), manifiesla que Jas habllidades blandas sa definen concepfualmente como una
variedad de capacidades 0 recursos que crean aptitudes apropiadas para situaciones encontradas en la vida cotidiana.
También, dice que el ser humano tiene estas habilildades para relacionarse con sus semejantes y consigo mismo; asimismo,
comprender y manejar sus emociones, estableca y logra lo que se propone, toma decisiones independlantemante y
anfrantar situaciones adversas de manera muy ingeniosa y positiva.

Escala/AREA

Subescala
(dimensiones)

Definicién

Trabajo en equipo

Lo define al trabajo en equipo como radican los participantes en sus
capacidades de combinar sus recursos e interactuar entre sl para lograr
metas compartidas. Esta implica tener una identificaciéon con el grupo al que
se pertenece, mantener una Interaccion conslanle entre sus miembros, Asi
pues, esle aspecto reconoce la imporiancia de incluir a los demas a pasar de
sus diferencias, valores o caraclarislicas (Raciti, 2015).

El Liderazgo

El liderazgo implica poder guiar a otras personas logrando una comunicacion
apropiada e implementacion exitosa de metas definidas Al mismo tiempo, ser
lider implica que la persona debe de influir de manera positiva en los demas,
para que de esta manera se logre las metras alrasadas Racitl (2015)

Habilidades
Blandas

l.a Negociacion

Es proceso de la negociacion que requiere habilidades para resolver
adecuadamente problemas o conflictos entre partes diferentes. Un aspecto
sumamente relevante dantro del &mbito de gestion y resolucion de conflictos
es sin duda alguna la capacidad para llevar adelante procesos efectivos y
exitosos en términos de negociaciones Raciti (2015).




Evalu r julcio de ex

Respetado juoz: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento para modir [a Vanable Habilidades Blandas.
La evaluacion dal instrumento os de gran relevancia para lograr que sea valido y que los resultados obtenidos a partir
de éste sean ulilizados elicientemente; aportando al quahacer educativo. Agradecemos su valiosa colaboracion.

1. Datos ganorales del juez:
Lo Nombre del juez: | Deisi Yojanl Saucedo Sanchez
Grado profesl I M trin (X)) Doctor { - |
Clinica () Social ()
Area de tormacién académica:
Educativa ( X ) Organizactonal { )
Areas de oxperilencia profesional; | Fdueacion
Institucién donde lab 1. E. N” 5141 Dwino Maestio
Tiempo de experiencla profesional en 2 a4ahos ()
al drea: Misg de 5 anos  (x)
Exporiencia en Investigacion
(sl corresponda) NO

2, Pr

3. Datos del Instrumento:

Validar el contanido del instrumento, por julcio de oxperntos

Tlempo de aplicacion.

Nombre do la Prueba: | Cuestionnrio sobre Habilidodos Blandas
Autor. | 112 Allison Tapia Tapia (2018)
Adaptado por Nelida Brenda Cortez Roman
Procadencia | Cueastionario adaptado
Administracion: | Directa
20 minutos

Ambito de aplicacion:

Instituciones Educativas do Lima

Significacidn

El cuestionario de la Vanable Habllidades Blandas estd conformado de 4
dimansiones que son' Trabajo en equipo, El Liderazgo, La Negociacion, La Empatin.
El objativo de esta madicldn os detorminar los niveles de habllidades blandas en
estudiantes de una institucion educativa.

4, tedrico:

Habilidades Blandas: Raciti (2016), manfiestr que las habilidades blandas se delinon conceptualmentad como una
variedad de capacidades o rocursos que crean aptitudes apropindas para situaciones encontradas en la vida cotidiang
También, dice qua el ser humano liene estas hablikdades para elacionarse con sus semaejantas y consigo mismo:
asimismo, comprendeor y mancjar sus emociones, establece y logra lo que se propone, toma decimones

independientamente y enfrentar situaciones adversas do maneta muy ingeniosa y positiva.

Escala/
AREA

Suboscala
(dimensiones)

Dafinicion

Trabajo en
equipo

Lo deline al trabajo en equipo como adican los participantes en sus capacidades
de combinar sus recursos @ interactuar entre si para lograr melas compartidas. Esto
implica tenor una identiticacion con ol grupo al que e perlenece, Manlenaer una
interaccion constante anre sus miembros, Asl puos, esto aspocto reconoce la
impononcia de inclulr o los demds a pesar de sus diferencias, valores o
caractoristicas (Raciti, 2015).

Habilidadoes

Blandas El Lidernzgo

El lidarazgo implica podar gular a otras personas logrando una comunicacion
apropiada & Implementacion exitosa de metas delinidas Al mismo tiempo, ser lider
implica que la persona deba da Inlluir de manera positiva en los demas, para que
de asta moaneta se logre las metras atrasadas Raciti (2015),

Es proceso de la negociacidn que requiere habllidades para  resolver
adecuadamente problemas © conllictos entre partes dilerentes. Un aspocto
sur relevante dentro del ambito doe gestidn y resolucion de conllictos as sin

duda alguna la capacidad para Hevar adelante procesos electivos y extosos en
términos de negoclaciones Raciti (2015).




.
La empatia es considerada como ser capaz de entendor las emociones y
ponsamlentos de aquellos que nos rodean, a la vez, nos refiere quo una peisona
debo comprender las emociones y 1os sentimientos de las demas personas, pars

La Empatia
reconocer el sontir do I otra persona; ademas, esto nos ayudars a ser una parsona
propia y como resultado, es esencial para la vida social. (Racitl, 2015)
5. Prosentacion de Inatrucciones para ol juez:

A continuacian, a usted le presento el cuestionarlo para medir la Varlable Habilidades Blandas
aliboiado por Luz Allison Tapia Tapia,

Categoria Callificaclon Indicador
c','AmDAD 1. No cumple con el criteno El item no es claro.
El itom se
comprende El item roquiere bastantes modificaciones o unamodificacion

faciimante esdacit.

su sintacticay
semantica son

2. Bajo Nivel

muy grande en el uso do las palabras de acuerdo con su

significado o por laordenacion de estas

3. Moderado nivel

Sa requiere una moddicacion muy especilica dealgunos do

adecuadas. los 1erminos dol ftem.
4. Alto nivel El itemn ey claro, tene semantica y sintaxisadecuada.
1. tatalmente en desacuerdo (no | Eltem no tieno rolacion 16gica con la dimansion
cumple con el criterio)
COHERENCIA |2 Desacuerdo  (bajo  nivel El item tieno una relacién tangencial Aejana conla
El tem tione dimansién

relacion 16gica

conla dimension
o indicador que

doacuerdo)

3, Acuerdo (maderado nival)

El llem tiene una relacidn moderada con ladimension que
50 estd midiendo.

eslamidiondo. | 4. Towlmente de Acuerdo (alto El ltem se encuentea astd relacionado con ladimension
nivel) que esta midiendo.
1. No cumplo con el criterio El Itom puede ser eliminado sin que se veanlectada la
RELEVANCIA medicidn do 1a dimonsion,
El tem es 2. Balo Nivel El item tiene alguna relevancia, peco otro ltempuede estar
asencialo Incluyendao 1o que mide dste
imponante, es |,
docir debe ser 3. Moderado nivel El item ss relativamente importante,
incluido 4. Allo nivel El ltlem @s muy rolevanto y dobe sor incluido.

Lear con detonimionto los items y calificar on una escala de 1 a 4 su valoracidn, asi como sollcitamos brinde
5US obsarvaciones que considare pertinante

1 No cumple con el critero

2. Bajo Nivel
3 Moderado nivel
4. Alto nivel
DI i del Instr
«  Primera dimension: Trabajo en equipo,
. Objotive do la Dimension: Madir Ia dimension Trabajo en equipo en los estudiantos en una
Institucion educativa de Lima.
Indicadores ftom Claridad | Coherencia [Relevancia| ©Pservaciones/
Rocomondaciones
ACTITUD 1 LPamcbpo_ en a toma decisionas de 1 4 4
POSITIVA  |s—liudupa?
FRENTE AL 2. JAcepto positivamonto 10s ideas do 3 4 “
GRUPO mis  compafieros  para  reallzar
s alguna tarea?
CAPACGIDAD DE 3 LPn?o ayud:d a :ma com::ngmos do qa 4 4
AUTOCONGIENCIA|—CSiiP0 CUANCO 10 NECEsTD
4 JReshzo de la mejor  manara 4 4 4
) posible mis actividades escolares?
5 3 Cudndo tengo algun problema me 4 4 4
HABILIDAD PARA agfuprzo  por  encontrar - und
SOLUCIONAR s0lucion?
CONFLICTOS. |6 (LEn ol equipo oxpreso mis 1 a 1
opinlones para resolver  algun
conllicto?




. Segunda dimension: El Lidemzgo.

. Objetivo de la Dimension: Medir la dimension el Lidorazgo en los estudiantes en una institucion
educativa de Lima.

Indicadores ftem Claridad | CoherencialRelevancia Observaciones/
Recomendaciones
HABILIDAD PARA |7, Entiendo con facilidad el origan 4 4 3
RECONOCER Y do un problema?
SOLUCIONAR LAS 4 4 4
POSIBLES 8 ¢Ante  un conllicto  de  mis
CAUSAS DE UN compafieros medilo las ventajas y
PROBLEMA. desventajas del problema?
9. /Motlvas a tus compaferos para 3 4 4
HABILIDAD PARA lograr el éxito de una tarea?
MOTIVAR HACIA [10. ,/Incentivas a lus companeros con 3 q 4
UN OBJETIVO tus aprendizajes para lograr las
metas propuestas?

*  Torcera dimenslon: La Negociacion,

. Objetive de la Dimension: Medir la dimension de [a Negociacion en los estudiantes en una
Institucion educativa de Lima,

Indicadores ftom Claridad | Coherencia Relovancla] Observacionee!
Recomendaciones
HABILIDAD PARA [11. ;Damuestro tranquilidad anta una a 4 4
MANTENER LA sltuacion complicada?
CAA&:JM(\:;NLSLEE)?:: 12. sllego @ un acuordo sobre la 3 q 4 Procisa sentimiontos,
ANTE UN solucidn mas adecuada para un
CONFLICTO. conflicto?
13 pAnte un problema brindo ideas a 4 4 4
mis companores para llegar a un
HtE'EL(;%I:{DAPl?sA acuerdo positivo?
ACUERDO. 14. JAnte un conflicto escucho a mis 1 a 4
‘ compaferos para encontrar juntos
una solucién?

. Cuarta dimensién: La Empatia.
. Objetivo de Ia Dimensién: Medir la dimension do la Empatia en los estudiantes en una institucion
educativa de Lima.

Observaciones (precisar si hay suficiencia): El Instrumaento presenta sulicioncia

Opinién de aplicablilidad: Aplicable [ X |

Aplicable despuds de corregir | ]

Apallidos y nombres del juez validador: Saucedo Sanchez, Deist Yojani
Especlalidad del validador: Maestra en Psicologia Educativa.

'Partinancia: FI item cormespondo al conceplo ledrico formulado,

*Relevancia: El tem 08 oproplado para rop

ontar al componente o

dimension espocifica del consbructo
Clarldad: Se entiende sin dificullad alguny e enunciado del Item, vs

concis, exacto y directo

Nota: Suliciencia, se dice suficiencia cusndo bos Itoms planteados
son subcentes pare mody lo dimension

Indicadores item Claridad | Coherencia LolovanclJ Observaciones/
Recomendaclones
HABILIDAD DE |15, ,Me pongo en el lugar de mis 4 a 4
PONERSE EN compaferos?
LUGAR DE SUS [ ;Comprendo con facilidad los 3 [ a
PARES Y sentimientos de mis compaferos?
SENTIMIENTOS.
17, ¢Siun compaiero se siente triste “ 4 4
HABILIDAD DE {ralo deo animatlo o alegrario?
COMPRENDER 3 . = -
SUS EMOCIONES. | 18 ¢Converso con mis compafiaros
s0b1e como se sienten?
FICA DE VALID IDO D

No aplicable | ]

05 de diclambra del 2023,

e

Firma dei Experto validador

(ORCID: 0009-0008-4720-332X)



Evaluanci r juicio de

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento para medir la Variable Convivencia
Escolar. La evaluacidn del instrumento es de gran relevancia para logmr que sea valido y que los fesultados
obtonidos a parntlr de éste sean utilizados eliciontemente. aportando al quehacer educalivo. Agradecemos su
valiosa colaborac:on.

Nombre del juez: [Deai Yojani Saucedo Sancher

Grado profesional: Maestria_ ( X) Doctor i)
Clinica () Socinl ( )
Area de formaclon académica:
Educativa { X)) Organizacional ()
Educacion

Areas de experloncia profosional:
Institucién donde labora: | | E N" 5141 Divino Maestro
Tlempo de experiencia profesional en 2a4ahos ( )

ol drea: Mas do S afos (X))
Experiencla en Investigacion

(si corraspondo) No
2. Propos val
Validar el contenido del Instrumento, por Juicio de expartos
3. Datos del Instrumento:

Nombro de la Prugba. | Cuestionario sobre Convivencia Escolar
Gabriela Soledad Vasquez Utbina (2021)

Adaprado por Nelida Bronda Cortez Roman

Autor:

Procedencia: Cuestionario adaptado
Administracién: | Dirocta

Tiempo de aplicacion; | 20 minutos
Ambito de aplicacibn: | Instituciones Fducativas de Lima

Signilicacion: | EI cuostionario de In Variable Convivencia escolar estd
conformads de 3 dimensiones que son: Estructural, Parsonal,
Relacional. El objetivo de esta medicion es determinar los niveles
de convivencla escolar en estudiantes de una  Institucion
aducativa

4. :

Convivencia escolar: Carozzo (2017) reficre que 1a convivencia escolar @s un consiructo de la instilucion educaliva
an donde el estudiante aprende a vivir con las domas personas dentro de la comunidad educativa, ademas de
estimar o quo conocard de ellos

Escala/ Subescala

AREA {(dimensiones) Definicion

Se considerd estructural y se caracterizéd por el extremismo, el
conseivadorismo y al tradicionalismo, con poeco margen do camblo y
Estructural | flexibiidad, Esto sa aplica a los principales entomos de la sociedad!
familias y escuelas, y se puede ver cusndo reflejan sus valores,
culturn, hogar y otras clrcunsiancias Carozzo (2017).
So entonde como el conjunto de vivencias, cualidades y exponencias
que va expermentando el estudionto dentro del entormo escolar, Por
Caonvivencila Parsonal allo, es importante que raalicen adecuadas practicas do Interaccion
Escolar entre companeros, debido a que pueden tener una convivencia
armoniosa Carozzo (2017),
El autor retiero quo relacional corresponde a 1a manera de generarse
las Intoracciones dontro del proceso de convivencia escolar, esto
Relacional puedo sar on la escucla. con sus compafieros de clase. con los
docentes, pero tamblén, fuera de efla con su entorno familiar Carozzo
(2017)




5. Presentacion de instrucclonas para ol jues:
A cominuacidn, o osted e presento e cuestonaro para medin o Varable Convivencla escolar
elaborado por Gabriola Soledad Vasquaez Urbing,

decir, su sintactica 3
y Sambnlica son

. Moderado nivel

Categoria Calificncian Indicador
1. No cumplo con ol entona El itom no os cloro
El itern requiare bastantes modilicaciones o una
CLARIDAD 2. Bajo Mivel modilicacion muy grande en ol uso do las
El item se | & palabras de acuerdo con su signiticado o por |a
comprende ordenacion do estas
fAcHmaernita, a5

Se requiore una modilicacion muy especilica de
algunos do los Wrmines del itlem,

ndecundas,

Allo nival

El tem es claro, Unne semantica y sintaxis
sdacuddan.

latalmente en desacuerdo
[nocumple can el criteriol

El item no tena relacidn logica con la dimension

COHERENCIA o
El itom thane

*, Dasacuendo

(ajo vl
doacuendo)

E1iterm thiemer una relacidn tangencial Mefana con
Ies efirmornigidan.

relacian [aglca con
la dimension o 3

. Acuerdo (moderado nivel)

Fl fteemy tiene una relackon mederada con 1a
dimensidn gue %o esih midiendo.

Indicador que osla
midiando. 4

. Totalmente de Acuerde (alto

nival)

El item e encuenira estd relacionado con o
dimensidn quo estd midiondo.

Mo curnple con el critetio

El ftam puede ser aliminado sin que se oo
afectads le imodicidn de la dirmensidn,

RELEVAMNCIA
El Item a8 esoncial 2. Bajo Nival El ltem tlene alguna relovancia, paro otro iem
o impofante, es - Bajo Nf pueda astar incluyando o gua midse édute,
du{;::;;z‘; el 3, Modarada nivol El tom of relathvamaento imporanto.
4. Allo nivel El llem es muy ralevante ¥ debe serf incluido.

Leer con derammiomio fog lems ¥y calflicor on una escals oo T o S so vaforacidn, asi comao soiicirmmoes brinda

sus ebSOrVECHINGS que considene pertinenie

1 Mo cumple con al criteno

2. Bajo Mivil

3. Moderatdo nivael

4. Alto nivel

Dimensiones dol Instrumento
- Primera dimensidn: Estiuciumml

- Objotive de la Dimension, Madic 1o dimension Estiectural on fos estediantes an e instifucidn
edueativa de Lima,

Indicadoras Itam Claridad) Coheroncia [Relevancial Obsarvaciones/
Rocomondacionos
ACTITUD 1 4 Tus padres asistan a las rounionos de iu 3 4 E
RESPONSABLE aula?
DE LOS 4 4 4
PADRES EN |2 ;Tus padres se intarasan por saber comao
CUMPLIR SU e fue on ol colegio?
FUNCION.
RELACION |3 :EV noto de s podies hocia s a A -
ADECUADA profesores es de respeto?
ENTRE 4 4 4
DOCENTES Y |4 :Tus prolesores  nenan  ung  buana
PADRES DE refacidn con tus padres?
FAMILIA.
RELACION 5 4los rni:rnnrcrs de tu familia se trotan con Ll 4 4
ADECUADA Logfrdo
8. sTienes una buona relacidn  con us 3 A 4
ENTRE LOS h t 2
MIEMBROS DE BATIAN0S 0 Us primos
TU FAMILIA. T ¢Tienes una bucna comunicacion con fus 4 4 4

padres?




-

Segunda dimonsion: Personal
Objetivo de la Dimension: Madir 1a dimension Porsonal on s ostudiantos on una Institucion

gducativa de Lima.

Cohoronclnkowvancla

Oburvuclono:I“‘
Rocomendacio

Indicadores itom Claridad
ACTITUD 8  (Propones acuerdos de convivencia en 4 4 4
FRENTE LAS ol aula?
NORMAS DE "
9. LActoas con responsabllidad ante los
CONVIVENCIA: 8Cuerdos de convivencia? 4 4 4
10, (En el aula existe un ambiente de 3 3 a
RELACION respeto entre 14 y s compafieros?
ENTRE 11 ¢Cuiindo un companoro o compafora
obtiene  algun logro, realizo
ESTUDIANTES, comentanos  positivos a  mis 4 4 4
compafieros?
12 ¢(Respeto lasg opinlones y elecclonas de 4 4 4
0lgin compaiioro do clases?
ggﬁﬁg;‘é%ﬁ 13. ¢(En el aula de clases participas de A 4 a
SUS manera democritica?
14. 4Crees que le oxpresas con respeto
COMPAREROS, cuando panicipas o realizas algun 4 4 4

camentarnio en ¢l auln?

Tercera dimension: Refacional,
Objetivo de la Dimension: Medit 1a dimension de Relacional en los estudianios on una institucion

aducativa do Lima,

Indicadores ftem Claridad | Coherencia RolovanclJ Observaclones/
Recomendaclones
15, ¢Tu prolesor promueve situaciones de 4 4 4
FOMENTO DE respato en el aula?
UNCLIMA 116, ,Tu profesor establece las nommas de
RESPETUOSO., convivencia en ol aula en conjunto con 4 4 4
sus estudiantes?
RELACION |17 JElprofesor, te trata con respato? 4 4 4
DOCENTE-
18. ,Durante las clases, el profesor es
ESTLRIANTE. ampatico con todos sus estudlantes? 4 4 4
CUMPLIMIENTO{ 19, (Cumples los acuardos de convivancia 4 4 4
DE LOS del aula?
ACUERDOS DE(20. ,Tus  compafieros  cumplen  los 4 4 4
CONVIVENCIA. acuerdos do convivencia del oula?
LIDEZ D DEL IN ME

Obsarvaciones (precisar si hay suficlencia): El instrumento presenta suficiencia

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ X )

Aplicable después de corregir [ ]

Apellidos y nombres del Juez validador: Doisi Yojani Saucedo Sanchez

Especialidad del validador: Maestra en Psicologia Educativa.

'Pertinoncia: El ltem corresponde ol concegto tedrico formulado.
‘Relavancia; El item es apropiado para representar sl componente o
dimension especifica del constructo

XCloridad: Se entiende sin dificultad alguna e enunciado dei iem, es

£onciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los Hems planteados
son suficientes para medif la dimonsion

No aplicable [ }

05 de diclombre dol 2023,

f

T 1
Firma del Experto validador

(ORCID: 0009-0008-4720-332X)



ANEXO 7: CONFIABILIDAD - HABILIDADES BLANDAS

Resumen de procesamiento de casos
Estadisticas de fiabilidad

N %
Casos Valido 20 100.0 Alfa de Cronbach N de elementos
Excluido? 0 .0 .935 18
Total 20 100.0

Estadisticas de total de elemento

Varianza de
Media de escala escala si el Correlacion total ~ Alfa de Cronbach
si el elemento se  elemento se ha de elementos si el elemento se
ha suprimido suprimido corregida ha suprimido

HB1 52.60 119.726 .810 .928
HB2 52.50 122.263 799 .928
HB3 52.30 122.537 77 .929
HB4 52.05 123.945 728 .930
HB5 52.00 124.737 773 .929
HB6 52.20 128.800 .664 931
HB7 52.50 123.947 .651 .932
HB8 52.30 131.484 .504 .934
HB9 52.00 130.105 .590 .933
HB10 52.15 129.082 542 .934
HB11 52.55 122.997 .625 .933
HB12 52.10 133.779 402 .936
HB13 52.20 131.853 493 .935
HB14 52.50 130.263 .582 .933
HB15 52.30 124.221 .700 .930
HB16 52.25 123.355 723 .930
HB17 52.10 131.042 .619 .933

HB18 52.35 129.818 .622 932




ANEXO 8: CONFIABILIDAD - CONVIVENCIA ESCOLAR

Resumen de procesamiento de casos

Estadisticas de fiabilidad

0,

Casos Valido N 20 /0100_0 Alfa de Cronbach N de elementos
Excluido? 0 .0 .948 20
Total 20 100.0

Estadisticas de total de elemento
Varianza de
Media de escala escala si el Correlacion total Alfa de Cronbach
si el elemento se elemento se ha de elementos  si el elemento se
ha suprimido suprimido corregida ha suprimido

CEl 53.50 177.105 672 .945
CE2 53.60 177.621 .584 .947
CE3 53.65 173.713 .817 .943
CE4 53.90 170.832 .804 .943
CES 54.20 171.221 729 944
CE6 54.00 184.211 457 .948
CE7 54.00 179.158 .604 .946
CES8 54.35 170.450 755 .944
CE9 53.95 177.734 523 .948
CE10 54.25 177.987 573 947
CE11 53.95 175.103 754 .944
CE12 54.00 181.895 478 .948
CE13 54.35 169.713 .823 .943
CE14 53.80 168.274 .816 .943
CE15 53.80 181.432 .392 .950
CE1l6 53.95 178.576 492 .948
CE17 53.65 175.082 .755 .944
CE18 54.15 171.713 .848 .943
CE19 54.20 169.326 763 944

CEZ20 53.95 167.945 .818 943




ANEXO 9: BASE DE DATOS DE LA PRUEBA PILOTO

NO
1 1 1 z z 3 2 * z z z 3 2 3 " 10 " 1w az
2 1 1 z ] 1 3 4 z 3 1 3 4 z " 10 " 10 a1
3 ] a s s ] 3 s s x 3 s s a 3 2z 1% 15 7 T
4 z z 3 z 3 z 2 z 3 3 z z 3 3 14 " 10 10 as
5 3 3 ® ] 3 3 ® 3 ® 3 3 3 3 3 " 2z 1”2 2z 54
6 z z x 3 3 k- 3 4 z 3 3 > 3 1% 10 " 12z a%
7 E 3 £ 2 3 3 2 3 S 3 2 3 3 3 7 10 " " a
8 1 3 - ] ] 3 ® S x z 2 3 z 3 "% n " 10 ar
9 s 4 4 3 4 <4 s : ] 4 3 3 s 4 5 =2 17 15 " L
10 3 z z z 3 3 3 4 3 3 4 3 3 z 15 7 " 7z 5
11 3 4 -3 s 4 3 2 3 z 2 5 4 4 3 22 1% 1" 1% 5
12 ] 3 > s H 3 4 3 4 s 4 3 s 4 24 15 " 1% T2
13 3 3 2 ] 4 4 ® 4 3 3 3 3 3 3 z0 1H L] 1 57
14 z 3 1 3 3 3 3 H 3 z 3 1 3 1 15 10 10 s a3
15 3 - z 3 3 z 3 3 : z : 2z 3 2 1% " 10 " as
16 3 = x 4 3 3 3 a z 3 z z k] 3 1% 7 " " 53
17 4 5 5 5 H 5 4 4 4 4 4 4 4 4 29 " % "% Ts
18 z z = > 3 k-4 3 2 > 3 2 2 3> 3 1% 10 1" 10 arT
19 4 a s 4 s s 3 4 s 4 4 s 3 3 27 14 1% 15 Tz
20 z z E ] 3 3 3 3 4 z 3 3 3 3 1% = 1" 2z 51
D1: Ertructural D2: Persrmnal D3: Relacimasl
N* P1|PZ | P3| P4 | PS5 |Pe|PT |P2 | PS5 |P16|P11|PI1Z| P13 |P14|P15|P1¢ | P17 P12 |P19 | P24 |D1_CE |D2Z_CE|D3_CE|DT_CE
1 1 z 1 1 1 z z z z z 1 1 1 z 1 z 1 1 1 z 10 i1 & 9
2 z 3 x z z z z 1 1 1 3 z 1 x 3 E z z 1 z 1% 13 1z a4
3 x 4 4 4 E 3 ] 3 4 x 4 | 4 4 4 4 4 4 4 3 zd Z5 2 T2
4 4 4 4 3 3 4 ] k] 3 3 3 1 3 4 4 k- ] 4 3 4 25 20 1 66
5 4 3 k] 3 4 3 k] z 3 3 3 k] z 3 2 k- 3 3 z 3 23 1% 1w 59
6 z 3 3 z z 3 4 z 3 z z k] 3 3 4 E 4 z 1 3 1% 1% 17 54
7 4 4 k] 4 3 q 3 3 3 3 4 3 z q 4 z 4 3 3 4 25 2z 20 &7
8 3 3 ] z z 3 E ] X z 3 ] ] x 3 3 3 3 q 3 1% z0 1% 5%
9 5 5 4 4 3 3 3 ] 2 3 3 ] ] s 3 s 4 ] 3 4 27 22z 22z [a ]
10 2 2 k] 2 1 2 2z 1 2 2 2 * 1 1 2 z k] 1 2 1 15 12 1" 9
11 4 4 3 4 4 4 z 1 L] 1 z z z 2 z z 3 3 3 1 &5 15 14 54
12 4 4 4 3 E 3 £ 4 3 3 E 4 3 3 5 5 4 3 3 4 &d &3 zd [l
13 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 Fal 1 1% &0
14 3 3 z z 1 z 1 3 3 z 3 z 3 z 3 1 3 3 z 3 14 1% 15 av
15 kS Z z 3 kS kS z z 3 Z Z z Z Z 3 z ] Z Z Z 1% 15 14 a7
16 3 3 ] EJ 3 3 3 ] x 3 3 ] ] x 3 3 ] x 3 3 4| 21 1% &0
17 4 s 4 L] 2 2 E k] E k. 2 4 4 4 4 4 £ k] s 4 27 24 23 74
18 2 2 * 2 1 2 2 1 2 3 2 * 1 1 2z z * 1 2 1 15 1z 1" 9
19 4 z 5 4 s 2 5 5 L] 5 5 4 4 5 1 z 5 4 4 5 F4 33 Fa #
20 3 3 3 & z z 3 1 1 1 3 3 1 3 3 3 z & 1 z 1% 13 13 a4




ANEXO 10: BASE DE DATOS DE HABILIDADES BLANDAS

N.
1 ] 4 > s 4 3> z s L 4 4 3 2 z s 4 4 3 22 16 1 1% 5
2 S 3 > s 5 > 4 4 4 2 S k- 4 s 4 > 5 4 4 15 17 1% Tz
3 k] k- 3 > 4 4 3 - > k- EJ 4 E2 EJ > > 3 - 20 12z 1z 1z ST
4q z| = 1 ]| = 3 3 4 z| 1 lz|l |z = 1 3 1 15 10 10 & a3
5 k] 2 2 > 3> z 3 z 3 2 z 3 3 -3 2 z 3> 3 16 1 10 11 as
6 z z > > > > 1 - T 4 z z 2 4 z 3 > 3> - 16 10 1 1z a%
7 = kS - 2 k2 3 2 2 = 3 2 S 3 e 2 3 E k] 17 10 1" 1 4%
8 1 3 3 > > 3 3 3 3> 2z 2z 3 3 z z 3 z 3 16 1 10 10 4T
9 s 4 4 > 4 4 s > 4 s s 3 4 > 3 5 4 5 4 17 15 17 T
10| = z z z > > 3 z 4 3 1 4 k2 > 4 > 3> < 15 12z 1 1z 5®
11 1 1 F4 2 E 2 1 k] 2 4 El k- 2 2z 2 3 2 E 1" 10 11 10 az
12| 1 1 2 > 1 3 1 2z 4 3 1 4 4 > 1 3 4 2z 1 10 10 10 41
13| = 4 5 s > 3 s 4 4 3 4 s 3 > 5 s 4 3 3 16 15 17 T
14| = z 3 z > z z 3 3 3 2z z 3 > z z 3 3 14 1 10 10 45
15| = 3 > > > > 3 > 3 2 ] k- 3 > 2 > 3> 3 1% 12z 1z 12 S54
16| = k- > 4 > > 3 - 2> 3 z 4 z > > z 3> - 1% 12z 1 11 53
17| 4| s| 5| 5| s| 5| 4| 4| a| s| a| a| a| a] a| a| a| 4 29 17 1% 1% Ts
18| = z 3 > > 3 3 2 -4 3 3 2 3 > z 2z 3> 3 16 10 1 10 a7
19| « 4 5 4 5 s 3> > 4 4 E 4 5 4 4 5 3> 3 7 14 16 15 Tz
20| = z 3 > > > 3 - 3> 4 1 - 4 4 3 > 3 - 16 13 10 1z 51
21| = L] L] s 4 4 3> 3> 3> s b s s 3> 4 s < 3> 2% 14 1% 1% TZ
22 1 1 4 4 E=J 4 1 4 = 4 4 E=d 4 = = 4 4 4 " 10 10 " -z
23| 1 1 z > 1 = z 4 = > z a4 = z z = a z 11 12z 11 1" as
24| = > z z > > z z > > > > > > > 2z > > 1% 10 = 1" as
251 =z z 3> z > z z 3> 3> > z z > 3> z z 3> > 14 11 10 10 as
26 kS EJ EJ EJ E =] = k2 EJ EJ = E Ed = k2 EJ EJ = 1% 1z 1z 1z sS4
27 4 < < < F s s s EJ kS 4 £l 4 k2 kS <4 < | =4 1% 15 1% 1
4 s s s s s 4 4 a s L] L] L] 4 4 a 4 L] zs 17 16 16 s
29 z z > = - = = z z > > z > = = z > > 1% 10 1" 10 -T
30 L] Ll s 4 s s = > L L = a s a < s = = =7 14 1% 15 Tz
31 z 4 = E=J E=J > = = = 4 4 E=J 4 z = = = = 1% 1= " 1z sz
32 1 4 4 1 = 4 = = = 4 = 4 4 = z 4 = = " " 10 10 -z
33| = = a a4 = = 1 4 = = a4 = = z 4 = z z 1% 1" 1z 1" =3
34| s s s s 4 4 > > > > > 4 > > s s s s zs 1z 1= zo T3>
35| = 3> 1 3> 3 3 3 a z 1 3> z 3 z 3 L] 3> 1 15 10 10 1" as
36 1 z = 1 1 < = z = 1 4 1 1 z 1 z 1 1 - Ed L3 s z%
37 z z Ed F F F 1 z < EJ F F 4 = kS kS EJ Ed 1% 10 " 1z -
38| s = s a4 s s a a s > s = = = s s a a4 z7 1% 14 12 TS
39 1 > > = = = = = > z z > = z z > z - 1€ 1" 10 10 -T
40 > > z z > = z z > > = > = > > z 3> = 16 10 1=z 1" -
41 = 2z 2z F3 b ] 1 z L] > F3 F3 ] 3> 4 3> 2z 1 15 10 10 10 as
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BASE DE DATOS DE CONVIVENCIA ESCOLAR

D1: Extrmctmr el

DZ: Parsmaal

D3: Raleacimael

N -1 -z - - = L2 -7 L e |F1e | P11 | P12 | P13 | Fl1a | P15 | P16 | PaT | Fis | P11 | F2e| DIL_CE | D2 _CE | D3 _CE | DY_CE
1 - - = - - - = 1 s 1 = = = = = = = = = 1 z5 15 14 54
2 - - - = = = = - = = = £l = = s =5 £l = = £l za == za sl
3 > > > > > > > > > > > = > > > > > > > > z1 z1 1= o
- > > z z 1 z 1 > > z > z > z > 1 > > z > 14 " 1% ar
s = z z = = = = z = = z z z z = z > = z z 1= 1= 14 av
[ =3 = = = = e = - = = = = = = = - = - x 1 = L = v sa
7 - £l = - = - = = = = - = = - £l = - = = £l z5 zz z0 T
8 = = = = z b J = = = z b = = 2 = = = = - = 1 z0 1 S
=1 = = - a > > > > z > > > > = > £ a > > “ z7 zz zz 1

10 > z > z 1 z z 1 z > z > 1 1 z z > 1 z 1 1= > 11 £

11 1 & 1 1 1 = e 3 = & 1 1 1 = 1 = 1 1 1 & "0 " - E=

12 = = = = = = = 1 1 1 = = 1 = = = = = 1 = = = = a4

13 = £l - - = = = = - = - = - - £l - - - - = za z5 == T

14 a a - = = a = = = = = 1 = Ll - = = - = - zs zo z1 e

15 - > > > a > > z > > > > z > > > > > z ] z> 1% 17 5%

16 = > = = > = > = = = = > > = > = > ] = > z1 z1 1= o

17 - s - = = = = Ed = = = - - - - - = = = - 7 za = Ta

18 = = = = 1 = = 1 = = = = 1 1 = = = 1 = 1 15 = " o

19 - = = - s = s = = s = El - = 1 = s - - s =T =3 =1 =1

20 = = z = = 1 1 1 1 = = 1 = " = = a4

21 = - - - = = = = - = - = - - - - - - - = za z5 == TE

22 - - - = > - = b J = = = 1 b - - = = - = - zs o =1 L2

23 - > > > - > > = > > > > = > > > > > = > z> L] L e

249 > > > > > > > > > > > > > > > > > > > > =1 =1 1= “o

2S = ] t ] E ] = = E ] E ] = - = - - - ] > E - =1 zz =1 .

26 - - > - - - & 1 = 1 &= & = & = &= Ed > Ed 1 Eo % 1 L

27 - - - = = = = - = = = - = = = = - = = - e E=> x4 1

28 - - - - = = = = = Ed = = = - - - - - - - 5 =4 za =

29 = = = = 1 = 1 = = = = = = = = 1 = = = = 14 = 15 aT

30 = s = = = = s = = = = s - = = = = - = - =T = =1 L

31 = = = = = = - = = = = = b2 = - = - = 1 = AL = v sa

32 - - > - > - = > = > - > = - - = - > > - zs zz o T

33 > > > z = > > > > = > > > > > > > > a > 1. zo 1 s

349 = = - - > > > > z > > > > = > = - > > a =7 zz zz 2]

35 = = = = 1 = = 1 = = = = 1 1 = = = 1 = 1 "% = L] L

36 1 x 1 1 1 &= & = & e 1 1 1 & 1 = 1 1 1 & "0 " - el

37 = = = & = = = 1 1 1 = = 1 = Ed = & = 1 = 1= = = aa

38 - - = = - = - - - - - = =4 z5 == Tz

39 - - - = = - = = = = = 1 = - - = = - = - z5 o =1 L2

30 - - - = = - = b J = = = 1 b J - - = = - = - z5 o =1 L2

a1 - > > > - > > = > > > > = > > > > > = > z> L] L e

a2 > > > > > > > > > > > > > > > > > > > > =1 =1 1= o

3 3
a3 = > -] = = = = = = = : ] 4 z 4 4 4 -] = > 4 z1 zz z1 &d
448 3 2z 3 2 1 2z 2 1 2z 3 2 3 1 1 z 2 3 1 2z 1 15 3 1 39
45 1 z 1 1 1 z z z z z 1 1 1 z 1 z 1 1 1 z 10 1" *® ze
46 > Ed > = = = = 1 1 1 Ed > 1 EJ > kS = = 1 z 1"® L LD 44
a7 3 4 4 4 3 3 3 3 4 3 4 3 4 4 4 4 4 4 4 3 &4 25 23 Tz
48 4 4 - = = - = k] x = ] 1 = 4 L) = x Ll = 4 z5 zo z1 s
49 4 s x s 4 x x s x ] z 4 s 4 x x 4 L] 4 x T T z1 Ts

sS0 3 k] E] 3 k] ] 3 k] 3> 3 E] 3 3 E] 3> kS E] 3> kS E] 1 =1 % &0

51 = x b J = x b J = x b = x 4 z 4 4 4 x b x 4 zi zz =i &d

52 4 4 = 4 4 4 = 1 5 1 = z = = = = * S - 1 z5 =5 14 54

53 4 4 - E = = E 4 = E k] 4 E k] s s 4 E E 4 z4 23> z4 T

54 x x x x x x x x x x x > x x x x x = x x z1 z1 1% &0

55 k2 Ed z z 1 z 1 > = z £ 2 E 2z = 1 > > z > 14 1% 15 av

56 = z z = x x z z x z = z z = x z x z z = 1% 15 14 47

57 z - * z z = 4 = e z E * = > 4 S 4 z 1 = 1% L 1w 54

58 Ll a > a £ - > £ E E Ll 3 z el El z el > E el z5 2z zo &7
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ANEXO 11: CONSTANCIA DE APLICACION DE INSTRUMENTOS

ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

“Afio de la unidad, la paz y el desarrollo”

¢ INSTITUCION EDUGATIVA N 3070
Maria de los Angeles

“1?" rn ﬂ‘b,
Lima, 27 de noviembre de 2023 P !.C‘IB D
Carta P. 1005-2023-UCV-VA-EPG-F01/J r O o 3/, ) 2 5 widad |
ENRIQUE WALTER PENALOZA CASTILLA
DIRECTOR

N* 3070 "Maria de los Angeles”

De mi mayor consideracion:

Es grato dirigirme a usted, para presentar a CORTEZ ROMAN, NELIDA BRENDA,; identificada con
DNI N* 73027200 y con cédigo de matricula N* 6700268720; estudiante del programa de MAESTRIA EN
PSICOLOGIA EDUCATIVA quien, en el marco de su tesis conducente a la obtencién de su grado de
MAESTRA, se encuentra desarrollando el trabajo de investigacidn titulado:

Habllidades blandas en la convivencia escolar en estudiantes de primaria de una Institucién educativa
publica de Lima, 2023,

Con fines de Investigacién académica, solicito a su digna persana otorgar el permiso a nuestra
estudiante, a fin de que pueda abtener Informacién, en la Institucidn que usted representa, que le
permita desarrollar su trabajo de investigacién, Nuestra estudiante investigador CORTEZ ROMAN,
NELIDA BRENDA asume el compromiso de alcanzar a su dupacho los resultados de este estudio, luego
de haber finalizado el mismo con la ria de nuestros di

La Informacion a solicitar por parte de nuestro alumno (a) corresponde a una muestra de
Personas, mediante técnica de recoleccion de datos de Encuesta.

Asimismo solicitamos el acuse de recibo de la presente carta confirmando la aceptacién o no
aceptacion por parte de su Institucion al correo electrénico: mesndepicios snelnducueduns

Agradeciendo la gentlleza de su atencién al presente, hago propicia la oportunidad para
expresarie los sentimientos de mi mayor consideracién,

Atentamente,
| B AN l./_,, 'I’.’u..up,‘J,
Halgwsklofoc
o St f
/" Dra. Helga R, Majo Man)fo
Jefo
Escuale de Posgrado UCY
Filisl Lima Campus Los Olivos
Somoes la universidad de los Flw @ o
0

que quieren salir adelante

v odu pe



ANEXO 12: CARTA
INSTRUMENTOS

st B,
o =S

MINISTERIO DE EDUCACION
UGEL 04

CONSTANCIA DE AUTORIZACI

DE ACEPTACION PARA LA APLICACION DE LOS

INSTITUCION EDUCATIVA N° 3070
“MARIA DE LOS ANGELES”

1

’NbTIrU( ION EDUC/ IM\N” 3070
‘arn de los » Afneles

PH Qw“'fw !’ﬂqr
j‘- Zé////z?« '

e

“Ano de la unidad, la paz y el dmrrolkj'

El que suscribe Director de la INSTITUCION EDUCATIVA N° 3070 “Maria de los
Angeles”, DE LA UGEL 04, LIMA NORTE.

A solicitud de la Escuela de Posgrado de la Universidad Cesar Vallejo para que la
Lic. Nelida Brenda Cortez Roman, quien es estudiante de la universidad, pueda aplicar
el instrumento de su trabajo de invesligacion titulado.

Habilidades blandas en la convivencia escolar en estudiantes de primaria de
una institucién educativa publica de Lima, 2023.

A quien se AUTORIZA el permiso para que lleve a cabo su lrabajo de invesligacion.

Se expide la siguiente constancia de autorizacién en respuesta a lo solicitado por

la universidad y la licenciada para los fines que se consideren pertinentes.

Atentamente,

za Castilla

Puente Piedra, 28 de noviembre del 2023



ANEXO 13: APROBACION DEL CURSO CONCYTEC

https://vinculate.concytec.gob.pe/conducta-responsable-en-investigacion. ‘

PERFIL

NELIDA BRENDA CORTEZ ROMAN

Calificacion, Clasificacion y Registro de Investigadores

0 Conducta Responsable
en Investigacion

Fecha: 16/1212023

324 Manualde uso| Cerar Sesi



