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RESUMEN

El presente trabajo de investigacion titulada “La Conciliacion Bancaria y la Gestion
Financiera en la Direccion de Tesoreria de la Marina de Guerra del Peru, 20227,
tuvo como finalidad determinar la relacion entre la variable conciliacion bancaria y
las dimensiones actos preparatorios, registro de informacién y proceso de
conciliacion; y la variable gestion financiera con las dimensiones mddulos de
conciliacion, normas y directivas contables y supervision, teniendo como base las

teorias de diferentes autores.

El trabajo de investigacion es de disefio no experimental, tipo aplicada a nivel
descriptivo correlacional. La poblacion estd conformada por 22 personas que
laboran el area administrativa y contable de la Direccion de Tesoreria de la Marina
de Guerra del Peru, 2022. la confiabilidad calculada mediante Alfa de Cronbach, se
utilizé6 como técnica el censo y como instrumento el cuestionario aplicando para
ambas variables la escala de Likert. Para la comparaciéon de hipotesis se ha
utilizado la prueba de la Rho de Spearman el cual muestra la relacién entre ambas

variables.

Al final de la investigacion se concluye que existe una relacion significativa entre La
Conciliacion Bancaria y la Gestion Financiera en la Direccion de Tesoreria de la
Marina de Guerra del Pert, 2022; con respecto a esto evidenciamos la importancia
de la conciliacion bancaria y debida accion inmediata por parte del analista, puesto
que es la primera persona en dar la alerta de cualquier inconsistencia en los libros

bancos con el fin de brindar una correcta gestion financiera.

Palabras clave: Conciliacion Bancaria, Gestion Financiera, Andlisis Contable,

toma de decisiones, Control interno.
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ABSTRACT

The purpose of this research work entitled "Bank Reconciliation and Financial
Management in the Treasury Department of the Peruvian Navy, 2022", was to
determine the relationship between the variable bank reconciliation and the
dimensions of preparatory acts, information registration and conciliation process;
and the financial management variable with the dimensions of reconciliation
modules, accounting standards and directives, and supervision, based on the

theories of different authors.

The research work is of a non-experimental design, type applied at a descriptive
correlational level. The population is made up of 22 people who work in the
administrative and accounting area of the Treasury Department of the Peruvian
Navy, 2022. The reliability calculated by Cronbach's Alpha, the census was used as
a technique and the questionnaire was applied as an instrument to both variables
the Likert scale. For the comparison of hypotheses, the Spearman's Rho test has

been used, which shows the relationship between both variables.

At the end of the investigation, it is concluded that there is a significant relationship
between Bank Reconciliation and Financial Management in the Treasury
Department of the Peruvian Navy, 2022; Regarding this, we show the importance
of bank reconciliation and due immediate action by the analyst, since he is the first
person to alert any inconsistency in the bank books in order to provide correct

financial management.

Keywords: Bank Reconciliation, Financial Management, Accounting Analysis,

decision making, Internal Control
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| INTRODUCCION

La conciliacién bancaria en la gestion financiera de la contabilidad en el sector
publico o privado, juega un papel muy importante, debido que es un medio de
control y supervision para el trabajo que se realiza, debido que los registros
contables diarios que se realizan se ven reflejados en los estados financieros, por
lo tanto, cualquier inconsistencia que se pudiera presentar sera motivo de

observaciones.

La conciliacion Bancaria es la verificacién del libro banco en contraste con el
estado bancario, tiene como finalidad verificar, analizar y demostrar los posibles
errores contables y administrativos, asi como también los giros pendientes de pago,
como cargas sociales, pagos de tributos, asi como otros tipos de operaciones que
se puedan presentar. Ademas, las conciliaciones bancarias, revelan la veracidad
de las operaciones que se realizan tanto de ingreso como de gastos de manera
razonable estos estan basados en sus documentos fuentes, los cuales son lo

suficientemente claros para respaldar las operaciones realizadas.

La Direccion de Tesoreria esta conformada, por el Departamentos de
Ingresos, Departamento de Egresos, Departamento Encargos y el Departamento
de Evaluaciéon y Control, realizan las operaciones administrativas y se realiza el
manejo de las ingresos y gastos. La problematica principal se presenta al momento
de efectuar los registros administrativos sin considerar los criterios que indica el
ministerio de economia en los manuales de uso de tipo de operacion para los
registros administrativos en el sistema SIAF, es importante leer e interpretar
correctamente las normas que rigen cualquier tipo de ingreso o gasto, ya que en
este sistema cada tipo de operacion esta ligado a los diferentes tipos de recursos,
fuentes de financiamiento, tipo de documento este no solo esta reflejado en los
libros bancos, si no que tienen un impacto tanto en los estados financieros, como
en los estados de ejecucion de presupuesto, y los distintos modulos de conciliacion
como es la Conciliacion de Cuenta de Enlace y el Mddulo de Instrumentos
Financieros (MIIF),uno de los casos que se ha presentado es el de las donaciones

recibidas las cuales en su momento eran recibidas en las cuentas corrientes que



no son controladas por el MEF por medio del Sistema SIAF, para posteriormente
apenas se efectué la recepcion, esta sea revertido, sin embargo por motivos de
centralizacion de los recursos de acuerdo a las disposiciones que ha establecido el
Tesoro Publico, Teniendo en cuenta Problema General: ¢ Existe relacion entre la
Conciliacién Bancaria y gestion financiera en Direccién de Tesoreria de la Marina
de Guerra del Peru, la Perla - Callao, 20227 Problema especificos: ¢ Existe relacion
entre la Conciliacion Bancaria y Los Médulos de Conciliacion en la Marina de
Guerra del Perd, la Perla - Callao, 2022?. ¢ Existe relacién entre la Conciliacion
Bancaria y las normas y directivas contables en la Marina de Guerra del Perd, la
Perla - Callao, 2022? ¢ Existe relacion entre la Conciliacion Bancaria y supervision

en la Marina de Guerra del Per, la Perla - Callao, 20227

La Conciliacién Bancaria y la Gestion Financiera son temas importantes para
el correcto manejo y el orden que debe llevar la Direccion de Tesoreria, ya que le
ayudara a la entidad a brindar informacion fidedigna de manera eficaz y eficiente,
respaldada por el analisis que se realiza de manera mensual. Justificacion
financiera: En la investigacion se demostré la importancia de la Conciliacion
Bancaria y la gestion Financiera para contribuir en la rentabilidad y el buen manejo
de los recursos que se han otorgado a las entidades del Sector Publico.
Justificacion social: La Marina de Guerra del Perua tiene como fin brindar el cuidado
y resguardo de la Nacién. Ademas, el Objetivo General: es Determinar si existe
relacion entre la Conciliacion Bancaria y gestion financiera en Direccion de
Tesoreria de la Marina de Guerra del Peru, la Perla - Callao, 20227 Objetivo
Especifico: Determinar si existe relacion entre la Conciliacion Bancaria y Los
Moddulos de Conciliacion en la Marina de Guerra del Perd, la Perla - Callao, 20227?.
Determinar si existe relacion entre la Conciliacion Bancaria y las normas y directivas
contables en la Marina de Guerra del Perd, la Perla - Callao, 2022?. Determinar si
existe relacidon entre la Conciliacién Bancaria y Supervision en la Marina de Guerra
del Perq, la Perla - Callao, 2022?. Hipé6tesis General: Existe una relacion
significativa entre la Conciliacibn Bancaria y gestion financiera en Direccion de
Tesoreria de la Marina de Guerra del Perq, la Perla - Callao, 2022?. Hipodtesis
especificas: Existe una relacion significativa entre la Conciliacion Bancaria y Los

Moédulos de Conciliacion en la Marina de Guerra del Perq, la Perla - Callao, 2022~.
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Existe una relacién significativa entre la Conciliacion Bancaria y las normas y
directivas contables en la Marina de Guerra del Perq, la Perla - Callao, 20222.
¢ Existe una relacién significativa entre la Conciliacion Bancaria y supervision en la

Marina de Guerra del Peru, la Perla - Callao, 20227
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Il MARCO TEORICO

Segun Alejo, G (2017) Tesis Titulada “El impacto de la conciliacién bancaria en
la gestion financiera de la Direccion de Transportes y Comunicaciones de la sede
Moquegua en 2015-2016", con el objetivo de determinar el impacto del numero
promedio de diferencias de conciliacion bancaria en la gestion financiera de la
Direccion Regional, Ministerio de Transporte, sede Moquegua, 2015-2016.,
encuestas tipo coincidencias al enfoque mixto (cualitativo y cuantitativo), en la etapa
cualitativa se trata de u n estudio e categorizacion y en la etapa cuantitativa se trata
de un estudio descriptivo. Ademas, se trabajo la técnica de andlisis documental y
observacion de datos. Explica que Este trabajo de investigacion nos dice que la
conciliacion bancaria demuestra los errores y las inconsistencias que se puedan
presentar en el momento del registro de los ingresos y egresos, asi como mantener

el orden de los mismo.

Segun Basconsuelo, J (2021). Tesis Titulada “Conciliacion Bancaria y
Divulgacion de Estados Financieros Cuentas de Conexién: Unidad Ejecutora de
Salud del Gobierno Regional de Lima, 20207, cuyo objetivo principal fue determinar
el impacto de la conciliacion. bancaria en el sinceramiento de las cuentas de enlace
en el estado de situacién financiera de las unidades ejecutoras de salud del
Gobierno Regional de Lima periodo 2020. se utilizd las técnicas de encuesta. Asi
mismo el autor del presente trabajo de investigacion nos muestra la conciliacion
bancaria tiene un efecto importante en el manejo de los diferentes médulos que ha
ido implementando, como en este caso hace referencia a las Cuenta de Enlace de
la situacion financiera, ademas en este modulo de conciliacién se puede resumir

los registros efectuados.

A nivel internacional explica Carvajal, A (2019). Tesis titulada: “Auditoria de
gestion financiera aplicada a las Conciliaciones Bancarias, en el Area Fon salud de
la Universidad de Cdrdoba 2018-I”, El objetivo Principal es verificar Legitimacion y
buena gestion de las actividades realizadas en la cuenta de conciliaciones
bancarias., La poblacién de estudio estara compuesta por el personal de la

empresa que labora en el area de tesoreria principalmente los cuatro miembros

12



encargados de las conciliaciones bancarias, ademéas es un estudio con enfoque
cuantitativo. Las conclusiones relevantes del trabajo de investigacion en mencion
nos muestran que, en una auditoria, como lo mencione anteriormente la conciliacion
bancaria juega un papel importante, ya que el analista muestra de manera detallada

las posibles inconsistencias.

En el presente trabajo se muestra las teorias relacionadas a las variables,

Al hablar de la conciliacion bancaria es indispensable tener conocimiento la
Directiva de Tesoreria del Sector Publico la cual esta regulada y aprobada de
acuerdo a la Resolucién Directoral N° 002-2007-EF-77.15, segun el Articulo 57°, el

titular de la cuenta bancaria es responsable de abrir la cuenta.

Reyes et al. (2019) afirman que la Contabilidad Gubernamental Es un
instrumento financiero que cuantifica Informacion financiera para el sector publico
para ayudar a identificar activos publicos, administrar y evaluar decisiones sobre la

produccion de bienes y servicios de interés para los ciudadanos. (Pp. 1179-1198)

Angulo Guiza (2018) Nos dice que: La conciliacibn bancaria es un
procedimiento que permite conciliar el valor registrado en el libro banco, con el valor

indicado por el banco mediante un extracto bancario. (P. 142)

También nos aporta Angulo Guiza (2018) que la conciliacion bancaria es un
instrumento para prever posibles inconsistencias en los registros administrativos de

sus diferentes cuentas bancarias (p. 142)
Segun Morales Caballero (2020) Un extracto bancario es un documento emitido
por las entidades financieras en el que se reflejan sucintamente las distintas

transacciones que se han realizado desde nuestra cuenta. (p.190)

Segun Ristol Debart (2020) en el Libro Banco se deben registrar los

movimientos de cada cuenta bancaria que tenga la empresa. (p.169)
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Gbémez y Montesinos (2012) Nos indican que el estudio de los sistemas
contabilidad puede servir como herramienta para evaluar los elementos que
facilitan o dificultan la modernizacion de la gestion financiera publica que es

importante para los gobiernos. (p. 17)

De conformidad con la Ley Organica N° 29158 del Departamento Ejecutivo, el
Sistema de Administracion Financiera — SIAF-SP conjuga las normas aplicables en
el sistema contable, Fomentaremos las buenas practicas, el uso ordenado de los
recursos publicos, la rendicion de cuentas y transparencia en los costos de

ejecucion publico total.

Saavedra et al., (2016) afirman que la Gestion Financiera se refiere al uso eficaz

de recursos para lograr objetivos de cualquier organizacion. (p,62)

La Conciliacion de Cuentas de Enlace segun la Directiva 04-2015-EF/51.01,
consiste en un control mensual de informacion sobre Recursos entregados y
recibidos en mdodulos de gestion del SIAF-SP, que es realizado por cada érgano
ejecutivo, que hace una declaracion y se acredita a los fondos combinados en una

cuenta en el tesoro del estado

Médulo de instrumentos financieros de conformidad con la Directiva no. 001-
2018-EF/52.05 determina el procedimiento para el registro de la informacién sobre
activos y pasivos financieros de las entidades publicas no financieras, cuyo objetivo
es centralizar la informacién antes mencionada en un solo modulo con el fin de

simplificar registro y consolidacién de informacion.
Segun lllescas et al. (2020) Cada proceso metodolégico debe tener su propia
l6gica y base legal, por lo que este proceso de implementaciéon de las NICSP se

basa en las NICSP y sus reglas de contabilidad gubernamental. (Pag. 108)

Seteros et al., (2020) sefalaron que, a diferencia de los mecanismos que se

utilizan para administrar los recursos de propiedad en el sector privado, en el sector

14



publico las normas emitidas al efecto definen lo que se puede hacer y por ello es
importante conocer las fuentes de la contabilidad publica. (P. 228).

15



lIl. METODOLOGIA
3.1 Tipo y disefio de investigacion

3.1.1 Tipo de investigacion.

Investigacion Historica: Sanchez y Murillo (2018) nos dice Hace posible
comprender y reflexionar sobre los fenbmenos en términos de conceptos y
suposiciones clave y comprender la historia en relacion con el tiempo, la

memoria o el espacio. (pag.,151)

Investigacion Aplicada: Alvarez Risco (2020) indica que: Cuando el
aprendizaje se orienta hacia la adquisicion de nuevos conocimientos, se

destina a la resolucién de problemas practicos. (pag., 3)

3.1.2 Disefio de investigacion.

Disefio descriptivo simple Herbas Torrico (2018) sostiene que: El propésito
de la investigacion descriptiva es describir las caracteristicas de una cosa,

persona o grupo en particular. lugar. (p. 143)

Disefio correlacional: Para Gomez Chipana (2020) nos dice que: este tipo
de investigacion tiene como fin comprender el grado de asociacion o
correlacion que existe entre dos o mas conceptos, categorias o variables en

una muestra o contexto determinado. (p. 2)

Disefio no experimental: D. Sousa et al. (2007) indican que se utilizan para
describir, diferenciar o probar relaciones en lugar de buscar relaciones
directas entre variantes, grupos o situaciones. No hay asignaciones
aleatorias, grupos de control o manipulaciones de variables porque el

modelo usa solo observaciones. (p. 2)

El diseiio utilizado en este estudio no fue experimental, descriptivo,

correlacional. Por lo siguiente:
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- Es no experimental ya que, solo se procedera analizar la informacion sin

tener que manipular ninguna variable.

- Es descriptivo debido que, solo se investigo las variables en el momento
gue sea apropiado.
- Es correlacional porque, realizaremos procedimientos estadisticos.

3.2 Variables y Operacionalizacién

Variables: Maldonado Pinto (2018) nos aporta que: es una propiedad que se puede

cambiar y ese cambio se puede observar y cuantificar. (p. 96)

Definicion conceptual: Rivas Tovar (2017) indica que: Esta es la definicion
de "biblioteca" respaldada por diccionarios, enciclopedias o
libros profesionales. En general, el concepto requiere al menos tres

definiciones para comparar los métodos de diferentes autores. (p. 121)

Definicion operacional: Para Hernandez y Mendoza (2018) explica que:
Consiste en un conjunto de procedimientos, técnicas y métodos utilizados

para medir variables en un caso de investigacion. (p. 137)

Las variables que se utilizd en la presente investigacion fueron Conciliacién

Bancaria y Gestion Financiera.
Dimensidon: Colomé et al. (2018) exponen que es una caracteristica medible
gue habla sobre el estado del encuestado y su valor no cambia debido a las

encuestas en curso (p. 58)

Las dimensiones de acuerdo a las variables de la presente investigacion

fueron las siguientes:

17



Dimensiones de la variable 1:

e Actos Preparatorios

¢ Registro de informacion

e Proceso de Conciliacion

Dimensiones de la variable 2:

e Mobdulos de Conciliacion

¢ Normas y Directivas Contables

e Supervision

Indicadores: Naupas et al. (2018) nos explica que: Surgen de la definicion

de variables intervinientes, lo que conduce a una mejor comprension de

estas variables y, por lo tanto, a una mejor comprension de las variables

tedricas. No necesitan definicion porque son faciles de observar, comprender
y medir. (p. 258)

Las dimensiones de acuerdo a las variables de la presente investigacion

fueron las siguientes:

Indicadores de la variable 1:

Conciliacion Bancaria Anterior
Estado Bancario

Cuadro de verificacién

Libro banco

Movimiento de libro banco

Cargos y Abonos

Indicadores de la variable 2:

Conciliaciéon de cuenta de enlace
Directiva Interna
Directiva de Tesoreria

Principios de Contabilidad

18



e Demostracion Analitica

e Supervision y seguimiento

e Escala de medicién: Sanchez et al. (2018) afirman que un sistema de
medicibn que determina la correspondencia entre la cantidad y las
propiedades del objeto que se mide (p. 62)

En la presente investigacion se manejo la escala ordinal
3.3 Poblacion y Muestra
3.3.1 Poblacion
Pérez et al. (2017) definen que: es muy importante que nuestros estudios
aclaren que conjunto de unidades analiticas examinaremos, a esta recopilacion se

le llama poblacion. (p. 428)

El presente trabajo tiene como investigacion a las 17 cuentas bancarias
pertenecientes a la Marina de Guerra del Pera.

Reporte de las Cuentas Corrientes de la Marina de Guerra del Perl — Banco
Nacién 2022

ANO EJE SEC EJEC NOMBRE MONEDA FUENTE FINANCIAMIENTO
2001 000471 00-000-282847 RDR. S/. 09
2001 000471 00-000-283843 DICAPI S/. 09
2001 000471 00-000-283851 DIHIDR S/. 09
2001 000471 00-00-283975 DIRECOM S/. 09
2001 000471 00-00-283886 NAVIERA S/. 09
2001 000471 6000-029007 NAVIERA Uss 09
2001 000471 00-000-283878SERV.MI S/. 09
2003 000471 0000-300896 S/. 00
2003 000471 0000-302503 S/. 00
2006 000471 0000-813184 DETRAC. S/. 09
2007 000471 0000-865486 FEDADOI S/. 13
2010 000471 00-068-230152 TRANSF. S/. 13
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2011 000471 06-000-035309 Fdo.FA uss 13

2011 000471 00-68-287820 RET.10% S/. 88
00-068-372739 MGP -

2017 000471 RETEN. 10% S/. 88

2019 000471 06-068-002077 DONAC. Uss$ 13
06-068-002573 MGP -

2020 000471 RETEN. 10% Uss$ 88

Datos: Reporte Siaf-SP Marina de Guerra del Pera 2022

e Segun Arias y Miranda (2016) Los criterios de inclusidbn son materias o
caracteristicas especificas que debe tener una materia para ser parte de los
estudios. Estas caracteristicas pueden incluir: edad, género, nivel escolar,
nivel socioecondmico, tipos especificos de enfermedad, etapas de la
enfermedad y estado civil. (p. 204)

e Arias et al.,, (2016) afirman que el criterio de exclusién se refiere a
condiciones o caracteristicas que presentan los participantes que pueden
modificar o alterar los resultados, haciéndolos inadecuados para el estudio.
(p. 204)

e 3.3.2 Muestra
Maldonado Pinto (2018) explica que: Es la parte seleccionada de la poblacién
de la que realmente se puede obtener informacion sobre desarrollo del estudio y se

puede observar y medir las variables del estudio. (p. 98)

En esta investigacion la muestra definida es por 22 personas que laboran en
las areas administrativas y contables de la Direccion de Tesoreria de la Marina de

Guerra del Peru.

3.3.3 Muestreo

Otzen y Manterola (2017) es la razén de la distribucion de la variable de
estudio "y" en la poblacion "z" a la distribucion de esta variable en la muestra de
estudio (p. 227)
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3.4 Técnicas e instrumentos de recoleccion datos, validez y confiabilidad

3.4.1 Técnicas.

Para Arias Gonzales (2020) explica que: es una herramienta utilizada por los

investigadores para recopilar muestras de datos. (p. 9)

Se utiliz6 como herramienta un cuestionario que contenia un total de 15
preguntas sobre conciliacion bancaria y gestion financiera, lo que ayudé a obtener

los datos necesarios para alcanzar los objetivos planteados en el estudio.

3.4.2 Instrumentos de recoleccion de datos.

Rivas Tovar (2017) indica que: Es una herramienta para recopilar datos
relevantes que ayuda a proporcionar evidencia empirica que puede responder

preguntas hipotéticas de investigacion. (p. 236)

La investigacion utiliza un cuestionario como herramienta para la recoleccion de
datos.
3.4.3 Validez.

Para Borjas Garcia (2020) nos dice que: La validez se presenta en dos formas:
La validez Externo se refiere a generalidad, en el caso de la validez interna del
concepto de investigacion se refiere a la precisién de Herramientas para evaluar el

contenido presentado. (p. 80)

Para confirmar estos elementos, seran evaluados a través de evaluaciones de
expertos, donde expresaran su opinién y confirmaran la investigacién anterior. El

instrumento esta aprobado.
3.4.4. Confiabilidad.

Segun Reidl-Martinez (2013) La confiabilidad de una prueba indica hasta qué

punto las diferencias individuales en el resultado de una prueba pueden atribuirse
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a un error aleatorio y hasta qué punto pueden atribuirse a diferencias reales en el

rasgo o la variable que se mide. (p. 109)

Segun Hernandez-Sampieri y Mendoza (2018) El alfa de Cronbach es

convincente: es fiable y consistente desde 0,10. (p.221)

En la investigacion se empled un cuestionario de prototipo Likert de 5
categorias. Basado en ello se investigo la fiabilidad de dicha investigacion, la cual
se examin0 el Alfa de Cronbach. La indagacion se aplicO para evaluar la
Conciliacion Bancaria (variablel) y la Gestion Financiera (variable 2) de la Direccion
de Tesoreria de la Marina de Guerra del Peru y se logro el siguiente resultado: el
instrumento fue compuesto por 14 preguntas, el sondeo se ejecutd a 22 personas
que laboran la Direccion de Tesoreria de la Marina de Guerra del Pera Para el
grado de confiabilidad, Alpha Cronbach utilizé6 100% de nivel de confianza 'y 0% de
significacién de concordancia de contenido, el cual se aplicé mediante el programa

estadistico SPSS y se obtuvieron los siguientes resultados.

3.5 Procedimientos
Naupas et al. (2015) nos indican que: Es un disefio abierto, flexible y

emergentes. No sujetos reglas fijas. (p. 353)

Para la presente investigacion, se realiz el siguiente procedimiento:

* Del Departamento de Ingresos de la Direccion de Tesoreria de la Marina de
Guerra del Peru, ubicada en el Callao, se selecciona un grupo de personas
a las cuales se le explico el fin de la encuesta.

* Luego se recopil6 la informacion necesaria para preparar la encuesta.

« Por ultimo, se realizé la conclusién con el resultado que se recopilo de las

encuestas realizadas.
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3.6 Método de Analisis de Datos

3.6.1 Método

Para Peralta et al. (2020) definen que: Esta seccion describe los aspectos
metodoldgicos del estudio, incluido el tamafio, el tipo y las caracteristicas de la
muestra, las herramientas utilizadas (entrevistas semiestructuradas), las
actividades de trabajo de campo y los métodos analiticos utilizados para procesar
los datos a la luz de sus datos. Un fuerte aspecto metodoldgico, un aspecto

fundamental de este trabajo. (p. 215)

Para el presente proyecto de investigacion se trabajo con el programa

estadistico (SPSS) version 25, prueba no paramétrica de spearman.

3.6.2 Analisis de datos

Bedregal et al. (2017) explican que: El analisis de datos puede orientarse a la
subjetividad (andlisis de contenido, teoria tematica, fenomenoldgica, narrativa y
fundamentada), a la descripcion de las construcciones de situaciones sociales
(analisis del didlogo y analisis critico del discurso), a la critica y al cambio. (p. 374)

3.7 Aspectos éticos

Inguillay et al. (2019) afirman que el producto de la ética personal, inmersa en
como principios similares de la conducta moral humana responden y se encarnan
en el contexto de la vida humana, en este caso el contexto de la investigacion y el

trabajo cientifico. (p. 46)

La informacion mostrada en la presente investigacion explica los criterios en el

siguiente cuadro:
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Criterios

CRITERIOS

CARACTERISTICAS ETICAS

CONFIDENCIALIDAD

La presente informacion se ha tratado con total
cautela y responsabilidad con el fin de proteger

la informacién brindada por la Entidad.

VERACIDAD

La informacion seleccionada en el proyecto de
investigacion, asi como Fuentes, teorias,

conceptos y resultado veraz.

OBJETIVIDAD

La presente investigacion tiene como base la
objetividad, ya que se presenta una
problemética real de la entidad.

ORIGINALIDAD

El presente proyecto cita a los autores para

demostrar que no hay ningun tipo de plagio.

RESPONSABILIDAD

Esta inestigacion de investigacion se elabor6 de
acuerdo al cronograma establecido, de acuerdo

al programa del asesor.

RELEVANCIA

El presente proyecto se trabajé a detalle y

minuciosamente.

Nota: Elaboracién Propia 2022
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IV. RESULTADOS

En la presente investigacion evidencio una de las inconsistencias que se ha
presentado debido a la falta de analisis y seguimiento por parte de la analista de
las conciliaciones bancaria, asimismo se demostré el impacto que tiene en la

gestién financiera.

la cuenta corriente N° 0000-302503 — Encargos ha venido presentando sobre
giro en el detalle de la demostracién de los encargos otorgados a las sub unidades
de las diferentes bases navales que se encuentra en las provincias de Arequipa,

Pucallpa, Iquitos y Piura.

UNIDAD EJECUTORA: 00471 MARINA DE GUERRA DEL PERU
CONCILIACION BANCARIA AL 31 DE AGOSTO 2022
CUENTA CORRIENTE: 0000-302503 - ENCARGOS R.O. - BANCO DE LA NACION
(EN NUEVOS SOLES)

SALDO SEGUN LIBRO BANCO AL 31 DE AGOSTO 2022 S/. 0.00

MAS: 5,084,095.16

Saldo Zonas Navales:

COMIOUNO 389,024.51

COMIOTRES 157,949.24

COMIOCUATRO 494,358.72

COMIOCINCO 4,042,762.69

MENOS:

SALDO SEGUN ESTADO BANCARIO AL 31 DE AGOSTO 2022 S/. 5,084,095.16
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ol (

SIAF - Mddulo Administrativo Fecha : 08/08/2022
Version 21.01.00 Hora : 12:18:56
LIBRO BANCO DEL MES DE AGOSTO DE 2022 Pag.: 1de3
SECTOR :26 DEFENSA
PLIEGO :026 M. DE DEFENSA
EJECUTORA :004 MARINA DE GUERRA DEL PERU (000471]
BANCO : BANCO DE LA NACION CUENTA CORRIENTE :0000-302503 MONEDA S/.
Ihjha Reg.SIAF Doc Num Doc Nombre Debe Haber—— J
ACUMULADO AL : 31/07/2022 15,319,807.14 15,319,807.14 0.00
01-Ago 0042804 034 0401205 PAPELETADE DEPOSITO 31,12568 31,125.68
01-Ago 0042804 026 0401205 COMOPERAMA 20,890.00 10,235.68
01-Ago 0042804 026 0401205 COMOPERAMA 284 54 9,951.14
01-Ago 0042804 026 0401205 COMOPERAMA 60.00 9,801.14
01-Ago 0042804 026 0401205 COMOPERAMA 230 9,888.84
01-Ago 0042804 026 0401205 COMOPERAMA 850 9,880.34
01-Ago 0042804 026 0401205 COMOPERAMA 9,880.00 0.34
01-Ago 0042804 026 0401205 COMOPERAMA 0.04 0.30
01-Ago 0042804 026 0401205 COMOPERAMA 0.30 0.00
03-Ago 0042753 025 1721 NOTA DE ABONO 3,360.00 3,360.00
03-Ago 0042754 025 1721 NOTA DE ABONO 3,822.00 7.182.00
03-Ago 0042755 025 1721 NOTA DE ABONO 5,556.00 12,738.00
03-Ago 0042756 025 1721 NOTA DE ABONO 7,362.70 20,100.70
03-Ago 0042757 025 1721 NOTA DE ABONO 8,177.40 28,278.10
D3-Ago 0042768 025 1721 NOTA DE ABONO 10,019.52 38,297.62
03-Ago 0042759 025 1721 NOTA DE ABONO 12,603.89 50,901.51
03-Ago 0042760 025 1721 NOTA DE ABONO 36,700.00 87,601.51
03-Ago 0042805 034 0788022 PAPELETADE DEPOSITO 094 87,602.45
03-Ago 0042806 034 0B67439 PAPELETA DE DEFOSITO 1,985.01 89,587.46
03.Ago 0042753 068 18092022 COMOPERAMA 3,360.00 86,227 46
03-Ago 0042754 068 18112022 COMOPERAMA 3,822.00 82,405.46
03-Ago 0042755 068 18122022 COMOPERAMA 5,556.00 76,849.46
03-Ago 0042756 0BB 18272022 COMZOUNO 7,362.70 69,486.76
03-Ago 0042757 068 18242022 COMZOUNO 8,177.40 61,309.36
03-Ago 0042758 068 18252022 COMZOUNO 10,019.52 51,289.84
03-Ago 0042759 068 18002022 COMOPERAMA 12,603.89 38,685.95
T 36,700.00 1,085.95
03-Ago 0042760 068 18262022 COMZOUNO
03-Ago 0042805 026 0788022 COMZOUNO 0.11 1,985.84
03-Ago 0042805 026 0788022 COMZOUNO 0.11 1,985.73
03-Ago 0042805 026 0788022 COMZOUNO 0.69 1,985.04
03-Ago 0042805 026 0788022 COMZOUNO 0.03 1,985.01
03-Ago 0042806 026 0867439 COMZOTRES 0.03 1,984.98
03-Ago 0042806 026 0867439 COMOPERAMA 0.05 1,984.93
03-Ago 0042806 026 0867439 COMOPERAMA 3.35 1,981.58
03-Ago 0042806 026 0867439 COMOPERAMA 3.00 1,978.58
03-Ago 0042806 026 0867433 COMOPERAMA 0.05 1,978.53
03-Ago 0042806 026 0867439 COMZOTRES 0.01 1,978.62
03-Ago 0042806 026 0867439 COMZOTRES 1,978.50 0.02
03-Ago 0042806 026 0867438 COMZOTRES 0.02 0.00
04-Ago 0042767 000 1721 SIN DOCUMENTO Anulado -17,407.24 -17,407.24
04-Ago 0042761 025 1721 NOTA DE ABONO 1,520.00 -15,887.24
04-Ago 0042762 025 1721 NOTA DE ABONO 4,625 00 -11,262.24
04-Ago 0042763 025 1721 NOTA DE ABONO 5,000.00 6,262.24
04-Ago 0042764 025 1721 NOTA DE ABONO 7,135.04 872.80
04-Ago 0042765 025 1721 NOTA DE ABONO 8,014.65 8,887.45
04-Ago 0042766 025 1721 NOTA DE ABONO 11,555.00 20,442.45
04-Ago 0042767 025 1721 NOTA DE ABONC 17.407.24 37,849.69
04-Ago 0042768 025 1721 NOTA DE ABONO 18,050.00 56,899.69
04-Ago 0042769 025 1721 NOTA DE ABONO 18,384.15 74,283.84
04-Ago 0042770 025 1721 NOTA DE ABONO 20,000.00 94,283.84
04-Ago 0042771 025 1721 NOTA DE ABONO 23,218.90 117,502.74
04-Ago 0042772 025 1721 NOTA DE ABONO 42,000.00 159,502.74
04-Ago 0042773 025 1721 NOTA DE ABONO 54,089.00 213,591.74
04-Ago 0042774 025 1721 NOTA DE ABONO 65,666.00 279,257.74
04-Ago 0042775 025 1721 NOTA DE ABONO 123,975.00 403,232.74
04-Ago 0042813 025 1721 NOTA DE ABONO 17,407.24 420,639.98
04-Ago 0042761 068 18142022 COMOPERAMA 1,520.00 419,119.98
04-Ago 0042762 068 18182022 COMZOTRES 4.625.00 414,494.98
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SIAF - Mddulo Administrativo

eV

Fecha : 08/09/2022

Version 21.01.00 Hora: 12:18:56
LIBRO BANCO DEL MES DE AGOSTO DE 2022 Pag: 3de3
SECTOR :26 DEFENSA
PLIEGO :026 M. DE DEFENSA
EJECUTORA :004 MARINA DE GUERRA DEL PERU [000471]
BANCO : BANCO DE LA NACION CUENTA CORRIENTE :0000-302503 MONEDA S/.

Fxha Reg.SIAF Doc Num Doc Nombre Debe Haber
26-Ago 0042790 068 18832022 COMOPERAMA 14,580.00 238,693.00
26-Ago 0042791 068 19802022 COMOPERAMA 30,000.00 208,693.00
26-Ago 0042792 068 19812022 COMOPERAMA 30,000.00 178,693.00
26-Ago 0042793 068 19782022 COMOPERAMA 30,163.00 148,530.00
26-Ago 0042784 068 19762022 COMZOCUATRO 33,500.00 115,030.00
26-Ago 0042795 068 19752022 COMZOCUATRO 50,000.00 65,030.00
26-Ago 0042796 068 19792022 COMOFPERAMA 65,000.00 30.00
26-Ago 0042810 026 02807917 COMZOUNO B.80 21.20
26-Ago 0042810 026 0280791 COMZOUNO 2118 0.0
26-Ago 0042810 026 0280791 COMZOUNO 0.01 0.00

MOVIMIENTO AL :31/08/2022 16,555,755.48 16,555,755.48

VY-
P u

UNIDAD EJECUTORA: 00471 MARINA DE GUERRA DEL PERU
CONCILIACION BANCARIA AL 31 DE AGOSTO 2022

CUENTA CORRIENTE: 0000-302503 - ENCARGOS R.D.R.- BANCO DE LA NACION

(EN NUEVOS SOLES)

SALDO SEGUN LIBRO BANCO AL 31 DE AGOSTO 2022 S/ 0.00

MAS; 298,345.30

Saldo Zonas Navales:

COMIOUNO 218,830.28

COMIOTRES 42,406.24

COMIOCUATRO -133,736.24

COMIQCINCO 170,845.02

MENOS:

Interes Deudor 44 .48 44.48

SALDO SEGUN ESTADO BANCARIO AL 31 DE AGOSTO 2022 S/.  298,300.82
_——
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SIAF - Modulo Administrativo Fecha :
Version 21.01.00 Hora:
LIBRO BANCO DEL MES DE AGOSTO DE 2022 Pag.:

SECTOR :26 DEFENSA
PLIEGO :026 M. DE DEFENSA
EJECUTORA :004 MARINA DE GUERRA DEL PERU [000471]

1Ty

00/09/2022
12:20:53
1de1

BANCO : BANCO DE LA NACION CUENTA CORRIENTE :0000-202503 RDR MONEDA S/.

Fecha RegSIAF Doc NumDoc ————— Nombre Debe Haber 1

ACUMULADO AL : 31/07/2022 2,261,340.04 2,261,340.04 0.00
03-Ago 0042807 034 0867433 PAPELETA DE DEPOSITO 2281 22 81
03-Ago 0042807 026 0867439 COMOPERAMA 28 0.00
04-Ago 0042797 025 1721 NOTA DE ABONO 10,800.00 10,800.00
04-Ago 0042797 068 18192022 COMZOUNO 10,800.00 0.00
15-Ago 0042798 025 1721 NOTA DE ABONO 4,103.08 4,103.08
15-Ago 0042799 025 1721 NOTA DE ABONO 5,720.00 9,823.08
15-Ago 0042800 025 1721 NOTA DE ABONO 6,627.50 16,450.58
15-Ago 0042801 025 1721 NOTA DE ABONO 7,500.00 23,850.58
15-Ago 0042802 025 1721 NOTA DE ABONO 8,131.50 33,082.08
15-Ago 0042798 068 18782022 COMZOUNO 4,103.08 28,979.00
15-Ago 0042799 068 18792022 COMZOUNO 5,720.00 23,259.00
15-Age 0042800 068 18822022 COMZOUNO 6,627.50 16,631.50
15-Ago 0042801 068 18802022 COMZOUNO 7,500.00 9,131.50
15-Ago 0042802 068 18812022 COMZOUNO 9,131.50 0.00
23-Ago 0042812 034 0408521 PAPELETA DE DEPOSITO 102.68 102.68
23-Ago 0042812 026 0408521 COMZOCUATRO 99.68 3.00
23-Ago 0042812 026 0408521 COMZOCUATRO 3.00 0.00
26-Ago 0042803 025 1721 NOTA DE ABONO 15,528.80 15,528.80
26-Ago 0042811 034 0280791 PAPELETA DE DEPOSITO 085 15,529.85
26-Ago 0042803 068 19732022 COMZOUNO 15,528 90 0.95
26-Ago 0042811 026 0280791 COMZOUNO 0.95 0.00

MOVIMIENTO AL :31/08/2022 2,320,877.46 2,320,877.46
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Banco de la Nacidn ESTADOS BANCARIOS Fagea 1 de 19
Pecha 07/08/2022
Hom 16:17:53

Entidad: MARINA DE GUERRA DEL PERU (471)

Direccion: AV.LAMARINA S/IN ALT.CORA36  CALLAO 04

Banco: Banco de la Cédigo de 00000005841

Namero de la 00000302503 Moneda: PEN - Nuevo Sol

Nombre de la MINIST DEFENSA MARINA DE GUERRA ENCARGOS

Estado de Cuenta Del 01/08/2022 Al 31/08/2022

Corriente MN:

Fecha Transaccion :."g::::.“" ! Cargos Abonos Saldo

01082022  SALDO INICIAL 8.431.538.15

01/08/2022  REVERSION AUTOMATICA CARGO RA 1752 10.00

01/08/2022 REVERSION AUTOMATICA CARGO RA 1752 168.00

01/08/2022 REVERSION AUTOMATICA CARGO RA 1752 244,00

01/08/2022  REVERSION AUTOMATICA CARGO RA 1752 276.00

0108/2022 REVERSION AUTOMATICA CARGO RA 1752 420,00

01/08/2022 REVERSION AUTOMATICA CARGO RA 1752 619.00

01/08/2022 REVERSION AUTOMATICA CARGO RA 1752 804.00

01/08/2022 REVERSION AUTOMATICA CARGO RA 1752 837.50

D108/2022  REVERSION AUTOMATICA CARGO RA 1752 949.00

01/08/2022 REVERSION AUTOMATICA CARGO RA 1752 1.000.00

01/08/2022  REVERSION AUTOMATICA CARGO RA 1752 1,000.00

01082022 REVERSION AUTOMATICA CARGO RA 1752 1.000.00

01/08/2022  REVERSION AUTOMATICA CARGO RA 1752 1,000.00

0108/2022 REVERSION AUTOMATICA CARGO RA 1752 1,000.00

01082022  REVERSION AUTOMATICA CARGO RA 1752 1.000.00

01/08/2022 REVERSION AUTOMATICA CARGO RA 1752 1.000.00

0108/2022 REVERSION AUTOMATICA CARGO RA 1752 1,408.00

01/08/2022 REVERSION AUTOMATICA CARGO RA 1752 1.500.00

01/08/2022  REVERSION AUTOMATICA CARGO RA 1752 1.785.68

01/08/2022  REVERSION AUTOMATICA CARGO RA 1752 1,920.00

0110872022  REVERSION AUTOMATICA CARGO RA 1752 2,024.00

01082022  REVERSION AUTOMATICA CARGO RA 1752 2.300.00

01/08/2022  REVERSION AUTOMATICA CARGO RA 1752 2,704 88

01/08/2022 REVERSION AUTOMATICA CARGO RA 1752 3,000 00

01/08/2022 REVERSION AUTOMATICA CARGO RA 1752 3,000.00

01/08/2022  REVERSION AUTOMATICA CARGO RA 1752 3.080.00

01/08/2022  REVERSION AUTOMATICA CARGO RA 1752 3,155.53

01/08/2022  REVERSION AUTOMATICA CARGO RA 1752 3,155.56

01/08/2022 REVERSION AUTOMATICA CARGO RA 1752 3,408.00

01/08/2022  REVERSION AUTOMATICA CARGO RA 1752 3,606.28

0110812022  REVERSION AUTOMATICA CARGO RA 1752 362249
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Banco de la Macion ESTADOS BANCARIOS Figine 18 de 19
Fecha 072022
Hora 16:17:53

Entidad: MARINA DE GUERRA DEL PERL (471)

Direccion: AV LA MARING S/M ALT.CORAZE CALLAO 04

Banco: Banco da la Codigo de 0000000584 1

Namero de la 00000302503 Moneda: PEM - Nueve Sal

Nombre de la MINIST. DEFENSA MARINA DE GUERRA ENCARGOS

Estado de Cuenta Def 01/08/2022 Al 31082022

Corriente MMN:

Fecha Transaceidn ﬁng:::Lén f Cargos Abonos Salda

2EME2072 REVEREZION ALUTOMATICA CARGO RA 1752 1.088.70

2BOB2022  REVERSION AUTOMATICA CARGO RA 1752 1,150.00

26/08/2022  REVERSION AUTOMATICA CARGO RA 1752 1,188.30

261082022 REVERSION AUTOMATICA CARGO RA 17852 1.500,00

26082022 REVERSION AUTOMATICA CARGO RA 1752 2,157.00

26082022  REVERSION AUTOMATICA CARGO RA 1752 2,330.00

26/8/7022  REVERSION AUTOMATICA CARGO RA 1752 3,347 20

26/812022  REVERSION AUTOMATICA CARGO RA 1752 4.374.00

2602022 REVERSIGN AUTOMATICA CARGO RA 1752 5,436.00

2ROB202Z  REVERSION AUTOMATICA CARGO RA 1752 14,640.24

26008/2022  REVERSION AUTOMATICA CARGO RA& 1752 30.881,80

310872022 REVERSION AUTOMATICA CARGO RA 1752 575,00

3DE2022  REVERSION AUTOMATICA CARGO RA 1752 1,446.00

TOTAL 5EB 4113 674.10 1,262,131.93 5,382,305.98
Tabla 1
Variable 1 Conciliacién Bancaria
Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado

nunca 1 4,5 4,5

4,5

a veces 5 22,7 22,7 27,3

casi 12 54,5 54,5 81,8
Validos

siempre

siempre 4 18,2 18,2 100,0

total 22 100,0 100,0

Nota: Datos obtenidos de la muestra.
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Gréfico 1.

VARIABLE 1: CONCILIACION BANCARIA (agrupado)
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- 94.5%
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Porcentaje
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18.2%)

4.5%

NUP:‘CF-. B "1.'EI1.'.‘ES CAS] SI'EhPﬁE SIEh'lI.PﬁE
CONCILIACION BANCARIA (agrupado)

Nota: Datos obtenidos de la muestra (2022).

Puedes verlo en la tabla. N° 4 y en la figura N° 4 en los casos presentados,
los resultados nos muestran el 100% de los encuestados de la Direccién de
Tesoreria de la Marina de Guerra del PerU; por lo que un 4.5% nunca se aplica la
conciliacion bancaria; un 22.7% nos indica que casi hunca se aplica, asimismo un
54.5% indica que casi siempre se aplica, por ultimo, un 18.2 indica que siempre se
aplica.
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Tabla 2

Variable 2 Gestion Financiera

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje

valido acumulado
a veces 5 22,7 22,7 22,7
casi 12 54,5 54,5 77,3
Validos siempre
siempre 5 22,7 22,7 100,0
total 22 100,0 100,0

Nota: Datos obtenidos de la muestra

Gréfico 2.

VARIABLE 2: GESTION FINANCIERA (agrupado)

] 54.5 %

40

Porcentaje

| 2eT% 22.7%

A VECES CASI SEWFRE SIEMPRE
GESTION FINANCIERA (agrupado)

Nota: Datos obtenidos de la muestra

De acuerdo a lo mostrado en la Tabla N° 5y en la figura N° 5 en los casos
presentados, los resultados nos muestran el 100% de los encuestados de la
Direccion de Tesoreria de la Marina de Guerra del Perd; por lo que un 22.7% a
veces se aplica la Gestion Financiera; un 54.5% nos indica que casi siempre se

aplica, por ultimo, un 22.7 indica que siempre se aplica.
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Tabla 3.

Dimension 1 Actos Preparatorios

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
nunca 1 4,5 4,5 4,5
a veces 5 22,7 22,7 27,3
Validos c.asi 12 54,5 54,5 81,8
siempre
siempre 4 18,2 18,2 100,0
total 22 100,0 100,0

Nota: Datos obtenidos de la muestra.

Gréfico 3.

ACTOS PREPARATORIOS
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40
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ACTOS PREPARATORIOS

Nota: Datos obtenidos de la muestra.

De acuerdo a los resultados se puede apreciar que el 54.5 % de los

encuestados, los actos preparatorios casi siempre se aplican siempre se aplica, asi

como también un 4.5% nunca se aplica, asi mismo el 22.7% de los encuestados
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explican que a veces se realizan los actos preparatorios, pero un 18.2% precisa

gue siempre se aplica.

Tabla 4
Dimension 2 Registro de informacion
Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
nunca 2 9,1 9,1 9,1
a veces 4 18,2 18,2 27,3
_ casi 13 59,1 59,1 86,4
Validos
siempre
siempre 3 13,6 13,6 100,0
total 22 100,0 100,0
Nota: Datos obtenidos de la muestra.
Gréfico 4.
REGISTRO DE INFORMACION
-
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REGISTRO DE INFORMACION

Nota: Datos obtenidos de la muestra.

De acuerdo a los resultados se puede apreciar que el 59.1 % de los

encuestados explica que el registro de la informacion siempre se realiza, sin
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embargo, el 9.1% los cuales vendrian a ser la minoria de los encuestados nunca

se registra la informacién, por otro lado, el 18.2% a veces se registra la informacion,

asi como también el 13.6% afirman que siempre se aplica.

Tabla 5
Dimension 3 Proceso de conciliacion
Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
a veces 5 22,7 22,7 22,7
casi 12 54,5 54,5 77,3
validos siempre
siempre 5 22,7 22,7 100,0
total 22 100,0 100,0

Nota: Datos obtenidos de la muestra.

Gréfico 5.
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Nota: Datos obtenidos de la muestra.
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De acuerdo a los resultados se puede apreciar que el 54.5 % de los

encuestados, casi siempre se realiza el proceso de conciliacion, asi como el 22.7%

aseguran que a veces se aplica este proceso, por otro lado, hay un 22.7% que

afirma que siempre se aplica.

Tabla 6

Dimensién 4 Modulo de conciliacién

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje

valido acumulado
a veces 5 22,7 22,7 22,7
casi 12 54,5 54,5 77,3
Vélidos siempre
siempre 5 22,7 22,7 100,0
total 22 100,0 100,0

Nota: Datos obtenidos de la muestra.
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De acuerdo a los resultados se puede apreciar que el 54.5 % de los
encuestados, se realizan casi siempre los Modulos de Conciliacion, el 22.7% sefala

que es a veces y el otro 22.7% denota que siempre se cumple.

Tabla 7
Dimension 5 Normas y Politicas Contables

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje

valido acumulado
nunca 2 9,1 9,1 9,1
aveces 4 18,2 18,2 27,3
. casi 13 59,1 59,1 86,4
Validos
siempre
siempre 3 13,6 13,6 100,0
total 22 100,0 100,0
Nota: Datos obtenidos de la muestra.
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Nota: Datos obtenidos de la muestra.
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De acuerdo a los resultados se puede apreciar que el 59.1 % de los

encuestados, siempre se aplica Normas y Directivas internas, el 18.2% sefiala que

es a veces, un 13.6% comenta que siempre y 9.1% indica que nunca.

Tabla 8.
Dimension 6 Supervision
Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
vélido acumulado
a veces 5 22,7 22,7 22,7
casi 12 54,5 54,5 77,3
Vélidos siempre
siempre 5 22,7 22,7 100,0
total 22 100,0 100,0
Nota: Datos obtenidos de la muestra.
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De acuerdo a los resultados se puede apreciar que el 54.5 % de los
encuestados, casi siempre se aplica medidas de supervision posterior y durante la
elaboracion de la conciliacion bancaria, sin embargo, un 22.7% indica que a veces

y finalmente el otro 22.7% sefiala que es siempre.

Se presenta resultados que cumplen con los objetivos de la investigacion del
analisis de correlacion de Rho de Spearman entre la conciliacion bancaria y la

gestion financiera.

Las observaciones presentadas representan una Muestras aleatorias con
datos que no se distribuyen normalmente, por lo que se debe utilizar anélisis

estadistico no paramétrico.

Andlisis de correlacién Rho de Spearman

Hipotesis general:

HO: Existe una relacion significativa entre la conciliacion bancaria y la Gestion
Financiera en la Direccién de Tesoreria de la Marina de Guerra del Peru, 2022.
H1: No Existe una relacién significativa entre la conciliacion bancaria y la Gestion

Financiera en la Direccion de Tesoreria de la Marina de Guerra del Peru, 2022.

Regla de decision

Coeficiente de correlacion (p) Person
* Aceptar HO:p=0
* Rechazar Hl:p#0

El andlisis de correlacion identifico que las variables: Conciliacion Bancaria y
Gestion Financiera se correlacionaron con r = 0.939, que se encontraba en un nivel
aceptable, por lo que las variables mostraron una correlacion positiva muy alta e

identificaron soporte estadistico.
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Tabla 9.
Correlaciéon entre Conciliacion Bancaria y Gestion Financiera de trabajadores

de la Direccion de Tesoreria de Marina de Guerra del Peru, 2022

Conciliacion  Gestién

Bancaria Financiera
Coeficiente de 1,000 ,939™
Rho de conciliacion correlacion
Spearman bancaria Sig. (bilateral) . ,000
N 22 22
Coeficiente de ,939™ 1,000
gestién correlaciéon
financiera Sig. (bilateral) ,000
N 22 22

Nota: Datos obtenidos de la muestra.

Por otro lado, la sig. = 0.00> a = 0.01; se entiende que las variables estudiadas
tienen una correlacion baja, este resultado indica la hipotesis estudiada y confirma
la correlacién de las variables. aceptando que la Hipétesis HO y se rechaza la

Hipétesis H1.

Hipotesis especifica:
HO: Existe una relacion significativa entre la conciliacién bancaria y los médulos de

conciliacion de la Direccion de Tesoreria de la Marina de Guerra del Pert, 2022.

H1: No existe una relacion significativa entre la conciliacion bancaria y los modulos

de conciliacion de la Direccion de Tesoreria de la Marina de Guerra del Peru, 2022.

El andlisis de correlacidon mostro que las variables conciliacion bancaria y las
dimensiones de los Modulos de Conciliacion se correlacionaron con r = 0,670, lo
cual estuvo dentro de un rango aceptables por lo que la relacion entre las variables

fue moradamente positiva, y se establecio el sustento estadistico.
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Tabla 10.
Correlacion entre Conciliacion Bancaria y los Modulos de Conciliacion de la

Direccion de Tesoreria de Marina de Guerra del Pert, 2022

CONCILIACION MODULO

BANCARIA DECONCILIACION
Coeficiente de 1,000 ,670™
Conciliacion  correlacion
Bancaria Sig. (bilateral) . ,001
Rho de N 22 22
Spearman Coeficiente de ,670" 1,000

Moédulo de correlacion

conciliacion  Sig. (bilateral) ,001

N 22 22

Nota: Datos obtenidos de la muestra.

Por otro lado, el siguiente = 0.001 > indica que las variables en estudio estan
directamente correlacionadas, por lo que este resultado contradice la hipétesis en
estudio y afirma que las variables estan correlacionadas. Por lo tanto, se acepta la

hipotesis HO y se rechaza la hipotesis. H1

Hipotesis especifica:

HO: Existe una relacion significativa entre la conciliacion bancaria y las normas,
directivas contables de la Direccion de Tesoreria de la Marina de Guerra del Perd,
2022.

H1: No existe una relacion significativa entre la conciliacion bancaria y las normas,
directivas contables de la Direccion de Tesoreria de la Marina de Guerra del Peru,
2022.

El analisis de correlacion una relacion entre la variable conciliacion bancaria y la
dimensién Mdédulos de Conciliacion se relacionan con r = 0,928, que se encontraba
dentro del rango aceptable, por lo que las relaciones entre las variables fueron

altamente positivas, y encontré sustento estadistico.
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Tabla 11.
Correlacién entre Conciliacion Bancaria y las normas, directivas contables de la

Direccion de Tesoreria de Marina de Guerra del Pert, 2022

conciliacion normas y directivas
bancaria contables
Coeficiente de 1,000 ,928"
Conciliacion  correlacion
Bancaria Sig. (bilateral) . ,000
Rho de N 22 22
Spearman Coeficiente de ,928™ 1,000
Normas vy »
o correlacion
Directivas i i
Sig. (bilateral) ,000
Contables
22 22

Nota: Datos obtenidos de la muestra.

Por otro lado, la sig. = 0.000> indica que ambas estan relacionadas, en efecto
se establece que las variables presentadas se relacionan. De esta manera se

acepta la hipotesis HO y se rechaza la hipoétesis H1.

Hipotesis especifica:
HO: Existe una relacién significativa entre la conciliacién bancaria y supervision de

la Direcciéon de Tesoreria de la Marina de Guerra del Per(, 2022.

H1: No existe una relacion significativa entre la conciliacion bancaria y la

supervision de la Direccidn de Tesoreria de la Marina de Guerra del Peru, 2022.

El andlisis de correlacion determina que la variable conciliacion bancaria y la
dimension Mdodulos de Conciliacion se relacionan con r = 0,841,
se correlacionaron con r = 0,841, valorde puntuacion dentro de un rango

aceptable, por lo que la relacién entre las variables fue altamente positiva.
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Tabla 12.
Correlaciones Conciliacion Bancaria y la supervision de la Direccion de Tesoreria
de Marina de Guerra del Peru, 2022

Conciliacion supervision
bancaria
Coeficiente de 1,000 841"
Conciliacion  correlacion
Bancaria Sig. (bilateral) . ,000
rho de N 22 22
spearman Coeficiente de ,841" 1,000
Supervision cc.)rrela.cic’)n
Sig. (bilateral) ,000
N 22 22

Nota: Datos obtenidos de la muestra.
Por otro lado, la sig. = 0.000> indica que ambas estan relacionadas, en efecto

se establece que las variables presentadas se relacionan. De esta manera se

acepta la hipotesis HO y se rechaza la hipétesis H1.
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V. DISCUSION

El proposito de este estudio es determinar la relacion de la Conciliacién Bancaria y
la Gestion Financiera de la Direccion de Tesoreria de la Marina de Guerra del Perq,
2022, define que la Conciliacién Bancaria es un instrumento para la supervision de
los registros administrativos del area de tesoreria , el cual tiene como fin analizar y
llevar un orden en los ingresos y gastos de la entidad por medio de los libros bancos
qgue seran contrastados con el estado bancario que remite mensualmente o en

algunas cosas puede la entidad por medio de sus aplicativos mostrar diariamente.

En el analisis documental que se presentd en la presente investigacion relacionado
a la conciliacion bancaria de la cuenta corriente N° 0000-302503 Encargos, el cual
tiene como naturaleza ser una cuenta puente, por lo que todos los encargos que se
otorgue a las sub unidades que estan al mando de la Marinade Guerra del Peru
seran controlados y supervisadas mensualmente y este se vera reflejado al

momento de efectuar la conciliacién bancaria.

Debido a lo indicado en el parrafo anterior, se demostro en el andlisis efectuado al
sobregiro que se ha presentado meses anteriores, se debe a falta de control por
parte del analista de las conciliaciones, ya que este debe presentar la alerta de las

posibles inconsistencias.

El resultado obtenido por el presente informe se llevd a cabo por medio de
encuestas trazadas con el fin de encontrar relacion entre la Conciliacion Bancaria
y la Gestion Financiera en la Direccién de Tesoreria de la Marina de Guerra del
Perl, 2022, la encuesta fue realizada a 22 empleados de la Direccién de Tesoreria

de la Marina de Guerra del Pera.

Teniendo en consideracion que el objetivo general fue determinar si existe relacién
entre la Conciliacion Bancaria y gestion financiera en la Direccion de tesoreria de
la Marina de Guerra del Pera, 2022, de acuerdo al resultado de los instrumentos
aplicados en el presente trabajo, se puede afirmar que la conciliacion bancaria se

relacionada con la gestion financiera de la Direccion de tesoreria de la Marina de
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Guerra del Peru, 2022; el presente resultado tiene relacion con lo que indica
Castellnou (2021) la conciliacion bancaria es proceso que, aunque no es obligatorio
es muy recomendable para cualquier entidad sin importar su tamafo, alcance o
tipo. Es decir, ayuda a el control y posibles errores ya sea por parte de la empresa
como también del mismo banco lo cual afecta en la contabilidad de la entidad, asi
mismo Zanatta, M (2016), esto nos obliga a no subestimar el impacto de una mejor
gestion financiera en la empresa en su conjunto. Optimizar la gestion financiera

puede ser la clave para mejorar la competitividad.

En la dimension Actos Preparatorios, el 54.5 % de los encuestados, casi siempre
se aplica los actos preparatorios, un 4.5% nunca se aplica, el 22.7% de los
encuestados explican que a veces se, un 18.2% precisa que siempre se aplica,
ademas Laskurain, A. (2017), nos recuerda que la entidad debe registrar todas las
actividades contables que se realiza. Es importante acotar que estas indicaciones

son importantes de para el momento de la preparacion de la conciliacion bancaria.

En la dimensidn registro de la informacion 59.1 % de los encuestados muestra que
siempre se realiza el registro de los libros bancos, el 9.1% que nunca se registra la
informacion, el 18.2% a veces se registra la informacién, asi como también el 13.6%
afirman que siempre se aplica. En este caso es importan precisa lo que se explica
en comentaba en el parrafo anterior puesto que la entidad debe registrar
diariamente en el sistema contable sus ingresos y egresos, esto alimenta a los libros

contables.

De acuerdo a los resultados se puede apreciar que el 54.5 % de los encuestados,
casi siempre se realiza el proceso de conciliacion, asi como el 22.7% aseguran que
a veces se aplica este proceso, por otro lado, hay un 22.7% que afirma que siempre
se aplica. Tomas, O. (2016) indica que el proceso de conciliacion bancaria a
menudo implica mas trabajo de lo que piensas. Esto significa que nuestros
documentos contables deben estar inicialmente de acuerdo con los documentos
contables de nuestro banco de confianza. Cabe resaltar que el proceso no siempre

se ejecuta tal como indica la norma la cual forma parte de la gestion financiera diaria
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de una empresa, debido a esto puede volverse probleméatico. Por lo tanto, es
importante agilizar este proceso para que sea mas facil detectar posibles errores.

De acuerdo a los resultados se puede apreciar que el 54.5 % de los encuestados,
se realizan casi siempre los Moédulos de Conciliacion, el 22.7% sefiala que es a
veces y el otro 22.7% denota que siempre se cumple, los médulos antes
mencionados son importantes de elaborar, pero por las problematicas en los
errores de registro, suele suceder que se presenta fuera de la fecha establecida, lo

cual dilata el trabajo de quienes reciben esta informacion.

De acuerdo a los resultados se puede apreciar que el 59.1 % de los encuestados
siempre se aplica Normas y Directivas internas, el 18.2% sefiala que es a veces,
un 13.6% comenta que siempre y 9.1% indica que nunca. Las normas que internas

de la Marina de Guerra siempre esta basada en lo establecido en el MEF.

De acuerdo a los resultados se puede apreciar que el 54.5 % de los encuestados,
casi siempre se aplica medidas de supervision posterior y durante la elaboracion
de la conciliacion bancaria, sin embargo, un 22.7% indica que a veces y finalmente
el otro 22.7% sefala que es siempre. Zaratta, M (2019) indica que la auditoria
interna es importante para cualquier empresa para verificar que un programa,
sistema, proyecto o producto es correcto. Esto también se aplica a la conciliacion
bancaria Lo que hace resaltar mas aun la importancia de la supervision y el
seguimiento por parte del conciliador con el fin de no ser observado por los
inspectores, pero sobre todo para tener un correcto orden como indica la norma de

contabilidad.
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VI CONCLUSIONES

1. Los resultados obtenidos determinaron que existe relacion entre la
conciliacion bancaria y la gestion financiera; ademas, la dificil situacion que
la burocracia y la falta de implementacion de nuevos sistemas para el sector
publico, conlleva consecuencias en la buena gestién que se pueda querer
realizar, perdiendo presupuesto, que facilmente podria ser utilizado

correctamente en cada sector.

2. Teniendo en cuenta los resultados obtenidos, se examiné el impacto de la
Conciliacién bancaria en la gestion financiera de la Direccion de Tesoreria
de la Marina de Guerra del Peru, 2022, teniendo en cuenta que, si no hay un
correcto control y seguimiento por parte del analista de las conciliaciones
bancarias, no habrd mejorias en cuanto a las posibles observaciones que

pudieran presentar.

3. Respecto a la primera hipotesis especifica, el estudio indica que existe
relacion significativa entre la conciliacion bancaria y la Gestion Financiera en
la Direccién de Tesoreria de la Marina de Guerra del Peru, 2022., ya que los
encuestados afirmaron en su mayoria que la conciliacion bancaria es
importante para la gestion financiera, muy a pesar que no siempre se

presenta de manera oportuna.

4. En la siguiente hipotesis especifica se concluye que se concluye que existe
una correlacién significativa entre la conciliacién bancaria y los médulos de
conciliacién de la Direccion de Tesoreria de la Marina de Guerra del Perq,
2022, por lo que la en ambos modulos que fueron implementados por el
Ministerio de Economia y Finanzas, en primera instancia lo debe elaborar

tesoreria y posteriormente contabilidad.
5. Se concluye en la hipotesis especifica niumero tres que existe una relacion

significativa entre la conciliacion bancaria y las normas, directivas contables

de la Direccion de Tesoreria de la Marina de Guerra del Peru, 2022, ya que
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estd demostrado que para elaborar la conciliacion bancarias es importante
que los libros estén correctamente elaborados, cosa que no siempre sucede,

es en ese momento que se muestra la importancia del trabajo del conciliador.

Para culminar con la tltima hipétesis, se determind que efectivamente existe
relacion entre conciliacion bancaria y supervision de la Direccion de
Tesoreria de la Marina de Guerra del Pert, 2022, como ya se ha ido
explicando anteriormente el trabajo del conciliador no termina al momento
de la presentacion de la informacion, por el contrario, en ese momento de
empieza el seguimiento y el analisis para brindar soluciones inmediatas de

los errores contables.
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VIl. RECOMENDACIONES

Se recomienda a los responsables de las conciliaciones bancarias, tomar
mayor importancia al analisis mensual que se debe tenery las soluciones
inmediatas con el fin de no ser observados, asi como también tener un
correcto registro de la informacion contable de la entidad, y sobre todo
capacitar al personal comprometido con actualizaciones, ya que el
Sistema Integrado de Administracion Financieras — SIAF anualmente
presenta actualizaciones, de esa manera se puede brindar mejoras a las

instituciones.

e Se recomienda ademas gestionar capacitaciones por parte del Tesoro

Publico, asi como de los bancos sobre casos atipicos que podrian servir
como herramientas para los posibles errores que se puedan presentar,
de esta manera se podria efectuar mejoras en el tratamiento contable en

el sector publico.

Se recomienda que el Departamento de Evaluacion y Control de la
Direccion de Tesoreria de la Marina de Guerra del Peru, 2022; efectue la
revision de los libros bancos, estados bancarios y conciliacion bancaria
antes de ser remitidos a la firma del contador general, con el fin de

implementar filtros de supervision.

Recomiendo gestionar ante el Banco de la Nacibn mejoras para la
implementacion de los sistemas y aplicativos financieros que ayuden a
mejorar el sistema de pagos y cobros, de tal modo que no se encuentren
problemas al momento de reconocer los ingresos de cada institucion, los
cuales se veran reflejados en el libro bancos, como resultado se tendria
un correcto registro diario de los ingresos y egresos como indica la

norma.
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ANEXOS

ANEXO N° 1 Matriz de Operacionalizacion

VARIABLES DEFINICION CONCEPTUAL DEFINICION OPERACIONAL DIMENSIONES INDICADORES ESCALA DE MEDICION
Conciliacion bancaria anterior
ACTOS PREPARATORIOS .

< Estado bancario

=

3 Angulo (2022), define la Conciliacion Bancaria . Cuadro de verificacion

2 . . Angulo (2022),es la verificacion de

< como el procedimiento que permite . o

) . libro auxiliar bancos con el estado .

= comfrontar y conciliar los valores que la . . ] Libro banco

b= empresa tiene registrados en el libro auxiliar de bancario, con el fin de analizar y 2

> o controlar el correcto manejo de las REGISTRO DE INFORMACION

= bancos con los valores que el banco suministra . Movimiento de libro banco

= . . cuentas corrientes.

g por medio del extracto bancario.

o Cargos y Abono

© proceso de conciliacion bancaria

PROCESO DE CONCILIACION ~ [mensual
Dominio del SIAF - SP LIKER
Conciliacion de Cuentas de
Cordoba (2012) Nos dice que la Gestién o Enlace
Financiera es un proceso que involucra los Modulos de Conciliacién Moddulo de Instrumentos

« ingresos y egresos atribuibles a la realizacion . L, Financieros - MIF

= . . . Para medir la gestion de procesos

] del manejo racional del dinero en las . .

S . . en las Unidades Ejecutoras de la . .

> organizaciones y en consecuencia. la . e Directiva Interna

< L . . . Provincia Constitucional del Callao

= rentabildiad financiera generada por el mismo. . . .

= . L o . se considera los Estados de Normas y Directivas Contables . . .

esto nos permite definir el objetivo basico de la . . o Directiva de Tesoreria

= . X . Situacion Finaciera, Estado de

g gestion financiera desde dos elemetros: la Resultado. Conciliaciones

) generacion de recursos o ingresos y en segundo ; . Principios de contabilidad

) Bacanarias, Andlisis de los procesos.

lugar la eficiencia y eficacia o esfuerzo y
exigencias en el control de los recursos
financieros.

Supervisidn

Demostracién analitica

Supervision y seguimiento

Fuente: Elaboracion Propia




ANEXO N° 2 Matriz de consistencia

MATRIZ DE CONSISTENCIA

La Conciliacion Bancaria y la gestion financiera en la Direccion de Tesoreria de la Marina de Guerra del Peru, 2022

PROBLEMA GENERAL OBJETIVO GENERAL HIPOTESIS GENERAL DIMENSIONES ESCALA DE
INDICADORES ITEM MEDICION
Variable I: Conciliacién Bancaria
¢ Existe relacion entre la Determinar si existe relacion entre | Existe una relacion significativa entre
Conciliacion Bancaria y gestion la Conciliacion Bancaria y gestion | la Conciliacion Bancaria y gestion CONCILIACION BANCARIA ANTERIOR ltem 1
financiera en Direccion de Tesoreria financiera en Direccion de financiera en Direccion de Tesoreria ACTOS PREPARATORIOS ESTADO BANCARIO ltem 2
de la Marina de Guerra del Pert, la | Tesoreria de la Marina de Guerra | de la Marina de Guerra del Perd, la
Perla - Callao, 2022? del Peru, 2022? Perla - Callao, 2022? CUADRO DE VERIFICACION Item 3 ORDINAL
(LIKERT)
LIBRO BANCO Item 4
PROBLEMAS ESPECIFICO OBIJETIVOS ESPECIFICOS HIPOTESIS ESPECIFICAS REGISTRO DE INFORMACION Nunca (1)
MOVIMIENTO DE LIBRO BANCO Item 5 Casi nunca (2)
Aveces (3)
CARGOS Y ABONOS Item 6 Casi siempre (4)
¢ Existe relacion entre la Conciliacion Determinar si existe relacion entre la Existe una relacion significativa entre la Siempre (5)
Bancaria y Los Modulos de Conciliacion en| Conciliacion Bancaria y Los Modulos de Conciliacion Bancaria y Los Modulos de
la Marina de Guerra del Peru, la Perla- | Conciliacién en la Marina de Guerradel | Conciliacion en la Marina de Guerra del PROCESO DE CONCILAICION BANCARIA MENSUAL Item 7
Callao, 2022? Peru, la Perla - Callao, 2022? Peru, la Perla - Callao, 2022? PROCESO DE CONCILIACION
DOMINIO DEL SIAF-SP Item 8
) . o o . ) o Variable Il: Gestion Financiera
¢ Existe relacién entre la Conciliacion Determinar si existe relacién entre la Existe una relacion significativa entre la
Bancariay las norrvnas y directivas C.oncnl.lamon Bancariay las norrnas y ; Cr.mmllauon Bancaria y Iasvnormas y MODULOS DE CONCILIACION
contables en la Marina de Guerra del directivas contables en la Marina de |directivas contables en la Marina de Guerra| CONCILIACION DE CUENTA DE ENLACE Item 9
Peri, la Perla - Callao, 2022? Guerra del Perd, la Perla - Callao, 2022? del Perd, la Perla - Callao, 2022? ORDINAL
DIRECTIVA INTERNA Item 10 (LIKERT)
) L. ., ) e e . NORMASY DIRECTIVAS CONTABLES DIRECTIVA DE TESORERIA Item 11 N 1
- L. L Determinar si existe relacion entre la Existe una relacion significativa entre la unca (1)
¢ Existe relacién entre la Conciliacion Conciliacion B . L ; Conciliacion B . o I Casi 2)
Bancaria y supervision en la Marina de :,Tc','ac':n Ganca"zyf:pe,rv:ﬂ:n T" a ::c' ,'ac'zn Gancanzy::perv:mgn Tn i PRINCIPIOS DE CONTABILIDAD Item 12 asinunca
Guerra del Perd, la Perla - Callao, 20222 arina de Guerra del Perd, la Perla - arina de Guerra del Perd, la Perla - A veces (3)
Callao, 2022? Callao, 2022? ..
Casi siempre
DEMOSTRACION ANALITICA Item 13 (4)
SUPERVISION .
Siempre (5)
SUPERVISION Y SEGUIMIENTO Item 14

Fuente: Elaboracion Propia




ANEXO N° 3 Instrumento de recoleccion de datos

La Conciliacion Bancaria vy la gestion financiera
en la Direccion de Tesoreria de la Marina de
Guerra del Pera, 2022
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Anexo N.° 3 DEL PROTOCOLO PARA LA REVISION DE LOS PROYECTOS DE
INVESTIGACION POR PARTE DEL COMITE DE ETICA EN INVESTIGACION

Dictamen del Comité de Etica en Investigacion

El que suscribe, presidente del Comité de Etica en Investigacion de la Facultad de Ciencias
Empresariales, deja constancia que el proyecto de investigacion titulado “La Conciliacion
Bancaria y su impacto en la gestién financiera en la Direccién de Tesoreria de la Marina de
Guerra del Per(, La Perla — Callao, 2022", presentado por la autora Katherine Bridget Yanez
Apolino, ha sido evaluado, determinandose que la continuidad del proyecto de investigacion
cuenta con un dictamen: favorable( ) observado( ) desfavorable( ).

............... ,de ............ de 2022

Mgtr. Macha Huaman Roberto
Presidente del Comité de Etica en Investigacién
Facultad de Ciencias Empresariales

2 A R e A e investigador principal.
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FACULTAD DE CIENCIAS EMPRESARIALES
ESCUELA PROFESIONAL DE CONTABILIDAD

Declaratoria de Autenticidad del Asesor

Yo, CHAVEZ VERGARA FERNANDO BERNABE, docente de la FACULTAD DE
CIENCIAS EMPRESARIALES de la escuela profesional de CONTABILIDAD de la
UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO SAC - LIMA NORTE, asesor de Tesis titulada: "La
Conciliacion Bancaria y la Gestion Financiera en la Direccion de Tesoreria de la Marina
de Guerra del Pert, 2022", cuyo autor es YANEZ APOLINO KATHERINE BRIDGET,
constato que la investigacién tiene un indice de similitud de 22.00%, verificable en el
reporte de originalidad del programa Turnitin, el cual ha sido realizado sin filtros, ni
exclusiones.

He revisado dicho reporte y concluyo que cada una de las coincidencias detectadas no
constituyen plagio. A mi leal saber y entender la Tesis cumple con todas las normas para
el uso de citas y referencias establecidas por la Universidad César Vallejo.

En tal sentido, asumo la responsabilidad que corresponda ante cualquier falsedad,
ocultamiento u omision tanto de los documentos como de informacion aportada, por lo
cual me someto a lo dispuesto en las normas académicas vigentes de la Universidad
César Vallejo.

LIMA, 26 de Noviembre del 2022

Apellidos y Nombres del Asesor: Firma
CHAVEZ VERGARA FERNANDO BERNABE Firmado electronicamente
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