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RESUMEN

El proposito general de la investigacion fue determinar la relacion entre el
control de almacén y la gestion de inventarios en Negocios y Servicios Maranatha
E.l.LR.L. Se aplico una metodologia de tipo aplicada con disefio no experimental,
alcance transversal, descriptivo, correlacional y enfoque cuantitativo. La poblacién
y muestra de estudio incluyd los registros de compras y ventas efectuados desde
el afio 2019 al 2002, asi como los estados de situacion financiera y estados de
resultados correspondientes al afio 2022 de Negocios y Servicios Maranatha
E.I.LR.L. El andlisis y recopilacion de datos, se realizé mediante la técnica de analisis
documental empleando fichas como instrumentos, las cuales fueron validadas por
juicio de expertos en la materia y posteriormente procesadas mediante el programa
SPSS (version 25). Para la contrastacion de la hipotesis se empled la prueba
estadistica del Rho de Pearson que arrojo un coeficiente de 0,998, evidenciando
gue existe una estrecha relaciéon entre las variables estudiadas, concluyendo que,
cualquier mejora o modificacion en los procesos de adquisicion y almacenamiento
de mercaderia impacta significativamente en la gestién de inventarios. Por lo tanto,
estos aspectos deben ser coordinados y considerados en el funcionamiento de la

cadena de suministro de este tipo de empresas.

Palabras clave: Almacenamiento de mercaderia, adquisicion de mercaderia, stock

de mercaderia, inventarios, control de almacén.
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ABSTRACT

The general purpose of the research was to determine the relationship
between warehouse control and inventory management in Negocios y Servicios
Maranatha E.I.R.L. An applied methodology with non-experimental design, cross-
sectional, descriptive, correlational and quantitative approach was applied. The
study population and sample included the records of purchases and sales made
from the year 2019 to 2002, as well as the financial statements and income
statements corresponding to the year 2022 of Negocios y Servicios Maranatha
E.LR.L. The analysis and data collection was carried out by means of the
documentary analysis technique using index cards as instruments, which were
validated by the judgment of experts in the field and subsequently processed using
the SPSS program (version 25). For the contrastation of the hypothesis, the
Pearson's Rho statistical test was used, which yielded a coefficient of 0.998,
showing that there is a close relationship between the variables studied, concluding
that any improvement or modification in the processes of acquisition and storage of
merchandise has a significant impact on inventory management. Therefore, these
aspects should be coordinated and considered in the operation of the supply chain

of this type of companies.

Keywords: Merchandise storage, merchandise acquisition, merchandise stock,

inventory management, warehouse control.



l. INTRODUCCION

La estrecha conexion entre el control de almacén y la gestién de inventarios
ha adquirido una importancia significativa a medida que las empresas enfrentan un
aumento en la competencia y sus costos. Esto se debe a que la manera en que
planifican y gestionan sus operaciones en el almacén puede tener un impacto
directo en su capacidad para satisfacer la demanda del mercado y mantener los
costos operativos bajo control. Por tanto, adoptar un enfoque estratégico junto con
un solido control de almacén aporta beneficios sustanciales en la planificacion,
organizacion y supervision de los inventarios, lo que, a su vez, tiene un impacto

significativo en la rentabilidad a largo plazo.

En el &mbito internacional, la Comisién Econdémica de América Latina y el
Caribe (2020) destac6 que, debido al impacto de la pandemia en varios aspectos
econdmicos, resultd esencial considerar a la logistica como parte integral de las
estrategias de recuperacién econdmica. Esto a causa de que dicho aspecto no solo
desempefia un papel esencial en el crecimiento del Producto Bruto Interno (PBI) y
la generacion de empleo, sino que también beneficia a la fabricacion de bienes, la
prestacion de servicios, la distribucion de alimentos y servicios esenciales, asi como

la competitividad del comercio a nivel mundial.

Por otro lado, en Ecuador, Vasconez et. al. (2020) sefialaron que las
pequefias y medianas empresas (PYMES) comercializadoras de productos
ferreteros carecian de conocimientos fundamentales sobre los procedimientos,
técnicas y herramientas necesarias para gestionar adecuadamente sus inventarios.
Esta carencia es de suma importancia en cualquier empresa, independientemente
de su industria, ya que la ausencia de un control efectivo de las existencias puede
originar costos innecesarios, pérdidas econdmicas considerables, una menor

eficiencia operativa y una disminucion en la competitividad del mercado.

De manera similar, en Chile, Gonzalez (2020) identific6 la misma
problematica en el sector industrial, donde la mayoria de las empresas enfrentaban
riesgos considerables como problemas de inversion, desabastecimiento, y una
disminucién en la eficiencia y competitividad en comparacion con las empresas ya

establecidas. Por tanto, la implementacién efectiva de una metodologia integral de



gestion de inventarios, que incluya el andlisis de la estrategia comercial y la
aplicacion de politicas especificas, se convierte en un factor esencial para optimizar
la operatividad de la cadena de suministro que fortalece la posicion competitiva en
el mercado y minimiza los riesgos asociados con la gestién ineficiente de

inventarios.

En un contexto nacional, el Ministerio de Transportes y Comunicaciones
llevé a cabo la primera Encuesta Nacional de Logistica en el Pert durante los afios
2020 y 2021, donde se evidencio que mas del 40% de las empresas peruanas no
empleaban un sistema de gestidén de almacenes y un 38.5% carecia de un gerente
o responsable de la gestion de proveedores, el abastecimiento de productos y la
administracion de inventarios (Ministerio de Transportes y Comunicaciones, 2022).

Sin embargo, para el afio 2023, el Banco Mundial efectudé un analisis sobre
la eficiencia de los sistemas logisticos en diferentes paises, en el cual Pert avanz6
significativamente en comparacién con el afio 2018. Puesto que, en este periodo,
el pais escalo al puesto 61 obteniendo un puntaje de 3.00 en una escala de 0 a 5,
lo que indicd una mejora en los sistemas logisticos peruanos tres afios después de
la implementacion de la primera Encuesta Nacional de Logistica en el Peru (Banco
Mundial, 2023).

Es asi que Negocios y Servicios “Maranatha” E.I.R.L, una empresa comercial
de frutas y productos saludables, ha venido enfrentando un problema recurrente
relacionado con la gestidon de su inventario, debido a la ausencia de un sistema de
control de almacén, alineado con los procesos de almacenamiento y distribucion.
En las épocas de verano, generalmente se ha observado que la alta demanda y la
falta de informacion sobre el inventario llevan a la escasez de productos, calidad
variable y entregas demoradas, lo que resulta en la insatisfaccion y pérdida de
clientes. En contraste, durante las épocas de invierno, la empresa experimenta un
exceso de inventario y mermas debido a la baja demanda. Por lo tanto, ha resultado
crucial proponer un sistema de gestion de almacén para monitorear y administrar
proactivamente los niveles de inventario, anticipar las variaciones estacionales en
la demanda y garantizar entregas oportunas y consistentes de productos de alta

calidad a los clientes.



Teniendo en cuenta esta problematica, surgid como pregunta general de
investigacion: ¢, de qué manera el control de almacén se relaciona con la gestion de
inventarios en Negocios y Servicios Maranatha E.l.LR.L?, y como preguntas
especificas a: (i) ¢de qué manera la adquisicion de mercaderia se relaciona con la
gestion de inventarios en Negocios y Servicios Maranatha E.I.LR.L?, (i) ¢de qué
manera el almacenamiento de mercaderia se relaciona con la gestion de
inventarios en Negocios y Servicios Maranatha E.I.R.L?, y (iii) ¢de qué manera el
stock de mercaderia se relaciona con la gestion de inventarios en Negocios y

Servicios Maranatha E.I.R.L?

En este sentido, la presente investigacion se justificé tedricamente porque
se realizé una revision literaria y sistematica, lo cual contribuyé en la actualizacion
de informacion con respecto al control de almacén y la gestion de inventarios. A su
vez, se justificé de manera practica porque permitio elevar una propuesta de control
de almacén en relacion con la gestion de inventarios de Negocios y Servicios
Maranatha E.I.R.L. Por otro lado, a nivel metodolégico, porque se implementaron
instrumentos para la medicion de la variable control de almacén y la variable gestion

de inventarios en un negocio dedicado a la venta de productos saludables.

En este contexto, como objetivo general se plante6: determinar la relacion
entre el control de almacén y la gestion de inventarios en Negocios y Servicios
Maranatha E.I.R.L y como objetivos especificos: (i) determinar la relacion entre la
adquisiciébn de mercaderia y la gestion de inventarios en Negocios y Servicios
Maranatha E.I.R.L, (i) determinar la relacion entre el almacenamiento de
mercaderia y la gestion de inventarios en Negocios y Servicios Maranatha E.l.R.L
y (iii) determinar la relacién entre el stock de mercaderia y la gestion de inventarios

en Negocios y Servicios Maranatha E.I.R.L.

Asimismo, se plante6 como hipoétesis de investigacion a: (Hi) = Existe una
relacion significativa entre el control de almacén y la gestion de inventarios en
Negocios y Servicios Maranatha E.l.R.L y como hipétesis nula (HO) = No existe una
relacion entre el control de almacén y la gestion de inventarios en Negocios y

Servicios Maranatha E.l.R.L.



Il MARCO TEORICO

En un contexto internacional, Paucar (2019) examind el impacto de la
administracion de las adquisiciones en el control de inventarios de la Federacion
deportiva de Tungurahua. La metodologia tuvo un alcance transversal de tipo
aplicado y nivel correlacional, a su vez, se empled una encuesta para recabar
informacion de una muestra compuesta por 75 empleados. En la realizacién del
analisis de la hipotesis, se utilizd el método paramétrico de R de Pearson, donde
se obtuvo un coeficiente con valor de 1,00, lo que indicé que la administracion de
las compras impacta significativamente en el control de inventarios. En
consecuencia, la carencia de un proceso de adquisiciones eficiente tiene un efecto
negativo en la administracion de inventarios, dando lugar a gastos innecesarios

debido a compras de productos obsoletos.

De igual manera, Mero y Velasquez (2023) analizaron cémo las compras
afectan el manejo de los inventarios en el sector comercial de viveres en Manta,
Ecuador. Se desarrollé una investigacion cuantitativa, orientada a evaluar el grado
de relacion entre ambas variables en un periodo temporal especifico, sin intervenir
intencionalmente en su manipulacion, a su vez, se empled un cuestionario a una
muestra de 36 organizaciones. Los resultados del instrumento fueron medidos a
través del Rho de Spearman, obteniendo un coeficiente de 0,654, lo que indicé una
correlacion moderadamente positiva. Basandose en estos hallazgos, se dedujo
que, la gestién eficaz y eficiente de los inventarios brinda informacién sobre el
estado de las existencias, lo que permite una mejor planificacion de las

adquisiciones, evitando tanto el exceso como la falta de productos.

En otro orden de ideas, el propadsito del estudio de Marquez et. al. (2021) fue
explorar como se relacionan ciertos procesos logisticos en un grupo de PYMES
manufactureras colombianas. El enfoque metodoldgico utilizado fue cuantitativo de
nivel correlacional con alcance transversal, involucrando la aplicacion de la
encuesta como instrumento. Como consecuencia del analisis, se examiné la
relacion entre ambas variables mediante el coeficiente de Pearson, el cual produjo
un resultado de 0,69, lo que evidencié una fuerte correlacion entre la gestion de
inventarios y el almacenamiento. Por lo tanto, se llegé a la conclusion que las

operaciones realizadas por cada PYME, con respecto a la gestion de inventarios y



el almacenamiento, afectan el rendimiento de otros procesos con los que

comparten una alta relacion en términos de factores.

En un contexto similar, Paguay (2021) determiné el papel que cumple el
almacenamiento en el control de inventarios de la ferreteria Casa del Constructor,
ubicada en Ecuador. Dicha investigacion fue de enfoque mixto, descriptivo, nivel
correlacional y alcance transversal, teniendo una muestra de cuatro empleados de
la organizacion utilizando la entrevista como técnica y la encuesta como
instrumento. En base a ello, se empled la prueba estadistica de W. Kendall donde
se obtuvo una correlacién del 100%, lo que implicé una dependencia total entre
ambas variables. En consecuencia, el almacenamiento juega un papel fundamental
en la gestién de inventarios, dado que la falta de orden y codificacion de los
productos almacenados dificulta la obtencién de una vision precisa de la situacion
estacional de cada articulo, lo que a su vez obstaculiza una asignacién adecuada

de costos al momento de realizar nuevas adquisiciones de mercaderia.

Desde otra perspectiva, Moreno y Jurado (2019) investigaron la influencia
de la logistica en el manejo del stock de las empresas afiliadas a la Asociacion de
Librerias y Papelerias de Tungurahua. En cuanto a la metodologia empleada, fue
un estudio cuantitativo, con alcance transversal y nivel correlacional, donde se
utilizé un cuestionario aplicado a una muestra de 15 empresas. Para medir la
influencia de la logistica en el manejo del stock, se utilizo la prueba de chi cuadrado
junto con una distribucion hipotética y datos simulados, donde los resultados
mostraron que X2c (4.46) supera el valor de referencia X2t (3.841). Por ende,
concluyeron que el control de stock desempefia un papel esencial tanto en la
distribucion como en los sistemas internos, ya que ejerce una influencia directa en

la logistica y en el desarrollo adecuado de la cadena de suministro.

En el ambito nacional, Arana (2022) determind de qué manera la gestion de
inventarios se relaciona con la administraciéon del almacén de la compafia
Automotriz Huacho Vip durante el periodo 2020. Dicha investigacion fue de enfoque
cuantitativo con nivel correlacional y sin ejecutar alguna experimentacion, a su vez,
se efectud un cuestionario a una muestra de 14 empleados. Para el analisis de
datos, se empled el método paramétrico del Rho de Spearman donde se obtuvo un

coeficiente con valor de 0,829, lo que comprobd que ambas variables se relacionan



de manera alta y positiva. Esto permitié concluir que mientras los trabajadores
conozcan la cantidad de stock almacenado no se realizaran adquisiciones
innecesarias, lo cual impacta de manera significativa en la gestién de inventarios

sin perder rentabilidad.

Asimismo, Sucno y Colquehuanca (2022) investigaron la vinculacién entre la
gestion de inventarios y el control de almacenes de la Corporacion Daylum S.A.C.
en el afio 2019. El enfoque metodoldgico fue cuantitativo, de tipo aplicada, donde
se buscé analizar el nivel de relacion de ambas variables sin manipularlas
intencionalmente; asimismo, se aplicO como instrumento el cuestionario a una
muestra de diez trabajadores. Los resultados revelaron un coeficiente de Pearson
igual a 0,719, lo que indic6 una reciprocidad positiva significativa, avalada por el
valor sig. de 0,019. En resumen, se llego a la conclusion que es esencial identificar
las particularidades del control de inventarios y detallar la gestiéon de almacenes
como paso fundamental para abordar eficazmente la problemética en ambas

variables.

Por otra parte, Flores y Marcelo (2022) analizaron como la administracion de
las compras influye en la gestion de inventarios de un bazar-libreria en Puente
Piedra durante el periodo 2022. Con respecto a la metodologia, no se realizaron
modificaciones en las variables, su alcance fue transversal con nivel correlacional
y se recopilaron datos de una muestra compuesta por 55 clientes a través de dos
cuestionarios. Dichos autores emplearon el andlisis el método paramétrico del Rho
de Spearman, donde se obtuvo un coeficiente de 0,827 con alta significancia
(0.000), lo que permitié sefalar que la adquisicion de mercaderia desempefia un
papel crucial en la optimizacién del control de inventario, lo cual, asegura un
aprovisionamiento eficiente que satisface las necesidades de los clientes sin

impactar negativamente en la rentabilidad de las ventas.

Siguiendo este contexto, Ascasibar (2022) exploré como la gestion de
inventarios afecta las compras en la compaiia Kenma S.A.C., especializada en
exportacion, en el afio 2019. Con respecto a la metodologia, esta fue de tipo mixta
combinada con aspectos correlacionales, explicativos y que no involucraba
experimentacion. El instrumento empleado fue un cuestionario aplicado a una

muestra compuesta por 26 empleados, obteniendo como resultado una correlacion



positiva (r = 0,736) y altamente significativa (p = 0,00). Esto llevé a la conclusion
que, mientras la empresa realice un seguimiento del inventario valorizado por
areas, se mejorara la gestion de la informacion en respuesta a cualquier solicitud
de compra, incluyendo detalles como la fecha de emision, el lugar de entrega y la

cantidad requerida.

En otro enfoque, Montes y Payano (2019), determinaron si el control logistico
se relaciona con la gestion de stock en la sede Plaza Vea, ubicada en la Bolichera-
Lima. Este estudio se destaco principalmente por su alcance transversal de nivel
correlacional, donde no se realizd alteraciones a las variables y se aplicé un
cuestionario a una muestra de 21 trabajadores. En el analisis de hipotesis, se
obtuvo 0.933 como coeficiente de Pearson (R) con una significancia igual a 0.000,
seflalando que la gestion logistica tiene una reciprocidad alta y significativa con el
control de stock. Esto permitié concluir que, la gestion efectiva de los inventarios
tiene que ir de la mano con el control de stock, puesto que una administracion
deficiente de los mismos conduce a excesos, desperdicio y fluctuaciones en el nivel

de mercaderia almacenada.

Asimismo, Bardales y Rubio (2021) propusieron demostrar como la gestién
logistica se relaciona con el nivel de suministro de stock en la empresa
Homecenters Peruanos Oriente SAC durante el periodo 2021. La metodologia se
centré en la evaluacion del grado de relacion entre ambas variables sin realizar
modificaciones deliberadas en las mismas y se utilizaron cuestionarios como
instrumentos de medicion a una muestra de 45 trabajadores. Como resultado,
mediante la prueba Rho de Spearman, se obtuvo un coeficiente de 0,923 con un
valor de p igual a 0,000. Por lo tanto, se concluyé que, al implementar una gestion
logistica efectiva en todas las fases y operaciones llevadas a cabo, se aumentara
la disponibilidad de inventario, lo que resultara en una mejora significativa de la

cadena de suministro.

Teniendo como base los antecedentes mencionados anteriormente, a
continuacion, se exponen las teorias que dan respaldo a la problematica abordada

en el presente estudio:



En cuanto a la variable control de almacén, esta se enmarca dentro de la
Teoria de Punto de Pedido (EOQ). Dicha teoria, que incorpora conceptos como el
costo unitario, los gastos de transporte, la depreciacion y la demanda en el proceso
de realizar pedidos (Melati y Slamet, 2019), se centra en dos aspectos
fundamentales: determinar el momento adecuado para realizar un pedido y
establecer la cantidad Optima a solicitar (Panday y Navanti, 2021). Desde la
perspectiva de Senthilnathan (2019), la aplicacion de esta teoria permite planificar
las adquisiciones en funcion de la demanda estimada, al mismo tiempo que
identifica las limitaciones en la capacidad del almacén, manteniendo asi una

operacion eficiente de los inventarios.

Por otro lado, Torres (2022) resalté que la Teoria de Pareto, mas conocida
como Teoria ABC, se asocia con la gestion de almacenes, tomando como sustento
gue al mantener una estructura sistematica en el almacén se agiliza la fluidez de
los inventarios, lo cual reduce el tiempo de acceso a la mercaderia almacenada y
mantiene un panorama claro sobre los niveles de stock en el almacén (Garcia et.
al., 2020). No obstante, es fundamental tener en cuenta que, para la aplicacion de
esta teoria en las empresas, se requiere de un profundo conocimiento de los
articulos, ya que la clasificacion puede cambiar con frecuencia debido a las
fluctuaciones diarias en las cantidades disponibles (Alvarez y Wilson, 2020).

Con respecto a la variable de gestion de inventarios, esta se encuentra
dentro del marco de la Teoria de Restricciones (TOC). La TOC se fundamenta en
la valoracion de las operaciones dentro de la cadena de suministro con el propdsito
de detectar sus puntos limitantes y, a partir de estos hallazgos, proponer
alternativas de solucién (Zambrano et. al., 2021). Dicho de otra manera, su
implementacion garantiza la eficiencia de la gestion de inventarios, al mismo tiempo
que identifica sus limitaciones (Romero et. al. ,2019). Por ende, la TOC considera
al control de almacén como un método constante de supervisidbn que permite
visualizar a la cadena de suministro en su totalidad, garantizando asi una gestion
eficaz del inventario dentro de los aspectos significativos en las organizaciones

dedicadas a la produccion y/o fabricacion de bienes (Espin et. al. 2022).

Por otra parte, la Teoria Justo a Tiempo (JIT), también vinculada a la gestion

de inventarios, se enfoca en garantizar entregas precisas y oportunas de



suministros, sin importar la naturaleza del material, su ubicaciéon o cantidad
requerida (Mosquera y Allauca, 2022). Como lo hace notar Chavez et. al. (2022), el
JIT busca mejorar la eficiencia de la gestion de inventarios, al evitar mantener
inventarios innecesarios o enfrentar situaciones de escasez, al mismo tiempo que
asegura la disponibilidad de suministros cuando se necesitan. Ademas, esta teoria
no solo se centra en las operaciones realizadas en el almacén, sino que también
tiene en cuenta factores como tiempo de espera, la calidad, el transporte, la
produccion, entre otros (Kaur, 2023).

En cuanto a la definicion de la primera variable, control de almacén, esta se
centra en la planificacion, la seguridad y la gestion eficiente de la disposicion y
entrega puntual de los materiales apropiados en el lugar y momento adecuados
(Munyaka y Yadavalli, 2022). Es decir, su principal objetivo es garantizar la
preservacion de los productos que no son producidos ni transportados, facilitando
su disponibilidad en los puntos de consumo. Asimismo, su implementacién brinda
una vision realista del estado del inventario y, a partir de esa informacion, permite

desarrollar estrategias que mejoren su eficiencia (Lozada, 2019).

Ahora bien, segun lo indicado por Garcia (2020), el estudio del control de
almacén puede ser realizado a través de las actividades de apoyo como las
adquisiciones, el almacenamiento, la gestion de stock, la colaboraciéon con la

produccion y el mantenimiento de registros.

En este sentido, Bonilla et. al. (2020) destacaron a la adquisicién de
mercaderias como un componente esencial en la cadena de suministro, ya que la
forma en que se gestiona este proceso desde su inicio es crucial para la eficacia de
la empresa. Por ello, Matovelle et. al. (2020) sefalaron que es importante llevar a
cabo adquisiciones basadas en un analisis exhaustivo de multiples factores que
afectan las decisiones de compra, lo cual no solo mejora la eficiencia, sino que

también fomenta relaciones soélidas entre proveedores y clientes.

Basandose en esta perspectiva, Aleman et. al. (2021) propusieron que esta
dimensién puede evaluarse utilizando indicadores como: el volumen de compras,
mediante la formula "Total de compras / Total de ventas", la eficiencia en compras,

a través del célculo "Costo de compras / Costos de ventas" y el costo de compras



por producto, por intermedio de la férmula "Costo de compras / Valor cantidad de

productos”.

Por otro lado, Ledn (2020) sugirié que el control de almacén puede ser
abordado por medio del almacenamiento de mercaderia, el cual calific6 como una
actividad de respaldo logistico que conlleva la responsabilidad de resguardar una
variedad de productos bajo las politicas de inventario establecidas. Un inadecuado
almacenamiento genera dificultades para acceder a los productos, un mayor riesgo

de accidentes y el deterioro de los productos almacenados (Mejia, 2023).

Teniendo en cuenta ello, Del Angel et. al. (2021) resalto la importancia de
indicadores, como: el indice de almacenamiento, medido a través de la férmula:
"Costo de almacenamiento / Valor promedio de inventario”, y el gasto de
almacenamiento con relacion a los ingresos de venta, determinado a través del
calculo "Costos de almacenamiento / Ingresos por ventas". Asimismo, Sierra (2019)
sugiere el uso del ratio de productos nuevos, que se obtiene a través de la formula

"Productos afiadidos / Productos nuevos".

Otro aspecto relevante que puede ser considerado, segun Sanchez y
Martinez (2021) es el stock de mercaderias, el cual comprende el conjunto de
productos que se almacenan en un lugar especifico, estan en transito o forman
parte del proceso de produccion. Este aspecto guarda una relacion estrecha con
las ventas, ya que engloba los productos finalizados destinados a la

comercializacion.

Siguiendo la perspectiva de Morell et. al. (2019), esta dimension puede ser
evaluada a través de diferentes indicadores. El primero de ellos es el stock
promedio, calculado mediante la férmula "(Stock inicial + Stock final) / 2", el
segundo es la tasa de venta directa, determinado a través del célculo "Cantidad de
inventario vendido / Cantidad de inventario recibido” y el tercero es el indicador de
producto en stock, medido a travées de "Costo de ventas / Valor de inventario”.

En lo que concierne a la variable gestibn de inventarios, Priniotakis y
Argyropoulos (2018) indicaron que es una funcion central en la organizacion,
encargada de mantener un nivel deseado de existencias y de controlar el stock

disponible para la venta en un periodo especifico, asegurando el reabastecimiento
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adecuado para satisfacer la demanda e identificando su valuacion para la venta
(Samaniego, 2020).

Del mismo modo, Torres y Cordova (2023) sefialaron que la gestion de
inventarios desempefia un papel crucial al actuar como un amortiguador entre los
sistemas de oferta y demanda. Dicho de otra manera, permite que ciertos
materiales en stock sean capaces de resistir las fluctuaciones de la demanda y
periodos de entrega a lo largo de un periodo determinado, lo que a su vez protege
a las empresas de la incertidumbre. En este contexto, tener un inventario adecuado,
bien gestionado y "limpio" proporciona ventajas que contribuyen a mejorar la
rentabilidad, fomentar el crecimiento y fortalecer la posicion competitiva de las
empresas (Osaba, 2022).

De acuerdo a Pizzan et. al. (2022), una forma inicial de abordar el analisis
de la gestion de inventarios es a través del concepto de rotacién de inventarios, la
cual hace referencia a la frecuencia con la que se requiere reponer el inventario
para satisfacer la demanda en un periodo especifico. Tal como lo sefialaron Macias
y Zambrano (2022) esta dimension puede ser medida a través de la férmula "Costo

de ventas / Inventario Promedio”.

Otro enfoque considerado por Urcia (2019) para evaluar la gestion de
inventarios es el valor econémico del inventario, el cual tiene como propdsito
supervisar el valor de los productos almacenados en comparacion con los
productos vendidos. En términos mas simples, Arguedas (2019) lo definié como el
indicador que calcula la proporcién del valor del inventario fisico con respecto al
costo total de los productos vendidos. En este contexto, Pazmifio et. al. (2020)
propusieron medir este indicador utilizando la formula: "Valor del inventario fisico /

Valor del costo de ventas".

Ademas, como tercer enfoque, Villon (2021) subray6 la importancia del plazo
promedio de inventario, que se refiere a la cantidad media de dias que un articulo
se encuentra en el stock de la empresa antes de ser vendido o utilizado. Este
indicador es esencial para evaluar la velocidad de rotacién de productos y ofrecer
informacion valiosa sobre la eficacia de la gestion de inventarios de una

organizacion (Solis y LLamuca, 2020). De acuerdo con lo expuesto por Rojas et. al.
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(2022), el plazo promedio de inventario se determina mediante la formula: "Dias /

Rotacion de Inventarios".
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3.1.

3.2.

Il. METODOLOGIA

Tipo y disefio de investigacion

3.1.1. Tipo de investigacion

3.1.2.

La investigacion fue de tipo aplicada porque se planted la
propuesta de un sistema de gestibn de inventarios que permita
monitorear y administrar proactivamente los niveles de inventario
(CONCYTEC, 2018).

Disefio de investigacion

El disefio fue no experimental, porque no se realiz6 una
modificacién intencional en la variable control de almacén, con el fin
de evaluar su relacion con la variable gestiébn de inventarios
(Asenahabi, 2019).

Asimismo, adoptd un alcance transversal, ya que los datos
recolectados abarcaron un periodo especifico, comprendido entre los
afios 2019 y 2022, y no se realizaron alteraciones en estos datos
(Akanle et. al., 2020).

Ademas, fue de nivel correlacional porque se buscé probar si
existe una conexion entre el control de almacén y la gestion de

inventarios (Hernandez y Mendoza,2020).

Variables y operacionalizacion

Las dos variables bajo estudio, control de almacén y gestiéon de

inventarios, fueron medidas utilizando una operacionalizacion con el

propésito de asegurar que los datos recopilados sean pertinentes para

abordar las preguntas de investigacion (Arias y Covinos, 2021).

Variable 1: Control de almacén

Definicion conceptual: Lozada (2019) indic6 que el control de

almacén se encarga de salvaguardar los articulos que no estan siendo

fabricados ni transportados, permitiendo el acceso de la mercaderia a los

puntos de consumo.
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Definicion operacional: La variable control de almacén fue
dimensionada en: adquisicion de mercaderia, almacenamiento de
mercaderia y stock de mercaderia, las cuales fueron analizadas mediante
una ficha de andlisis documental entre los periodos contables 2019 al 2022

de la empresa Negocios y Servicios Maranatha E.I.R.L.
Indicadores

Para la dimensién, adquisicion de mercaderia, se analiz6 mediante
los indicadores: volumen de compras, cuya formula es “Total de compras /
Total de ventas”, eficiencia en compras, calculado mediante “Costo de
compras / Costos de ventas” y el costo de compras por producto, mediante

el calculo “Costo de compras / Valor cantidad de productos”.

Para la dimensién, almacenamiento de mercaderia, se evalud
mediante los siguientes indicadores: indice de almacenamiento, calculado
con la formula "Costos de almacenamiento / Valor promedio de inventario";
producto en stock, medido a través de "Costo de ventas / Valor de
inventario"; y el ratio de productos nuevos, calculado con "Valor de productos

afiadidos / Valor de productos al inicio".

Para la dimension, stock de mercaderias, se examiné utilizando los
siguientes indicadores: stock promedio, que se calcula como "(Stock inicial
+ Stock final) / 2"; tasa de venta directa, determinada por "Valor de inventario
vendido / Valor de inventario recibido”; y producto en stock, medido mediante

"Costo de ventas / Valor de inventario".
Escala de medicién: De razén (Anexo 01).
Variable 2: Gestion de Inventarios

Definicion conceptual: Desde la perspectiva de Priniotakis y
Argyropoulos (2018) la gestion de inventarios es una funcion central en la
organizacion, encargada de mantener un nivel deseado de existencias y de

controlar el stock disponible para la venta en un periodo especifico.

Definicion operacional: La variable gestion de inventarios fue

dimensionada en: rotacion de inventarios, costo promedio de inventario y
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3.3.

periodo promedio de inventario, las cuales fueron analizadas mediante una
ficha de analisis documental entre los periodos contables 2019 al 2022 de la

empresa Negocios y Servicios Maranatha E.I.R.L.
Indicadores

Para la dimension, rotacién de inventarios, se evalud utilizando el
indicador: ratio de rotacion de inventarios, cuya formula es "Costo de ventas

/ Inventario Promedio".

Para la dimensién, valor econémico del inventario, fue analizada a
través del indicador: ratio del valor econémico del inventario, cuyo calculo es

“Valor del inventario fisico / Valor del costo de ventas".

Para la dimension, plazo promedio de inventario, se analizé mediante
el indicador: ratio del plazo promedio de inventario, calculado a través de

"Dias / Rotacion de Inventario”.
Escala de medicién: De razon (Anexo 01).

Poblacion, muestra, muestreo, unidad de anélisis
3.3.1. Poblacion
La poblacién del estudio ejecutado, estuvo conformada por los
registros de compras y ventas efectuados durante los afos 2019,
2020, 2021 y 2022, asi como el estado de situacion financiera y el
estado de resultados correspondientes al afio 2022 de Negocios y
Servicios Maranatha E.I.R.L. (Dalowar et. al., 2023).

Para establecer sus limites, se tuvo en cuenta a:
Criterios de inclusion

Se incluyeron los registros de compras y ventas que tuvieran
sustentacion documentaria como comprobantes de pago y/o guias de
remision.

Se incluyeron los estados de situacion financiera y estados de

resultados que se encuentren declarados en el portal de la SUNAT.
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3.3.2.

3.3.3.

3.3.4.

Criterios de exclusion

No se consideraron los estados de situacion financiera y
estados de resultados de los afos 2019, 2020 y 2021, ya que la
empresa no proporciond esta informacion financiera durante esos
afos. Fue en el afio 2022 cuando la empresa comenzo a emitir dichos
estados financieros, debido a su cambio del Régimen del Nuevo RUS
al Régimen MYPE Tributario.

Muestra

Se trabajo con la poblacion en su totalidad, que incluyo los
registros de compras y ventas efectuados durante los afios 2019,
2020, 2021 y 2022, asi como el estado de situacién financiera y el
estado de resultados correspondientes al afio 2022 de Negocios y
Servicios Maranatha E.I.R.L. (Lakens, 2022).

Muestreo

En este sentido, no se realiz6 muestreo, ya que se estudio a
la poblacion en su totalidad, es decir, se trabajé con los registros de
compras y ventas efectuados durante los afios 2019, 2020, 2021 y
2022, asi como el estado de situacion financiera y el estado de
resultados correspondientes al afilo 2022 de Negocios y Servicios
Maranatha E.I.R.L. (Pace, 2021).

Unidad de analisis

Se consideré como unidad de estudio a Negocios y Servicios
Maranatha E.l.R.L, la cual proporcioné los registros de compras y
ventas efectuados durante los afios 2019, 2020, 2021 y 2022, asi
como el estado de situacién financiera y el estado de resultados
correspondientes al afio 2022, los cuales fueron necesarios para el

desarrollo de la investigacion (Rodriguez et. al., 2021).
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3.4.

3.5.

Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

En este caso, se utilizdé la técnica de analisis documental, que
consistid en examinar, seleccionar y evaluar los datos contenidos en los
registros de compras y ventas efectuados durante los afios 2019, 2020,
2021 y 2022, asi como el estado de situacion financiera y el estado de
resultados correspondientes al afio 2022 de Negocios y Servicios
Maranatha E.I.R.L. (Mwita, 2022).

Ademas, se utlizaron fichas de analisis documental como
instrumentos para evaluar tanto el control de almacén como la gestion de
inventarios. El disefio de estas fichas se desarroll6 de manera que
simplificara la aplicacion de las técnicas y se ajustara a las variables e

indicadores propuestos en el estudio (Arispe et. al., 2020).
Validez

Antes de su aplicacion, las fichas de andlisis documental fueron
sometidas a validacién por parte de tres expertos en el campo financiero,
con la finalidad de asegurar que el contenido fuera apropiado en lo que se

refiere a las variables de estudio (Lopez et. al., 2019).
Confiabilidad

Dado que se utilizd la técnica de analisis documental, no fue
necesario evaluar la confiabilidad de los instrumentos empleados (Quintdo
et. al., 2020).

Procedimientos

Tras identificar la problematica con relacion a la gestion de inventarios

de Negocios y Servicios Maranatha E.I.R.L, se efectu6 una reunién con la

propietaria de la empresa, la sefiora Martha Siancas Guzman. Durante la
reunion, se expusieron las deficiencias identificadas y se resaltd la
importancia de realizar un estudio que proporcionara informacién esencial

para desarrollar estrategias de solucion. Como resultado de este encuentro,

se obtuvo la autorizacion formal de la propietaria para llevar a cabo el

estudio, la cual fue formalizada mediante la firma de una carta de aceptacion

proporcionada por la Universidad César Vallejo (UCV).
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Seguido de ello, se realizaron dos reuniones adicionales en las que
participaron el contador externo y la propietaria, donde se revel6 que la
empresa solo disponia de registros de compras y ventas, debido a su
reciente cambio al Régimen MYPE Tributario en el afio 2022. La falta de
informacion contable representdé un desafio significativo al momento de

determinar las dimensiones e indicadores que se utilizarian en el estudio.

Sin embargo, a pesar de estas limitaciones, se mantuvo una
comunicacion constante con el contador, quien tuvo un papel crucial en el
disefio de estrategias para superar estas dificultades. En conjunto, se decidi6
medir los indicadores en términos monetarios, dado que no se disponia de

registros de control de almacén.

Es asi que, utilizando los registros de compras y ventas efectuados
durante los afios 2019, 2020, 2021 y 2022, asi como el estado de situacién
financiera y el estado de resultados correspondientes al afio 2022 de
Negocios y Servicios Maranatha E.I.R.L, se desarrollaron dos fichas de
analisis documental, como instrumentos, para medir al control de almacén

como a la variable gestién de inventarios.

Previamente a su implementacion, estos instrumentos fueron
validados por expertos en el area financiera (Anexo 06), cuyas sugerencias
permitieron mejorar la medicion de las variables. Con los instrumentos listos,
se procedio a realizar el procesamiento y la tabulacion de los datos para

cada afio, aplicando los indicadores previamente establecidos (Anexo 07).

Seguido de ello, estos fueron ingresados en el software Statistical
Package for the Social Sciences (SPSS version 25), donde se utilizo la
prueba de normalidad de Shapiro-Wilk, para determinar la manera en que se
distribuyen los datos, y la prueba de correlacion del Rho de Pearson, para
evaluar la existencia de una relacion entre el control de almacén y la gestion
de inventarios. Finalmente, los resultados obtenidos fueron analizados y

discutidos con el fin de comprobar la hipétesis propuesta.
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3.6.

3.7.

Método de anélisis de datos

Dando inicio al andlisis de datos y al ser una muestra menor a 50
elementos, se examind la distribucion de las variables utilizando la prueba
de normalidad de Shapiro-Wilk (Koh, 2020). El resultado de significancia
obtenido determind que la prueba de correlacion a emplear seria el método
paramétrico de R de Pearson, el cual, posibilitd la comprobacion de la
hipétesis planteada (Roy et. al., 2019). Todo este proceso se realizo
utilizando el software SPSS (v25) mientras que, para llevar a cabo el analisis

estadistico descriptivo, se empled el Microsoft Excel.

Es relevante destacar que, respecto a los indicadores vinculados a la
variable control de almacén y a las dimensiones stock de mercaderia y
almacenamiento de mercaderia, tales como el stock promedio, la tasa de
venta directa y el ratio de productos nuevos, se eligié evaluarlos en términos
de su valor monetario (S/.). Esto se debe a que todos los demas indicadores
se calcularon en esta unidad de medida, por lo que se realiz6 esta conversion

para mantener la coherencia en la evaluacion.

Aspectos éticos

La investigacion se ejecuto siguiendo las normas de derecho de autor
y atribuyendo debidamente las fuentes previas de informacion (Mukherjee,
2020), de acuerdo con los estdndares normativos de la Asociacion

Americana de Psicologia (conocidas como normas APA en su version 7).

Ademas, se otorgd una gran relevancia a la aplicacion de los
principios éticos delineados en el Codigo de Etica de la UCV mediante la
Resolucién N° 0340-2021/UCV, que incluye aspectos como:

En primer lugar, la autonomia, ya que la empresa se pudo retirar en
caso hubiera considerado que el estudio va en contra de sus intereses

empresariales y/o morales (Orozco y lamberto, 2022).

Posteriormente, se destacé la no maleficencia dado que la
recoleccion de los datos obtenidos se realizo sin la intencion de perjudicar a
la empresa o a su personal, ademas se contd0 con estrategias de

contingencia ante posibles riesgos (Williamson et. al., 2020).
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Asimismo, se aplico la beneficencia, puesto que Negocios y Servicios
Maranatha E.l.R.L fue beneficiada con una propuesta de un control de
almacén que buscdé mejorar de manera significativa la gestion de sus

inventarios (Arrant, 2020).

Por ultimo, la justicia se consider6 fundamental, ya que se aseguré la
confidencialidad de la informacion recopilada y se garantizé que solo se
emplearia con el propésito especifico de esta investigacion (Viera, 2018).
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V. RESULTADOS

Posteriormente, se presentan los hallazgos generados a través del software
estadistico SPSS, los cuales surgieron a partir de la recolecciéon de datos realizada
mediante el empleo de fichas de analisis documental para la medicién del control
de almacén y la gestién de inventarios, en funcion a los datos recopilados de los
registros de compras y ventas efectuados durante los afios 2019, 2020, 2021 y
2022, asi como el estado de situacion financiera y el estado de resultados
correspondientes al afio 2022 de Negocios y Servicios Maranatha E.I.R.L, es asi

que:

Con respecto al objetivo general: Determinar la relacidon entre el control de
almaceén y la gestion de inventarios en Negocios y Servicios Maranatha E.I.R.L, se
aplicé la prueba de normalidad utilizando el Test de Shapiro-Wilk debido al tamafio
reducido de la muestra, que consta de menos de 50 elementos, representado por
el andlisis de cuatro periodos financieros que permitieron obtener el coeficiente de

significancia (a partir de ahora sig.).
Regla de normalidad

Hipotesis alterna (Ha) = Los datos no muestran un comportamiento o

distribucién normal.

Hipotesis nula (Ho) = Los datos muestran un comportamiento o distribucion

normal.

Siendo que:
Cuando p-valor < ,05 se acepta la Ha.
Cuando p-valor > ,05 se acepta la Ho.

Tal como se ha operacionalizado en la siguiente tabla:
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Tabla 1

Prueba de normalidad

Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig.
Variable 1: Control de almacén JI71 3 ,046
Variable 2: Gestién de inventarios , 781 3 ,070

a. Correccion de significacion de Lilliefors

En la tabla 1, al aplicar el Test de Shapiro-Wilk, se obtuvo un coeficiente
mayor a 0,05, debido a que la variable control de almacén reflejo un (Sig. = 0,046)
y la variable gestion de inventarios un (Sig. = 0,070). En cuanto a los criterios de
normalidad, se comprobo6 que los datos proceden de una distribucion normal, por
lo cual se optd por emplear el método paramétrico de R de Pearson para contrastar
las hipotesis, lo que permitié conocer el grado de asociacion y significancia entre

los datos procesados.
Prueba de hipétesis

Es asi que, en cuanto a la hipétesis de la investigacion, se establecié que:

Hipotesis de investigacion (Hi) = Existe relacion entre el control de almacén

y la gestién de inventarios en Negocios y Servicios Maranatha E.I.R.L, 2019-2022.

Hipotesis Nula (Ho) = No existe relacion entre el control de almacén y la

gestion de inventarios en Negocios y Servicios Maranatha E.l.R.L, 2019-2022.

Teniendo en cuenta, que:
Cuando p-valor < ,05 se acepta la Hi.
Cuando p-valor > ,05 se acepta la Ho.

Determinando para la comprobacion de las mismas, la correlacion entre el
control de almacén y la gestion de inventarios, como se refleja en la tabla a

continuacion:
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Tabla 2

Correlacion entre el control de almacén y la gestion de inventarios

Control de Gestion de

almacén inventarios
Control de Correlacién de Pearson 1 ,998"
almacén Sig. (bilateral) ,039
N 9 3
Gestion de Correlacién de Pearson ,998" 1

inventarios Sig. (bilateral) ,039

N 3 3

*, La correlacion es significativa en el nivel 0,05 (bilateral).

En la tabla 2, mediante el andlisis de correlacion de R de Pearson en el
control de almacén y la gestion de inventarios, se obtuvo un coeficiente de r igual a
,998** |0 que comprobd una relacion alta entre las variables. Ademas, se observo
un coeficiente de p-valor igual a ,039b < ,05, lo que sefial6 un alto nivel de
significancia. Basandose en ello, se respalda la Hi y se descarta Ho, lo que permitié
sefalar que un mayor control de almacén proporciona la base para una gestion de
inventarios mas eficaz al ofrecer informacion detallada, facilitar la toma de

decisiones, optimizar recursos y minimizar riesgos de pérdidas.

En relacion al primer objetivo especifico: Determinar la relacién entre la
adquisiciébn de mercaderia y la gestion de inventarios en Negocios y Servicios

Maranatha E.l.R.L, se establecio que:

Hipétesis especifica 1 (Hi1) = Existe relacion entre la adquisicion de
mercaderia y la gestion de inventarios en Negocios y Servicios Maranatha E.I.R.L,
2019-2022.

Hipotesis Nula (Ho) = No existe relacion entre la adquisicion de mercaderia

y la gestion de inventarios en Negocios y Servicios Maranatha E.I.R.L, 2019-2022.
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Considerando, que:
Si el p-valor < ,05 se acepta la Hi.
Si el p-valor > ,05 se acepta la Ho.

Evaluando la verificacion de dichas hipotesis, se procediéo a analizar la
correlacion entre la adquisicion de mercaderias y la gestion de inventarios, cuyos

resultados se presentan en la siguiente tabla:

Tabla 3

Correlacién entre la adquisicion de mercaderia y la gestidon de inventarios

Adquisicion de Gestion de
mercaderia inventarios
Adquisicién de Correlacion de 1 ,998"
mercaderia Pearson
Sig. (bilateral) ,039
N 3 3
Gestion de Correlacion de ,998" 1
inventarios Pearson
Sig. (bilateral) ,039
N 3 3

*, La correlacion es significativa en el nivel 0,05 (bilateral).

En la tabla 3, a través del analisis de correlacion de R de Pearson en la
adquisicién de mercaderia y la gestidon de inventarios, se obtuvo un coeficiente de
rigual a,998**, lo cual aval6 una relacion positiva alta. De igual manera, se encontro
un coeficiente de p-valor alto igual a ,039b < ,05, lo que permitié demostrar que las
adquisiciones de mercaderia pueden resultar ventajosas cuando se combinan con
una gestién de inventarios eficiente, siempre y cuando se establezcan sistemas y
procedimientos que posibiliten un seguimiento detallado de las existencias, una
planificacion adecuada para la reposicion y la capacidad de resistir las fluctuaciones

de la demanda.
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Respecto al segundo objetivo especifico: Determinar la relacién entre el
almacenamiento de mercaderia y la gestion de inventarios en Negocios y Servicios

Maranatha E.I.R.L, se establecio que:

Hipotesis especifica 2 (H2) = Existe relacion entre el almacenamiento
mercaderia y la gestion de inventarios en Negocios y Servicios Maranatha E.l.R.L,
2019-2022.

Hipdtesis Nula (Ho) = No existe relacion entre el almacenamiento de
mercaderia y la gestion de inventarios en Negocios y Servicios Maranatha E.l.R.L,
2019-2022.

Con base en que:
Si el p-valor < ,05 se acepta la H2.
Si el p-valor > ,05 se acepta la Ho.

Se presenta la correlacion entre la dimension almacenamiento de
mercaderia y la variable gestion de inventarios mediante la tabla que se muestra a

continuacion:

Tabla 4

Correlaciéon entre el almacenamiento de mercaderia y la gestion de inventarios

Almacenamiento Gestion de
de mercaderia inventarios
Almacenamiento de  Correlacion de 1 ,999"
mercaderia Pearson
Sig. (bilateral) ,022
N 3 3
Gestion de Correlacion de ,999" 1
inventarios Pearson
Sig. (bilateral) ,022
N 3 3

*, La correlacion es significativa en el nivel 0,05 (bilateral).

En la tabla 4, mediante el analisis de correlacion de R de Pearson en el
almacenamiento de mercaderia y la gestion de inventarios, se obtuvo un coeficiente

de r igual a ,999**, que sefal6 una relacion casi perfecta, asi también se encontré
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un coeficiente de p-valor igual a ,022b < ,05 lo que indicé un nivel de significancia
también alto. Entonces, resultd posible afirmar que a medida que las existencias
mantengan un orden y clasificacion en el almacén, la gestion de inventarios se vera

potenciada.

En cuanto al tercer objetivo especifico: Determinar la relacion entre el stock
de mercaderia y la gestion de inventarios en Negocios y Servicios Maranatha
E.I.R.L, se establecio que:

Hipétesis especifica 3 (H3) = Existe relacion entre el stock de mercaderia y
la gestién de inventarios en Negocios y Servicios Maranatha E.I.R.L, 2019-2022.

Hipotesis Nula (Ho) = No existe relacion entre el stock de mercaderia y la

gestion de inventarios en Negocios y Servicios Maranatha E.l.R.L, 2019-2022.

Teniendo en cuenta, que:
Si el p-valor < ,05 se acepta la Hs.
Si el p-valor > ,05 se acepta la Ho.
De acuerdo con la operacionalizacion realizada, a través de la siguiente tabla:

Tabla b

Correlacién entre el stock de mercaderia y la gestion de inventarios

Stock de Gestion de
mercaderia inventarios
Stock de mercaderia Correlacion de 1 -,468
Pearson
Sig. (bilateral) ,690
N 3 3
Gestion de inventarios Correlacion de -,468 1
Pearson
Sig. (bilateral) ,690
N 3 3

Nota. Extraido de la aplicacién de instrumentos a los datos proporcionados por Negocios y

Servicios Maranatha E.I.R.L.
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En la tabla 4, a través del analisis de correlacion de R de Pearson en el stock de
mercaderia y la gestion de inventarios, se obtuvo un coeficiente de r igual a -,468
lo que sefiala la inexistencia de una relacion significativa. Ademas, se encontrd un
coeficiente de p-valor igual a ,690b > ,05, lo que refleja una falta de significancia a
nivel estadistico. En consecuencia, no existe una relacion entre el stock de
mercaderia y la gestidn de inventarios, por lo cual se determiné que la gestion de
inventarios puede ser influenciada y mejorada mediante la consideracion y abordaje
de otros aspectos y variables, més all4 del control del stock de productos.
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V. DISCUSION

Después de establecer los resultados de la investigacion, se procedio a
analizar y discutir estos hallazgos en relacion con los fundamentos teoricos
asociados a las variables de estudio, resaltando su relevancia tanto en el &mbito

cientifico como social.

Es asi que, segun el resultado obtenido en el analisis estadistico con
respecto a la contrastacion de la hipotesis general, se evidencio a través de la
aplicacion del método paramétrico de R de Pearson un coeficiente de valor 0,998
con un valor sig. de 0,039. Por ende, se aceptd la hipdtesis planteada, lo que
determind que existe una correlacién altamente significativa entre el control de

almacén y la gestion de inventarios en Negocios y Servicios Maranatha E.I.R.L.

Este hallazgo concuerda con investigaciones previas, como la realizada por
Arana (2022), quien a través del coeficiente R de Spearman (0,829) determiné que
el control de almacén tiene una conexion fuerte con la gestion de inventarios en la
empresa Automotriz Huacho Vip durante el afio 2020, lo que permitié destacar la
importancia de que los trabajadores conozcan la cantidad de stock que se
encuentra en el almacén para evitar la realizacion de adquisiciones innecesarias,

orientadas a la mejora de la gestion de inventarios sin afectar su rentabilidad.

De igual manera, el resultado estadistico del objetivo general coincide con la
investigacion de Sucno y Colquehuanca (2022) donde se evalué la vinculacién
entre el control de inventarios y la administracién de almacenes en la Corporacion
Daylum S.A.C., encontrando una correlacion positiva significativa respaldada por el
coeficiente de Pearson (0,719), llegando a establecer lo esencial que es identificar
las particularidades del control de inventarios y detallar la gestion de almacenes
como paso fundamental para abordar eficazmente la problematica entre ambas

variables.

En términos tedricos, los resultados encuentran respaldo en la Teoria de
Restricciones, puesto que sostiene la relevancia del control de almacén como un
método constante de supervisidn que no solo identifica las limitaciones en la cadena
de suministro (Espin et. al.,2022), sino que también, como se ha demostrado, esta

vinculado directamente con la gestion de inventarios. Esto subraya la relevancia del
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control de almacén en empresas dedicadas a la produccion y/o fabricacion de
bienes, donde los aspectos relacionados con la administracion del inventario son

criticos para la eficiencia operativa.

Por ende, contar con informacion actualizada sobre la situacion de cada
producto, proporcionada por un control de almacén efectivo, posibilita la toma de
decisiones fundamentadas sobre la cantidad de adquisiciones necesarias y la
identificacion de productos que deben ser retirados, lo cual optimizara la eficiencia
de los recursos, reduciendo los costos asociados con la adquisicion y

almacenamiento, beneficiando a la gestion de inventarios en su totalidad.

Con respecto al primer objetivo especifico, el resultado estadistico indic6 que
la adquisicidbn de mercaderia se relaciona alta y significativamente con la gestion
de inventarios en Negocios y Servicios Maranatha E.I.R.L, lo cual se evidencio a
través de la prueba estadistica del Rho de Pearson, donde se obtuvo un coeficiente
de 0,998 con un nivel de significancia de 0,039.

Este resultado es congruente con el hallazgo de Paucar (2019) quien
investigd el impacto de la administracion de las compras en el control de inventarios
en la Federacion deportiva de Tungurahua, utilizando un enfoque transversal y nivel
correlacional, donde por medio del método paramétrico de R de Pearson obtuvo un
coeficiente con valor de 1,00. Esto permitié destacar que la falta de un proceso de
adquisiciones no solo afecta negativamente la administracion de inventarios en
empresas 0 negocios, sino también en organizaciones pequefias sin fines de lucro.
Puesto que, comprar sin realizar un analisis previo puede llevar a la adquisicién de

productos obsoletos generando gastos innecesarios.

Del mismo modo, se encontrd relacién con el aporte cientifico de Mero y
Velasquez (2023), porque realizaron una evaluacién en el sector comercial de
viveres en Manta-Ecuador, el cual comparte similitudes con la empresa objeto de
estudio y donde se encontro que existe relacion entre las compras y el control de
almacén, mediante el coeficiente de correlacién de Pearson (0,654). Esto permitié
resaltar la importancia de que una empresa comercializadora de productos

perecibles tenga un conocimiento preciso sobre la cantidad y el momento adecuado
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para realizar adquisiciones, garantizandoles una gestion de inventarios mas

efectiva, previniendo pérdidas por mermas y desmedros.

Asimismo, los hallazgos guardan conexion con la Teoria de Punto Optimo
de Pedido (EOQ), la cual vincula a la adquisicion de mercaderia con la gestion de
inventarios al proporcionar un enfoque cuantitativo para determinar la cantidad
méxima de pedidos que una empresa debe realizar (Panday y Navanti, 2021), lo
cual contribuye a una gestion eficiente y equilibrada de los inventarios al permitir la
planificacion de adquisiciones de manera eficiente, evitando tanto los excesos de
inventario que generan costos de almacenamiento innecesarios como la escasez

que podria afectar la satisfaccion del cliente (Senthilnathan, 2019).

Teniendo en cuenta ello, se puede afirmar que la correcta ejecucion de un
proceso de adquisicion de mercaderias tiene consecuencias beneficiosas para la
gestién de inventarios, por lo cual es importante que se realice una evaluacion
detallada de la demanda estacional de cada producto, con el propésito de planificar
las adquisiciones de manera precisa, evitando excesos y asegurando una rotacion

eficiente de los inventarios.

En base al resultado estadistico respecto al segundo objetivo especifico, se
evidencio a través de la aplicacion del método paramétrico de R de Pearson un
coeficiente de valor 0,999 con un valor sig. de 0,022, lo cual permitié6 determinar
que existe el almacenamiento de mercaderia se relaciona alta y significativamente

con la gestion de inventarios en Negocios y Servicios Maranatha E.I.R.L.

Este hallazgo sin duda se relaciona con lo determinado por Marquez et. al.
(2021), quienes exploraron como se relacionan ciertos procesos logisticos en las
PYMES manufactureras colombianas utilizando el método paramétrico del Rho de
Pearson, donde se obtuvo un coeficiente de correlacion de 0,69 al evaluar la
correspondencia entre la gestion de inventarios y el almacenamiento de
mercaderia. Este resultado permitio subrayar la importancia de que una efectiva
gestion de inventarios esté estrechamente vinculada a una organizacion adecuada
del almacenamiento, ya que ambos aspectos influyen en el rendimiento de otros
procesos que comparten una conexion significativa, incluyendo la planificacion, el

abastecimiento, la produccion y las ventas.
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De manera similar, el resultado tiene concordancia con el estudio de Paguay
(2021) quien bajo la prueba estadistica de W. Kendall determiné que existe una
correlacion del 100% entre el almacenamiento y el control de inventarios de la
ferreteria Casa del Constructor, ubicada en Ecuador. Este hallazgo permitio
destacar que la manera en que los productos son almacenados se considera un
aspecto clave en la gestion de inventarios, por lo cual es crucial que las empresas
con un extenso catalogo de productos establezcan un sistema organizado de
codificacion, ya que la ausencia de este dificulta la identificacion de productos
obsoletos, obstaculiza la ubicacién rapida de las existencias almacenadas y afecta
la capacidad de realizar una evaluacion precisa de los costos asociados al

inventario.

En este contexto, el hallazgo tiene una vinculacién con la propuesta tedrica
de Torres (2022), quien manifestd que la Teoria de Pareto se asocia con la gestion
de almacenes, tomando como sustento que al mantener una estructura sisteméatica
en el almacén se agiliza la fluidez de los inventarios, lo cual reduce el tiempo de
acceso a la mercaderia almacenada y mantiene un panorama claro sobre los

niveles de stock (Garcia et. al., 2020).

Considerando el resultado obtenido y los fundamentos teéricos, se demostré
que, en efecto, el almacenamiento de mercaderias tiene una relacion directa con la
gestion de inventarios porque permite optimizar el espacio, identificar los productos
prioritarios para la venta, prevenir la acumulacion de inventario no vendido, agilizar
el proceso de atencion al publico, y, de manera crucial, disminuir el porcentaje de

mermas y desmedros.

En otro sentido, segun el resultado estadistico obtenido con respecto al
tercer objetivo especifico, se ha encontrado a través del método paramétrico del R
de Pearson un coeficiente de correlacién de -0,468 con un valor sig. de 0,690,
dando a conocer que el stock de mercaderia no se relaciona con la gestién de

inventarios en Negocios y Servicios Maranatha E.I.R.L.

Este hallazgo se contrapone con lo estudiado por Montes y Payano (2019),
quienes determinaron que el control logistico si se relaciona con la gestion de stock

en la sede Plaza Vea, ubicada en la Bolichera- Lima, dado que en el analisis de
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hipoétesis se obtuvo un valor de 0,933 como coeficiente de Pearson. Esto significa
que, en el caso de los conglomerados comerciales, es importante mantener una
adecuada gestidon de stock, ya que esto contribuye al control y a la operatividad,
desde la adquisicion de productos hasta la entrega al cliente final. Asimismo,
permite determinar el momento adecuado para solicitar un reabastecimiento de
mercaderia a su fabrica central, garantizando asi una administracion efectiva de los

inventarios.

No obstante, el resultado estadistico concuerda con el respaldo tedérico
proporcionado por Mosquera y Allauca (2022), quienes argumentaron que en el
marco de la Teoria del Justo a Tiempo (JIT), una eficiente gestién de inventarios no
solo debe centrarse en las actividades del control de almacén, sino que también
debe considerar factores como la reduccidon de tiempos de espera, el control de

calidad, la eliminacién de desperdicios, entre otros (Kaur, 2023).

Por consiguiente, esta perspectiva resalta la importancia de un enfoque
integral en la gestion de inventarios, donde la toma de decisiones no se limite
Gnicamente al nivel de stock en almacén, sino que se consideren diversos
elementos que impacten en la eficiencia y la rentabilidad de la cadena de

suministro.

Asimismo, cabe recalcar que, a pesar de que la ejecucion del presente
estudio fue efectiva gracias a las facilidades proporcionadas para la recopilacién de
informacion, surgieron limitaciones en la medicion de las variables debido a la
escasez de registros disponibles en la empresa. Este aspecto, aunque constituye
una limitacién, agrega un componente contextual que subraya la importancia de
abordar las deficiencias del control de almacén y la gestion de inventarios, incluso

cuando la disponibilidad de datos es limitada.
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VI. CONCLUSIONES

1. Acerca del objetivo general, se comprobé que existe una fuerte relacion positiva
entre el control de almacén y la gestidon de inventarios en Negocios y Servicios
Maranatha E.I.R.L, avalado por el coeficiente R de Pearson con valor de 0,998
y el nivel de significancia de 0,039 < 0,05, por ende, se concluye que la gestion
eficiente de inventarios se relaciona de manera directa con un adecuado control
de almacén, puesto que permite adquirir datos instantaneos para la compra y
venta de los productos, favoreciendo la toma de decisiones tanto a corto como

largo plazo.

2. Respecto del objetivo especifico 1, se establecié que existe una relacion
positiva fuerte entre la adquisicion de mercaderia y la gestion de inventarios en
Negocios y Servicios Maranatha E.I.R.L, al haberse determinado un coeficiente
R de Pearson con un valor de 0,998 y un nivel de significancia de 0,039 < 0,05,
lo que permite afirmar que, la implementacién de un proceso de adquisicién de
mercaderias adecuado tiene un impacto positivo en la gestion de inventarios,

lo cual promueve una rotacion saludable de los productos almacenados.

3. En base al objetivo especifico 2, se determind que existe una relacién directa
casi perfecta entre el almacenamiento de mercaderia y la gestion de inventarios
en Negocios y Servicios Maranatha E.I.R.L, avalado por el coeficiente de
correlacion de R de Pearson de 0,999 y un valor sig. de 0,22 < 0,05; por
consiguiente, implementar correctas politicas de almacenamiento de
mercaderia conlleva una gestion de inventarios mas eficiente al reducir los

riesgos de mermas y desmedros.

4. En cuanto al objetivo especifico 3, se comprobd que no existe una relacion
entre el stock de mercaderia y la gestion de inventarios en Negocios y Servicios
Maranatha E.I.R.L. Esto se determiné mediante el coeficiente de Pearson con
valor de -0,468 y un valor sig. de 0,690 > 0,05, en consecuencia, en el caso de
esta empresa, el stock de mercaderias no guarda una relacion significativa con
la gestion de inventarios, lo que sugiere que al momento de establecer una
adecuada gestién de inventarios se consideren otros factores tales como el

prondstico de ventas, el control de calidad o los métodos de valuacion.

33



Vil.  RECOMENDACIONES

Se recomienda a la gerencia general de Negocios y Servicios Maranatha
E.l.R.L que, al haberse comprobado una vinculacién entre el control de almacén
y la gestion de inventarios, se refuercen las politicas vinculadas a la adquisicién
y almacenamiento de mercaderia, tales como la evaluacion de la demanda
estacional de cada producto, el registro minucioso de cada entrada y salida de

mercaderia en el almacén, y la comunicacion con los proveedores.

Desde el punto de vista metodoldgico, se sugiere a futuros investigadores que
tengan interés en el tema, abordar el estudio por medio de la aplicacion de otros
instrumentos como la encuesta, ya que, posibilitara una comprension mas
profunda de la realidad del problema desde la perspectiva de los trabajadores
se involucren de manera directa en la gestion de inventarios. Asimismo, este
tipo de instrumento también permitira llevar a cabo experimentaciones, lo que
proporcionara una vision mas completa y detallada de los factores que influyen
en la operatividad de la gestién de inventarios, brindando asi informacion
valiosa para una toma de decisiones adecuada.

Desde una perspectiva académica, se recomienda a los docentes encargados
de cursos contables como contabilidad financiera, que orienten a los
estudiantes a conocer el grado de importancia de los inventarios en las
empresas. Dado que, en la mayoria de ellas, este aspecto destaca como uno
de los elementos clave de sus activos y la forma en que optimizan estos
recursos se ve reflejado en sus niveles de rentabilidad y sostenibilidad en el

mercado.

Desde un enfoque practico, se recomienda a la entidad de estudio y a otras
empresas que comercialicen productos perecibles considerar la propuesta de
solucion brindada. Puesto que, comercializar este tipo de productos tiende a
generar un porcentaje elevado de mermas y desmedros, por lo cual la
implementacion de esta propuesta les permitira tener un panorama claro del
estado situacional de las existencias, minimizar las pérdidas econdémicas y

preservar la calidad de los productos.

34



REFERENCIAS

Akanle, O., Ademuson, A. & Shittu, O. (2020). Scope and limitation of study in social
research. In Jegede, A. and Isiugo, U. (Eds). Contemporary Issues in Social
Research. (pp. 105-114). Ibadan: |Ibadan University Press.
https://www.researchgate.net/profile/Olamide-Shittu-
2/publication/345136333_Scope_and_Limitation_of Study in_Social Rese
arch/links/5fb7a610458515b79755f6b4/Scope-and-Limitation-of-Study-in-

Social-Research.pdf

Aleman, L., Padilla, D. y Pifiero, N. (2021). Sistema de gestion logistica de procesos
de servicios. Ingenieria Industrial, 42(2), 232-262.
http://scielo.sld.cu/scielo.php?pid=S1815-
59362021000200232&script=sci_arttext&ting=en

Alvarez, Y. y Wilson, J. (2020). Método ABC para mejorar la gestion de los
inventarios en la empresa comercializadora Escambray
Guantanamo. Revista Cubana De Finanzas Y Precios, 4(3), 19-28.
https://www.mfp.gob.cu/revista/index.php/RCFEP/article/view/04 V4N32020

YAGYJWA

Arana, G. (2022). Control de inventarios y gestiéon de almacén en la empresa
automotriz Huacho VIP, 2020 [Tesis de pregrado, Universidad Nacional José
Faustino Sanchez Carrién]. Archivo digital.
https://repositorio.unjfsc.edu.pe/handle/20.500.14067/6642

Arguedas, M. (2019). Mejora de la productividad del almacén en una empresa
comercializadora mediante la implementacion de la gestién de inventarios.
[Tesis de pregrado, Universidad ESAN]. Archivo  digital.
https://repositorio.esan.edu.pe/handle/20.500.12640/1781

Arias, J. y Covinos, M. (2021). Disefio y metodologia de la investigacion (1).
Enfoques Consulting E.lLR.L.
https://www.researchgate.net/publication/352157132 DISENO_Y_ METOD
OLOGIA DE LA INVESTIGACION

35


https://www.researchgate.net/profile/Olamide-Shittu-2/publication/345136333_Scope_and_Limitation_of_Study_in_Social_Research/links/5fb7a610458515b79755f6b4/Scope-and-Limitation-of-Study-in-Social-Research.pdf
https://www.researchgate.net/profile/Olamide-Shittu-2/publication/345136333_Scope_and_Limitation_of_Study_in_Social_Research/links/5fb7a610458515b79755f6b4/Scope-and-Limitation-of-Study-in-Social-Research.pdf
https://www.researchgate.net/profile/Olamide-Shittu-2/publication/345136333_Scope_and_Limitation_of_Study_in_Social_Research/links/5fb7a610458515b79755f6b4/Scope-and-Limitation-of-Study-in-Social-Research.pdf
https://www.researchgate.net/profile/Olamide-Shittu-2/publication/345136333_Scope_and_Limitation_of_Study_in_Social_Research/links/5fb7a610458515b79755f6b4/Scope-and-Limitation-of-Study-in-Social-Research.pdf
http://scielo.sld.cu/scielo.php?pid=S1815-59362021000200232&script=sci_arttext&tlng=en
http://scielo.sld.cu/scielo.php?pid=S1815-59362021000200232&script=sci_arttext&tlng=en
https://www.mfp.gob.cu/revista/index.php/RCFP/article/view/04_V4N32020_YAGyJWA
https://www.mfp.gob.cu/revista/index.php/RCFP/article/view/04_V4N32020_YAGyJWA
https://repositorio.esan.edu.pe/handle/20.500.12640/1781

Arispe, C, Yangali, J., Guerrero, M., Rivera, O., Acuiia, L., y Arellano, C. (2020). La
Investigacion Cientifica (1). Universidad Internacional del Ecuador.
https://repositorio.uide.edu.ec/bitstream/37000/4310/1/LA%20INVESTIGAC
1%C3%93N%20CIENT%C3%8DFICA.pdf

Arrant, K. (2020). Ethics in Research. Journal of Interprofessional Practice and

Collaboration, 2(1), 4. https://repository.ulm.edu/ojihp/vol2/iss1/4/

Ascasibar, A. (2022). Gestion de inventarios y gestion de compras en la empresa
exportadora Kenma S.A.C., Huaral, 2019 [Tesis de pregrado, Universidad
Nacional José Faustino Sanchez  Carrion].  Archivo  digital.
https://repositorio.unjfsc.edu.pe/handle/20.500.14067/6532

Asenahabi, B. (2019). Basics of research design: A guide to selecting appropriate
research design. International Journal of Contemporary Applied Researches,
6(5), 76-89. https://ijcar.net/assets/pdf/Vol6-No5-May2019/07.-Basics-of-

Research-Design-A-Guide-to-selecting-appropriate-research-design.pdf

Banco Mundial [BM] (2023). Informe del indice de Desempefio Logistico (LPI) 2023.
https://Ipi.worldbank.org/sites/default/files/2023-04/LPI_2023 report.pdf

Bardales, P. y Rubio, B. (2021). Gestion logistica y nivel de abastecimiento de stock
de la Empresa Homecenters Peruanos Oriente SAC, Tarapoto 2021 [Tesis
de  pregrado, Universidad César  Vallejo].  Archivo  digital.
https://repositorio.ucv.edu.pe/handle/20.500.12692/86816

Bonilla, V., Amarillo, A. y Calderdn, J. (2020). El valor agregado de la planificacion
estratégica en la cadena de suministro. Journal of business and
entrepreneurial studies: JBES, 4(3), 1-20.
https://www.redalyc.org/journal/5736/573667939001/html/

Chavez, B., Huaman, N., Pino, D., Malpartida, J., Bringas, V., Olivera, A. y Torres,
J. (2022). Aplicacion de la metodologia (JIT) Just in Time para aumentar la
productividad en las Empresas Latinoamericanas. FitoVida, 1(2), 24-28.
https://doi.org/10.56275/fitovida.v1i2.11

Comisidn econOmica para América Latina y el Caribe [CEPAL] (2020). Los efectos

del COVID-19 en el comercio internacional y la logistica (1). CEPAL.

36


https://repositorio.uide.edu.ec/bitstream/37000/4310/1/LA%20INVESTIGACI%C3%93N%20CIENT%C3%8DFICA.pdf
https://repositorio.uide.edu.ec/bitstream/37000/4310/1/LA%20INVESTIGACI%C3%93N%20CIENT%C3%8DFICA.pdf
https://repository.ulm.edu/ojihp/vol2/iss1/4/
https://repositorio.unjfsc.edu.pe/handle/20.500.14067/6532
https://ijcar.net/assets/pdf/Vol6-No5-May2019/07.-Basics-of-Research-Design-A-Guide-to-selecting-appropriate-research-design.pdf
https://ijcar.net/assets/pdf/Vol6-No5-May2019/07.-Basics-of-Research-Design-A-Guide-to-selecting-appropriate-research-design.pdf
https://lpi.worldbank.org/sites/default/files/2023-04/LPI_2023_report.pdf
https://repositorio.ucv.edu.pe/handle/20.500.12692/86816
https://www.redalyc.org/journal/5736/573667939001/html/
https://doi.org/10.56275/fitovida.v1i2.11

https://www.cepal.org/es/publicaciones/45877-efectos-covid-19-comercio-

internacional-la-logistica

Consejo Nacional de Ciencia, Tecnologia e Innovaciéon Tecnolégica [CONCYTEC].
(2018). Reglamento de Calificacion, Clasificacion y Registro de los
Investigadores del Sistema Nacional del Sistema de Ciencia, Tecnologia e
Innovacion Tecnolbgica - Reglamento RENACYT.

https://portal.concytec.gob.pe/images/renacyt/reglamento renacyt version

final.pdf

Dalowar, H., Zuraina D. & Nor Siah, J. (2023). Research Population and Sampling
in  Quantitative  Study. International Journal of Business and
Technopreneurship, 13(3), 209-222.
https://www.researchgate.net/publication/375127568 Research Population

and Sampling in Quantitative Study

Del Angel, A., Hernandez, E., Sanchez, F. y Garcia, R. (2022). Evaluacion logistica
de una PYME como estrategia para su desempefio organizacional.
Ingenieria Industrial, 43(43), 15-34.
https://doi.org/10.26439/ing.ind2022.n43.5914

Espin, R., Toalombo, B., Moyolema, A. y Altamirano, A. (2022). Optimizacion de los
procesos operativos mediante la teoria de restricciones en una empresa
metalmecanica. Novasinergia, 5(2), 33-57.
https://doi.org/10.37135/ns.01.10.03

Flores, E. y Marcelo, M. (2022). Gestion de inventarios y gestion de compras en
una bodega - bazar - libreria, Puente Piedra, 2022 [Tesis de grado,
Universidad César Vallejo]. Archivo digital.
https://repositorio.ucv.edu.pe/handle/20.500.12692/107740

Garcia, C., Seijo, C. y Perdomo, K. (2020). Método ABC y Gestion de inventario en
escenarios hiperinflacionarios. Revista Negocio Global, 3(2), 89-107.
https://doi.org/10.53485/rgn.v3i2.127

37


https://www.cepal.org/es/publicaciones/45877-efectos-covid-19-comercio-internacional-la-logistica
https://www.cepal.org/es/publicaciones/45877-efectos-covid-19-comercio-internacional-la-logistica
https://portal.concytec.gob.pe/images/renacyt/reglamento_renacyt_version_final.pdf
https://portal.concytec.gob.pe/images/renacyt/reglamento_renacyt_version_final.pdf
https://www.researchgate.net/publication/375127568_Research_Population_and_Sampling_in_Quantitative_Study
https://www.researchgate.net/publication/375127568_Research_Population_and_Sampling_in_Quantitative_Study
https://doi.org/10.26439/ing.ind2022.n43.5914
https://doi.org/10.37135/ns.01.10.03
https://repositorio.ucv.edu.pe/handle/20.500.12692/107740
https://doi.org/10.53485/rgn.v3i2.127

Garcia, D. (2020). Actividades de apoyo de la gestidon logistica en la industria
petrolera division occidente. Talento-Revista de Administracion, 2(3), 35-46.

https://revistatalento.org/index.php/talento/article/view/518

Gonzalez, A. (2020). Un modelo de gestion de inventarios basado en estrategia
competitiva. Ingeniare: Revista Chilena De Ingenieria, 28(1), 133-142.
http://dx.doi.org/10.4067/S0718-33052020000100133

Hernadndez, R., y Mendoza, C. (2020). Metodologia de la investigacion: las rutas
cuantitativa, cualitativa y mixta (2). Mcgraw-hill.

http://www.biblioteca.cij.gob.mx/Archivos/Materiales de consulta/Drogas d

e Abuso/Articulos/SampieriLasRutas.pdf

Kaur, T. (2023). Inventory management and its tools—A review. International Journal
of Scientific & Technical Development, 9(1), 11-43.
https://deshbhagatuniversity.in/wp-content/uploads/2023/09/Volume-9.-No.-

1-June-2023-3 compressed.pdf#page=11

Koh, K. & Ahad, N. (2020). Normality for non-normal distributions. Journal of
Science and Mathematics Letters, 8(2), 51-60.
https://ojs.upsi.edu.my/index.php/JSML/article/view/3406

Lakens, D. (2022). Sample size justification. Collabra: Psychology, 8(1), 33267.
https://online.ucpress.edu/collabra/article/8/1/33267/120491/Sample-Size-

Justification

Ledn, J. C. (2020). Actividades de apoyo de la gestion logistica en las empresas
comercializadoras de bebidas. Revista de Investigacion en Ciencias de la
Administracion. 4(16). 239 - 247.
https://doi.org/10.33996/revistaenfoques.v4il6.96

Lopez, R., Avello, R., Palmer, D., Sanchez, S. y Quintana, M. (2019). Validacion de
instrumentos como garantia de la credibilidad en las investigaciones
cientificas. Revista cubana de medicina militar, 48(2), 441-450.
http://scielo.sld.cu/scielo.php?pid=S0138-
65572019000500011&script=sci_arttext&ting=pt

Lozada, E. (2019). Importancia de la gestion de inventario en las empresas. Revista

de Investigacion Formativa: Innovaciébn y Aplicaciones Técnico-

38


https://revistatalento.org/index.php/talento/article/view/518
http://dx.doi.org/10.4067/S0718-33052020000100133
http://www.biblioteca.cij.gob.mx/Archivos/Materiales_de_consulta/Drogas_de_Abuso/Articulos/SampieriLasRutas.pdf
http://www.biblioteca.cij.gob.mx/Archivos/Materiales_de_consulta/Drogas_de_Abuso/Articulos/SampieriLasRutas.pdf
https://deshbhagatuniversity.in/wp-content/uploads/2023/09/Volume-9.-No.-1-June-2023-3_compressed.pdf#page=11
https://deshbhagatuniversity.in/wp-content/uploads/2023/09/Volume-9.-No.-1-June-2023-3_compressed.pdf#page=11
https://ojs.upsi.edu.my/index.php/JSML/article/view/3406
https://online.ucpress.edu/collabra/article/8/1/33267/120491/Sample-Size-Justification
https://online.ucpress.edu/collabra/article/8/1/33267/120491/Sample-Size-Justification
https://doi.org/10.33996/revistaenfoques.v4i16.96
http://scielo.sld.cu/scielo.php?pid=S0138-65572019000500011&script=sci_arttext&tlng=pt
http://scielo.sld.cu/scielo.php?pid=S0138-65572019000500011&script=sci_arttext&tlng=pt

Tecnoldgicas, 1(2), 52-62.

https://ojs.formacion.edu.ec/index.php/rei/article/view/143

Macias, G. y Zambrano, M. (2022). Control de inventario y su efecto en la
rentabilidad de sociedad civil de hecho denominado Grupo Uscocovich,
2020. 593 Digital Publisher CEIT, 7(3), 256-266.
https://doi.org/10.33386/593dp.2022.3.1110

Marquez, M., Carmona, G. y Castro, C. (2021). Analisis de las relaciones de los
procesos logisticos de un grupo de micro, pequefias y medianas empresas
manufactureras colombianas. Revista de métodos cuantitativos para la
economia y la empresa, 32, 13-28.

https://doi.org/10.46661/revmetodoscuanteconempresa.4425

Matovelle, A., Ortega, M., Barros, M. y Velecela, P. (2020). Gestion de compras
como estrategia competitiva de las organizaciones. Revista Arbitrada
Interdisciplinaria Koinonia, 5(3), 97-124.
https://doi.org/10.35381/r.k.v5i3.890

Mejia, Y. (2023). Mejora de eficiencia en tiempos de entrega y recepcion de
materiales mediante el uso de las técnicas de 5S y modelo ABC: una revision
de literatura. Revista CIES Escolme, 14(2), 209-220.

http://revista.escolme.edu.co/index.php/cies/article/view/476

Melati, M., & Slamet, A. (2019). Application Economic Order Quantity (EOQ) for
control of raw material inventory. Management Analysis Journal, 8(4), 453-

462. https://journal.unnes.ac.id/sju/index.php/maj/article/view/35251

Mero, D. y Velasquez, M. (2023). Gestidon de inventarios y su incidencia en las
compras, caso: Emprendimiento de viveres ubicados en la parroquia
Manta. 593 Digital Publisher CEIT, 8(1), 174-187.
https://www.593dp.com/index.php/593 Digital Publisher/article/view/1552/1
376

Ministerio de Transportes y Comunicaciones [MTC]. (2022). Encuesta Nacional de
Logistica 2020.

39


https://ojs.formacion.edu.ec/index.php/rei/article/view/143
https://doi.org/10.33386/593dp.2022.3.1110
https://doi.org/10.46661/revmetodoscuanteconempresa.4425
https://doi.org/10.35381/r.k.v5i3.890
http://revista.escolme.edu.co/index.php/cies/article/view/476
https://journal.unnes.ac.id/sju/index.php/maj/article/view/35251
https://www.593dp.com/index.php/593_Digital_Publisher/article/view/1552/1376
https://www.593dp.com/index.php/593_Digital_Publisher/article/view/1552/1376

https://cdn.www.gob.pe/uploads/document/file/4331508/Encuesta%20Nacio
nal%20de%20Log%C3%ADstica%202020.pdf?v=1681934904

Montes, C y Payano, H (2019). La gestion logistica y su relacién con el control de

stock en supermercados de Plaza Vea sede la Bolichera, Lima — 2018 [Tesis
de grado, Universidad Autonoma del Perd]. Archivo digital.
https://repositorio.autonoma.edu.pe/handle/20.500.13067/791

Morell, D., Betancourt, J., y Acosta, A. (2019). Administracion de inventarios.
Técnica Administrativa, 18(2), ISSUE: 77.
http://www.cyta.com.ar/ta/article.php?id=180102

Moreno, K. y Jurado, D. (2019). Logistica y control de stock. Caso de estudio en
librerias y papelerias. Revista Venezolana de Gerencia, 24(88), 1304-1315.
https://www.redalyc.org/journal/290/29062051020/29062051020.pdf

Mosquera, J. y Allauca, M. (2022). Proceso Just in Time (JIT) en las microempresas
familiares de Guayaquil, Ecuador. Conciencia Digital, 5(2), 41-53.
https://doi.org/10.33262/concienciadigital.v5i2.2129

Mukherjee, A. (2020). Revisiting the ethical aspects in research publications.
International Research Journal of Multidisciplinary Scope, 1(1), 27-29.
https://www.irjms.com/wp-content/uploads/2020/01/Manuscript-

IRIMS 2020 005 _final-website.pdf

Munyaka, J. y Yadavalli, V. (2022). Inventory management concepts and
implementations: A systematic review. South African Journal of Industrial
Engineering, 33 (2), 15-36. http://dx.doi.org/10.7166/33-2-2527.

Mwita, K. (2022). Factors to consider when choosing data collection methods.
International Journal of Research in Business and Social Science, 11(5),
532-538. https://www.ssbfnet.com/ojs/index.phpl/ijrbs/article/view/1842/1370

Orozco, H. y lamberto, J. (2022). La ética en la investigacion cientifica:
consideraciones desde el area educativa. Perspectivas. Revista De Historia,
Geografia, Arte Y Cultura, 10(19), 11-21.

http://perspectivas.unermb.web.ve/index.php/Perspectivas/article/view/355

40


https://cdn.www.gob.pe/uploads/document/file/4331508/Encuesta%20Nacional%20de%20Log%C3%ADstica%202020.pdf?v=1681934904
https://cdn.www.gob.pe/uploads/document/file/4331508/Encuesta%20Nacional%20de%20Log%C3%ADstica%202020.pdf?v=1681934904
https://repositorio.autonoma.edu.pe/handle/20.500.13067/791
http://www.cyta.com.ar/ta/article.php?id=180102
https://www.redalyc.org/journal/290/29062051020/29062051020.pdf
https://doi.org/10.33262/concienciadigital.v5i2.2129
https://www.irjms.com/wp-content/uploads/2020/01/Manuscript-IRJMS_2020_005_final-website.pdf
https://www.irjms.com/wp-content/uploads/2020/01/Manuscript-IRJMS_2020_005_final-website.pdf
http://dx.doi.org/10.7166/33-2-2527
https://www.ssbfnet.com/ojs/index.php/ijrbs/article/view/1842/1370
http://perspectivas.unermb.web.ve/index.php/Perspectivas/article/view/355

Osaba, M. (2022). Cadenas de suministro anti fragiles: un nuevo paradigma en la
gestion de inventarios. Boletin De Estudios Econémicos, 77(233), 137-153.
https://doi.org/10.18543/bee.2606

Pace, D. (2021). Probability and non-probability sampling-an entry point for
undergraduate researchers. International Journal of Quantitative and
Qualitative Research Methods, 9(2), 1-15.
https://papers.ssrn.com/sol3/papers.cfm?abstract id=3851952

Paguay, A. (2021). Almacenamiento y control de inventarios en la ferreteria Casa
del Constructor en el periodo de un afio [Tesis de grado, Universidad
Politécnica Estatal del Carchi]. Archivo digital.
http://repositorio.upec.edu.ec/handle/123456789/1476

Panday, R., & Navanti, D. (2021). Inventory management evaluation and inventory
forecast using EOQ. Syntax Literate: Jurnal limiah Indonesia, 6(1), 6.
http://repository.ubharajaya.ac.id/8226/1/Jurnal%20Inventory%20Manajeme
n%20Dovina.pdf

Paucar, L. (2019). La gestion de las compras como factor determinante en el control
de inventarios en el sector deportivo formativo [Tesis de maestria,
Universidad Técnica de Ambato]. Archivo digital.
http://repositorio.uta.edu.ec/handle/123456789/29224

Pazmifio, M., Narvaez, C. y Erazo, J. (2020). Herramientas para el control de
inventarios inteligentes en la industria del calzado de la provincia de
Tungurahua. CIENCIAMATRIA, 5(1), 758-780.
https://doi.org/10.35381/cm.v5i1.318

Pizzan, N., Rosales, C. y Cris, C. (2022). Control de inventarios y rentabilidad en
una empresa ferretera en Manantay - Perd. Sapienza: Revista Internacional
de Estudios Interdisciplinarios, 3 (1), 649-666.
https://doi.org/10.51798/sijis.v3i1.246

Priniotakis, G. y Argyropoulos, P. (2018). Inventory management concepts and
techniques. IOP  Conference Series. Materials Science and
Engineering, 459(1). https://doi.org/10.1088/1757-899X/459/1/012060

41


https://doi.org/10.18543/bee.2606
https://papers.ssrn.com/sol3/papers.cfm?abstract_id=3851952
http://repositorio.upec.edu.ec/handle/123456789/1476
http://repository.ubharajaya.ac.id/8226/1/Jurnal%20Inventory%20Manajemen%20Dovina.pdf
http://repository.ubharajaya.ac.id/8226/1/Jurnal%20Inventory%20Manajemen%20Dovina.pdf
http://repositorio.uta.edu.ec/handle/123456789/29224
https://doi.org/10.35381/cm.v5i1.318
https://doi.org/10.51798/sijis.v3i1.246
https://doi.org/10.1088/1757-899X/459/1/012060

Quintdo, C., Andrade, P., & Almeida, F. (2020). How to Improve the Validity and
Reliability of a Case Study Approach?. Journal of Interdisciplinary Studies in
Education, 9(2), 264-275.
https://www.ojed.org/index.php/jise/article/view/2026/1145

Rodriguez, C., Oré, J. y Vargas, D. (2021). Las variables en la metodologia de la
investigacion cientifica (2). 3Ciencias.
https://doi.org/10.17993/IngyTec.2021.78

Rojas, D., Espinosa, E y Pelegrin, A. (2022). Gestion financiera en la fabricacion de
paneles fotovoltaicos, con enfoque de cadena de valor. Revista Universidad
y Sociedad, 14(5), 384-392. hitp://scielo.sld.cu/scielo.php?pid=S2218-
36202022000500384&script=sci_arttext&ting=pt

Romero, J., Ortiz, V. y Caicedo, A. (2019). La teoria de restricciones y la
optimizacibn como herramientas gerenciales para la programacioén de la
produccion. Una aplicacion en la industria de muebles. Revista de Métodos
Cuantitativos para la economia y la empresa, (27), 74-90.
https://doi.org/10.46661/revmetodoscuanteconempresa.2964

Roy, I., Rivas, R., Pérez, M. y Palacios, L. (2019). Correlacion: no toda correlacion
implica causalidad. Revista Alergia México, 66(3), 354-360.
https://www.redalyc.org/articulo.0a?id=486761439011

Samaniego, H. (2020). Un modelo para el control de inventarios utilizando dinamica
de sistemas. Estudios De La Gestion, (6), 134-154.
https://doi.org/10.32719/25506641.2019.6.6

Sanchez, N. y Martinez, J. (2021). Control y stock de inventarios. Un estudio en
empresas ferreteras de Maracaibo — Venezuela. Revista Cientifica Ciencia
Y Tecnologia, 21(30), 102-114.

https://cienciaytecnologia.uteg.edu.ec/revista/index.php/cienciaytecnologia/

article/view/445

Senthilnathan, S. (2019). Cantidad economica de pedido (EOQ) (1). Social Science
Research Network. http://dx.doi.org/10.2139/ssrn.3475239

42


https://www.ojed.org/index.php/jise/article/view/2026/1145
https://doi.org/10.17993/IngyTec.2021.78
http://scielo.sld.cu/scielo.php?pid=S2218-36202022000500384&script=sci_arttext&tlng=pt
http://scielo.sld.cu/scielo.php?pid=S2218-36202022000500384&script=sci_arttext&tlng=pt
https://doi.org/10.46661/revmetodoscuanteconempresa.2964
https://doi.org/10.32719/25506641.2019.6.6
https://cienciaytecnologia.uteg.edu.ec/revista/index.php/cienciaytecnologia/article/view/445
https://cienciaytecnologia.uteg.edu.ec/revista/index.php/cienciaytecnologia/article/view/445

Sierra (2019). La gestidon del almacén como técnica logistica en Drolimsa [Tesis de
grado, Universidad de Zaragozal. Archivo digital.

https://zaguan.unizar.es/record/85740#

Solis, V. y Llamuca, S. (2020). Indicadores de Gestion del Balanced Score card en
el Ecuador. Revista Cientifica FIPCAEC (Fomento de la investigacion y
publicaciébn  cientifico-técnica  multidisciplinaria), 5(5), 186-2009.

https://www.fipcaec.com/index.php/fipcaec/article/view/227

Sucno, T. y Colquehuanca, R. (2022). Control de inventarios y gestion de
almacenes en la Empresa Corporacion Daylum SAC Cusco periodo 2019
[Tesis de grado, Universidad Andina del Cusco]. Archivo digital.
https://repositorio.uandina.edu.pe/handle/20.500.12557/5326

Torres, C. (2022). Andlisis ABC y su relevancia en la gestion de inventarios: un
estudio de revision. [Tesis de grado, Universidad Cooperativa de Colombia].
Archivo digital. https://repository.ucc.edu.co/items/62351e9d-04b9-4b11-
al78-46440ed2c0b5

Torres, C. y Cordova, J. (2023). Aplicacion de enfoque multicriterio y sistema
experto para apoyar una gestion de abastecimiento. Revista De Gestédo e
Secretariado, 14(1), 488-504. https://doi.org/10.7769/gesec.v14i1.1532

Urcia, L. (2019). Evaluacion de la gestién de inventarios para mejorar el sistema de
control interno de la Empresa Constructora JS SAC-Jaén Cajamarca 2016
[Tesis de grado, Universidad Catolica Santo Toribio de Mogrovejo]. Archivo
digital. https://tesis.usat.edu.pe/handle/20.500.12423/1881

Vasconez, M., Mayorga, M., Moreno, M., Arellano, A. y Pazmifio, C. (2020). Gestion
del sistema de inventarios orientado a pequefias y medianas empresas,
Pymes, ecuatorianas del sector ferretero: caso de estudio. Revista
Espacios, 41 (03), 7-11.
https://www.revistaespacios.com/a20v41n03/a20v41n03p07.pdf

Viera, P. A. (2018). Etica e Investigacion. Boletin Redipe. 7 (2), 122-149.

https://dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?codigo=6312423

43


https://zaguan.unizar.es/record/85740
https://www.fipcaec.com/index.php/fipcaec/article/view/227
https://repositorio.uandina.edu.pe/handle/20.500.12557/5326
https://repository.ucc.edu.co/items/62351e9d-04b9-4b11-a178-46440ed2c0b5
https://repository.ucc.edu.co/items/62351e9d-04b9-4b11-a178-46440ed2c0b5
https://doi.org/10.7769/gesec.v14i1.1532
https://tesis.usat.edu.pe/handle/20.500.12423/1881
https://www.revistaespacios.com/a20v41n03/a20v41n03p07.pdf
https://dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?codigo=6312423

Villon, A. (2021). Rotacion de inventario y su importancia en la aplicacion en el
sector comercial [Tesis de grado, Universidad Estatal Peninsula de Santa
Elena]. Archivo digital. https://repositorio.upse.edu.ec/handle/46000/5895

Williamson, V., Murphy, D., Castro, C., Vermetten, E., Jetly, R., & Greenberg, N.
(2021). Moral injury and the need to carry out ethically responsible research.
Research Ethics, 17(2), 135-142.
https://doi.org/10.1177/1747016120969743

Zambrano, D., Soto, L. y Ugalde, J. (2021). Teoria de las restricciones y su impacto
en las mejoras de la productividad. Polo del conocimiento, 6(11), 398-411.

https://www.polodelconocimiento.com/ojs/index.php/es/article/view/3277

44


https://repositorio.upse.edu.ec/handle/46000/5895
https://doi.org/10.1177/1747016120969743
https://www.polodelconocimiento.com/ojs/index.php/es/article/view/3277

ANEXOS

Anexo 01: Tabla de operacionalizacion de variables.

VARIABLE DEFINICION CONCEPTUAL DEFINICION OPERACIONAL DIMENSIONES INDICADORES ESCALA
Volumen de compras
Total compras
Total ventas
Eficiencia en compras
Adquisicion Costo de compras
de mercaderia
La variable control de almacén Costo de ventas
o prese'n.tc? tres dimensiones: Costo de compras por producto
Lozada (2019) indicaron que el adquisicién de mercaderia, Costo de compras
Control d control de almacén garantiza la almacenamiento de mercaderia Valor cantidad de productos
ontrol de
. preservacion de los productos que  y stock de mercaderia, con la -
almacén . . L, _ Indice de almacenamiento De razén
) no son producidos ni transportados, aplicacion de una ficha de
Variable 1 Costos de almacenamiento

facilitando su disponibilidad en los

puntos de consumo

andlisis documental entre los
periodos contables 2019 al
2022 en la empresa Negocios y

Almacenamiento
de mercaderia

Servicios Maranatha E.I.R.L.

Valor promedio de inventario

Gasto de Almacenamiento en
relacién con las ventas

Costos de almacenamiento
Ingresos por ventas

Ratio de productos nuevos

Valor productos afadidos
Valor productos al inicio




VARIABLE DEFINICION CONCEPTUAL DEFINICION OPERACIONAL DIMENSIONES INDICADORES ESCALA
Stock promedio
Valor stock inicial + Valor stock final
2
Tasa de venta directa
Stock de Cantidad de inventario vendido
mercaderia Cantidad de inventario recibido
Producto en stock
Costo de ventas
Valor de inventario
La variable gestion de inventarios Rotacion de Costo de ventas De raz6n
Desde la perspectiva de presentd tres dimensiones: Inventarios Inventario Promedio
Priniotakis y Argyropoulos (2018) rotacion de inventarios, valor
] la gestion de inventarios es una  economico del inventario y plazo
Gestién de . o _ _ _ Valor . e
) ) funcién central en la organizacién, promedio de inventario, con la . Valor del inventario fisico
inventarios econdémico del Valor del od n
_ encargada de mantener un nivel  aplicacién de una ficha de anélisis . _ alor del costo de ventas
Variable 2 Inventario

deseado de existencias y de
controlar el stock disponible para

la venta en un periodo especifico.

documental entre los periodos
contables 2019 al 2022 en la
empresa Negocios y Servicios
Maranatha E.I.R.L.

Plazo promedio

de inventario

360
Rotacion de inventario




Matriz de consistencia

PROBLEMAS OBJETIVOS HIPOTESIS

Generales

¢,De qué manera el control de
almacén se relaciona con la gestion
de inventarios en Negocios y
Servicios Maranatha EIRL?

Existe una relacion significativa
entre el control de almacény la
gestion de inventarios en Negocios

y Servicios Maranatha EIRL.

Determinar la relacién entre el control de
almacén y la gestion de inventarios en
Negocios y Servicios Maranatha EIRL

Especificos

Existe una relacion significativa
entre la adquisicion de mercaderia 'y
la gestion de inventarios en
Negocios y Servicios Maranatha

¢,De qué manera la adquisicion de Determinar la relacion entre la
mercaderia se relaciona con la adquisicién de mercaderia y la gestién de
gestion de inventarios en Negocios y inventarios en Negocios y Servicios

Servicios Maranatha EIRL? Maranatha EIRL, EIRL
. , . . L, Existe una relacion significativa
¢,De qué manera el almacenamiento Determinar la relacion entre el .
. . . . entre el almacenamiento de
de mercaderia se relaciona con la almacenamiento de mercaderia y la . i
., . . . ., . . . mercaderia y la gestion de
gestion de inventarios en Negociosy  gestion de inventarios en Negocios y iventarios en Negocios v Servicios
Servicios Maranatha EIRL, Piura? Servicios Maranatha EIRL. g y

Maranatha EIRL.

¢,De qué manera el stock de . L, Existe una relacion significativa
. . Determinar la relacion entre el stock de .
mercaderia se relaciona con la . . . . entre el stock de mercaderia y la
. . . . mercaderia y la gestidon de inventarios en L . . .
gestion de inventarios en Negocios y . . gestion de inventarios en Negocios
- Negocios y Servicios Maranatha EIRL. -
Servicios Maranatha EIRL? y Servicios Maranatha EIRL.




Anexo 02: Propuesta de fichas de analisis documental.

UNIVERSIDAD MARANA-FHA

CESAR VALLEJO

FICHA DE ANALISIS DOCUMENTAL N° 001: CONTROL DE ALMACEN

Fecha de recoleccion de datos: 18/09/2023

Colaborador que brindo la informacion: CPCC Cristhian Zavala Reto

Fecha de procesamiento de datos: 25/09/2023

Fuente de informacidn: Registros de compras, registros de ventas, estado de situacion financiera y estado de resultados
Objetivo: Medir las tendencias en el control de almacén de Negocios y Servicios Maranatha E.I.R.L entre los periodos

contables 2019 al 2022. Cédigo: A001
PERIODOS CONTABLES
DIMENSION INDICADOR FORMULA 20 ZiEe e iz
Valores RETE Valores R Valores REHE Valores REHE
(%) (%) (%) (%)
Total compras
Volumen de Total compras (S/.)
CompraS Total Ventas Total ventas
(SL)
Costo de
3 Eficiencia en Costo de compras compras (S/.)
ADQUISICION DE compras Costo de ventas Costo de
Costo de
Costo de Costo de compras compras (S/.)
compras por Valor cantidad de productos | Valor cantidad
producto de productos
(S1)




PERIODOS CONTABLES

DIMENSION INDICADOR FORMULA 2019 2020 2021 2022
Ratio Ratio Ratio Ratio
Valores (%) Valores (%) Valores (%) Valores (%)
Costo de
i almacenamiento
Indice de Costos de almacenamiento (Sl)

ALMACENAMIENTO

DE MERCADERIA

almacenamiento

Valor noromedio de inventario

Valor promedio
de inventario

(S/)
Costo de
Gastos de _ almacenamiento
almacenamiento Costos de almacenamiento (sl

en relacién con

Ingresos por ventas

Ingresos por

STOCK DE
MERCADERIA

las ventas
ventas (S/.)
Ratio d Valor productos
pl%é?,lcteos Valor productos afiadidos afiadidos (S/.)
NUEVOS Valor productos al inicio Valo_r pr_oductos
al inicio (S/.)
Valor stock
Valor stock Valor stock inicial + Valor stock final inicial (S/.)
. 2 .
promedio Valor stock final

(sl

Tasa de venta
directa

Valor del inventario fisico
Valor del costo de ventas

Valor inventario
vendido (S/.)

Valor inventario
recibido (S/.)

Producto en
stock

360
Rotacion de inventario

Costo de
ventas(S/.)

Valor inventario
(S/)




Leyenda:

- Volumen de compras: Este indicador se utiliza para evaluar la
cantidad de recursos que la empresa destina a la adquisicion de
materias primas, productos terminados u otros insumos en relacién
con su actividad comercial.

- Eficiencia en compras: Este indicador proporciona informacion
sobre cuanto gasta la empresa en compras en comparacion con sus
ingresos por ventas.

- Costo de compras por producto: Este indicador analiza el costo
de adquisicién de cada producto y proporciona informacion
importante sobre la rentabilidad de cada producto en relacion con su
precio de venta y otros costos asociados.

- indice de almacenamiento: Es un indicador que evalta la
eficiencia en la gestion del espacio de almacenamiento en relacién
con el valor de los productos almacénados.

- Gastos de almacenamiento en relacién con las ventas: Este
indicador muestra cuanto de los ingresos por ventas se destina a
cubrir los gastos de almacenamiento.

Zapata Barahona Auri Maria
Investigadora

- Ratio de productos nuevos: Es un indicador que mide la
proporcién de productos nuevos en el inventario de una
empresa en relacién con al inventario existente, lo que
proporciona informacion sobre la capacidad de la empresa
para mantener sus catalago de productos actualizado.

- Valor stock promedio: Es el promedio del valor del
inventario de una empresa durante un periodo especifico.

- Tasa de venta directa: Es el porcentaje de inventario
vendido en compracién con la cantidad de inventario recibido
del proveedor (este ratio fue calculado en términos
monetarios).

- Producto en stock: Este ratio muestra cuanto del
inventario se ha convertido en ventas en un periodo
especifico en relacion con el valor total del inventario.

CPCC Cristhian Paul Zavala Reto
Contador de Negocios y Servicios
Maranatha E.l.LR.L



ﬁ'— ucv &
UNIVERSIDAD MARANATHA

e FICHA DE ANALISIS DOCUMENTAL N° 002: GESTION DE INVENTARIOS

Fecha de recoleccion de datos: 18/09/2023

Colaborador que brindé la informacién: CPCC Cristhian Paul Zavala Reto

Fecha de procesamiento de datos: 25/09/2023

Fuente de informacidn: Registros de compras, registros de ventas, estado de situacion financiera y estado de resultados.

Objetivo: Medir las tendencias en la gestion de inventarios de Negocios y Servicios Maranatha entre los periodos contables 2019 al
2022. Cbdigo: A002

PERIODOS CONTABLES

) 2019 2020 2021 2022
DIMENSION INDICADOR FORMULA _ _ -
Valores | Ratio (%) | Valores R(zg/?)o Valores R(zg/?)o Valores R(";)I)O
Costo de
ROTACION DE Rotacién de Costo de ventas ventas (SL.)
INVENTARIOS inventarios Inventario Promedio Inventario
promedio (S/.)
Valor
VALOR L ) o inventario
ECONOMICO DE Valor econémico Valor del inventario fisico fisico (S/.)

INVENTARIOS de inventarios Valor del costo de ventas Costo de

ventas (S/.)

Dias del afio

PLAZO PROMEDIO | Plazo promedio 360
DE INVENTARIOS de inventarios Rotacion de inventario Rotacién de
inventario




Leyenda:

- Rotacion de inventarios: Este ratio mide cuantas veces, en promedio, se vende y
repone el inventario de una empresa durante un periodo determinado, generalmente
un afo.

- Valor econdémico de inventarios: Este indicador es una métrica
financiera que se utiliza para evaluar el valor de las mercancias almacénadas
en relacion con el costo de ventas de la empresa.

- Plazo promedio de inventarios: Es un indicador financiero que mide el
tiempo promedio que un articulo o producto permanece en el inventario de la
empresa antes de ser vendido o utilizado.

Zapata Barahona Auri Maria
Investigadora

CPCC Cristhian Paul Zavala Reto
Contador de Negocios y Servicios
Maranatha E.I.R.L



Anexo 03: Carta de presentacion

ﬁ UNMIVERSIDAD CESAR WVALLEID

“Anio de la unidad, la paz y el desarrollo”

Piura, 02 de mayo de 2023

SENORA:
MARTHA SIANCAS GUZMAN
GERENTE DE NEGOCIOS ¥ SERVICIOS MARANATHA ELRL.

De mi especial consideracidn:

Es grato dirigirme a usted para expresarle mi cordial saludo y a la ver
presentarle a la Srta. AURI MARIA ZAPATA BARAHONA, (dentificada con cddigo universitario N® 7002276796,
estudiante del ¥ ciclo del Programa de Estudios de Contabilidad — Piura adscrito a la Facultad de Cienclas
Empresariales de la Universkdad César Vallejo, quien desea realizar el informe de Investigadktn denominado
“EL CONTROL DE ALMACEN ¥ LA GESTION DE INVEN TARIOS EN NEGOCIOS ¥ SERVICIOS MARANATHA
EIRL, 2019-2022", por lo que necesita que su representada le pueda brindar el apoyo correspondiente
para realizar el mencionado trabajo y optar por el grado de bachiller en Contabilidad y el titulo de Contador

Publico por nuestra casa de estudios.

En ese sentido, la estudiante em mencién requerird le brinde la autorizacién

para:

1. Usar la denominaddn legal, nombre comercial o razdn soclal de su reprasentada en el proyecto e informe
de tesis que elaborard y serd publicado en repositorio Institucional de nuestra casa de estudios;

2. Acceder formalmente a los estados financleros, documentos contables, entre otros, debidamente
refrendados por su persona o quién estime convenlente para validar su informe e Instrumentos de
Investigacidn; y,

3. Aplicar los instrumentos de investigacidn (encuestas, entrevistas o andlisis docurnental] al interior de su

empresa, institucidn o al personal a cargo, previo consentimiento informado de o los mismos.

Tfucy piura
CAMPUS PIURA somosucy adu. pe
Ay, Prolongacion Chulucanas S/M Z.LII #AsiEsLaUCV

Tel.:(0T3) 285000 anx.:5501




Conocedores de su compromiso con el desarrollo educativo de nuestra
comunidad académica, agradeceré brindar las facllidades del caso a la estudiante AURI MARIA ZAPATA
BARAHONA, a fin de que pueda lograr el objetivo de su proyecto de investigacion.

Sin otro particular, quedo de usted.

Atentamente,

~er raws

L{F——y
MBA Florella Floreano Arévalo

Coordinadora PE de Contabilidad — Piura
Universidad César Vallejo

fblucv.piura
CAMPUS PIURA somosucy.edu.pe
Av. Prolongacién Chulucanas S/IN Z.1.II1 #AsiEsLaUCV

Tel.:(073) 285900 anx.:5501




Anexo 04: Carta de aceptacion

AUTORIZACION DE LA ORGANIZACION PARA PUBLICAR SU
IDENTIDAD EN LOS RESULTADOS DE LAS INVESTIGACIONES

Datos generales

Mombre de la organizacidn: | RUC: 20602849032
Megocios y Servicios Maranatha EIRL

Mombre dael titular o representante lagal
MNombres y apellidos: DMI:
Martha Siancas Guzman 03642049

Consentimiento:

De conformidad con lo establecido en el articulo 7°, literal *f" del Cddigo de Etica en
Investigacion de la Universidad César Vallejo (*), autoriza [ X ], no autorizo [ ] publicar
LA IDENTIDAD DE LA ORGANIZACIOM, en la cual se lleva a cabo la investigacion:

Mombre del trabajo de investigacidn
El control de almacén y la gestidn de inventarios en Negocios y Servicios Maranatha
EIRL, 2018-2022.

Mombre del programa académico:

Contabilidad
Autora: DMI:
Auri Maria Zapata Barahona 73058557

En caso de autorizarse, soy consciente que la investigacidn serd alojada en el
Repositorio Institucional de la UCVY, la misma que sera de acceso abierto para los
usuarios y podra ser referenciada en futuras investigaciones, dejando en claro que los
derechos de propiedad intelectuales comesponden exclusivamente al autor (a) del

estudio.

Sullana, 10 de julio del 2023.

DNI @ 3G Y20Y9




Anexo 06: Validacion de instrumentos.

Evaluacion por juicio de experto N° 1

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento de medicidn denominado ficha de analisis documental que forma parte de la
investigacion “El control de almacén y la gestion de inventarios en Negocios y Servicios Maranatha EIRL, 2019-2022"

La evaluacidn del instrumento es de gran relevancia para lograr que sea valido y que los resultados obtenidos a partir de éste sean utilizados eficientemente.
Agradezco su valiosa colaboracion.

1.- Datos generales del juez

Nombre del juez: CPCC KARINA VANESSA ROMAN ZAPATA
Grado profesional: Maestria (X) Doctor ()
Area de formacién académica: Educativa { ) Organizacional { X )
Areas de experiencia profesional: CONTABILIDAD Y FINANZAS
Institucién donde labora: TRINOMARK E.I.LR.L
Tiempo de experiencia profesional en el area: |2adafios( )

Mas de 5 afios ( X))

2.- Propoésitos de la evaluacion:
Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos

3.- Datos de la escala: Ficha de analisis documental

Nombre del instrumento:| Ficha de analisis documental
Autor| Zapata Barahona, Auri Maria

ProcedenciaZ Sullana

Administracion:| Individual

Tiempo de aplicacion; 30 minutos aproximadamente

Ambito de aplicacion{Negocios y Servicios “Maranatha” EIRL

Significacion]Medir el control de almacén.




4.- Soporte tedrico

Areas del instrumento denominado: Ficha de analisis documental

Escala / AREA Subescala Definicion
(dimensiones)

Es catalogada como una parte esencial en la cadena de suministro, visto como un

Lozada (2019) indicaron procedimiento de apoyo que facilita la operacidn de otros procesos clave. Se centra en el

que el control de

Adquisicion de mercaderia - . . . . . .
a aprovisionamiento que realiza una empresa de diferentes bienes destinados a una posterior

almacén garantiza la comercializacion dependiendo del analisis de su demanda (Bonilla et. al., 2020).

preservacion de los

. Es el proceso de conservar los articulos, existencias, productos o bienes dentro de una
productos que no son Almacenamiento de P ’ P

producidos ni mercaderia organizacion para garantizar su proteccion (Westreicher, 2020).

transportados, facilitando

su disponibilidad en los Se relaciona de manera directa con las ventas, ya que son los productos terminados para

Stock de mercaderia

puntos de consumo la comercializacion y despacho al cliente (Carrera, 2020).




5.- Presentacion de instrucciones para el juez:

A continuacién, a usted le presento la ficha de analisis documental, elaborado por Zapata Barahonal Auri Maria en el afioc 2023. De acuerdo con los
siguientes indicadores califique cada uno de los items segun corresponda.

CATEGORIA

CALIFICACION

INDICADOR

CLARIDAD

1. No cumple con el criterio

El item no es claro.

El item se comprende
facilmente, es decir, su

2. Bajo Nivel

El item requiere bastantes modificaciones o una modificacion muy grande en el uso de las
palabras de acuerdo con su significado o por la ordenacién de las mismas.

sintactica y semantica

3. Moderado nivel

Se requiere una modificacion muy especifica de algunos de los términos del item.

son adecuadas.

4. Alto nivel

El item es claro, tiene semantica y sintaxis adecuada.

COHERENCIA

1. Totalmente en
desacuerdo (No cumple con
el criterio)

El item no tiene relacion légica con la dimension.

El item tiene relacion
l6gica con la dimensidn
o indicador que esta

2. Desacuerdo
(Bajo nivel de acuerdo)

El item tiene una relacion tangencial /lejana con la dimension.

3. Acuerdo
(Moderado nivel)

El item tiene una relacion moderada con la dimension que se esta midiendo.

El item es esencial o
importante, es decir

midiendo.
4 Totalmente de Acuerdo El item se encuentra esta relacionado con la dimension que esta midiendo.
(Alto nivel)
RELEVANCIA 1. No cumple con el criterio El item puede ser eliminado sin que se vea afectada la medicion de la dimension.

debe ser incluido.

2. Bajo Nivel El item tiene alguna relevancia, pero otro item puede estar incluyendo lo que mide éste.
3. Moderado nivel El item es relativamente importante.
4 Alto nivel El item es muy relevante y debe ser incluido.

1. No cumple con el
criterio

2. Bajo Nivel

3. Moderado nivel

4_Alto nivel

Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracion, asi como solicitamos brinde sus observaciones gue considere pertinente




Dimensiones del instrumento: Ficha de analisis documental

+ Primera dimension: Adquisicion de compra.
Objetives de la dimensidn: Medir el control de almacén.

: i OBSERVACIONES/
DIMENSION INDICADOR ITEM CLARIDAD | COHERENCIA | RELEVANCIA RECOMENDACIONES
Volumen de Total compras 3 4 4
compra Total ventas
Adquisicién de Eficiencia en Costo de compras 4 4 4
compra compras Costo de ventas
Costo de Costo de compras s A s
m;g;ﬂitﬁm Valor cantidad de productos
« Segunda dimensidn: Almacenamiento de mercaderia
Objetivos de la dimensidn: Medir el control de almacén.
: i OBSERVACIONES/
DIMENSION INDICADOR ITEM CLARIDAD | COHERENCIA | RELEVANCIA RECOMENDACIONES
indice de Costos de almacenamiento 4 4 4
almacenamiento Valor promedio de inventario
(Gasto de )
Almacenamiento | almacenamiento Costos de almacenamiento A s s
de mercaderia | en relacién con Ingresos por ventas
las ventas
Ratio de Valor productos afiadidos
productos 4 3 4

nuevos

Valor productos al inicio




Tercera dimension: Stock de mercaderia
Objetivos de la dimensidn: Medir el control de almacén.

OBSERVACIONES/

DIMENSION INDICADOR ITEM CLARIDAD | COHERENCIA | RELEVANCIA RECOMENDACIONES
Valar stock Valor stock inicial + Valor stock final
promedio e 2 4 4 )
Stack de Tasa de venta Valor inventario vendido 4 4 1
mercaderia directa Valor inventario recibido
Producto en Costo de ventas 4 4 4
stock Valor de inventario

TRINOMUARK ci1

[ P, B S p—
- = a

miin 2a

DN 42424744




Evaluacion por juicio de experto N” 1

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento de medicion denominado ficha de analisis documental que forma parte de la
investigacidon “El control de almacén y la gestion de inventarios en Negocios y Servicies Maranatha EIRL, 2019-2022”

La evaluacion del instrumento es de gran relevancia para lograr que sea valido y que los resultados obtenidos a partir de éste sean utilizados eficientemente.
Agradezco su valiosa colaboracidn.

1.- Datos generales del juez

Nombre del juez: CPCC KARINA VANESSA ROMAN ZAPATA
Grado profesional: Maestria (X) Doctor ()
Area de formacion académica: Educativa( ) Organizacional ( X))
Areas de experiencia profesional: CONTABILIDAD Y FINANZAS
Institucion donde labora: TRINOMARK E.I.LR.L
Tiempo de experiencia profesional en el area: |2a4afios( )

Mas de 5 afios (X))

2.- Propéositos de la evaluacion:
Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos

3.- Datos de la escala: Ficha de analisis documental

Nombre del instrumento:] Ficha de analisis documental
Autor| Zapata Barahona, Auri Maria

Procedencia] Sullana

Administracion] Individual

Tiempo de aplicacion] 30 minutos aproximadamente

Ambito de aplicacion{Negocios y Servicios “Maranatha” EIRL

SignificacionMedir la gestion de inventarios.




4.- Soporte tedrico

Areas del instrumento denominado: Ficha de analisis documental

A Subescala L
Escala / AREA (dimensiones) Definicion

Desde la perspectiva de Es la cantidad de veces que el inventario debe renovarse para satisfacer la demanda

Rotacion de inventarios

Priniotakis y durante un periodo de tiempo (Morell et. al., 2019).
Argyropoulos (2018) la
gestion de inventarios es Costo promedio de Hace referencia a la valoracion de los activos existentes por precio medio de compra
una funcién central en la inventario (Hernandez et. al., 2020).

organizacion, encargada
de mantener un nivel

deseado de existencias y Hace referencia al promedio de dias que la mercaderia permanece en el almacén de una
Periodo promedio de P q P

de controlar el stock inventario organizacion (Villon y Amarilis, 2021).
disponible para la venta

en un periodo especifico.




A continuacién, a usted le presento la ficha de andlisis documental, elaborado por Zapata Barahona Auri Maria en el afio 2023. De acuerdo con los

5.- Presentacion de instrucciones para el juez:

siguientes indicadores califigue cada uno de los items segin corresponda.

CATEGORIA

CALIFICACION

INDICADOR

CLARIDAD
El item se comprende
facilmente, es decir, su
sintactica y semantica
son adecuadas.

1. No cumple con el criterio

El item no es claro.

2. Bajo Nivel

El item requiere bastantes modificaciones o una modificacién muy grande en el uso de las
palabras de acuerdo con su significado o por la ordenacién de las mismas.

3. Moderado nivel

Se requiere una modificacidn muy especifica de algunos de los términos del item.

4. Alto nivel

El item es claro, tiene semantica y sintaxis adecuada.

COHERENCIA

El item tiene relacion
légica con la dimension
o indicador que esta

1. Totalmente en
desacuerdo (Mo cumple con
el criterio)

El item no tiene relacidn logica con la dimensidn.

2. Desacuerdo
(Bajo nivel de acuerdo)

El item tiene una relacion tangencial /lejana con la dimension.

3. Acuerdo
{Moderado nivel)

El item tiene una relacion moderada con la dimension que se esta midiendo.

El item es esencial o

importante, es decir
debe ser incluido.

midiendo.
4. Totalmente de Acuerdo El item se encuentra esta relacionado con la dimension que esta midiendo.
(Alto nivel)
RELEVANCIA 1. Mo cumple con el criterio El item puede ser eliminado sin que se vea afectada la medicion de la dimension.

2. Bajo Nivel El item tiene alguna relevancia, pero otro item puede estar incluyendo lo que mide éste.
3. Moderado nivel El item es relativamente importante.
4. Alto nivel El item es muy relevante y debe ser incluido.

1. No cumple con el
criterio

2. Bajo Mivel

3. Moderado nivel

4 Alto nivel

Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracion, asi como solicifamos brinde sus observaciones gue considere pertinents




Dimensiones del instrumento: Ficha de andlisis documental

¢ Primera dimension: Rotacion de inventarios.

Objetivos de la dimensidn: Medir la gestion de inventarios.

: . OBSERVACIONES/
DIMENSION INDICADOR ITEM CLARIDAD | COHERENCIA | RELEVANCIA RECOMENDACIONES
Rotacion de Rotacion de Costo de ventas A 4 A
inventarios inventarios Inventario Promedio

* Segunda dimensién: Costo promedio de inventario.
Objetivos de la dimension: Medir |la gestion de inventarios.
: . QOBSERVACIONES/
DIMENSION INDICADOR ITEM CLARIDAD | COHERENCIA | RELEVANCIA RECOMENDACIONES
Valor Valor . .
. - Valor del t f
economico del | economico del aor Ce Inventano fisico 4 4 4
inventario inventario Valor del costo de ventas




« Tercera dimension: Periodo promedio de inventario.

Objetivos de la dimension: Medir |a gestion de inventarios.

DIMENSION

INDICADOR

iTEM

CLARIDAD

COHERENCIA

RELEVAMNCIA

OBSERVACIONES/
RECOMENDACIONES

Plazo promedio
de inventario

Plazo promedio
de inventario

360

Rotacion de inventario

DNI: 42424744




Evaluacion por juicio de experto N° 2

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento de medicion denominado ficha de analisis documental que forma parte de la
investigacion “El control de almacén y la gestion de inventarios en Negocios y Servicios Maranatha EIRL, 2019-2022"

La evaluacion del instrumento es de gran relevancia para lograr que sea valido y que los resultados obtenidos a partir de éste sean utilizados eficientemente.
Agradezco su valiosa colaboracion.

1.- Datos generales del juez

Nombre del juez:

CPCC SELENY SANCHEZ LEON

Grado profesional:

Maestria ( X ) Doctor { )

Area de formacion académica:

Educativa { ) Organizacional { X )

Areas de experiencia profesional:

CONTABILIDAD

Institucion donde labora:

MINISTERIO PUBLICO

Tiempo de experiencia profesional en el area:

Zadafios( )
Mas de 5 afios (X )

2.- Propositos de la evaluacion:

Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos

3.- Datos de la escala: Ficha de analisis documental

Nombre del instrumento:

Ficha de analisis documental

Autaor;

Zapata Barahona, Auri Maria

Procedencia:

Sullana

Administracion:

Individual

Tiempo de aplicacion:

30 minutos aproximadamente

Ambito de aplicacion:

Negocios y Servicios “Maranatha” EIRL

Significacion:

Medir el control de almacén.




4.- Soporte tedrico

Areas del instrumento denominado: Ficha de analisis documental

Escala / AREA Subescala Definicion
(dimensiones)

Es catalogada como una parte esencial en la cadena de suministro, visto como un

Lozada (2019) indicaron procedimiento de apoyo que facilita la operacion de otros procesos clave. Se centra en el

que el control de

Adquisicion de mercaderia - . . . . . .
a aprovisionamiento que realiza una empresa de diferentes bienes destinados a una posterior

almacén garantiza la comercializacién dependiendo del analisis de su demanda (Bonilla et. al., 2020).

preservacion de los

. Es el proceso de conservar los articulos, existencias, productos o bienes dentro de una
productos que no son Almacenamiento de P ’ P

producidos ni mercaderia organizacion para garantizar su proteccion (Westreicher, 2020).

transportados, facilitando

su disponibilidad en los Se relaciona de manera directa con las ventas, ya que son los productos terminados para

Stock de mercaderia

puntos de consumo la comercializacion y despacho al cliente (Carrera, 2020).




5.- Presentacion de instrucciones para el juez:

A continuacién, a usted le presento la ficha de anélisis documental, elaborado por Zapata Barahona Auri Maria en el afio 2023. De acuerdo con los
siguientes indicadores califiqgue cada uno de los items segun corresponda.

CATEGORIA

CALIFICACION

INDICADOR

CLARIDAD
El item se comprende
facilmente, es decir, su
sintactica y semantica
son adecuadas.

1. No cumple con el criterio

El item no es claro.

2. Bajo Nivel

El item requiere bastantes modificaciones o una modificacién muy grande en el uso de las
palabras de acuerdo con su significado o por la ordenacion de las mismas.

3. Moderado nivel

Se requiere una moedificacion muy especifica de algunos de los términos del item.

4. Alto nivel

El item es claro, tiene semantica y sintaxis adecuada.

COHERENCIA

El item tiene relacion
l6égica con la dimensién
o indicador que esta

1. Totalmente en
desacuerdo (No cumple con
el criterio)

El item no tiene relacién 16gica con la dimensién.

2. Desacuerdo
(Bajo nivel de acuerdo)

El item tiene una relacién tangencial /lejana con la dimensidn.

3. Acuerdo
(Moderado nivel)

El item tiene una relacion moderada con la dimension que se esta midiendo.

El item es esencial o
importante, es decir
debe ser incluido.

midiendo.
4. Totalmente de Acuerdo El item se encuentra esta relacionado con la dimension que esta midiendo.
(Alto nivel)
RELEVANCIA 1. No cumple con el criterio El item puede ser eliminado sin que se vea afectada la medicidn de la dimension.

2. Bajo Nivel El item tiene alguna relevancia, pero otro item puede estar incluyendo lo que mide éste.
3. Moderado nivel El item es relativamente importante.
4. Alto nivel El item es muy relevante y debe ser incluido.

1. No cumple con el
criterio

2. Bajo Nivel

3. Moderado nivel

4. Alto nivel

Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracion, asi como solicitamos brinde sus observaciones que considere pertinente




Dimensiones del instrumento: Ficha de analisis documental

+ Primera dimensién: Adquisicion de compra.
Objetivos de la dimensién: Medir el control de almacén.

i P OBSERVACIONES/
DIMENSION INDICADOR ITEM CLARIDAD | COHERENCIA | RELEVANCIA RECOMENDACIONES
Volumen de Total compras 4 3 A
compra “Toial ventas
Adquisicién de Eficiencia en Costo de compras 4 4 4
compra compras Costo de ventas
co%?ssgsdeor Costo de compras 4 A s
producio Valor cantidad de producios
* Segunda dimensién: Almacenamiento de mercaderia
Objetivos de la dimension: Medir el control de almacén.
. . OBSERVACIONES/
DIMENSION INDICADOR ITEM CLARIDAD | COHERENCIA | RELEVANCIA RECOMENDACIONES
indice de Costos de almacenamiento 4 4 4
almacenamiento Valor promedio de inventario
. Gasto de
Atljmacenargler_\tﬂ almacenamiento Costos de almacenamiento 4 9 4
€ METCAdENa | en relacion con Ingresos por ventas
las ventas
Ratio de Valor productos afiadidos
productos 4 4 4

nuevos Walor productos al inicio




+ Tercera dimension: Stock de mercaderia

Objetivos de 1a dimensidn: Medir el control de almacen.

: : OBSERVACIONES/
DIMENSION INDICADOR ITEM CLARIDAD | COHERENCIA | RELEVANCIA RECOMENDACIONES
valor stock Valor stock inicial + Valor stock final 4 4 A
promedio )
Stock de . . .
mercaderia Tasa_de venta Walor inventario vendido 4 4 4
directa valor inventario recibido
Producio en Costo de ventas 3 3 4
stock Valor de inventario




Evaluacion por juicio de experto N° 2

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento de medicion denominado ficha de analisis documental que forma parte de la
investigacion “El control de almacén y la gestion de inventarios en Negeocios y Servicios Maranatha EIRL, 2019-2022”

La evaluacion del instrumento es de gran relevancia para lograr que sea valido y que los resultados obtenidos a partir de éste sean utilizados eficientemente.
Agradezco su valiosa colaboracion.

1.- Datos generales del juez

Nombre del juez:

CPCC SELENY SANCHEZ LEON

Grado profesional:

Maestria ( X ) Doctor{ )

Area de formacién académica:

Educativa { ) Organizacional { X )

Areas de experiencia profesional:

CONTABILIDAD

Institucién donde labora:

MINISTERIO PUBLICO

Tiempo de experiencia profesional en el area:

2adanos( )
Mas de 5 afios (X )

2.- Propositos de la evaluacion:

Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos

3.- Datos de la escala: Ficha de analisis documental

Nombre del instrumento:

Ficha de analisis documental

Autor;

Zapata Barahona, Auri Maria

Procedencia:

Sullana

Administracion:

Individual

Tiempo de aplicacion:

30 minutos aproximadamente

Ambito de aplicacién:

Negocios y Servicios “Maranatha” EIRL

Significacion:

Medir la gestion de inventarios.




4.- Soporte tedrico

Areas del instrumento denominado: Ficha de analisis documental

A Subescala L
Escala / AREA (dimensiones) Definicion

Desde la perspectiva de Es la cantidad de veces que el inventario debe renovarse para satisfacer la demanda

Rotacion de inventarios

Priniotakis y durante un periodo de tiempo (Morell et. al., 2019).
Argyropoulos (2018) la
gestion de inventarios es Costo promedio de Hace referencia a la valoracion de los activos existentes por precio medio de compra
una funcién central en la inventario (Hernandez et. al., 2020).

organizacion, encargada
de mantener un nivel

deseado de existencias y Hace referencia al promedio de dias que la mercaderia permanece en el almacén de una
Periodo promedio de P q P

de controlar el stock inventario organizacion (Villon y Amarilis, 2021).
disponible para la venta

en un periodo especifico.




A continuacién, a usted le presento la ficha de analisis documental, elaborado por Zapata Barahona Auri Maria en el afio 2023. De acuerdo con los

5.- Presentacién de instrucciones para el juez:

siguientes indicadores califique cada uno de los items SEQI:IH corresponda.

CATEGORIA

CALIFICACION

INDICADOR

CLARIDAD
El item se comprende
facilmente, es decir, su
sintactica y semantica
son adecuadas.

1. No cumple con €l criterio

El item no es claro.

2. Bajo Nivel

El item requiere bastantes modificaciones o una modificacién muy grande en €l uso de las
palabras de acuerdo con su significado o por la ordenacion de las mismas.

3. Moderado nivel

Se requiere una modificacion muy especifica de algunos de los términos del item.

4. Alto nivel

El item es claro, tiene semantica y sintaxis adecuada.

COHERENCIA

El item tiene relacion
IGgica con la dimension

1. Totalmente en

desacuerdo (Mo cumple con

el criterio)

El item no tiene relacién légica con la dimension.

2. Desacuerdo
(Bajo nivel de acuerdo)

El item tiene una relacion tangencial /lejana con la dimension.

El item es esencial o
importante, es decir
debe ser incluido.

o indicador que esta 3. Acuerdo . El item tiene una relacion moderada con la dimension que se esta midiendo.
- (Moderado nivel)
midiendo.
4. Totalmente de Acuerdo El item se encuentra esta relacionado con la dimensién que esta midiendo.
(Alto nivel)
RELEVANCIA 1. No cumple con &l criterio El item puede ser eliminado sin que se vea afectada la medicién de la dimensidn.

2. Bajo Nivel El item tiene alguna relevancia, pero otro item puede estar incluyendo lo que mide éste.
3. Moderado nivel El item es relativamente importante.
4. Alto nivel El item s muy relevante y debe ser incluido.

1. Mo cumple con el
criterio

2. Bajo Nivel

3. Moderado nivel

4. Alto nivel

Leer con detenimiento los ftems y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracion, asi como solicitamos brinde sus observaciones que considere pertinente




Dimensiones del instrumento: Ficha de analisis documental

+ Primera dimension: Rotacion de inventarios.
Objetivos de la dimension: Medir l1a gestién de inventarios.

: : OBSERVACIONES/
DIMENSION INDICADOR ITEM CLARIDAD | COHERENCIA | RELEVANCIA RECOMENDACIONES
Rotacidn de Rotacion de Costo de ventas 4 4 A

inventarios inventarios Inventario Promedio
+ Segunda dimensién: Costo promedio de inventario.
Objetivos de la dimensidn: Medir la gestion de inventarios.

. : OBSERVACIONES/
DIMENSION INDICADOR ITEM CLARIDAD | COHERENCIA | RELEVANCIA RECOMENDACIONES

\."'alr_ar Va,lm. Valor del inventario fisico
economico del econdomico 4 4 4

Walor del costo de ventas

inventario del inventario




+ Tercera dimension: Periodo promedio de inventario.
Objetivos de la dimension: Medir la gestion de inventarios.

: : OBSERVACIONES/
DIMENSION INDICADOR ITEM CLARIDAD | COHERENCIA | RELEVANCIA RECOMENDACIONES
Plazo promedio F'Ia;_o d 360 A A
de inventario promedio de Rotacidn de inventario
inventarno

SR

£ TESORERIA

i iuieaign L E PR

T Ministenio Publico

DNI:

{c41023°




Evaluacion por juicio de experto N°3

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento de medicidon denominado ficha de analisis documental que forma parte de la
investigacion “El control de almacén y la gestién de inventarios en Negocios y Servicios Maranatha EIRL, 2019-2022"

La evaluacion del instrumento es de gran relevancia para lograr que sea valido y que los resultados obtenidos a partir de éste sean utilizados eficientemente.
Agradezco su valiosa colaboracion.

1.- Datos generales del juez

Nombre del juez: MG. OSCAR CERNA CAYCHO
Grado profesional: Maestria ( X ) Doctor ()
Area de formacién académica: Educativa () Organizacional { X )
Areas de experiencia profesional: PLANEAMIENTO FINANCIERO Y RIESGOS
Institucién donde labora: ANDINO CAPITAL HODING SOCIEDAD GESTORA DE FONDOS DE INVERSION S.A.
Tiempo de experiencia profesional enel area: | 2a4afios( )
Mas de 5 afios (X )

2.- Propdsitos de la evaluacién:
Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos

3.- Datos de la escala: Ficha de analisis documental

Nombre del instrumento) Ficha de analisis documental
Autor)| Zapata Barahona, Auri Maria

Procedencia) Sullana
Administracion] Individual
Tiempo de aplicacion] 30 minutos aproximadamente
Ambito de aplicacién]Negocios y Servicios “Maranatha” EIRL
SignificacionMedir el control de almacén.




4.- Soporte tedrico

Areas del instrumento denominado: Ficha de analisis documental

Escala / AREA Subescala Definicion
(dimensiones)

Es catalogada como una parte esencial en la cadena de suministro, visto como un

Lozada (2019) indicaron procedimiento de apoyo que facilita la operacion de otros procesos clave. Se centra en el

que el control de

Adquisicion de mercaderia - . . . . . .
a aprovisionamiento que realiza una empresa de diferentes bienes destinados a una posterior

almacén garantiza la comercializacién dependiendo del analisis de su demanda (Bonilla et. al., 2020).

preservacion de los

. Es el proceso de conservar los articulos, existencias, productos o bienes dentro de una
productos que no son Almacenamiento de P ’ P

producidos ni mercaderia organizacion para garantizar su proteccion (Westreicher, 2020).

transportados, facilitando

su disponibilidad en los Se relaciona de manera directa con las ventas, ya que son los productos terminados para

Stock de mercaderia

puntos de consumo la comercializacion y despacho al cliente (Carrera, 2020).




5.- Presentacién de instrucciones para el juez:

A continuacion, a usted le presento la ficha de analisis documental, elaborado por Zapata Barahona Auri Maria en el afio 2023. De acuerdo con los
siguientes indicadores califique cada uno de los items segun corresponda.

CATEGORIA

CALIFICACION

INDICADOR

CLARIDAD
El item se comprende
facilmente, es decir, su
sintactica y semantica
son adecuadas.

1. No cumple con el criterio

El item no es claro.

2. Bajo Nivel

El item requiere bastantes modificaciones o una modificacién muy grande en el uso de las
palabras de acuerdo con su significado o por la ordenacion de las mismas.

3. Moderado nivel

Se requiere una modificacidn muy especifica de algunos de los términos del item.

4. Alto nivel

El item es claro, tiene semantica y sintaxis adecuada.

COHERENCIA

El item tiene relacién
Iégica con 1a dimensidn

1. Totalmente en
desacuerdo (No cumple con
el criterio)

El item no tiene relacidn légica con la dimension.

2. Desacuerdo
(Bajo nivel de acuerdo)

El item tiene una relacion tangencial /lejana con 1a dimensidn.

El item e5 esencial o
importante, es decir
debe ser incluido.

indicad > 3. Acuerdo El item tiene una relacidn moderada con la dimension que se esta midiendo.
ein Irﬁ dgnglée esta {(Moderado nivel)
' 4 Totalmente de Acuerdo El item se encuentra esta relacionado con la dimensidn que estd midiendo.
(Alto nivel)
RELEVANCIA 1. No cumple con el criterio El item puede ser eliminado sin que se vea afectada 1a medicidn de |a dimension.

2. Bajo Nivel El item tiene alguna relevancia, pero otro item puede estar incluyendo lo que mide éste.
3. Moderado nivel El item es relativamente importante.
4. Alto nivel El item es muy relevante y debe ser incluido.

1. No cumple con el
criterio

2. Bajo Nivel

3. Moderado nivel

4. Alto nivel

Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracidn, asi como solicitamos brinde sus observaciones que considere pertinente




Dimensiones del instrumento: Ficha de analisis documental

« Primera dimensidn: Adquisicidn de compra.
Objetivos de la dimension: Medir el control de almacén.

: P OBSERVACIONES/
DIMENSION INDICADOR ITEM CLARIDAD | COHERENCIA | RELEVANCIA RECOMENDACIONES
Volumen de Toftal compras
= 4 3 4 MNA
compra Total ventas
Adquisicion de Eficiencia en Costo de compras 4 4 4 NA
compra compras Costo de ventas
Costo de
Costo de compras
compras por - P 4 4 4 MA,
producto Walor cantidad de productos
+ Segunda dimensién: Almacenamiento de mercaderia
Obijetivos de 1a dimensidn: Medir el control de almacén.
- : OBSERVACIONES/
DIMENSION INDICADOR ITEM CLARIDAD | COHERENCIA | RELEVANCIA RECOMENDACIONES
indice de Costos de almacenamiento 4 . . NA
almacenamiento Valor promedio de inventario
i Gasto de
Almacenamiento | 4 nacenamiento Costos de almacenamiento 4 A A NA
de mercaderia | en relacion con Ingresos por ventas
las ventas
Ratio de valor productos afadidos
productos 4 4 4 MA

NUEVOS

Valor productos al inicio




Tercera dimension: Stock de mercaderia
Objetivos de la dimensidn: Medir el control de almacén.

. : OBSERVACIONES/
DIMENSION INDICADOR ITEM CLARIDAD | COHERENCIA | RELEVANCIA RECOMENDACIONES
Mientras los plazos entre el
stock inicial y final sean mas
largos, es probable que el
ratic sea menos preciso si
valor stock | Valor stock inicial + Valor stock final existen picos de stock. Es
promedio ey 3 3 3 mas util tomar varios cortes
dentro de un rango de fechas
para incrementar la precision
del ratio, siempre
dependiendo del uso gue se
Stock de le vaya a dar.
mercaderia
Tasa_ﬂe venta Valor inventario vendido 1 4 4 NA
directa Valor inventario recibido
Producto en Costo dg ventag 4 A A NA.
stock Valor de inventario




Evaluacién por juicio de experto N°3

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento de medicidn denominado ficha de andlisis documental que forma parte de la
investigacién “El control de almacén y la gestion de inventarios en Negocios y Servicios Maranatha EIRL, 2019-2022”

La evaluacion del instrumento es de gran relevancia para lograr que sea valido y que los resultados obtenidos a partir de éste sean utilizados eficientemente.
Agradezco su valiosa colaboracion.

1.- Datos generales del juez

Nombre del juez: MG. OSCAR CERNA CAYCHO
Grado profesional: Maestria ( X ) Doctor ()
Area de formacién académica: Educativa () Organizacional { X )
Areas de experiencia profesional: PLANEAMIENTO FINANCIERO Y RIESGOS
Institucién donde labora: ANDINO CAPITAL HODING SOCIEDAD GESTORA DE FONDOS DE INVERSION S.A.
Tiempo de experiencia profesional en el area: | 2adafos( )
Mas de 5 afios (X )

2.- Propositos de la evaluacion:
Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos

3.- Datos de la escala: Ficha de analisis documental

Nombre del instrumento] Ficha de analisis documental
Autor| Zapata Barahona, Auri Maria

Procedencia| Sullana
Administracion] Individual
Tiempo de aplicacion]| 30 minutos aproximadamente
Ambito de aplicacionjNegocios y Servicios “Maranatha” EIRL
SignificaciénMedir la gestion de inventarios.




4.- Soporte tedrico

Areas del instrumento denominado: Ficha de analisis documental

A Subescala L
Escala / AREA (dimensiones) Definicion

Desde la perspectiva de Es la cantidad de veces que el inventario debe renovarse para satisfacer la demanda

Rotacion de inventarios

Priniotakis y durante un periodo de tiempo (Morell et. al., 2019).
Argyropoulos (2018) la
gestion de inventarios es Costo promedio de Hace referencia a la valoracion de los activos existentes por precio medio de compra
una funcién central en la inventario (Hernandez et. al., 2020).

organizacion, encargada
de mantener un nivel

deseado de existencias y Hace referencia al promedio de dias que la mercaderia permanece en el almacén de una
Periodo promedio de P q P

de controlar el stock inventario organizacion (Villon y Amarilis, 2021).
disponible para la venta

en un periodo especifico.




A continuacion, a usted le presento la ficha de analisis documental, elaborado por Zapata Barahona Auri Maria en el afio 2023. De acuerdo con los

5.- Presentacion de instrucciones para el juez:

siguientes indicadores califique cada uno de los items segun corresponda.

CATEGORIA

CALIFICACION

INDICADOR

CLARIDAD
El item se comprende
facilmente, es decir, su
sintactica y semantica
son adecuadas.

1. No cumple con el criterio

El item no es claro.

2. Bajo Nivel

El item requiere bastantes modificaciones o una modificacién muy grande en el uso de las
palabras de acuerdo con su significado o por Ia ordenacion de las mismas.

3. Moderado nivel

Se requiere una modificacion muy especifica de algunos de los términos del item.

4. Alto nivel

El item es claro, tiene semantica Yy sintaxis adecuada.

COHERENCIA

El item tiene relacion
Idgica con 1a dimensién
o indicador que estd

1. Totalmente en
desacuerdo (No cumple con
el criterio)

El item no tiene relacion logica con la dimension.

2. Desacuerdo
(Bajo nivel de acuerdo)

El item tiene una relacién tangencial /lgjana con la dimensidn.

3. Acuerdo
(Moderado nivel)

El item tiene una relacién moderada con la dimension que se estd midiendo.

El item &5 esencial o
importante, es decir
debe ser incluido.

midiendo.
4. Totalmente de Acuerdo El item se encuentra esta relacionado con la dimensién que esta midiendo.
(Alto nivel)
RELEVANCIA 1. No cumple con &l criterio El item puede ser eliminado sin que se vea afectada la medicion de la dimension.

2. Bajo Nivel El item tiene alguna relevancia, pero otro item puede estar incluyendo lo que mide éste.
3. Moderado nivel El item es relativamente importante.
4. Alto nivel El item es muy relevante y debe ser incluido.

1. No cumple con el
criterio

2. Bajo Nivel

3. Moderado nivel

4. Alto nivel

Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracion, asi como solicitamos brinde sus observaciones que considere pertinente




+ Primera dimension: Rotacion de inventarios.

Dimensiones del instrumento: Ficha de analisis documental

Objetivos de la dimension: Medir la gestion de inventarios.

inventario

del inventario

Walor del costo de ventas

: . OBSERVACIONES/

DIMENSION INDICADOR ITEM CLARIDAD | COHERENCIA | RELEVANCIA RECOMENDACIONES
Especificar el método
de calculo del
inventario promedio y
tomar en cuenta los
efectos de distorsion

Rotacién de Rotacion de Costo de ventas 5 4 4 ggflgg Et;ez%esnlg;giﬁsr

inventarios inventarios Inventario Promedio en los inventarios
promedios
(Relacionado al
comentaric de stock
promedio de |a ficha de
control de almacén).

« Segunda dimension: Costo promedio de inventario.
Objetivos de la dimension: Medir la gestion de inventarios.
: . OBSERVACIONES/
DIMENSION INDICADOR ITEM CLARIDAD | COHERENCIA | RELEVANCIA RECOMENDACIONES
Valor Valor . .
economico del economico Valor del inventario fisico 4 4 4 MNA




* Tercera dimension: Periodo promedio de inventario.
Objetivos de la dimension: Medir la gestion de inventarios.

DIMENSION

INDICADOR

CLARIDAD

COHERENCIA

RELEVAN
CIA

OBSERVACIONES/
RECOMENDACIONES

Plazo promedio
de inventario

Plazo
promedio de
inventarno

360

Rotacion de inventario

El ratic es Ot si se
clasifica por producto o
fipo de producto. En este
caso, el ratio general por
empresa si puede dar una
nocién sobre la gestién de
los inventarios, la cual es
vista por las entidades
financieras para entender
el ciclo de conversion del
efectivo.




Anexo 07: Ejecucion de instrumentos.

S G
CESAR VALLEJO 4 MARANATHA

Tu Momento Natural!

FICHA DE ANALISIS DOCUMENTAL N° 001: CONTROL DE ALMACEN

Fecha de recoleccion de datos: 18/098/2023

Colaborador que brindé la informacién: CPCC CHRISTIAN PAUL ZAVALA RETO

Fecha de procesamiento de datos: 25/08/2023

Fuente de informacion: Registros de compras, registros de ventas, estado de situacion financiera y estado de resultados.

Obj Medir las en el control de én de Neg y Servicios M 'a E.|.R.L entre los periodos contables 2019 al 2022. Cédigo: A001
PERIODOS CONTABLES
DIMENSION INDICADOR FORMULA 2019 2020 2021 2022
Valores Razén Valores Razén Valores Razén Valores Razé6n
Total compras (S/.) | 201,026.00 254,771.00 371,623.00 509,299.00
Volumen de compras T‘T"f'.”— comems 063 0.81 0.82 0.78
. Total ventas (S/.) 317,409.00 314,997.00 451,113.00 649,854.00
. Costo ‘:;f"') mPras | 180,923.00 229,294.00 334,461.00 458,366.00
ISICIO| Eficiencia en comp SO OO Sorve : 0.66 0.97 0.84 112
ADQUISICION DE o de s
MERCADERIA Costo de ventas (S.) | 273,982.00 237,161.00 396,868.00 410,212.00
Costo ‘:;,")‘"“p'" 180,923.00 229,294.00 334,461.00 458,369.00
bl e 185 255 1222 607
pr cantidad uctos Valor cantidad de f
97,651.00 89,784.00 27,377.00 75,534.00
productos (S/.)
Costo de
1,000.00 1,000.00 1,200.00 1,200.00
Indice de Costos de almacenamiento almacenamiento (S/.) 0.01 0.01 0.02 0.02
aimacenamiento Valor promedio de inventanc e =
. '°"""'°(s,_, 144,180.50 93,717.50 58 580.50 51,455.50
. ento De |C25t0s » L Souto de @) 1,000.00 1,000.00 1,200.00 1,200.00
ALMACENAMIENTO DE |,,5c0namiento en (Costos de ) 0.0032 0.0032 0.0027 0.0018
MERCADERIA ; ngresos por ventas
relacién con las ventas Ingresos por ventas
) 317,409.00 314,997.00 451,113.00 649,854.00
Valor productos
: 180,923.00 229,294.00 334,461.00 458,369.00
Ratio de productos (Valor productos anadidos, afiadidos (80 0.95 2.35 373 16.74
s L e Valor productos al
190,710.00 97,651.00 89,784.00 27,377.00
inicio (Sl.)




Vlor ':‘;I"';‘ inicial | 190,710.00 97,651.00 89,784.00 27,377.00
Valor stock p i Valor stock inicial + Valor stock final 144,180.50 93,717.50 58,580.50 51,455.50
2 Valor stock final (S/.) 97,651.00 89,784.00 27,377.00 75,534.00
v::'mm')h 273,982.00 237,161.00 396,868.00 410,212.00
STOCK DE i Tasa de venta directa (Valor io vendido , - 1.51 1.03 1.19 0.89
MERCADI 'Valor inventario recibido’
i e ¥alor lavertario 180,923.00 229,294.00 334,461.00 458,369.00
recibido (S/.)
Costo de ventas(S/.) 273,982.00 237,161.00 396,868.00 410,212.00
Producto en stock ( Costo de ventas ) 281 264 14.50 5.43
"Valor de inventario
Valor inventario (S/.) 97,651.00 89,784.00 27,377.00 75,534.00
Leyenda:
- Vok de " Este indicador 86 uliiza pars evaluar la cantidad de que la empresa haale _-Moyemf:ctosnm::s:Fs‘ynmqorquevpbde_lapmpzd::edepmdmsinuevos:gne;om
" Py . P’ 3 i Lad bod existente, proporciona nforma
de primas, p terminados u otros insumos en relacion con su actividad comercial \a jad de la para mantener sus catalago de prod i
- Eficiencia en Este indi proporck inft i6n sobre cuanto gasta la empresa en compras en - Valor stock promedio: Es el promedio del valor del inventario de una empresa durante un periodo

comparacion con sus ingresos por ventas.
- Costo de pras por prod. Este indi liza el costo de ad: icion de cada producto y proporciona
inft i6n i te sobre la ilidad de cada prod en relaciéon con su precio de venta y otros costos

asociados.

- Indice de al Es un indi que evalia la eficiencia en la gestion de! espacio de almacenamiento
en relacién con el valor de los productos almacenados.

- G de aly i en relacion con las ventas: Este indicador muestra cuanto de los ingresos por
ventas se destina a cubrir los gastos de almacenamiento.

Zapata Bérahona Auri Maria
Investigadora

especifico. i

- Tasa de venta directa: Es el porcentaje de i io vendido en i6n con la idad de
i ibi dor (este ratio fue calculado en térmi i0s)

p

- Producto en stock: Este ratio muestra cuanto del inventario se ha convertido en ventas en un periodo
especifico en relacion con el valor total del inventarios

y W2 0 s

CPCC CHRISTIAN PAUL ZAVALA RETO

Contador de Negocios y Servicios Maranatha
EIRL.



ucv : 5

UNIVERSIDAD
CESAR VALLEJO

FICHA DE ANALISIS DOCUMENTAL N° 002: GESTION DE INVENTARIOS “T\‘u Mu.,m' el,m,lhmmlral.‘;
Fecha de recoleccién de datos: 18/09/2023

Colaborador que brind6 la informacién: CPCC CHRISTIAN PAUL ZAVALA RETO
Fecha de procesamiento de datos: 25/09/2023

Fuente de inft i6n: Regi de P g de ventas, estado de situacion financiera y estado de resultados.
Objetivo: Medir las tendencias en la gestion de inventarios de Negocios y Servicios entre los period 2019 al 2022. Cédigo: A002
PERIODOS CONTABLES
DIMENSION INDICADOR FORMULA 2019 2020 2021 2022
Valores Razoén Valores Razén Valores Razén Valores Razén
ACION DE (;7.) 273,982.00 237,161.00 396,868.00 410,212.00
:nvw E' stz Rotacion de inventari mf:‘“ ol :"“' 1.90 253 .77 7.97
Ao prOmeCio """""“ ";, ) 144,180.50 93.717.50 58,580.50 51,455.50
Valor inventario it
97,651.00 89,784.00 27,377.00 75,534.00
VALOR ECONOMICO | Valor econdmico de Valor del inventario fisico fisico (S/.) 38 o058 e Sia
DE INVENTARIOS inventanos ~ Costo de ventas Costo de ventas ~ i 5
(si) 273,982.00 237,161.00 396,868.00 410,212.00
o P o 446 Dias del afio 360 360 360 360
PLAZO PROMEDIO lazo promedio
INVENTARIOS inventarios Rotacin de inventario e 10948 14229 5314 4515
1.90 253 8.77 3 7.97
Leyenda:
- Rotacion de inventarios: Este ratio mide cuantas veces, en promedio, se vende y repone el inventaro de
una emp un peri i ger un afio.
- Valor omico de ri Este indi s una métnca fir que se utiliza para evaluar el
valor de las mercancias almacenadas en relacion con el costo de ventas de la empresa.
- Plazo p dio de i rios: Es un indicador fi que mide el tiempo promedio que un articulo o
prod ¢ enelir de laemp antes de ser vendido o utilizado.
Zapath Barahona Auri Maria CCPC CHRISTIAN PAUL ZAVALA RETO
Investigadora Contador de Negocios y Servicios Maranatha

EIRL.



ANEXO 08: Propuesta

Propuesta de un sistema de control de almacén para optimizar la gestion de

inventarios en Negocios y Servicios Maranatha E.I.R.L.

PRESENTACION

La propuesta de un sistema de control de almacén para la optimizacion de
la gestion de inventarios en Negocios y Servicios Maranatha E.I.R.L, surge como
una respuesta a la creciente necesidad de mitigar las pérdidas por mermas y
desmedros en el almacén, al mismo tiempo que busca asegurar la disponibilidad
continua de los productos durante todo un periodo, lo cual es un elemento crucial
en las empresas de distintos rubros debido a su impacto positivo en la eficiencia,

los costos y la capacidad de competir en el mercado.

En este sentido, para el disefio de esta propuesta se ha considerado
cuidadosamente los desafios cruciales que ha enfrentado la empresa,
aprovechando simultaneamente sus fortalezas. En otras palabras, dicha propuesta
no solo aborda los desafios identificados, sino que también integra beneficios que
se incorporaran como componentes fundamentales de la filosofia empresarial,

fortaleciendo la posicién y el desempefio general de la empresa.

DIAGNOSTICO

Negocios y Servicios “Maranatha” E.I.LR.L es una empresa comercial de
frutas y productos saludables, la cual ha venido enfrentando problemas recurrentes
relacionados con la gestion de su inventario, debido a la ausencia de un sistema de
control de almacén, alineado con los procesos de almacenamiento y distribucion.
Esta carencia ha privado a dicha organizacion de tener una vision clara de. la
cantidad de mercaderias almacenadas, el punto de equilibrio 6ptimo para satisfacer
las diversas demandas estacionales, la identificacion del lapso de tiempo en que se

deben realizar nuevas adquisiciones, la evaluacion de qué productos tienen un



mayor porcentaje de ventas y el calculo de la ganancia neta en relacion con la

inversion realizada.
JUSTIFICACION

La propuesta de un sistema de control de almacén para optimizar la gestion
de inventarios en Negocios y Servicios Maranatha E.I.LR.L, se alinea con
investigaciones anteriores que indican que el control de almacén es un componente
esencial en la gestidn de inventarios porque proporciona informacion actualizada
acerca de la situacion de cada producto, lo que permite tomar decisiones
informadas sobre la cantidad de adquisiciones requeridas y la identificacion de

productos que deben ser retirados.

OBJETIVOS

Asegurar un uso eficiente de los recursos financieros al evitar la

sobrecompra o escasez de inventario.

Identificar y gestionar productos obsoletos o de lenta rotacion para prevenir

pérdidas financieras.

Asegurar la disponibilidad constante de productos, evitando situaciones de

falta de stock que puedan afectar la satisfaccion del cliente.

Proporcionar datos precisos y oportunos para facilitar la toma de decisiones
estratégicas relacionadas con la adquisicion, almacenamiento y distribucién de

productos.

ORGANIZACION

La propuesta del sistema de control de almacén se ha enfocado en aspectos
como: la clasificacion y distribucion fisica de las mercaderias almacenadas en base
a sus niveles de importancia en las ventas, el registro manual y sistematico de los
ingresos y salidas de las existencias, la elaboracién del padrén de proveedores, la
codificacion de cada producto y el método de evaluacion de Primeras Entradas

Primeras Salidas.



ACTIVIDADES

Las actividades realizadas para desarrollar la presente propuesta, estuvieron alineadas de acuerdo al tiempo en el que se

ha desarrollado el desarrollo del proyecto de investigacion, lo cual aporté sustancialmente a la identificacibn y mejora de

deficiencias, tal como se observa en el siguiente diagrama de Gantt:

ACTIVIDAD

Semana
1
Del
01/09 al
08/09

Semana
2
Del
09/09 al
15/09

Semana
3
Del
16/09 al
22/09

Semana
4
Del
23/09 al
29/09

Semana
5
Del
30/09 al
05/10

Semana
6
Del
06/10 al
12/10

Semana
7
Del
13/10 al
19/10

Semana
8
Del
20/10 al
26/10

Semana
9
Del
27/10 al
03/11

Semana
10

Del 04/11
al 10/11

Semana
11
Del
11/11 al
17/11

Semana
12
Del
18/11 al
24/11

Semana
13
Del
24/11 al
01/12

Semana
14
Del
02/12 al
08/12

Andlisis de la situacion
actual de los procesos de
gestion de inventarios.

Reuniones con la
gerencia para conocer el
proceso de la cadena de
suministro.

Recoleccién de
evidencias fotograficas,
informacién financiera u
otros datos vinculados a
la problemética.

Identificacién de las
fortalezas y debilidades
en el control de almacén.

Propuestas de
alternativas de solucion.

Eleccion de la propuesta
de un sistema de gestion
de inventarios.

Proceso de inventariado
de las existencias
almacenadas.

Realizacion del Lay-out
del almacén

Disefio del sistema de
gestién de inventarios




Evaluacién de la viabilidad
de la propuesta

Reuniones de
retroalimentacion para la
presentacion y discusion
de la proyeccion de la
propuesta.

Agradecimiento y cierre
formal de la investigacion.

Nota. Diagrama de Gantt elaborado por la autora segun las actividades realizadas desde la segunda fase del desarrollo del

proyecto de investigacion.



PRESUPUESTO

La realizacion de la propuesta se ha desarrollado bajo un presupuesto

monetario y no monetario, tal como se observa en las tablas siguientes:

APORTES MONETARIOS

CODIGO DEL - COSTO COSTO
CLASIFICADOR MEF DESCRIPCION UNITARIO CANTIDAD TOTAL
2.3.21.21 Pasajes desde el domicilio de
PASAJES Y GASTOS la investigadora hacia la 10.00 3 30.00
DE TRANSPORTE empresa objeto de estudio.
2.3.27.116
SERVICIO DE Impresiones para la muestra
IMPRESIONES, de la propuesta ante la 15.00 2 30.00
ENCUADERNACION Y entidad de estudio.
EMPASTADO
2.3.22.23 Consumo mensual de la red
SERVICIO DE Wifi en el domicilio de la 200.00 3 600.00
INTERNET investigadora.
TOTAL 660.00
Nota. Presupuesto detallado en base al clasificador de gastos del afio 2023 del
MEF.
APORTES NO MONETARIOS
CODIGO DEL . COSTO COSTO
CLASIFICADOR MEF DESCRIPCION UNITARIO CANTIDAD TOTAL
EQ;SUII?’CZ)S?, L Equipos de la investigadora
COMPUTACIONALES  €OmMo: laptop, impresora, 1,900.00 1 1,900.00
Y PERIEERICOS scanner y teléfono movil.
2.3.15.12
PAPELERIA EN Cuadernos, agendas
GENERAL, UTILESY = 2570 |§ investiya dora 50.00 1 50.00
MATERIALES DE P 9 :
OFICINA
2.3.22.11 T
SERVICIO DE Consumc_) de energia eléctrica
SUMINISTRO DE para el disefio del sistema de 200.00 1 200.00
ENERGIA ELECTRICA gestion de inventario.
TOTAL 2,150.00

Nota. Presupuesto detallado en base al clasificador de gastos del afio 2023 del

MEF.



MEDIDAS DE CONTROL

Para que el funcionamiento de la propuesta sea eficiente, preciso y
adaptable a las necesidades cambiantes de la empresa, se han planteado las

siguientes medidas de control:

- Proporcionar formacion detallada sobre los nuevos procesos Yy
procedimientos asociados al sistema de gestion de inventarios.

- Capacitar al personal en el manejo del sistema de gestion de inventarios.

- Definir un flujo de trabajo eficiente desde la recepcion hasta la salida de
productos.

- Realizar auditorias periédicas para evaluar la consistencia y precision de
los registros de inventario.

- ldentificar y abordar cualquier desviacion significativa entre el inventario
registrado y el fisico.

- Definir indicadores que permitan evaluar el rendimiento del sistema y
realizar mejoras continuas.

- Establecer niveles de acceso para garantizar que solo personal
autorizado pueda realizar cambios en los registros de inventario.

- Implementar sistemas de respaldo y recuperacion de datos para prevenir
pérdidas de informacion critica.

- Organizar reuniones periodicas para recopilar retroalimentaciéon del

personal y realizar ajustes segun sea necesario.



DESARROLLO DE LA PROPUESTA

La etapa inicial de la propuesta comenzd con la observacion y deteccién de
deficiencias en el control de almacén de Negocios y Servicios Maranatha E.I.R.L.
Se llevaron a cabo tres visitas a la empresa para recopilar informacion y obtener
evidencias fotograficas de la situacion actual, donde se observo que el local
principal se encargaba de distribuir los insumos a cada sucursal y que en ella se
ubicaban dos tipos de almacenes; la bodega, que almacenaba productos como
descartables, insumos, bebidas y electrodomeésticos, y la cAmara de refrigeracion,

los productos perecibles como frutas, verduras y yogures.

A pesar de ello, se pudo constatar un cierto desorden en ambos espacios, lo
que complicaba la localizacion de las existencias almacenadas, lo cual fue
evidenciado mediante las conversaciones con la propietaria y el encargado de
almacén, quienes manifestaron su desconocimiento acerca de la cantidad de

unidades disponibles para cada producto.

En respuesta a esta situacion, se llevd a cabo un inventario de las
existencias almacenadas en bodega, hasta el dia 12 de octubre, como parte de las
medidas iniciales para comprender mejor el flujo de mercancias y los productos con

mayor rotacion en el almacén, asignandoles un codigo de identificacion.

NEGOCIOS ¥ SERVICIOS MARANATHA E.LR.L PRINCIPAL
.-’r') RUG.: 20802849032 AV. PANAMERICANA N"112 - MARCAVELICA
MARAMNATHA
REGISTRO DE EXISTENCIAS ALMACENADAS
CODIGO DESCRIPCION CLASIFICACION STOCK UBICACIOI PRECIO UNITARIO VALORIZACION
MG101005 | SANGUCHERA MARCA HOLSTEIN ELECTRODOMESTICO ALMACE /2004 4 200.00
WG 101006 | WAFLERA CREPEMAKER MARCA TAIRUS ELEC TRODOMESTICO ALMACE 7200, 7 200.00
MG101007 |LICUADORA MARCA THOMAS ELECTRODOMESTICO ALMACE / 290 4 299.00
MG101008 [LICUADDRA MARCA OSTER XPERT SERIES ELECTRODOMESTICO ALMACE / 735 Y 735.00
MG101009 |EXTRACTOR ROJO MARCA OSTER ELECTRODOMESTICO ALMACE / 380 4 389.00
MG101010 |[CAFETERA MARCA OSTER PRIMA LATTE TM ELECTRODOMESTICO 1 ALMACEN 5/1,149.00 S/ 1,149.00
ME101011 |MICROONDAS MARCA DAEWOD ELECTRODOMESTICO i ALMACEN S/808.00 5/ 630.00
MG101012 |BALANZA MARCA VENTUS ELECTRODOMESTICO 1 ALMACEN S/ 83.00 S83.00
MG101017 |LICUADORA MARCA OSTER PROFESSIONAL SERIES ELECTRODOMESTICO 1 ALMACEN S/ 800.00 S/ E00.00
MG101018 |HERVIDOR BLANCO MARCA IMACO ELECTRODOMESTICO 1 ALMACEN S/ 255.00 5/ 255.00
MG101019 |BALANZA MARCA DIVAL ELECTRODOMESTICO ALMACE S/ 157.00 S/ 157.00
WG 101020 | WAFLERA PECUENA MARLCA BLACKLINE ELEC TRODOMESTICO ALMACE S/ 148.00 S/ 148.00
MG101021 |BATIDORA RECO DE MANC ELECTRODOMESTICO ALMACE S/ 50.00 S/ 50.00
MG101024 |EXTRACTORES DE HUMO ELECTRODOMESTICO ALMACE 5/1,090.00 S/ 2.180.00
MG101025 |CUCHILLO ELECTRICO BLACKLINE ELECTRODOMESTICO ALMACE S/ 118.00 5/118.00
MG101026 |BATIDORA BLACKLINE ELECTRODOMESTICO 1 ALMACEN S/ 188.00 5/ 189.00
ME 101027 |SOLOERING IRON ELECTRODOMESTICO i ALMACEN S/ 60360 S/ 603,60
MGI01002 |[ENDULZANTE ESTEVIA MARCA ARO - POT: 100UNID INSUMOS 1 ALMACEN S/0.00
MGI01003 |VINDO CLOS DE PIRQUE CABERNET SAUVIGNON X 1L BEBIDA 1 ALMACEN SM17.90 S17.80
MGI01004 |ANIS NAJAR SECO ESPECIAL ETIQUETA VERDE X 750 MU BEBIDA 1 ALMACEN S/ 37.50 S 37.50
MG D05 |GRAN VIND BORGORA SANTIAGD QUERIOLO X 750 ML BEBIDA 19 ALMACE S/ 31.90 S/ 606.10
[MGIIT006 [ WHISKY BALLANTINES FINEST X 1L EEBIDA ALMALC 576790 TE7.0
MG 007 _|VIND SEMISECO 2021 - VINA LOS REYES X 750 ML EBIDA ALMACE S/ 13.00 / 13,00
MG 00E |JOHNNIE WALKER GOLD LABEL RESERVE X 750ML EBIDA ALMACE / 217.80 S5/653.70
MGHI1008 |BEEFEATER LONDOM DRY GIN X 700 ML EEIDA ALMACE 114.50 5/ 22080
MGI1010 |[VODKA BOLS AMSTERDAM 1575 X 700ML EBIDA ALMACE ! 39.00 / 38.00
MGBI1011 [TEQUILA OLMECA REPOSADO X 700ML EEIDA ALMACE / E8.90 T BE 80
MGI1012 |BAILEYS THE ORIGINAL IRISH CREAM EBIDA ALMACE ! 69.90 5/200.70
MGI1013 |JAGERMEISTER COLD MACERATED ESSENCE X 0.7L BEBIDA 2 ALMACEN S/67.90 5/135.80
MGI1017 |ESPUMANTE RICADDONA MOSCATO ROSE X 750ML BEBIDA 7 ALMACEN 5/ 48.90 5/ 342.30
MG 018 |VINO RESERVA CASILLERO DEL DIABLO MALBEC BEBIDA 7 ALMACE S/ 39.90 5/279.30
[MGIIT020 |SINPAL PILSEN CALLAC 505 ML EEBIDA ALMACE S7 3090 T 20.0
MG 021 |ESPUMANTE PETALO VINO DEL AMORE MOSCATO X 750{ EBIDA ALMACE S/ 53.10 5/158.30
MGI01022 |SE PACK COROMITA X Z10ML EBIDA ALMACE 5/ 16.90 / 160
MGHI1023 |SDX PACK CORDNA LATA X 355 ML EEIDA ALMACE 5/ 18.90 I 1E.5
MGI01024 |SIX PACK CRISTAL BICOLOR X 330 ML EBIDA ALMACE S/ 21.00 / 21.0
MEBI1025 |[AGUA TONICA EVERVESS X 15 LT EEIDA ALMACE S/6.25 /3125
MGIN1027 |HARINA DE TRIGO PARA PAN INSUMOS ALMACE
MGI01028 |AFUCAR RUBIA CANA BRAVA INSUMOS ALMACEN




NEGOCIOS Y SERVICIOS MARANATHA E.L.R.L PRINCIPAL

% RUGC.: 20602840032 AV. PANAMERICANA N*112 - MARGAVELICA
MARANATHA
MG301200 [PISCO PORTON X SOML BEBIDA 3 ALMACEMN S/ 6450
MG 201 |LICOR DE CAFE KAHLUA X 7SOML BEBIDA 2 ALMACEN 189.50
MG 202 [TEGUILA JOSE CUERWD ESPECIAL BEEBIDA 2 ALMACEMN 57 125.40
MG301 203 [LICOR DENARANJA COINTREAL X T50ML BEBIDA 1 ALMACEN S 138.80
MG301204 |QUINTU MARACUYA INTENSO X S0ML BEBIDA ALMACEN / 10,00
MGI01205 [PISCO SOL DE ICA ¥ S0ML EBEBIDA ALMACEMN S 7.00
MG301206 [WVIND RICCADONNA ASTIX TS0ML BEBIDA ALMACEMN / 6280
MGI01207_|VIND TINTO TRAPICHE VINEYARDS BEEIDA ALMACEN / 26.80
MG 208 [WHISKY BALLANTINES X S0ML EBEEIDA 1 ALMACEMN S21.00
MG301209 [CINZANO VERMOUTH ROSS0 X 750ML BEBIDA 1 ALMACEN S 56.80
MG 20 [WHISKY CHIVAS REGAL SOML BEEBIDA 1 ALMACEMN S13.80
ME301211 [SMIEMOFF VODEA RED 700ML BEBIDA 1 ALMACEN S 531.50
MG31212 |CACHAGA BRAZIL 965ML BEBIDA 2 ALMACEN S T6.00
MGI01Z13 [RON ABUELD ANEJD SOML EBEBIDA 1 ALMACEMN Sr400
MG 14 [AGUARDIENTE ANTIDOUEND SIN AZUCAR TS0ML BEBIDA 1 ALMACEMN S 36.00
MGI01215 [QUINTU CACAD XSDML BEEIDA 1 ALMACEN S 10.00
MGIN2ME |PISCOOUEBERANTA EBEEIDA 1 ALMACEMN S27.80
MG31217 [DCUCAJE PISCO PURC QUEBRANTA X7DDML BEBIDA 1 ALMACEN S217.00
MGI01218 |CREMA BARDINET BRANDY VSOP X 7TDOML BEEIDA 1 ALMACEN S/41.50
MG301218 [OLMECA TEQUILA BLANCO 750 ML BEBIDA 1 ALMACEMN EEEL]
MG31220 [OLMECA TEQLILA REPOSADC 700 ML BEBIDA 1 ALMACEN S 6200
MG301221 [JOHMNIE WALKER BLACK LABEL 50 ML EBEBIDA 1 ALMACEMN S 14.00
MIG301227 [BALLAMTIMES FINEST 75CL BEBIDA 1 ALMACEMN S 46.00
MG301223 [WHISKY CHIVAS REGAL 18 X TOOML EBEEIDA 1 ALMACEN G 384.00
ME301224 |JOHNNIE WALKER BLACK LABEL 750 ML BEEBIDA 2 ALMACEMN S/30.50
MG Z25 [JACK DANIELS OLD N°OT X 750 ML BEBIDA 1 ALMACEN 5 109.50
MGI01226 |JAGERMEISTER COLD MACERATED ESSENCE 0.4L BEEIDA 1 ALMACEN
G301 227 EULLDDG LOMDON DRY GIN TS0ML BEBIDA 1 ALMACEMN
MGI1226 [ABSOLUT VODKA SOML BEBIDA 1 ALMACEN
MG301 220 [TANCUERAY FLOR DE SEVILLA DISTILLED GIN 700ML BEBIDA 1 ALMACEN
MG301250 |[TANOUERAY LONDON DRY GIN 70 CL BEBIDA 1 ALMACEMN
MG301251 [QUINTU ARANDAND EBEEIDA 1 ALMACEN
MG3I1252 |CHIVAS REGAL 12 50ML BEEBIDA 1 ALMACEMN
MHG301253 [PISCO PORTON T50ML BEBIDA 1 ALMACEN
MG3012534 |DCUCAJE PISCO PURD D.O. ICA BEBIDA ALMACEN
MGI01355 [APEROL APERITIVO 1915 X TS0ML BEBIDA ALMACEMN
MG301256 |MACERADD DE NARANIA BEBIDA ALMACEN
MG 25T [MACERADD OE AGUAYMANTC BEBIDA ALMACEN
MG30135E |MACERADD DE MARACLIYA BEBIDA 1 ALMACEMN
MG311258 [MACERADD DE COCO BEBIDA 1 ALMACEN
MG 240 |[BACARDI 1882 CARTA BLANCA 1.75L BEEBIDA 1 ALMACEMN S/ 69.90
MG301Z4T [ANIS MAJAR SECO ESPECIAL ETIQUETA AZUL 750 ML BEBIDA 1 ALMACEN S 37.90
MG301242 [BOLS LIQUEUR MELON 1575 EBEEBIDA 1 ALMACEN S 12.95

Nota. Registro de existencias almacenadas hasta el dia 12 de octubre del 2023, elaborado por la

autora.
NEGOCIOS ¥ SERVICIOS MARANATHA E.L.R.L PRINCIPAL
5 RUC.: 20602840032 AV. PANAMERIGANA N°112 - MARCAVELIGA

MARANATHA
MG301080 |PORTACUBIERTOS PAPEL SIN MARCA PLASTICO SO0 ALMACEM
MGI01081 |BOLSA DE POLIETILENG 12418 SAN GABRIEL - PQT: 100 PLASTICO 2 ALMACEM
MG301082 |BOLSA DE BASURAMARCA ARD - POT: 70 UNID PLASTICD 5 ALMACEN
WG301083 [TENEDORES DE CAREY GRAFDS DARNEL - PQT: 100 N PLASTICD 5 FLIAACEN
MG301084 |CUCHARAS DE CAREY D'KOPAS - POT: 50 UNID PLASTICO 4 ALMACEM
MG 1087 |BOLSA DE POLIETILENG 19X18 SAN GABRIEL - POT: 100 PLASTICO 1 ALMACEM
MGI0108E |ENVASE PLASTICO 80Z CACER - POT: 25 UNID PLASTICO 4 ALMACEM
MG 1088 |BOLSA DE POLIETILENG NEGRA OBAPLASTIC - POT: 100| PLASTICO 3 ALMACEM
MG301080 [ENVASE 172 LT CACER - POT. 25 UNID PLASTICO 40 ALMACEN
WG301087 |ROLLO T0%15 LA CAMPECHITA PLASTICD i FLIAACEN
MG301092 |BOLSA 21X24 T-SHIRT - POT: 100 BOLSAS PLASTICO 2 ALMACEM
MG301093 |VASOS S0Z PLASTICO MRNEL - POT: 12 UNID PLASTICO 2 ALMACEMN
MG301084 |VASOS ACRILICOS B0Z D' KOPAS PLASTICO T ALMACEM
MG301095 |TAPER DE ALLIMINIC PLASTICO 20 ALMACEM
MGIN109E |TAPA DE TAPER DE ALLIMINIC PLASTICO 18 ALMACEM
[ME30T067 [FLEMBLE CLINICO SORBETIN. POT: 50 UNID PLASTICO 5 FLIACEN

SORBETON SOPORTE HAWAI - POT: 50 UNID PLASTICO 20 ALMACEM

BOLSAS DE BASURA NEGRA SUELTAS PLASTICO 101 ALMACEMN
MG301100 |SORBETIN FING PLASTICO 20 ALMACEM
MG301101 |TAPA ENVASE DE CREMOLADA N'92 PLASTICO 5 ALMACEM
ME301102 |VASO DE PLASTICO 100Z - POT: 50 UMD PLASTICO 1 ALMACEM
MG301103 [VASOS DE CREMOLADA M™92 PLASTICO 3 ALMACEM
MG301104 |VASOS DE PLASTICE 007 SAN GABRIEL PLASTICO EE ALMACEN
MG301105 |TAPA 114, 172, 1L GACER PLASTICO 41 ALMACEMN
MG301106 |CONTENEDOR DELIPLASTICO CON TAPAS DARNEL 80Z PLASTICO 2 ALMACEM
MGIN1107 |TAPA TAFER PARA ENSALADA - POT: 50 UNID PLASTICO (] ALMACEM
MG30110E |PALITOS PARA BROCHETA 25CM MARCA INT| - POT: 1001 PLASTICO 5 ALMACEM
MG301108 |PALITOS DE CHUPETE CHICOS PLASTICO BS ALMACEM
MG301113 |TAPA 8.5 12.5 OZ CACER - POT. 50 UNID PLASTICD z ALMACEN
MG301112 |BOWLS DE BAMBOO TS0CC DARNEL - POT: SMUMID PLASTICO 25 ALMACEMN
MG301113 |TAPER DE ENSALADA - POT: 50 UMID PLASTICO 1 ALMACEM
MG301114 |CONTENEDOR DELI BIO FORM N™15 - POT: 25 UNID PLASTICO 23 ALMACEM
MG301115 |CONTENEDOR DELI BIO FORM N4 - POT: 25 UNID PLASTICO 1 ALMACEM
MG30111E6 |CONTENEDOR DELI BIO FORM N°5 - PGT: 25 UNID PLASTICO 1 ALMACEM
MG301117 |TAPER DE BAMBU HONDO PLASTICD 5 ALMACEN
WG301118 |TAPER D& BAMBU PEQUEND HONGD PLASTICD i FLIAACEN
MG301118 |TRAPO PARA TRAPEAR PLASTICO 1 ALMACEM
MG301120 [BANDELA DE ACERD GASTRONOMICA PLASTICO 1 ALMACEM
MG301178 |TAPER DE CAREY PLASTICO 18 ALMACEM S 11.00
MG30118E |COMIND MOLIDD - POT: 250G INSUMOS 1 ALMACEM
WG301187 |PISCO PORTON MOSTO VERDE OUEBRANTA BEBIDA 4 ALMACEN S/E8.50 5/356.60
W5301158 |RON BACARDI CARTA ORG 1852 % .75 BEBICA i FLIAACEN 550 S0
MG301198 |CAPITAN MORGAN BEBIDA 1 ALMACEMN S 37.90 S 57.80

Nota. Registro de existencias almacenadas hasta el dia 12 de octubre del 2023, elaborado

por la autora.



NEGOCIOS Y SERVICIOS MARANATHA E.L.R.L PRINCIPAL
5 RUGC.: 20602840032 AV. PANAMERICANA N*112 - MARGAVELIGA
MARAMATHA
[AGLA SIN GAS SAN LUIS BOTELLA X 15 UNID BEEIDA i ALMACEN S/ 18.00 S/ 1B.00
FANTA NARANIA SOOML BOTELLA X 12 UNID BEGIDA i ALMACEN S 22 80 EFA]
POWERADE ROJO - POT. 6 UNID BEEIDA i ALMACEN S/ 14.50 S/ 14.50
FOWERADE AZLL - POT. 6 UNID BEBIDA i ALMACEN S/ 1450 1450
[VING TINTO TABERNERD BORGONA X 750 ML (2022) BEEIDA 0 ALMACEN S/ 16.90 5/ 160.00
GALLETA VAINILLA 120G INSUMOS i ALMACEN
PAN INTEGRAL BIMBD VITAL INSUMOS z ALMACEN
[GELATINA UMSHA 1506 INSUMOS H ALMACEN
FRIJOL PANAMITC DORA GUMI 500G INSUMOS H ALMACEN
[ARVELA DORA GUMI 500G INSUMOS i ALMACEN
[AJINCMIX MEZCLA PARA APANAR INSUMOS i ALMACEN
[ATUN CARDINAL 160 G INSUMOS B ALMACEN
MGIIME [GALLETA SODA SAN JORGE 20G C/U INSLIMOS H ALMACEN
lmﬁcso DE MOZA 24G CU INSUMOS ] ALMACEN
MCCOLINS MANZANILLA 100G - POT: 100UNID INSUMOS i ALMACEN
NUEZ MOSCADA MOLIDA BADIA GROUMD INSUMOS i ALMACEN
|ATADD DE DULCE INSUMOS H ALMACEN
[SAL MARINA INSUMOS 3 ALMACEN
[CAFE TOSTADC MOLIDD ALTOMAYD 450G INSLIMOS i ALMACEN
FAKISUSHINGRI 140G 50 SHEETS INSUMOS i ALMACEN
MGIIE7_|COCOA WINTER'S 160G INSLIMOS 1 ALMACEN
lmonmmo SIBARITA 550G INSUMOS 1 ALMACEN
WEH1055 [PANELA NUTRIMES S00G INSUMOS i ALMACEN
HONDASHI EARCIDOA 1506 INSUMOS i ALMACEN
POLVD PARA HORNEAR FLEISCHMANN INSUMOS i ALMACEN
HARAMITO SAZONADOR SO0 TNSUMOS Z ALMACEN
[AZUCAR IMPALPABLE MARCA ARD 1KG INSLIMOS i ALMACEN
|CRURD ARD 5K THEUMOS Z ALMACEN
MGII1065 [PIMIENTA NEGRA SANTIS XA00G INSLIMOS 350 ALMACEN
lm HUEVOS DE CODORNIZ TRUMPERS - POT- 24 UNID THEUMOS Z ALMACEN
PASTA DE GRAND DURD TORNILLO SAN JORGE 250G INSUMOS i ALMACEN
COD0 RAVADO LAVAGI] 2256 INSUMOS E] ALMACEN
|SPAGHETTI LAVAGG] 450G INSUMOS 3 ALMACEN
FETUCLINI DON VITTORID 4506 TNSUMOS H ALMACEN ZUNIDADES ABERTAS
PASTA DE TOMATE WALIBI INSLIMOS 4 ALMACEN
LECHE GLORIA TARRO ETIILETA AZUL 4005 INSUMOS H ALMACEN
LECHE GLORIA CAJA 1L INSUMOS 5 ALMACEN
RETCHUP WALIEI INSUMOS 1 ALMACEN
LECHE CONDENSADA GLORIA 1 2KG INSUMOS i ALMACEN
HUEVOS INSUMOS ] ALMACEN
LINGUINI GROSS0 DON VITTORIO 850 GR INSUMOS ] ALMACEN
[TAPA DE ENVASE PLASTICL PARA CREMAS - POT: 104 ) FLASTICO H ALMACEN
EMVASE PLASTICO PARA CREMA - POT: 100 UNID PLASTICO 5 ALMACEN 7 UNIDADES SLELTAS

Nota. Registro de existencias almacenadas hasta el dia 12 de octubre del 2023, elaborado

por la autora.

NEGOCIOS Y SERVICIOS MARANATHA E.L.R.L PRINCIPAL
({_‘3 RUGC.: 20802845032 AV. PANAMERICANA N"112 - MARCAVELICA

MARAMATHA

MG301200 |PISCO PORTON X S0ML BEEBIDA 3 ALMACE! S 21.50 { 64.50
MGI01201_|LICOR DE CAFE KAHLUA X 750ML BEEIDA 2 ALMACE! S/ 180.80
MG301202 |TEQLILA JOSE CUERVO ESPECIAL BEEBIDA 2 ALMACE S/ 125.40
MG301303 |LICOR DENARANJA COINTREAU X TEOML BEEIDA 1 ALMACE! 5/ 138.90
MG301204 [OUINTU MARACUYA INTENSD X SO0ML BEEIDA 1 ALMACEN S10.00
MG301205 |PISCO SOL DE |CA X S0ML BEBIDA 1 ALMACEN A7.00
MGI01 206 |WVIND RICCADONNA ASTI X 750ML BEEIDA i ALMACEN S EZE0
MGI01207 [WING TINTO TRAPICHE VINEYARDS BEBIDA 1 ALMACEN S 26.80
MGI01206 WHISKY BALLANTINES X S0ML BEEBIDA 1 ALMACEN S 21.00
MG301208 [CINZANC VERMOUTH ROSS0 X 750ML BEEIDA 1 ALMACEN S/ 56.80
MGI01Z10 [WHISKY CHIVAS REGAL S0ML BEEIDA 1 ALMACEN 1350
MG301211 |SMIRNOFF VODKA RED 700OML BEBIDA 1 ALMACEN S/ 31.50
MG301212 |[CACHAGA BRAZIL 965ML BEEIDA 2 ALMACEN S/ TE.00
WGS01215 |RON ABUELD ANEJC SOML BEBIDA 1 ALMACEN &r4.00
MGEI01H4 [AGUARDIENTE ANTIOQUEND SIN AZUCAR TS0ML BEEIDA i ALMACEN S 36.00
MG3I01215 |QUINTU CACAD XE0ML BEEIDA 1 ALMACEN 10,00
MG3I01216 |PISCO QUEERANTA BEEIDA 1 ALMACEN 2780
MG301217 |OCUCAJE PISCO PURD QUEBRANTA X700IML BEEIDA 1 ALMACEN 5/ 217.00
MG3I01216 |CREMA BARDINET BRANDY VS0P X 700ML BEEIDA 1 ALMACEN 4150
MG30121% |[OLMECA TEQUILA BLANCO 750 ML BEBIDA 1 ALMACEN S/ 69.00
MG301220 |OLMECA TEQUILA REPOSADO 700 ML BEEIDA 1 ALMACEN S/ B8.00
MGI01221 |JOHMNIE WALKER BLACK LABEL 50 ML BEBIDA 1 ALMACEN S 14.00
MG301222 |BALLANTINES FINEST 75CL BEBIDA 1 ALMACEN S/ 46.00
MGI01323 [WHISKY CHIVAS REGAL 18 X TODML BEEIDA 1 ALMACEN 5/ 384.00
MG301224 |JOHMNIE WALKER BLACHK LABEL 750 ML BEEIDA 2 ALMACEN 5/ Z30.80
MG301225 [JACK DANIELS OLD N7 X 750 ML BEEIDA 1 ALMACEN S/ 109.90
MG301326 |JAGERMEISTER COLD MACERATED ESSENCE 0.4L BEEIDA 1 ALMACEN S 57.00
MGI0122T |BULLDOG LOMDOMN DRY GIN T50ML BEEBIDA 1 ALMACEN 5/119.90
MGI01228 |ABSOLUT VODKA SOML BEEIDA 1 ALMACEN S/85.00
MG3I01228 [TANGUERAY FLOR DE SEVILLA DISTILLED GIN F0OML BEBIDA 1 ALMACEN S/ 107.90
MGI01250 [ TANCQUERAY LOMDON DRY GIN 70 CL BEEBIDA ALMACE! S 56.80
MG301331 |QUINTU ARANDAND BEEIDA ALMACE! S 10.00
MG301252 |CHIVAS REGAL 12 SDML BEEIDA ALMACE! S TE00
MG301333 |PISCO PORTON T50ML BEEIDA ALMACE! EEEE]
MG301334 |JOCUCAJE PISCO PURD D.O. ICA BEEIDA 1 ALMACEN S/ 217.00
MG3I01255 |APEROL APERITIVD 1919 X TS0ML BEEBIDA 1 ALMACEN S/ 58.80
MG301236 [MACERADD DE NARAMIA BEEIDA i ALMACEN &/0.00
MG3I01Z5T [MACERADD DE AGUAYMANTO BEBIDA 1 ALMACEN &/0.00
MGI01256 |MACERADD DE MARACLYA BEEBIDA ALMACE! S/0.00
MG301330 |MACERADD DE COCO BEEIDA ALMACE! S/ 0.00
MG301240 |BACARDI 1862 CARTA BLANCA 1.75L BEEIDA ALMACE! 54 69.90 / 68.50
MGI01241 |ANIS MAJAR SECO ESPECIAL ETIQUETA AZUL 750 ML BEEIDA ALMACE! S 37.90 J 3780
MGI01242 IEDLS LIQUELR MELOM 1575 BEEIDA 1 ALMACEN 8/1298 1285




NEGOCIOS ¥ SERVICIOS MARANATHA E.LR.L PRINCIPAL

5 RUG.: 20802845032 AV. PANAMERICANA N*112 - MARCAVELICA
MARANATHA
MGIM200 |PISCO PORTON X S0ML BEEIDA 3 ALMACEMN 8/ 21.50 S/B4.50
MG301201 [LICOR DE CAFE KAHLLA X 750ML BEBIDA 2 ALMACEMN S/ B4.90 5/ 169.60
MG 202 |TEGUILA JOSE CUERVD ESPECIAL BEEIDA 2 ALMACEN S/ 6270 SI125.40
MGI01703 |LICOR DENARANJA COINTREAL X T50ML BEBIDA 1 ALMACEN Bl 138.80 5/ 138.90
MG301204 |[QUINTU MARACUYA INTENSO X SOML BEBIDA 1 ALMACEM S{ 10,00 S 10.00
MGI205 |PISCO SOL DE ICA X S0ML BEEIDA 1 ALMACEN ST.00 S7.00
MG301206 [VINDG RICCADONNA ASTI X 7S0ML BEBIDA 1 ALMACEM S/ 62.90 S 6280
MG301207 |VIND TINTO TRAPICHE VINEYARDS BEBIDA 1 ALMACEN S/ 28.90 S/26.80
MGII08 |WHISKY BALLANTINES X 50ML BEEIDA 1 ALMACEMN S/ .00 S21.00
MG301208 |[CINZANCG VERMOUTH ROSE0 X 750ML BEBIDA 1 ALMACEMN 5/ 56.90 5/ 56.80
MG301210 |WHISKY CHIVAS REGAL S0ML BEBIDA 1 ALMACEN S/ 13.50 S/1350
MG301211 |[SMIRMOFF VODKA RED TOOML BEBIDA 1 ALMACEMN S/ 31.50 S/31.80
MG301212 |CACHAGH BRAZIL 96EML BEBIDA 2 ALMACEM 5/ 33.00 S TE.00
MG31213 |RON ABUELD ANEJC SOML BEEIDA 1 ALMACEN S4.00 Sr4.00
MG3I01214 [AGUARDIENTE ANTIOOUERD SIN AZUCAR TS0ML BEBIDA 1 ALMACEM S 36.00 S/ 36.00
MG301215 [QUINTU CACAD XSOML BEBIDA 1 ALMACEM S/ 10.00 & 10.00
MGIN21E |PISCO QUEERANTA BEEIDA 1 ALMACEMN 8/27.90 sareq
MG301217 |OCUCAJE PISCO PURC QUEBRANTA X7 00ML BEBIDA 1 ALMACEMN E217.00 S/217.00
MG301218 |CREMA BARDINET ERANDY VSOP X 700ML BEBIDA 1 ALMACEN S/ 41.50 S41.50
MG301218 |OLMECA TEQUILA BLANCO 750 ML BEBIDA 1 ALMACEMN S/ 69.00 S 68.00
MG301220 |OLMECA TEQUILA REPOSADD 700 ML BEBIDA 1 ALMACEM 5/ 69.00 5 68.00
MG 221 |[JOHNNIE WALKER BLACK LABEL 50 ML BEEIDA 1 ALMACEN S/ 14.00 S 14.00
MG301223 [BALLANTIMES FIMNEST T5CL BEBIDA 1 ALMACEMN S/ 48.00 S/ 46.00
MG301223 [WHISKY CHIVAS REGAL 18 X TODML BEBIDA 1 ALMACEM E384.50 5/334.00
MG31224 |JOHNNIE WALKER ELACK LABEL 750 ML BEEIDA 2 ALMACEMN SM118.80 5/230.80
MG301Z25 |JACK DANIELS OLD NO7 X 750 ML BEBIDA 1 ALMACEN &l 108.80 5110980
MG301226 [JAGERMEISTER COLD MACERATED ESSENCE 0.4L BEBIDA ALMACEM S/ 57.00 / 57.00
MGIMZ2T [BULLOOG LONDOMN DRY GIN T50ML BEBIDA ALMACEMN i 118.90 5/119.00
MG301228 |ABSOLUT WODKA SOML BEBIDA ALMACEM S/ 85.00 / 95.00
MG 228 |[TANGUERAY FLOR DE SEVILLA DISTILLED GIM 7O0ML BEEIDA ALMACEN 10780 8/107.80
MG301330 |TANOQUERAY LONDON DRY GIN 70 CL BEBIDA 1 ALMACEM S/ 58.90 S/56.50
MG301231 [QUINTU ARANDAND BEBIDA 1 ALMACEM S 10.00 & 10.00
MG31252 [CHIVAS REGAL 12 S0ML BEEIDA 1 ALMACEN S/ 72.00 S TRO00
MG301333 [PISCO PORTON FSOML BEBIDA 1 ALMACEN S{ B9.90 EEET
MG301234 |OCUCAJE PISCO PURQ D.O. ICA BEBIDA ALMACEM 217,00  217.00
MG301335 [APERCL APERITIVO 1919 X FS0ML BEBIDA ALMACEMN S/59.90 S/50.0
MG3I01I56 [MACERADD DE NARANIA BEBIDA ALMACEMN S/ 0.0
MG 5T |MACERADD DE AGUAYMANTC BEEIDA ALMACEN S/ 0.0
MG301338 |MACERADD DE MARACLYA BEBIDA 1 ALMACEM Sr0.00
MG301238 [MACERADOD DE COCO BEBIDA 1 ALMACEM S0.00
MG31240 |BACARDI 1852 CARTA BLANCA 1.75L BEEIDA 1 ALMACEN S/ 63.90 S/ 6880
MGI01241 |ANIS NAJAR SECO ESPECIAL ETIOUETA AZUL 750 ML BEBIDA 1 ALMACEN 5{37.90 S 3red
MG301242 |BOLS LIQUELIR MELON 1575 BEBIDA 1 ALMACEM 8/12.95 §12.88

Nota. Registro de existencias almacenadas hasta el dia 12 de octubre del 2023, elaborado

por la autora.

NEGOCIOS Y SERVICIOS MARANATHA E.L.R.L PRINCIPAL
{_’(_‘3 RUC.: 20802840032 AV. PANAMERICANA N°112 - MARCAVELICA
MARANATHA
MG301200 |PISCO PORTON X SOML EBEBIDA 3 ALMACEN S 64.50
ME301201 |LICOR DE CAFE KAHLUA X 750ML BEBIDA 2 ALMACEN 5/ 189.80
MG3I0120Z |TEQLILA JOSE CUERWO ESPECIAL BEBIDA 2 ALMACEN 812540
MG301203 [LICOR DENARANJA COINTREAU X 750ML BEBIDA 1 ALMACEN 5/138.90
[QUINTU MARACUYA INTENSO X S0ML BEBIDA 1 ALMACEN S10.00
PISCO SOL DE ICA X S0ML BEBIDA 1 ALMACEN S 7.00
VING RICCADONNA ASTI X 750ML BEBIDA 1 ALMACEN S/E280
[VINO TINTO TRAPICHE VINEYARDS EBEEIDA 1 ALMACEN S/26.80
[WHISKY BALLANTINES X S0ML EBEBIDA 1 ALMACEN 2100
[CINZAND VERMOUTH ROSED X 750ML BEBIDA 1 ALMACEN S/56.80
MG 210 |WHISKY CHIVAS REGAL S0ML BEBIDA 1 ALMACEN 1350
MG301211 |SMIRNOFF VODKA RED 70OML BEBIDA 1 ALMACEN S 31.50
[CACHAGA BRAZIL 365ML BEBIDA 2 ALMACEN S/ 7E.00
FON ABUELD ANEJD SOML BEBIDA 1 ALMACEN S/ 4.00
[AGUARDIENTE ANTIOOUERD SIN AZUCAR TS0ML BEBIDA 1 ALMACEN S 36.00
[QUIMTU CACAC X50RML EBEEIDA 1 ALMACEN 10,00
PISCO QUEBRANTA EBEBIDA 1 ALMACEN S2ren
[OCUCAJE PISCO PURD QUEBRANTA X700ML EBEBIDA 1 ALMACEN SIZ17.00
[CREMA BARDINET ERANDY WSOP X TDOML EBEBIDA 1 ALMACEMN 4180
[OLMECA TEQUILA BLANCO 750 ML EBEBIDA 1 ALMACEN S 68.00
[OLMECA TEQUILA REPOSADD 700 ML BEBIDA 1 ALMACEN S/B8.00
[JOHNNIE WALKER BLACK LABEL 50 ML BEBIDA 1 ALMACEN S 14.00
222 |BALLANTINES FINEST 75CL EBEBIDA ALMACEN { 460
1223 [WHISKY CHIVAS REGAL 18 X TODML EBEEIDA ALMACEN S/ 334.00
[JOHMNNIE WALKER BELACK LABEL 750 ML EBEBIDA ALMACEN S/ Z39.80
[JACK DANIELS OLD N™07 X 750 ML EBEBIDA ALMACEN 57109.80
JAGERMEISTER COLD MACERATED ESSENCE 0.4L EBEBIDA 1 ALMACEMN S57.00
BULLDOG LOMDON DRY GIN T50ML EBEBIDA 1 ALMACEN 8/119.80
(AESOLUT WVODKA S0ML BEBIDA 1 ALMACEN S/85.00
[TANGUERAY FLOR DE SEVILLA DISTILLED GIM 7DOML BEBIDA 1 ALMACEN S/107.80
TAMQUERAY LONDON DRY GIN 70 CL EBEBIDA ALMACEN / 56.80
[QUINTU ARANDAND EBEEIDA ALMACEN /10,00
[CHIVAS REGAL 12 SOML EBEBIDA ALMACEN / 72,00
PISCO PORTON 750ML EBEBIDA ALMACEN J BB.80
[OCUCAE PISCO PURD D.O. ICA EBEEIDA 1 ALMACEN SI217.00
[APEROL APERITIVO 1919 X 750ML BEBIDA 1 ALMACEN S 58.80
MACERADD DE NARARIA BEBIDA 1 ALMACEN S/ 0.00
MACERADD DE AGUAYMANTD BEBIDA 1 ALMACEN S/ 0.00
MACERADD DE MARACLUYA EBEBIDA ALMACEN S/ 0.00
MACERADD DE COCO EBEBIDA ALMACEN S/ 0.00
BACARDI 1862 CARTA BLANCA 1.75L BEBIDA ALMACEN S{63.90 / 68.80
[ANIS NAJAR SECO ESPECIAL ETIQUETA AZUL 750 ML EBEBIDA ALMACEN S/ 37.90 J 37.80
|L|G!CI1 M43 IEDLS LIQUELR MELON 1575 EBEEIDA 1 ALMACEN 811295 1285

Nota. Registro de existencias almacenadas hasta el dia 12 de octubre del 2023, elaborado

por la autora.



Con base en esta observacion, se llevé a cabo la elaboracion del lay-out del

almaceén, que consiste en un esquema de distribucion de las existencias tanto en el

almacén general como en la camara de refrigeracion, considerando sus

proporciones y disposicion en la realidad.

DESCARTABLES

ULTiMAS
COMPRAS

INSUMOS

PRIMERAS
COMPRAS

EMTRADA Y SALIDA

ELECTRODOMESTICOS

PRODUCTOS
DE LIMPIEZA

EMSERES

BEBIDAS

Nota. Elaborado por la autora en base a las necesidades de la entidad.

FRUTAS QUE AUN NO HAN
MADURADO

FRUTAS EN ESTADO DE
MADUREZ

ENTRADA Y SALIDA |

ULTIMAS
COMPRAS

VERDURAS

PRIMERAS
COMPRAS

FRUTAS QUE AUN NO HAN
MADURADO

YOGURES

CREMOLADAS

CAMARA DE REFRIGERACION

Nota. Elaborado por la autora en base a las necesidades de la entidad.



Estableciendo un orden y distribucién adecuados de las existencias en los
almacenes, segun las necesidades de la empresa, se procedio a definir el proceso
mediante el cual la empresa registrara las entradas y salidas de las existencias en
el almacén. Por ende, para facilitar este registro, se disefié una ficha que permitira
al encargado del almacén llevar un seguimiento detallado de estas operaciones

mediante registros manuales.

5
HOJA DE CONTROL DE INVENTARIOS MARANATHA
TOMA FiSICA
Inventario del al de 20
Contado por Revisado por
Anotado por Calculado por
cODIGO DESCRIPCION CANTIDAD UNIDAD

Nota. Elaborado por la autora en base a las necesidades de la entidad.

Teniendo como base este registro en las actividades diarias de la empresa,
se procedid a disefar el sistema de gestion de inventarios, el cual permitira recopilar
toda la informacién relevante y generar un informe mensual que detallara las
adquisiciones y ventas, tanto en términos de unidades como en términos

monetarios.
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Nota. Hoja de registro de inventario del sistema de control de almacén junto con una

herramienta de busqueda, elaborado por la autora por medio del Microsoft Excel.
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Nota. Hoja de productos almacenados, elaborado por la autora por medio del Microsoft

Excel.
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Nota. Hoja de registro de entradas de mercaderias al almacén, elaborado por la autora por
medio del Microsoft Excel.
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Nota. Hoja de registro de salidas de mercaderias al almacén, elaborado por la autora por
medio del Microsoft Excel.
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Nota. 'Hoja de registro de proveedores y clientes, elaborado por la au

Microsoft Excel.
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Nota. 'Hoja de registro de categorias y presentacion de las mercaderia;
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Ademas, se brinda una plantilla del sistema Kardex, la cual se propone

implementar bajo el método de valuacion de las Primeras Entradas y Primeras

Salidas (PEPS), ya que los productos perecibles que ingresan primero son los que

deben salir del almacén en primer lugar. Este método no solo garantizard una

valuacion precisa de cada producto, sino que también ofrecera una vision realista

de los inventarios, beneficiando la contabilidad en los estados de situacion

financiera.
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Nota. Plantilla de Kardex brindada por la autora para facilitar el método de valuacion de los

inventarios.




ANEXO 09: Evidencias fotogréaficas

Nota. La autora de la investigacion junto al encargado del almacén de Negocios y

Servicios Maranatha E.I.R.L.

Nota. Camara de refrigeracion de la sucursal principal de Negocios y Servicios
Maranatha E.I.R.L.



Nota. Camara de refrigeracion de la sucursal principal de Negocios y Servicios Maranatha
E.LR.L.

Nota. Productos perecibles almacenados en la camara de refrigeracion de Negocios y

Servicios Maranatha E.I.R.L.
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Nota. Bodega de almacenamiento, en evidente desorden, de la sucursal principal de

Negocios y Servicios Maranatha E.I.R.L.

Nota. Almacenamiento de bebidas en la bodega de la sucursal principal de Negocios y

Servicios Maranatha E.I.R.L.



Nota. Almacenamiento de insumos en la bodega de la sucursal principal de

Negocios y Servicios Maranatha E.I.R.L.





