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. 

Resumen 

 

 
La presente investigación tiene como objetivo general, determinar la relación que 

existe entre la Gestión de Conocimiento y el desempeño del Gestor Público del 

Tribunal Superior de Justicia Militar Policial Centro, Lima 2015. Se ha empleado las 

variables: Gestión de Conocimiento y desempeño del Gestor Público. 

 

El método  empleado en la investigación es el hipotético-deductivo. La 

investigación es básica de naturaleza descriptiva. El diseño es no experimental de 

nivel correlacional de corte transversal. La muestra fue de 60 gestores públicos, 

obtenida de una población que estuvo constituida por todo el personal que 

desempeñan cargos de magistrados, auxiliares de justicia y personal administrativo, 

del Tribunal Superior de Justicia Militar Policial, se recogió la información en un 

periodo específico; se les aplicó los instrumentos: Cuestionario empleando la 

variable de Gestión de Conocimiento con sus dimensiones, constituido por 20 

preguntas y cuestionario de la variable desempeño de Gestor Público con sus 

dimensiones constituido por 30 preguntas; ambas en escala de Likert, instrumento 

validado por el asesor del taller, muy confiable, Alfa de Cronbach 0,949.  Asimismo, 

sé elaboró una base de datos que fue procesado a través del programa estadístico 

SPSS versión 22, del cual se obtuvo información a través de tablas y figuras con 

frecuencias y porcentajes para la estadística descriptiva, la prueba de confiabilidad 

muy confiable, Alfa de Cronbach: 0,940  y para el contraste de hipótesis tabla 

cruzada y la prueba estadística no paramétrica Spearman (0,494) lo que significa 

un nivel de correlación positiva moderada. 

 

La investigación concluye que existe evidencia significativa para afirmar que: 

Existe una relación significativa entre la percepción de la Gestión de Conocimiento 

y el desempeño laboral del Gestor Público en el Tribunal Superior de Justicia Militar 

Policial Centro, Lima 2015; habiéndose determinado un coeficiente de correlación 

Rho de Spearman 0,492, lo que representa un nivel de correlación positiva modera. 

 

Palabras claves: Gestión de Conocimiento, Gestor Público, desempeño laboral. 
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Abstract 
 
 
 
 

This research has the general objective to determine the relationship between 

knowledge management and performance of the Public Manager Superior Court of 

Military Justice Law Enforcement Center, Lima 2015. It has used the variables: 

knowledge management and performance of the Public Manager. 

 

The method used in research is the hypothetical-deductive. Basic research is 

descriptive in nature. The experimental design is correlational cross-sectional level. 

The sample consisted of 60 public managers, obtained from a population consisted 

of all personnel in positions of judges, court officers and administrative personnel, 

the Military Police Superior Court of Justice, information was collected in a specific 

period; instruments were applied: Questionnaire variable using Knowledge 

Management to its size, consisting of 20 questions and questionnaire of the variable 

performance of public management with dimensions comprised of 30 questions; 

both Likert scale, instrument validated by the advisor to the workshop, very reliable, 

Cronbach's alpha 0.949. Also, I developed a database that was processed through 

SPSS version 22, which information was obtained through tables and figures with 

frequencies and percentages for descriptive statistics, testing very reliable reliability, 

Cronbach's alpha: 0.940 and hypothesis testing crosstab and Spearman 

nonparametric statistical test (0.494) which means a level of moderate positive 

correlation. 

 

The research concludes that there is significant evidence to state that: There is a 

significant relationship between the perception of Knowledge Management and job 

performance of the Public Manager in the Superior Court of Justice Military Police 

Center, Lima 2015; having determined a correlation coefficient of 0.492 Spearman's 

Rho, which represents moderate level of positive correlation. 

 

Keywords: Knowledge Management, Public Manager, job performance. 

 
 
 
 
 




