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Resumen 

La presente investigación tuvo como objetivo Determinar la medida en que el 

financiamiento está relacionada con la rentabilidad en Ferrocarril Central Andino 

S.A., Surco, 2022, metodológicamente es un estudio aplicado, cuantitativo, no

experimental, la población fue de 25 colaboradores, para recabar datos se usó la 

técnica de la encuesta y como instrumento un cuestionario conteniendo 24 ítems 

con sus respectivas dimensione e indicadores. Mediante el análisis descriptivo se 

estableció que un 48% de los encuestados calificaron el nivel de financiamiento 

como alto, el 52% como medio y bajo; respecto a rentabilidad el 40% opinan que el 

nivel era alto; el 60% entre medio y bajo. Inferencialmente se determinó un p valor 

de 0.000 y correlación positiva muy alta según Pearson de 0.918. De acuerdo a los 

resultados obtenidos se pudo concluir que el financiamiento y la rentabilidad en la 

empresa Ferrocarril Central Andino S.A., distrito de Surco, 2022, poseen 

correlación positiva muy alta, con lo cual se evidenció que en la medida que el 

financiamiento aumenta la rentabilidad también aumenta, por lo tanto el 

financiamiento es positivo para una organización empresarial si es bien gestionada 

al momento de requerirla y manejarla, pues redunda en la rentabilidad tanto 

financiera como económica. 

Palabras Clave: Financiamiento, gestión, rentabilidad.
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Abstract 

The objective of this research was to determine the extent to which financing is 

related to profitability in Ferrocarril Central Andino S.A., Surco, 2022, 

methodologically it is an applied, quantitative, non-experimental study, the 

population was 25 collaborators, to collect data used the survey technique and as 

an instrument a questionnaire containing 24 items with their respective dimensions 

and indicators. Through the descriptive analysis, it was established that 48% of 

those surveyed rated the level of financing as high, 52% as medium and low; 

Regarding profitability, 40% thought that the level was high; 60% between medium 

and low. Inferentially, a p value of 0.000 and a very high positive correlation 

according to Pearson of 0.918 were determined. According to the results obtained, 

it was concluded that financing and profitability in the company Ferrocarril Central 

Andino S.A., Surco district, 2022, have a very high positive correlation, which 

showed that to the extent that financing increases profitability. It also increases, 

therefore financing is positive for a business organization if it is well managed at the 

time of requiring and managing it, since it results in both financial and economic 

profitability. 

Keywords: Financing, management, profitability, 
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I. INTRODUCCIÓN

La presente tesis titulada Financiamiento y Rentabilidad de la empresa Ferrocarril 

Central Andino S.A., Distrito de Surco, periodo 2022, cuyo objetivo está orientado a 

determinar la relación que existe entre el financiamiento y la rentabilidad de 

Ferrocarril Central Andino S.A. 

En América Latina, el Banco de Desarrollo y CEPLAN examinaron las fallas 

de oferta, demanda e institucionales que, conjuntamente explican porque existen 

barreras al financiamiento a esos negocios en todo el mundo, independientemente 

de las economías, el desarrollo del sistema financiero o incluso la cultura 

empresarial de los países considerados. Además, examina las distintas fuentes de 

financiación e intermediarios financieros, así como sus funciones en las distintas 

fases del ciclo de vida de una empresa (Rojas, 2017). 

A nivel nacional, obtener financiación externa que permitirá aumentar los 

índices de rentabilidad, se dice que las entidades peruanas carecen del capital de 

trabajo necesario, falta de efectivo para cubrir gastos, falta de materia prima, entre 

otros. Declara que muchas veces son los amigos, familiares y compañeros de 

trabajo los que proveen el financiamiento, pero ocasionalmente se acude a un 

banco u otro acreedor (Navarro, 2023). 

Según lo expuesto, el problema general de la investigación es: ¿En qué 

medida el financiamiento interno se relaciona con la rentabilidad de la empresa 

Ferrocarril Central Andino S.A., Distrito de Surco 2022?; ¿En qué medida el 

financiamiento externo se relaciona con la rentabilidad de la empresa Ferrocarril 

Central Andino S.A., Distrito de Surco 2022?; ¿En qué medida el financiamiento se 

relaciona con la rentabilidad financiera de la empresa Ferrocarril Central Andino 

S.A., Distrito de Surco 2022? y ¿En qué medida el financiamiento se relaciona con

la rentabilidad económica de la empresa Ferrocarril Central Andino S.A., Distrito de 

Surco 2022?. 

Teóricamente se justifica en cuanto la investigación es especulativa e 

hipotética, hasta que se analiza y se rectifica la información recopilada, porque así 

podremos aumentar dicho conocimiento, y los datos recopilados serán analizados 

a fin de establecer especificando además como se relaciona la financiación con la 

rentabilidad de Ferrocarril Central Andino S.A., para lo cual se tendrá presente el 

rigor científico respectivo lo cual implica mejorar su rentabilidad financiera y 
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económica. Metodológicamente, se justifica porque contribuirá a que quienes 

gestionan esta entidad tengan conocimiento sobre lo que se relaciona con el 

financiamiento y si existe relación o no con la rentabilidad de la organización. De 

igual forma con el fin de lograr el objetivo del presente estudio, se hará uso de un 

cuestionario con 24 ítems. Tiene justificación práctica por la importancia y 

necesidad de que todas quienes dirigen una organización independientemente si 

esta es de nivel pequeño, mediano o gran empresa sepan a qué situaciones se 

enfrentan al recurrir al financiamiento interno o externo y como se relacionaría con 

su rentabilidad, teniendo en cuenta que la investigación es realizada en una 

empresa en marcha. 

En respuesta a la problemática planteada se plantea como objetivo general: 

Determinar en qué medida el financiamiento se relaciona con la rentabilidad en la 

empresa Ferrocarril Central Andino S.A., distrito de Surco, 2022 y como objetivos 

específicos: Determinar en qué medida el financiamiento interno se relaciona con 

la rentabilidad de la empresa Ferrocarril Central Andino S.A., Distrito de Surco 

2022; Determinar en qué medida el financiamiento externo se relaciona con la 

rentabilidad de la empresa Ferrocarril Central Andino S.A., Distrito de Surco 2022; 

Determinar en qué medida el financiamiento se relaciona con la rentabilidad 

financiera de la empresa Ferrocarril Central Andino S.A., Distrito de Surco 2022 y 

Determinar en qué medida el financiamiento se relaciona con la rentabilidad 

económica de la empresa Ferrocarril Central Andino S.A., Distrito de Surco 2022. 

Se plantea como hipótesis general: El financiamiento se relaciona 

significativamente con la rentabilidad en la empresa Ferrocarril Central Andino S.A., 

distrito de Surco, 2022 y como hipótesis específicas: El financiamiento interno se 

relaciona significativamente con la rentabilidad de la empresa Ferrocarril Central 

Andino S.A., Distrito de Surco 2022; El financiamiento externo se relaciona 

significativamente con la rentabilidad de la empresa Ferrocarril Central Andino S.A., 

Distrito de Surco 2022; El financiamiento se relaciona significativamente con la 

rentabilidad financiera de la empresa Ferrocarril Central Andino S.A., Distrito de 

Surco 2022 y El financiamiento se relaciona significativamente con la rentabilidad 

económica de la empresa Ferrocarril Central Andino S.A., Distrito de Surco 2022. 
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II. MARCO TEÓRICO

En el ámbito internacional Suarez (2020), quien elaboró su estudio con el fin 

de establecer la relación entre el financiamiento y rentabilidad de las empresas 

inmobiliarias del Ecuador, Guayaquil. Metodológicamente fue cuantitativo, 

descriptivo, correlacional, no experimental. Comprendió una muestra de 370 

empresas, los datos financieros fueron obtenidos de las bases de datos de la 

Superintendencia. Los resultados muestran que los activos utilizados para financiar 

las operaciones de la empresa del sector inmobiliario dependen en un 45% de los 

accionistas (acreedores). El indicador de endeudamiento muestra que la deuda 

supera en cinco veces el patrimonio, por lo que es evidente que este sector 

económico tiende a ser financiado por acreedores; es decir, por cada dólar invertido 

en inmuebles genera 18,39 unidades de actividad empresarial; y al examinar los 

indicadores de rentabilidad, se determinó que las empresas del sector inmobiliario 

tienen una capacidad de producir utilidad del 6%, deduciéndose buen rendimiento 

económico; la rentabilidad media de los accionistas fue del 20%; su rentabilidad 

financiera 19%. Debido a que la rentabilidad de explotación de los accionistas no 

tiene en cuenta gastos financieros como los impuestos y la participación de los 

empleados, los gastos no afectan significativamente a su rentabilidad de 

explotación. Concluyendo que la correlación existente es positiva entre la 

envergadura de una empresa y su dependencia de financiación ajena. 

Así mismo Ascencio (2020) realizó su investigación con el fin de evaluar el 

efecto del financiamiento en la rentabilidad de las pequeñas y medianas empresas 

del cantón La Libertad, Santa Elena, Ecuador, 2019. Empleó un enfoque mixto, no 

experimental, correlacional. La obtención de información se realizó utilizando varios 

instrumentos, como encuestas, revisiones documentales, técnicas de campo y 

bases de datos. El estudio abarcó un total de 620 Pymes, de la población se 

seleccionó una muestra representativa de 237 PYMES para realizar el análisis. Los 

resultados permitieron constatar que el 85% de negociantes encuestados han 

accedido a un crédito de bancos privados por importes de $10000 a $20000, el que 

utilizaron de un 75% a 100% en calidad de trabajo para hacer crecer su negocio y 

lograron cancelarlo en un periodo de 1 a 5 
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años. Es decir, la financiación ejerce influencia significativa en la rentabilidad, 

facilitando así su crecimiento. Concluyendo que la gestión de la financiación es de 

suma importancia, y el manejo inadecuado imposibilita cumplir con las obligaciones 

financieras y la posterior liquidación de la empresa. 

Por su parte Tana (2018) en su investigación realizó un análisis de las 

estrategias de financiamiento e inversión implementadas dentro del segmento de 

empresas estudiadas, con un enfoque específico en sus efectos sobre la 

rentabilidad. Para alcanzar el objetivo pretendido, se empleó un diseño de 

investigación del enfoque metodológico analítico-sintético, utilizando 

específicamente una metodología de investigación de campo. La investigación 

adoptó un nivel descriptivo; la población objeto de estudio estuvo constituida por 31 

hoteles de cuatro estrellas. De esta población, se seleccionó una muestra de 22 

hoteles de la misma categoría para incluirlos en el estudio. Tras analizar a fondo su 

investigación, el investigador comprobó con éxito que los resultados económicos 

de las empresas hoteleras están muy influidos por variables externas, como el 

Producto Interior Bruto (PIB), el porcentaje inflacionario e interés vigente. 

Concluyendo que estos factores dan lugar a diversos retos, como un acceso 

limitado a los recursos financieros y una disminución del capital circulante, lo que 

en última instancia conduce a una disminución de la rentabilidad e impide el 

progreso económico general de las empresas examinadas. 

Por otra parte, Guapisaca y Toral (2019) realizaron su investigación, con el 

objetivo de examinar la rentabilidad y el endeudamiento de las empresas dentro del 

sector de elaboración de bebidas del Ecuador, 2013-2017”; emplearon el enfoque 

mixto, utilizando metodologías cualitativas y cuantitativas. La población del estudio 

se compuso de 150 empresas, y los datos se recopilaron mediante encuestas 

administradas a sus directivos. Además, los investigadores analizaron los Estados 

Financieros de estas empresas, que habían sido reportados a la Superintendencia 

de Compañías, Valores y Seguros. En base a los hallazgos, pudo concluir que las 

empresas del sector presentan falta de rentabilidad, tendencias de desempeño 

persistentemente desfavorables y un nivel significativo de endeudamiento. El 

examen de la asociación entre estos indicadores, permitió inferir que los ratios de 

rentabilidad de 2.89% y 5.37% por los años 2016 y 2017 respectivamente; respecto 

a endeudamiento el promedio del 52.79% en el año 
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2017 lo que implica que la situación cambió, ya que a nivel local lograron 

endeudarse por menos cuantía, pero optima; muestran una fuerte relación con la 

disponibilidad de opciones de financiación externa, al tiempo que muestran una 

menor dependencia de las aportaciones de capital. Lo que lleva a la conclusión de 

que los créditos de bancos de corto y largo son la principal fuente de financiación 

de las organizaciones empresariales. 

Del mismo modo se ha considerado como antecedentes nacionales, las 

investigaciones realizadas por Palomino (2019) quien tuvo como propósito 

identificar y describir las características claves del financiamiento y la rentabilidad 

de las micro y pequeñas empresas del sector servicios del Perú: caso de la empresa 

“Romis” E.I.R.L. - Ayacucho, 2019. La investigación empleó un enfoque descriptivo, 

bibliográfico y documental. El recojo de información se realizó mediante técnicas 

de revisión bibliográfica, documental, así como entrevistas y un cuestionario 

compuesto por 10 preguntas. Según los resultados, la capacidad de los bancos 

para conceder créditos comerciales es limitada por su reticencia a conceder este 

tipo de facilidades. Esta reticencia se debe a la percepción de que las pequeñas 

empresas suponen un mayor riesgo, sobre todo por su falta de avales o garantías. 

Concluye que la empresa examinada tuvo la oportunidad de obtener financiación 

de un banco comercial mediante un acuerdo de crédito inicial. Esta inyección 

financiera se destinó después al capital circulante de la empresa, lo que se tradujo 

en una notable mejora de su rentabilidad. 

Por su parte Alarcón (2021) llevó adelante su investigación y tuvo como meta 

investigar que la gestión efectiva del financiamiento se relaciona con la rentabilidad 

de la empresa importadora de repuestos de autos, Lima 2019; empleando un 

diseño no experimental, descriptivo y correlacional; caracterizado por ser 

cuantitativo. La población objetivo estaba integrada por 21 personas empleadas en 

los departamentos de contabilidad, administración y finanzas de la empresa. Se 

empleó como técnica una encuesta para el recojo de información. Como resultado 

determinaron una influencia de 0.556 de la gestión de financiamiento en la 

rentabilidad. En conclusión, existe correlación entre Gestión Financiera y 

Rentabilidad; es decir la Gestión Financiera es responsable de la variación de la 

rentabilidad. 
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Así también Santillán y García (2020) desarrollaron su investigación con el 

objetivo de hacer un examen de la asociación entre la financiación externa y 

rentabilidad de las empresas que operan en el sector industrial y que cotizan en la 

Bolsa de Valores de Lima (BVL) durante el periodo comprendido entre 2016 y 2018. 

El estudio empleó un diseño de estudio no experimental correlacional, centrándose 

en una muestra de 28 empresas, a las que se analizaron los estados financieros a 

fin de identificar los indicadores de financiamiento. Se realizó la prueba de 

normalidad de Kolmogorov. Los resultados indicaron que los datos seguían una 

distribución no normal (valor p < 0,05). En respuesta a ello, en el análisis posterior 

se utilizó el estadístico Rho de Spearman. En conclusión, existe una correlación 

entre la financiación externa y la rentabilidad, pero únicamente a través de la 

utilización de indicadores de financiación a corto plazo e índices de rentabilidad. 

Por su parte Meza y Pelayo (2021) prepararon su trabajo de investigación, el 

cual tuvo como fin establecer la relación existente entre el financiamiento externo y 

la rentabilidad de la empresa Alicorp S.A. de Lima – Perú, periodo 2014-2019”. El 

financiamiento externo, en este contexto, se refiere a la adquisición de recursos de 

terceros, los cuales son utilizados para sostener las operaciones y aumentar el valor 

accionario de la empresa. Este proceso se lleva a cabo de forma estratégica, tras 

un análisis exhaustivo de las oportunidades de inversión para asegurar el desarrollo 

satisfactorio del proyecto. La investigación utilizó un enfoque cuantitativo, 

concretamente una metodología descriptiva, correlacional y no experimental. La 

población para este estudio comprendió los estados financieros de los periodos 

seleccionados, los cuales fueron obtenidos de la Bolsa de Valores de Lima. Los 

resultados, muestran su insignificancia de 45.3%. Concluyeron que entre las 

variables investigadas existe una correlación positiva-significativa, lo que sugiere 

que el financiamiento externo ejerce un impacto sustancial sobre la rentabilidad. 

Esta afirmación tiene en cuenta la probabilidad de que las conclusiones de la 

investigación no sean ampliamente aplicables a los distintos grupos investigados. 

Así mismo, Castañeda y Villaverde (2019) realizaron su investigación, con la 

intención de examinar la relación entre el financiamiento externo y la rentabilidad 

de la Empresa Importadora de Bienes Cárnicos GRUPO PECUARIO 
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S.A.C. período 2014 – 2018. La investigación realizada se clasificó como 

investigación aplicada, utilizando un diseño longitudinal no experimental y 

empleando un método hipotético-deductivo. Las principales técnicas empleadas 

fueron la observación y el análisis documental, que proporcionaron información 

detallada sobre características específicas. Los estados financieros se utilizaron 

como instrumentos para recopilar datos relevantes para el análisis posterior. La 

población considerada en este estudio comprende la información financiera de 

Pecuario S.A.C., mientras que la muestra seleccionada para el análisis consiste en 

los estados financieros de los periodos 2014 a 2018. La hipótesis se comprobó 

mediante Rho de Spearman, realizándose el análisis mediante la versión 25.0 del 

software estadístico SPSS. Los resultados obtenidos de este análisis fueron una 

correlación de 0.900 lo que significa correlación muy fuerte entre las variables y una 

significación de 0.037; lo cual les permitieron concluir que la financiación externa 

tuvo impacto positivo en la rentabilidad durante el período comprendido entre 2014 

– 2018 en la empresa.

Santillán y García (2020) sostienen que el Financiamiento externo, se refiere 

a la aportación de recursos financieros a una empresa para hacer frente a sus 

necesidades de autofinanciación. Esta inyección de fondos ayuda a la empresa a 

sostener sus operaciones y cumplir con sus responsabilidades, facilitando así la 

consecución de una solidez económica beneficiosa. La emisión de acciones: surge 

cuando una sociedad anónima toma la decisión de emitir acciones, tanto durante 

su constitución inicial como posteriormente cuando pretende aumentar su 

capitalización. Por lo tanto, una sociedad anónima posee un capital que se asigna 

con base en la cantidad de acciones que han sido suscritas. En el momento en que 

ocurre la emisión, los inversionistas poseen la libertad de adquirir acciones de la 

empresa, asumiendo así el papel de accionistas (Jiménez, 2022). 

La emisión de obligaciones son instrumentos financieros que se adaptan a 

las necesidades específicas del emisor, este título valor se comercializa en el 

mercado de valores para proporcionar seguridad. Un atributo crucial de la emisión 

de obligaciones es su asociación con una calificación crediticia otorgada por un 

organismo acreditado. Esta calificación influye significativamente en el tipo de 



8 

interés pagadero al inversor, ya que depende de la probabilidad de impago indicada 

por la calificación (Bonito, 2021). 

Los Préstamos del mercado financiero facilitan la distribución continua de 

recursos dinerarios o no dinerarios de los ahorristas, canalizando estos recursos 

hacia personas o entidades deficitarias o con mayor demanda de fondos para ser 

utilizados en diversos emprendimientos productivos. El fenómeno en el que se 

produce la interacción entre la oferta y la demanda de fuentes de financiación 

comúnmente intermediación financiera o sistema de créditos. Además, las 

entidades financieras juegan un importantísimo papel en la promoción del 

crecimiento económico y fomentar la intermediación financiera dentro de los 

mercados utilizando el crédito como instrumento financiero. Esto no sólo beneficia 

a empresas y particulares, sino que también contribuye al desarrollo general de la 

economía nacional. Macuacé y Meneses, referenciados por (Jara, et al., 2020) 

En relación a la variable rentabilidad es un indicador esencial y de gran 

importancia a escala mundial. Desempeña un papel crucial en el análisis financiero 

al proporcionar una evaluación de la capacidad de una empresa para obtener 

beneficios y financiar sus operaciones. En consecuencia, hace posible una 

evaluación exhaustiva de las condiciones de una empresa, permitiendo a los 

gerentes elaborar juicios informados, reconociendo que una elección errónea 

podría tener repercusiones significativas, impidiendo el progreso del estado 

financiero de la empresa. Belloso et al. (2021) indica que es un método para llevar 

a cabo comparaciones de los valores empleados para evaluar la eficacia de 

acciones específicas y su generación de ingresos asociada. Con fundamento en lo 

anterior, la rentabilidad se define como la ganancia financiera obtenida de un 

determinado esfuerzo. Esta métrica tiene una importancia significativa para los 

accionistas, ya que se calcula en función del capital global invertido. 

La Rentabilidad financiera, se utiliza para distinguir el beneficio obtenido por 

cada socio de una empresa. Se trata de la habilidad de una persona para ganar 

dinero con sus propias inversiones. La medida en cuestión está diseñada para 

proporcionar una comprensión más cercana de los resultados financieros de una 

empresa a los inversores y propietarios. Se refiere a la relación entre el resultado 

neto y los recursos propios de la compañía (Etecé, 2021). Los fondos propios 

tienen una gran importancia en una empresa, ya que constituyen un 
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medio esencial para financiar las actividades operativas de la organización. 

Proporcionan un componente significativo del valor global de la empresa y se 

distinguen por su capacidad para reflejar los activos que posee la organización en 

relación con diversas actividades empresariales. En consecuencia, estos fondos se 

emplean para proporcionar apoyo financiero a las diversas iniciativas que se han 

concebido estratégicamente, obviando la necesidad de solicitar préstamos a 

instituciones financieras (Muñoz, 2022). La utilidad en contabilidad, se define como 

la ganancia financiera obtenida por una empresa como resultado de su crecimiento. 

Esta ganancia se determina restando todos los gastos, incluidos los de producción 

y comercialización, del dinero generado por las ventas de sus bienes o servicios 

(ADEX, 2023). 

La rentabilidad económica es definida por Belloso et al (2021), como un 

indicador financiero que satisface el requisito de medir y evaluar la eficacia con la 

que una organización emplea sus recursos para generar beneficios. Esto hace 

posible evaluar en términos de productividad de los activos agregados, por lo que 

sus ganancias se derivan de los activos a la mano. El concepto que se discute se 

denomina comúnmente rendimiento de la inversión (ROI) o rendimiento de los 

activos totales. Esta métrica evalúa la eficacia de la gestión organizativa a la hora 

de generar beneficios en relación con los activos registrados en su sistema 

contable. Cuanto mayor sea el rendimiento de la inversión realizada por una 

organización, más favorable será el beneficio resultante. El rendimiento del activo, 

conocido como ROA es una métrica financiera que es usada para medir la eficiencia 

con la que una organización utiliza sus activos medios. Para ello, compara el 

beneficio del ejercicio de la empresa con la media de los activos totales de los dos 

periodos anteriores. En esencia, la afirmación mencionada dilucida el grado en que 

la organización genera beneficios en relación con sus activos (Andrade, 2023). La 

capacidad de una organización para cumplir a cabo su misión eficientemente se 

denomina eficiencia empresarial. A nivel organizativo, la optimización de los 

recursos es un enfoque estratégico destinado a mejorar el éxito general de la 

empresa. La eficiencia empresarial es un proceso polifacético destinado a lograr 

resultados que incorpora varios componentes de la organización, como la 

tecnología, los recursos humanos, la logística y las finanzas (Dueñas, 2022). 
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III. METODOLOGÍA

3.1. Tipo y diseño de investigación

Es un tipo de investigación aplicada; según CONCYTEC (2018), este tipo de 

investigación tiene como objetivo identificar, utilizando el conocimiento científico, los 

canales a través de los cuales se puede satisfacer una necesidad reconocida y 

específica. 

Tiene enfoque cuantitativo; al respecto Arévalo, et.al, (2020) sostienen que se 

denomina así porque se basa en una realidad existente; se trata de un conocimiento 

que el investigador conoce, pero que no debe utilizar para influir. Por otro lado, es 

deductivo si va de lo general a lo específico, buscando definir, precisar y encuadrar 

el tema. 

Diseño no experimental: la recogida de datos se realizó en el mismo entorno 

que el estudio, y éste se llevó a cabo después de que, producido el suceso, los 

investigadores no influyeron sobre los resultados. Este diseño requiere estudios en 

los que los participantes no alteren intencionadamente las variables independientes 

para determinar cómo afectan a las demás variables del estudio (Hernández, 2018). 

Descriptivo; denominado porque se describieron los hechos dentro de su 

propio contexto, es decir, el plan financiero estuvo determinado por el examen de la 

realidad y las respuestas de los encuestados. Según Sánchez et al. (2018), un 

estudio descriptivo se centra en proporcionar una descripción de la población, 

situación o evento con el fin de hacerlo comprensible e interpretable. Un estudio 

explicativo, en cambio, aplica los hallazgos de un estudio a otro para profundizar en 

el tema y alcanzar resultados similares o contradictorios. 

Correlacional; porque los investigadores examinaron las relaciones entre las 

variables para determinar si estaban relacionadas y, al hacerlo, determinaron el 

impacto positivo o negativo en la variable independiente. En los estudios de 

correlación causal, se busca relacionar las variables independiente y dependiente 

(Carrasco, 2015) 

3.2. Variables y operacionalización 

Para operacionalizar la variable financiamiento en primera instancia se ha 

definido conceptualmente. Al respecto Romero y Barrios (2022) el financiamiento 

implica la provisión de recursos financieros a una empresa, facilitando así al 

empresario la adquisición de dinero esencial necesario para ejecutar sus actividades 

y, en consecuencia, mejorar la situación general de la empresa. En el contexto 
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actual, el funcionamiento sostenido de una empresa requiere su capacidad para 

garantizar una financiación adecuada para sus actividades rutinarias durante un 

periodo prolongado. Operacionalmente esta variable fue medida a través de un 

cuestionario con escala ordinal, el cual contiene a sus dimensiones financiamiento 

interno y financiamiento externo, el instrumento consta de 12 ítem relacionados con 

sus indicadores reservas, amortizaciones, provisiones, previsiones, emisión de 

acciones, emisión de obligaciones y préstamos del mercado financiero. 

Conceptualmente la variable rentabilidad es definida por Belloso, et al. (2021) 

la rentabilidad se refiere a la utilización de una secuencia de recursos con el objetivo 

de lograr los resultados deseados. En consecuencia, se genera un beneficio en 

relación con la inversión inicial. Este enfoque implica la comparación de los medios 

empleados para una determinada acción y el dinero resultante obtenido de esta 

acción. El principal factor que mueve a los inversores es la rentabilidad, que se 

define como la medición de la ganancia conseguida con una actividad. La cantidad 

total de capital invertido determina esta medida. Operacionalmente esta variable fue 

medida mediante sus dimensiones rentabilidad financiera y rentabilidad económica, 

los mismos que se consideraron en el instrumento que consta de 12 ítem 

relacionados con sus indicadores fondos propios, utilidad, rendimiento del activo y 

eficiencia empresarial, con escala ordinal. 

3.3. Población, muestra y muestreo 

La población lo conformaron 25 colaboradores empresa Ferrocarril Central 

Andino S.A y comprendió a quienes colaboran y estuvo integrado por 4 funcionarios 

de gerencia, 6 trabajadores de administración, 10 de contabilidad y 5 tesorería. 

Huaire (2019), afirma que la población está formada por todas las unidades con 

características especialmente significativas o propiedades cuantificables a lo largo 

de un periodo de tiempo predeterminado.  

La muestra contiene a todos los integrantes de la población porque son los 

que conocen sobre la problemática. La muestra es la porción que posee las mismas 

características generales de la población y es parte representativa de ella (Condori, 

2020).  

El muestreo es no probalístico. El cual es un método de presentación no 

probabilístico y no algorítmico. Se elige un número suficiente de observaciones 

fiables y representativas de un universo determinado como representación del 

proceso por el que se realiza. Se considera conveniente porque simplifica la 
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agrupación de los sujetos de la entrevista en función de su grado de conocimiento 

del tema (Ortega, 2023). 

3.4. Técnicas e instrumentos de recolección de datos 

La técnica de recogida de información fue una encuesta en línea, aplicada 

con 02 cuestionarios como instrumento (Anexo 3); conteniendo a las variables 

financiamiento y rentabilidad e incluyeron a sus correspondientes dimensiones e 

indicadores. 

Tres profesionales con un profundo conocimiento del campo validaron los 

instrumentos (Anexo 4). Los expertos elegidos tuvieron el deber de confirmar que 

los ítems asignados al instrumento cumplían los criterios de exactitud, pertinencia, 

relevancia y exhaustividad (López, et al., 2019). 

Se determinó la confiabilidad con el coeficiente alfa de Cronbach, mediante 

el análisis estadístico realizado con el programa estadístico SPSS 26, (Anexo 8). El 

grado en que una herramienta arroja resultados fiables y concluyentes se conoce 

como fiabilidad del instrumento (Mata, 2020). 

3.5. Procedimientos 

Se inició con la determinación de las variables, dimensiones e indicadores, 

para cuyo efecto se buscó información que nos permitiera conocer más sobre cada 

una de las variables. Luego de ello se continuó con la búsqueda bibliográfica de 

antecedentes, definiciones y teorías referentes al tema de estudio. De igual manera 

se determinó sobre la metodología a emplear, confirmar el nombre de la empresa 

y obtención de autorización para llevar a cabo la investigación y localización de los 

colaboradores, por ello coordinamos la recogida de datos con el representante de 

la entidad. Durante la encuesta los investigadores estuvieron presentes para 

resolver cualquier duda que pudiera surgir. Una vez finalizada la aplicación de la 

encuesta, la información recopilada se almacenó en una base de datos para ser 

proceso estadístico posterior y formulación de la discusión, conclusiones y 

recomendaciones. 

3.6. Método de análisis de datos 

Los resultados cuantitativos fueron introducidos en una base de datos, 

tabulados y transferidos a una hoja de cálculo antes de ser procesados por la 

aplicación estadística SPSS V26, para su representación gráfica mediante tablas y 

figuras, dándosele la interpretación literal para facilitar su comprensión. 
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3.7   Aspectos éticos 

Se ha desarrollado respetando lo establecido en las Normas APA y los 

principios de: 

Autonomía: Los encuestados participaron libremente de la encuesta; durante 

su ejecución estuvieron presentes los investigadores para absolver dudas. Ninguno 

de los intervinientes desistió de su participación (Vallejo, 2019). 

No maleficencia: La participación de los encuestados no estuvo expuesta a 

ningún riesgo (Vallejo, 2019). 

Beneficios (Beneficencia): Los resultados de la investigación estarán a 

disposición de quienes los requieran en el repositorio institucional de la Universidad 

del Cesar Vallejo, teniendo en cuenta la difusión del conocimiento (Científica, 2017). 

Confidencialidad (justicia): Las encuestas se realizaron de forma anónima, 

en privado, con plena protección de datos, consentimiento informado tanto de los 

encuestados como de la empresa (Belmont, 2021). El repositorio institucional 

tendrá disponibles los resultados de la investigación (Vallejo, 2019). 
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IV. RESULTADOS

Los resultados evidencian el nivel en que se ubican las variables

financiamiento y rentabilidad en la empresa Ferrocarril Central Andino S.A., 2022, de 

manera descriptiva, de forma tal que se puedan establecer estrategias para elevar 

los resultados. 

Analisis descriptivo 

Tabla 1 

Financiamiento 

Porcentaje Porcentaje 

Nivel Frecuencia Porcentaje válido acumulado 

Bajo 4 16,0 16,0 16,0 

Medio 9 36,0 36,0 52,0 

Alto 12 48,0 48,0 100,0 

Total 25 100,0 100,0 

Nota: Esta tabla muestra el nivel de variación de financiamiento en la empresa 

estudiada. 

Interpretación 

Se puede observar en la tabla 1 que un 48% de los colaboradores que 

participaron en la encuesta sostuvo que el financiamiento se encontraba en un nivel 

alto, el 36% medio y solo el 16% bajo, lo cual indica que el 52% de los encuestados 

opina que aún no se cuenta con un óptimo nivel en lo que respecta a financiamiento; 

siendo necesario establecer estrategias para mejorar el acceso a financiamiento 

tanto interna como externa, de forma tal que con las provisiones, previsiones, en 

caso que fuese necesario la emisión de acciones y préstamos del mercado financiero 

se pueda mejorar la rentabilidad financiera y económica haciendo buen uso de sus 

fondos propios, mejoramiento de utilidades, rendimiento del activo y eficiencia 

empresarial. Lo cual ayudaría a elevar su rentabilidad. 
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Tabla 2 

 

Rentabilidad 

 

 

 
Nivel 

 

 
Frecuencia 

 

 
Porcentaje 

Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Bajo 5 20,0 20,0 20,0 

Medio 10 40,0 40,0 60,0 

Alto 10 40,0 40,0 100,0 

Total 25 100,0 100,0 
 

 

Nota: Esta tabla muestra el nivel de variación de rentabilidad en la empresa estudiada. 

 
Interpretación 

 
 

Se puede observar en la tabla 2 que el 40% de los colaboradores que 

participaron de la encuesta, opinó que la rentabilidad se encuentra en un nivel alto y 

medio, por otro lado el 20% consideró que se encuentran en un nivel bajo, lo que 

quiere decir que el 60.0% de los encuestados consideró que no se ha llegado al nivel 

adecuado para hacer realidad sus logros referidos a rentabilidad; razón por la cual 

los gestores de la entidad deben ser más eficientes en el manejo del financiamiento 

interno y externo para elevar la rentabilidad de la organización, teniendo en cuenta 

el manejo de los fondos propios, utilidad, rendimiento del activo y eficiencia 

empresarial con el fin de elevar la rentabilidad financiera y económica.
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Tabla 3 

Financiamiento Interno 

Nivel Frecuencia Porcentaje 

Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Bajo 5 20,0 20,0 20,0 

Medio 13 52,0 52,0 72,0 

Alto 7 28,0 28,0 100,0 

Total 25 100,0 100,0 

Nota: Esta tabla muestra el nivel de variación del financiamiento interno en la empresa 

estudiada. 

Interpretación 

Como se ve en la tabla 3, el 52% de los encuestados que participaron cree 

que el financiamiento interno se encuentra en un nivel medio, solo el 28% cree que 

se está en un nivel alto y el 20% cree que se encuentra en un nivel bajo, lo que 

quiere decir que el 72% de los encuestados consideró que no tiene efecto el 

financiamiento interno en la rentabilidad financiera y económica razón por la cual la 

gestión de las provisiones y previsiones de la organización. 
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Tabla 4 

Financiamiento Externo 

Nivel Frecuencia Porcentaje 

Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Bajo 3 12,0 12,0 12,0 

Medio 11 44,0 44,0 56,0 

Alto 11 44,0 44,0 100,0 

Total 25 100,0 100,0 

Nota: Esta tabla muestra la variación del nivel de financiamiento externo en la empresa 

estudiada. 

Interpretación 

En la tabla 4 se puede observar que el 44% de los encuestados cree que el 

financiamiento externo se encuentra actualmente en un nivel alto, el 44% cree que 

se encuentra en un nivel medio y solo el 12% cree que se encuentra en un nivel bajo, 

lo que quiere decir que el 88% de los encuestados consideró que no tiene efecto el 

financiamiento externo en la rentabilidad razón por la cual la gestión de los 

préstamos gestionados en el mercado financiero de la organización. 
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Tabla 5 

 
Rentabilidad Financiera 

 
 

 

Nivel Frecuencia Porcentaje 

Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Bajo 4 16,0 16,0 16,0 

Medio 11 44,0 44,0 60,0 

Alto 10 40,0 40,0 100,0 

Total 25 100,0 100,0  

 
Nota: Esta tabla muestra la variación del nivel de rentabilidad financiera en la empresa 

estudiada. 

 
Interpretación 

 

Sólo el 44% de los encuestados afirma que la rentabilidad financiera se 

encuentra en el nivel medio, el 40% cree que se encuentra en un nivel elevado y sólo 

el 16% cree que se encuentra en el nivel bajo, como se muestra en la tabla 5, lo que 

quiere decir que el 60% de los encuestados consideró que la rentabilidad financiera 

no es la esperada, haciéndose necesario mejorar las estrategias de gestión de los 

fondos propios y la utilidad de la organización. 
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Tabla 6 

Rentabilidad Económica 

Nivel Frecuencia Porcentaje 

Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Bajo 7 28,0 28,0 28,0 

Medio 12 48,0 48,0 76,0 

Alto 6 24,0 24,0 100,0 

Total 25 100,0 100,0 

Nota: Esta tabla muestra la variación del nivel de rentabilidad económica en la 

empresa estudiada. 

Interpretación 

Se puede observar en la tabla 6 que el 48% de los colaboradores que 

participaron en la encuesta, opinó que la rentabilidad económica se encuentra en el 

nivel medio, el 28% se encuentra en el nivel bajo y solo el 24% se encuentran en el 

nivel alto, lo que quiere decir que el 72% de los encuestados consideró que la 

rentabilidad económica de la organización es posible mejorarla toda vez que el 

rendimiento del activo y la eficiencia empresarial van a permitir elevar la rentabilidad 

económica. 
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Análisis inferencial 

Para iniciar el análisis inferencial en el presente estudio, se realizó la prueba 

de normalidad para ver si los datos provenían de una distribución normal. Esto con 

la finalidad de seleccionar el modelo estadístico que se utilizaría para determinar la 

relación entre las variables financiamiento y rentabilidad en Ferrocarril Central 

Andino S.A., Distrito de Surco 2022 y con sus respectivas dimensiones, lo cual 

permitirá formular las conclusiones y recomendaciones en relación al financiamiento 

y la rentabilidad. 

Tabla 7 

Prueba de normalidad 

Shapiro-Wilk 

Estadístico gl Sig. 

Financiamiento ,941 25 ,160 

Rentabilidad ,940 25 ,147 

Financiamiento Interno ,902 25 ,020 

Financiamiento Externo ,954 25 ,301 

Rentabilidad Financiera ,929 25 ,083 

Rentabilidad Económica ,957 25 ,357 

Nota: Esta tabla muestra el nivel de significancia de las variables y dimensiones 

planteadas según Shapiro Wilk. 

Interpretación 

En la tabla 7 se aprecia según la prueba de normalidad que como la muestra 

fue de 25 sujetos, se tomó como materia de análisis Shapiro Wilk, en el que se 

observa una significación mayor a 0.05 en lo que se refiere a las variables y 

dimensiones, en virtud a ello se determina que la distribución es normal, por lo 

tanto, el estadístico a usar fue Pearson con el cual se estableció la significancia de 

las variables y dimensiones en estudio. 
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Tabla 8 

 
El financiamiento se relaciona significativamente con la rentabilidad en la empresa 

Ferrocarril Central Andino S.A., distrito de Surco, 2022. 

 

 

Correlación Rentabilidad 
 

Financiamiento Correlación de Pearson ,918** 

 
Sig. (bilateral) ,000 

N 25 

 

 
Nota: Esta tabla muestra el nivel de significancia y relación entre las variables 

planteadas en la investigacion.  

 
Interpretación 

 

Según se observa en la tabla 8, se determinó un índice de significación de 

0,000 < 0.05, por lo tanto aceptamos la hipótesis propuesta en el estudio y 

rechazamos la hipótesis nula; es decir, estadísticamente existe una significativa 

relación entre el financiamiento y rentabilidad de la empresa; asimismo según 

Pearson existe correlación positiva muy alta de 0.918; es decir si mejora el 

financiamiento interno y externo también mejora la rentabilidad financiera como 

económica, por ello es fundamental que se mejore la gestión de obtención como 

ejecución del financiamiento y mejorar la utilización de los fondos propios, utilidad 

del periodo, rendimiento del activo y por ende eficiencia empresarial. 
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Tabla 9 

El financiamiento interno se relaciona significativamente con la rentabilidad de la 

empresa Ferrocarril Central Andino S.A., Distrito de Surco 2022. 

Correlación Rentabilidad 

Financiamiento Interno Correlación de Pearson ,926** 

Sig. (bilateral) ,000 

N 25 

Nota: Esta tabla muestra el nivel de significancia y relación entre la dimensión 

financiamiento interno y la variable rentabilidad.  

Interpretación 

Según se observa en la tabla 9, se determinó un índice de significancia de 

0,000 < 0.05, por lo que aceptamos la hipótesis específica 1 propuesta en el estudio 

y rechazamos la hipótesis nula; es decir estadísticamente existe una relación 

significativa entre el financiamiento interno y la rentabilidad de la empresa; asimismo 

según Pearson existe correlación positiva muy alta de 0.926; es decir si mejora el 

financiamiento interno también mejora la rentabilidad financiera como económica, 

por ello es muy importante mejorar la gestión y destino del financiamiento interno 

sea este derivado de las reservas, amortizaciones, provisiones o previsiones de tal 

manera que se logre lo establecido en los planes, metas y objetivos anuales de la 

organización. 
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Tabla 10 

El financiamiento externo se relaciona significativamente con la rentabilidad de la 

empresa Ferrocarril Central Andino S.A., Distrito de Surco 2022. 

Correlación Rentabilidad 

Financiamiento Externo Correlación de Pearson ,772** 

Sig. (bilateral) ,000 

N 25 

Nota: Esta tabla muestra el nivel de significancia y relación entre la dimensión 

financiamiento externo y la variable rentabilidad.  

Interpretación 

Según lo observado en la tabla 10, se determinó un índice de significación de 

0,000 < 0.05, por lo tanto se acepta la hipótesis propuesta en el estudio y 

rechazamos la hipótesis nula; es decir, estadísticamente el financiamiento externo y 

la rentabilidad tienen relación significativa; asimismo según Pearson existe 

correlación positiva alta de 0.772; es decir en la medida que mejora el financiamiento 

externo también mejora la rentabilidad financiera como económica, por ello es 

fundamental gestionar eficientemente el financiamiento externo con el fin de elevar 

la rentabilidad financiera y económica de la empresa. 
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Tabla 11 

El financiamiento se relaciona significativamente con la rentabilidad financiera de la 

empresa Ferrocarril Central Andino S.A., Distrito de Surco 2022. 

Correlación Rentabilidad Financiera 

Financiamiento Correlación de Pearson ,815** 

Sig. (bilateral) ,000 

N 25 

Nota: Esta tabla muestra el nivel de significancia y relación entre la variable 

financiamiento y la dimensión rentabilidad financiera. 

Interpretación 

Según observamos en la tabla 11, se determinó un índice de significación de 

0,000 < 0.05, por lo que se acepta la hipótesis propuesta en el estudio y se rechaza 

la hipótesis nula; estadísticamente esto significa entre el financiamiento y la 

rentabilidad financiera existe relación significativa; asimismo según Pearson existe 

correlación positiva alta de 0.815; es decir a mayor financiamiento sea interno o 

externo mayor será la rentabilidad financiera, por ello es fundamental implementar 

políticas que contribuyan a mejorar la rentabilidad financiera manejando 

eficientemente el financiamiento independientemente su origen. 
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Tabla 12 

El financiamiento se relaciona significativamente con la rentabilidad económica de 

la empresa Ferrocarril Central Andino S.A., Distrito de Surco 2022. 

Correlación Rentabilidad Económica 

Financiamiento Correlación de Pearson ,880** 

Sig. (bilateral) ,000 

N 25 

Nota: Esta tabla muestra el nivel de significancia y relación entre la variable 

financiamiento y la dimensión rentabilidad económica. 

Interpretación 

Se determinó un indicador de significación de 0,000 < 0.05, como se muestra 

en la tabla 12, por lo que aceptamos la hipótesis propuesta del estudio y 

rechazamos la hipótesis nula. Esto indica estadísticamente que el financiamiento 

está significativamente relacionada con la rentabilidad económica de la empresa; 

asimismo según Pearson existe correlación positiva de 0.880; es decir a mayor 

financiamiento sea interno o externo también se eleva la rentabilidad económica de 

la entidad; para lograrlo es importante que quienes dirigen el negocio evalúen el 

acceso y manejo del financiamiento de manera eficiente para lograr la rentabilidad 

esperada por los inversionistas. 
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V. DISCUSIÓN

En este capítulo se compara los resultados del presente estudio con los 

presentados en los antecedentes. De acuerdo al primer objetivo específico, 

respecto a determinar en qué medida el financiamiento interno se relaciona con la 

rentabilidad de la empresa Ferrocarril Central Andino S.A., Distrito de Surco 2022, 

en el que p valor fue 0,000, es decir menor a 0.05, por ello aceptamos la hipótesis 

planteada en el estudio; estadísticamente también se estableció relación 

significativa entre el financiamiento interno y rentabilidad de la empresa Ferrocarril 

Central, de igual forma se determinó correlación según Pearson de 0.926, 

evidenciando correlación positiva muy alta, por ello es importante mejorar la gestión 

y destino del financiamiento interno sea derivado de las reservas, amortizaciones, 

provisiones o previsiones de tal forma que se logre plasmar los objetivos planteados 

anualmente. Estos resultados se contraponen con lo determinado por Tonelatto 

(2022) quien desarrolló su estudio respecto al financiamiento externo y la 

rentabilidad de Hayanna S.A., en el que el análisis financiero realizado se 

desprendió un ROA de 18.36 y ROE de 46.81 y financiación de la inmovilización de 

0.56. concluyendo que la entidad poseía limitaciones financieras, revelando en su 

ciclo operativo deficiencias en la autofinanciación por pagos atrasados de sus 

clientes; lo que hacía presumir que si la situación existente continuaba iba a 

enfrentar problemas para cumplir con sus obligaciones financieras inmediatas y se 

iban a ver imposibilitados a emprender nuevos negocios. En el mismo sentido 

Escobal (2019), quien investigó sobre fuentes de financiamiento y rentabilidad, 

determinó que existía correlación muy baja pero positiva, evidenciando que entre 

fuentes internas de financiamiento y rentabilidad no existe relación, pues la 

correlación según Pearson fue 0,13 y un p-valor de 0,933, en virtud a ello concluyó 

que entre las variables de estudio existe relación importante, fuentes de 

financiamiento y rentabilidad; por otra parte teóricamente el financiamiento interno 

comprende el conjunto de recursos que se derivan de las operaciones diarias de la 

organización, es crucial para su desarrollo especialmente para el crecimiento del 

capital, es derivado de las utilidades no distribuidas, ingresos por venta de activos 

fijos, entre otros (Perú Contable, 2022). 
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De acuerdo al segundo objetivo específico, respecto a Determinar en qué 

medida el financiamiento externo se relaciona con la rentabilidad de la empresa 

Ferrocarril Central Andino S.A., Distrito de Surco 2022, en el que p = 0,000, es decir 

inferior a 0.05, por tanto aceptamos la hipótesis planteada en la investigación; 

estadísticamente también se estableció significativa relación entre el 

financiamiento externo y la rentabilidad de la empresa Ferrocarril Central, de igual 

forma se determinó una correlación según Pearson de 0.772, evidenciando alta 

correlación positiva, lo que significa que la mejora del financiamiento externo 

también mejora la rentabilidad tanto financiera como económica; siendo 

fundamental hacer una evaluación minuciosa de la gestión del financiamiento 

externo tanto de su proceso obtención, plazo, tasa de interés, etc. así como el uso 

del mismo y con ello favorecer la rentabilidad empresarial. El estudio realizado por 

Santillán y García (2020) quien realizó su estudio referido a conocer la existencia 

de relación entre financiamiento externo y rentabilidad de las empresas industriales, 

luego del cual los resultados le permitieron concluir que financiación externa y 

rentabilidad están relacionadas, pero únicamente mediante el uso de indicadores 

de financiación corto plazo e índices de rentabilidad. Así como el desarrollado por 

Espinoza et al. (2019) sobre Analizar la rentabilidad y endeudamiento de las 

entidades dedicadas al rubro de bebidas 2013-2017, según los resultados a través 

de indicadores de rentabilidad el índice fue de 2.89% y 5.37% por los años 2016 y 

2017 respectivamente, el endeudamiento promedio fue 52.79% en el año 2017 lo 

que implica que la situación cambia, ya que a nivel local lograron endeudarse por 

menor cuantía pero de forma óptima, concluyendo que los créditos bancarios de 

corto y largo plazo son la principal fuente de financiación de las empresas; 

teóricamente el financiamiento externo esta referido a los aportes de recursos 

financieros a una empresa para hacer frente a sus necesidades de 

autofinanciación, lo cual la ayuda a sostener sus operaciones y cumplir sus 

responsabilidades y lograr solidez económica favorable; puede provenir de emisión 

de acciones, emisión de obligaciones y créditos del mercado financiero (Santillán y 

García, 2020). 

De acuerdo al tercer objetivo específico, respecto a Determinar en qué 

medida el financiamiento se relaciona con la rentabilidad financiera de la empresa 
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Ferrocarril Central Andino S.A., Distrito de Surco 2022, en el que p = 0,000, es decir 

inferior a 0.05, por tanto aceptamos la hipótesis planteada en la investigación; 

estadísticamente también se estableció que el financiamiento y la rentabilidad 

financiera de la empresa Ferrocarril Central están relacionadas significativamente, 

de igual manera se determinó correlación según Pearson de 0.815; evidenció 

correlación alta positiva; mostrando lo importante de implementar políticas de 

financiamiento para mejorar la rentabilidad financiera, porque a mayor 

financiamiento interno o externo mayor será la rentabilidad financiera. Además de 

evaluar periódicamente las fuentes de financiamiento independientemente de su 

origen por su repercusión en rentabilidad. Estos resultados coinciden con lo 

determinado por Suarez (2020) quien realizara su estudio referido al financiamiento 

y rentabilidad de empresas inmobiliarias cuyos resultados mostraron que los activos 

utilizados para financiar las operaciones de la empresa de dicho sector dependen 

en un 45% de los accionistas (acreedores); tienen capacidad para generar utilidad 

del 6%, deduciéndose buen rendimiento económico, la rentabilidad media de los 

accionistas fue del 20% y su rentabilidad financiera 19%, concluyendo que la 

correlación es positiva teniendo en cuenta el tamaño de la empresa y su 

dependencia de la financiación ajena teóricamente la rentabilidad financiera se 

refiere a la capacidad individual de producir beneficios partiendo de sus propias 

inversiones; es decir es la relación entre beneficio y los fondos propios (ambos 

netos), comprende los fondos propios y las utilidades (Etecé, 2021). 

De acuerdo al cuarto objetivo específico, respecto a Determinar en qué 

medida el financiamiento se relaciona con la rentabilidad económica de la empresa 

Ferrocarril Central Andino S.A., Distrito de Surco 2022, en el que p = 0,000, es decir 

inferior a 0.05; aceptamos la hipótesis propuesta en el estudio; estadísticamente 

también se estableció la existencia de relación significativa entre financiamiento y 

rentabilidad económica de Ferrocarril Central, de igual forma se determinó una 

correlación según Pearson de 0.880, lo cual evidenció una correlación positiva, es 

decir si se incrementa el financiamiento siempre que sea favorable para la 

organización mayor es la rentabilidad económica; por ello es importante que 

quienes gestionan el negocio evalúen las ventajas del acceso y 
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manejo del financiamiento eficientemente para lograr la rentabilidad esperada. 

Estos resultados coinciden con lo determinado por Palomino (2019) quien investigó 

sobre financiamiento y rentabilidad de las Mypes del sector servicios, determinó 

que la disponibilidad de crédito comercial bancaria se ve limitada por su reticencia 

a conceder este tipo de facilidades. Esta reticencia se debe a la percepción de que 

las pequeñas empresas suponen un mayor riesgo, sobre todo por su falta de avales 

o garantías. Concluyendo que la empresa examinada tuvo la oportunidad de

obtener financiación de un banco comercial mediante un acuerdo de crédito inicial. 

Esta inyección financiera se destinó después al capital circulante de la empresa, lo 

que se tradujo en una notable mejora de su rentabilidad, teóricamente la 

rentabilidad económica es un indicador que permite evaluar, cuantificar la eficacia 

con la que una empresa usa sus activos para generar beneficios, comprende el 

rendimiento del activo y la eficiencia empresarial (Belloso, et al. 2021). 

De acuerdo al objetivo general, respecto a Determinar en qué medida el 

financiamiento se relaciona con la rentabilidad de la empresa Ferrocarril Central 

Andino S.A., Distrito de Surco 2022, en el que p valor fue 0,000, es decir menor a 

0.05; aceptamos la hipótesis propuesta en el estudio; estadísticamente también se 

obtuvo como resultado que existe relación significativa entre el financiamiento y la 

rentabilidad de la empresa Ferrocarril Central, asimismo se determinó una 

correlación según Pearson de 0.918, lo cual evidenció correlación muy alta positiva. 

Es decir, la financiación interna o externa gestionada de manera eficiente favorece 

la rentabilidad financiera y económica; pero que para lograr éxito es fundamental el 

análisis y evaluación tanto al gestionar y ejecutar o destinar el financiamiento 

obtenido, sea que correspondan a fondos propios, utilidad del periodo o rendimiento 

del activo. Estos resultados coinciden con lo desarrollado por Meza y Pelayo (2021) 

quienes se preocuparon por conocer cómo influye el financiamiento externo en la 

rentabilidad de Alicorp S.A. periodos 2014-2019, logrando como resultado una 

significancia del 45.3%, por lo cual concluyeron que entre las variables investigadas 

existe correlación positiva; lo que sugiere que el financiamiento externo ejerce un 

impacto sustancial sobre la rentabilidad. Esta afirmación abre la posibilidad de 

que los resultados de este estudio no sean 
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universalmente aplicables a los diferentes grupos investigados. De igual forma el 

realizado por Alarcón (2020), quien investigó sobre cómo impacta la gestión del 

financiamiento en la rentabilidad de una repuestera de autos, quien pudo obtener 

como resultado del mismo una influencia de 0.556; concluyendo que entre la 

gestión de financiamiento y la rentabilidad existe correlación, es decir la eficiencia 

en la gestión del financiamiento redunda en la variación de la rentabilidad. Del 

mismo modo Asencio (2020) quien en su investigación respecto a la incidencia del 

financiamiento en la rentabilidad de las pymes del Cantón La Libertad, determinó 

según resultados que el 85% de negociantes encuestados han accedido a un 

crédito de bancos privados por importes de $10000 a $20000, el que utilizaron de 

un 75% a 100% en calidad de trabajo para hacer crecer su negocio y lograron 

cancelarlo en un periodo de 1 a 5 años; en base a ello concluyó que el 

financiamiento ejerce una influencia significativa en la rentabilidad del negocio, 

facilitando su crecimiento. Concluyendo que hay influencia significativa del 

financiamiento en la rentabilidad y facilita su desarrollo, siendo importante la gestión 

eficiente porque el manejo inadecuado imposibilita cumplir con las obligaciones 

financieras y la posterior liquidación de la empresa. Por otro lado, está el 

desarrollado por Castañeda y Villaverde quienes analizaron el financiamiento 

externo y la rentabilidad del Grupo Pecuario S.A.C. periodos 2014-2018, cuyos 

resultados obtenidos fueron una correlación de 0.900 lo que significa correlación 

muy fuerte entre las variables y una significación de 0.037; lo cual les permitieron 

concluir que la financiación externa impactó positivamente en la rentabilidad del 

Grupo Pecuario durante el período comprendido entre 2014 - 2018. 

De igual forma Tana (2018) mediante su investigación realizada respecto al 

análisis de estrategias de financiación e inversión en 31 hoteles, mediante sus 

resultados determinó que el aspecto financiero de este tipo de organizaciones 

estaban influenciados por el PBI, la inflación y tipo de interés vigente, lo que le 

permitió concluir que dichos factores dan lugar a diversos retos, como un acceso 

limitado a los recursos financieros y una disminución del capital circulante, lo que 

en última instancia conduce a una disminución de la rentabilidad e impide el 

progreso económico general de las empresas examinadas; teóricamente el 
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financiamiento engloba el suministro de recursos financieros a una empresa, lo que 

permite al empresario adquirir el efectivo necesario para llevar a cabo las 

operaciones y mejorar así la situación general de la empresa, actualmente el 

funcionamiento sostenido de una empresa requiere su capacidad para garantizar 

una financiación adecuada para sus actividades rutinarias a largo plazo (Romero et 

al., 2022), y la rentabilidad se conoce como un indicador importante en al análisis 

financiero pues evalúa la capacidad de una empresa para obtener beneficios y 

financiar sus operaciones; es decir hace posible una evaluación exhaustiva de las 

condiciones de una empresa, permitiendo a los gerentes elaborar juicios 

informados, reconociendo que una elección errónea podría tener repercusiones 

significativas, impidiendo el progreso del estado financiero de la empresa (Belloso, 

et al. 2021). 
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VI. CONCLUSIONES

1.- En relación al objetivo general; existe relación estadísticamente entre 

financiamiento y rentabilidad en la empresa Ferrocarril Central Andino S.A., distrito 

de Surco, 2022, donde p = 0.000, con una correlación Rho = 0.918, por tanto 

correlación muy alta positiva, es decir, a mayor financiamiento a nivel interno o 

externo se genera mayor rentabilidad, lo cual implica gestión eficiente de los 

recursos obtenidos mediante financiamiento tanto en su obtención como ejecución 

o destino de los mismos.

2.- Respecto al objetivo específico 1; estadísticamente existe relación significativa 

entre financiamiento y rentabilidad en la empresa Ferrocarril Central Andino S.A., 

distrito de Surco, 2022, en el que p valor fue de 0.000, con una correlación según 

Pearson de 0.926, que implica correlación positiva muy alta, es decir, si mejora la 

fuente de financiamiento interno también mejora la rentabilidad toda vez que se 

verá determinada por la gestión de las reservas, amortizaciones , previsiones y 

provisiones en beneficio de la rentabilidad. 

3.- Respecto al objetivo específico 2; estadísticamente existe relación significativa 

entre financiamiento externo y rentabilidad en la empresa Ferrocarril Central Andino 

S.A., distrito de Surco, 2022, donde el p = 0.000, con una correlación según

Pearson de 0.772, que muestra un nivel de correlación positiva alta, es decir, en la 

medida que mejora el financiamiento externo también mejora la rentabilidad; como 

es la emisión de acciones, obligaciones y préstamos financieros. 

4.- En relación al objetivo específico 3; estadísticamente existe relación significativa 

entre financiamiento y rentabilidad financiera en la empresa Ferrocarril Central 

Andino S.A., distrito de Surco, 2022, donde el p = 0.000, con una correlación según 

Pearson de 0.815, que muestra correlación positiva alta; por cuanto, en la medida 

que mejora el financiamiento interno o externo también mejora la rentabilidad 

financiera; pero siempre teniendo presente gestión eficiente de los fondos propios 

y utilidad generada. 
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5.- En relación al objetivo específico 4; estadísticamente existe relación significativa 

entre financiamiento y rentabilidad económica en la empresa Ferrocarril Central 

Andino S.A., distrito de Surco, 2022, donde el p = 0.000, con una correlación según 

Pearson de 0.880, que muestra un nivel de correlación positiva alta, es decir, en la 

medida que mejora el financiamiento externo también mejora la rentabilidad 

económica, rendimiento del activo y la eficiencia empresarial. 
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VII. RECOMENDACIONES

Luego de concluir el estudio se recomienda: 

1. A Gerencia general evaluar y proponer alternativas de financiación interna

provenientes de las reservas, utilidades generadas y no distribuidas,

estructurando de forma óptima el nivel de apalancamiento, evitando asi

excesos en el financiamiento; para lo cual debe contar con personal idóneo

a fin de que hagan un análisis de costo-beneficio real de la fuente de

financiamiento teniendo en cuenta plazo, interés y beneficios.

2. A Gerencia general y al responsable de finanzas analizar, comparar y

proponer las fuentes de financiación externa como son mediante entidades

financieras, proveedores con quienes se puede negociar las operaciones al

crédito y ampliación de plazos de pago a fin de reducir gastos adicionales o

innecesarios por deficiencias en la gestión del financiamiento externo.

3. A Gerencia Financiera que analice periódicamente los estados financieros

para contar con información sobre la rentabilidad financiera, a efectos de

tomar las acciones necesarias para mejorarla mediante la implementación

de estrategias adecuadas para su consecución.

4. A Gerencia Financiera que analicen periódicamente los estados financieros

para contar con información sobre la rentabilidad económica, a efectos de

tomar las acciones necesarias para mejorarla mediante la implementación

de estrategias adecuadas para su consecución

5. Al gerente general, Administración y Directorio estructurar previo análisis el

procedimiento a seguir y las mejores alternativas de financiamiento tanto

interno como externo considerando las mejores oportunidades y costo-

beneficio
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Anexo 1: Matriz de consistencia 

Título: El Financiamiento y rentabilidad de la empresa Ferrocarril Central Andino S.A., Distrito de Surco 2022. 

PROBLEMA OBJETIVOS HIPÓTESIS 

Variable: Financiamiento 

Dimensiones Indicadores METODOLOGÍA 

¿En qué medida el financiamiento se 
relaciona con la rentabilidad de la 
empresa Ferrocarril Central Andino 
S.A., Distrito de Surco 2022?

Determinar en qué medida el financiamiento 
se relaciona con la rentabilidad de la 
empresa Ferrocarril Central Andino S.A., 
Distrito de Surco 2022. 

El financiamiento se relaciona 
significativamente con la rentabilidad de la 
empresa Ferrocarril Central Andino S.A., 
Distrito de Surco 2022. 

Interno Reservas Tipo de Investigación: 
Cuantitativo 

Nivel de Investigación: 
Descriptivo-correlacional 

Método: 
Hipotético-deductivo 

Diseño: No experimental 
correlacional 

Amortizaciones 

Provisiones 

Previsiones 

Externo Emisión de acciones 

Emisión de obligaciones 

Préstamos del mercado 
financiero 

P.E.1: ¿En qué medida el financiamiento 
interno se relaciona con la rentabilidad 
de la empresa Ferrocarril Central Andino 
S.A., Distrito de Surco 2022? 

O.E.1: Determinar en qué medida el 
financiamiento interno se relaciona con la 
rentabilidad de la empresa Ferrocarril 
Central Andino S.A., Distrito de Surco 2022. 

O.E.2: Determinar en qué medida el 
financiamiento externo se relaciona con la 
rentabilidad de la empresa Ferrocarril 
Central Andino S.A., Distrito de Surco 2022. 

O.E.3: Determinar en qué medida el 
financiamiento se relaciona con la 
rentabilidad financiera de la empresa 
Ferrocarril Central Andino S.A., Distrito de 
Surco 2022. 

O.E.4: Determinar en qué medida el 
financiamiento se relaciona con la 
rentabilidad económica de la empresa 
Ferrocarril Central Andino S.A., Distrito de 
Surco 2022. 

H.E.1: El financiamiento interno se 
relaciona significativamente con la 
rentabilidad de la empresa Ferrocarril 
Central Andino S.A., Distrito de Surco 2022. 

Variable: Rentabilidad 

Dimensiones Indicadores 

Financiera Fondos propios Instrumentos. 
Cuestionario. 
Población: 25 trabajadores 
de la empresa Ferrocarril 
Central Andino S.A. 
Muestra: estará integrada 
por 25 profesionales, todos 
los integrantes de la 
población. 
Muestreo: Intencional. No 
probabilístico. 

Utilidad 

P.E.2: ¿ En qué medida el 
financiamiento externo se relaciona con 
la rentabilidad de la empresa Ferrocarril 
Central Andino S.A., Distrito de Surco 
2022? 

H.2.:  El financiamiento externo se 
relaciona significativamente con la 
rentabilidad de la empresa Ferrocarril
Central Andino S.A., Distrito de Surco 2022. 

Económica Rendimiento del activo 

Eficiencia empresarial 

P.E.3: ¿En qué medida el financiamiento 
se relaciona con la rentabilidad 
financiera de la empresa Ferrocarril 
Central Andino S.A., Distrito de Surco 
2022? 

H.E.3: El financiamiento se relaciona 
significativamente con la rentabilidad 
financiera de la empresa Ferrocarril 
Central Andino S.A., Distrito de Surco 2022. 

P.E.4: ¿En qué medida el financiamiento 
se relaciona con la rentabilidad 
económica de la empresa Ferrocarril 
Central Andino S.A., Distrito de Surco 
2022? 

H.E.4: El financiamiento externo se 
relaciona significativamente con la 
rentabilidad económica de la empresa 
Ferrocarril Central Andino S.A., Distrito de 
Surco 2022. 



 

 
Anexo 2: Matriz de operacionalización 

Título: El Financiamiento y rentabilidad de la empresa Ferrocarril Central Andino S.A., Distrito de Surco 2022. 
 

Variable Definición conceptual Definición operacional Dimensiones Indicadores Escala de medición Niveles y rangos 

 
 
 
 
 
 
 

 
Financiamiento 

Según Romero y Barrios (2022) el financiamiento 
consiste en abastecer de recursos financieros a 
una empresa, permitiéndole al empresario 
conseguir el capital necesario para llevar a cabo 
sus operaciones y así mejorar la situación del 
negocio. Dentro de este contexto, para que una 
empresa pueda permanecer operando en el largo 
plazo es necesario que logre financiar sus 
actividades habituales. 

La variable 
financiamiento será 
operacionalizada 
mediante  sus 
dimensiones 
financiamiento interno 
y financiamiento 
externo; así como sus 
respectivos 
indicadores. 

 

 
Interno 

Reservas  
 
 

 

Ordinal 

 

 

1- Totalmente en 
desacuerdo 
2- En desacuerdo 
3-Indiferente 
4- De acuerdo 
5- Totalmente de 
acuerdo 

Amortizaciones 

Provisiones 

Previsiones 

 

 
Externo 

Emisión de acciones 

Emisión de obligaciones 

Préstamos del mercado 
financiero 

 
 
 
 
 

 
Rentabilidad 

Para Belloso, et al. (2021) la rentabilidad es 
cualquier acción en la cual se movilizan una serie 
de recursos con el objetivo de obtener resultados. 
Razón por la cual, se obtiene un rendimiento en 
base a los capitales invertidos. Es una forma de 
comparar los medios que se han utilizado para 
una determinada acción, y la renta que se ha 
generado fruto de esa acción. En base a ello, la 
rentabilidad se establece como la utilidad derivada 
de una actividad; siendo este el criterio que mueve 
a los accionistas; pues ella se determina en 
función al capital total invertido. 

 

La variable 
rentabilidad será 
operacionalizada 
mediante   sus 
dimensiones 
rentabilidad financiera 
y rentabilidad 
económica; así como 
sus  respectivos 
indicadores. 

 

Financiera 

Fondos propios  
 
 
 

 

Ordinal 

 
 

 

1- Totalmente en 
desacuerdo 
2- En desacuerdo 
3-Indiferente 
4- De acuerdo 
5- Totalmente de 
acuerdo 

Utilidad 

 
 

 

Económica 

Rendimiento del activo 

Eficiencia empresarial 



Anexo 3: Instrumento de Medición 

CUESTIONARIO 

El Financiamiento y rentabilidad de la empresa Ferrocarril Central Andino S.A., 

Distrito de Surco 2022. 

Estimado(a) colaborador(a) reciba mi saludo cordial, el presente cuestionario es 

parte de una investigación que tiene por finalidad obtener información para elaborar 

una tesis acerca del Financiamiento y rentabilidad de la empresa Ferrocarril Central 

Andino S.A., Distrito de Surco 2022. 

Solicito su colaboración para que responda con sinceridad el presente 

instrumento que es confidencial y de carácter anónimo, su opinión será el 

sustento de la tesis para optar el grado de Contador Público; pero nunca se 

comunicarán los datos individuales a terceros. 

Con las afirmaciones que a continuación se exponen, algunos encuestados 

estarán de acuerdo y otros en desacuerdo. Por favor, exprese con sinceridad 

marcando con “X” en una sola casilla de las siguientes alternativas: 

1-Totalmente en desacuerdo

2-En desacuerdo

3-Indiferente

4-De acuerdo

5-Totalmente de acuerdo

VARIABLE 1: FINANCIAMIENTO 

N° PREGUNTAS 1 2 3 4 5 

Dimensión 1. FINANCIAMIENTO INTERNO 

01 Se recibe financiamiento por préstamos de los accionistas como 

parte del financiamiento interno para adquirir bienes o servicios. 

02 Se utilizan las reservas para solventar los gastos inmediatos. 

03 Se ha recurrido a financiamiento interno para la amortización de 

obligaciones contraídas con terceros. 

04 Los  ingresos que se generan son suficientes para realizar 

provisiones para la cobertura de obligaciones contraídas con 

proveedores. 



05 Se tiene establecido que las provisiones no ejecutadas pueden ser 

usados para otros rubros. 

06 Se trabaja con proyección de los estados financieros en los que se 

consideran las previsiones para gastos fijos, variables, 

operacionales y no operacionales. 

Dimensión 2. FINANCIAMIENTO EXTERNO 

07 La emisión de acciones le permite a la empresa contar con 

financiamiento externo para cumplir con sus obligaciones. 

08 La venta de acciones emitidas se delega a un agente de venta. 

09 Siendo que la emisión de obligaciones se ajusta a las necesidades 

del emisor de las acciones también favorece al comprador. 

10 Negociar la emisión de obligaciones es positiva para reducir los 

gastos de financiamiento externo 

11 Los préstamos recibidos del mercado financiero le han permitido 

contar con recursos para mejorar su rentabilidad. 

12 Cumple con pagar el préstamo recibido del mercado financiero 

oportunamente según el cronograma establecido. 

VARIABLE 2: RENTABILIDAD 

N° PREGUNTAS 5 4 3 2 1 

Dimensión 1. RENTABILIDAD FINANCIERA 

13 La rentabilidad financiera obtenida por la entidad se ha generado 

con sus fondos propios, habiendo realizado sus actividades con 

normalidad. 

14 Los socios han obtenido ganancia a partir de los fondos propios 

generados en el periodo. 

15 La entidad opera con fondos propios por ello no ha requerido de 

financiamiento de entidades bancarias. 

16 Se ha establecido como herramienta de la gestión financiera un 

cronograma para el cumplimiento oportuno de la utilidad 

17 La utilidad del periodo ha sido favorable para los inversionistas. 

Dimensión 2. RENTABILIDAD ECONÓMICA 

18 

Se ha comparado los estados financieros de dos periodos para 

conocer la eficiencia del manejo de sus activos 

19 Los resultados obtenidos del análisis de la información financiera 

evidencian el rendimiento de sus activos. 



 

20 El análisis del rendimiento del activo realizado ha contribuido a la 

toma de decisiones financieras. 

     

21 Se optimiza la eficiencia empresarial mediante el uso eficiente de 

los recursos financieros. 

     

22 La racionalización de los gastos permite que la entidad logre 

eficiencia empresarial en la gestión financiera. 

     

 

23 

Para lograr eficiencia empresarial se cuenta con tecnología 

adecuada para la gestión administrativa, logística y contable. 

     

24 El logro de eficiencia empresarial ha influido en elevar las ventas, 

satisfacción en el recurso humano y logro de objetivos. 
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Anexo 6: Base de Datos en Excel 



Anexo 7: Base de Datos en SPSS V26 



 

 
 
 

 





Anexo 8: Confiabilidad de Instrumento 

Confiabilidad para el instrumento financiamiento 

Estadísticas de fiabilidad 

Alfa de Cronbach N de elementos 

,760 12 

Confiabilidad para el instrumento rentabilidad 

Estadísticas de fiabilidad 

Alfa de Cronbach N de elementos 

,732 12 

Confiabilidad para el instrumento Financiamiento y rentabilidad 

Estadísticas de fiabilidad 

Alfa de Cronbach N de elementos 

,871 24 

Anexo 9: Prueba de Normalidad 

Pruebas de normalidad 

Kolmogórov-Smirnov Shapiro-Wilk 

Estadístico gl Sig. Estadístico gl Sig. 

Financiamiento ,153 25 ,132 ,941 25 ,160 

Rentabilidad ,152 25 ,141 ,940 25 ,147 

Financiamiento Interno ,215 25 ,004 ,902 25 ,020 

Financiamiento Externo ,142 25 ,200* ,954 25 ,301 

Rentabilidad Financiera ,157 25 ,113 ,929 25 ,083 

Rentabilidad ,112 25 ,200* ,957 25 ,357 

Económica 

*. Esto es un límite inferior de la significación verdadera. 

a. Corrección de significación de Lilliefors

Anexo 10: Tabla de correlación de Pearson 



ma interpreter el coeficiente de correlación utilizamos la siguiente escala: 


