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RESUMEN

En esta presente investigacion se obtuvo como objetivo general determinar
la influencia de la Gestidn Municipal en la Participacion Ciudadana en el distrito
de Comas, 2019.

El método desarrollado en la presente investigacion fue de enfoque
Cuantitativo de tipo basico, de nivel correlacional- causal de disefio no
experimental de corte transversal, la muestra fue no probabilistica, considero a 250
ciudadanos del distrito de Comas, quienes se les aplico una encuesta, cuyo
cuestionario se estructuro de 15 items para la variable independiente Gestion
Municipal que comprende de tres dimensiones: Social, Economica y Ambiental y
21 items para la variable dependiente participacién ciudadana que comprende de
cuatro dimensiones: Electoral, Opinativa, Asociativa y Civica Para la prueba de
fiabilidad se realiz6 con la prueba de Alpha de Cronbach..

Concluyendo que la gestion municipal influye en la participacion ciudadana
en el distrito de Comas 2019 donde el R2 de Nalgelkerke comprueba que la

variable dependiente gestion municipal obtiene el 57,4%.

Palabras Clave: Gestidbn municipal, participacion ciudadana, electoral.



ABSTRACT

In this present investigation it was obtained as a general objective to
determine the influence of Municipal Management on Citizen Participation in the
district of Comas, 2019. The method developed in this research was a quantitative
approach of basic type, correlational-causal level of non-experimental design of
cross-section, the sample was not probabilistic, | consider 250 citizens of the district
of Comas, who were applied a survey, whose questionnaire was structured with 15
items for the independent variable Municipal Management that includes three
dimensions: Social, Economic and Environmental and 21 items for the dependent
variable citizen participation that includes four dimensions: Electoral, Opinive,
Associative and Civic For the test of Reliability was performed with the Cronbach

Alpha test .

Concluding that municipal management influences citizen participation in
Comas district 2019 where the R2 of Nalgelkerke verifies that the municipal

management dependent variable obtains 57.4%.

Keywords: Municipal management , citizen participation, electoral.
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l. INTRODUCCION

La interrogante de investigacion esta enfocada en el andlisis de las
autoridades comunitarias que se deleitaban de potestad y se hallaban sometidas al
gobierno central, cuyo oficio fijaba previsiones a los alcaldes y regidores, valiendo
su actuar principal en la distribucion de prestaciones basicas. Por ende, las
municipalidades usufructuaban de una minima legalidad, seguido de un deterioro a

nivel institucional y limitacion de capacidad en el impulso del progreso.

Sin embargo, la administracién distrital o también denominada gestion
municipal en el &mbito del desarrollo local es un proceso legitimo interés para los
ciudadanos del pais, el cual incluye la tranquilidad social, sobre todo las
condiciones de subsistencia, de tal modo que se encuentre vinculado en el
desarrollo nacional de la poblacion. La direccion municipal, sin duda, recae en una

labor compleja, sujeta a las realidades y voluntades a las cuales se enfrenta.

En ese orden de ideas para obtener una buena administracion del ambito
municipal y concretar la mejora de la localidad, tenemos las siguientes
dimensiones: social, econdmica y ambiental. Con respecto a la dimensién social,
resulta ser la variable que comprende el grupo de acciones dirigidas en la
administracion municipal y destinada al desarrollo de las juntas vecinales, teniendo
finalidad de dar una buena condicion de vida a todos los habitantes en cuanto a
educacion, vivienda y salud. En este marco, la “dimensién econémica” de la gestion
municipal pasa por lograr una efectiva administracion de sus recursos, ademas de
contar con un buen desarrollo de su plan estratégico, haciendo un buen uso de la
instrumentacion que se cuenta para operar cada una de las areas a su cargo, entre
otras buenas gestiones. Pero hay que tener en cuenta que hay una divergencia de
la economia preliminar de inauguracion y la economia en la realizacion de importes,
el origen proveniente de financiamiento no ha sufrido cambios ni mejoras, existe
una gran atomizacion de la dimensién econdémica. En cuanto a la dimension
ambiental, debe tenerse en cuenta que esta viene a ser el proceso orientado a la
administracion, planificacion, evaluaciéon y seguimiento de los recursos ambientales
gue existen en el distrito, destinandolos a la dicha de los vecinos, esta variable
concerniente a la gestion municipal, se encuentra estrechamente relacionada con

las dimensiones sociales, econdmicas que ya se han mencionado.



Antes que nada, la investigacion procura objetar a la incognita central: ¢ Cudl
es la influencia de la gestibn municipal en la participacion ciudadana en el distrito
de Comas, 2019? La municipalidad de Comas, asi como las que se encuentran
comprendidas dentro del territorio Peruano, responden a una necesidad de
gobierno pertenecen al primer nivel del gobierno local, la misma que tiene una
organizacion y estructural definida por ley y demas actos de gestiébn para
administrar el municipio como institucion y gobierno local a sus pobladores segun

necesidades de todo tipo recurrentes en los municipios.

Por consiguiente, los concluyentes mandos municipales del distrito de
Comas han reportado significativas transformaciones en la administracion de
gobiernos locales de la mano participativa del ciudadano y las intenciones politicas
de los dirigentes municipales, del cual gran parte del tratamiento, producto y
sensaciones han sido adquiridos en estos ensayos que carecen de reconocimiento

o difusion. El populoso distrito de Comas.

El poblador posee el deber y por ende la obligacion de participar en las
actividades comunales de su distrito para alcanzar un objetivo comun de beneficio
al conjunto social, dando a sus moradores tengan una mejor calidad en el desarrollo
de sus vidas y se reduzcan grados de pobreza, aportando al progreso de toda la

sociedad.

En ese sentido, la intervencion de los vecinos toma relevancia en los ultimos
afios con su participacion en la gestion comunal, es decir, en los quehaceres del
Estado para ver las prioridades, las acciones o requerir cuentas al Estado en el
cumplimiento del pactado social. Por ejemplo, la participacion en la Administracion
publica cuando enviamos algun documento, concurrimos a programas ofrecidos por
cualquier institucion, o cuando hacemos declaraciones para enunciar nuestro
desacuerdo o amparar a nuestros lideres. De igual forma, hacemos ejercicio de
nuestro deber a la participacién en la gestion ciudadana y exigimos resultados
determinados, presentamos denuncias de acciones de control a la Defensoria del

Pueblo u otra de control para encontrar asesoria o proteccion de los ciudadanos.

En cuanto a la participacién ciudadana ocurre también a través de los
procesos electorales, en el nombramiento de los mandos nacionales, regionales y

locales, asociaciones presidente de la APAFA, delegados de aula, y otros actores



de caréacter comunal, ahora muy a menudo la junta de propietarios del edificaciones
multiples, al actor estudiantil, etc., el Estado promueva la participacién ciudadana
en la forma de atender sugerencias, consultas, absuelve quejas o lo mas comdn,

necesitan informacion.

Finalmente, los gobiernos locales en la organizacién de las Municipalidades,
por muchas razones ademas de encontrarse incluido en proyectos de gestion los
fondos participativos, segun la teoria de la gestiéon municipal nos interesamos en
investigar como variable independiente de estudio la participacién ciudadana , que
por cuestién normativa otorgada por la ley considera las dimensiones social ,
econémica y ambiental, por ende nos hacemos la pregunta que se encuentra

planteada en el problema general.

En referencia de los repositorios, articulos nos ha brindado de distintas
universidades por ende ha sido posible recabar los siguientes trabajos de
investigacion, que hemos utilizado como antecedentes para brindar un mejor

sustento tedrico a la presente investigacion.

Anudado a ello, como trabajos previos a nivel nacional, tenemos a Gutiérrez
(2019), en dicha tesis se arribd a las principales conclusiones; se establecié que
existe relacion de manera considerativa respecto a la calidad de direccion
comunitaria e intervencion civica. Asimismo, Rojas (2015), llegoé a la siguiente
conclusiéon: que la informacion y capacitacion a las personas forman parte del
constante desarrollo que da la posibilidad al empoderamiento ciudadano en base
al procedimiento de calculo localizado en el distrito Mariano Melgar, abriendo las
puertas a una gestion con mayor transparencia y democracia, todo esto es a
consecuencia de la mayor participacion de la ciudadania al obtener mayor
informacion publica. En ese orden de ideas, Risco (2017), en el presente trabajo
concluy6 que se genera un vinculo directo sobre la administracion del municipio y
la participacion ciudadana tanto que prevalece sobre nivel regular de la
administracion del municipio, por consiguiente, destaca el sentir de los ciudadanos
sobre la participacién ciudadana. Por su parte, Romero (2017), concluyé lo
siguiente: que verdaderamente existe una manera recta y eficiente a través de la
administraciéon municipal e intervencion ciudadana, las cuales se forman por las

extensiones de proyeccion, regulacion, orientacion y autoridad, manifestandose en



multiples funciones y diligencias rumbo al éxito del confort social y condicién de vida
por medio de la intervencion urbana. Por consiguiente, Quea (2018), el 39.74%
representa a los trabajadores que estan dentro de un alto nivel entendiéndose que
la participacion ciudadana es un instrumento que determina al momento de la
eleccién del ahondamiento de las funciones. Otro resultado fue el de, Llona (2018),
concluye que a pesar que si existe un mayor presupuesto y una mayor accesibilidad
para la incorporacién de la poblacién al proceso participativo, el nimero de
participantes son diminutos, el factor por el cual la ciudadania no participa en los
procesos, es por el simple hecho que las decisiones que se tomen no son
vinculantes. Lo cual se convierten en espacios consultivos donde las autoridades
municipales conservan la discrecionalidad, generando desconfianza por los
ciudadanos que si participan. Por otro lado, Gutiérrez (2015), concluyo que, gracias
al conocimiento y la buena aplicacion de las normas de participacion ciudadana por
parte de los pobladores del sector minero, coadyuban al crecimiento sostenible del
medio ambiente. Por ultimo, Gonzales (2015) concluyo de la siguiente manera: que
la mayoria de las personas que ejercen su derecho de participacion, estan
organizados por asociaciones vecinales siendo un 78% quienes participan con la

finalidad de una mejora en la infraestructura vial.

En referencia a los trabajos previos internacionales consultados respecto al
presente tema de investigacion a tratar; segun Santana (2016) llego a la conclusion
gue los diferentes mecanismos de la gestion municipal necesariamente deben de
estar al ritmo entre si, toda vez que dicho mecanismo aportarian a un gobierno local
mas competente, también para que la poblacion se sienta incluida en la
participacion dentro de la gestion que se realiza en su municipio. Asimismo,
Fernandez (2015) concluye que en el desarrollo de la preparacion y asentimiento
del plan regulador Comunal es de suma importancia y de gran necesidad de incluir
a la participacion ciudadana, asi como la planificacion para y con la gente, y como
un método alterno para resoluciones de discusiones. Por otro lado, De La Torre
(2014) concluye que la evolucion del municipio mexicano se ha efectuado de
manera progresiva y efectiva toda vez que el modo enérgico y discontinuo del
municipio como una entidad politica, administrativa y territorial, en el estado
mexicano y las demas entidades dentro del estado de dicho pais. No obstante

Gonzales (2014) las primordiales conclusiones arribadas son las que a continuacion



mencionamos; (a) Hasta la actualidad no se hallan investigaciones para entender
los coeficientes que influencia a los ciudadanos en la participacion del contenido
sobre garantia publica (b) a través del sistema combinado, se constata sobre la
ineptitud y escepticismo son componentes que incurren en la colaboracion vecinal
(c) la carencia de testimonios que incitaron la participacion de los ciudadanos es
alta, (d) se privatizaron restaurar los diferentes medios de comunicacién que hay
de la administracién del municipio y los habitantes de ella, autorizando edificando
vinculos de coloquio con la subordinacién de la municipalidad y la intervencion de
ciudadano. Ayala (2014), los primordiales desenlaces alcanzados son: (a) la
colaboracion ciudadana no obtuvo un concepto general, con variados productos y
no exactamente se calibra por la cantidad de concurrentes sociales capacitados en
el tema y la disposicion que poseen al tomar decisiones (b). Los costes de
participacion dentro del area Metropolitano de Quito y en Zonal Norte, inicio su
ejecucion en el afio 2010, no obstante, sus resultados no fueron los esperados.
Llerena (2015) concluyd lo siguiente: Que a la fecha en Gad municipio de Pelileo,
todavia no se ha puesto en funcionamiento Silla Vacia de acuerdo con los derecho
del habitante para que tenga participacion en lo que se decide dentro del municipio
en favor de la comunidad y de la colectividad municipal. Recomendando la
implementacion de una norma comunitaria con la finalidad de dirigir la colaboracion
ciudadana, por ende, Semplades (2014), a traveés de la investigacion que presento
ante un jurado calificador para poder obtener el titulo de Magister en Derecho
Constitucional en Quito Ecuador. Dicha investigacion lleva como nombre
“Tendencias de la participacién ciudadana”. Este trabajo de investigacion hace
referencia a las diferentes agrupaciones de la comuna debido a que estas ya
cuentan con una intervencién la cual ya es reconocida por los diferentes tipos de
administracion social como enunciado de la soberania publica para el desarrollo de
una libertad que permita interferir en los fallos que lanzan las politicas publicas para
mejorar el desarrollo de la sociedad teniendo un control sobre cada uno de ellos,
de tal manera que todos los niveles que intervienen tengan participacion activa
manteniendo la finalidad de buscar un bien comudn, estas participaciones de los
diferentes grupos que intervienen, deben de estar inscritas mediante las instancias
gue también tienen participacion de manera que hayan sido elegidas de manera

legitima, es asi que cada representante de cada grupo ya sea de regimenes



dependientes o grupos sociales, todo ellos actuaran con un fin coman, basados en
fundamentos que apoyen la democracia, de tal manera que se puedan desarrollar
multiples proyectos que apoyen las politicas de toda la nacién y de los diferentes
sectores, logrando de tal manera que se obtengan mejores modelos de inversion
publica realizando un buen presupuesto que tenga la participacién de todos los
agentes politicos, teniendo como resultado que la democracia sea mas fuerte con
el pasar de los afios. Para el caso de las personas jévenes, quienes por su escasa
edad son considerados como una poblacion lejana hacia los temas politicos, se
realizan planes a nivel social que los apoyen em su desarrollo brindandoles mayor
oportunidad de crecimiento, creando les un cabio favorables sobre su productividad
cuando lleguen a la etapa de la adultez y se encuentren en la labor de buscar su
primer trabajo, y este sea un éxito, asi también se toma en cuenta a las personas
de la tercera edad, ello debido a que estas personas cuentan con una amplia
experiencia por todo lo vivido, siendo personas respetables que en su conjunto
demuestran autonomia sobre sus respuestas, de tal manera que brindan seguridad
cuando se apliquen ciertas normas que traigan consigo beneficios para tener una
ciudad mas segura con personas que tengan un buen estilo de vida y en conjunto
la sociedad de jovenes y adultos se encuentren en un ambiente social seguro y de

provecho. Risco Gutiérrez, (2017)

Siguiendo con la investigacion, con temas que se encuentren ligados hacia
una buena administracidon Municipal, al respecto se dice que la Gestion Publica
segun lo explica Valera (2010), la direccidon de manera local mayormente es cuando
incluye a su existencia la observacion de gobierno y la colision de tramas

gubernamentales al desempefio de los gobiernos y administradores.

Asimismo, Varela (2010), indico que gestién publica y gobernanza, son
referencias que han sido conceptualizadas como mecanismos de mutacion de
aquellos marcos politicos de funcionarios municipales como progreso de los
dispositivos tradicionales consuetudinarios de intromision publica y como eje de
maniobras que desarrollan la tolerancia y la efectividad municipal e inclusive de

contextos transfronterizos, mediante dimensiones estratégicas.

Segun el INAFED (2006) refiri6 que para obtener buenos resultados en el

curso de la gestion municipal cada gobierno local debe seguir las siguientes



cualidades: deben de ser lideres que puedan llevar una participacion de su
comunidad, debe de comunicarse eficazmente, saber negociar y manejar
desavenencias dentro del equipo de trabajo, manteniendo un optima planeacién de
su direccion, cada caracteristica cumple una funcién especial dentro de los
gobiernos locales, convirtiéndose en parte fundamental de la organizacion
municipal. También Rios (2008) sefialo que, los gobiernos locales se encuentran
mas en contacto con la comunidad, pues estan ubicadas en todas las ciudades y
se encuentran facultadas para gobernar y ejercer su potestad jurisdiccional, para
encargarse de los servicios basicos de la poblacion, para la promocion del
desarrollo de la comunidad, para lo cual la legislacién concede autonomia, tanto
econdémica, administrativa y politica en razén a su competencia. En ese orden de
ideas, INAFED (2006) plante6é que, un buen gobierno municipal es aquel que
plantea una vision integral y planifica metas para la mejora del municipio. Pues no
solo el gobierno local se debe limitar a administrar sino también se debe pensar y

decidir hacia el futuro de la comunidad.

En virtud de la investigacion segun Sanchez (2003) afirma que el triunfo y
derrota de la gestion publica a consecuencia de la suficiencia de respuestas a
diversas situaciones establecidas, en base a gestion y a diferentes situaciones
coyunturales que se evidencien una reaccion de forma inmediata para aprovechar
una ocasion o desavenencia. Por tanto, nos referimos a la primera variable sobre
Gestion Municipal. Segun el autor Suller (2008) manifiesta indica que la gestion
municipal implica el crecimiento conjuntamente actividades, estrategias y técnicas
idéneas que conllevan a un incremento de manera interna y proyectarse a la
poblacién con una buena gestién de gobierno, donde demuestra la responsabilidad
entrega, modernizacion, eficaz y eficiente por tanto, hace referencia de como la
técnica por el cual el ciudadano contempla y tasa la actividad juicioso de los

empleados publicos a través de dispositivos como la translucidez y la inspeccion.

De acuerdo a lo planteado por el MEF (2009), El gobierno municipal,
establece una instruccion convertidora que fomente la adquisicién estable de gozo,

desarrollando las obligaciones y perspectivas del pueblo.

Por consiguiente, encontramos al Congreso de la Republica del Pert (2003)

segunla Ley N° 27972, titulada LODM, donde severa que las gestiones municipales



pueden ser aplicados de manera directa e indirecta, siempre que la ley permita y
brinde los beneficios establecidos, en el subcapitulo IV refiere sobre la gestion

municipal establecido en el

Articulo 32°: Las modalidades de la prestacién de servicios- estas pueden
ser directas e indirectas, segun su gestion, en bienestar de la poblacién, dando un
marco de eficacia y eficiencia con el pertinente control municipal. El objetivo
principal es mantener presupuestal edil.

De acuerdo a lo planteado por el MEF (2009), Decir que existe una
administraciéon encargada de la municipalidad, es establecer un tipo de educacion
en la que dicha gestién logre transformar e impulsar su gestién, con la finalidad de
obtener regularmente un nivel de satisfaccion que va aumentando de a pocos,

segun sea su demanda de obligaciones dentro de la poblacion.

Con respecto a mencionar las dimensiones trabajadas son tres las cuales

consideramos importantes para un mejor desarrollo.

En ese orden de ideas, es importante en este aspecto de la dimension
Social, parte del principio de toda labor ejecutada por una entidad, asi mismo,
solicita programas para la obtencidon favorable de determinacién que engloba un
apoyo del mismo, ya sea como habito u obediencia. Es importante que las
autoridades cumplan su plan de gobierno por el cual la ciudadania ha confiado para
su realizacion. En consecuencia, segun Jiménez C.W. (1982), el proyecto es un
tratamiento de toma de dicthmenes para conseguir un porvenir ansiado con

estimacion al logro de metas.

Por este aspecto se tiene a la dimension econdémica que significa la
orientaciéon que todo sujeto advierte acerca de la estructura del Estado para
sobreponerse o aplacar conflictos sociales, apreciacion que toma en cuenta
diversos cargos para ganar propositos que estén de la mano con el programa

bicentenario que promociona normas y la regulacion interna.

En consecuencia, segun Scott y Etzioni (1983), la institucién se define como
patrones sociales, globales o conjuntos sociales conformados para la obtencion de
objetivos especificos, con confines reconocidos acorde al orden de la normatividad

gue tiene autoridad, estilos comunicativos y dominio sincronizado.



De igual manera se habla sobre la dimension Ambiental la practicidad en la
direccion del computo es una técnica continua para el logro de objetivos, cuya
funcion es ejecutada por la Municipalidad correspondiente al distrito que necesita
del soporte de la colaboracion poblacional, para el analisis que generan ingresos,
permisos y acuerdos para la elaboracion de estrategias que coadyuven al

crecimiento urbano y rural.

En consecuencia, segun Henry Fayol (2006), si ya se determina establecido
la agrupacion social, tiene que trabajarse de acuerdo al fin del mando, donde cada
dirigente debe lograr un colosal rendimiento, producto de los componentes de dicha

magnitud.

Siguiendo con la investigacion respecto revisando algunos conceptos en
referencia a la variable nimero dos, sobre Participacion Ciudadana, se admiten a
las siguiente teorias como un tema para la investigacion, se constituye un derecho
gue todo ciudadano posee, y esta reglamentado por las leyes y normas dentro del
pais, asi como las normas internacionales dictadas por instituciones como la
Organizacion Internacional de Trabajo donde el Peru pertenece y esta obligado a
aplicarlo. Cabe indicar, que, de acuerdo a la definicion atribuida a la contribucion
ciudadana, se desarrollaron diversos temas de investigacion, asi como escritos
realizados por diversos autores como los que se mencionan durante el trayecto de
la presente investigacion. En cuanto a Remy (2015) indica que, dentro de nuestra
carta magna, lo regula el articulo 31 que establece que los ciudadanos pueden
participar en diversos temas publicos a traves de diferentes mecanismos como el
referéndum, iniciativa legislativa, incluyendo el tema del derecho al sufragio y de

ser elegido, y a participar de las diferentes entidades del estado.

Por otro lado, Galindo y Guerrero (2015) sostienen que la participacion
ciudadana es un derecho sumamente importante regulado y reconocido por las
normas supranacionales que brindan la seguridad y garantizan a las personas para
gue puedan hacer participe de manera directa o indirecta en temas publicos dentro
de su nacién. Las politicas publicas se realizan a consecuencia de la intervencién
de la poblacién, al momento de admitir una decisién, siendo esto una obligacion por
parte del gobierno el incentivar a la ciudadania en las decisiones publicas.

Asimismo, Izar (2016), manifiesta que la participacion ciudadana es la capacidad



gue sostiene la poblacién tanto juridica como politica, con la finalidad de intervenir
de manera personal o conjunta de manera mediética o recta, o por medio de sus
encargados y de diversas modalidades de en la gestion municipal que estan

vinculada con las condiciones de vida, econdémica, cultural y social de la ciudadania.

Segun Gramberger (2006) propuso seguir los nexos entre distintas
instituciones de caracter publica sobre aquellos pobladores que se organizan para
administraciones segun los distintos niveles como: nacionales, regionales y locales
gue de todos modos es una importante preferencia. La colectividad civil tiene
participacion; proyectan problematicas, realizan peticiones y se esfuerza por tener

presencia en las decisiones colectivas de la poblacion

No obstante, Calisaya (2015) manifiesta que los instrumentos de
participacion ciudadana inciden en el desarrollo de un derecho de la poblacion, asi
como en la manera de ejercitar un mando en razén de una democracia participativa

y activa de las politicas publicas.

La descentralizacion bosqueja la posible realizacion de técnicas
desarrollados en las diferentes regencias de la zona de la region o zonal, logrando
la soberania econdmica, facilitando el ingreso econémico a los grupos y gremios
gue espontaneamente son parte. De acuerdo a la gestion Nacional los apoyara, a

través tratado, facilitando las capacidades, siempre conservando su soberania.

Segun el Congreso de la Republica (2003) en la Ley Organica de
Municipalidades - Ley N. 27972, se establecio que su Articulo 112 la existencia de
las gobernaciones en las localidades, que son aquellos que suscitan del consorcio
comunitario en la propuesta, controversia y conciliacion de su propdsito de

crecimiento, presupuesto y comision.

Por otro lado, Puerta, Pérez, Idarraga y Munera. (2006), cuando publico su
libro el cual tocaba temas sobre como los ciudadanos participan dentro de sus
sociedad y como ello trae consigo un nivel cultural alto sobre las politicas en
Colombia proponen a la participacion de manera democrética, teniendo como
finalidad que los sujetos de derecho ponderen en todos los aspectos publicos, a
través de intervenciones, cuya capacidad se encuentra encaminada al hecho no
con una dificultosa forma tirada, sino de terminaciones adecuadas con sentido de

corresponsabilidad. La participacidon abre las ventanas intervencién en los
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escenarios publicos y colaboren en la determinacién y consecucion de objetivos

grupales.

Al respecto la participacion ciudadana se convierte en arma principal de
conversion en todo lugar publico y contribuye a innovar contextos para el
fortalecimiento de un extraordinario trabajo municipal. De forma similar, los
ciudadanos participan representando los intereses colectivos con mayor

acercamiento entre los jefes y la comunidad.

Ahora bien, la Municipalidad Distrital de San Martin de Porres (2004) en el
texto “Plan Integral de Desarrollo del Municipio local de San Martin de Porres al
2014 detalla un concepto diferente y aflade que es un instrumento de mision
bastante trascendental para el desarrollo del distrito con miras hacia un destino
anhelado. La practica de la diligencia es colocar en unas todas las intenciones
auténticas del distrito en discusion, asi, se obtiene un orden habitual que toda
sociedad en particular posee, sin dejar de lado a productores, capacitados,
comunales y demas entes publicos y privados que estan dispuestos para advertir

de manera enérgica en la economia, politica y sociedad.

En referencia al Proyecto desarrollado se plantea un proceso en la etapa
inicial, ha alcanzado acoplar intereses en los organismos socio economico, tanto
en las asociaciones estatales como particulares. No obstante, significa que es un
medio bastante desembarazado que aprueba la busqueda de nuevas
incorporaciones, uniendo el vigor del distrito para enfrentar desafios procedentes

de la administracion local con auge de identidad y bienestar social.

Por ende, la Secretaria Nacional de Planificacion y Desarrollo dentro del
texto en la que se busca que todos los pobladores intervengan en las decisiones
para mejoras de la ciudad con la finalidad de tener una vida en democracia,
presenta el proposito de colaboracién social en proyectos gubernamentales es
cooperar al ciudadano involucrado en temas relacionados a la realizacion y
valoracion de los distintos objetivos a nivel sectorial y jurisdiccional que despliegan
funcién administrativa mediante motivos en las que se busque que las personas
participen en bien de la sociedad, realizando un programa publico, se le dice
también favorecer dicha accion de ser participe para hacer los enunciados, ejecutar

y evaluar los diferentes planes que se han realizado en los diferentes sectores de
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la ciudad en los diferentes rangos de la administracion, que tienen mencion en la
estrategia nacional de progreso nacional, emitiendo competencias publicas,
considerandose en primer lugar los derechos de cada poblador encaminados a la

consolidacion de la intendencia publica.

Respecto, al Departamento Nacional de Planeacién (2011) en una de sus
lineas, ratifica que los planes establecidos, los mismo que buscan que las
organizaciones que estan dentro de un territorio establecido puedan desarrollarse
de manera integral es en alusién a un derecho fundamental de todo ciudadano a
nivel mundial que promueve el progreso especificamente relacionadas a las
penurias ciudadanas, de tal manera que mejore el grado de subsistencia de la
poblacion, convirtiéendose en una marcha de renovacion que acarrea determinadas
figuras de incorporacion, sostenibilidad y orden para gestar precavidamente la
tranquilidad ciudadana en paz e igualdad tanto en ambiente natural como también
en lo artificial, sociocultural, asequible y politico dentro de una determinada area

geografica nacional, por regiones o distritos.

El plan de desarrollo integral, tiene como finalidad proceder a las aptitudes,
disyuntivas y coyunturas de la poblacion en general, sin mera aceptacion de actos
discriminatorios o exclusion que menoscabe participar en la toma de decisiones que

son directrices de vida.

A nivel macro, se pone énfasis a la que prepondera la actividad colectiva y
democratica con el Estado, desembrollando que la participacion eficiente y
laboriosa de los habitantes concientiza la renovacion de la mision publica, por lo
tanto, al gozo de las indigencias colectivas e incorporacion de las divisiones

secundarias en compuesto.

Amaya (2010) expone en Toma de decisiones gerenciales que la evidencia
de cualquier labor humana es sumamente importante, pues los directivos de un
municipio consideran desde un primer instante que la toma de decisiones es una
realidad de todos los dias, ya sean de efecto o cotidiano, todas sin exclusién dentro
del margen de las actuaciones municipales que han de ser enfocados al
cumplimiento de objetivos. Por esta razon, resulta complejo la ejecucion de

guehaceres y con respecto a ello el decidir, ya que los ciudadanos deberan de
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replicar con prisa a los acontecimientos que se manifiestan a un compéas

apresurado.

Hermosilla y Iranzo (2003) en el texto El desarrollo local de Cortes de Pallas,
sefalaron que Numerosas circunstancias producen que los factores provocan que
el proyecto sea un simple papel sin la sola oportunidad de llegar a ser propuesto.
El planificar, indaga el progreso médico que desempefia las municipalidades desde
un enfoque reformador a través del rendimiento del capital local para desplegar
maniobras, mudando el presente para alcanzar el futuro deseado, gracias al
reforzamiento de los ejecutantes sociales, el aumento de dimensiones para la
polémica publica y privada de la ampliacion de capital social y humano que admite

la incitacion de sugerir la mejora de la municipalidad.

Asimismo, la colaboracion civica tiene la identificacion conocida como la
competencia politica y juridica con rotacion de asistencia al Estado, el contribuyente
tiene toda probabilidad de disfrutar del derecho individual y colectivo que posee
para que con ello conozca del célculo de participacion y ese mismo orden de ideas
pueda también formular cuestionamientos preliminares y reclamar rendimiento de
balance. Por esta razén, estos derechos que se le reconocen al sujeto puede ser
actuarse directa o por representacion, conjuntamente con los procedimientos que
cooperan con la labor municipal y asi mismo, obtener la consumacion de las
indigencias dela sociedad en amparo del gobierno local, punto clave para su

sostenibilidad.

Asimismo, se considera como una extension a la participacion ciudadana a
la magnitud electoral menciona el autor Vergara y Hevia, (2012) el cual es
considerado como uno de los derechos que tienen las personas para elegir con
libertad y ser elegido para los ciudadanos que tienen la mayoria de edad y formaliza
las condiciones cumplen con los requisitos juridicas en pro de ejercerlo,

ampliandose su inclusion en el grupo de ciudadanos para futuras de elecciones

También la poblacién sostienen diferentes necesidades, pero se podria
primar aquellas necesidades para en cuanto a la satisfaccion de sus necesidades
utilizando en forma correcta los recursos publicos en buenos proyectos de inversion

con resultados positivos para la poblacion.
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Siguiendo con la investigacion, segun el autor Boaventura de Sousa (2004),
tiene el caracter simétrico de gobierno estatal, pues trata de quebrantar el esquema
tradicional opresor y patrimonialista de las politicas de caracter publico, apelando a
la participacion de la poblacion con la preparacion e implementacién, enfatizando
las prioridades de reparticion de los recursos de materia de inversion.

Cabe notar que, por esta razén el aplicar organizadamente con todos los
ciudadanos, incrementa eficientemente la gestion municipal, promoviendo las
organizaciones sociales, que se identifican como agentes participativos de los otros

programas de presupuesto que se utilizaron en el periodo.

Asimismo, en la segunda dimension Opinativa las que son comportamientos
gue tienen las personas para opinar de manera participativa, de tal forma que
puedan expresarse libremente sus pensamientos y objeciones, basados en sus
creencias y convicciones que tienen frente a los servicios, programas sociales e
instituciones entre muchas mas que intervienen dentro de una sociedad. Esta
dimension de estudio ha sido y es desde muchos afos antes un tema de gran
interés por diversos estudiosos, ello se debe a su coincidencia de las
instrumentaciones utilizadas las que muestran como es que es la participacion de
las personas de un determinado lugar, sobre los procesos que estan relacionados
con del derecho a pedir, ya sea que se siga in procedimiento establecido dentro de
una entidad o por su propio derecho a opinar y expresar su sentir y de ser el caso
se soliciten el apoyo de las otras personas que cohabitan dentro de una misma

sociedad.

Vergara y Hevia, (2012) es el periodo que da a conocer diferentes
perspectivas o suposiciones acerca de instituciones, prestaciones y sistemas en el
espacio publico. El estado en su accionar siempre se han evidenciado dificultades
al momento de realizar diversos planteamientos y ejecuciones de proyectos de
inversién sean grandes o menores, llevado con ello a formar una fraccion del
tratamiento del crecimiento participativo de la ciudadania como una forma de

gobierno.

Al respecto, el estado que actia en forma de defensor del derecho
fundamental de cada una de las personas que ha regulado el derecho a la consulta

previa a los pueblos indigenas u originarios a través del articulo 2° la Ley 29785,
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que indica lo siguiente: Todos los poblados autdctono tienen el derecho de ser
consultados para solicitar su opinion antes de que se ejecuten los trabajos que
indique el legislativo o el administrativo sobre acciones que vaya a afectar de
manera directa a los derechos comunes, sobre sus existencias fisicas, afectacion

de su cultura, estilo de vida o su progreso.

Asimismo, el Peru siendo uno de los paises miembro de la Organizacion
Internacional del Trabajo, ratifico uno de los mas importantes instrumentos
internacional, el convenio 169, que garantiza el cumplimiento de los derechos con
lo que cuentan cada poblacién por mas pequefia o grade que sea a proseguir y
fortalecer su idiosincrasia y su costumbres, asi como también su derecho de
participar de manera activa en una toma de decision que pueden verse incluidos

toda la poblacion.

Segun el Congreso de la Republica(1993) en la Constitucion Politica del
Pera , a través del Congreso Constituyente Democratico que tengan la capacidad
gue estan descritas dentro los Articulos 102 y 186 inciso 3) de nuestra Carta Magna,
resolvié consentir el mencionado convenio 169 de la Organizacion Internacional del
Trabajo sobre pueblos indigenas, adoptado con fecha 27 de junio de1989, entrando
en vigencia y obteniendo obligatoriedad de dicha normal a partir del 02 de febrero
del 1995, lo cual que a partir de ese momento tienen vigencia y es de total

exigencia.

Al respecto, de consultar de manera anticipada se han realizado varias
investigaciones tales como Valdiviezo (2013) la participacion ciudadana lo defina
de la siguiente manera: es un grupo de sistemas o mecanismos, por el cual la
poblacién, deben formar parte de las decisiones, con la finalidad que las decisiones

adoptadas satisfagan sus intereses en particular o de manera colectiva.

Por ende, las decisiones que toman nuestras autoridades al realizar las
aspiraciones de financiacion, habiendo un nexo con el incremento financiero,
comunitario y cientifico, resultando desde un primer instante tras el asesoramiento
preliminar la identificacion los dilemas y hallar las opciones de salvacién, aceptando
y no dejando de lado las nuevas ideas y soluciones que puedan surgir en el

transcurso con ayuda de dispositivos de comunicacion entre el Estado y la ciudad.
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Por consecuente en la tercera dimensién Asociativa el autor Vergara y Hevia,
(2012) estima que un compromiso y una buena actitud de colaboracion proporciona
grados de participacion en el campo del estado, los cuales pueden ser sustentables
a través del tiempo.

El uso de los fondos que son asignados por el Gobierno a las
Municipalidades es directamente un deber colectivo que poseen las autoridades
encargadas, sin escapar del margen legal que por ley se hizo acreedor de buena

fe para actuar con transparencia durante su vigencia.

También en referencia al tema segun Valdivieso (2013), es legal que de los
ciudadanos a interpelen a los mandos vinculados con la realizacion del presupuesto
(RO) y la utilizacion de previsiones personales (RDR). Interviene contraatacando a
las malas autoridades que hayan sido trasladados y anulados de su puesto,
empero, la peticibn de acatamiento de importes preceptuada en la Ley de los

Derechos de Participacion y Control Ciudadano.

Por ende, la comunidad tiene el derecho de tener por conocimiento el fin de
sus aportes, tributos e impuestos que el pais al mando de la Municipalidad de
Comas, con el requerimiento de representantes que tienen que realizar sus

respectivas rendiciones de cuentas.

Concluyendo con las dimensiones tenemos a la dimension Civica quien
segun el autor Vergara y Hevia, (2012) sefiala la serie de acciones de manera

adecuada de la poblacion la que cuentan con normas generales de convivencia.

En este apartado se menciona como es que debe de ser el accionar de las
personas dentro de un ambiente que se encuentra bajo normativas que regalen la
convivencia entre ellas. Muchas pruebas demuestran que cuando se respetan las
normas establecidas dentro de una sociedad, tanto las que estan descritas en un
documento formal como las que no, son de suma importancia para la existencia de
unos emprendimientos de democracia, en la que se constituye una sociedad que
busca afianzar los lasos de la sociedad. Ello es consecuencia a que existe un
respeto de las normativas que se realizan de manera de rutina, porque la reconocen
y la aceptan como conjunto para las mejoras de la comunidad politica y por ende

mejora su desempefio social.
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Continuando el desarrollo del actual trabajo investigativo que se realizo
teniendo como unico fin de tener conocimiento de la coherencia que ejerce la
gestion Municipal en toda la comunidad es participe entendiéndose que la
administracion municipal en la intervencion sobre la ciudadania se alude que el
pueblo o la ciudadania se encuentra facultado por su propio derecho a intervenir en
el gobierno local a través de las juntas vecinales u otras formas de participacion ya
gue por las gestiones derivamos si hay un buen gestionar para la adecuada
percepcién del manejo de la entidad local para el caso se desarroll6 en la jurisdiccion
de Comas .

Enrelacion atoda tesis para el desarrollo de la misma se tiene que recopilar
todo tipo de informacion sobre el tema y las variables que lo conforman a fin que
mediante ella se pueda demostrar que la ciudadania participa activamente en las
decisiones tomadas, de la gestidon de su distrito en favor de toda la comunidad En
cuanto a la investigacion se propone nuevas alternativas de solucion, se esta
forjando una justificacion teorica, asimismo al plasmarla la teoria e implementarla
se vuelve automaticamente practica, pues toda investigacion tiene de alguna forma
esta doble implicancia de la teoria y la practica es asi que la justificacion teorica es
la base de toda investigacion posgrado ya sea Maestria o Doctorado, donde se

tiene como finalidad la reflexion académica del investigador.

Considerando que la Participacion ciudadana de realizarse de manera
transparente y de toda la poblacién se puede convertir en herramienta eficaz de
encargo municipal, teniendo en cuenta un agente taxativo en la deliberacion
municipal, manifestando la importancia, provecho y conformidad de lo que significa
realmente participar civilizadamente como entidad fiscalizadora, analitica,
edificante y trabajador que provee de medidas factibles a la multitud de
problematicas circunstanciales y las que no lo son, que personifica un Gobierno

Estatal para el suceso concerniente al distrito de Comas.

Los resultados indagatorios permiten acordar la concordancia existente
entre la diligencia municipal y la intervencion de los pobladores de una ciudad
dentro del distrito estudiado, demostrando que la participaciéon ciudadana influencia

positivamente en la gestion municipal tanto como social, econémica y ambiental.
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También tenemos la certeza que el presente examen es sustancial, porque
reconocera mejora trascendental para lograr la anhelada confianza entre las
autoridades locales y el gobierno municipal en relacién a la poblacion del distrito,
determinando objetivos y fines claros, debiendo reconocer la cultura y los valores
de las personas como moradores del distrito y organizaciones privadas, asi como

también publicas.

En conformidad con lo que se plantea como problema General ¢ Cual es la
influencia de la gestion municipal en la participacion ciudadana en el distrito de
Comas, 2019? y teniendo la problematica especifical. ¢ Cual es la influencia de la
gestion municipal en la dimension electoral en el distrito de Comas, 2019?; el
problema especifico2 ¢ De qué manera influye la gestion municipal en la dimension
Opinativa en el distrito de Comas, 20197?; problema especifico3 ¢ Como influye la
gestion municipal en la dimensidon Asociativa en el distrito de Comas, 20197?;
problema especifico4 ¢ Cuél es la influencia de la gestion municipal en la dimensién

Civica en el distrito de Comas, 20197

Segun lo que se tienen como problematica dentro de la propuesta de
investigacion estatuir la influencia de la Gestion Municipal en la Participacion
Ciudadana en el distrito de Comas 2019, sefialando como objetivo especifico 1.
Estatuir la influencia de la gestiébn municipal en la dimension electoral en el distrito
de Comas, 2019; objetivo especifico 2 Precisar la influencia de la gestion municipal
en la dimensién Opinativa en el distrito de Comas, 2019 objetivo especifico 3.
Identificar la influencia de la gestion municipal en la dimension Asociativa en el
distrito de Comas 2019; objetivo especifico 4. Determinar la influencia de la gestion

municipal en la dimension Civica en el distrito de Comas 2019.

Asimismo, el presente estudio tiene como hipotesis general, La Gestion
Municipal influye en la Participacion Ciudadana en el distrito de Comas, 2019; y
teniendo como hipétesis especifica 1.; La Gestion Municipal influye en la dimension
Electoral en el distrito de Comas, 2019 hipotesis especifica 2. La Gestion Municipal
influye en la dimension Opinativa en el distrito de Comas, 2019; hipétesis especifica
3. La Gestion Municipal influye en la dimension Asociativa en el distrito de Comas,=
2019; hipaotesis especifica 4. La Gestion Municipal influye en la dimension Civica en
el distrito de Comas, 2019
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1. METODO
2.1 Tipoy disefio de lainvestigacion

Paradigma Positivista en relacion a la investigacion es importante mencionar
sobre el paradigma positivista, para ello Diaz (2014) explico que, el positivismo

sefiala que no existe ningun otro conocimiento que provenga de la experiencia.

Asimismo, en el desarrollo de la investigacién se toma en cuenta desde el
punto de vista cuantitativo, al respecto Hernandez y Mendoza (2018) infirieron que,
en el presente enfoque los fundamentos a indagar son delimitados y especificos
desde la apertura del estudio. También, la hipotesis se planeta de forma previa por
anticipado en la recoleccién y antes de desarrollar el proceso de andlisis de la
informacion obtenida para el estudio. La investigacion de los datos, emocionados
estan basados en la medicion, analisis y aplicacion de cada uno de los procesos en

estadisticas.

Tipo de estudio al respecto es de tipo Basica, en razon a ello Hernandez y
Mendoza (2018) indicaron que, también toma el nombre de pura, dogmatica o
tedrica, pues se caracteriza por que inicia desde el marco tedrico y sigue en él, con
la Unica finalidad de generar nuevas teorias o modificar las ya existentes, asimismo

en incrementar los conocimientos filoséficos o cientificos.

Ademas, Hernandez y Mendoza (2018) refirieron sobre la estrategia o el plan
con él cual se desea obtener la informacion con la finalidad de responder la
programacion que se tiene como problematica. Dicho se otra manera saber si la
investigacion esta ideado minuciosamente y con cuidado, el producto final de la
investigacion, tendra muchas mayores posibilidades de crear mas conocimientos,
pues no es igual escoger cualquier tipo de disefio de investigacion, cada tipo de
disefio tiene sus propias caracteristicas. Asimismo, la investigacion, tiene un disefio
no experimental, esto es debido a que cuando se desarrolla la investigacion se
mantiene las variables sin ninguna manipulacién de las variables de estudio. Es
decir, para la investigacion no se varia de forma intencional las variables
independientes con independientes con el objetivo de ver su efecto sobre otras
variables independientes con el objetivo de observar cobmo se comportan las
variables evidenciando algun efecto. Ello hace que el estudio investigado sobre el

disefio no experimental, bajo la observacién del fenémeno tal cual como se dan en
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su entorno natural. Por ende, el disefio no experimental, no crea alguna situacion,
sSino que observa la situacion o situaciones ya existentes, las cuales no son
provocadas de forma intencional por quien lo estudia, en este disefio las variables
ocurren y no hay posibilidad de manipularlas, pues no se tiene control ni influencia
en ellas, porque esta variable ya sucedio, al igual que sus efectos. Al respecto, la
investigacion también tiene un disefio transaccional o transversal, pues esta recoge
los datos en un solo instante y en un solo tiempo. Es decir, el objetivo es hacer una
descripcién de cada una de las variables de estudio para luego ser analizadas en
su influencia e interrelacion en un momento dado. Por ello, la investigacion es de
disefio transaccional correlacional causal, este disefio refiere que se especificar la

relacién que existe entre dos 0 mas categorias, variables o conceptos.

Figura 1

Disefio de Investigacion

M: muestra
0O1; O2: observaciones de las variables
X: Gestion municipal (variable independiente)

Y: Participacion Ciudadana (variable dependiente)
2.2 Variables, Operacionalizacion
Definicion de conceptual de la variable gestiéon municipal:

Suller (2008) manifiesta indica que la gestion municipal implica el crecimiento
conjuntamente actividades, estrategias y técnicas idéneas que conllevan a un
incremento de manera interna y proyectarse a la poblacion con una buena gestion
de gobierno, donde demuestra la responsabilidad entrega, modernizacion, eficaz y
eficiente por tanto, hace referencia de cdmo la técnica por el cual el ciudadano
contempla y tasa la actividad juicioso de los empleados publicos a través de

dispositivos como la translucidez y la inspeccion. Un concepto a tomar en cuenta
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es el de Equipo Vértice (2010) el mismo que nos muestra la existencia de factores
sobresalientes de importancia alta que estan ligados directamente con la manera
correcta de administrar una municipalidad, uno de los factores a los que hace
mencion es del trozo de la parte inicial que cuanta todo proyecto, para lego parar
las actividades en si que realizan dentro de la participacidon adecuada en las
actividades dentro de una sociedad logrando ser mas productivos y por ende sean
mas aceptados.

Definicién Operacional

Hernandez y Mendoza (2018) confirmaron que, el proceso metodoldgico que
descompones de forma deductiva las variables que conforman el problema de
investigacion, empezando por la parte general del problema hasta las
especificaciones, es ahi donde se realiza la divisibon de las dimensiones,

indicadores e item.
Definicion operacional de la variable gestion municipal

En la siguiente variable contiene tres dimensiones, de las cuales tenemos
la primera dimension Social que contiene tres items, la segunda es la dimension
Econdmica que contiene seis items y la tercera dimension Ambiental contiene tres
items, las cuales tiene la escala de medicion de Siempre, casi siempre, a veces,
casi nunca y nunca. Asimismo, las dimensiones seran medidas por el instrumento

de la encuesta.
Definicion conceptual de la participacién ciudadana

Cuando se tocan temas en que las personar tienen participacion ciudadana
como un tema de investigacion, hace referencia a Remy (2015) indica que, dentro
de nuestra carta magna, lo regula el articulo 31 que establece que los ciudadanos
pueden participar en diversos temas publicos a través de diferentes mecanismos
como el referéndum, iniciativa legislativa, incluyendo el tema del derecho al sufragio
y de ser elegido, y a participar de las diferentes entidades del estado. Asimismo,
constituye un derecho que todo ciudadano posee, y esta reglamentado por las leyes
y normas dentro del pais, asi como las normas internacionales dictadas por
instituciones como la Organizacion Internacion de Trabajo donde el Peru pertenece

y esta obligado a aplicarlo. Cabe indicar que, sobre el tema de la participacion
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ciudadana, se han desarrollados diversos temas de investigacion, asi como han
escritos diversos autores como los que mencionaremos durante de cada etapa de

avance en el desenvolvimiento de esta tesis.
Definicién operacional de la variable participacion ciudadana

Para ésta siguiente investigacion de la variable dependiente contiene cuatro
dimensiones, de las cuales la primera dimensién Electoral, que contiene seis items,
la segunda dimensién Opinativa que contiene nueve items, la tercera dimension
asociativa, que contiene cuatro items, la cuarta dimension Civica que contiene tres
items. Las cuales tienen la escala de medicion de siempre, casi siempre, a veces,
casi nunca y nunca. Asimismo, en el desenvolvimiento de la investigacion para
poder identificar el tamafio se hace uso de un instrumento, que para este caso se
aplica la encuesta. Dicha encuesta sera la encargada de facilitarnos de manera

especifica, toda la informacion necesaria.
Operacionalizacion

Respecto a la tabla de operacionalizacion sobre la variable gestion

municipal. Independiente observamos en (Ver anexo 2. Pag. 61)

Respecto a la tabla de operacionalizacion de la variable participacion

ciudadana dependiente observamos en (Ver anexo 3. Pag. 62)
2.3 Poblacion, muestray muestreo

Hernandez y Mendoza (2018) confirmaron, sobre aquel universo en el cual
se especifican un grupo de casos que se relacionan en determinadas
especificaciones. Por ende, para la presente investigacion la poblacién de estudio
total es de 250 personas, comprendida por cantidad de vecinos que viven cerca de

la municipalidad de Comas.

Hernandez y Mendoza (2018) mantuvieron, su posicion que el subgrupo le
pertenece al universo de interés, por lo cual se realizar4 la investigacion y
recolectara de datos correspondientes. Por ende, la muestra fue calculada
mediante una formula, la cual arrojo que la muestra idonea para ser medida en la

presente investigacion, es de 150 vecinos cercanos a la municipalidad de Comas.
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Cuando se desea hacer el célculo de las dimensiones se emplea el cuadro
abajo descrito:

N*(a, *05)"
1+(&*(V-1))

N : Tamaiio de la poblacién

={. : Valor del nivel de confianza)

2
¢* : Margen de error

Respecto, al presente estudio se uso la aleatoriedad para poder escoger al
grupo de la muestra, en virtud a ello Quezada (2010) infiri6 que, son todos los
componentes que poseen igual posibilidad de ser seleccionado, es asi como es que
guedan conformados como la muestra de la investigacion, haciendo uso de la
casualidad que se elegira al azar. Este muestreo se dice aleatorio porque se puede
realizar de diferentes maneras, como el muestreo simple o sistematico. En el caso

de esta investigacion, se utilizé el muestreo aleatorio simple.

2.4  Teécnicas e instrumentos de recoleccion de datos, validez y

confiabilidad

Segun, Hernandez Sampieri (2014) se refirié sobre los formularios, que son
una herramienta la cual esta compuesta por una serie de interrogantes las mismas
gue estan pensadas para poder obtener la informacién requerida y necesaria para
el desarrollo de la pendiente informe. No esta demas de resaltar que dichas
interrogantes seran absueltas por personas que estén participando de la presente
investigacion. Por ello que se considera como instrumentacion basica para recabar

la informacién que se requiere.

Ahora bien, el instrumento que se utiliz6 para medir en la presente
investigacion es el del cuestionario el mismo que concordando con Meneses y
Rodriguez (2015) afirmaron sobre como se utiliza para recolectar datos en el lugar
de estudio, utilizando el tratamiento cuantitativo. El cuestionario estd conformado

por 36 preguntas en una escala de Likert de 5 niveles de medicion.
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Validez

En referencia segun Hernandez Sampieri (2014) se refiere sobre el
instrumento de validez, sobre como es que se puede decir que dicho instrumento
es valido o no, o si este realmente esta tomando las medidas de lo que se requiere
analizar de la variable, entonces se entiende que es muy complicado indicar si un
instrumento es valido o no, por ellos que se recurre al uso de instrumentos de
medicion. Por lo antes descrito es que se toma la decision de exponer ante una
plana de expertos en el tema, para que apelando a su buen juicio procedan a un
analisis correcto de las mismas y den su opinion, logrando de esta manera

identificar si es que son validos o no.

Tabla 1
Resultado de juicio de experto

Validador Resultado
Dr. Noel Alcas Zapata Aplicable
Mg.Francisco Martin GonzalesAplicable
Rodriguez Aplicable

Mg.Caballero Sega Katty Angélica

Fuente: Elaboracién propia

Confiabilidad

Para Hernandez y Mendoza (2018) refirieron que, confiabilidad se la
conceptualiza cono un nivel que tiene un instrumento que emite el resultado
coherente y consistente. Para la confiabilidad del cuestionario de gestion municipal
en la participacion ciudadana, se realizé mediante la aplicacion de 150 encuestas
a los vecinos del distrito de Comas que asisten a la municipalidad, a través del
programa de célculos Excel para luego ser analizados con el programa de
estadisticas mas conocido SPSS 24, aplicandose el coeficiente de Alfa de

Cronbach obteniendo el siguiente resultado
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Tabla 2
Resumen de procesamiento de datos de las variables gestion municipal en la
participacion ciudadana

Variable Alfa de Cronbach N de elementos
Gestion Municipal ,858 15
Participacion Ciudadana 918 21

Fuente: Elaboracion Propia con el programa SPSS

Asimismo, se aprecia, los resultados de los datos estadisticos de fiabilidad
del Alfa de Cronbach que se usé en las variables de estudio condujeron hacia una
buen desarrollo, se puede decir ello ya que en la variable N° 1: gestion municipal
fue de 0,858 y de la variable 2: participacion ciudadana, de 0,918; dichos resultado
solo demuestran que el balotario aplicado para la obtencidon de los datos es una

herramienta valida en la cual se puede confiar.
2.5 Procedimiento

En la presente investigacion para realizar la siguiente investigacion se inicié
recolectando informacion en los trabajos previos tanto internacional como nacional,
también teorias que describan parte o en su totalidad cada una de las variables que
se estan estudiando para los casos de Gestion Municipal y la participacion de la
ciudadania. Es asi que se comienza a recabar la informacion necesaria, con la
aplicacion de la encuesta, haciendo uso de un instrumento para medir dicho
cuestionario. Por otro lado, al aplicar la encuesta sobre las personas que conforman
la muestra, se recogen todos las interrogantes que se plantearon para poder darle

respuesta a la problematica planteada.
2.6 Método de anélisis de datos

En este caso Hernandez, Ferndndez y Baptista (2014) manifiesta que para
gue se puedan realizar un buen desarrollo de la informacion, es de suma
importancia contar con herramientas digitales que nos permitan crear una base de
datos, la cual nos sirva como base de informacién para luego ser vaciados dentro
de un programa que nos permita realizar las estadisticas adecuadas de cada
pregunta. En este caso al analizar los datos, se aplicé el analisis de las teorias

propuestas, con la informacién obtenida en el campo, se realizaron estadisticas
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descriptivas, los mismos que fueron expresados y representados por medio de
graficas y cuadros, que muestran la distribucion y la frecuencia segun el estudio
cualitativo que se aplico de tal manera que se puedo sacer informacion del
programa SSPS-24 y Excel 2013, para la prueba de la hipétesis se vio la relacion
de las variables en aplicacion de la prueba el estadistico no paramétrico del

coeficiente del Rho de Spearman en los casos en que se muestra la informacién.
2.7 Aspectos éticos

Empezamos primero cuidando las reglas de investigacién contenidas en el
manual APA con rigurosa observancia, evitando en todo momento que se
guebranten los derechos de cada uno de los autores citados, y cumpliendo también
el Reglamento de la UCV. Se cumpli6 en cada etapa de investigacion, al analizar,
interpretar y recolectar en forma correcta para garantizar la calidad de los
resultados evitando algun sesgo, las opiniones y apreciaciones de las personas
involucradas en la investigacion, tienen caracter estrictamente reservados

guardando la identidad porque si lo ordena las normas de todo tipo de investigacion.
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[l RESULTADOS
3.1 Resultados descriptivos
3.1.1 Gestion municipal

Tabla 3

Frecuencia de los niveles de la gestion municipal

Frecuencia Porcentaje
Bajo 3 2,0
Moderado 49 32,7
Alto 98 65,3
Total 150 100,0

Figura 2

Niveles de la gestién municipal
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La tabla 3 y figura 2 muestra La tabla y figura muestra de los niveles de

gestibn municipal se encuentra en el nivel alto con 65,3%, seguido del nivel

moderado con 32,7%.

Dimensiones de la gestién municipal

Tabla 4
Frecuencias de los niveles de las dimensiones de la gestion municipal
Social Econdmica Ambiental
Nivel
F % F % F %
Bajo 74 49,3 4 2,7 14 9,3
Moderado 76 50,7 61 40,7 61 40,7
Alto 85 56,7 75 50,7
Total 150 100,0 150 1000 150  100,0 150 100,0
Figura 3
Dimensiones de la gestién municipal
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La tabla 4 y figura 3, muestra que la dimension Social esta localizada en un
nivel conservados ya que tiene como resultado el 50,7% de la captacion de los
ciudadanos. Por otro lado, en la dimension Econémica se encuentra en un nivel alto
con el 56.7% de percepciones de los ciudadanos. También muestra que la
dimension Ambiental se esté hallada con un nivel alto teniendo un 50,7 % de las

percepciones de los ciudadanos.
Descripcion de la participacién ciudadana

Tabla 5

Frecuencia de los niveles de la Participacién ciudadana

Nivel Frecuencia Porcentaje
Bajo 3 2,0
Moderado 52 34,7
Alto 95 63,3
Total 150 100,0

Figura 4

Niveles de la participacion ciudadana.
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PARTICIPACION CIUDADANA

La tabla 5 y figura 4, muestra que los niveles de la participacion ciudadana

es de nivel alto 63,3% de los ciudadanos se observa en el nivel moderado de 34,7%

la participacién ciudadana que percibe de la gestion municipal de comas y el 2,0%

gue consideran que esté en el nivel bajo.

Dimensiones de la participacion ciudadana

Tabla 6

Frecuencias de los niveles de las dimensiones de la participacién ciudadana

' Electoral Opinativa Asociativa Civica
Nivel F % F % F % F %
Bajo 13 8,7 9 6,0 10 6,7 21 14,0
Moderado 54 36,0 38 25,3 85 56,7 76 50,7
Alto 83 55.3 103 68,7 55 36,7 53 35,3
Total 150 100,0 150 100,0 150 100,0 150 100,0
Figura 5

Dimensiones de la gestion municipal
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La tabla 6 y figura 5, muestra que Electoral est4 hallado dentro de un nivel

alto con el 55,3% de las percepciones de los ciudadanos. Por otro lado, la Opinativa

se encuentra en un nivel alto con el 68,7% de percepciones de los ciudadanos.

También muestra que la Asociativa se encuentra en el nivel moderado con 56,7 %

de las percepciones de los ciudadanos. Por ultimo, muestra la Civica en un nivel

moderado con 50,7% de las percepciones de los ciudadanos.
Prueba de hipotesis
Prueba de ajuste de los modelos
Ho: La participacién ciudadana no depende de la gestion municipal
Hi: La participacién ciudadana depende de la gestion municipal
Regla de decision:
Si p_valor < 0,05, rechazar Ho
Si p_valor > 0,05, aceptar Ho

Tabla 7

Informacion de ajustes de los modelos

Logaritmo de

Variables/dimensiones Modelo o Chi-cuadrado gl Sig.
verosimilitud -2
B - Sélo 99,310
Gestion  municipal vy interceptacion
participacion ciudadana Final 11,792 87,518 > 1000
_ . Sélo 116,159
Gestion municipal y . L
|ntercepta0|on
Electoral Final 14,006 102,153 2,000
. N Sélo 99,314
Gestion  municipal vy interceptacion
Opinativa Final 12,291 87,023 2,000
5 . Sélo 52,802
Gestion  municipal vy interceptacion
Asociativa Final 16,434 36,368 2,000
Solo 51,743
Gestion municipal y Civica interceptacion
Final 16,252 35,491 2 ,000

Funcion de enlace: Logit.
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En la tabla 07, se muestra los ajustes de cada modelo expresan que
posiblemente haya dependencia sobre la participacion ciudadana y Gestion
municipal. De igual manera se muestra la que las dimensiones son dependientes
en participacién ciudadana por parte de la gestién municipal. Luego de realizar el
analisis correspondiente, las resultantes obtenidas muestran que existen ajustes
para cada uno de los modelos, y de ello se desprende que, el p_valor < 0.01. Del
mismo modo que del estadistico Chi-cuadrado varia desde 35,491 hasta 102,153.
Las relaciones mas altas se encontraron entre la variable gestion municipal y la
dimension electoral (Chi-cuadrado = 102,153), seguido de la gestion municipal y
participacion ciudadana (Chi-cuadrado = 87,518) y la gestion municipal y Opinativa
(Chi-cuadrado = 87,023).

Prueba de bondad de ajuste de los modelos entre la gestion municipal
y la participacion ciudadana

Ho:  La gestion municipal y participacion ciudadana no difieren del modelo de

regresion logistica ordinal.

Hi:  La gestion municipal y participacion ciudadana difieren del modelo de

regresion logistica ordinal.
Regla de decision:
Si p_valor < 0,05, rechazar Ho

Si p_valor =2 0,05, aceptar Ho

Tabla 8

Prueba de bondad de ajuste entre la gestion municipal y la participacion
ciudadana

Variables/dimensiones Chi-cuadrado gl Sig.
Gestidn municipal y Pearson ,071 2 ,965
participacion ciudadana Desvianza ,137 2 ,934

Funcién de enlace: Logit.

En la tabla 8, se evidencia que los resultados obtenidos para esta variable,
en la que la prueba Chi-cuadrado lanza el siguiente numero p_valor > 0.05,

resultante que involucra a todas las variables que se estan estudiando y estas se
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rigen al modelo de regresion logistica ordinal. Consecuentemente se puede explicar

como la participacion ciudadana se sujeta a la gestion municipal.

Prueba de bondad de ajuste de los modelos entre la gestion municipal
y electoral

Ho:  La gestion municipal y electoral se ajusta al modelo de regresion logistica
ordinal.

Hi:  La gestiébn municipal y electoral no se ajusta al modelo de regresion logistica
ordinal.

Regla de decision:
Si p_valor > 0,05, aceptar Ho
Si p_valor < 0,05, rechazar Ho

Tabla 9

Prueba de bondad de ajuste entre la gestion municipal y Electoral

Bondad de ajuste

Chi-cuadrado gl Sig.
Pearson ,995 2 ,608
Desvianza , 762 2 ,683

Funcién de enlace: Logit.

En la tabla 09, para la variable de bondad se indica el ajuste del modelo, en
la cual la prueba Chi-cuadrado resalta que p_valor > 0.05, dicho resultado repercute
sobre las variables de estudio estan ajustadas al modelo de regresion logistica
ordinal. En consecuencia la explicacion lanzada sobre los elementos que se pueden

tocar, si son dependientes de la gestion municipal.

Prueba de bondad de ajuste de los modelos entre la gestion municipal

y la Opinativa

Ho: La gestion municipal y la Opinativa se ajustan al modelo de regresion

logistica ordinal.

Hi:  La gestion municipal y la Opinativa no se ajustan al modelo de regresion

logistica ordinal.

Regla de decision:
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Si p_valor > 0,05, aceptar Ho
Si p_valor < 0,05, rechazar Ho

Tabla 10

Prueba de bondad de ajuste entre la gestion municipal y la Opinativa

Bondad de ajuste

Chi-cuadrado gl Sig.
Pearson ,460 2 , 794
Desvianza ,853 2 ,653

Funcién de enlace: Logit.

En la tabla 10, evidencia sobre la variable de la bondad de ajuste del modelo,

en donde la justificacion de un Chi-cuadrado revela que p_valor > 0.05, razén por

la cual queda demostrado como se ajustan al modelo de regresion logistica ordinal.

Ello indica que por consecuencia la explicacion Opinativa, depende de la gestion

municipal.

Prueba de bondad de ajuste de los modelos entre la gestion municipal

y la Asociativa

Ho: La gestion municipal y la Asociativa se ajustan al modelo de regresion

logistica ordinal.

Hi:  La gestion municipal y la Asociativa no se ajustan al modelo de regresion

logistica ordinal.

Regla de decision:

Si p_valor > 0,05, aceptar Ho
Si p_valor < 0,05, rechazar Ho

Tabla 11

Prueba de bondad de ajuste entre la gestion municipal y la Asociativa

Bondad de ajuste

Chi-cuadrado gl Sig.
Pearson ,558 2 ,756
Desvianza ,633 2 , 729

Funcion de enlace: Logit.
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En latabla 11, se exterioriza la bondad de ajuste del modelo, teniendo como

respuesta que la prueba Chi-cuadrado sale que p_valor > 0.05, de lo que resulta

que las variables de estudio se ajustan al modelo de regresion logistica ordinal.

Consecuentemente si puede explicar que la asociativa es dependiente de la gestion

municipal.

Prueba de bondad de ajuste de los modelos entre la gestion municipal

y la Civica

Ho:  La gestion municipal y la Civica se ajustan al modelo de regresion logistica

ordinal.

Hi:  La gestion municipal y la Civica no se ajustan al modelo de regresion

logistica ordinal.

Regla de decision:

Si p_valor > 0,05, aceptar Ho
Si p_valor < 0,05, rechazar Ho

Tabla 12
Prueba de bondad de ajuste entre la gestion municipal y la Civica

Bondad de ajuste

Chi-cuadrado gl Sig.
Pearson ,132 2 ,936
Desvianza ,133 2 ,936

Funcion de enlace: Logit.

En la tabla 12, se presenta sobre la bondad de ajuste del modelo, en la que

la prueba Chi-cuadrado tiene un valor que p_valor > 0.05, el cual trasciende sobre

las variables de estudio se ajustan sobre el modelo de regresién logistica. De ello

se desprende que la Civica depende de la gestion municipal.
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Estimaciones de los parametros

Tabla 13
Presentacion de los coeficientes de la gestion municipal en la participacion
ciudadana
Intervalo de confianza al 95%
Limite
Estimacion Error Wald gl Sig. inferior Limite superior
Umbral [participacion -7,409 1,088 46,337 1 ,000 -9,542 -5,275
3=1]
[participacion -1,970 ,308 40,856 1 ,000 -2,574 -1,366
3=2]
Ubicacion [Gestion3=1] -8,105 1,636 24,534 1 ,000 -11,312 -4,898
[Gestion3=2] -3,469 ,480 52,133 1 ,000 -4,411 -2,527
[Gestion3=3] 02 0

Funcién de enlace: Logit.

a. Este parametro esté establecido en cero porque es redundante.

En la tabla 13, se muestra los resultados de la prueba de estimacion de
parametros entre las variables gestion municipal y participacion ciudadana. Se
observa, ademas, que el nivel moderado (Wald = 52,13; sig. = 0,000 < 0,05) de la
gestion municipal, es predictor del nivel moderado (Wald = 40,85; sig. = 0,000 <
0,05) de la participacion ciudadana. Estos resultados, indican ademas que la
variable gestion municipal es protectora: Es decir, la gestion municipal es baja, se

predice la probabilidad de que la participacion ciudadana sea percibida como baja

por los ciudadanos.

Tabla 14

Presentacion de los coeficientes de la gestion municipal en la dimension Electoral

Intervalo de confianza al

95%
Limite Limite
Estimacion Error Wald gl Sig. inferior superior
Umbral [Electoral3 = 1] -5,463 ,626 76,089 1 ,000 -6,691 -4,236
[Electoral3 = 2] -1,484 ,260 32,549 1 ,000 -1,994 -,974
Ubicacion [Gestion3=1] -24,996 ,000 1 -24,996 -24,996
[Gestion3=2] -4,035 ,584 47,675 1 ,000 -5,180 -2,890
[Gestion3=3] (0 0

Funcion de enlace: Logit.

a. Este pardmetro esté establecido en cero porque es redundante.



En la tabla 14, se observan los resultados de la prueba de estimacién de
parametros entre la variable gestion municipal y la dimension Electoral. Se muestra
aplicable, ademas, que el nivel moderado (Wald = 47,675; sig. = 0,000 < 0,05) de
la gestidbn municipal, es predictor del nivel bajo (Wald = 76,089; sig. = 0,001 < 0,05)
de la dimension electoral. Estos resultados, indican ademas que la variable gestion
municipal es protectora: Es decir, la gestion municipal es moderado, predice la
probabilidad de que la dimensién Electoral sea percibido como bajo por los
ciudadanos.

Tabla 15

Presentacion de los coeficientes de la gestion municipal en la Opinativa

95% de intervalo de confianza

Error Limite
Estimacion estandar Wald gl Sig.  Limite inferior superior
Umbral [Opinativa3 = 1] -5,512 ,597 85,243 1,000 -6,682 -4,342
[Opinativa3 = 2] -2,425 ,370 43,051 1,000 -3,149 -1,700
Ubicacion [Gestion3=1] -25,322 ,000 . 1 . -25,322 -25,322
[Gestion3=2] -3,474 ,490 50,268 1 ,000 -4,435 -2,514
[Gestion3=3] 02 . . 0

Funcién de enlace: Logit.

a. Este parametro esta establecido en cero porque es redundante.

En la tabla 15, se observan los resultados de la prueba de estimacion de
parametros entre la variable gestion municipal y la dimension Opinativa. Se
muestra, ademas, que el nivel moderado (Wald = 50,268; sig. = 0,000 < 0,05) de la
gestion municipal, es predictor del nivel bajo (Wald = 85,243; sig. = 0,000 < 0,05)
de la Opinativa. Estos resultados, indican ademas que la variable gestiéon municipal
es protectora: Es decir, la gestion municipal moderado predice la probabilidad de

gue la Opinativa sea percibidos como bajo por los ciudadanos.
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Tabla 16

Presentacion de los coeficientes de la gestion municipal en la dimension

Asociativa
Estimacion Error  Wald gl Sig. 95% de intervalo de confianza
estandar Limite inferior ~ Limite superior
Umbral [Respuesta3 = -4,026 490 67,441 1 ,000 -4,987 -3,065
1]
[Respuesta3 = -,015 ,201 ,006 1 941 -,409 ,379
2]
Ubicacion [Gestion3=1] -4,732 1,317 12,905 1 ,000 -7,314 -2,150
[Gestion3=2] -2,119 454 21,767 1 ,000 -3,010 -1,229
[Gestion3=3] 02 . .0

Funcién de enlace: Logit.
a. Este parametro esta establecido en cero porque es redundante.

En la tabla 16, se observan los resultados de la prueba de estimacion de
parametros entre la variable gestion municipal y la dimension Asociativa. Se
muestra, ademas, que el nivel moderado (Wald = 21,767; sig. = 0,000 < 0,05) de la
gestion municipal, es predictor del nivel moderado (Wald =,005; sig. = 0,000 < 0,05)
de la Asociativa. Estos resultados, indican ademas que la variable gestion municipal
es protectora: Es decir, la gestion municipal bajo, predice la probabilidad de que la

Asociativa sea percibida como bajo por los ciudadanos.

Tabla 17

Presentacion de los coeficientes de la gestion municipal en la dimension Civica

95% de intervalo de confianza
Error Limite

Estimacion estdndar Wald gl  Sig. Limite inferior superior

Umbral [Civica3d = 1] -2,821 ,347 65,923 1 ,000 -3,502 -2,140
[Civica3 = 2] 111 ,200 309 1,579 -,281 ,503

Ubicacion [Gestion3=1] -22,505 ,000 . 1 . -22,505 -22,505
[Gestion3=2] -1,761 ,389 20,494 1 ,000 -2,523 -,998
[Gestion3=3] 02 0

Funcion de enlace: Logit.
a. Este pardmetro est4 establecido en cero porque es redundante.

En la tabla 17, se observan los resultados de la prueba de estimacion de
parametros entre la variable gestion municipal y la dimensién Civica. Se muestra
ademas, que el nivel moderado (Wald = 20,494; sig. = < 0,05) de la gestién

municipal, es predictor del nivel bajo (Wald = 65,923; sig. = < 0,05) de la Civica.
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Estos resultados, indican ademés que la variable gestibn municipal es protectora:

Es decir, la gestion municipal bajo, predice la probabilidad de que la civica sea

percibidos como moderado por los ciudadanos.

Tabla 18

Prueba Pseudo R cuadrado

Variables/dimensiones Cox y Snell Nagelkerke McFadden

Gestion municipal y participacion 442 574 ,397

ciudadana

Gestién municipal y Electoral 494 290 375

Gestién municipal y Opinativa 440 259 374

Gestion municipal y Asociativa 215 261 139
,211 ,245 , 120

Gestién municipal y civica

La tabla 18, muestra los resultados de la prueba Pseudo R cuadrado, donde

ademas el coeficiente de Nagelkerke.

El 57,4% de la variabilidad de la participacion ciudadana depende de la

gestion municipal. Asimismo, dependen de la gestion municipal las variabilidades
de: 59,0% de Electoral, el 55,9% de opinativa, 26,1% de asociativa, el 10,5% y

finalmente el 24,5% de civica.
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IV. DISCUSION

En el actual trabajo de investigacion que se realiza, al cual se le coloca el
nombre de: “La Gestion Municipal en la participacion ciudadana en el distrito de
Comas en el 2019”, después de realizar el correcto andlisis de todos los datos
recogidos se obtienen las siguientes resultantes: De la figura numero 1 se
desprende que el 65,3% de los ciudadanos que cohabitan dentro del distrito de
Comas dentro del afio 2019 expresan que la gestién del municipio de da de manera
moderada, en tanto el 32,7 % indica que la gestién del municipio se da de manera
moderado, sin embargo el 2,0% consideran que la gestion municipales es bajo. De
la misma manera es que se realiza el correspondiente andlisis de la variable que
se esta estudiando como participacion del ciudadano el cual se obtuvo los
siguientes resultados: El 63,3% se evidencia que la aprobacion es baja, el 34,7 %
la aprobacion es moderado, mientras que la aprobacion alta llega al 2.0%.

Al analizar los resultados hace referencia a que ambas variables que fueron
materia de estudio poseen una tendencia de un nivel regular, de igual manera en
otros es baja en ciertos porcentajes, en ese sentido Valdiviezo (2013) hace mencién
sobre el tema de las personas que son participativas dentro de su comunidad,
sostiene una variedad de sistemas o dispositivo a través del cual los ciudadanos,
es decir la poblacidn, se encuentra facultada de brindar su opinién ademas de poder
tomar una decisién sobre la indole publico. Visto desde otro punto de vista la
participacion ciudadana se encuentra en un nivel mas bajo en consecuencia tiene
una representacion del 63,3% segun los resultados de que lanzan la encuesta. Y
a pesar de ello hay un 34,7% de personas encuestadas que indican que es de un
nivel de moderado. Lo que demuestran cada uno de las resultantes afianzan lo que

se dice en la teoria.

En referencia a los ajustes de los modelos que quedan evidenciados sobre
la posibilidad de que dependan de la participacién en la gestion municipal, Asi como
la dependencia de las dimensiones de la participacion en favor de la administracion
municipal. Lo que evidencian las resultantes es que su disposicion frente a los
ajustes de los modelos en todos los casos, el p_valor <0.01. También el estadistico
Chi-cuadrado varia desde 102 ,153 hasta 87,518. Entonces podemos ver los

coeficientes mas altos se obtuvieron entre la variable gestion municipal y la
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dimension electoral (Chi-cuadrado = 102,153), seguido de la gestién municipal y
participacion ciudadana (Chi-cuadrado =87,518) y la gestion municipal y dimensién
Opinativa (Chi-cuadrado = 87,023). Queda demostrado evidentemente que se
puede rechazar la hipétesis nula, lo que en consecuencia trae consigo la
participacion de la ciudadania, con sus diferentes dimensiones que no son
independientes a la administracion municipal. Y todo ello afianza lo que se indica
en la parte tedrica.

Las resultantes del estudio en desarrollo son parecidas a las que salieron
del trabajo de investigacion de Gutiérrez (2019) el 16.16% de los mexicanos habia
solicitado a alguna autoridad local (alcaldes, regidores o funcionarios municipales)
en la que se realiza la consulta para saber si pueden ayudar a darle solucién a los
problemas a que se enfrenta la comuna, de los cual salié que el 12.36% en algun
momento se habia acercado a un centro de atencidn del municipio del estado para
poder ingresar una opinion para darle solucion a un problema de la comunidad. Al
analizar los resultados hace referencia a que ambas investigaciones que fueron
materia de estudio poseen una tendencia de un nivel moderado, asi como también

es baja en ciertos porcentajes.

Cuando revisamos la variable de bondad de ajuste de los modelos, la prueba
Chi-cuadrado se muestra para los casos en general que p_valor > 0.05, lo cual
implica que las variables y dimensiones del estudio se ajustan al modelo de
regresion logistica ordinal. En consecuencia, se puede dar la explicacion que la
participacion ciudadana y sus correspondientes dimensiones, dependen de la
gestion municipal. Este resultado lo contrastamos con Barrientos (2007) indico que,
el logro como resultado en el proceso es como una tactica de enfrentamiento a los
instrumentos en su ambiente politico que intimida a su nacion. Nos damos cuenta
gue es de suma importancia tener contacto politico y dar una vision sobre nuestra
participacion dentro de la sociedad. Asimismo, resaltar que cuando los ciudadanos
no toman decisiones no demuestran tanta entrega a la participacion de su
comunidad ni mucho menos toman interés por fortalecer lazos entre la poblacion,

simplemente siguen los procesos.

Haciendo referencia a la prueba de Pseudo R cuadrado, en la que encima el

coeficiente de Nagelkerke, tiene una variacion de entre 24,5% y 59,0%.
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Mostrandose, de igual manera que un 57,4% de la variabilidad de la participacion
ciudadana es dependiente a la gestiéon municipal. Igualmente dependera de la
gestion municipal las variabilidades de: 59,0% de las dimensiones electorales, el
55,9% de la dimension Opinativa, 26,1% de la dimension asociativa, y finalmente
el 24,5% de dimension civica. Haciendo resumidas cuentas se indica que las
variables que se investigan como, las conductas de participacion incluyen que las
personas desarrollen un sentido de colaboracion con el projimo, convirtiéndose en
un accionar de solidaridad, manteniendo un ambiente ecldgico adecuado y mejore
la convivencia en la sociedad, siempre anteponiendo las necesidades de la
comunidad en conjunto. Cabe indicar que dichas normativas usadas de manera
adecuada logran que todas las personas de la comunidad convivan en armonia, ya
gue estan dada para el bien general de las personas. Hay que tener presente de
gue se pueden considerar como una participacion ciudadana toda vez que el
objetivo es la buena conducta de los individuos y el respeto por el otro, motivados

por la gestion municipal.
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V. CONCLUSIONES

Primero: En relacion a lo pregunta de la problematica, motivo de la presente
investigacion, se llega a la conclusion que la gestion municipal est4 directamente
influenciada sobre la participacion ciudadana de distrito de Comas, motivo por el
cual se comprueba primero que las pruebas de ajustes de los modelos, con p_valor
< 0,05y el resultado de la estadistica lanza (Chi-cuadrado = 87,518). Siguiendo con
el andlisis de la variable de bondad de ajuste de los modelos muestra que p_valor
> 0,05, lo cual muestra evidentemente que los modelos de ajustan al modelo
planteado como egresion logistica. Finalmente, el coeficiente de Nagelkerke
muestra que el 57,4% de la variabilidad de la percepcion de la participacion
ciudadana depende de la gestion municipal.

Segundo: Para el caso de analisis del primer objetivo especifico, se llega a la
conclusiéon que, hay influencia de la gestion municipal en la dimension electoral en
el distrito de Comas 2019, lo cual se verifica en primer lugar por la prueba los
ajustes de los modelos, con p_valor < 0,05 y el estadistico (Chi-cuadrado =
102,153). Siguiendo con el analisis sobre la bondad de ajuste de los modelos
muestra que p_valor > 0,05, resultante que muestra que las variables de estudio se
ajustan al modelo de regresion logistica ordinal. Y para finalizar sobre bondad el
coeficiente de Nagelkerke muestra que el 59,0% de la variabilidad de la dimension

electoral son dependientes a la administracion del municipio.

Tercero: En el caso del objetivo especifico que se plantea como segunda
opcién se dice que si hay influencia de la gestion municipal en la dimensién
Opinativa dentro del municipio de Comas, en el caso lo primero que se realiza es
la prueba de los ajustes de los modelos, con p valor < 0,05 y el estadistico (Chi-
cuadrado = 87,023). Y consecuentemente con el desarrollo de la investigacion, la
prueba de bondad de ajuste de los modelos muestra que p_valor > 0,05, con lo que
gueda claramente evidenciado que las variables de estudio se ajustan al modelo
de regresion logistica ordinal. Lo que trae como fin que el coeficiente de Nagelkerke

muestra que el 55,9% de la dimension Opinativa depende de la gestion municipal.

Cuarta: En relacion al objetivo nimero tres, se llega a la conclusion de que si,
eexiste influencia de la gestion municipal en la dimension asociativa del distrito de

Comas, lo cual se verifica en primer lugar por la prueba los ajustes de los modelos,
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con p_valor < 0,05y el estadistico (Chi-cuadrado = 36,368). Y en consecuencia se
demuestra que, la prueba de bondad de ajuste de los modelos muestra que p_valor
> 0,05, lo cual indica que las variables de estudio se ajustan al modelo de regresion
logistica ordinal. Finalmente, el coeficiente de Nagelkerke muestra que el 26,1% de
dimisién asociativa depende de cOmo es que se esté llevando a cabo la gestion del
municipio.

Quinta: Indicando el cuarto objetivo especifico, se procede al andlisis del cual se
llega a la conclusién de que si existe influencia de la gestion municipal en la
dimension civica en el distrito de Comas, con ello se puede hacer la verificacién
primero por la prueba los ajustes de los modelos, con p_valor < 0,05y el estadistico
(Chi-cuadrado = 35,491). Y pasando a la siguiente prueba de bondad de ajuste de
los modelos muestra que p_valor > 0,05, este resultado muestra que la variable que
esta siendo estudiada se ajustan al modelo de regresion logistica ordinal. Lo que
nos lleva a indicar que la finalidad del coeficiente de Nagelkerke identifica que el
24,5% de la dimension civica depende a saber como es que se esta llevando a

cabo la gestion del municipio.
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VI. RECOMENDACIONES

Primera: Se realiza la correcta recomendacion a la Municipalidad distrital de
Comas a quienes se des indica que para que su desempefio se vea reflejado en la
sociedad debe realizar mejorar en la parte de la Gestion Municipal dando mas
confianza y mayor participacion a la poblacion con la finalidad de una inclusion para
la participacion conjunta que va ir mejorando y va ir reflejando una estabilidad social

a la comunidad en su conjunto.

Segunda: Se recomienda a la Municipalidad distrital de Comas elaborar mejores
estrategias que permitan el acceso a las diferentes organizaciones en base a que
las personas se sientan con mayor compromiso de participar, lo mismo que
desencadenara en que sucedan cosas mejorar dentro de un plan estratégico de la
municipalidad ya que tenga una mejora en la dimension electoral dentro de la

ciudadania en el distrito de Comas.

Tercera: Se recomienda a la Municipalidad distrital de Comas enfatizar en el
constante apoyo comprometido con la dimension Opinativa, es decir los programas
sociales, servicios sociales tales como programas de salud, comedores populares,
educacion, toda vez que esta dimension influye en la opinion de la ciudadania de

manera considerada y este tenga una participacion activa.

Cuarta: Se recomienda a la Municipalidad distrital de Comas; realizar nuevas
estrategias enfocadas en la dimension asociativa, que permitan involucrar a la
ciudadania para que participen como asociaciones y puedan desempefarse en
diversos programas en beneficio de los mismos pobladores, toda vez que en esta
dimension asociativa tiene de manera considerativa una influencia por parte de la

gestion municipal.

Quinta: Se recomienda a la Municipalidad distrital de Comas, realizar diversas
capacitaciones a los ciudadanos y tengan un plan de aportes que con la finalidad
de fomentar la convivencia vecinal y practicar los valores civicos, con la finalidad

de implementar la dimensién civica.
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y

Anexos

Anexo 1: Matriz de Consistencia

Titulo: Gestion Municipal en la Participacion Ciudadana en el distrito de Comas, 2019

Autor: Bernal Quinde, Melisa Iris.

Problema

Objetivos

Hipotesis

Variables e indicadores

Problema General:
¢Cual es la influencia
de la Gestion
Municipal en la
participacion
ciudadana en el distrito
de Comas 2019?

Problemas
Especificosl:

¢Cual es la influencia
de la gestion municipal
en la dimension
electoral en el distrito
de Comas, 2019?
Especificos2:

¢Cudl es la influencia
de la gestion municipal
en la dimensién
opinativa en el distrito
de Comas, 2019?
Especificos3:

¢Cuél es la influencia
de la gestion municipal
en la dimensién
asociativa en el distrito
de Comas, 2019?

Especificos4:

Objetivo general:

Determinar la influencia de la
Gestion  Municipal en la
participacion ciudadana en el
distrito de Comas 2019

Obijetivo especifico 1:
Determinar la influencia de la
gestion  municipal en la
dimension electoral del distrito
de Comas, 2019

Obijetivo especifico 2:
Determinar la influencia de la
gestién municipal en la
dimension opinativa en el
distrito de Comas, 2019

Obijetivo especifico 3:
Determinar la influencia de la
gestion  municipal en la
dimension  asociativa  del
distrito de Comas, 2019

Obijetivo especifico 4:
Determinar la influencia de la
gestion  municipal en la

Hipotesis general:

La gestion municipal influye
en la participacion ciudadana
en el distrito de Comas, 2019.

Hipotesis especificas 1:
La gestion municipal influye
en la dimensidn electoral del
distrito de Comas, 2019.
Hipotesis especificas 2:

La gestion municipal influye
en la dimension opinativa del
distrito de Comas, 2019.

Hipotesis especificas 3:
La gestién municipal influye
en la dimensién asociativa del
distrito de Comas, 2019

Hipotesis especificas 3:
La gestion municipal influye
en la dimension civica del
distrito de Comas, 2019

Variable 1: GESTION MUNICIPAL

Dimensiones Indicadores Items Niveles
y
rangos
Dimension social Siempre
Bienestar de la comunidad Casi
Eqmc_irfld social lal6 siempre
Funcidn del Estado
A veces
Dimensién Econémica | Desarrollo organizacional Casi
Finanzas municipales 7 al 12 Nunca
Servicios y proyectos Nunca
Gobernabilidad Demacratica
Dimension Ambiental Recursos naturales
inversion publica municipal 13al 15
Variable 2: PARTICIPACION CIUDADANA
Dimensiones Indicadores items Niveles y rangos
Elecciones generales
Electoral Elecciones Municipales y lals
Regionales
Siempre
Medios de comunicacion ‘o
inati Casi siempre
Opinativa Comunicacién con autoridades 6all4 P
A veces
Casi Nunca
. Conducta de participacion
Asociativa paricip 15 al 18 Nunca

Participacion Colectiva




¢Cual es la influencia
de la gestion municipal
en la dimension civica
en el distrito de
Comas, 2019?

dimension civica en el distrito
de Comas, 2019?

Civica

Participacion Solidaria

Participacion Ecoldgica 19al 21

Nivel - disefio de
investigacion

Pablacion y muestra

Técnicas e instrumentos

Estadistica a utilizar

Tipo:

El trabajo corresponde
a una investigacion
basica y correlacional —
causal

Disefio:

No experimental

Donde
V1

/

m

N,

M: Muestra

VI: Gestion Municipal
VD:Participacién
ciudadana.

m: Muestra
r: Relacién

Meétodo:
Hipotético deductivo

Poblacion:

El total de 250 ciudadanos de
la Municipalidad Distrital de
Comas

Tipo de Muestra:

Aleatoria

TAMARNO DE MUESTRA:

La muestra estara comprendida

por 150 ciudadanos de la
municipalidad  distrital  de
comas.

Variable I: gestion municipal
Técnicas: Encuesta, Cuestionario.
Instrumentos: Cuestionario de la escala de Likert

Autor: Melisa Iris Bernal Quinde

Afio: 2019

Monitoreo: Municipalidad Distrital de Comas

Objetivo: Medir la variable Gestién Municipal

Tiempo: 25 minutos

Ambito de Aplicacion: muestra relacionada a los
trabajadores de la Municipalidad Distrital de Comas

DESCRIPTIVA:

Una vez recolectada los datos de la investigacion, se procedera al analisis estadistico
respectivo. Los datos seran tabulados y representados en las tablas y figuras de
distribucién de frecuencias para lo cual se empleara el softward estadistico SPSS V.24.

INFERENCIAL.

Se utilizo la regresion Logistica Ordinal.




Anexo 2:

Tabla 1
Operacionalizacion de la variable Gestion municipal
Escala de ,r\la:\r:elszz
Dimensiones Indicadores items medicion y Iga
valores variable
Dimension Bienestar de la comunidad
Social Eqwagd social 1-6
Funcion del estado
Siempre (5)
Casi siempre Optimo
Dimensién Desarrollo organizacional (4) Regular
Econdmica Finanzas municipales 7-12 A veces (3) Deficiente
Servicios y proyectos Casi nunca (2)
Nunca (1)
Dimensién Recursos naturales
: Inversion puablica municipal 13-15

ambiental




Anexo 3

Tabla 2
Operacionalizacion de la variable Participacion ciudadana
Escala de lr\I;\r:eloezz
Dimensiones Indicadores items medicion y ?a
valores variable
Electoral Elecc!ones gene_ra_les _ 123456
Elecciones municipales y regionales
Siempre (5)
o Medios de comunicacién Casi Optimo
Opinativa Comunicacién con autoridades 7.89,10,11,12,13,14,15 'sol\empre (g') Regular
Veces (3) Deficiente
Casi nunca
Conducta de participacion (2
Asociativa Participacion colectiva 16,17,18,19 Nunca (1)
Civica Participacion solidaria 20,21

Participacion ecol6gica




Anexo 4

L
ESCUELA DE f‘OSTGRADO . . ., ..
Cuestionario: Gestion municipal

sefior(a)(srta)le presentamos ciertas preguntas para contrastar la investigacion : La Gestion
Municipal en la Participacion Ciudadana en el distrito de Comas -2019, por favor lea
detenidamente y conteste marcando con un aspa el recuadro que corresponda su respuesta.

nunca Casi nunca A veces Casi siempre siempre
1 2 3 4 5
N° [ITEMS 12 B 4
1 |En su distrito cree usted que se ha implementado programas
alimenticios

2  |Consideras que la gestion de la municipalidad de Comas mejora la
calidad de vida del ciudadano

3 |Los servicios que presta la defensoria municipal del nifio y
adolescente resuelven los problemas presentados

4 |Los ciudadanos constituyen el capital social de las colectividades u
organizaciones

5 |Consideras que el municipio de Comas toma en cuenta la opinién de
los trabajadores en las decisiones de su gestion

6 |Ud. considera que la funcion de la municipalidad se orienta a
solucionar los problemas mas algidos de la poblacion

Participa Ud. En la elaboracion del plan de desarrollo

Ud. sabe si la municipalidad promueve el desarrollo de las zonas
urbanas y rurales

9 |Los ciudadanos pagan puntual sus rentas, arbitrios e impuestos
puntualmente

10 [Consideras que los ingresos que obtiene la municipalidad alcanzan
para financiar el cumplimiento de las obligaciones

11 |Cree Ud. que la municipalidad de Comas invierte en proyectos para
mejorar las condiciones de vida de la poblacion

12 |Considera que la municipalidad de Comas invierte en proyectos que
mejoren el desarrollo de las micro y pequefias empresas

13 |Consideras que el municipio de Comas gestiona la conservacion de
los parques y jardines

14 |La municipalidad recoge los residuos solidos (basura), todos los dias

15 |Considera que la municipalidad de Comas ejecuta proyectos de
Inversion que apoyan al desarrollo de la localidad.




CESAR VALLEJD

ESCUELA DE POSTGRADO
Sefior(a)(srta) le presentamos preguntas para contrastar la investigacion : La Gestion

Municipal en la Participacion Ciudadana en el Distrito De Comas -2019, por favor lea
detenidamente y conteste marcando con un aspa el recuadro que corresponda su respuesta.

Cuestionario: Participacién ciudadana

Si considera nunca marque 1, casi nunca marque 2, a veces marque 3, casi siempre marque
4y siempre marque el 5.

nunca Casi nunca A veces | Casi siempre siempre
1 2 3 4 5

Z
o

ITEMS 1 23 4P

Ud. vota en las elecciones para presidente de la Republica

Ud. vota en las elecciones para Congresista de la Republica

Ud. vota en las elecciones para Representantes del Parlamento Andino

Ud. vota en las elecciones para Alcaldes Provinciales y Distritales

Ud. vota en las elecciones para Gobernadores Regionales

Ud. ha pedido apoyo a alguna asociacion civil

Ud. ha firmado cartas para apoyar a una causa

Ud. ha repartido circulares o manifestaciones

O[N] O] O B~ W] N

Ud. asistié a manifestaciones, plantones, marchas, protestas no relacionados con partidos
politicos o elecciones

10 |Ud. alguna vez accedio a llamar alguin medio de comunicacion

11  |Alguna vez Ud. se contactd con algin congresista

12  |Alguna vez Ud. se contactd con algin Presidente Municipal

13  |Alguna vez Ud. se contactd con algin Gobernador

14  |Alguna vez Ud. se contactd con algin Presidente

15 |Alguna vez Ud. ha solicitado alguna informacién a cualquiera oficina sobre presupuestos y
gastos del gobierno

16  |Alguna vez solicito a las oficinas informacion sobre programas de gobierno

17  |iHa solicitado informacion alguna asociacion, grupo, club sobre cdmo resolver un
problema social que le afectaba a Usted y otras personas?

18  Alguna vez Ud. ha recaudado fondos para una causa social

19  Alguna vez colaboro donando alimentos, medicina, ropa en caso de algun desastre

20 [(Alguna vez dono dinero alguna institucién social (como asociaciones con cancer, etc.)

21 |Alguna vez Ud. arrojo desperdicio en su distrito
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Anexo confiabilidad

Vi Datos  Transformar  Insertar  Formato  Analizar  Marketing directo  Graficos  Utilidades  Ampliaciones  Ventana  Ayuda Minimizar|
= . — o
SEER M~ RELIAOOFRzsH ¢ += BE "N
H i s ~ H =]

= [E Resullado Fiabilidad |

[ConjuntoDatosl] E:\MELI\base de datosMELI l.savl.sav

Conjunto de datos

&--{E] Escala ALL VAR Escala: ALL VARIABLES
o (] Titulo

- Resumen de .
L isticas R 1de pr to de
E: P!
£asos
M %
Casos  Valido 150 1000
Excluido® 0 0
Total 150 1000

- L Resumen de
...... @ Estadisticas a.La eliminacion por lista se basaen
todas las variahles del
procedimiento.

Estadisticas de

fiabilidad
Alfa de Nde
Cronbach elementos
867 15

* Fiabilidad

Escala: ALL VARIABLES

Resumen de procesamiento de

casos
il %
Casos  Valido 150 1000
Excluido® 0 i}
Total 150 1000

a.Laeliminacidn porlista se basaen
todas las variables del
procedimiento.

Estadisticas de
fiabilidad

Alfa de Nde
Cronbach elementos

[KEeem—— I¥] 1 2 M|




Anexo 5. Base de datos
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