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RESUMEN

En este estudio, se plante6 como objetivo general determinar la relacion entre la
accesibilidad y la inclusion social para las personas con discapacidad en el Centro
Urbano de Sullana — 2023, adoptando un enfoque cuantitativo y un disefio no
experimental correlacional, se aplic6 un cuestionario para personas con
discapacidad y se realizaron entrevistas semiestructuradas a expertos de la
Subgerencia de Atencion a Personas con Discapacidad, con respuestas tipo Likert
permitid analizar la relacion entre las variables ademas de sus dimensiones. La
poblacién se defini6 con criterios especificos de inclusion y exclusion,
seleccionando la muestra mediante muestreo no probabilistico por conveniencia de
80 personas con discapacidad a quienes se les aplico la encuesta. La validez del
contenido se confirmé con la evaluacion de tres expertos. Los resultados revelaron
una correlacion positiva alta y significativa (r = 0.868, sig = 0.000), segun el
coeficiente de correlaciéon de Spearman. Estos hallazgos concluyen que la
accesibilidad en los espacios publicos tiene un impacto positivo alto en la
interaccion social de las personas con discapacidad, respaldan la importancia de
considerar estas variables en la planificacion y disefio de espacios de espacios
como politicas publicas mejorando la calidad de vida de las personas con

discapacidad.

Palabras clave: Accesibilidad, Inclusién Social, Personas con Discapacidad,

Centro Urbano, Espacios Publicos.



ABSTRACT

In this study, the general objective was to determine the relationship between
accessibility and social inclusion for people with disabilities in the Urban Center of
Sullana - 2023, adopting a quantitative approach and a non-experimental
correlational design, a questionnaire was applied to people with disabilities and
semi-structured interviews were carried out with experts from the Sub-Management
of Care for People with Disabilities, with Likert-type responses allowing us to
analyze the relationship between the variables in addition to their dimensions. The
population was defined with specific inclusion and exclusion criteria, selecting the
sample through non-probabilistic convenience sampling of 80 people with
disabilities to whom the survey was administered. The validity of the content was
confirmed with the evaluation of three experts. The results revealed a high and
significant positive correlation (r = 0.868, sig = 0.000), according to Spearman's
correlation coefficient. These findings conclude that accessibility in public spaces
has a high positive impact on the social interaction of people with disabilities,
supporting the importance of considering these variables in the planning and design
of spaces as public policies, improving the quality of life of people with disabilities.

people with disabilities.

Keywords: Accessibility, Social Inclusion, People with Disabilities, Urban

Center, Public Spaces.



. INTRODUCCION

En la actualidad, la creacion de ciudades inclusivas y accesibles es vital,
especialmente para arquitectos y urbanistas que deben disefiar entornos
urbanos accesibles. Esto no solo implica aceptar a las PcD, sino fomentar su
colaboracion activa. Sin embargo, en muchos proyectos urbanos, la
accesibilidad no es una prioridad. Esto genera un impacto adverso en la calidad
de vida de los usuarios con discapacidad al limitar su movilidad y su participacién
publica. La falta de infraestructuras accesibles, transporte adecuado y
tecnologias inclusivas crea barreras en la educacion, empleo y vida social,
ademas de contribuir a la discriminacion, perjudicando la inclusion social en una

sociedad justa.

A nivel global, un 16% de la poblacién, vive con alguna forma de limitacion. Esta
estadistica subraya la necesidad de que las autoridades creen ciudades
verdaderamente inclusivas y sostenibles que aborden esta diversidad (OMS,
2023). En la provincia de Azuay, en Ecuador, hay alrededor de 21,538 individuos
que tienen cierta forma de limitacion fisica o cognitiva. De este grupo, cerca del
70% vive en la ciudad de Cuenca. En esta ciudad, las personas con discapacidad
enfrentan obstaculos a diario debido a barreras que se enfrentan tanto
arquitectdonicas como sociales. Es tarea de la sociedad cambiar nuestro entorno
habitable y los objetos que empleamos para asegurar la equidad en el

tratamiento para todos. (Nieto,2020).

A nivel nacional, la realidad de nuestro pais respecto a aquellos individuos que
enfrentan discapacidades, de acuerdo junto al Consejo Nacional de la PcD
(CONADIS), se destaca por la presencia de aproximadamente 437,290
individuos que enfrentan diferentes formas de discapacidad. Esta condicién
afecta al 58.4% siendo varones y al 41.6% siendo mujeres. Este numero
importante representa a un gran numero de individuos que requieren politicas y
medidas que impulsen su inclusioén y la accesibilidad en su entorno, lo cual es un
paso fundamental para garantizar su involucramiento activo en la sociedad y la
plena realizacion de sus derechos (Consejo Nacional de la Persona con

Discapacidad, 2023).La implementacién de estrategias gubernamentales



inclusivas es crucial para usuarios con discapacidad. De igual manera, en Peru,
el Plan Nacional de Accesibilidad 2018-2023, respaldado por el Ministerio de
Vivienda, busca mejorar las infraestructuras publicas y la igualdad de trato. Estas
medidas tienen un efecto inmediato en el bienestar general y la interaccion social
de PcD, impulsada por la arquitectura. (Plan Nacional de Accesibilidad, 2018-
2023).

En la Regién Piura, el 7.03% de las personas, lo que equivale a 30,756
individuos, afrontan limitaciones funcionales, situandola como la segunda regién
con mayor presencia de individuos con discapacidad en el Peru, después de la
capital, segun datos del CONADIS. Esta estadistica representa un desafio de
gran envergadura que no puede ser pasado por alto. La importancia de abordar
este asunto se torna aun mas urgente al considerar que este problema impacta
a una parte significativa de nuestra comunidad. Su resolucidn tiene el potencial
de generar un efecto positivo tanto a nivel individual como colectivo. Asi mismo,
en la Ciudad de Sullana, hay 661 residentes con discapacidad, pero la falta de
obras publicas accesibles refleja una urgente necesidad de atencién. Barreras
arquitectonicas y socioculturales son evidentes en la ciudad debido a una gestion
deficiente en obras publicas y politicas inclusivas insuficientes. Se necesita un
cambio profundo en la planificacion y gestién de obras publicas para abordar

este problema ético y social.

En base a todo lo explicado anteriormente con la informacion confiable viendo
que este problema aqueja a una gran cantidad de personas tanto a nivel
internacionales, nacionales y locales nos muestran el gran problema que nos

aqueja es por eso que se plantea, la siguiente interrogante:

¢ Existe relacion entre la accesibilidad y la inclusion social para personas con

discapacidad en el Centro Urbano de Sullana - 20237

La justificacién tedrica se enfoca en cuantificar la relacion entre accesibilidad e
inclusion social en areas publicas para personas con discapacidad, subrayando
la importancia de estas variables y su impacto en la accesibilidad e inclusion.
Este estudio cuantitativo proporciona una base sodlida para futuras

investigaciones correlacionales.



La justificacion practica se basa en la capacidad de revelar la relaciéon entre
accesibilidad e inclusion social en el Centro Urbano de Sullana, mostrando cémo
la mejora de la accesibilidad puede fomentar la integracion de usuarios con

discapacidad y sentar las bases para futuras normativas inclusivas.

En cuanto a la justificacion metodoldgica, se apoya en la coherencia entre el
diseno de investigacion, la naturaleza de los objetivos planteados y la eficacia de
los métodos seleccionados para obtener resultados validos y significativos en el

contexto especifico del Centro Urbano de Sullana.

La justificacién social radica en el enfoque innovador de abordar la conexion
entre accesibilidad e integraciéon social en Sullana, con un impacto en las
autoridades locales y el impulso de la inclusién social y la equidad para usuarios

con discapacidad en entornos publicos.

El Objetivo General de la investigacion es Determinar la relacion entre la
accesibilidad y la inclusion social para personas con discapacidad en el Centro
Urbano de Sullana — 2023; respecto a los objetivos especificos son (a) Evaluar
la relacion entre la igualdad y la interaccion social para Personas con
Discapacidad en el Centro Urbano de Sullana - 2023, (b) Evaluar la relacion entre
la autonomia y la seguridad para Personas con Discapacidad en el Centro
Urbano de Sullana - 2023, (c) Evaluar la relacién entre el entorno urbano y las
politicas publicas para Personas con Discapacidad en el Centro Urbano de
Sullana - 2023

Finalmente se plantea la hipétesis del estudio; Existe relacion entre la
accesibilidad y la inclusién social para Personas con Discapacidad en el Centro
Urbano de Sullana - 2023; como hipétesis especificas (a) Existe relacion entre la
igualdad vy la interaccion social para Personas con Discapacidad en el Centro
Urbano de Sullana - 2023, (b) Existe la relacién entre la autonomia y la seguridad
para Personas con Discapacidad en el Centro Urbano de Sullana - 2023, (c)
Existe la relacion entre el entorno urbano y las politicas publicas para Personas

con Discapacidad en el Centro Urbano de Sullana - 2023.



Il. MARCO TEORICO
El estudio presentado a continuacion se dividié en dos fases, en la primera se
examinaron tres casos previos a nivel internacional, nacional y locales que
consideran las variables en estudio tanto la accesibilidad, como inclusidon social
para usuarios con discapacidad. En la siguiente fase, se examinaron
perspectivas tedricas y criticas. que estan vinculados con las variables y
dimensiones pertinentes, lo cual permiti6 comparar y contrastar conceptos

relacionados con la accesibilidad e inclusion social.

En un estudio realizado a nivel internacional por Caibor (2022), como parte de
su investigacion para obtener una maestria en urbanismo, se abordd la
problematica de inaccesibilidad en los entornos publicos destinados a individuos
con discapacidad fisica en el area de influencia del Hospital Basico San Miguel,
en la urbe de Quito, Ecuador. El propésito principal fue realizar un diagnostico
detallado de esta zona e identificar las limitaciones que enfrentan diariamente
las personas, especialmente aquellas con discapacidad fisica, al transitar por las
aceras. El estudio se realizé a través de una metodologia mixta que combind

enfoques cualitativos y cuantitativos.

En el enfoque cualitativo, se utilizaron encuestas de percepcion para obtener
informacion sobre las barreras y obstaculos en las aceras desde una perspectiva
social, a través de la experiencia de los peatones. Ademas, en la metodologia
cuantitativa, se emplearon técnicas de mapeo y mediciones de los espacios
publicos existentes, mediante el uso de un formulario de compilacion de datos,
con el proposito de describir las veredas en las proximidades del hospital. Estos
resultados proporcionaron una base sélida para proponer un plan urbano de
accesibilidad peatonal que tuviera en cuenta también los aspectos relacionados

con el cambio climatico.

Por consiguiente, se realizé un estudio por Blanco (2019), con el propdsito de
alcanzar el titulo de doctora en urbanismo, en la localidad de Sevilla. Espana. El
objetivo general de este proyecto fue abordar la necesidad de encontrar
soluciones accesibles y sostenibles para adaptar los espacios publicos de los

municipios a las necesidades de toda la poblacion, ya sea que tengan



discapacidad o no, con el fin de avanzar hacia un desarrollo sostenible y

fomentar la creacion de ciudades inclusivas.

El estudio de Blanco examiné tanto a nivel legal como a nivel de planificacion
urbana. En términos legales, se analizaron las leyes que regulan la accesibilidad,
la discapacidad, la previsién social y el bienestar urbano en Espafa, y como
estas regulaciones afectan a la accesibilidad universal para todos. En cuanto a
la metodologia, se utilizé6 un enfoque de métodos mixtos que examiné tanto las

variables juridicas como las variables de planificacion urbana.

Se establecié un vinculo con la investigacion actual a través del analisis de la
legislacion espafnola y su impacto en la accesibilidad universal. Se encontré que,
en la ciudad de Andalucia, existen una variedad de herramientas de planificaciéon
que abordan la accesibilidad y la sostenibilidad, mientras que en la ciudad de
Piura se observa un plan de desarrollo urbano pero la ausencia de una estrategia
global dirigida a incrementar la accesibilidad de individuos que presentan

limitaciones fisicas o sensoriales.

Asi mismo Saenz (2020) en su investigacion para conseguir el titulo de Maestria
en Politicas Publicas, realizé un estudio en la localidad de Santiago de Chile. El
propésito principal de este proyecto fue examinar el servicio de transporte publico
y evaluar en qué medida cumple con los niveles basicos de accesibilidad e
integracion. Para ello, se utilizé un enfoque metodolégico cualitativo que incluyé
un analisis bibliografico y se tomé como ejemplo, la ciudad de Madrid, a causa

de sus similitudes con la Region Metropolitana y la localidad de Medellin.

La obtencidon de informacion se realizé a través del analisis de informacion de
fuentes bibliograficas, analisis de casos internacionales y revision documental.
Los hallazgos del estudio resaltan la relevancia o importancia de considerar la
problematica especifica al planificar una politica de movilidad urbana, teniendo
en cuenta el proceso de urbanizacion que se esta llevando a cabo
simultaneamente. En resumen, hasta el momento, las decisiones tomadas en
relacion al transporte publico no han sido apropiadas, dado que son las ciudades
las que se ajustan al sistema de transporte publico, cuando en realidad deberia
ser, al contrario: el sistema de transporte publico debe ser disefiado en funcién

de las particularidades y requerimientos de cada ciudad.



En el caso Nacional, Pérez (2022) realizo un estudio con la intencion de obtener
la titulacién de Maestro en Gestion Publica en Lima. El enfoque principal de su
investigacidn consistio en explorar la relacion de la accesibilidad de los espacios
publicos con las politicas gubernamentales destinadas a PcD en el mencionado
distrito. Para realizar este estudio, se emple6 una metodologia fundamentada en
una orientacion cuantitativa, con el objetivo de obtener y examinar datos que se

caractericen por ser descriptivos y correlativos.

Utilizando una muestra de 49 individuos con discapacidad, se lograron obtener
los siguientes resultados: (r=0,877) y (p=0,000), demostrando una relacion solida
y estadisticamente significativa entre las variables evaluadas. A partir de estos
hallazgos, se concluye que es fundamental revisar las politicas existentes con el
fin de asegurar su efectiva implementacidn en beneficio de la poblacién afectada.
Como recomendacion derivada de esta investigacion, se sugiere la necesidad
de realizar ajustes y mejoras en las politicas establecidas para garantizar una

atencion adecuada y 6ptima para los usuarios con discapacidad.

Por otro lado, a nivel nacional, Carmen (2019) llevada a cabo con el fin de
obtener el titulo de Maestra en Administracion Publica, el objetivo de este estudio
consistido en examinar la relacion entre la politica gubernamental enfocada en la
equidad y la justicia social, y el proceso de integracién de PcD en la Oficina
Regional de Atencion a la PcD en Tumbes. Se siguié un enfoque de investigacion
no experimental y se aplicé un disefio transversal para llevar a cabo el analisis,
destinado a explorar la relacidén entre variables en una unica instancia temporal,
sin manipular deliberadamente variables independientes. El enfoque se centra

en la observacién natural de fenémenos para su posterior analisis.

El grupo de interés en este estudio consistia en 7 empleados de la Oficina
Regional de Atencion a la PcD en Tumbes. Estos participantes fueron
seleccionados mediante un método de muestreo no aleatorio por conveniencia.
Para obtener y analizar Para analizar los resultados, se utilizo la aplicacion de
analisis estadistico SPSS como parte integral de su edicién 22. La comparacion
de los resultados se realiz6 dos métodos para el analisis, uno de ellos incluyo el
proceso de calcular el coeficiente de correlacion de Pearson y la prueba de Chi

cuadrado. Estos analisis proporcionaron evidencia concluyente de que la politica



gubernamental de equidad y justicia social tiene un efecto beneficioso en la
incorporacion de PcD en la Oficina Regional de Atencion a PcD en Tumbes. Los
datos obtenidos revelaron una relevancia estadistica en los diferentes ambitos,
que son dimensiones que ejercen un impacto significativo en los procesos de
inclusion de individuos con discapacidad. En resumen, estos hallazgos
respaldan de manera sélida la apariencia de una correlacion significativa entre

estas variables.

De manera similar, a nivel nacional, en su investigacion con el propodsito de
alcanzar el titulo de Maestro en Gestion Publica, Chavez (2021) el propdsito
principal de la investigacion es determinar la relacion entre inclusidén social y la
satisfaccion de las PcD en el Sistema de Trasporte de Lima durante el afio 2021.
La metodologia aplicada se basé en un enfoque basado en datos cuantitativos,
y se implementd un disefio de investigacion no experimental con un enfoque
descriptivo-correlacional de caracter transversal. La recopilacion de datos se
llevé a cabo mediante la aplicacion de dos cuestionarios, cada uno compuesto
por 20 preguntas relacionadas con las dos variables centrales del estudio, y se

obtuvo informacion de un total de 1000 usuarios con discapacidad motriz.

La poblacion total considerada en este estudio comprendié a 1000 usuarios, y
se empled un método de seleccion de muestra no aleatorio para escoger un
grupo de 278 usuarios a quienes se les administré la encuesta. Con el propésito
de asegurar la validez del contenido, tres expertos evaluaron los cuestionarios,
logrando una alta confiabilidad con coeficientes alfa de Cronbach de 0.9 para
cada una de las variables. Los resultados evidenciaron una correlacion
significativa y fuerte entre las variables bajo investigacion., con un coeficiente de
r=0.683 y un valor significativo de Sig.=0.000, de acuerdo al analisis estadistico

de Spearman.

En el ambito local, Zamora (2022) en su tesis para obtener el titulo de Maestro
en Arquitectura, considero lo importante que es el aspecto social en el contexto
urbanistico de varios sectores de la ciudad, ya que contribuye al logro de
objetivos comunes para el bienestar de las personas. En este estudio, se
enfoque de la investigacion se centro en determinar la potencial relacién entre el

espacio publico y la inclusion social, ambas consideradas como variables



ordinales. Para ello, se realizd un analisis basado en indicadores como la
percepcion espacial y la funcionalidad. Los hallazgos senalaron que hay una

conexion entre estas variables.

La investigacion se centré en una muestra de 384 individuos que interactuan en
el "pueblo joven Victor Raul" en la ciudad de Chiclayo. Utilizando un cuestionario
que incorporaba escalas tipo Likert, se evaludé cual es la relacién entre las
variables en el aino 2022. Los hallazgos sugieren que el sector estudiado
presenta una inclusién social sélida. No obstante, se destaca la importancia de
mejorar las condiciones fisicas del espacio publico para alcanzar una relacién

mas favorable entre las variables investigadas.

En el ambito local, Balbuena (2023) En su investigacion con el propdsito de
obtener el grado de Maestria en Desarrollo Ambiental, se centra en abordar los
desafios que enfrentan las PcD al intentar acceder a espacios publicos vy
servicios relacionados con el entorno ambiental en Piura. El propdsito central de
su investigacion es establecer la conexién entre la accesibilidad fisica de dichos
lugares y la disponibilidad de servicios para este grupo de personas. La hipétesis
planteada sugiere una correlacién significativa entre la accesibilidad y la
disponibilidad de servicios ambientales, argumentando que la carencia de

accesibilidad dificulta el acceso de las PcD a los servicios.

Utilizando un enfoque cualitativo descriptivo-explicativo correlacional, la
investigacion se basa en entrevistas y evaluaciones de espacios publicos en
Piura. Se respalda en normativas internacionales y nacionales relacionadas con
la accesibilidad y la discapacidad. Los hallazgos indican que no se han
implementado politicas publicas en esta esfera, lo que conduce a la
inaccesibilidad fisica de los espacios para las PcD y la falta de acceso a servicios

ambientales.

Para concluir en el nivel local de la region norte, Sanchez (2020) realizdé una
investigacion como parte de su Maestria en Arquitectura. El propdsito principal
de este estudio fue centrarse en la ejecucion de tacticas orientadas a la
aplicacion de rutas peatonales, impulsadas por el gobierno local, con el fin de

abordar el problema de la accesibilidad urbana.



En la encuesta realizada, se incluyeron 20 preguntas con una alta confiabilidad
de 0.92. Se consideraron teorias relacionadas con la humanizacion del espacio
urbano y el disefio inclusivo. Los resultados revelaron la necesidad de mejorar la
accesibilidad urbana, con brechas significativas en los aspectos normativos,
urbanos y socioculturales. La falta de interés de las autoridades locales ha
contribuido a la falta de importancia en este tema. Se propone que las rutas
peatonales sean una solucién para abordar estos aspectos y promover la

inclusién social y cultural en la comunidad.

Por lo tanto, con el objetivo de ampliar el marco teorico, se recurrioé a diversas
fuentes bibliograficas para obtener definiciones que abarcan algunas de las

dimensiones investigadas.

La Variable de Accesibilidad cuenta con las siguientes dimensiones que son

definidas por los autores.

En la dimension de igualdad, segun Ghisleni (2021), se establece que en
proyectos arquitectonicos y en el propio disefio (ya sea de productos, mobiliario,
etc.), la equidad implica proporcionar condiciones de apropiacion iguales para
usuarios con caracteristicas diversas. En otras palabras, se busca asegurar que
todos los usuarios, sin importar sus diferencias, tengan las mismas
oportunidades de utilizar y disfrutar de los espacios arquitectonicos y los

elementos de diseno.

En relacién a la dimension de autonomia, de acuerdo con Armesto (2019, p. 88),
la palabra "autonomia" tiene su origen en el término griego autovouia, el cual se
compone de "auto" que significa "uno mismo", y "nomos" que se traduce como
"norma". En esencia, la autonomia implica que algo tiene la capacidad de

regularse a si mismo, siguiendo sus propias reglas y principios.

En la dimension de Entorno Urbano, segun Islas Torres, Fernandez y Osnaya
Santillan (2016), se refiere al conjunto de servicios publicos, instalaciones
educativas y de salud, e infraestructura necesaria para garantizar el
funcionamiento adecuado de las areas residenciales. Su objetivo es asegurar
que la vivienda sea un factor de bienestar para sus habitantes, lo cual incluye la

disponibilidad de servicios esenciales como agua y electricidad, asi como la



existencia de escuelas, hospitales y otras instalaciones que mejoren la calidad

de vida en dichas zonas urbanas.

La Variable Inclusion Social cuenta con las siguientes dimensiones que son

definidas por los autores.

En la dimension de Interaccion Social, segun Martinez (2017), estamos
abordando un concepto que en sociologia conocemos como interaccion social,
el cual podemos describir como el proceso en el que una persona actua y
reacciona en relacion con otros individuos. La interaccién social nos da la
capacidad de construir y dar forma a la realidad que experimentamos. En nuestra
vida diaria, nos encontramos constantemente interactuando con otras personas,
pero estas interacciones no son aleatorias, sino que siguen patrones sociales

especificos.

En relacion a la dimensién de Seguridad, de acuerdo con Gamazo (2017), La
seguridad ciudadana objetiva se refiere al conjunto de sistemas disefados para
resguardar la vida y los activos de los ciudadanos ante riesgos o amenazas
originadas por diversas causas. Esta relacionada tanto con aspectos sociales
que implican el respeto hacia la vida y la preservacion de la integridad fisica y
los bienes de otros individuos, como con el ejercicio sin restricciones de las
libertades econdmicas, politicas y sociales vitales para el adecuado progreso de

la sociedad y la comunidad.

Por ultimo, en la dimension de Politicas Publicas, segun André Noel (2019), las
politicas publicas representan una herramienta desarrollada por los Estados
modernos y gestionada por los gobiernos. Tienen como propdsito principal la
transformacion de la sociedad. En esencia, una politica publica implica
establecer un objetivo especifico mediante la utilizacion de las distintas
herramientas disponibles en el ambito estatal, tales como la legislacién y los
recursos financieros. Esta accion se lleva a cabo con el fin de modificar el
comportamiento de aquellos individuos que se considera que tienen

responsabilidad en relacidon con algun problema de caracter publico.
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. METODOLOGIA

El proyecto de investigacién siguid un enfoque cuantitativo, conforme a la
metodologia de Sampieri (2018). Este enfoque se centré en analizar una realidad
objetiva mediante mediciones numéricas y evaluaciones estadisticas. El
propésito principal era identificar predicciones y tendencias en el
comportamiento del fendmeno estudiado, especificamente, la correlacion entre
las variables de accesibilidad e inclusion social en PcD. Esto contribuyé a

enriquecer los datos y conocimientos relacionados.

3.1.Tipo y diseio de investigaciéon
3.1.1. Tipo de investigacién
Para esta investigacion, se opté por un enfoque de tipo basico. Segun Alvarez
Risco (2020), la investigacion pura se enfoca en abordar un problema con el
unico proposito de adquirir conocimiento. En este argumento, la intencién de la
investigacion es contribuir al conocimiento sobre accesibilidad e inclusién social
para PcD, con el fin de enriquecer el conocimiento cientifico, beneficiando tanto
a la investigacion como a las personas con discapacidad. Este enfoque busca
adquirir un nuevo conocimiento de manera sistematica y metodica con el fin de

obtener una comprensién mas profunda de la situacion en consideracion.

Se propuso un enfoque de investigacion no experimental transversal. En
investigaciones cuantitativas no experimentales, las variables representan
condiciones naturales en lugar de ser manipuladas. Este enfoque, como sefnalan
Escobar (2018), implica observar y examinar las interacciones entre las variables
dentro de su contexto original. Un enfoque tipico de esta investigacion es el
diseno transversal, que busca recolectar datos en un unico punto en el tiempo y
periodo especifico para describir y analizar las variables en estudio. El objetivo
es examinar la accesibilidad y la inclusidén social de las PcD en los espacios
publicos del CU de Sullana.

3.1.2. Diseio o método de investigacion
El disefio de la investigacion que se aplicd fue de caracter no experimental y
correlacional, en consonancia con la descripcién proporcionada por Andrade y
Torres (2018). Este disefio de investigacion se destacod por su enfoque no

experimental y su alcance correlacional. Su principal objetivo fue evaluar la
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relacion existente entre dos variables. a través de la realizacion de estudios y
comprender como se comporta una variable en relacién con la otra. Esto conllevé
a la recopilacion de datos relacionados con las variables de accesibilidad e
inclusién social.

FIGURA 01

Esquema de la Relacion de Variables.
’ <

3.2.Variables y operacionalizaciéon

La férmula se describe de la siguiente manera:
01 _
‘ M = Representa a la cantidad de muestra.
O1 = Variable 1 : Accesibilidad
r
02 = Variable 2 : Inclusién Social

02 R = Relacién entre O1Y 02

En el estudio realizado por Escobar, Rodriguez, Lépez y colaboradores (2018),
se destacd que la operacionalizacion de variables cumple un doble propésito, ya
que, por un lado, facilita la creacion de herramientas de medicion, y por otro,

transforma los indicadores en elementos observables o items de estudio.
Variable 1: Accesibilidad
Definicién Conceptual:

Se trata de un conjunto de atributos esenciales para que un entorno urbano,
estructura, articulo, servicio o medio de comunicacion sea utilizable de manera
cémoda, segura, con igualdad y autbnoma para todas las personas, sin importar

su capacidad fisica o sensorial. (Roviera, 2021)
Definicién Operacional:

Operacionalmente se define como el proceso que contiene tres dimensiones
(lgualdad, Autonomia y Entorno Urbano), destinada a las personas con
discapacidad, este proceso nos permitira que atreves de sus dimensiones sea

medible.
Indicadores:
Clasificando las dimensiones de la siguiente manera: en la primera, titulada

"lgualdad", comprende tres indicadores: Misma Oportunidad, Ausencia de
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discriminacion y Equidad. En la segunda dimension, "Autonomia”, se agrupan
también tres indicadores: Independencia, Confianza y Toma de decisiones. Por
ultimo, en la tercera dimension denominada "Entorno Urbano", se incluyen los

indicadores: Infraestructura urbana, Bienestar y Desarrollo sostenible.
Escala de medicion

Escala de Likert — Cuestionario y Entrevista Semiestructurada
Variable 2: Inclusién Social

Definicién Conceptual:

Se refiere a los procedimientos destinados a garantizar que las personas que
enfrentan situaciones de vulnerabilidad, como la pobreza y la exclusion social,
tengan pleno acceso a las oportunidades y recursos necesarios para participar
activamente en la vida econdmica, social y cultural, promoviendo asi su
interaccioén social, seguridad y la implementacion efectiva de politicas publicas.
Esto les permitiria disfrutar de un nivel de vida y bienestar que se considera tipico

o aceptable en la regidon donde residen. (Pérez, 2019)
Definicion Operacional:

Operacionalmente se define como el proceso que contiene tres dimensiones
(Interaccidon Social, Seguridad y Politicas Publicas.), destinada a las personas
con discapacidad, este proceso nos permitira que atreves de sus dimensiones

sea medible.
Indicadores:

Clasificando las dimensiones de la siguiente manera: en la primera, titulada
"Interaccion Social", comprende tres indicadores: Interaccion, Experiencias y
Patrones Sociales. En la segunda dimension, "Seguridad", se agrupan también
tres indicadores: Proteccion, Integridad Fisica y Libertad. Por ultimo, en la tercera
dimensién denominada "Politicas Publicas", se incluyen los indicadores: Gestion,

Transformacion y Problema Publico.
Escala de medicion

Escala de Likert — Cuestionario y Entrevista Semiestructurada
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3.3.Poblacion, muestra y muestreo

3.3.1. Poblacioén

De acuerdo con Escobar, Rodriguez, Lépez y colaboradores (2018) definieron la

poblacion en el contexto de una investigacion como la totalidad de casos que se

ajustan a descripciones especificas. Esto abarca todos los elementos de analisis

que sean pertinentes a un entorno particular donde se llevara a cabo la

investigacion actual. En este proyecto, se tuvo como poblacion a las Personas

con Discapacidad de la ciudad de Sullana.

Para esto, se tomaron en cuenta los siguientes criterios de inclusion y exclusion.

Criterios de Inclusion:

Personas con discapacidad debidamente registradas en el CONADIS y
OMAPED que pertenecen geograficamente a la ciudad de Sullana.
Personas con discapacidad que no presenten patologias mentales que
les impidan proporcionar respuestas validas y que sean mayores de edad.
Personas con discapacidad que expresen su deseo de participar
voluntariamente para su inclusion en el estudio.

Individuos que puedan comunicarse de manera verbal o escrita para asi

tener las respuestas validas.

Criterios de Exclusion:

Ciudadanos que no sean residentes de Sullana, excluyendo a aquellos
que no sean de esta localidad.

Individuos menores de edad, quedando fuera de la seleccion a aquellos
que no alcancen la mayoria de edad.

Personas que no manifiesten su voluntad de participar en la investigacion,
excluyendo a quienes no deseen tomar parte en el estudio.

Individuos que no puedan comunicarse de manera verbal o escrita,
quedando fuera de la seleccion a aquellos que presenten limitaciones en
su capacidad de comunicacion oral o escrita. en la investigacion y

personas que no puedan comunicarse de manera verbal o escrita.
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3.3.2. Muestra
Para la concrecion del proyecto de investigacion, se utilizé una poblacién de 80
PcD en relacion a la poblacion, Rodriguez (2018) destacaron que, en el contexto
de una investigacién, la poblacion se refiere a la totalidad de casos que se
adecuan a descripciones especificas. Esto abarca todos los elementos de
analisis que resultan pertinentes al ambito especifico en el cual se llevara a cabo

la presente investigacion exploratoria.

Con el propdsito de recabar datos acerca de la cantidad de PcD presentes en el
Centro Urbano de Sullana, se llevd a cabo una visita consecutiva de una semana
a los diversos espacios publicos de la zona. Durante este periodo, se registro el
numero de personas con discapacidad presentes cada dia, desde el lunes hasta
el domingo. Al final de la semana, se calcul6 un promedio diario de personas con
discapacidad, sumando los totales de los siete dias. En total, se identificaron 80
PcD en la zona del CU siendo estas la muestra del estudio cumpliendo los
parametros de exclusion e inclusion; asi mismo se conté con el apoyo de los
trabajadores de la Sub Gerencia Municipal de Atencion a las PcD siendo 10

trabajadores de dicha entidad.

3.3.3. Muestreo
Para la seleccidn de la muestra en este estudio, se aplicé un método de muestreo
no probabilistico por conveniencia, siguiendo el enfoque de (Westreicher, 2022).
El muestreo por conveniencia implica seleccionar una muestra de manera que
resulte mas accesible para el investigador, generalmente debido a la proximidad
geografica u otras consideraciones practicas. Esta técnica facilita la recoleccién
de datos al ser menos costosa y requerir menos esfuerzo. Es importante
destacar que el muestreo por conveniencia es un método no probabilistico, lo
que significa que no todos los individuos en el grupo objetivo tienen igual

probabilidad de ser seleccionados
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3.4.Técnicas e instrumentos de recolecciéon de datos
Para llevar a cabo esta investigacion, se emplearon técnicas especificas. Se
realizaron encuestas dirigidas a personas con discapacidad y entrevistas a
expertos. Los instrumentos utilizados fueron un cuestionario y una entrevista
semiestructurada. Estos instrumentos se disefiaron para abordar todos los

objetivos de investigacion, asi como sus dimensiones e indicadores.

Escobar, Rodriguez, Lopez y colegas (2018) senalan que existen una variedad
de métodos e instrumentos disponibles para recopilar datos durante la
investigacion de campo, y su eleccion depende del método y tipo de investigacion

que el investigador lleve a cabo.

Cuando se realizaron encuestas dirigidas a PcD en el centro urbano de Sullana,
se empled un cuestionario compuesto por preguntas de opciéon multiple. Este
cuestionario se administréo a individuos con discapacidad y se centré6 en su
experiencia en espacios publicos para medir las variables de estudio, sus
respectivas dimensiones e indicadores. Se utilizd una escala de Likert que
variaba del 1 al 5, donde 1 indicaba "Totalmente en desacuerdo" y 5 indicaba

"Totalmente de acuerdo”. El cuestionario en total constaba de 18 preguntas.

Se realizaron entrevistas semiestructuradas a 07 trabajadores de la Sub
Gerencia Municipal de Atencion a las PcD, quienes son expertos dedicados
constantemente al cuidado y bienestar de las PcD, donde funcionan OMAPED y
CONADIS, quienes poseen experiencia especializada en el tema. Estas
entrevistas incluyeron preguntas de opcién multiple para permitir la cuantificacion
y medicion de la relacion entre las variables de estudio y sus dimensiones. Se
utilizé una escala que iba de "a" a "e", donde "a" representaba "Completamente
en desacuerdo" y "e" representaba "Completamente de acuerdo”. La entrevista

consistié en un total de 16 preguntas.

La validaciéon de estos instrumentos se llevé a cabo con la participacion de tres
arquitectos expertos, cada uno con una maestria relacionado con la gestion
publica, el urbanismo o la arquitectura en general. Estos expertos se
seleccionaron debido a su experiencia y formacién académica altamente
pertinente para garantizar la calidad de los instrumentos utilizados en la

investigacion.
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3.5.Procedimiento
En el proceso de recopilacién de informacioén, se utilizaron dos instrumentos que
se complementaron para proporcionar resultados mas soélidos. Como primer
instrumento, se utilizé un cuestionario dirigido a personas con discapacidad y
basado en el analisis de las variables de accesibilidad e inclusion social. Cada
item del cuestionario tenia asignado un valor especifico, determinado en la
escala de Likert. Todos los datos recopilados se ingresaron en el programa de
estadistica SPSS (versién 26), lo que permitié al investigador obtener resultados
para su analisis, incluyendo tablas y graficos basados en los niveles y rangos
establecidos. Posteriormente, se evaluaron las hipétesis, comenzando por el

analisis de correlacion y significancia estadistica.

Como segundo instrumento, se llevd a cabo una entrevista semiestructurada con
expertos. Los resultados de estas entrevistas se registraron en Excel, lo que
permiti6 generar graficos y descripciones. Esta estrategia complementé la
informacion recopilada mediante el cuestionario y facilitdé una evaluacion mas

completa de las hipotesis de investigacion.

3.6. Método de analisis de datos

El método de analisis de datos por Rodriguez (2018) involucra la recopilacion de
datos, seguida de su organizacion en una matriz y la correccidén de errores, lo
que marca el inicio de la exploracion del estudio. Hoy en dia, el procesamiento
de datos cuantitativos se realiza comunmente en computadoras, lo que ha
llevado a centrarse en el analisis cuantitativo para la interpretacién de resultados,
desplazando los antiguos métodos de calculo.

Primero, en el proceso de estadisticas descriptivas, creamos una tabla de datos
en Excel en la que ingresamos la informacion sobre las variables y dimensiones
que recolectamos atreves de los instrumentos. Luego, a partir de estos datos,
generamos tablas que nos muestran la frecuencia de ocurrencia de cada valor
generaremos rangos para ver el nivel en el cual se encuentran la percepcion de
las personas con discapacidad.

En segundo lugar, para llevar a cabo el analisis estadistico de correlacion,
empleamos el software estadistico SPSS (version 26). Utilizamos las

herramientas, disponibles en el programa para examinar si nuestros datos
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siguen una distribucidon normal y para evaluar si nuestras hipotesis son

respaldadas atreves de la correlacion por los datos recopilados.

3.7.Aspectos Eticos

El estudio ha sido elaborado conforme a las directrices establecidas en la Guia
establecida por la Universidad. Esto garantiza que la investigacion adhiere a los
principios éticos, como la verdad, benevolencia, autonomia, justicia y precision
en la presentacion de la informacion. Ademas, se ha empleado el sistema de
referencia APA en su séptima edicion para asegurar un adecuado
reconocimiento de los autores citados a lo largo del estudio.

Con el objetivo de asegurar la originalidad de la informacién, se ha utilizado un
software Turnitin de verificacidén, garantizando los derechos de autor de las
aportaciones cientificas y verificando la autenticidad y originalidad del contenido.
De esta manera, se garantiza la integridad y confiabilidad de la investigacion sin

afectar su flujo natural.
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IV. RESULTADOS

Después de utilizar los instrumentos para evaluar la relacion entre accesibilidad
e inclusion social, presentamos los resultados. De acuerdo con Hernandez,
Fernandez y otros (2020), en tesis cuantitativas, estos hallazgos su fundamento
radica en el analisis de datos numéricos recopilados durante la investigacion. Se
expresan a través de estadisticas, graficos y tablas, lo que facilita la evaluacién
de hipdtesis y brinda respuestas a las preguntas de investigacion.

VARIABLE ACCESIBILIDAD

TABLA N°01
Nivel de la variable Accesibilidad.
Variable Accesibilidad f %
Nivel Bajo 27 33.8%
Nivel Medio 38 47.5%
Nivel Alto 15 18,8%
Total 80 100,0%

Fuentes: Base de recoleccion de datos de la Variable Accesibilidad

Interpretacién:

Segun la Tabla N°01, se evidencia que el 33.8% de la poblacion con
discapacidad en el Centro Urbano de Sullana tiene una baja perspectiva de
accesibilidad, mientras que el 47.5% muestra una perspectiva media. Por otro
lado, el 18.8% de la poblacion en estudio presenta una alta perspectiva en cuanto

a la variable accesibilidad respectivamente.

FIGURA 02
Indicadores de la variable Accesibilidad.
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DIMENSION IGUALDAD:
Resultados de la Dimension Igualdad segun la perspectiva de las personas con
discapacidad de acuerdo a los indicadores de Misma Oportunidad, Ausencia de

Discriminacién y Equidad.

TABLA N°02
Nivel de la dimension Igualdad.
Dimension Igualdad f %
Nivel Bajo 37 46.3%
Nivel Medio 31 38.7%
Nivel Alto 12 15.0%
Total 80 100,0%

Fuentes: Base de recoleccion de datos de la Variable Accesibilidad

Interpretacién:

Segun la Tabla N°02, se evidencia que el 46.3% de la poblacion con
discapacidad en el Centro Urbano de Sullana tiene una baja perspectiva de
igualdad, mientras que el 38.7% muestra una perspectiva media. Por otro lado,
el 15.0% de la poblacion en estudio presenta una alta perspectiva en cuanto a la

igualdad respectivamente.

FIGURA 03

Indicadores de la dimension Igualdad.
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DIMENSION AUTONOMIA:
Resultados de la Dimension Autonomia segun la perspectiva de las personas
con discapacidad de acuerdo a los indicadores de Independencia, Confianza y

Toma de Decisiones.

TABLA N°03
Nivel de la dimension Autonomia.
Dimension Autonomia f %
Nivel Bajo 48 60,0%
Nivel Medio 17 21,3%
Nivel Alto 15 18,8%
Total 80 100,0%

Fuentes: Base de recoleccion de datos de la Variable Accesibilidad

Interpretacién:

Segun la Tabla N°03, se evidencia que el 60% de la poblacién con discapacidad
en el Centro Urbano de Sullana tiene una baja perspectiva de autonomia,
mientras que el 21,3% muestra una perspectiva media. Por otro lado, el 18,8%
de la poblacién en estudio presenta una alta perspectiva en cuanto a la

autonomia respectivamente.

FIGURA 04

Indicadores de la dimension Autonomia.
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DIMENSION 03 ENTORNO URBANO:
Resultados de la Dimension Entorno Urbano segun la perspectiva de las
personas con discapacidad de acuerdo a los indicadores de Infraestructura

Urbana, Bienestar y Desarrollo Sostenible.

TABLA N°04
Nivel de la dimension Entorno Urbano.
Dimension Entorno Urbano f %
Nivel Bajo 34 42,5%
Nivel Medio 31 38,8%
Nivel Alto 15 18,8%
Total 80 100,0%

Fuentes: Base de recoleccion de datos de la Variable Accesibilidad

Interpretacion:

Segun la Tabla N°04, se evidencia que el 42,5% de la poblacién con
discapacidad en el Centro Urbano de Sullana tiene una baja perspectiva del
Entorno Urbano, mientras que el 38,8% muestra una perspectiva media. Por otro
lado, el 18,8% de la poblacién en estudio presenta una alta perspectiva del

Entorno Urbano respectivamente.

FIGURA 05
Indicadores de la dimension Entorno Urbano.
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VARIABLE INCLUSION SOCIAL

TABLA N°05
Nivel de la variable Inclusién Social.
Variable Accesibilidad f %
Nivel Bajo 31 38,8%
Nivel Medio 34 42,5%
Nivel Alto 15 18,8%
Total 80 100,0%

Fuentes: Base de recoleccion de datos de la Variable Inclusiéon Social

Interpretacion:

En la Tabla N°05 se observé que el 38.8%, de la poblacion con discapacidad del
Centro Urbano de Sullana tiene una perspectiva baja Inclusion Social, mientras
que el 42.5% de la poblacién con discapacidad tiene una perspectiva media y el
18.8% de la poblacién de estudio presenta una perspectiva alta con respecto a

la Inclusion Social respectivamente.

FIGURA 06
Indicadores de la variable Inclusién Social.
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DIMENSION 01 INTERACCION SOCIAL
Resultados de la Dimension Interaccion Social segun la perspectiva de las
personas con discapacidad de acuerdo a los indicadores de Interaccion,

Experiencias y Patrones Sociales.

TABLA N°06
Nivel de la dimension Interaccion Social.
Dimension Interacciéon Social f %
Nivel Bajo 60 75.0%
Nivel Medio 2 2.5%
Nivel Alto 18 22.5%
Total 80 100,0%

Fuentes: Base de recoleccién de datos de la Variable Inclusién Social
Interpretacion:

Segun la Tabla N°06, se evidencia que el 75,0% de la poblacion con
discapacidad en el Centro Urbano de Sullana tiene una baja perspectiva de
Interaccion Social, mientras que el 2.5% muestra una perspectiva media. Por
otro lado, el 22.5% de la poblacién en estudio presenta una alta perspectiva en

cuanto a la Interaccién social respectivamente.

FIGURA 07

Indicadores de la dimensién Interaccion Social.
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DIMENSION 02 SEGURIDAD:
Resultados de la Dimensidén Seguridad segun la perspectiva de las personas con

discapacidad de acuerdo a los indicadores Proteccion, Integridad fisica y
Libertad.

TABLA N°07
Nivel de la dimension Seguridad.
Dimension Seguridad f %
Nivel Bajo 49 61,3%
Nivel Medio 16 20,0%
Nivel Alto 15 18,8%
Total 80 100,0%

Fuentes: Base de recoleccion de datos de la Variable Inclusién Social

Interpretacién:

Segun la Tabla N°07, se evidencia que el 61.3% de la poblacion con
discapacidad en el Centro Urbano de Sullana tiene una baja perspectiva de
Seguridad, mientras que el 20,0% muestra una perspectiva media. Por otro lado,
el 18,8% de la poblaciéon en estudio presenta una alta perspectiva en cuanto a la

Seguridad respectivamente.

FIGURA 08
Indicadores de la dimension Seguridad.
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DIMENSION 03 POLITICAS PUBLICAS:

Resultados de la Dimension Politicas Publicas segun la perspectiva de las

personas con discapacidad de acuerdo a los indicadores de Gestion,

Trasformacién Problema Publico.

TABLA N°08
Nivel de la dimension Politicas Publicas.
Dimension Politicas Publicas f %
Nivel Bajo 34 42,5%
Nivel Medio 31 38,8%
Nivel Alto 15 18,8%
Total 80 100,0%

Fuentes: Base de recoleccion de datos de la Variable Inclusién Social

Interpretacién:

Segun la Tabla N°08, se evidencia que el 47,5% de la poblacion con

discapacidad en el Centro Urbano de Sullana tiene una baja perspectiva de las

Politicas Publicas mientras que el 30,0% muestra una perspectiva media. Por

otro lado, el 22,5% de la poblacion en estudio presenta una alta perspectiva las

Politicas Publicas respectivamente.

FIGURA 09
Indicadores de la dimension Politicas Publicas.
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TABLA N°09

Prueba de Normalidad de Kolmogorov-Smirnov.

PRUEBA DE NORMALIDAD Kelmogorovasimiimoy
Estadistico gl Sig.
VARIABLE ACCESIBILIDAD 217 80 ,000
Igualdad ,243 80 ,000
Autonomia ,300 80 ,000
Politicas Publicas ,276 80 ,000
VARIABLE INCLUSION SOCIAL ,285 80 ,000
Interaccion Social ,280 80 ,000
Seguridad ,259 80 ,000
Entorno Urbano ,384 80 ,000

Fuentes: Resultado Bases de Datos Prueba de Normalidad SPSS

Interpretacion:

En la Tabla N°09 se efectué un analisis de normalidad empleando la prueba de
Kolmogérov-Smirnov en una muestra que constaba de 80 participantes con
discapacidad. Dado que el tamano de la muestra supera los 50 participantes
(n>50), se observd que los valores de significancia de las Variables de
Accesibilidad e Inclusidon Social, junto con sus dimensiones, fueron menores al
5% (p<5). Esto implica que los datos en ambas variables no siguen una
distribucion normal. Debido a esta falta de normalidad en los datos, se optara por
utilizar una correlacion de Rho Spearman en lugar de métodos estadisticos que
presuponen una distribucion normal. La correlacion de Rho Spearman es una
técnica estadistica no paramétrica que se aplicara para analizar la relacion entre
las Variables de Accesibilidad e Inclusion Social y sus dimensiones en la muestra

de 80 participantes con discapacidad.
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Objetivo General: Variables Accesibilidad e Inclusion Social
Para el Objetivo General se utilizd una entrevista a expertos trabajadores de la
Sub Gerencia Municipal de Atencion a las PcD, teniendo un total de 07 expertos.

Pregunta 16 (Anexo 4)

Tabla N°10
Respuesta de las preguntas 16.
NIVELES f %
Completamente en desacuerdo 0 0%
En desacuerdo 0 0%
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 1 14%
De acuerdo 3 43%
Completamente de acuerdo 3 43%
Total 7 100%

Interpretacion:

De acuerdo con la Tabla N°10, se observa que, al abordar la relacion entre
Igualdad e Interaccién Social, los expertos han expresado sus opiniones de la
siguiente manera: un 43% estan de acuerdo, mientras que el 43% indican que
estan en completamente de acuerdo y 14% ni de acuerdo ni en desacuerdo. Esto
sugiere que, segun la percepcion de los expertos, existe una relacion significativa

entre las Variables de Estudio.

FIGURA 10

Incidencia de respuestas de la Pregunta 16.
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Después, se llevé a cabo la correlacion de estas variables en funcién de las

respuestas proporcionadas por las PcD dentro del CU.

Tabla N°11
Correlacion de las variables Accesibilidad e Inclusion Social.
CORRELACION Inclusién Social
Coeficiente de
,868™
correlacion
Rho de Spearman Accesibilidad
Sig. (bilateral) ,000
N 80

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Interpretacion:

Se observo en la Tabla N°11 se obtuvo un coeficiente de correlaciéon de Rho de
Spearman, de (r = 0.868), demostrando de tal forma que las variables
accesibilidad e interaccién Social se encuentran relacionadas de manera
significativa siendo esta una correlacion positiva alta para las PcD en los
espacios publicos del CU de la ciudad de Sullana — 2023. Estos hallazgos nos
dicen que a medida que mejora la accesibilidad en dichos espacios, la inclusion

social entre las PcD tiende a aumentar de manera positiva alta.

FIGURA 11

Dispersion de puntaje de Accesibilidad e Inclusion Social.

35

30

23

20 a

ACCESIBILIDAD

150 175 200 225 250 75

INCLUSION SOCIAL

29



Contrastacion de hipoétesis:
Después de llevar a cabo la recoleccion de datos entre la poblacion de estudio,
a continuacién, se procede a evaluar y comparar las hipoétesis relacionadas con

el Objetivo General del estudio.

Hipoétesis general:

Hi G: Existe relacion entre la accesibilidad y la inclusidon social para Personas
con Discapacidad en el Centro Urbano de Sullana — 2023.

Ho G: No existe relacién entre la accesibilidad y la inclusion social para Personas

con Discapacidad en el Centro Urbano de Sullana — 2023.

Interpretacion:

Conforme a la Tabla N°11 previamente expuesta, en la cual se obtuvo un nivel
de significancia de (Sig = 0.000), que se situa por debajo del 1%, se procede al
rechazo de la hipétesis nula. Por lo tanto, se acepta la hipotesis general de la
investigacion, lo que pone de manifiesto que la accesibilidad se encuentra

significativamente relacionada con la inclusion social.
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Objetivo Especifico 1: Dimensiones igualdad e interaccion social.

Para el Objetivo Especifico 01 se utilizé6 una entrevista a expertos trabajadores

de la Sub Gerencia Municipal de Atencion a las PcD, teniendo un total de 07

expertos.

Pregunta 01 (Anexo 4)

Tabla N°12
Respuesta de las preguntas 01.
NIVELES f %
Completamente en desacuerdo 0 0%
En desacuerdo 0 0%
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 1 14%
De acuerdo 2 29%
Completamente de acuerdo 4 57%
Total 7 100%

Interpretacién:

De acuerdo con la Tabla N°12, se observa que, al abordar la relaciéon entre

Igualdad e Interaccién Social, los expertos han expresado sus opiniones de la

siguiente manera: un 57% estan de Complemente de acuerdo, mientras que el

29% indican que estan de acuerdo y 14% ni de acuerdo ni en desacuerdo. Esto

sugiere que, segun la percepcion de los expertos, existe una relacion significativa

entre estas dimensiones.

FIGURA 12

Incidencia de respuestas de la Pregunta 01.
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Después, se llevo a cabo la correlacidon de estas dimensiones en funcién de las

respuestas proporcionadas por las PcD dentro del CU.

Tabla N°13
Correlacion de las dimensiones Igualdad e Interaccion Social.
CORRELACION Interaccién Social
Coeficiente de
_ 548"
correlacion
Rho de Spearman Igualdad
Sig. (bilateral) ,000
N 80

**_ La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Interpretacion:

Se observo en la Tabla N°13 se obtuvo un coeficiente de correlacion de Rho de
Spearman, de (r = 0.548), demostrando de tal forma que las dimensiones
Igualdad e Interaccion Social se encuentran relacionadas de manera significativa
siendo esta una correlacion positiva moderada para las PcD en los espacios
publicos del CU de la ciudad de Sullana — 2023. Estos hallazgos nos dicen que,
sin una igualdad de acceso dentro de los espacios publicos, no se puede

presentar una buena interaccion social para las PcD en los espacios publicos.

FIGURA 13
Dispersion de puntaje Igualdad e Interaccion Social.
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Contrastacion de hipotesis:
Después de llevar a cabo la recoleccion de datos entre la poblacion de estudio,
a continuacién, se procede a evaluar y comparar las hipotesis relacionadas con

el Objetivo Especifico 01.

Hipoétesis general:

Hi 01: Existe relacién entre la igualdad y la interaccion social para Personas con
Discapacidad en el Centro Urbano de Sullana - 2023

Ho 01: No existe relacion entre la igualdad y la interaccion social para Personas

con Discapacidad en el Centro Urbano de Sullana - 2023

Interpretacion:

Conforme a la Tabla N°13 previamente expuesta, en la cual se obtuvo un nivel
de significancia de (Sig = 0.000), que se situa por debajo del 1%, se procede al
rechazo de la hipotesis nula 01. Por lo tanto, se acepta la hipétesis especifica 01
de la investigacion, lo que pone de manifiesto que la Igualdad se encuentra

relacionada con la Interaccién Social.
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Objetivo Especifico 02: Dimensiones autonomia y seguridad.

Para el Objetivo Especifico 02 se utilizé una entrevista a expertos trabajadores

de la Sub Gerencia Municipal de Atencion a las PcD, teniendo un total de 07

expertos.

Pregunta 06 (Anexo 4)

Tabla N°14
Respuesta de las preguntas 06.
NIVELES f %
Completamente en desacuerdo 0 0%
En desacuerdo 0 0%
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 1 14%
De acuerdo 4 57%
Completamente de acuerdo 2 29%
Total 7 100%

Interpretacion:

De acuerdo con la Tabla N°14, se observa que, al abordar la relaciéon entre

Igualdad e Interaccion Social, los expertos han expresado sus opiniones de la

siguiente manera: un 57% estan de acuerdo, mientras que el 29% indican que

estan Complemente de acuerdo y 14% ni de acuerdo ni en desacuerdo. Esto

sugiere que, segun la percepcion de los expertos, existe una relacion significativa

entre estas dimensiones.

FIGURA 14

Incidencia de respuestas de la Pregunta 06.
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Después, se llevo a cabo la correlacidon de estas dimensiones en funcién de las

respuestas proporcionadas por las PcD dentro del CU.

Tabla N°15
Correlacion de las dimensiones autonomia y sequridad.
Coeficiente de
,663”
correlacion
Rho de Spearman Autonomia
Sig. (bilateral) ,000
N 80

**_ La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Interpretacion:

Se observo en la Tabla N°15 se obtuvo un coeficiente de correlacion de Rho de
Spearman, de (r = 0.663), demostrando de tal forma que las dimensiones
autonomia y seguridad se encuentran relacionadas de manera significativa
siendo esta una correlacion positiva moderada para las PcD en los espacios
publicos del CU de la ciudad de Sullana — 2023. Estos hallazgos nos dicen que,
para las PcD, a medida que mejora la autonomia en estos espacios publicos,

también se experimenta un aumento moderado en la sensacion de seguridad.

FIGURA 15

Dispersion de puntaje Autonomia y Seguridad.
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Contrastacion de hipotesis:
Después de llevar a cabo la recoleccion de datos entre la poblacion de estudio,
a continuacién, se procede a evaluar y comparar las hipotesis relacionadas con

el Objetivo Especifico 02.

Hipoétesis general:

Hi 02: Existe la relacion entre la autonomia y la seguridad para Personas con
Discapacidad en el Centro Urbano de Sullana - 2023

Ho 02: No existe la relacién entre la autonomia y la seguridad para Personas

con Discapacidad en el Centro Urbano de Sullana - 2023

Interpretacion:

Conforme a la Tabla N°15 previamente expuesta, en la cual se obtuvo un nivel
de significancia de (Sig = 0.000), que se situa por debajo del 1%, se procede al
rechazo de la hipotesis nula 02. Por lo tanto, se acepta la hipétesis especifica 02
de la investigacién, lo que pone de manifiesto que la Autonomia se encuentra

significativamente relacionada con la Seguridad.
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Objetivo Especifico 03: Dimensiones Entorno Urbano y Politicas Publicas.

Para el Objetivo Especifico 03 se utilizé una entrevista a expertos trabajadores

de la Sub Gerencia Municipal de Atencion a las PcD, teniendo un total de 07

expertos.

Pregunta 11 (Anexo 4)

Tabla N°16
Respuesta de las preguntas 11.
NIVELES f %
Completamente en desacuerdo 0 0%
En desacuerdo 0 0%
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 2 29%
De acuerdo 4 57%
Completamente de acuerdo 1 14%
Total 7 100%

Interpretacion:

De acuerdo con la Tabla N°16, se observa que, al abordar la relacion entre el

Entorno Urbano y las Politicas Publicas, los expertos han expresado sus

opiniones de la siguiente manera: un 57% estan de acuerdo, mientras que el

14% indican que estan Complemente de acuerdo y 29% ni de acuerdo ni en

desacuerdo. Esto sugiere que, segun la percepcion de los expertos, existe una

relacion significativa entre estas dimensiones.

FIGURA 16

Incidencia de respuestas de la Pregunta 11.
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Después, se llevo a cabo la correlacidon de estas dimensiones en funcién de las

respuestas proporcionadas por las PcD dentro del CU.

Tabla N°17
Correlacion de las dimensiones Entorno Urbano y Politicas Publicas.
CORRELACION Politicas Publicas
Coeficiente de
_ 558"
correlacion
Rho de Spearman Entorno Urbano
Sig. (bilateral) ,000
N 80

**_ La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Interpretacion:

Se observo en la Tabla N°17 se obtuvo un coeficiente de correlacion de Rho de
Spearman, de (r = 0.558), demostrando de tal forma que las dimensiones entorno
Urbano y Politicas Publicas se encuentran relacionadas de manera significativa
siendo esta una correlacion positiva moderada para las PcD en los espacios
publicos del CU de la ciudad de Sullana — 2023. Estos hallazgos nos dicen que,
para las PcD, existe una relacion positiva entre la configuracién del entorno
urbano y las politicas publicas que impactan en su experiencia en estos
espacios. Esto destaca la importancia de politicas y planificaciéon urbana

centradas en la mejora de la accesibilidad y la calidad de vida de las PcD.

FIGURA 17
Dispersion de puntaje Entorno Urbano y Politica Publicas.
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Contrastacion de hipotesis:
Después de llevar a cabo la recoleccion de datos entre la poblacion de estudio,
a continuacién, se procede a evaluar y comparar las hipotesis relacionadas con

el Objetivo Especifico 03.

Hipoétesis general:

Hi 03: Existe la relacion entre el entorno urbano y las politicas publicas para
Personas con Discapacidad en el Centro Urbano de Sullana - 2023

Ho 03: No existe la relacion entre el entorno urbano y las politicas publicas para

Personas con Discapacidad en el Centro Urbano de Sullana - 2023.

Interpretacion:

Conforme a la Tabla N°17 previamente expuesta, en la cual se obtuvo un nivel
de significancia de (Sig = 0.000), que se situa por debajo del 1%, se procede al
rechazo de la hipétesis nula 03. Por lo tanto, se acepta la hipotesis especifica 03
de la investigacién, lo que pone de manifiesto que el entorno urbano se

encuentra significativamente relacionada con las Politicas Publicas
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V. DISCUSION

Con respecto a la investigacién, la cual se realizé con la finalidad de dar a
conocer que la accesibilidad y la inclusién social para las PcD en el CU de la
ciudad de Sullana, se emple6é un disefio no experimental. Los instrumentos
utilizados fueron un cuestionario dirigido a las PcD y una entrevista
semiestructurada dirigida a los responsables de la atencién en la subgerencia de
atenciéon a PcD. Estos métodos nos brindaron la oportunidad de evaluar los
niveles de percepcion de las PcD en las variables de accesibilidad e inclusion

social en el CU.

En cuanto al objetivo principal de la investigacion determinar la relacién entre la
accesibilidad y la inclusion social para Personas con Discapacidad en el Centro
Urbano de Sullana — 2023, se pudo observar en la Tabla N°11, un nivel de
correlacion de Rho de Spearman, de (r = 0.868) presentando una relacién
significativa siendo una correlacién positiva muy alta, ademas de un nivel de
significancia de (Sig = 0.000), que se situa por debajo del 1%, se procede al
rechazo de la hipétesis nula. Por lo tanto, se acepta la hipotesis general de la
investigacion de la existencia de relacion, a medida que mejora la accesibilidad
en dichos espacios, la inclusidn social para las PcD tiende a aumentar de manera
alta. Por ende, los resultados obtenidos coinciden con autores como Montearles
(2022) a pesar de la significativa inversion y el compromiso de Barcelona como
Ciudad Educadora, se identifican desafios considerables en la accesibilidad de
areas destinadas al ocio deportivo y recreativo, especialmente para personas
con discapacidad, las observaciones detalladas revelan que, a pesar de la
perspectiva de inclusidn en la sociedad, existen obstaculos que dificultan la plena
participacion de PcD. Los datos recopilados a través de entrevistas y
cuestionarios confirman estas dificultades, evidenciando sentimientos de
exclusion, pero también de arraigo a Barcelona cuando se trata de accesibilidad
e inclusion en espacios publicos. Es por ello que de la misma forma Balbuena
(2023) en su investigacion la accesibilidad fisica de los espacios publicos en
Piura en cuanto a las PcD, cita a Véliz (2012) sefialando que "Lo que brinda
confort es necesarios para la afluencia de personas a los espacios publicos con
diversos propositos, destacandose especialmente la interaccion social. Sin

embargo, la falta de accesibilidad fisica en estos espacios resulta en la exclusién
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de las PcD. Este fendmeno respalda la afirmacion de la hipétesis de que la
accesibilidad fisica de los espacios publicos tiene un impacto directo en el
proceso de inclusién social de las PcD”. Respecto a ello con referencias a la
base tedrica en accesibilidad, Roviera (2021) la define como un conjunto de
caracteristicas esenciales para que entornos, estructuras, servicios 0 medios de
comunicacién sean utilizados de forma comoda y autonoma para todas las
personas, sin importar sus capacidades fisicas o sensoriales. Por otro lado,
Pérez (2019) destaca que la inclusidon social se refiere a garantizar el pleno
acceso de personas en situaciones de vulnerabilidad a oportunidades y recursos,
facilitando su participacion activa en la vida econdémica, social y cultural. Ambos
conceptos promueven la interaccion social, la seguridad y la implementacion
efectiva de politicas publicas para mejorar el bienestar de las personas en sus

respectivas regiones.

Con respecto al objetivo especifico 01, que consiste en evaluar la relacién entre
la igualdad y la interaccién social para Personas con Discapacidad en el Centro
Urbano de Sullana — 2023, se pudo observar en la Tabla N°13, un nivel de
correlacion de Rho de Spearman, de (r =0.548), presentando una relacion
significativa siendo una correlacion positiva moderada, ademas de un nivel de
significancia de (Sig = 0.000), que se situa por debajo del 1%, se procede al
rechazo de la hipétesis nula. Por lo tanto, se acepta la hipotesis especifica 01 de
la investigacion de la existencia de relacidon entre estas dimensiones. Para las
PcD, una buena interaccion social en los espacios publicos resulta inviable sin
una igualdad de acceso adecuada. Por ende, los resultados obtenidos coinciden
con autores como Huerta (2019) argumenta que no es imperativo que toda la
infraestructura de la ciudad sea accesible, reconociendo la dificultad de lograrlo.
Sin embargo, sostiene que es crucial que lugares publicos clave, como las
principales pistas y calles, asi como los equipamientos publicos principales,
cuenten con una infraestructura accesible. Este enfoque sugiere que, aunque la
accesibilidad total pueda ser un desafio, centrarse en ciertos lugares
estratégicos es fundamental para garantizar la inclusion de PcD en entornos
urbanos. Asi mismo Mamani (2017), la poblacion con discapacidad en Puno se
ve impedida de inclusion adecuadamente debido al disefio y la estructura urbana

de la ciudad, lo que restringe su participacion no solo en aspectos organizativos,
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sino también en diversas actividades de la vida diaria. Respecto a ello con
referencias a la base teorica tenemos en igualdad a Martinez (2017) el cual
podemos describir como el proceso en el que una persona actua y reacciona en
relacion con otros individuos. La interaccion social nos da la capacidad de
construir y dar forma a la realidad que experimentamos. En nuestra vida diaria,
nos encontramos constantemente interactuando con otras personas, pero estas
interacciones no son aleatorias, sino que siguen patrones sociales especificos.
Asi mismo en interaccion social a Ghisleni (2021) se establece que en proyectos
arquitectonicos y en el propio disefio (ya sea de productos, mobiliario, etc.), la
equidad implica proporcionar condiciones de apropiacion iguales para usuarios
con caracteristicas diversas. En otras palabras, se busca asegurar que todos los
usuarios, sin importar sus diferencias, tengan las mismas oportunidades de

utilizar y disfrutar de los espacios arquitectonicos y los elementos de disefo.

Con respecto al objetivo especifico 02, que consiste en evaluar la relacién entre
la autonomia y la seguridad para Personas con Discapacidad en el Centro
Urbano de Sullana — 2023, se pudo observar en la Tabla N°15, un nivel de
correlacion de Rho de Spearman, de (r =663), presentando una relacion
significativa siendo una correlacion positiva moderada, ademas de un nivel de
significancia de (Sig = 0.000), que se situa por debajo del 1%, se procede al
rechazo de la hipétesis nula. Por lo tanto, se acepta la hipotesis especifica 02 de
la investigacion de la existencia de relacion entre estas dimensiones. Por ende,
los resultados obtenidos coinciden con autores como Mamani (2017) revela que
el 96.7% de las PcD ha experimentado accidentes al dirigirse al centro urbano
de Puno, atribuidos a la falta de iluminacién adecuada, la distribucion inapropiada
de las veredas y la carencia de rampas. A raiz de estos obstaculos, las PcD
tienden a optar por salir acompafadas, incluso en eventos organizados por
OMAPED. La limitacibn en su capacidad para desplazarse de forma
independiente afecta su autonomia, seguridad y equidad en la movilidad, lo cual
repercute en su participacion en actividades cotidianas y en las convocatorias de
su organizacion. La inaccesibilidad de los espacios publicos también impide que
las PcD se desplacen de manera auténoma. Estos hallazgos resaltan la
necesidad imperante de reconsiderar la accesibilidad de los espacios publicos,

instando a la implementacidén de ajustes necesarios en seguridad para permitir
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un acceso peatonal que proporcione a las PcD la libertad de desplazarse de
manera autonoma. Asi mismo Balbuena (2023) hace referencia a como la falta
de seguridad en las sendas peatonales tiene un impacto directo en PcD. Se
sefala que el mantenimiento adecuado del mobiliario urbano es crucial para
eliminar barreras arquitectonicas en los espacios publicos, lo que, a su vez,
beneficia y fomenta la autonomia en la movilidad peatonal de las PcD. En
relacion con lo anterior y basandonos en la teoria, Armesto (2019) expone que
"autonomia" proviene del griego autovopia, donde "auto" significa "uno mismo",
y "nomos" se traduce como "norma". En esencia, la autonomia implica la
capacidad de autorregulacion, siguiendo sus propias reglas y principios. Por otro
lado, Gamazo (2017) aborda la seguridad ciudadana objetiva, refiriéndose a
sistemas disefiados para proteger la vida y los bienes de los ciudadanos ante
diversos riesgos. Esta seguridad esta vinculada con aspectos sociales que
implican respeto hacia la vida, preservacion de la integridad fisica y bienes, asi
como el ejercicio sin restricciones de libertades fundamentales para el progreso

de la sociedad.

Con respecto al objetivo especifico 03, Evaluar la relacién entre el entorno
urbano y las politicas publicas para Personas con Discapacidad en el Centro
Urbano de Sullana — 2023, se pudo observar en la Tabla N°17, un nivel de
correlacion de Rho de Spearman, de (r = 558), presentando una relacién
significativa siendo una correlacion positiva moderada, ademas de un nivel de
significancia de (Sig = 0.000), que se situa por debajo del 1%, se procede al
rechazo de la hipotesis nula. Por lo tanto, se acepta la hipdtesis especifica 03 de
la investigacion de la existencia de relacion entre estas dimensiones. Por ende,
los resultados obtenidos coinciden con autores como Balbuena (2022) abordo la
implementacion de politicas publicas relacionadas con accesibilidad vy
discapacidad, centrandose en su impacto en la accesibilidad fisica de los
espacios publicos urbanos. Los resultados de las entrevistas revelaron de
manera unanime que la falta de aplicacion de normativas en accesibilidad fisica
se atribuye a la escasa sensibilizacion y capacitacion entre los profesionales
responsables del disefio y construccion de la infraestructura urbana. Esta
carencia afecta la implementacion efectiva de normas y requisitos en estas

areas. Ademas, se resalto la brecha en el registro de personas con discapacidad,
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vinculada a la falta de estrategias adecuadas y personal especializado. Subraya
la necesidad de abordar estos desafios para mejorar la inclusion en los espacios
publicos. Asi mismo el Plan Nacional de Accesibilidad (2018) destaca que los
obstaculos normativos que dificultan la accesibilidad urbana han surgido, en
parte, debido al crecimiento no planificado de la ciudad, al débil
acondicionamiento del territorio y a la falta de interés por parte de los gobiernos
locales en las tareas de mantenimiento y gestion de los espacios publicos. La
integracion de este enfoque en la formacién y desarrollo de capacidades de los
servidores publicos es crucial para abordar las barreras existentes y avanzar
hacia una gestion publica mas inclusiva y accesible. En relacién con lo anterior
y basandonos en la teoria, Islas Torres, Fernandez y Santillan (2016) describen
las areas residenciales como conjuntos que engloban servicios publicos,
instalaciones educativas y de salud, asi como infraestructuras cruciales para el
bienestar de sus habitantes. Su enfoque busca asegurar que la vivienda
contribuya al bienestar, incluyendo servicios esenciales y la presencia de
instituciones educativas y de salud para mejorar la calidad de vida en esas zonas
urbanas. En tema de politicas publicas Noel (2019) conceptualiza como
instrumentos estatales administrados por gobiernos con la meta de transformar
la sociedad. Definiéendolas como mecanismos de cambio social, destaca su
objetivo de establecer metas especificas mediante el uso de recursos estatales,
como la legislacion, para modificar el comportamiento de individuos

responsables de problemas de interés publico.
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VI. CONCLUSIONES

CG. En conclusidn, esta investigacion revela una relacién significativa entre la
accesibilidad y la inclusién social en el CU de la ciudad de Sullana. El coeficiente
de correlacion de Rho Spearman de 0.868 demuestra que la accesibilidad en los
espacios publicos tiene un impacto positivo alto en la inclusidn social de las PcD,
con un nivel de significancia de .000. Estos hallazgos subrayan que mejorar la
accesibilidad en estos entornos promueve una mayor inclusion social entre las
PcD, lo cual, a su vez, puede tener un efecto positivo en su calidad de vida y
participacion en la sociedad. Estos resultados respaldan la importancia de

considerar estas variables en la planificacion y disefio de espacios publicos.

CE 01. Se evalud la relacion entre la igualdad y la interaccion social de las PcD
en el Centro Urbano de Sullana estas, estan significativamente relacionadas, se
evidencio mediante el coeficiente de correlacion de Rho de Spearman de 0.548,
que indica una correlacion positiva y moderada entre ambas dimensiones. Estos
resaltan que, sin una igualdad de acceso adecuada dentro de los espacios
publicos, no se puede presentar una buena interaccién social para las PcD en

los espacios publicos.

CE 02. Se evalud la relacion entre la autonomia y la seguridad de las PcD en el
Centro Urbano de Sullana, encontrando una correlacion significativa,
representada por un coeficiente de correlacién de Rho de Spearman de 0.663.
Esta correlacion positiva y moderada entre ambas dimensiones en los espacios
publicos de Sullana destaca la importancia crucial de promover la autonomia de
las PcD para asi mejorar su sensacion de seguridad contribuyendo a construir

un entorno urbano mas inclusivo y seguro.

CE 03. Se evalud la relacion entre el entorno urbano y las Politicas Publicas de
las PcD en el Centro Urbano de Sullana, encontrando una correlacion
significativa, se evidencio el coeficiente de correlacion Rho de Spearman de
0,558, que indica una correlacion positiva moderada. Esta conexion resalta la
importancia de alinear de manera efectiva las politicas con la configuracion del

entorno urbano para mejorar la experiencia de las PcD en los espacios publicos.
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Vi. RECOMENDACIONES

RG. Se recomienda a la Municipalidad de Sullana, responsable de la planificacion
urbana en el CU de Sullana, tomar medidas concretas para mejorar la accesibilidad en
los espacios publicos, siendo ellas: la eliminacion de barreras arquitecténicas, la
instalacion de rampas, aceras y la senalizacion adecuada para personas con
discapacidad, ello promovera, una mayor inclusion social de las PcD y se creara un

entorno mas accesible y equitativo en la ciudad de Sullana.

RE 01. Se recomienda a la Subgerencia de Atencion a Personas con Discapacidad de
Sullana implementar campafas de sensibilizacion y programas de apoyo social,
acciones que daran a conocer las necesidades de las PcD en la comunidad fomentando

la igualdad de trato y generando un ambiente mas inclusivo en el entorno local.

RE 02. Se recomienda a la Subgerencia de Estudios y Proyectos de Sullana llevar a
cabo un monitoreo continuo para evaluar la efectividad de las medidas de acceso
destinadas a promover la independencia de las PcD, en el caso de ser necesario, se
sugiere realizar mejoras con el objetivo de garantizar un progreso constante en la

sensacion de seguridad de las PcD.

RE 03. Se recomienda a las autoridades de Sullana llevar a cabo una revision
exhaustiva para garantizar el cumplimiento de las politicas publicas establecidas,
asegurandose de que estas se encuentren alineadas de manera efectiva con las
necesidades y experiencias especificas de las PcD, y considerar actualizaciones que

reflejen mejores en la accesibilidad.
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ANEXOS

Anexo 01. Operacionalizacion de Variables

VARIABLE Definicion Conceptual DIMENSION INDICADOR ESCALA DE MEDICION
Misma Oportunidad
) . D1: Igualdad Ausencia de discriminacion
Es un conjunto de caracteristicas que debe
disponer un entorno urbano, edificacion, producto, Equidad
servicio o medio de comunicacion para ser utilizado Independencia
D2: Autonomia Confianza

V1: Accesibilidad

en condiciones de comodidad, seguridad, igualdad
y autonomia, por todas las personas, incluso por
aquellas con capacidades motrices o sensoriales
diferentes. (ENRIQUE, R. 2021)

Toma de decisiones

D3: Entorno Urbano

Infraestructura urbana

Bienestar

Desarrollo sostenible

V2: Inclusion Social

Se refiere a los procedimientos destinados a
garantizar que las personas que enfrentan
situaciones de vulnerabilidad, como la pobreza y la
exclusién social, tengan pleno acceso a las
oportunidades 'y recursos necesarios para
participar activamente en la vida econodmica, social
y cultural, promoviendo asi su interaccion social,
seguridad y la implementacion efectiva de politicas
publicas. Esto les permitiria disfrutar de un nivel de
vida y bienestar que se considera tipico o

aceptable en la region donde reside. (Pérez, 2019)

D1: Interaccion Social

Interaccién

Experiencias

Patrones sociales

D2: Seguridad

Proteccion

Integridad fisica

Libertades

D3: Politicas Publicas

Gestion

Trasformacion

Problema Publico

Ordinal, Escala de Likert




Anexo 02. Matriz de consistencia

TITULO: Relacidn de la Accesibilidad y la Inclusién Social para las Personas con Discapacidad en el Centro Urbano de Sullana - 2023

PROBLEMA DE
INVESTIGACION

OBIJETIVOS

VARIABLES Y
DIMENSIONES

HIPOTESIS

METODOLOGIA

éExiste relacién entre la
accesibilidad y la
inclusion social para las
Personas con
Discapacidad en el
Centro Urbano de
Sullana - 20237

Determinar la relacion entre la
accesibilidad y la inclusion social para
personas con discapacidad en el centro
urbano de Sullana — 2023

1. Evaluar la relacion entre la igualdad y
la interaccion social para personas con
discapacidad en el centro urbano de
Sullana—2023

V1.Accesibilidad
Dimensiones: Igualdad,
Autonomia y Entorno
Urbano

Existe relacion entre la accesibilidad y la
inclusion social de los espacios publicos
para las personas con discapacidad en la
ciudad de Sullana — 2023

Existe relacién entre igualdad y interaccidn
de los espacios publicos para las personas
con discapacidad en la ciudad de Sullana —
2023.

2. Evaluar la relacién entre la autonomia
y la seguridad para personas con
discapacidad en el centro urbano de
Sullana —2023

3. Evaluar la relacién entre el entorno
urbano y las politicas publicas para
personas con discapacidad en el centro
urbano de Sullana — 2023

V2.Inclusion Social
Dimensiones:
Interaccion Social,

Seguridad y Politicas
Publicas

Existe la relacién entre autonomia Ia
inclusion social de los espacios publicos
para las personas con discapacidad en la
ciudad de Sullana—2023

Existe la relacion entre el entorno urbano y
la inclusidn social de los espacios publicos
para las personas con discapacidad en la
ciudad de Sullana — 2023

Tipo de Estudio: Basico.
Alcance temporal: Trasversal.
Profundidad: Correlacional.
Disefio: No Experimental.
Enfoque: Cuantitativa.

Poblacion: 80 Personas con
Discapacidad.

Técnicas:
Encuesta y Entrevista.

Instrumentos
Cuestionario y Entrevista
Semiestructurada



Anexo 03. Cuestionario sobre Accesibilidad e Inclusion Social en los Espacios

Publicos de Sullana.

UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

CUESTIONARIO SOBRE ACCESIBILIDAD E INCLUSION SOCIAL EN LOS
ESPACIOS PUBLICOS DE SULLANA

Estimado(a) colaborador:

La encuesta que se presenta forma parte de la investigacion titulada ' Relacion de la Accesibilidad
y la Inclusion Social para Personas con Discapacidad en el Centro Urbano de Sullana - 2023'. El
propésito principal de esta encuesta es analizar la relacion entre las variables de estudio. Con
este fin, estamos recolectando informacién para comprender como se relacionan las tres

dimensiones de cada variable entre si.

. Evaluar la relacion entre la igualdad y la interaccion social de los espacios publicos
para las personas con discapacidad en la ciudad de Sullana — 2023

. Evaluar la relacién entre la autonomia y la seguridad de los espacios publicos para
las personas con discapacidad en la ciudad de Sullana — 2023.

. Evaluar la relacién entre el entorno urbano y las politicas publicas de los espacios

publicos para las personas con discapacidad en la ciudad de Sullana — 2023.

Precisar, que la presente es para fines exclusivamente académicos; por tal motivo, se solicita

responder a cada interrogante planteada, marcando de manera puntual y sincera con una X.

Nota: Para esto se empleara una escala de Likert del 1 al 5, donde 1 significa “Nunca” y 5 significa

“Siempre”.
NUNCA CASI NUNCA A VECES CASI SIEMPRE SIEMPRE
(1) (2) (3) (4) (5)
OPCIONES DE
CUESTIONARIO DE ACCESIBILIDAD E INCLUSION SOCIAL S
N° DIMENSION - IGUALDAD 112|345

¢ Considera usted que las personas con discapacidad poseen las mismas oportunidades de
acceso a los espacios publicos a comparacion de las personas sin discapacidad?

¢ Cree usted que los espacios publicos de Sullana son inclusivos y no discriminan a las
personas con discapacidad?

Califique usted si las personas con discapacidad reciben un trato equitativo en los espacios
publicos de la ciudad.

DIMENSION - INTERACCION SOCIAL

¢ Considera usted que se siente independiente al participar en actividades sociales y utilizar
los espacios publicos en Sullana?

¢ Siente que puede confiar en las personas y en el entorno social mientras utiliza los
espacios publicos en Sullana?

Opine usted si la comunidad de Sullana promueve la inclusién social de las personas con
discapacidad.




DIMENSION - AUTONOMIA

¢ Considera usted que puede tomar decisiones independientes al desplazarse y participar en

7 actividades en los espacios publicos de Sullana?
8 ¢, Se siente confiado/a al utilizar los espacios publicos de la ciudad de Sullana, sabiendo que
puede desenvolverse de manera auténoma?
9 ¢ Tiene la oportunidad de tomar decisiones que afecten su participacion en actividades y
eventos en los espacios publicos de Sullana?
DIMENSION - SEGURIDAD
10 ¢ Cree usted que las personas con discapacidad en Sullana se sienten seguras en su
entorno?
11 ¢ Se siente seguro/a fisicamente al desplazarse y participar en actividades en los espacios
publicos de la ciudad de Sullana?
12 ¢ Considera que sus libertades y derechos son respetados mientras utiliza los espacios
publicos de Sullana?
DIMENSION - ENTORNO URBANO

¢, Cree usted que la infraestructura urbana en Sullana esta disefiada para ser accesible a
13 personas con discapacidad?
14 ¢ Considera usted que los espacios publicos en Sullana contribuyen al bienestar y la calidad

de vida de las personas con discapacidad?
15 Califique usted si el entorno urbano de Sullana promueve el desarrollo sostenible para
personas con discapacidad
DIMENSION - POLITICAS PUBLICAS

¢ Cree usted si en la comunidad de Sullana existen politicas publicas inclusivas para las
16 personas con discapacidad??
17 ¢ Cree usted que el gobierno local de Sullana ofrece un adecuado apoyo y recursos a las

personas con discapacidad para garantizar su inclusién en la comunidad?
¢, Cree que la inclusién de personas con discapacidad es considerada un problema publico

18 relevante en Sullana que requiere una atencion especial por parte de las politicas de la

ciudad?




Anexo 04. Entrevista Semiestructurada sobre Accesibilidad e Inclusién Social

en los Espacios Publicos de Sullana.

i UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

ENTREVISTA SEMIESTRUCTURADA SOBRE ACCESIBILIDAD E INCLUSION
SOCIAL EN LOS ESPACIOS PUBLICOS

Estimado(a) colaborador:

La presente entrevista semiestructurada forma parte de la investigacion titulada
'Relacién de la Accesibilidad y la Inclusién Social para Personas con Discapacidad en
el Centro Urbano de Sullana - 2023'". El objetivo principal de esta entrevista es analizar
la relacion entre las variables en estudio. Para lograrlo, buscamos recopilar informacion

acerca de como se relacionan las tres dimensiones de cada variable entre si.

° Evaluar la relacion entre la igualdad y la interaccién social de los espacios
publicos para las personas con discapacidad en la ciudad de Sullana — 2023

e O.E 2 Evaluar la relacion entre la autonomia y la seguridad de los espacios
publicos para las personas con discapacidad en la ciudad de Sullana — 2023.

o Evaluar la relacion entre el entorno urbano y las politicas publicas de los
espacios publicos para las personas con discapacidad en la ciudad de Sullana —
2023.

Precisar, que la presente es para fines exclusivamente académicos; por tal motivo, se
solicita responder a cada interrogante planteada, marcando de manera puntual y sincera

con una X.

Edad:

1. ¢ En su opinidn, la igualdad de acceso y la interaccion social para las personas con discapacidad en los
espacios publicos de Sullana se encuentran relacionadas?

a)Completamente en desacuerdo
b)En desacuerdo

¢)Ni de acuerdo ni en desacuerdo
d)De acuerdo

e)Completamente de acuerdo

2. ;Cree usted que los espacios publicos en Sullana estan disefiados para promover la igualdad de
oportunidades de acceso y las interacciones sociales positivas para las personas con discapacidad?

a)Completamente en desacuerdo

b)En desacuerdo



¢)Ni de acuerdo ni en desacuerdo
d)De acuerdo
e)Completamente de acuerdo

3. ¢ Cree usted que las personas con discapacidad en Sullana son tratadas con equidad y respeto en los
espacios publicos, lo que contribuye a experiencias sociales positivas?

a)Completamente en desacuerdo
b)En desacuerdo

¢)Ni de acuerdo ni en desacuerdo
d)De acuerdo

e)Completamente de acuerdo

4. ; Cree usted, desde su conocimiento, que las politicas publicas en Sullana son efectivas para garantizar
la igualdad de oportunidades de acceso y las interacciones sociales positivas de las personas con
discapacidad en los espacios publicos?

a)Completamente en desacuerdo
b)En desacuerdo

¢)Ni de acuerdo ni en desacuerdo
d)De acuerdo

e)Completamente de acuerdo

5. ¢ Cuales considera que son los principales desafios que enfrentan las personas con discapacidad en
Sullana en términos de igualdad de oportunidades de acceso y participacién en interacciones sociales
positivas en los espacios publicos?

a) Falta de Accesibilidad en Espacios Publicos
b) Discriminaciéon y Estigmatizacion

c¢) Exclusion en la Toma de Decisiones

d) Aislamiento Social

AUTONOMIA - SEGURIDAD

6. ;Cree usted que existe relacion entre la autonomia de las personas con discapacidad y su seguridad al
momento de desplazarse dentro de los espacios publicos de Sullana?

a)Completamente en desacuerdo
b)En desacuerdo

¢)Ni de acuerdo ni en desacuerdo
d)De acuerdo

e)Completamente de acuerdo

7. ;Considera que una mayor autonomia de las personas con discapacidad contribuye a su sensacion de
seguridad al utilizar los espacios publicos en la ciudad?

a)Completamente en desacuerdo
b)En desacuerdo

¢)Ni de acuerdo ni en desacuerdo
d)De acuerdo

e)Completamente de acuerdo

8. ;Cree usted que la infraestructura urbana en Sullana esta disefiada de manera que facilite la movilidad
de las personas con discapacidad y, al hacerlo, aumente su autonomia?



a)Completamente en desacuerdo
b)En desacuerdo

¢)Ni de acuerdo ni en desacuerdo
d)De acuerdo

e)Completamente de acuerdo

9. ¢Las medidas de seguridad implementadas en los espacios publicos de Sullana contribuyen a que las
personas con discapacidad puedan ejercer su autonomia de manera efectiva?

a)Completamente en desacuerdo
b)En desacuerdo

¢)Ni de acuerdo ni en desacuerdo
d)De acuerdo

e)Completamente de acuerdo

10. ;Cuales considera que son los principales obstaculos que enfrentan las personas con discapacidad
en Sullana para ejercer su autonomia de manera segura en los espacios publicos?

a) Barreras arquitectonicas y falta de accesibilidad
b) Falta de conciencia y sensibilizacién en la comunidad.
c) Insuficiente disponibilidad de servicios de apoyo.

d) Problemas de seguridad y delincuencia en areas publicas.

11. ; Considera que la infraestructura urbana de Sullana en términos de accesibilidad para personas con
discapacidad se ve relacionada en medida con las politicas publicas ?

a)Completamente en desacuerdo
b)En desacuerdo

¢)Ni de acuerdo ni en desacuerdo
d)De acuerdo

e)Completamente de acuerdo

12. ;Considera que los espacios publicos en Sullana contribuyen de manera efectiva por sus politicas
publicas al bienestar y la calidad de vida de las personas con discapacidad?

a)Completamente en desacuerdo
b)En desacuerdo

¢)Ni de acuerdo ni en desacuerdo
d)De acuerdo

e)Completamente de acuerdo

13. ;Cree que la planificacion urbana de Sullana considera adecuadamente las necesidades de las
personas con discapacidad, y que estas consideraciones se reflejan en politicas publicas especificas?

a)Completamente en desacuerdo
b)En desacuerdo

¢)Ni de acuerdo ni en desacuerdo
d)De acuerdo

e)Completamente de acuerdo



14. ;Considera que las politicas publicas actuales en Sullana estan alineadas con la promocién del
desarrollo sostenible para personas con discapacidad en el entorno urbano?

a)Completamente en desacuerdo
b)En desacuerdo

¢)Ni de acuerdo ni en desacuerdo
d)De acuerdo

e)Completamente de acuerdo

15. Desde su perspectiva de experto, ¢ Cual de las politicas publicas existentes en Sullana promueve de
mayor manera la inclusién de las personas con discapacidad en los espacios publicos y en el entorno
urbano?

a) Ordenanza Municipal de Accesibilidad
b) Cdédigo de Transito y Seguridad Vial
c) Ley de Igualdad de Oportunidades para Personas con Discapacidad

d) Plan de Desarrollo Urbano de Sullana

16. ;En su opinidn, existe una relacién significativa entre la accesibilidad de los espacios publicos en el
centro urbano de Sullana y la inclusién social de las personas con discapacidad?

a)Completamente en desacuerdo
b)En desacuerdo

¢)Ni de acuerdo ni en desacuerdo
d)De acuerdo

e)Completamente de acuerdo



Anexo 05. Modelo de Consentimiento Informado
Consentimiento Informado

Titulo de la investigacion: “Relacion de la Accesibilidad y la Inclusidn Social

para Personas con Discapacidad en el Centro Urbano de Sullana - 2023”
Investigador: Guerrero Zapata Alejandro Stywar
Propésito del estudio

Le invitamos a participar en la investigacion titulada “Relacion de la Accesibilidad
y la Inclusion Social para Personas con Discapacidad en el Centro Urbano de
Sullana - 2023”, cuyo objetivo es Determinar la relacion entre la accesibilidad y
la inclusion social para personas con discapacidad en el Centro Urbano de
Sullana — 2023. Esta investigacion es desarrollada por la estudiante de Pregrado
de la carrera profesional de Arquitectura o programa de pregrado, de la

Universidad César Vallejo del campus Piura.

Describir el impacto del problema de la investigacion.

La falta de accesibilidad en espacios publicos para personas con discapacidad
genera una exclusién palpable. Las barreras arquitectdnicas y sociales actuan
como obstaculos, limitando la participacion plena y la integracion de estas
personas en la sociedad. Esta exclusion no solo afecta la movilidad fisica, sino
que también influye en la interaccion social y la calidad de vida de las personas
con discapacidad, perpetuando un entorno que refuerza la marginacién y la falta
de oportunidades equitativas. La resolucién de este problema se presenta como

esencial para construir una sociedad mas inclusiva y justa.

Procedimiento

Si usted decide participar en la investigacion se realizara lo siguiente (enumerar
los procedimientos del estudio):

1. Se realizara una entrevista semiestructurada donde se recogeran datos
para las preguntas sobre la investigacion titulada: Relacion de la
Accesibilidad y la Inclusién Social para Personas con Discapacidad en el
Centro Urbano de Sullana — 2023”.

Esta entrevista semiestructurada tendra un tiempo aproximado de 20
minutos y se realizara en el ambiente de la Sub Gerencia de Atencion a
Personas con Discapacidad de Sullana. Las respuestas seran anonimas.



Participacion voluntaria (principio de autonomia): Puede hacer todas las
preguntas para aclarar sus dudas antes de decidir si desea participar o
no, y su decision sera respetada. Posterior a la aceptaciéon no desea
continuar puede hacerlo sin ningun problema.

Riesgo (principio de No maleficencia): Indicar al participante la existencia
que NO existe riesgo o dafio al participar en la investigacion. Sin embargo,
en el caso que existan preguntas que le puedan generar incomodidad.
Usted tiene la libertad de responderlas o no.

Beneficios (principio de beneficencia): Se le informara que los resultados
de la investigacion se le alcanzara a la institucion al término de la
investigacion. No recibira ningun beneficio econdmico ni de ninguna otra
indole. El estudio no va a aportar a la salud individual de la persona, sin
embargo, los resultados del estudio podran convertirse en beneficio de la
salud publica.

Confidencialidad (principio de justicia): Los datos recolectados deben ser
anonimos y no tener ninguna forma de identificar al participante.
Garantizamos que la informacién que usted nos brinde es totalmente
Confidencial y no sera usada para ningun otro propésito fuera de la
investigacién. Los datos permaneceran bajo custodia del investigador
principal y pasado un tiempo determinado seran eliminados
convenientemente.

Problemas o preguntas:

Si tiene preguntas sobre la investigacion puede contactar con el Investigador:

Guerrero Zapata Alejandro Stywar.

Email: alejandrosguerreroz20@gmail.com

Docente asesor: Jorge Luis Gutiérrez Castro. Email:
Consentimiento

Después de haber leido los propdsitos de la investigacidn autorizo participar en

la investigacién antes mencionada.

Firma

Nombre y apellidos:
DNI:

Fecha y hora: 02/10/2023 a horas 4:30pm



Anexo 06. Firma de Consentimiento Informado por parte d.e los trabajadores de
la Sub Gerencia de Atencion a las Personas con Discapacidad.
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Consentimiento Informado

Titulo de la investigacion: “Relacion de Iz Accesibilidad y la Inclusion Social
para Personas con Discapacidad en el Centro Urbano de Sullana - 2023"
Investigador: Guerrero Zapata Alejandro Stywar

Propésito del estudio

Le invitamos a participaren la investigacion titulada “Relacion de la Accesibilidad
y la Inclusién Social para Personas con Discapacidad en el Centro Urbano de
Sullana - 2023, cuyo objetivo es Determinar la relacion entre la accesibilidad y
la inclusién social para personas con discapacidad en el Centro Urbano de
Sullana - 2023, Esta investigacion es desarrollada por la estudiante de Pregrado
de la carrera profesional de Arquitectura o programa de pregrado, de la
Universidad César Vallejo del campus Piura.

Describir el impacto del problema de la investigacion.

La falta de accesibilidad en espacios publicos para personas con discapacidad
genera una exclusion palpable. Las barreras arquitecténicas y sociales actdan
como obstaculos, limitando la participacién plena y la integracién de estas
personas en la sociedad. Esta exclusion no solo afecta la movilidad fisica, sino
que también influye en la interaccion social y la calidad de vida de las personas
con discapacidad, perpetuando un entorno que refuerza la marginacion y la falta
de oportunidades equitativas. La resolucion de este problema se presenta como
esencial para construir una sociedad mas inclusiva y justa.

Procedimiento

Si usted decide participar en la investigacion se realizara lo siguiente (enumerar

los procedimientos del estudio):
1. Se realizara una entrevista semiestructurada donde se recogeran datos
para las preguntas sobre la investigacion titulada: Relacidn de la

Accesibilidad y la Inclusion Social para Personas con Discapacidad en el
Centro Urbano de Sullana — 2023".

Esta entrevista semiestructurada tendra un tiempo aproximado de 20
minutos y se realizara en el ambiente de la Sub Gerencia de Atencion a

Personas con Discapacidad de Sullana. Las respuestas seran anénimas.
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Participacion voluntaria (principio de autonomia): Puede hacer todas las
preguntas para aclarar sus dudas antes de decidir si desea participar 0
no, y su decisién sera respetada. Posterior a la aceptacion no desea
continuar puede hacerlo sin ningtin problema.
Riesgo (principio de No maleficencia): Indicar al participante la existencia
que NO existe riesgo o dafio al participar en la investigacion. Sin embargo,
en el caso que existan preguntas que le puedan generar incomodidad.
Usted tiene la libertad de responderias o no.
Beneficios (principio de beneficencia): Se le informara que los resultados
de la investigacion se le alcanzara a la institucion al término de la
investigacion. No recibira ningan beneficio econémico ni de ninguna otra
indole. El estudio no va a aportar a la salud individual de la persona, sin
embargo, los resultados del estudio podran convertirse en beneficio de la
salud publica.
Confidencialidad (principio de justicia): Los datos recolectados deben ser
anénimos y no tener ninguna forma de identificar al participante.
Garantizamos que la informacién que usted nos brinde es totalmente
Confidencial y no sera usada para ningtin otro propésito fuera de la
investigacion. Los datos permaneceran bajo custodia del investigador
principal y pasado un tiempo determinado serdn eliminados
convenientemente.

Problemas o preguntas:

Si tiene preguntas sobre la investigacién puede contactar con el Investigador:

Guerrero Zapata Alejandro Stywar.

Email: alejandrosguerreroz20@gmail.com

Docente asesor: Jorge Luis Gutiérrez Castro. Email:

Consentimiento

Después de haber leido los propésitos de la investigacion autorizo participar en

la investigacion antes mencionada. %'*ﬂ
V—f“
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Nombre y apellidos: Pt e
Fecha y hora: 02/10/2023 a horas 4:30pm DNI: 03569 g
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Consentimiento Informado

Titulo de la investigacian: “Relacién de la Accesibilidad y la Inclusion Social
para Personas con Discapacidad en el Centro Urbano de Sullana - 2023”
Investigador: Guerrero Zapata Alejandro Stywar

Propésito del estudio

Le invitamos a participar en |a investigacion titulada “Relacion de la Accesibilidad
y la Inclusion Social para Personas con Discapacidad en el Centro Urbano de
Sullana - 2023", cuyo objetivo es Determinar la relacién entre la accesibilidad y
la inclusién social para personas con discapacidad en el Centro Urbano de
Sullana —2023. Esta investigacion es desarrollada por la estudiante de Pregrado

de la carrera profesional de Arquitectura o programa de pregrado, de la
Universidad César Vallejo del campus Piura.

Describir el impacto del problema de la investigacién.

La falta de accesibilidad en espacios publicos para personas con discapacidad
genera una exclusion palpable. Las barreras arquitectdnicas y sociales actian
como obstéculos, limitando la participacion plena y la integracion de estas
personas en la sociedad. Esta exclusién no solo afecta la movilidad fisica, sino
que también influye en la interaccion social y la calidad de vida de las personas
con discapacidad, perpetuando un entorno que refuerza la marginacion y la falta
de oportunidades equitativas. La resolucion de este problema se presenta como
esencial para construir una sociedad més inclusiva y justa.

Procedimiento

Si usted decide participar en la investigacion se realizara lo siguiente (enumerar

los procedimientos del estudio):
1. Se realizard una entrevista semiestructurada donde se recogeran datos
para las preguntas sobre la investigacion ftitulada: Relacién de la

Accesibilidad y la Inclusién Social para Personas con Discapacidad en el
Centro Urbano de Sullana — 2023".

Esta entrevista semiestructurada tendra un tiempo aproximado de 20
minutos y se realizara en el ambiente de la Sub Gerencia de Atencion a

Personas con Discapacidad de Sullana. Las respuestas seran anénimas.
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Participacion voluntaria (principio de autonomia): Puede hacer todas las
preguntas para aclarar sus dudas antes de decidir si desea participar o
no, y su decision sera respetada. Posterior a la aceptacidén no desea
continuar puede hacerlo sin ningun problema.

Riesgo (principio de No maleficencia): Indicar al participante la existencia
que NO existe riesgo o dafio al partici par en la investigacion. Sin embargo,
en el caso que existan preguntas que le puedan generar incomodidad.

Usted tiene la libertad de responderias o no.

Beneficios (principio de beneficencia): Se le informara que los resultados
de la investigacion se le alcanzara a la institucion al término de la

investigacion. No recibira ningtin beneficio econémico ni de ninguna otra

indole. El estudio no va a aportar a la salud individual de la persona, sin

embargo, los resultados del estudio podran convertirse en beneficio de la

salud publica.

Confidencialidad (principio de justicia): Los datos recolectados deben ser

anoénimos y no tener ninguna forma de identificar al participante.

Garantizamos que la informacién que usted nos brinde es totalmente

Confidencial y no sera usada para ninglin otro propésito fuera de la

investigacion. Los datos permanecerén bajo custedia del investigador

principal y pasado un tiempo determinado seran eliminados
convenientemente.

Problemas o preguntas:
Si tiene preguntas sobre la investigacién puede contactar con el Investigador:
Guerrero Zapata Alejandro Stywar.

Email: alejandrosguerreroz20@gmail.com

Docente asesor: Jorge Luis Gutiérrez Castro. Email:

Consentimiento

Después de haber leido los propasitos de la investigacion autorizo participar en
la investigacion antes mencionada.

9 ' "y o Firma\-,
Nombrey apelidos; (12Lea fo [ faner 7. 0y €S 6P

Y (ateés DN
Fecha y hora: 02/10/2023 a horas 4:30pm
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Consentimiento Informado

Titulo de la investigacion: “Relacion de la Accesibilidad y la Inclusion Social
para Personas con Discapacidad en el Centro Urbano de Sullana - 2023"
Investigador: Guerrero Zapata Alejandro Stywar

Propésito del estudio

Le invitamos a participar en la investigacion titulada *Relacion de la Accesibilidad
y la Inclusién Social para Personas con Discapacidad en el Centro Urbano de
Sullana - 2023", cuyo objetivo es Determinar la relacién entre la accesibilidad y
la inclusién social para personas con discapacidad en el Centro Urbano de
Sullana - 2023. Esta investigacion es desarrollada por la estudiante de Pregrado

de la carrera profesional de Arquitectura o programa de pregrado, de la
Universidad César Vallejo del campus Piura.

Describir el impacto del problema de Ia investigacion.

La falta de accesibilidad en espacios publicos para personas con discapacidad
genera una exclusion palpable. Las barreras arquitecténicas y sociales actian
como obstaculos, limitando la participacion plena y la integracién de estas
personas en la sociedad. Esta exclusion no solo afecta la movilidad fisica, sino
que también influye en la interaccién social y la calidad de vida de las personas
con discapacidad, perpetuando un entorno que refuerza la marginacion vy |a falta
de oportunidades equitativas. La resolucion de este problema se presenta como
esencial para construir una sociedad mas inclusiva y justa.

Procedimiento

Si usted decide participar en la investigacion se realizara lo siguiente (enumerar
los procedimientos del estudio):

1. Se realizara una entrevista semiestructurada donde se recogeran datos
para las preguntas sobre la investigacion titulada: Relacidn de la
Accesibilidad y la Inclusién Social para Personas con Discapacidad en el
Centro Urbano de Sullana — 2023".

Esta entrevista semiestructurada tendra un tiempo aproximado de 20
minutos y se realizara en el ambiente de la Sub Gerencia de Atencion a

Personas con Discapacidad de Sullana. Las respuestas seran anénimas.
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Participacion veluntaria (principio de autonomia): Puede hacer todas las
preguntas para aclarar sus dudas antes de decidir si desea participar o
no, y su decisidn sera respetada. Posterior a la aceptacion no desea
continuar puede hacerlo sin ningun problema.
Riesgo (principo de No maleficencia): Indicar al participante la existencia
que NO existe riesgo o dafio al participar en la investigacion. Sin embargo,
en el caso que existan preguntas que le puedan generar incomodidad.
Usted tiene la libertad de responderlas o no.
Beneficios (principio de beneficencia): Se le informaréa que los resultados
de la investigacion se le alcanzara a la institucion al término de la
investigacion. No recibira ningun beneficio econémico ni de ninguna otra
indole. El estudio no va a aportar a la salud individual de la persona, sin
embargo, los resultados del estudio podrén convertirse en beneficio de la
salud publica.
Confidencialidad (principic de justicia): Los datos recolectados deben ser
anonimes y no tener ninguna forma de identificar al participante.
Garantizamos que la informacién que usted nos brinde es totalmente
Confidencial y no ser4d usada para ningln otro propdsito fuera de la
investigacién. Los datos permaneceran bajo custedia del investigador
principal 'y pasade un tiempo determinado seran eliminados
convenientemente.

Problemas o preguntas:

Si tiene preguntas sobre la investigacion puede contactar con el Investigador;

Guerrero Zapata Alejandro Stywar.

Email: alejandrosguerreroz20@gmail.com

Docente asesor; Jorge Luis Gutiérrez Castro. Email:

Caonsentimiento

Después de haber leido los propdsitos de |a investigacion autorizo participar en

la investigacion antes mencionada.

Nombre y apellidos: Fo%na Tapun Romirez
Fecha y hora: 02/10/2023 a horas 4:30pm
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Consentimiento Informado

Titulo de la investigacian: “Relacién de la Accesibilidad y la Inclusion Social
para Personas con Discapacidad en el Centro Urbano de Sullana - 2023”
Investigador: Guerrero Zapata Alejandro Stywar

Propésito del estudio

Le invitamos a participar en |a investigacion titulada “Relacion de la Accesibilidad
y la Inclusion Social para Personas con Discapacidad en el Centro Urbano de
Sullana - 2023", cuyo objetivo es Determinar la relacién entre la accesibilidad y
la inclusién social para personas con discapacidad en el Centro Urbano de
Sullana —2023. Esta investigacion es desarrollada por la estudiante de Pregrado

de la carrera profesional de Arquitectura o programa de pregrado, de la
Universidad César Vallejo del campus Piura.

Describir el impacto del problema de la investigacién.

La falta de accesibilidad en espacios publicos para personas con discapacidad
genera una exclusion palpable. Las barreras arquitectdnicas y sociales actian
como obstéculos, limitando la participacion plena y la integracion de estas
personas en la sociedad. Esta exclusién no solo afecta la movilidad fisica, sino
que también influye en la interaccion social y la calidad de vida de las personas
con discapacidad, perpetuando un entorno que refuerza la marginacion y la falta
de oportunidades equitativas. La resolucion de este problema se presenta como
esencial para construir una sociedad més inclusiva y justa.

Procedimiento

Si usted decide participar en la investigacion se realizara lo siguiente (enumerar

los procedimientos del estudio):
1. Se realizard una entrevista semiestructurada donde se recogeran datos
para las preguntas sobre la investigacion ftitulada: Relacién de la

Accesibilidad y la Inclusién Social para Personas con Discapacidad en el
Centro Urbano de Sullana — 2023".

Esta entrevista semiestructurada tendra un tiempo aproximado de 20
minutos y se realizara en el ambiente de la Sub Gerencia de Atencion a

Personas con Discapacidad de Sullana. Las respuestas seran anénimas.
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Participacion voluntaria (principio de autonomia): Puede hacer todas las
preguntas para aclarar sus dudas antes de decidir si desea participar o
no, y su decision sera respetada. Posterior a la aceptacion no desea
continuar puede hacerlo sin ningin problema.
Riesgo (principio de No maleficencia): Indicar al participante la existencia
que NO existe riesgo o dafio al participar en la investigacion. Sin embargo,
en el caso que existan preguntas que le puedan generar incomodidad.
Usted tiene la libertad de responderlas o no.
Beneficios (principio de beneficencia): Se le informara que los resultados
de la investigacion se le alcanzara a la institucién al término de la
investigacion. No recibird ningdn beneficio econédmico ni de ninguna otra
indole. El estudio no va a aportar a la salud individual de la persona, sin
embargo, los resultados del estudio podran convertirse en beneficio de la
salud publica.
Confidencialidad (principio de justicia): Los datos recolectados deben ser
anonimos y no tener ningunz forma de identificar al participante.
Garantizamos que la informacién que usted nos brinde es totalmente
Confidencial y no sera usada para ningun otro propésito fuera de la
investigacion. Los datos permaneceran bajo custodia del investigador
principal y pasado un ftiempo determinado serdn eliminados
convenientemente.

Problemas o preguntas:

Si tiene preguntas sobre la investigacion puede contactar con el Investigador:

Guerrero Zapata Alejandro Stywar.

Email: alejandrosguerreroz20@gmail.com

Docente asesor: Jorge Luis Gutiérrez Castro. Email:

Consentimiento

Después de haber leido los propoésitos de la investigacion autorizo participar en

la investigacion antes mencionada.
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Consentimiento Informado

Titulo de la investigacian: “Relacién de la Accesibilidad y la Inclusion Social
para Personas con Discapacidad en el Centro Urbano de Sullana - 2023”
Investigador: Guerrero Zapata Alejandro Stywar

Propésito del estudio

Le invitamos a participar en |a investigacion titulada “Relacion de la Accesibilidad
y la Inclusion Social para Personas con Discapacidad en el Centro Urbano de
Sullana - 2023", cuyo objetivo es Determinar la relacién entre la accesibilidad y
la inclusién social para personas con discapacidad en el Centro Urbano de
Sullana —2023. Esta investigacion es desarrollada por la estudiante de Pregrado

de la carrera profesional de Arquitectura o programa de pregrado, de la
Universidad César Vallejo del campus Piura.

Describir el impacto del problema de la investigacién.

La falta de accesibilidad en espacios publicos para personas con discapacidad
genera una exclusion palpable. Las barreras arquitectdnicas y sociales actian
como obstéculos, limitando la participacion plena y la integracion de estas
personas en la sociedad. Esta exclusién no solo afecta la movilidad fisica, sino
que también influye en la interaccion social y la calidad de vida de las personas
con discapacidad, perpetuando un entorno que refuerza la marginacion y la falta
de oportunidades equitativas. La resolucion de este problema se presenta como
esencial para construir una sociedad més inclusiva y justa.

Procedimiento

Si usted decide participar en la investigacion se realizara lo siguiente (enumerar

los procedimientos del estudio):
1. Se realizard una entrevista semiestructurada donde se recogeran datos
para las preguntas sobre la investigacion ftitulada: Relacién de la

Accesibilidad y la Inclusién Social para Personas con Discapacidad en el
Centro Urbano de Sullana — 2023".

Esta entrevista semiestructurada tendra un tiempo aproximado de 20
minutos y se realizara en el ambiente de la Sub Gerencia de Atencion a

Personas con Discapacidad de Sullana. Las respuestas seran anénimas.
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Participacion voluntaria (principio de autonomia): Puede hacer todas las
preguntas para aclarar sus dudas antes de decidir si desea participar o
no, y su decision sera respetada. Posterior a la aceptacion no desea
continuar puede hacerlo sin ningun problema.
Riesgo (principio de No maleficencia): Indicar al participante la existencia
que NO existe riesgo o dano al participar en la investigacion. Sin embargo,
en el caso que existan preguntas que le puedan generar incomodidad.
Usted tiene la libertad de responderlas o no.
Beneficios (principio de beneficencia): Se le informara que los resultados
de la investigacién se le alcanzara a la institucion al término de la
investigacion. No recibird ningln beneficio econémico ni de ninguna otra
indole. El estudio no va a aportar a la salud individual de la persona, sin
embargo, los resultados del estudio podran convertirse en beneficio de la
salud publica.
Confidencialidad (principio de justicia): Los datos recolectados deben ser
anénimos y no tener ninguna forma de identificar al participante.
Garantizamos que la informacién que usted nos brinde es totalmente
Confidencial y no sera usada para ningln otro proposito fuera de la
investigacién. Los datos permaneceran bajo custodia del investigador
principal y pasado un tiempo determinado serén eliminados
convenientemente.

Problemas o preguntas:

Si tiene preguntas sobre la investigacion puede contactar con el Investigador:

Guerrero Zapata Alejandro Stywar.

Email: alejandrosguerreroz20@gmail.com

Docente asesor: Jorge Luis Gutiérrez Castro. Email:

Consentimiento

Después de haber leido los propésitos de la investigacion autorizo participar en

la investigacion antes mencionada.

Nombre y apellidos: (51| Le,xj Julea Jatmask
Fecha y hora: 02/10/2023 a horas 4:30pm



%\\iﬂ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Consentimiento Informado

Titulo de la investigacian: “Relacién de la Accesibilidad y la Inclusion Social
para Personas con Discapacidad en el Centro Urbano de Sullana - 2023”
Investigador: Guerrero Zapata Alejandro Stywar

Propésito del estudio

Le invitamos a participar en |a investigacion titulada “Relacion de la Accesibilidad
y la Inclusion Social para Personas con Discapacidad en el Centro Urbano de
Sullana - 2023", cuyo objetivo es Determinar la relacién entre la accesibilidad y
la inclusién social para personas con discapacidad en el Centro Urbano de
Sullana —2023. Esta investigacion es desarrollada por la estudiante de Pregrado

de la carrera profesional de Arquitectura o programa de pregrado, de la
Universidad César Vallejo del campus Piura.

Describir el impacto del problema de la investigacién.

La falta de accesibilidad en espacios publicos para personas con discapacidad
genera una exclusion palpable. Las barreras arquitectdnicas y sociales actian
como obstéculos, limitando la participacion plena y la integracion de estas
personas en la sociedad. Esta exclusién no solo afecta la movilidad fisica, sino
que también influye en la interaccion social y la calidad de vida de las personas
con discapacidad, perpetuando un entorno que refuerza la marginacion y la falta
de oportunidades equitativas. La resolucion de este problema se presenta como
esencial para construir una sociedad més inclusiva y justa.

Procedimiento

Si usted decide participar en la investigacion se realizara lo siguiente (enumerar

los procedimientos del estudio):
1. Se realizard una entrevista semiestructurada donde se recogeran datos
para las preguntas sobre la investigacion ftitulada: Relacién de la

Accesibilidad y la Inclusién Social para Personas con Discapacidad en el
Centro Urbano de Sullana — 2023".

Esta entrevista semiestructurada tendra un tiempo aproximado de 20
minutos y se realizara en el ambiente de la Sub Gerencia de Atencion a

Personas con Discapacidad de Sullana. Las respuestas seran anénimas.
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Participacion voluntaria (principio de autonomia): Puede hacer todas las
preguntas para aclarar sus dudas antes de decidir si desea participar o
no, y su decisién sera respetada. Posterior a la aceptacion no desea
continuar puede hacerlo sin ningun problema.
Riesgo (principio de No maleficencia): Indicar al participante la existencia
que NO existe riesgo o dafio al participar en la investigacion. Sin embargo,
en el caso que existan preguntas que le puedan generar incomodidad.
Usted tiene la libertad de responderias o no.
Beneficios (principio de beneficencia): Se le informara que los resultados
de la investigacion se le alcanzard a la institucién al término de la
investigacion. No recibira ningln beneficio econémico ni de ninguna otra
indole. El estudio no va a aportar a la salud individual de la persona, sin
embargo, los resultados del estudio podran convertirse en beneficio de la
salud publica.
Confidencialidad (principio de justicia): Los datos recolectados deben ser
anénimos y no tener ninguna forma de identificar al participante.
Garantizamos que la informacion que usted nos brinde es totalmente
Confidencial y no sera usada para ningun otro propoésito fuera de la
investigacién. Los datos permaneceran bajo custodia del investigador
principal y pasado un tiempo determinado seran eliminados
convenientemente.

Problemas o preguntas:

Si tiene preguntas sobre la investigacion puede contactar con el Investigador:

Guerrero Zapata Algjandro Stywar.

Email: alejandrosguerreroz20@gmail.com

Docente asesor: Jorge Luis Gutiérrez Castro. Email:

Consentimiento

Después de haber leido los propositos de la investigacion autorizo participar en

la investigacion antes mencionada.
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Consentimiento Informado

Titulo de la investigacian: “Relacién de la Accesibilidad y la Inclusion Social
para Personas con Discapacidad en el Centro Urbano de Sullana - 2023”
Investigador: Guerrero Zapata Alejandro Stywar

Propésito del estudio

Le invitamos a participar en |a investigacion titulada “Relacion de la Accesibilidad
y la Inclusion Social para Personas con Discapacidad en el Centro Urbano de
Sullana - 2023", cuyo objetivo es Determinar la relacién entre la accesibilidad y
la inclusién social para personas con discapacidad en el Centro Urbano de
Sullana —2023. Esta investigacion es desarrollada por la estudiante de Pregrado

de la carrera profesional de Arquitectura o programa de pregrado, de la
Universidad César Vallejo del campus Piura.

Describir el impacto del problema de la investigacién.

La falta de accesibilidad en espacios publicos para personas con discapacidad
genera una exclusion palpable. Las barreras arquitectdnicas y sociales actian
como obstéculos, limitando la participacion plena y la integracion de estas
personas en la sociedad. Esta exclusién no solo afecta la movilidad fisica, sino
que también influye en la interaccion social y la calidad de vida de las personas
con discapacidad, perpetuando un entorno que refuerza la marginacion y la falta
de oportunidades equitativas. La resolucion de este problema se presenta como
esencial para construir una sociedad més inclusiva y justa.

Procedimiento

Si usted decide participar en la investigacion se realizara lo siguiente (enumerar

los procedimientos del estudio):
1. Se realizard una entrevista semiestructurada donde se recogeran datos
para las preguntas sobre la investigacion ftitulada: Relacién de la

Accesibilidad y la Inclusién Social para Personas con Discapacidad en el
Centro Urbano de Sullana — 2023".

Esta entrevista semiestructurada tendra un tiempo aproximado de 20
minutos y se realizara en el ambiente de la Sub Gerencia de Atencion a

Personas con Discapacidad de Sullana. Las respuestas seran anénimas.
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Participacién voluntaria (principio de autonomia): Puede hacer todas las
prequntas para aclarar sus dudas antes de decidir si desea participar 0
no, y su decision sera respetada. Posterior a la aceptacion no desea
continuar puede hacerlo sin ningun problema.
Riesgo (principio de No maleficencia): Indicar al participante la existencia
que NO existe riesgo o dario al participar en la investigacion. Sin embargo,
en el caso que existan preguntas que le puedan generar incomodidad.
Usted tiene la libertad de responderlas o no.
Beneficios (principio de beneficencia): Se le informara que los resultados
de la investigacién se le alcanzara a la institucion al término de la
investigacién. No recibird ningln beneficio econémico ni de ninguna otra
indole. El estudio no va a aportar a la salud individual de la persona, sin
embargo, los resultados del estudio podrén convertirse en beneficio de la
salud publica.
Confidencialidad (principio de justicia): Los datos recolectados deben ser
anonimos y no tener ninguna forma de identificar al participante.
Garantizamos que la informacién que usted nos brinde es totalmente
Confidencial y no sera usada para ningn otro propésito fuera de la
investigacion. Los datos permaneceran bajo custodia del investigador
principal y pasado un tiempo determinado seran eliminados
convenientemente.

Problemas o preguntas:

Si tiene preguntas sobre la investigacion puede contactar con el Investigador:

Guerrero Zapata Alejandro Stywar.

Email: alejandrosguerreroz20@gmail.com

Docente asesor: Jorge Luis Gutiérrez Castro. Email:

Consentimiento

Después de haber leido los propésitos de la investigacion autorizo participar en

la investigacion antes mencionada.
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Anexo 07. Modelo de Evaluacion por juicio de Expertos
Instrumento 01: Cuestionario sobre Accesibilidad e Inclusiéon Social en los

Espacios Publicos de Sullana

EVALUACION POR JUICIO DE EXPERTOS

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento
“Cuestionario sobre Accesibilidad e Inclusion Social en los espacios publicos del
Centro Urbano”. La evaluacion del instrumento es de gran relevancia para lograr
que sea valido y que los resultados obtenidos a partir de éste sean utilizados
eficientemente; aportando tanto en el ambito arquitecténico como en el area de

urbanismo sostenible. Agradecemos su valiosa colaboracion.

1. Datos Generales del Juez

Nombre del Juez:

Grado profesional: Maestria () Doctor ( )

Area de formacion académica: Clinica ( ) Social ( )

Educativa ( ) Organizacional ()

Areas de expertos profesionales:

Institucion donde labora:

Tiempo de experiencia profesional B B
] 2a4anos( ) Masde5arios( )
en el area:

2. Propdsito de la evaluacion:
Validar el contenido del instrumento en este caso cuestionario, por el juicio
de expertos

3. Datos de la escala:

Nombre de la prueba: Cuestionario sobre Accesibilidad e Interaccién Social en los Espacios

en los espacios publicos

Autora: Alejandro Stywar Guerrero Zapata

Procedencia: Piura-Pert

Tiempo de aplicacion: Es de septiembre 2023.




Ambito de aplicacion:

Es la ciudad de Sullana, especificamente para personas con
discapacidad. Que busca obtener datos -cuantitativos de las

dimensiones estudiadas.

Significacion:

Nuestra escala de Likert mide la experiencia de personas con
discapacidad en Sullana en igualdad, interaccién social, autonomia,
seguridad, entorno urbano y politicas publicas con una escala de 1

"Nunca" a 5 “Siempre”.

4. Soporte tedrico:

VARIABLES DIMENSION

DEFINICION

Accesibilidad

Igualdad

Ghisleni (2021), se establece que en proyectos arquitecténicos y en el propio disefio
(ya sea de productos, mobiliario, etc.), la equidad implica proporcionar condiciones de
apropiacion iguales para usuarios con caracteristicas diversas. En otras palabras, se
busca asegurar que todos los usuarios, sin importar sus diferencias, tengan las mismas
oportunidades de utilizar y disfrutar de los espacios arquitecténicos y los elementos de

diseno.

Autonomia

Armesto (2019, p. 88), la palabra "autonomia" tiene su origen en el término griego
auTtovoyia, el cual se compone de "auto" que significa "uno mismo", y "nomos" que se
traduce como "norma". En esencia, la autonomia implica que algo tiene la capacidad

de regularse a si mismo, siguiendo sus propias reglas y principios.

Entorno
Urbano

Islas Torres, Fernandez y Osnaya Santillan (2016), se refiere al conjunto de servicios
publicos, instalaciones educativas y de salud, e infraestructura necesaria para
garantizar el funcionamiento adecuado de las areas residenciales. Su objetivo es
asegurar que la vivienda sea un factor de bienestar para sus habitantes, lo cual incluye
la disponibilidad de servicios esenciales como agua y electricidad, asi como la
existencia de escuelas, hospitales y otras instalaciones que mejoren la calidad de vida

en dichas zonas urbanas.

Inclusioén
Social

Interaccion
Social

Martinez (2011), Estamos abordando un concepto que en sociologia conocemos como
interaccion social, el cual podemos describir como el proceso en el que una persona
toma acciones y responde en relacion con otras personas. La interaccion social nos da
la capacidad de construir y dar forma a la realidad que experimentamos. En nuestra
vida diaria, nos encontramos constantemente interactuando con otras personas, pero

estas interacciones no son aleatorias, sino que siguen patrones sociales especificos.

Seguridad

Gallego Gamazo (2013), La seguridad ciudadana objetiva es el conjunto de sistemas
de proteccioén de la vida y los bienes de los ciudadanos ante los riesgos o0 amenazas
provocados por distintos factores. Esta vinculada tanto a factores sociales de respeto
a la vida, la integridad fisica y patrimonio de los otros, como al libre ejercicio de las
libertades, econdmicas, politicas y sociales necesarias para el normal funcionamiento

de la sociedad y la comunidad-




André Noel (2019), Las politicas publicas representan una herramienta desarrollada

por los Estados modernos y gestionada por los gobiernos. Tienen como propoésito

principal la transformacién de la sociedad. En esencia, una politica publica implica

establecer un objetivo especifico mediante la utilizacion de las distintas herramientas

disponibles en el ambito estatal, tales como la legislacion y los recursos financieros.

Politicas

Publicas

Esta accién se lleva a cabo con el fin de modificar el comportamiento de aquellos

individuos que se considera que tienen responsabilidad en relacién con algun problema

de caracter publico. En este contexto, las politicas publicas se manifiestan como un

mecanismo de cambio social que incide directamente en las conductas de las

personas.

5. Presentacién de instrumento para el juez:

A continuacion, a usted le presento el Cuestionario sobre Accesibilidad e

Inclusion Social en los espacios publicos del Centro Urbano, elaborado por

Alejandro Stywar Guerrero Zapata en el afio 2023. De acuerdo con los

siguientes indicadores califique cada uno de los items segun corresponda.

Categoria

Calificacion

Indicador

CLARIDAD
El item se comprende

facilmente, es decir, su

sintacticay semantica

1. No cumple con el criterio

El item no es claro.

2. Bajo Nivel

El item requiere bastantes modificaciones o una
modificacién muy grande en el uso de las palabras de

acuerdo con su significado o por laordenacién de estas.

3. Moderado nivel

Se requiere una modificacion muy especifica dealgunos

de los términos del item.

sonadecuadas.
El item es claro, tiene semantica
4. Alto nivel
y sintaxisadecuada.
1. totalmente en desacuerdo
(nocumple con el criterio) El item no tiene relacion logica con la dimensién.
COHERENCIA

El item tiene relacion
I6gica conla dimensién

o indicador que esta

2. Desacuerdo (bajo nivel

deacuerdo)

El item tiene una relacion tangencial /lejana conla

dimension.

3. Acuerdo (moderado nivel)

El item tiene una relacion moderada con ladimension

que se esta midiendo.

midiendo
4. Totalmente de Acuerdo El item se encuentra estd relacionado con la
(altonivel) dimension que estd midiendo.
o El item puede ser eliminado sin que se veaafectada
RELEVANCIA 1. No cumple con el criterio

la medicion de la dimension.




El item es esencial o

importante,

debe ser incluido.

es decir

o El item tiene alguna relevancia, pero otro itempuede
2. Bajo Nivel ) )
estar incluyendo lo que mide éste.

3. Moderado nivel El item es relativamente importante.

4. Alto nivel El item es muy relevante y debe ser incluido.

Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracioén, asi
como solicitamos brinde sus observaciones que considere pertinente

1. No cumple con el criterio

2. Bajo Nivel

3. Moderado nivel

4. Alto nivel

Dimensiones del instrumento:

Primera Dimension: Igualdad

Objetivo de Dimension: Evaluar la relacion entre la igualdad y la interaccién social

para personas con discapacidad en el centro urbano de Sullana — 2023

i Observaciones/
Indicadores | Items | Claridad | Coherencia Relevancia
Recomendaciones
Misma 1
Oportunidad
Ausencia de 5
discriminacioén
Equidad 3
e Segunda Dimension: Interaccién Social
e Objetivo de Dimensidn: Evaluar la relacion entre la igualdad y la interaccion social
para personas con discapacidad en el centro urbano de Sullana — 2023
i Observaciones/
Indicadores | Items | Claridad Coherencia Relevancia
Recomendaciones
Interaccion 4
Experiencias 5
Patrones 6
Sociales

Tercera Dimension: Autonomia

Objetivo de Dimensidn: Evaluar la relacion entre la autonomia y la seguridad para

personas con discapacidad en el centro urbano de Sullana — 2023




i Observaciones/
Indicadores | Items | Claridad Coherencia Relevancia
Recomendaciones

Independencia 7
Confianza 8
Toma de 9
decisiones

e Cuarta Dimension: Seguridad

e Objetivo de Dimensiodn: Evaluar la relacién entre autonomia y seguridad de los

espacios publicos para las personas con discapacidad en la ciudad de Sullana — 2023

Observaciones/

Indicadores | items | Claridad Coherencia Relevancia
Recomendaciones

Proteccion 10
Integridad

- 9 11
fisica

Libertades 12

e Quinta Dimension: Entorno Urbano

e Objetivo de Dimension: Evaluar la relacion entre el entorno urbano y politicas
publicas de los espacios publicos para las personas con discapacidad en la ciudad de
Sullana — 2023.

Observaciones/

Indicadores | items | Claridad Coherencia Relevancia
Recomendaciones

Infraestructura 13
urbana
Bienestar 14
Desarrollo

15
Sostenible

e Sexta Dimension: Politicas Publicas

e Objetivo de Dimension: Evaluar la relacion entre el entorno urbano y politicas
publicas de los espacios publicos para las personas con discapacidad en la ciudad de
Sullana — 2023.

i Observaciones/
Indicadores | Items | Claridad Coherencia Relevancia
Recomendaciones




Gestion 16
Trasformacion 17
Problemas
18
Publicos
FIRMA:

DNI:




Instrumento 02: Entrevista Semiestructurada sobre Accesibilidad e Inclusién
Social en los Espacios Publicos de Sullana
EVALUACION POR JUICIO DE EXPERTOS

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento
“‘Entrevista Semiestructurada sobre Accesibilidad e Inclusiébn Social en los
espacios publicos del Centro Urbano”. La evaluacion del instrumento es de gran
relevancia para lograr que sea valido y que los resultados obtenidos a partir de
éste sean utilizados eficientemente; aportando tanto en el ambito arquitectonico

como en el area de urbanismo sostenible. Agradecemos su valiosa colaboracion.

1. Datos Generales del Juez

Nombre del Juez:

Grado profesional: Maestria () Doctor ( )

Area de formacién académica: Clinica ( ) Social ( )

Educativa ( ) Organizacional ()

Areas de expertos profesionales:

Instituciéon donde labora:

Tiempo de experiencia profesional B _
] 2a4arios( ) Masde 5 afios ( )
en el area:

2. Propésito de la evaluacion:
Validar el contenido del instrumento en este caso cuestionario, por el juicio
de expertos

3. Datos de la escala:

Nombre de la prueba: Entrevista Semiestructurada sobre Accesibilidad e Inclusién Social en los

espacios publicos del Centro Urbano

Autora: Alejandro Stywar Guerrero Zapata

Procedencia: Piura-Per(

Tiempo de aplicacion: Es de septiembre 2023.

Ambito de aplicacion: Es la ciudad de Sullana, especificamente para trabajadores de la

Subgerencia de atenciéon a las personas con discapacidad. Que busca

obtener datos cuantitativos de las dimensiones estudiadas.

Significacion: Nuestra escala de Likert buscando datos en igualdad, interaccién social,
autonomia, seguridad, entorno urbano y politicas publicas con una escala

de a "Completamente desacuerdo " a e “Completamente en de acuerdo ".




4. Soporte teodrico:

VARIABLES DIMENSION

DEFINICION

Accesibilidad

Igualdad

Ghisleni (2021), se establece que en proyectos arquitecténicos y en el propio disefio
(ya sea de productos, mobiliario, etc.), la equidad implica proporcionar condiciones de
apropiacion iguales para usuarios con caracteristicas diversas. En otras palabras, se
busca asegurar que todos los usuarios, sin importar sus diferencias, tengan las mismas
oportunidades de utilizar y disfrutar de los espacios arquitectonicos y los elementos de

diseno.

Autonomia

Armesto (2019, p. 88), la palabra "autonomia" tiene su origen en el término griego
auTovoyia, el cual se compone de "auto" que significa "uno mismo", y "nomos" que se
traduce como "norma". En esencia, la autonomia implica que algo tiene la capacidad

de regularse a si mismo, siguiendo sus propias reglas y principios.

Entorno
Urbano

Islas Torres, Fernandez y Osnaya Santillan (2016), se refiere al conjunto de servicios
publicos, instalaciones educativas y de salud, e infraestructura necesaria para
garantizar el funcionamiento adecuado de las areas residenciales. Su objetivo es
asegurar que la vivienda sea un factor de bienestar para sus habitantes, lo cual incluye
la disponibilidad de servicios esenciales como agua y electricidad, asi como la
existencia de escuelas, hospitales y otras instalaciones que mejoren la calidad de vida

en dichas zonas urbanas.

Inclusion
Social

Interaccion
Social

Martinez (2011), Estamos abordando un concepto que en sociologia conocemos como
interaccion social, el cual podemos describir como el proceso en el que una persona
toma acciones y responde en relacion con otras personas. La interaccion social nos da
la capacidad de construir y dar forma a la realidad que experimentamos. En nuestra
vida diaria, nos encontramos constantemente interactuando con otras personas, pero

estas interacciones no son aleatorias, sino que siguen patrones sociales especificos.

Seguridad

Gallego Gamazo (2013), La seguridad ciudadana objetiva es el conjunto de sistemas
de proteccioén de la vida y los bienes de los ciudadanos ante los riesgos o amenazas
provocados por distintos factores. Esta vinculada tanto a factores sociales de respeto
a la vida, la integridad fisica y patrimonio de los otros, como al libre ejercicio de las
libertades, econdmicas, politicas y sociales necesarias para el normal funcionamiento

de la sociedad y la comunidad-

Politicas
Publicas

André Noel (2019), Las politicas publicas representan una herramienta desarrollada
por los Estados modernos y gestionada por los gobiernos. Tienen como propoésito
principal la transformacién de la sociedad. En esencia, una politica publica implica
establecer un objetivo especifico mediante la utilizacion de las distintas herramientas
disponibles en el ambito estatal, tales como la legislacion y los recursos financieros.
Esta accién se lleva a cabo con el fin de modificar el comportamiento de aquellos
individuos que se considera que tienen responsabilidad en relacién con algun problema
de caracter publico. En este contexto, las politicas publicas se manifiestan como un
mecanismo de cambio social que incide directamente en las conductas de las

personas.




5. Presentacion de instrumento para el juez:

A continuacion, a usted le presento la Entrevista Semiestructurada sobre

Accesibilidad e Inclusién Social en los espacios publicos del Centro Urbano,

elaborado por Alejandro Stywar Guerrero Zapata en el afio 2023. De acuerdo

con los siguientes indicadores califique cada uno de los items segun

corresponda.

Categoria

Calificacion

Indicador

CLARIDAD
El item se comprende

facilmente, es decir, su

sintacticay semantica

1. No cumple con el criterio

El item no es claro.

2. Bajo Nivel

El item requiere bastantes modificaciones o una
modificacién muy grande en el uso de las palabras de

acuerdo con su significado o por laordenacion de estas.

3. Moderado nivel

Se requiere una modificacion muy especifica dealgunos

de los términos del item.

sonadecuadas.
El item es claro, tiene semantica
4. Alto nivel
y sintaxisadecuada.
1. totalmente en desacuerdo
(nocumple con el criterio) El item no tiene relacion I6gica con la dimension.
COHERENCIA

El item tiene relacién
l6gica conla dimensién

o indicador que esta

2. Desacuerdo (bajo nivel

deacuerdo)

El item tiene una relaciéon tangencial /lejana con la

dimension.

3. Acuerdo (moderado nivel)

El item tiene una relacion moderada con ladimension

que se esta midiendo.

midiendo
4. Totalmente de Acuerdo El item se encuentra estd relacionado con la
(altonivel) dimension que esta midiendo.
o El item puede ser eliminado sin que se veaafectada
1. No cumple con el criterio L . .
RELEVANCIA la medicion de la dimension.

El item es esencial o
importante, es decir

debe ser incluido.

2. Bajo Nivel

El item tiene alguna relevancia, pero otro itempuede

estar incluyendo lo que mide éste.

3. Moderado nivel

El item es relativamente importante.

4. Alto nivel

El item es muy relevante y debe ser incluido.

Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracion, asi
como solicitamos brinde sus observaciones que considere pertinente

1. No cumple con el criterio

2. Bajo Nivel

3. Moderado nivel

4. Alto nivel




Dimensiones del instrumento:

e Primera Dimension: Igualdad - Interaccién Social

e Objetivo de Dimension: Evaluar la relacion entre la igualdad y la interaccion social

para Personas con Discapacidad en el Centro Urbano de Sullana — 2023

Observaciones/

Indicadores items | Claridad | Coherencia | Relevancia
Recomendaciones
Misma Oportunidad - 1
Interaccion
Ausencia de
discriminacion - 2
Experiencias
Equidad - Patrones 3
Sociales
Igualdad Oportunidad - 4
Interaccion
Igualdad - Interaccién 5
Social
e Segunda Dimensién: Autonomia - Seguridad
e Objetivo de Dimensidn: Evaluar la relacion entre la autonomia y la seguridad para
Personas con Discapacidad en el Centro Urbano de Sullana — 2023
i Observaciones/
Indicadores ltems | Claridad | Coherencia | Relevancia
Recomendaciones
Autonomia -Seguridad 6
Independencia - .
Proteccién
Confianza -Integridad 8
fisica
Toma de decisiones - 9
Libertades
Autonomia -Seguridad 10

e Tercera Dimension: Entorno Urbano - Politicas Publicas

o Objetivo de Dimensidn: Evaluar la relacion entre el entorno urbano y las politicas

publicas para Personas con Discapacidad en el Centro Urbano de Sullana — 2023




i Observaciones/
Indicadores Items | Claridad | Coherencia | Relevancia
Recomendaciones
Infraestructura Urbana — »
Gestion
Bienestar -
12

Trasformacion
Desarrollo sostenible — 13
Problema Publico
Entorno Urbano -

] 14
Gestion
Entorno Urbano- 15
Politicas publicas

e Cuarta Dimension: ACCESIBILIDAD - INCLUSION SOCIAL

e Objetivo de Dimension: Determinar la relacion entre la accesibilidad y la inclusion

social para personas con discapacidad en el Centro Urbano de Sullana — 2023

i Observaciones/
Indicadores Items | Claridad | Coherencia | Relevancia
Recomendaciones

Accesibilidad — Inclusion 16
Social

FIRMA:

DNI:




Anexo 08. Matriz de Evaluacion por juicio de Expertos

EVALUACION POR JUICIO DE EXPERTOS
Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento
“Entrevista Semiestructurada sobre Accesibilidad e Inclusion Social en los
espacios publicos del Centro Urbano”. La evaluacion del instrumento es de gran
relevancia para lograr que sea valido y que los resultados obtenidos a partir de
éste sean utilizados eficientemente; aportando tanto en el ambito arquitectdnico

como en el 4rea de urbanismo sostenible. Agradecemos su valiosa colaboracion.
1. Datos Generales del Juez

Nombre del Juez: N 1ICOUAS A@NALDO CH UL U g
Grado profesional: Maestria ( x) Doctor ( )

Area de formacién académica: Clinica (\) Social ( )

Educativa ( ) Organizacional ( )

Areas de expertos profesionales: A{Z QU\TECTORA HQSPITA (ARIN
Institucién donde labora: D (QECC{O U RE@ (ONAL DE fALaD (P{U.‘?;Q

Tiempo de experiencia profesional

2a4afios( ) Masde5afios ()
en el area:

2. Propésito de la evaluacion:
Validar el contenido del instrumento en este caso cuestionario, por el juicio de
expertos

3. Datos de la escala:

Nombre de la prueba: Entrevista Semiestructurada sobre Accesibilidad e inclusion
Social en los espacios plblicos del Centro Urbano

Autora: Alejandro Stywar Guerrero Zapata

Procedencia: Piura-Per

Tiempo de aplicacion: Es de septiembre 2023.

Ambito de a plicacion: Es la ciudad de Sullana, especificamente para trabajadores

de la Subgerencia de atencion a las personas con
discapacidad. Que busca obtener datos cuantitativos de las
dimensiones estudiadas.

Significacion: MNuestra escala de Likert buscando datos en igualdad,
interaccién social, autonomia, seguridad, entorno urbano y
politicas publicas con una escala de a "Completamente
desacuerdo " a e “Completamente en de acuerdo ".




4. Soporte tedrico:

VARIABLES DIMENSION

Accesibilidad

Inclusién
Social

Igualdad

Autonomia

Entorno
Urbano

Interaccion
Social

Seguridad

Politicas
Publicas

DEFINICION

Ghisleni (2021), se establece que en proyectos arquitecténicos y en el propio disefio
(ya sea de productos, mobiliario, etc.), la equidad implica proporcionar condiciones de
apropiacion iguales para usuarios con caracteristicas diversas. En otras palabras, se
busca asegurar que todos los usuarios, sin importar sus diferencias, tengan las mismas
oportunidades de utilizar y disfrutar de los espacios arquitectonicos y los elementos de
disefio.

Armesto (2019, p. 88), la palabra "autonomia" tiene su origen en el término griego
aurovoyia, el cual se compone de "auto” que significa "uno mismo", y "nomos" que se
traduce como "norma". En esencia, la autonqmia implica que algo tiene la capacidad
de regularse a si mismo, siguiendo sus propias reglas y principios.

Islas Torres, Fernandez y Osnaya Santillan (2016), se refiere al conjunto de servicios
publicos, instalaciones educativas y de salud, e infraestructura necesaria para
garantizar el funcionamiento adecuado de las areas residenciales. Su objetivo es
asegurar que la vivienda sea un factor de bienestar para sus habitantes, lo cual incluye
la disponibilidad de servicios esenciales como agua y electricidad, asi como la
existencia de escuelas, hospitales y otras instalaciones que mejoren la calidad de vida

en dichas zonas urbanas.

~ Martinez (2011), Estamos abordando un concepto que en sociologia conocemos como

interaccion social, el cual podemos describir como el proceso en el que una persona
toma acciones y responde en relacién con otras personas. La interaccion social nos da
la capacidad de construir y dar forma a la realidad que experimentamos. En nuestra
vida diaria, nos encontramos constantemente interactuando con otras personas, pero
estas interacciones no son aleatorias, sino que siguen patrones sociales especificos.

Gallego Gamazo (2013), La seguridad ciudadana objetiva es el conjunto de sistemas
de proteccion de la vida y los bienes de los ciudadanos ante los riesgos o amenazas
provocados por distintos factores. Esta vinculada tanto a factores sociales de respeto
a la vida, la integridad fisica y patrimonio de los otros, como al libre ejercicio de las
libertades, econémicas, politicas y sociales necesarias para el normal funcionamiento

de la sociedad y la comunidad-

~ André Noel (2019), Las politicas publicas representan una herramienta desarrollada

por los Estados modernos y gestionada por los gobiernos. Tienen como propdsito
principal la transformacion de la sociedad. En esencia, una politica publica implica
establecer un objetivo especifico mediante la utilizacion de las distintas herramientas
disponibles en el &mbito estatal, tales como la legislacion y los recursos financieros.
Esta accion se lleva a cabo con el fin de modificar el comportamiento de aquellos
individuos que se considera que tienen responsabilidad en relacion con algdn problema
de caracter publico. En este contexto, las politicas publicas se manifiestan como un
mecanismo de cambio social que incide directamente en las conductas de las

personas.



5. Presentacion de instrumento para el juez:

A continuacion, a usled le presento la Entrevista Semiestructurada sobre
Accesibilidad e Inclusién Social en los espacios publicos del Centro Urbano,

elaborado por Alejandro Stywar Guerrero Zapata en el afio 2023. De acuerdo

con los siguientes indicadores califique cada uno de los items segun

corresponda.

Categoria

Calificacion

Indicador

CLARIDAD
El item se comprende

facilmente, es decir, su

sintacticay semantica

1. No cumple con el criterio

El item no es claro.

2. Bajo Nivel

El item requiere bastantes modificaciones o una
modificacion muy grande en el uso de las palabras de
acuerdo con su significado o por laordenacion de estas.

3. Moderado nivel

Se requiere una modificacién muy especifica dealgunos
de los términos del item.

sonadecuadas.
El item es’claro, tiene semantica
4. Alto nivel
y sintaxisadecuada.
1. totalmente en desacuerdo
{nocumple con el criteria) El item no tiene relacion légica con la dimension.
COHERENCIA nivel | El item tiene una relacion tangencial /lejana con la

El item tiene relacion
légica conla dimension
o indicador que esta

2. Desacuerdo (bajo

deacuerdo)

dimension.

3. Acuerdo (moderado nivel)

El item tiene una relacion moderada con ladimension

que se esta midiendo.

midiendo
4, Totalmente de Acuerdo El item se encuentra estd relacionado con la
(altonivel) dimension que esta midiendo. N
. El item puede ser eliminado sin que se veaafectada
1. No cumple con el criterio . . »
RELEVANCIA la medicion de la dimensién.

El item es esencial o
importante, es decir
debe ser incluido.

2. Bajo Nivel

El item tiene alguna relevancia, pero otro itempuede

estar incluyendo lo que mide éste.

3. Moderado nivel

El item es relativamente importante.

4. Alto nivel

El item es muy relevante y debe ser incluido.

Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracion, asi
como solicitamos brinde sus observaciones que considere pertinente

1. No cumple con el criterio

2. Bajo Nivel

3. Moderado nivel

4. Alto nivel




Dimensiones del instrumento:

e Primera Dimensién: Igualdad - Interaccién Social

e Objetivo de Dimension: Evaluar la relacién entre la igualdad y la interaccién social para

Personas con Discapacidad en el Centro Urbano de Sullana — 2023

; Observaciones/
Indicadores Items | Claridad | Coherencia | Relevancia
Recomendaciones

Misma Oportunidad -

1
Interaccién L', L" L',
Ausencia de
discriminacion - 2 L1 L_; L_,
Experiencias
Equidad - Patrones

3
Sociales L" L’ L’
Igualdad Oportunidad -
g . P 4 L.| L’ L,
Interaccion
Igualdad - Interaccién

5
Social Ll L, L',

» Segunda Dimension: Autonomia - Seguridad
e Objetivo de Dimensidn: Evaluar la relacion entre la autonomia y la seguridad para
Personas con Discapacidad en el Centro Urbano de Sullana — 2023
i Observaciones/
Indicadores ltems | Claridad | Coherencia | Relevancia
Recomendaciones

Autonomia -Seguridad 6 (_.I L‘ (_,!
Independencia - 7 - )

7
Proteccion Li L’ L’
Confianza -Integridad -

8
fisica L’ L’
Toma de decisiones -

9
Libertades Ll L, L,
Autonomia -Seguridad 10 LI L‘ L‘




e Tercera Dimension: Entorno Urbano - Politicas Publicas

¢ Objetivo de Dimension: Evaluar la relacion entre el entorno urbano y las politicas

publicas para Personas con Discapacidad en el Centro Urbano de Sullana — 2023

) Observaciones/
Indicadores Items | Claridad | Coherencia | Relevancia
Recomendaciones
Infraestructura Urbana —
) 1" 4 4 Y
Gestion
Bienestar -
12
Trasformacion L‘ L‘ L’
Desarrollo sostenible —
13
Problema Publico LJ L’ L’
Entorno Urbano -
14
Gestion Ll L, L’
Entorno Urbano-
15
Politicas publicas L1 L‘ L’

e Cuarta Dimension: ACCESIBILIDAD — INCLUSION SOCIAL

s Objetivo de Dimension: Determinar la relacién entre la accesibilidad y la inclusién

social para personas con discapacidad en el Centro Urbano de Sullana — 2023

Indicadores iftems | Claridad | Coherencia

Relevancia

Obser.\‘iarcionesl

Recomendaciones

Accesibilidad — Inclusién
o g |y

Social

Y

lly Vite

Arquitecto
CAP N® 10621

FIRMA:

DNE: L {6034 /S~




EVALUACION POR JUICIO DE EXPERTOS
Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento
“Cuestionario sobre Accesibilidad e Inclusion Social en los espacios publicos del
Centro Urbano”. La evaluacién del instrumento es de gran relevancia para lograr
que sea valido y que los resultados obtenidos a partir de éste sean utilizados
eficientemente; aportando tanto en el &mbito arquitectonico como en el area de
urbanismo sostenible. Agradecemos su valiosa colaboracion.

1. Datos Generales del Juez

Nombre del Juez: /] - - Ternmds  [{1ortoes A o rholo
Grado profesional: Maestria () Doctor( )

Area de formacioén académica: Clinica ( ) Social ( )

Educativa( ) Organizacionalb()

Areas de expertos profesionales: QWJ“ G Tyiess Dp eati
ONSTrvcion end g A Bntio
I

Institucién donde labora: Universidod  Cese Vet

Tiempo de experiencia profesional
2 a4 afios(X) Masde5afios( )
en el drea:

2. Propésito de la evaluacion:
Validar el contenido del instrumento en este caso cuestionario, por el juicio de

expertos
3. Datos de la escala:
Nombre de la prueba: Cuestionario sobre Accesibilidad e Interaccion Social
en los espacios publicos del Centro Urbano. N
Autora: Alejandro Stywar Guerrero Zapata
Procedencia: Fiura-Pert
Tiempo de aplicacion: Es de septiembre 2023.
Ambito de aplicacion: Es la ciudad de Sullana, especificamente para

personas con discapacidad. Que busca obtener datos
cuantitativos de las variables y dimensiones
estudiadas.

Significacion: Nuestra escala de Likert mide la experiencia de
personas con discapacidad en Sullana en igualdad,
interaccién social, autonomla, seguridad, entorno
urbano y politicas publicas con una escala de 1
"Nunca" a 5 “Siempre”.




4. Soporte tedrico:

VARIABLES DIMENSION - " DEFINICION
Ghisleni (2021), se establece que en proyectos arquitecténicos y en el propio disefio

(va sea de productos, mobiliario, etc.), la equidad implica propoercionar condiciones de
apropiacion iguales para usuarios con caracteristicas diversas. En otras palabras, se
busca asegurar que todos los usuarios, sin importar sus diferencias, tengan las mismas

Igualdad

oportunidades de utilizar y disfrutar de los espacios arquitectonicos y los elementos de
disefio.

Armesto (2019, p. 88), la palabra "autonomia” tiene su origen en el término griego
auTovopia, el cual se compone de "auto” que significa "uno mismo”, y "nomos" que se

Accesibilidad Autonomia traduce como "norma”. En esencia, la autonomia implica que algo tiene la capacidad

de regularse a si mismo, siguiendo sus propias reglas y principios.

Islas Torres, Fernandez y Osnaya Santillan (2016), se refiere al conjunto de servicios

publicos, instalaciones educativas y de salud, e infraestructura necesaria para

garantizar el funcionamiento adecuado de las dreas residenciales. Su objetivo es
Entorno asegurar que la vivienda sea un factor de bienestar para sus habitantes, lo cual incluye

Urbano la disponibilidad de servicios esenciales como agua y electricidad, asi como la

existencia de escuelas, hospitales y otras instalaciones que mejoren la calidad de vida

en dichas zonas urbanas. ’

Martinez (2011), Estamaos abordando un concepto qi.le en scf:ioldgi'a conacemos como

interaccion social, el cual podemos describir como el proceso en el que una persona

Interaccion  toma acciones y responde en relacion con otras personas. La interaccion social nos da

Social la capacidad de construir y dar forma a la realidad que experimentamos. En nuestra
vida diaria, nos encontramos constantemente interactuando con otras personas, pero
estas interacciones no son aleatorias, sino que siguen patrones sociales especificos.

" Gallego Gamazo (2013), La seguridad ciudadana objetiva es el conjunto de sistemas
de proteccion de la vida y los bienes de los ciudadanos ante los riesgos o amenazas
provocados por distintos factores. Estéa vinculada tanto a factores sociales de respeto

Seguridad a la vida, la integridad fisica y patrimonio de los otros, como al libre ejercicio de las

libertades, econémicas, politicas y sociales necesarias para el normal funcionamiento

Inclusién . de la sociedad y la comunidad-
Social
André Noel '(2(}'19), Las'polltica's pL'i'bi'i-cas-represen'ié'n una herramienta desarrollada
por los Estados modernos y gestionada por los gobiernos. Tienen como propdsito
principal la transformacién de la sociedad. En esencia, una politica plblica implica
establecer un objetivo especifico mediante la utilizacién de las distintas herramientas

. disponibles en el ambito estatal, tales como la legislacion y los recursos financieros.
Politicas

g Esta accion se lleva a cabo con el fin de modificar el comportamiento de aquellos
Publicas

individuos que se considera que tienen responsabilidad en relacién con algin problema
de caréacter publico. En este contexto, las politicas publicas se manifiestan como un
mecanismo de cambio social que incide directamente en las conductas de las

personas.



5. Presentacion de instrumento para el juez:

A continuacién, a usted le presento el Cuestionario sobre Accesibilidad e

Inclusion Social en los espacios publicos del Centro Urbano, elaborado por

Alejandro Stywar Guerrero Zapata en el afio 2023. De acuerdo con los

siguientes indicadores califique cada uno de los items seglin corresponda.

Categoria Calificacion Indicador
1. No cumple con el criterio El item no es claro.
El item requiere ' bastantes modificaciones o una
CLARIDAD 2. Bajo Nivel modificacién muy grande en el uso de las palabras de

El item se comprende
facilimente, es decir, su
sintacticay semantica

acuerdo con su significado o por laordenacion de estas.

3. Moderado nivel

Se requiere una modificacion muy especifica dealgunos
de los términos del item.

sonadecuadas.
El item es claro, tiene semantica
4. Alto nivel
y sintaxisadecuada.
1. totalmente en desacuerdo
(nocumple con el criterio) El item no tiene relacion loégica con la dimension.
COHERENCIA

El item tiene relacién
légica conla dimension

o indicador que esta

2. Desacuerdo (bajo nivel

deacuerdo)

El item tiene una relacion tangencial /lejana con la
dimension.

3. Acuerdo (moderado nivel)

El item tiene una relacion moderada con ladimension
que se esta midiendo.

midiendo
4. Totalmente de Acuerdo El item se encuentra estd relacionado con la
(altonivel) dimension que esta midiendo.
. El item puede ser eliminado sin que se veaafectada
1. No cumple con el criterio o . .
RELEVANCIA la medicién de la dimension.

El item es esencial o
importante, es decir
debe ser incluido.

3. Moderado nivel_-m- R

2. Bajo Nivel

El item tiene alguna relevancia, pero otro itempuede
estar incluyendo lo que mide éste.

El item es relativamente importante.

4. Alto nivel

El item es muy relevante y debe ser incluido.

Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracion, asi
como solicitamos brinde sus observaciones que considere pertinente

1. No cumple con el criterio

2. Bajo Nivel

3. Moderado nivel

4. Alto nivel




Dimensiones del instrumento:

Primera Dimension: Igualdad

Objetivo de Dimension: Evaluar la relacién entre la igualdad y la interaccién social para

personas con discapacidad en el centro urbano de Sullana — 2023

a Observaciones/
Indicadores | Items | Claridad | Coherencia | Relevancia
Recomendaciones

Misma

1
Oportunidad L{ L{ L(
Ausencia de

2
discriminacion L{ b{ Lf
Equidad 3 b( b{ L{

+ Segunda Dimension: Interaccion Social
* Objetivo de Dimension: Evaluar la relacion entre |a igualdad y la interaccién social para
personas con discapacidad en el centro urbano de Sullana — 2023
i Observaciones/
Indicadores | Items | Claridad | Coherencia | Relevancia
Recomendaciones

Interaccién 4 L( b{ Lf
Experiencias 5 L( b{ L{
Patrones

6
Sociales L{ L{ L(

Tercera Dimension: Autonomia

Obijetivo de Dimensién: Evaluar la relacién entre la autonomia y la seguridad para

personas con discapacidad en el centro urbano de Sullana — 2023

, Observaciones/
Indicadores | litems | Claridad | Coherencia | Relevancia
Recomendaciones
Independencia 7 b( l.{ l’f
Confianza 8 b{ L{ l.(
Toma de
o Y Y y

decisiones




Cuarta Dimensién: Seguridad
Objetivo de Dimensién: Evaluar la relacion entre autonomia y seguridad de los

espacios publicos para las personas con discapacidad en la ciudad de Sullana — 2023

i Observaciones/
Indicadores | ltems | Claridad | Coherencia | Relevancia
Recomendaciones
Proteccién 10 L{ l‘( l.{
Integridad
1

fisica L{ L{ Lf
Libertades 12 b( Y b(

Quinta Dimensién: Entorno Urbano

Objetivo de Dimension: Evaluar la relacion entre el entorno urbano y politicas publicas
de los espacios publicos para las personas con discapacidad en la ciudad de Sullana —
2023.

. - Observaciones/
Indicadores | items | Claridad | Coherencia | Relevancia
Recomendaciones

Infraestructura

13
urbana L{ Lt L{
Bienestar 14 L»f '«( L{
Desarrollo N

15
Sostenible L{ L( L{

« Sexta Dimension: Politicas Publicas
e Objetivo de Dimension: Evaluar la relacion entre el entorno urbano y politicas plblicas
de los espacios publicos para las personas con discapacidad en la ciudad de Sullana —
2023.
) Observaciones/
Indicadores | ltems | Claridad | Coherencia | Relevancia
Recomendaciones

Gestion 16 L{ l‘( L{
Trasformacion 17 L{ L( L{
Problemas

18
Publicos L{ L( L(
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EVALUACION POR JUICIO DE EXPERTOS
Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento
“Cuestionario sobre Accesibilidad e Inclusion Social en los espacios publicos del
Centro Urbano”. La evaluacién del instrumento es de gran relevancia para lograr
que sea valido y que los resultados obtenidos a partir de éste sean utilizados
eficientemente; aportando tanto en el &mbito arquitectonico como en el area de
urbanismo sostenible. Agradecemos su valiosa colaboracion.

1. Datos Generales del Juez

Nombre del Juez:/%qﬂ ol / /é ”
Grado profesional:  — Maestria ( X)

Dector (

Area de formacién académica: Clinica ( ) Social { )

Educativa ( X) Organizacional ()
Areas de expertos profesionales:  [hquga /jg,ﬂw,d g

Institucién donde labora: &ZUI% ﬁ%@.‘” ﬂ%f "’ﬁﬁ 4 -

Tiempo de experiencia profesional
y L a 2a4afios(X) Masde5aios( )

en el area:

2. Propésito de la evaluacion:
Validar el contenido del instrumento en este caso cuestionario, por el juicio de

expertos
3. Datos de la escala:
Nombre de la prueba: Cuestionario sobre Accesibilidad e Interaccion Social
en los espacios publicos del Centro Urbano.
Autora: Alejandro Stywar Guerrero Zapata
Procedencia: Fiura-Pert
Tiempo de aplicacion: Es de septiembre 2023.
Ambito de aplicacion: Es la ciudad de Sullana, especificamente para

personas con discapacidad. Que busca obtener datos
cuantitativos de las variables y dimensiones
estudiadas.

Significacion: Nuestra escala de Likert mide la experiencia de
personas con discapacidad en Sullana en igualdad,
interaccién social, autonomla, seguridad, entorno
urbano y politicas publicas con una escala de 1
"Nunca" a 5 “Siempre”.




4. Soporte tedrico:

VARIABLES DIMENSION - " DEFINICION
Ghisleni (2021), se establece que en proyectos arquitecténicos y en el propio disefio

(va sea de productos, mobiliario, etc.), la equidad implica propoercionar condiciones de
apropiacion iguales para usuarios con caracteristicas diversas. En otras palabras, se
busca asegurar que todos los usuarios, sin importar sus diferencias, tengan las mismas

Igualdad

oportunidades de utilizar y disfrutar de los espacios arquitectonicos y los elementos de
disefio.

Armesto (2019, p. 88), la palabra "autonomia” tiene su origen en el término griego
auTovopia, el cual se compone de "auto” que significa "uno mismo”, y "nomos" que se

Accesibilidad Autonomia traduce como "norma”. En esencia, la autonomia implica que algo tiene la capacidad

de regularse a si mismo, siguiendo sus propias reglas y principios.

Islas Torres, Fernandez y Osnaya Santillan (2016), se refiere al conjunto de servicios

publicos, instalaciones educativas y de salud, e infraestructura necesaria para

garantizar el funcionamiento adecuado de las dreas residenciales. Su objetivo es
Entorno asegurar que la vivienda sea un factor de bienestar para sus habitantes, lo cual incluye

Urbano la disponibilidad de servicios esenciales como agua y electricidad, asi como la

existencia de escuelas, hospitales y otras instalaciones que mejoren la calidad de vida

en dichas zonas urbanas. ’

Martinez (2011), Estamaos abordando un concepto qi.le en scf:ioldgi'a conacemos como

interaccion social, el cual podemos describir como el proceso en el que una persona

Interaccion  toma acciones y responde en relacion con otras personas. La interaccion social nos da

Social la capacidad de construir y dar forma a la realidad que experimentamos. En nuestra
vida diaria, nos encontramos constantemente interactuando con otras personas, pero
estas interacciones no son aleatorias, sino que siguen patrones sociales especificos.

" Gallego Gamazo (2013), La seguridad ciudadana objetiva es el conjunto de sistemas
de proteccion de la vida y los bienes de los ciudadanos ante los riesgos o amenazas
provocados por distintos factores. Estéa vinculada tanto a factores sociales de respeto

Seguridad a la vida, la integridad fisica y patrimonio de los otros, como al libre ejercicio de las

libertades, econémicas, politicas y sociales necesarias para el normal funcionamiento

Inclusién . de la sociedad y la comunidad-
Social
André Noel '(2(}'19), Las'polltica's pL'i'bi'i-cas-represen'ié'n una herramienta desarrollada
por los Estados modernos y gestionada por los gobiernos. Tienen como propdsito
principal la transformacién de la sociedad. En esencia, una politica plblica implica
establecer un objetivo especifico mediante la utilizacién de las distintas herramientas

. disponibles en el ambito estatal, tales como la legislacion y los recursos financieros.
Politicas

g Esta accion se lleva a cabo con el fin de modificar el comportamiento de aquellos
Publicas

individuos que se considera que tienen responsabilidad en relacién con algin problema
de caréacter publico. En este contexto, las politicas publicas se manifiestan como un
mecanismo de cambio social que incide directamente en las conductas de las

personas.



5. Presentacion de instrumento para el juez:

A continuacién, a usted le presento el Cuestionario sobre Accesibilidad e

Inclusion Social en los espacios publicos del Centro Urbano, elaborado por

Alejandro Stywar Guerrero Zapata en el afio 2023. De acuerdo con los

siguientes indicadores califique cada uno de los items seglin corresponda.

Categoria Calificacion Indicador
1. No cumple con el criterio El item no es claro.
El item requiere ' bastantes modificaciones o una
CLARIDAD 2. Bajo Nivel modificacién muy grande en el uso de las palabras de

El item se comprende
facilimente, es decir, su
sintacticay semantica

acuerdo con su significado o por laordenacion de estas.

3. Moderado nivel

Se requiere una modificacion muy especifica dealgunos
de los términos del item.

sonadecuadas.
El item es claro, tiene semantica
4. Alto nivel
y sintaxisadecuada.
1. totalmente en desacuerdo
(nocumple con el criterio) El item no tiene relacion loégica con la dimension.
COHERENCIA

El item tiene relacién
légica conla dimension

o indicador que esta

2. Desacuerdo (bajo nivel

deacuerdo)

El item tiene una relacion tangencial /lejana con la
dimension.

3. Acuerdo (moderado nivel)

El item tiene una relacion moderada con ladimension
que se esta midiendo.

midiendo
4. Totalmente de Acuerdo El item se encuentra estd relacionado con la
(altonivel) dimension que esta midiendo.
. El item puede ser eliminado sin que se veaafectada
1. No cumple con el criterio o . .
RELEVANCIA la medicién de la dimension.

El item es esencial o
importante, es decir
debe ser incluido.

3. Moderado nivel_-m- R

2. Bajo Nivel

El item tiene alguna relevancia, pero otro itempuede
estar incluyendo lo que mide éste.

El item es relativamente importante.

4. Alto nivel

El item es muy relevante y debe ser incluido.

Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracion, asi
como solicitamos brinde sus observaciones que considere pertinente

1. No cumple con el criterio

2. Bajo Nivel

3. Moderado nivel

4. Alto nivel




Dimensiones del instrumento:

Primera Dimension: Igualdad

Objetivo de Dimension: Evaluar la relacion entre la igualdad y la interaccién social para

personas con discapacidad en el centro urbano de Sullana — 2023

, Observaciones/
Indicadores | Items | Claridad | Coherencia | Relevancia
Recomendaciones
Misma
1

Oportunidad g (/ (/
Ausencia de

e 2 i v d v
discriminacion
Equidad 3 4 & &

+ Segunda Dimension: Interaccién Social
¢ Objetivo de Dimension: Evaluar la relacion entre la igualdad y la interaccion social para
personas con discapacidad en el centro urbano de Sullana — 2023
. Observaciones/
Indicadores | ltems | Claridad | Coherencia | Relevancia
Recomendaciones
Interaccién 4 (7/ o (7/
Experiencias 5 Y (/ o
Patrones
6

Sociales 4 4 £

L

L

Tercera Dimension: Autonomia

Objetivo de Dimensién: Evaluar la relacién entre la autonomia y la seguridad para

personas con discapacidad en el centro urbano de Sullana — 2023

B Observaciones/
Indicadores | items | Claridad | Coherencia | Relevancia
Recomendaciones
Independencia 7 (/ 9/ (/
Confianza 8 o (/j o
Toma de
9 y y Y

decisiones




e Cuarta Dimensién: Seguridad
e Objetivo de Dimensidn: Evaluar la relacion entre autonomia y seguridad de los

espacios publicos para las personas con discapacidad en la ciudad de Sullana — 2023

i Observaciones/
Indicadores | Items | Claridad | Coherencia | Relevancia
Recomendaciones

Proteccién 10 Y & Y
Integridad

- " ' d 7 i
fisica
Libertades 12 & & o

e Quinta Dimensién: Entorno Urbano
e Objetivo de Dimension: Evaluar la relacion entre el entorno urbano y politicas publicas

de los espacios publicos para las personas con discapacidad en la ciudad de Sullana —

2023.

. - Observaciones/
Indicadores | items | Claridad | Coherencia | Relevancia

Recomendaciones

Infraestructs
niraestructura 13 (/ (7/
urbana
Bienestar 14 (/ g/
Desarrollo 15
Sostenible q C’/

« Sexta Dimension: Politicas Publicas

e Objetivo de Dimension: Evaluar la relacion entre el entorno urbano y politicas plblicas

de los espacios publicos para las personas con discapacidad en la ciudad de Sullana —

2023.
) Observaciones/
Indicadores | ltems | Claridad | Coherencia | Relevancia
Recomendaciones

Gesti6n 16 g g g/

Trasformacion 17 Y o &

Problemas

18
Publicos 14 4 Y

FiRI
DNI:

CAP. N° 23019

7101 7956




Anexo 09. Semana en el Centro Urbano para calculo de la muestra.

PROMEDIO DIARIO DE PERSONAS CON DISCAPACIDAD EN EL CENTRO

URBANO DE SULLANA

LUNES MARTES MIERCOLES JUEVES VIERNES SABADO DOMINGO TOTAL

11 10 12 13 14 10 10 80

Anexo 10. Discapacitados en espacios publicos del Centro Urbano de Sullana.




Anexo 11. Resultados Prueba Piloto de Cuestionario sobre accesibilidad e inclusién social en los espacios publicos.

RESULTADOS DE LA PRUEBA PILOTO CUESTIONARIO SOBRE ACCESIBILIDAD E INTERACCION SOCIAL EN LOS ESPACIOS PUBLICOS

Politicas Publicas

Entorno Urbano

Seguridad

Interaccion Social Autonomia

Igualdad

No

P8 P9 P10 P11 P12 P13 P14 P15 P16 P17 P18

P2 P3 P4 P5 P6 P7

P1

n Mo m mMm MM o W

N AN Mm nm AN m N

EOI

N m ¥ 1n o
© © © o o
W w w w w

EO07
EO08
E09
EIO

El2
EI3
El4
EIS
El6

ElI7
EI8
EI9
E20



Anexo 12. Resultados Prueba Piloto de la Entrevista Semiestructurada realizada en la Subgerencia de Atencién a las personas con

Discapacidad.

RESULTADOS DE LA ENTREVISTA SEMIESTRUCTURADA SOBRE ACCESIBILIDAD E INTERACCION SOCIAL EN LOS ESPACIOS PUBLICOS DEL CU
N° P2 P9 P11 P12 P13 P14 P16
EXPI
EXP2
EXP3
EXP4
EXP5
EXP6
EXP7
EXP8
EXP9
EXPI0

EXPI1

-l
w
o
H
-l
(=)]
o
~N
-
(o]
EN
EN
EN
w

N U1 D N W NN U1 w

w U1 D L1 AN U1,

EXPI12
EXPI13

W NN DA DN W DA DNDNDWDNDNDDND OV W
AN N NN WM DNMDND WDNDDND OO w

EXPI14
EXPI5
EXPI16
EXPI17

EXPI18
EXPI19
EXP20

WA A AW WONANWOOND NGO wl
NN N WN WD ORN OGN RNDNNDND OGN
VNN N W WN NN WD OGN G,
Ui A N U1 W A U1 A W D DNMNMDNDODND U NN N O Ov
A DA DN U W DA U AW DA WL O DA DN D OGO OGO DN
A A AN W N WA WADNAND G NMNDADNDOG®
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Anexo 13. Prueba de confiabilidad Alfa de Cronbach del Cuestionario sobre

accesibilidad e inclusion social en los espacios publicos.

Resumen de procesamiento de

casos
N %
Casos Valido 20 100,0
Excluido? 0 ,0
Total 20 100,0

a. La eliminacion por lista se basa en todas las

variables del procedimiento.

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de
Cronbach N de elementos
,931 18

Anexo 14. Prueba de confiabilidad Alfa de Cronbach de la Entrevista
Semiestructurada realizada en la Subgerencia de Atencion a las personas con

Discapacidad.

Resumen de procesamiento de

casos
N %
Casos Valido 20 100,0
Excluido? 0 ,0
Total 20 100,0

a. La eliminacion por lista se basa en todas las

variables del procedimiento.

Estadisticas de fiabilidad
Alfa de
Cronbach N de elementos

,801 13




Anexo 15. Base de datos de resultados del Cuestionario sobre Accesibilidad e Inclusion Social en los Espacios Publicos de Sullana.

RESULTADOS DEL CUESTIONARIO SOBRE ACCESIBILIDAD E INTERACCION SOCIAL EN LOS ESPACIOS PUBLICOS DEL CU

N° Igualdad Interaccion Social Autonomia Seguridad Entorno Urbano Politicas Publicas
P1 P2 P3 P4 P5 P6 P7 P8 P9 P10 P11 P12 P13 P14 P15 P16 P17 P18

EOI 2 2 3 2 2 4 4 4 5 3 4 4 4 5 3 2 2 5
E02 2 2 | 2 | 2 2 2 I | 2 2 2 2 | | 2 3
EO03 3 3 | 2 | 2 3 2 2 I 2 2 2 2 | | 3 3
E04 2 2 3 2 2 4 4 4 5 3 4 4 4 5 3 2 2 5
EO5 2 2 | 2 | 2 2 2 I I 2 2 2 2 | | 2 3
E06 3 3 | 2 | 2 3 2 2 I 2 2 2 2 | | 3 3
E07 2 2 3 2 2 4 4 4 5 3 4 4 4 5 3 2 2 5
E08 2 2 | 2 | 2 2 2 I I 2 2 2 2 | | 2 3
E09 3 3 | 2 | 2 3 2 2 | 2 2 2 2 | | 3 3
ElIO 2 2 3 2 2 4 4 4 5 3 4 4 4 5 3 2 2 5
Ell 2 2 | 2 | 2 2 2 I I 2 2 2 2 | | 2

El2 3 3 | 2 | 2 3 2 2 I 2 2 2 2 | | 3

EI3 2 2 3 2 2 4 4 4 5 3 4 4 4 5 3 2 2 5
El4 2 2 3 2 2 4 4 4 5 3 4 4 4 5 3 2 2 5
EI5 3 3 | 2 | 2 3 2 2 I 2 2 2 2 | | 3 3
El6 2 2 3 2 2 4 4 4 5 3 4 4 4 5 3 2 2 5
EI7 2 2 | 2 | 2 2 2 I I 2 2 2 2 | | 2 3
EI8 2 2 | 2 | 2 2 2 I I 2 2 2 2 | | 2 3
El9 3 3 | 2 | 2 3 2 2 I 2 2 2 2 | | 3 3
E20 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2
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E22
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E44



E45

E46
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Anexo 16. Base de datos de resultados de la Entrevista Semiestructurada realizada en la Subgerencia de Atencion a las personas
con Discapacidad.

RESULTADOS DE LA ENTREVISTA SEMIESTRUCTURADA SOBRE ACCESIBILIDAD E INTERACCION SOCIAL EN LOS ESPACIOS PUBLICOS DEL CU

N° EDAD P1L P2 P3 P4 PS5 P6 P7 P8 P9 P10 P11 P12 P13 P14 P15 P16
EXPI 62 3 2 5 3 | 5 4 3 3 2 4 4 4 3 3 4
EXP2 59 4 2 2 2 | 4 4 2 2 | 3 2 2 4 3 5
EXP3 33 500 2 2 2 3 5 2 2 2 2 4 2 2 2 | 3
EXP4 24 5 2 3 2 | 3 4 2 | 3 2 3 2 | 4
EXP5 52 5 | | 2 | 4 4 4 2 | 4 5 4 4 | 5
EXP6 41 4 | 2 3 | 4 4 2 | | 5 | 2 | | 5
EXP7 30 5 | | 2 | 4 2 2 | 2 4 | | | 3 4



Anexo 17. Evidencias de Entrevista Semiestructurada realizada en la

Subgerencia de Atencion a las personas con Discapacidad.

B Aroro mixmeo SRR

| PERSONAS §







