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Resumen

El presente estudio tuvo como objetivo principal determinar la relaciéon
entre la gestion administrativa y la competencia digital en Instituciones
Educativas Publicas de Lambayeque, 2023. En el dmbito metodoldgico, la
presente investigacion se caracterizo por ser de enfoque cuantitativo, de tipo
basica, de disefio no experimental, de nivel transversal, descriptivo y
correlacional. La muestra estuvo conformada por 100 docentes del nivel primario
y secundario de Instituciones Educativas de Lambayeque. Se aplicé un
cuestionario para cada variable con respuestas tipo Likert. Los resultados
arrojaron, en lo que respecta a conocimiento sobre competencia digital de los
docentes de Instituciones Educativas Publicas de Lambayeque, 2023, existe una
prevalencia del nivel bajo con un 95% y 5% en nivel medio, La gestion
administrativa tiene una relacion positiva y media con la dimension tecnologica
(Rho=395y p=0,001), la gestién administrativa tiene una relacion positiva media
con la dimensién informacional (Rho=483 y p= 0,004), la gestion administrativa
tiene una relacién positiva media con la dimension pedagoégica (Rho=345y p=
0,001) y la gestion administrativa y competencia digital arrojé un Rho=332 y p=
0,001. Se concluye que existe una relacion positiva media entre la gestion

administrativa y competencia digital.

Palabras clave: Herramientas tecnoldgicas, dimension informacional,

dimensién tecnologica.
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Abstract

The main objective of this study was to determine the relationship between
administrative management and digital competence in Public Educational
Institutions of Lambayeque, 2023. In the methodological field, this research was
characterized by having a quantitative approach, basic type, non-specific design.
experimental, cross-level, descriptive and correlational. The sample was made
up of 100 teachers from the primary and secondary level of Educational
Institutions of Lambayeque. A questionnaire was applied for each variable with
Likert-type responses. The results showed, with regard to knowledge about
digital competence of teachers of Public Educational Institutions of Lambayeque,
2023, there is a prevalence of the low level with 95% and 5% at the medium level.
Administrative management has a positive relationship and moderate with the
technological DIMENSION (Rho=395 and p= 0.001), administrative management
has a moderate positive relationship with the informational dimension (Rho=483
and p= 0.004), administrative management has a moderate positive relationship
with the pedagogical DIMENSION (Rho= 345 and p= 0.001) and administrative
management and digital competence showed a Rho=332 and p= 0.001. It is
concluded that there is a moderate positive relationship between administrative

management and digital competence.

Keywords: Technological tools, informational dimension, technological

dimension.



I. INTRODUCCION

Actualmente en estos dias nuestra época digital esta caracterizada por una
perenne actualizacion, llegando a iniciar la mejora en la eficacia de los servicios
educativos dentro de los espacios digitales, es por ello que la actualizacién digital
es fundamental en los procesos de aprendizaje, tiende a requerir de la necesidad
de mantener nuevas experiencias colaborativas y de uso de recursos digitales
de forma imperativa, la gestion administrativa se realiza en procesos de reflexion
colectiva por equipos con participantes diferentes, donde se planifican
estrategias de evaluacion de la cultura para encontrar soluciones implementando
la organizacion y mejorando los planes estratégicos anteriores. La tecnologia,
como componente principal para el progreso de los diferentes conocimientos, ha

tomado un papel de gran importancia en la educacién (Cabero y Palacios, 2020).

Actualmente, no solamente se necesita estar informado, se necesita lograr nivel
en competencias digitales para un buen desarrollo y desenvolvimiento en el
trabajo y en la sociedad (Rojas et al.,, 2018) Los docentes se han visto en
dificultades por la avanzada tecnologia los cuales provocaron cambios en sus
funciones de ensefianza y gestion (Barragan et al., 2022). Para Holguin et al.
(2021) las competencias digitales vienen a ser parte del perfil profesional del
educador en la actualidad. Por tal motivo los docentes deben contar con
habilidades y capacidades tecnoldgicas para el cumplimiento de sus funciones

pedagdgicas en la actualidad.

A nivel global, la administracion ha pasado por varios cambios, que han permitido
agilizar el progreso de los procesos y aplicar herramientas de las gestiones, por
lo que, el arribo de la tecnologia permite el manejo de diversos recursos digitales
siendo los docentes los indicados para capacitarse en las competencias ideales
para un funcionamiento eficaz (Laurente et al., 2021). Asi mismo, el mundo
qued6 detenido en 2020 frente a la inmovilizacién del servicio educativo y
administrativo provocado por la pandemia; muchos de ellos no pudieron brindar
actividades porque los profesionales no tenian las habilidades tecnolégicas para
el uso de estas herramientas en su trabajo (Di Mascio, 2020). De manera similar,
en Colombia, la gestion del &mbito educativo también necesita atencidon urgente,

debido a problemas administrativos. (Pacheco et al., 2018). Las competencias



digitales en paises como Uruguay, Espafa, Finlandia, Suiza y México, estan
establecidas en los métodos de estudio de las areas curriculares de manera

transversal y especifica en cada una de ellas (Mendoza et al., 2022)

Las Tics han sido consideradas como herramientas que han servido para mejorar
el nivel interno y externo, de todos los sistemas educativos, principalmente por
la generacion y proceso del conocimiento con el que se cuenta, en miras de
poder establecer una formacion dindmica, mediante la cual se pueda llegar a

generar una mejor capacidad democratica y cultural (Martinez y Garcés, 2020).

Las diversas situaciones permitieron que las politicas educativas hayan llegado
a ser un respaldo para una educacion de calidad, con la implementacién de
programas que han buscado promover el uso de recursos tecnoldgicos. Sin
embargo, en muchos de los casos, la carencia de inversion, la poca reactividad
del sistema y por cuestiones de contexto sociocultural, este tipo de propuestas,
puede llegar a verse afectadas, llegando a tener un sin numero de
inconvenientes, dentro de los procesos de gestién y administracion, por parte del
personal docentes y quese ve extrapolado hacia la calidad educativa que
recepcionan los estudiantes (Gordillo et al., 2020).

En el Perd, uno de los problemas principales, ha sido la posicién en la que se
han encontrado sus estudiantes, dentro de los diferentes campos de la
educacién, evidenciado por pruebas PISA deficientes y demas experiencias
internacionales que no han generado una reaccién por parte de los
establecimientos de educacion (Sierra, 2019). La organizacion de las naciones
unidas para la educacion, la ciencia y la cultura (UNESCO, 2018), tomé6 en
cuenta en su agenda digital para los paises latinos y el Caribe la necesidad de
impulsar, desarrollar e incorporar las habilidades digitales y el pensamiento
tecnoldgico en los procesos de ensefianza, actualizando las mallas curriculares.
Por ello, es que las propuestas se han centrado en la competencia digital, que
apoyen a los docentes para poder incorporar mejoras en la calidad educativa
peruana (Trejo, 2019).

Dentro del ambito local, Lambayeque ha evidenciado problemas muy similares
a los detectados en el resto del Peru, principalmente en el area primordial que

es matematicas, en donde los escolares han carecido de propuestas digitales
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que promuevan la compensacion de deficiencias centradas en poder mejorar los
procesos de aprendizajes. De igual forma, se estableci6 la alta dependencia que
estan llegando a tener los resultados de las unidades de educacion en relacion
al uso de las TICs, dentro de sus propuestasy como una medida de avances
tecnologicos, resaltante, en cuanto a la posibilidad de usar una computadora o
un aula virtual, para poder contactar y mantener la participacion del alumno

activo.

Como se ha ido mencionado anteriormente, la condicién en la que se encuentran
los colegios de Lambayeque ha mostrado ciertas deficiencias en la gestion
administrativa que se mantiene, por la carencia de propuestas que permitan
mitigar este tipo de tendencias y por falta de apoyo estatal. Mientras que, esto
se ha visto acrecentado por un amplio desconocimiento evidenciado en la
competencia digital. Ante lo mostrado, se ha establecido el problema general de
investigacion ¢ Existe relacion entre Gestion administrativa y competencia digital
en docentes de las instituciones educativas publicas Lambayeque, 20237 vy
como problemas especificos: ¢ Existe relacién entre gestion administrativa y la
dimension tecnoldgica? ¢existe relacion entre la gestion administrativa y
dimensién informacional? ¢existe relacion entre la gestion administrativa y

dimensién pedagogica?

Ademas de ello, se procede a exponer los diversos motivos de la investigacion,
enfocadndose desde el ambito social, educativo, tedrico y metodoldgico: La
investigacion se justificO desde lo social, donde los principales beneficiarios,
fueron los estudiantes y los docentes, en donde se destacé el nivel de
importancia de la capacitacion constante, en relacion al uso de las herramientas
tecnoldgicas; asi como, la posibilidad de mejorar en los estudiantes su nivel de
competencia, en el desarrollo técnico de los conocimientos, teniendo el maximo
provecho en la las tecnologias a través de los aprendizajes, también se puede
decir que son beneficiados los padresde familia ya que, se integraron a la
educacion pedagdgica y tecnoldgica desde su ambito o contexto.

Se justificd desde el aspecto educativo, el poder desarrollar una investigacién
gue se centre en la gestion administrativa y la competencia digital y poder

establecer medidas regulatorias, en cuanto a su compensacion de mejorar la



educacion, dando a conocer que la gestion administrativay la competencia
digital tienen que funcionar en si para el desarrollo integro de las finalidades
del aspecto pedagdgico en los estudiantes y de lo que se proponga instituciones
educativas de Lambayeque, en el marco del alcance de las competencias y los
perfiles de egreso que nos demanda la educacion para el desarrollo de las
diferentes destrezas, facultades y habilidades que conserve cada estudiante

durante su etapa escolar.

Asi mismo, se justific6 metodoldégicamente, porque permitio se utilice la
informacién que se obtuvo, por la misma institucién educativa en estudio o por
demasestablecimientos, para poder proponer medidas compensatorias para

poder disminuir las deficiencias encontradas.

Con relacion a la justificacion teorica, que esta investigacion se realizé con el
propdsito para contribuir a la comprension y el conocimiento existente la
importancia para la gestion administrativa como pilar fundamental para las
competencias digitales de los docentes, cuyos resultados permitieron conocer
las deficiencias de los docentes y estas puedan sistematizarse en propuestas y
programas de capacitacion como conocimiento de actualidad. Se estaria
demostrando que el discernimiento, comprension y uso de las competencias

digitales de todos los docentes mejora la ensefianza en los escolares.

El objetivo general de la investigacion fue, determinar la relacion entre la gestion
administrativa y competencia digital en docentes de las instituciones educativas
publicas de Lambayeque, 2023 y como objetivos especificos, determinar la
relacion de la gestion administrativa y la dimensién tecnoldgica, determinar la
relacion de la gestion administrativa y la dimension informacional y determinar la

relacion de la gestion administrativa y la dimension pedagogica.

Ademas, la hipotesis consignada fue, existe relacion significativa entre la gestion
administrativa y la competencia digital en docentes de instituciones educativas
publicas de Lambayeque, 2023 y como hipétesis especificas, existe relacion
entre la gestion administrativa y dimensién tecnoldgica, existe relacion entre la
gestiébn administrativa y la dimension informacional y existe relacion entre la

gestion administrativa y dimension pedagaogica.



II. MARCO TEORICO

Se revisaron referencias de caracter internacional como la de Caro (2018),
quien se propuso realizar un analisis relacional entre las tecnologias de
informacion y comunicacién (TICs) y la gestibn administrativa en una
Universidad peruana, 2016. Metodolégicamente presentdé un estudio
correlacional. La muestra la conformaron 70 profesores y 20 trabajadores
administrativos. Se utiliz6 dos cuestionarios. El resultado arrojé r=0.745 y
p=0,050. Se concluyé que, las herramientas tecnoldgicas, no solo han
correspondido a haberse conocido muy poco, por los docentes, sino que no
habian sido administradas de forma adecuada, conllevando carencias en el
sistema educativo y por ende una mala relacion entre la ensefianza y el

aprendizaje.

También, Tello (2022) realiz6 una investigacion para definir la union entre la
competencia digital y la gestion administrativa en docentes de la L.E. del
CETPRO, 2021, La Perla, Callao. De un enfoque cuantitativo, de alcance
descriptivo, transversal y correlacional. De instrumento se tomé el cuestionario.
Participaron 18 docentes. Los resultados arrojaron rho=0,124 y sig. =0,625. El
investigador. Concluyé que no existe asociacion entre competencia digital y

gestion administrativa.

Valencia (2022) para su trabajo se planted conocer la asociacion entre la
competencia digital y la gestion administrativa en una |.E. de Cieneguilla, 2021.
De tipo basica, descriptiva y correlacional. La muestra representada por 55
profesores. Utilizd un cuestionario como instrumento. Los resultados arrojaron
UN p = 0,000; y Rho = 0.646**, afirmando que existe relacion directa y alta entre

las variables.

Castanieda (2022) realiz6 un estudio para conocer si habia relacién entre la
competencia digital y la gestibn administrativa en la UGEL Yungay 2022;
Presenta un enfoque cuantitativo ya que, proporciona estadisticas en respuesta
a los objetivos. De nivel correlacional. Se consideré 72 trabajadores como
muestra. Un cuestionario fue utilizado como instrumento. Los resultados fueron
rxy = +0, 866 significativa (tcal = 14, 490 > ttab = 1,994), concluyendo que existe

correlacion positiva directa entre habilidades administrativas y digitales de

5



buena a perfecta UGEL Yungay.

Valles (2022) realizé un estudio de nivel correlacional. Participaron 107
docentes como muestra. Aplicé dos cuestionarios como instrumentos. Los
resultados sobre la gestion directiva arrojaron que un 49.5% mostré que es
regular y el 55.1% revel6 que la competencia digital es de nivel regular. En
relacion a la gestion administrativa y competencia digital se obtuvo un Rho
=0,311 y un p < 0,05. Concluyendo que existe una relacion positiva moderada

entre la gestidn directiva y la competencia digital.

Namuche (2021), realizé un estudio con la finalidad de conocer la asociacion
entre la competencia digital y la gestion institucional de una I.E. Investigacion de
alcance correlacional. La muestra la conformaron 15 docentes. Utilizé para cada
variable un cuestionario como instrumento. Los resultados arrojaron segun
Spearman =0,829 y p=. 0,000, se concluy6 indicando que estan relacionadas la

variable gestion institucional y la variable competencia digital.

Arrué (2021) realiz6 una investigacion para identificar la asociacion entre la
competencia digital y la gestion pedagégica en una |.E.E. Lima, 2021.
Metodolégicamente presenta un disefio no experimental, de tipo basica y nivel
correlacional. 50 docentes de los tres niveles conformaron la muestra, utilizé un
cuestionario con respuestas tipo Likert. Los resultados arrojaron un Rho =
0.689** y una p = 0.000 (p < 0.05). El investigador concluyé indicando que entre
las variables existe una relacién significativamente fuerte. Cuando el nivel de

competencia digital es alto, es mayor la labor de la gestion pedagdégica

Quispe, Bautista, Arce, Sillo y Jara (2023) realizaron una investigacion para
conocer la relacién entre la gestion educativa y la competencia digital de
docentes de las |.E.E. Madre de Dios, Peru. Presenta un disefio no experimental
y nivel correlacional. 200 docentes conformaron la muestra. Utiliz6 dos
cuestionarios. Los resultados arrojaron un Rho= 0,526 y p=0,001. Por lo cual

concluyé que entre la gestion educativa y la competencia digital existe relacion.

Respecto que las diferentes teorias de las variables en estudio se tiene que la
Gestion administrativa estd determinada como el conjunto de procesos que
buscan mejorar el control interno y el desarrollo de las acciones, dentro de un

ambiente controlado, en donde se lograr las metas trazadas a través de la parte
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administrativa siendo el ente fundamental en las diferentes instituciones, donde
se toman las decisiones para las mejoras oportunas de las diferentes dificultades
gue se presente (Soplapuco, et al..2021), mientras que Deler y Lopez (2018),
consideran a la gestion institucional como la que en la cual se tiende a mostrar
a la atencién y a la superacion como elementos para el desarrollo de los
docentes. Asi mismo para Vivas, et al. (2020), la gestion administrativa, es la
funcién fundamental que permite la orientacion de las diversas fases, que el
definir y prevenir las metas y objetivos de las instituciones en plazos

determinados. Se parte de una investigacion interna por medio del FODA.

Asi mismo, la gestion administrativa llega a ser concebida como aquel
procedimiento en donde se puede llegar a planificar las diversas acciones a
desarrollar dentro de una organizacion, con la finalidad de poder hacer hincapié
al hecho de ejecutar acciones de control y evaluacion (Ocampos y Valencia,
2017). Para Xanthopoulou y Plimakis (2021), la gestiébn administrativa permite la
inclusion de nuevas y muchas leyes que promueven politicas que se
implementan a través de la planificacion de las instituciones publicas en sus

diferentes préacticas con el soporte de lineamientos que se manejen en esta.

De esta forma, es que se puede exponer que este proceso llega a ser muy
caracteristico de las diferentes actividades desarrolladas dentro de las
instituciones educativas, en donde se puede llegar a sefialar la existencia de una
interaccidn directa, entre los seres humanos y los recursos tecnoldgicos
(Fernandez, 2021). Se afirmé que la administracion es un conjunto de
procesos organizacionales a través de los cuales se logra que los colaboradores
de la estructura alcancen las metas de la empresa y eliminen obstaculos para el

desarrollo y mejora de esta para el bien comun (Mae, 2019).

Este estudio se basa en la teoria interpersonal propuesta por el psicélogo Mayo
(2014), cuyas investigaciones para desarrollar la teoria se originaron en la
década de 1940. Surgid como un intento de equilibrar la relacion entre
trabajadores y propietarios de empresas, y en contraste con la teoria clasica,
donde los trabajadores eran vistos como maquinas y no como parte de la raza
humana. Se basa en la idea de “hombre social” como el concepto de “hombre

autorrealizado” y explica de manera mas precisa la motivacion humana,



argumentando que la administracion se debe adaptar a la necesidad del
individuo porgue el elemento humano determina los objetivos del factor empresa
tuvo como principios, estudiar a la organizacién no como magquinarias sino como
grupos de personas que integran la organizacion, también la teoria se centré en
le parte humana, promovié la autonomia de los trabajadores para que desarrolle
su labor sin sometimientos ni vigilancia de los jefes, sembro confianza entre los

integrantes, brindando importancia entre ellos.

Como parte de la gestion administrativa presenta las dimensiones, planificacién,
Chiavenato (2009) expresa que la planificacibn es como una funcién
administrativa que determina de antemano qué metas se deben alcanzar y qué
medidas se deben tomar para alcanzarlas, es un modelo teérico para acciones
a realizar. Se considera la funciéon administrativa inicial ya que, es la base sobre
la cual ocurren otras funciones. La planificacion comienza con la definicion del

plan a ejecutar.

También se puede entender a la planificacion como el primer paso,hacia los
procesos de administracion, con el objetivo de poder dar soluciéon hacia un
problema especifico, alcanzando a sefialar la existencia o establecimiento de
diferentes programas que hayan involucrado un desarrollo dentro del corto, el

mediano y el largo plazo. (Hernandez et al., 2018).

Ejecucion, Taylor (1911), autor de "Scientific Management Theory", manifiesta
que los gerentes y propietarios saben mejor que nadie que sus propios
conocimientos y habilidades personales son muy inferiores a la suma de los
conocimientos y habilidades de todos los que estan bajo su mando. Como
resultado, incluso los directivos mas experimentados piden a sus empleados que
elijan la mejor y la mas econdmica forma de trabajar. Implica asignar autoridad y
responsabilidad de manera diferente para que la ejecucion del trabajo sea

disciplinada.

Durante la ejecucion de procesos administrativos es relevante tener habilidades
de direccidn y gestion. La razon es que en gran medida de ello depende la
consecucién de objetivos y el crecimiento de tu negocio. En esta fase los planes
se convierten en accion. En esta etapa de la gestion, los jefes tienden a controlar

el trabajo, la gestidon del progreso para garantizar la culminacién del trabajo de
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acuerdo a lo planificado. (Beriguete, 2011)

Asi mismo, es que tiende a ser necesario el monitoreo constante, en donde cada
elemento del grupo de trabajo, tiene que ser evaluado, con el objetivo de poder
seguir monitoreando el cumplimiento de los objetivos estratégicos, en donde el
requerimiento no solo confluye en la posibilidad de hacer un trabajo, sino en
capacitarse, y ser capacitado por la institucion, para que este trabajo sea lo mas
eficiente posible, en donde se tiene que comprender que existen constantes

cambios, en cuanto a requerimientos y exigencias (Botero, 2017).

Evaluacion y control, sobre este punto Taylor (1911) menciona que es importante
mantener el control y evaluacion del trabajo, certificando que se encuentre

ejecutando acorde a las normas establecidas, de acuerdo a lo previsto.

Evaluar no solo significa el asumir constantemente que el colaborador, se
encuentra desarrollando un trabajo que puede ser deficiente o que puede ser
completo, sino que consta de contar con los siguientes elementos: mantener un
asesoramiento eficiente y aplicar instrumentos de evaluacién. En cuanto al
asesoramiento, todo colaborador, comprende que el evaluador cuenta con
mayor conocimiento técnico de lo que se esta realizando,en donde dicha
formacion, trae como consecuencia, el poder mantener capacitaciones y

ensefianzas de la evaluacion constante (Cardenas et al., 2017).

Asi mismo, la gestion administrativa debera de establecer instrumentos de
evaluacion, que se adapten a la realidad vivenciada por el colaborador mismo,
en donde no todos los contextos llegan a ser iguales, sino que estos
corresponden a diferentes medios y diferentes retos que tienen que ser
asumidos por el personal, y por la institucion que se encarga de medir y orientar
dicho trabajo (Caro, 2018). Se manifestd que un componente de estrategias
sirve para el desarrollo de la gestion en su organizacion y que requiere del
trabajo ordenado y digital de los diferentes involucrados para que pueda
sobresalir (Alam, 2018).

De igual modo, Kurashvili, (2019), afirm6 que la administracion es una
estructura de procesos en una organizacion que es fundamental para la correcta
labor de laempresa, y que las actividades del grupo incluyen Ia

coordinacion y organizacion de todos los procesos en empresa para asegurar

9



la efectividad de la gestion.

Respecto a la variable competencia digital, Caccuri (2018),define que son todos
los desempefios y técnicas para el manejo de la tecnologiaa través de los
instrumentos, también como aquel conjunto de elementos de tipo sistémicos, que
genera la posibilidad de aprovechar las herramientas de informacion valida y
fiable, para favorecer la toma de decisiones y poder perfeccionar la ensefianza
a través de las Tics, cuando se trata de habilidades digitales, se consideran un
factor muy significativo para integrar las diferentes tecnologias digitales en el
proceso educativo, para que sea mas eficiente y mejor en los aprendizajes
impartidos desde los docentes, para esto Celma (2018) manifesto que Fayol es
reconocido como el patriarca de la administracion actual, sus diferentes teorias
se basa en el origen cientifico de los procesos, y que esta se podria usar en el
ambito educativo para que la gestion sea mejor organizada y contribuir en su

desarrollo de esta.

Asi mismo, las TICs, son definidas como aquellos elementos o sistemas
gue se encuentran encargados de la realizaciéon de diferentes procesos de
administracion, tanto interna, como externa, en donde se ha podido evidenciar
la posibilidad de recurrir a programas de administracion tecnolégica, que hayan
generado el uso del computador y programas de funcionamiento (Labori y
Oleagordia, 2017).

Gonzalez et al. (2021) sostienen que las nuevas generaciones se adaptan
facilmente a las nuevas tecnologias, contindan usandolas, en cambio, las
personas mayores aln no se adaptan facilmente a estos avances tecnoldgicos,
como antes podiamos hacerlo, (Inamorato dos Santos et al., 2023) a partir del
nuevo milenio, desde la versién 1.0 que se cred, se tuvo una gran diferencia
fundamentalmente por las nuevas tecnologias de interaccion, lo cual sirve para
procesar y almacenar las grandes cantidades de informacion si no también
transmitirlas. Ademas, los TIC, llegan a ser definidos como aquellas estrategias

digitales que han promovido el desarrollo (Rangel, 2015).

Las Tics, en cuanto a la posibilidad de mantener, facilitar la emision y el acceso
a la misma, en cuanto al desarrollo de tecnologias que permitan la digitalizacion

y las posibilidades de mejorar la gestion (Cardenas et al., 2017). Este término
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suele ser empleado, con la finalidad de poderhacer referencia a un sin nimero
de servicios que han permitido el uso de diferentes equipos y programas, en
cuanto a la transmisiéon de informaciones y la utilizacion de redes de
telecomunicaciones (Vivas, 2020), las cuales han permitido mantener una
relacion directa, entre dos individuos, dentro de un contexto geografico diferente
(Briones et al., 2019). También Silva. et al. (2019), destacan que la formacion del
docente amerita ejercicios activos y de manera recurrente basado en las Tics
con el objetivo de desarrollarse profesionalmente. Ante estas premisas la
organizacion de las naciones unidad para la educacion, la ciencia y la cultura
(UNESCO) en sus Estandares de Competencia en TIC para Docentes (ECD-
TIC), plantea criterios para la planeacion de programas para formar a los
docentes y puedan seleccionar los cursos para capacitar a los alumnos en el uso

de las Tics

Coll (2008) propone el concepto de "disefio tecnoinstruccional o
tecnopedagdgico”, en el cual se refiere a que el proceso de este disefio en la
educacion virtual se vincula de forma inseparable las siguientes dimensiones: La
dimension pedagdgica, que va a precisar los conocimientos de los destinatarios
en formacion y educacion virtual, desarrollar e implementar los contenidos,
planificar las acciones con sugerencias y orientaciones sobre el manejo de todos
los recursos y herramientas tecnoldgicas en el mejoramiento de las clases y la
elaboracién de métodos para evaluar lo ejecutado. Asi mismo la dimensién
tecnoldgica, implica seleccionar las herramientas tecnolégicas acordes a los
procesos que se quieren realizar, analizando previamente las posibilidades y
limitaciones como las plataformas virtuales, aplicacion de software, etc. y la
dimension informacional, de acuerdo al Proyecto Desing and Selection of
Competencies (DeSeCo, 2005) impulsado por la Organizacion para la
Cooperacion y el Desarrollo Econémicos (OCDE), el rol continuamente mas
importante de las areas de informacién y el rol fundamental del manejo del
conocimiento en la sociedad actual conllevan a que sea esencial que los
individuos utilicen la informacién y el conocimiento de forma interactiva, por lo

gue a esto necesita de reflexiones criticas.
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. METODOLOGIA
3.1. Tipo y disefio de investigacion

La investigacibn mostrdé un enfoque cuantitativo, pues abordé fenébmenos
medibles para el andlisis a través de técnicas estadisticas. Hernandez y
Mendoza (2018), expresan que esta direccién estd basada en la aplicacién de
procesos que se fundamentan en la cuantificacibn con el uso de métodos
estadisticos a la data recopilada, los cuales son procesados expresados en
conclusiones. Gersbach (2018) concluyd, que estos paradigmas de estudio

tienen y se sostienen como las bases fundamentales de las nuevas teorias.
3.1.1. Tipo de investigacion

El estudio desarrollado fue de tipo bésico. Segun Coheny Gdémez (2019)
manifiestan que esta investigacion busca el mejoramiento del conocimiento de
otros autores, en relacion a un objeto de estudio. Es elemental para el desarrollo
de la ciencia y constituye la base o el cimiento para las investigaciones aplicadas
(Naupas, 2016). Al respecto Hernandez-Sampieri y Mendoza (2018) manifiestan
que el fin de la indagacion es el analisis del objeto de investigacion, describirlo

desde diversos aspectos para que sirvan a futuros estudios.
3.1.2. Disefio de investigacion

La investigacion present6 un disefio no experimental, porque no se busco
manipular ninguna de las variables, sino que fueron evaluadas dentro de su
contexto natural. Transversal, porque se recolecté toda la informacién en un solo
periodo de tiempo y correlacional, ya que se determind la relacién entre las

variables de estudio (Hernandez y Mendoza, 2018).
La investigacion presenta el siguiente esquema:
Figura 1

Disefio de alcance correlacional

M\
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Donde:

M = Muestra de docentes de |.E. de Lambayeque, 2023
Ox = Gestion administrativa

Oy = Competencia digital

r = Relacién de las variables

3.2. Variables y operacionalizacion

3.2.1. Variable

Variable 1: Gestidon administrativa

Definicion conceptual

Es definida como aquel conjunto de procesos que buscan mejorar el
control interno y el desarrollo de las acciones, dentro de un ambiente controlado

(Soplapuco, et al., 2021). Esta variable Presenta las siguientes Dimensiones
Definicion operacional

La variable se calcul6 a través de un cuestionario tipo Likert estructurado
en 18 items. Se tuvo en cuenta el siguiente baremo, lo cual presenté alto con un
puntaje de 67 a 90, se presentd medio con puntaje de 43 a 66 y por ultimo se
tuvo bajo con puntaje de 18 a 42 puntos, sus dimensiones fueron planificacion,

ejecucion y evaluacion.
Indicadores

Estas fueron: trabajo organizado, trabajo cooperativo, organizacién en el trabajo
seguimiento de procesos, capacitacion, determinaciones, asesorar y entrenar,

aplicar instrumentos de evaluacion.
Escala de medicion

Es una variable de tipo categdérico (cuantitativa) con escala de medicién ordinal.
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Variable 2: Competencia digital
Definicion conceptual

Se entiende que son todos los desempefios y técnicas para el manejo de la
tecnologia a través de los instrumentos, también como aquel conjunto de
elementos de tipo sistémicos, que genera la posibilidad de aprovechar las
herramientas de informacion valida y fiable, para favorecer las diferentes tomas
de decisiones y poder mejorar el proceso en la ensefianza a través de las TIC,
también se defini6 como aquel conjunto de componentes que se encuentran
relacionados directamente con el proceso de comunicacion y exposicion de

contenido digital (Caccuri, 2018.)

Definicion operacional

La variable se calcul6 a través de un cuestionario tipo Likert estructurado en 24
items, ocho por cada dimension. Para cada dimension se tuvo el siguiente
baremo, lo cual presenté alto con una puntuacion de 30 a 40, medio con
puntuacion de 19 a 29 y bajo con una puntuacién de 8 a 18 y para la variable se
tuvo en cuenta el siguiente baremo, en alto 89 a 120 puntos, medio de 57 a 88
puntos y en bajo entre 24 a 56 puntos sus dimensiones son tecnoldgica,

informacional, pedagogica.
Indicadores

Estos fueron: dominio de funciones, dominio de actividades basicas,
comportamiento proactivo en las capacitaciones, dominio de programas de
eficiencia, ubicar y recuperar informacion, analizar y seleccionar la informacion,
automatizacion de la informacién, integra las tics en las aulas, implementa
estrategias facilitadas por tics, elaboracion de material digital con la utilizacién
de las tics para la instruccion dentro del aprendizaje.

Escala de medicion
Es una variable de tipo categorico (cuantitativa) con escala de medicién ordinal.
3.3. Poblacién, muestray muestreo
3.3.1. Poblacién
Para Hernandez y Mendoza (2018), es el grupo en todos los casos que
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tienden a concordar con un modo de caracteristicas. Es el total del fenébmeno de
estudio, las cuales presentan caracteristicas comunes y al estudiarlas da origen
a los datos del estudio. Ventura-Leon (2017), expresa que es un grupo de
individuos que muestran aspectos que pueden estudiarse. (Ashrafullah, Pandey
y Mishra, 2018), se refiri6 que la poblacién, es el grupo general de comunes
particularidades de los sujetos, partiendo de esta se realiza y se ejecuta el
estudio. La poblacion en la investigacion estuvo conformada por docentes del
nivel primario y el nivel de secundaria de Instituciones Educativas de

Lambayeque, 2023, siendo en su totalidad 143 docentes.
Criterios de seleccion
Criterios de inclusion:

Fueron incluidos como muestra los docentes y administrativos que se encuentre
laborando en Instituciones Educativas de Lambayeque que libremente desearon

participar y que se encontraron laborando por mas de seis meses
Criterios de exclusion:

En este proceso no participaron de la investigacion los docentes y directivos que
no laboraron en la Instituciones Educativas pertenecientes a Lambayeque y
aguellos que no desearon participar, asi como aquellos que no cumplieron los

seis meses de trabajo.
3.3.2. Muestra

Tal como la definen Hernandez et al. (2014) como un subgrupo representativo
de las poblaciones en las cuales se recolectan datos, siendo definida de
antemano con exactitud. La muestra representativa la conformaron 100
trabajadores de |.E. de Lambayeque, 2023, que cumplieron con los requisitos

de inclusion.
3.3.3. Muestreo

El tipo de muestreo fue el no probabilistico por conveniencia, se tomaron en
cuenta a los 100 primeros docentes, que por sus horarios se pudo aplicar el
instrumento. Las muestras no probabilisticas, indican un proceso de eleccion
informal. Son utilizadas en diversas investigaciones, permite realizar
inferencias sobre las poblaciones (Tamayo y Tamayo, 2007).
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3.3.4. Unidad de andlisis

La unidad de andlisis la conformaron los docentes de instituciones educativas

publicas de Lambayeque, 2023
3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccién de datos
3.4.1. Técnica

La técnica fue la encuesta. Segun Hernandez-Sampieri y Mendoza (2018)
manifiestan que se estipula una sucesion de interrogantes donde va a permitir la
recopilacion de informacion de una poblacion, sin llegar a afectar al fenbmeno
en estudio. También son los procedimientos que posibilitan recopilar informacién

de manera sistematica (Arraiz, 2018)
3.4.2. Instrumento

El instrumento de esta investigacion fue el cuestionario. Segun Arias (2006), los
medios que se utilizan para el recojo de informacién son los instrumentos. En la
investigacion se utiliz6 un cuestionario para la gestion administrativa
estructurado en sus tres Dimensiones y presentd 18 items con respuestas tipo
Likert y un cuestionario para la competencia digital estructurado también en 3
Dimensiones y un total de 24 items con respuestas tipo Likert.

Confiabilidad de los instrumentos

La confiabilidad ofrece la seguridad que al aplicarse varias veces el instrumento
muestran siempre la misma valoracién (Hernandez y Mendoza, 2018), esto
determina la calidad de la investigacion. En esta investigacion para la
confiabilidad se utilizo el Alfa de Cronbach. Los resultados del cuestionario de la
variable gestion administrativa se valoraron a través de la escala desarrollada
por caro (2018) y las escalas del cuestionario de la variable competencia digital
se valoraron a través de la escala desarrollada por Arrué (2021).
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Tabla 1
Fiabilidad del instrumento de gestion administrativa

Alfa de Cronbach NUumero de items Resultado

0,806 18 Bueno

La prueba estadistica indico un valor alfa de Cronbach de 0.806 que segun la

escala de Caro (2018) es bueno

Tabla 2

Fiabilidad del instrumento de gestion administrativa

Alfa de Cronbach NUmero de items Resultado

0,948 24 Excelente

Se observo un valor alfa de Cronbach de 0.948 cuya valoracion segun la escala
de Arrué (2021) es Excelente

Validez de los instrumentos

La validez de los instrumentos se baso en los realizados por los autores
respectivos Caro (2018) para el cuestionario de gestion administrativa y Arrué
(2021) para el cuestionario de competencia digital.

3.5. Procedimientos

El procedimiento comenz6 con las solicitudes a las Instituciones Educativas de
Lambayeque, 2023. Posteriormente se establecid el acceso a las Instituciones
y se converso con los docentes explicandoles el objetivo de la investigacion.
Luego se aplicaron los instrumentos de las variables y se obtuvo la informacién
necesaria. Los cuestionarios estuvieron estructurados por Dimensiones con

respuestas tipo Likert en base a una escala del 1 al 5 en forma ascendente.
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3.6. Método de analisis de datos

Se cred una base de datos con la recopilacion de la informacién que se logré a
por medio de los instrumentos aplicados a los 100 docentes. Se tuvo en cuenta
la cantidad de preguntas en las respectivas dimensiones de cada una de las
variables. Posteriormente se elaboraron tablas presentando las frecuencias y
porcentajes de acuerdo a la tabulacién realizada. Ademas, se aplico la
estadistica inferencial aplicando pruebas de normalidad y la prueba de
correlacion de Spearman para encontrar la relacién de las dimensiones de la
variable gestion administrativa y las dimensiones de la variable competencia
digital. Finalmente se interpretaron los valores significativos de cada una de las
tablas. Para el analisis estadistico descriptivo e inferencial se utilizaron los

programas Excel y Spss.25

3.7. Aspectos éticos

Se consideraron algunos elementos éticos que son la honestidad intelectual,
porque la informacién que se obtuvo, como también los resultados fue de uso
Unicamente para los investigadores. Se tuvo en cuenta el respeto al derecho de
autor y a la autonomia de cada participante. Todas las encuestas fueron
anonimas sin solicitar nombres a los docentes. Se brindé la informacion precisa
a los participantes sobre los objetivos de la investigacion. La participacion de los
docentes fue de manera libre y voluntaria. Ademas, se tuvieron en cuentas
normas éticas y cientificas de investigacion donde los datos que se obtuvieron
no se manipularon ni fueron falseados. Con los resultados no se busco

desprestigiar o dar una mala imagen a ningun docente ni a las |.E.
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IV. RESULTADOS

a. Analisis descriptivo, Segun Rendo6n et al. (2016) se refiere a la parte
estadistica que descubre similitudes hacia la simplificacién de determinadas

indagaciones por medio de imagenes, gréaficos y tablas

Tabla 3
Nivel de competencia digital de los docentes de Instituciones Educativas de

Lambayeque.

NIVEL DE COMPETENCIA DIGITAL

N %
Bajo 95 95,0%
Medio 5 5,0%
Alto 0 0,0 %

Se observé en la tabla 3 que los docentes percibieron que un 95% de ellos tienen
un bajo nivel de competencia digital, solo un 5% se encuentra en nivel medio,
por lo que se aprecid la necesidad de fortalecer los conocimientos sobre

competencia digital de los docentes de la |I.E. de Lambayeque, 2023.

Los resultados de los niveles de conocimiento sobre competencia digital de

acuerdo en sus Dimensiones fueron:

Tabla 4
Nivel de la dimension tecnoldgica de la variable competencia digital de los

docentes de Instituciones Educativas Publicas de Lambayeque.

Dimensién tecnolégica

N %
Bajo 55 55,0%
Medio 45 45,0%
Alto 00 0,0%

Se observo en la tabla 4 que los docentes percibieron que un 55% de ellos
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tienen un bajo nivel en la dimension tecnoldgica de la variable competencia

digital y un 45% se encuentra en nivel medio.

Tabla 5
Nivel de la dimension informacional de la variable competencia digital de los

docentes de Instituciones Educativas de Lambayeque

Dimensién informacional

N %
Bajo 60 60,0%
Medio 40 40,0%
Alto 00 0,0%

Se observé en la tabla 5 que los docentes percibieron que un 60% de ellos tienen
un bajo nivel en la dimension informacional de la variable competencia digital y

un 40% encontrandose en un nivel medio.

Tabla 6
Nivel de la dimension pedagdgica de la variable competencia digital de los

docentes de Instituciones Educativas de Lambayeque.

Dimension pedagdgica

N %
Bajo 75 75,0%
Medio 25 25,0%
Alto 00 0,0%

Se observé en la tabla 6 que los docentes percibieron que un 75% de ellos tienen
un bajo nivel en la dimensién pedagdgica de la variable competencia digital y un

25% encontrandose en un nivel medio.

b. Andlisis inferencial, Segun Navarro et al. (2017), este analisis utiliza
probabilidades para la derivacion de resultados que buscan sus conceptos
y fines.
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Tabla 7

Prueba de normalidad

Kolmogorov-Smirnov@ Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig. Estadistico gl Sig.
Gestion
o ) 144 100 0,000 909 100 0,000
administrativa
Competencia
0,124 100 0,001 ,954 100 0,002

digital

Se aprecié en la tabla 7 que la variable gestion administrativa presenté un
p=0,000 y la variable competencia digital un p= 0,001, esto indicé una
distribucién no normal, por lo que se utiliz6 una prueba no paramétrica, Rho de

Spearman.
HIPOTESIS GENERAL

Ho: No existe relacion significativa entre la gestion administrativa y la
competencia digital en docentes de instituciones educativas publicas de
Lambayeque, 2023

Hi: Existe relacion significativa entre la gestion administrativa y la competencia
digital en docentes de instituciones educativas publicas de Lambayeque, 2023
Tabla 8

Relacion entre la gestion administrativa y la competencia digital en LE de
Lambayeque, 2023.

GESTION COMPETENCIA
ADMINISTRATIVA DIGITAL

, Coeficiente de correlacién 1,000 0,332™
GESTION
ADMINISTRATIVA Sig. (bilateral) . 0,001
Rho de Spearman N 100 100
Coeficiente de correlacion 0,332" 1,000
COMPETENCIA
Sig. (bilateral) 0,001
DIGITAL
N 100 100
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Interpretacion

Se observo en la tabla 8 que el valor de p = 001, siendo menor a 0,005 y Rho =
0,332, esto indicdé que se rechaza la hipotesis nula y se acepta la hipotesis
general, por lo que la gestiébn administrativa tiene relaciéon positiva media con la
variable competencia digital en docentes de las Instituciones Educativas de
Lambayeque, 2023. Esto significa que si mejoramos la gestion administrativa por

lo tanto también se puede mejorar las competencias digitales.

HIPOTESIS ESPECIFICA 1

Ho: No existe relacidn entre la gestibn administrativa y dimension tecnolégica
Hi: Existe relacion entre la gestion administrativa y dimension tecnologica.

Tabla 09

Relacion entre gestion administrativa y la dimension tecnologica I.E. de

Lambayeque, 2023.

GESTION DIMENSION
ADMINISTRATIVA  TECNOLOGICA

Coeficiente de

VARIABLE ) 1,000 0,395
) correlacion
GESTION
Sig. (bilateral) . 0,001
ADMINISTRATIVA
100 100
Coeficiente de
Rho de Spearman , ) 0,395 1,000
DIMENSION correlacion
TECNOLOGICA  Sig. (bilateral) 0,001 )
N 100 100

Interpretacion

Se observo en la tabla 8 que el valor de p = 0,001, siendo menor a 0,005 y Rho=
0,395, esto indic6 que la gestibn administrativa tiene relacién positiva media con

la dimension tecnoldgica.

HIPOTESIS ESPECIFICA 2

Ho: No existe relacion entre la gestion administrativa y la dimension

informacional

Hi: Existe relacion entre la gestion administrativa y la dimensién informacional
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Tabla 10

Relacion e la gestion administrativa y la dimensién informacional en |.E de

Lambayeque, 2023.

GESTION DIMENSION
ADMINISTRATIVA INFORMACIONAL

VARIABLE
GESTION
ADMINISTRATIVA

Rho de

Spearman )
DIMENSION

INFORMACIONAL

Coeficiente
de
correlacion
Sig. (bilateral)
N
Coeficiente de

correlacion

Sig. (bilateral)

N

1,000 0,483"
0,004
100 100
0,483" 1,000
0,004
100 100

Interpretacion

Se observo en la tabla 9 que el valor de p = 004, siendo menor a 0,005 y Rho=

0,483, esto indico que la gestidbn administrativa tiene relacion positiva media con

la dimensioén informacional.

HIPOTESIS ESPECIFICA 3

Ho: No Existe relacion entre la gestion administrativa y dimension pedagogica

Hi: Existe relacion entre la gestion administrativa y dimension pedagdgica.

Tabla 11

Relacion entre la gestién administrativa y la dimension pedagdgica en |L.E. de

Lambayeque, 2023.

GESTION DIMENSION
ADMINISTRATIVA PEDAGOGICA
VARIABLE GESTION Coeficiente de
1,000 0,345"
ADMINSITRATIVA correlacion
Sig. (bilateral) 0,001
N 100 100
Rho de DIMENSION Coeficiente de
. 0,345" 1,000
Spearman PEDAGOGICA correlacion
Sig. (bilateral) 0,001
N 100 100
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Interpretacion

Se observo en la tabla 10 que el valor de p = 001, siendo menor a 0,005 y rHO=
0,345, se decidi6 que la gestién administrativa tiene relacion media y positiva con

la dimension pedagogica
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V. DISCUSION

A las TICs, se les consideran herramientas que sirven para mejorar el nivel
interno y externo de todos los sistemas educativos, principalmente por la
generacion y proceso del conocimiento con el que se cuenta, en miras de poder
establecer una formacién dinamica, mediante la cual, se pueda llegar a generar
una mejor ensefianza a los estudiantes (Martinez y Garceés, 2020). Sin embargo,
en muchos de los casos, la carencia de inversion, la poca reactividad del sistema
y por cuestiones de contexto socio cultural, este tipo de propuestas, puede llegar
a verse afectadas, llegando a tener un sin nimero de inconvenientes, dentro de
los procesos de gestién y administracion, por parte del personal docentes y que
se ve extrapolado hacia la calidad educativa que decepcionan los estudiantes
(Gordillo et al., 2020).

Desarrollada esta investigacion y de acuerdo al objetivo general los
resultados obtenidos fueron un p= 001, siendo menor a 0,005 y Rho= 332, esto
indico, que la gestion administrativa tiene relacion positiva media con la variable
competencia digital. Estos resultados tienen relacion con los encontrados por
Valles (2022) quien en una muestra de 107 docentes encontré un Rho =0,311y
un p < 0,05. Indicando que existié una relacion positiva media entre la gestion
directiva y la competencia digital. Otro resultado que guarda relacion es el
encontrado por Quispe et al. (2023) quienes en una muestra de 200 docentes
encontraron un Rho= 0,526 y p=0,001. También indicaron que existi6 una

relacion directa entre la gestion educativa y la competencia digital.

Namuche (2021) encontrd resultados similares en su muestra de 15
docentes arrojaron un Rho =0,829 y p=. 0,000. indicando que las competencias
digitales estan relacionadas con la variable gestidén institucional. Iguales
resultados fueron los encontrados por Valencia (2022) quien en una muestra
representada por 55 profesores los resultados fueron p = 0,000; y Rho =

0.646**. indicando que existe relacion directa y alta entre las variables.

Los resultados difieren de los encontrados por Tello (2022) cuyos
resultados arrojaron rho=0,124 y sig. =0,625, donde la gestiébn administrativa no

se relaciona con la competencia digital. También los resultados de Arrué (2021)
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en una muestra de 50 docentes de los tres niveles encontré resultados que
arrojaron un Rho = 0.689** y una p = 0.000 (p < 0.05) indicando que entre las
variables existe una relacién significativamente fuerte. Cuando el nivel de

competencia digital es alto, es mayor la labor de la gestion pedagdgica.

Ya la literatura expresa que la gestibn administrativa, es la funcion
fundamental que permite la orientacion de las diversas fases, que el definir y
prevenir las metas y objetivos de las instituciones en plazos determinados,
llegando a ser concebida como aquel procedimiento en donde se puede llegar a
planificar las diversas acciones a desarrollar dentro de una organizacion, con la
finalidad de poder hacer hincapié al hecho de ejecutar acciones de control y
evaluacion. Esto es complementado con las TICS, en las que, las nuevas
generaciones se adaptan facilmente a estas nuevas tecnologias, que llegan a

ser definidos como aquellas estrategias digitales que han promovido el desarrollo

Uno de los grandes retos educativos es el manejo y desarrollo de las
competencias digitales, fundamentalmente del contenido de la etapa en el
aprendizaje permanente, los docentes de las escuelas publicas aun presentan
muchas debilidades en las diversas habilidades que la desarrollan. Por lo que en
todas las etapas de educacion es una gran preocupacion (Almenara y Gimeno,
2019). En la investigacién los resultados de los docentes respecto al nivel de
conocimiento de competencia en los docentes son muy bajos, situacién
verdaderamente preocupante porque si no se tiene en cuenta que a medida que
los educadores enfrenten necesidades de rapido cambio. Es necesario
enfoques de competencias digitales de mayor amplitud. Si se quiere ayudar a

los estudiantes con un tipo de aprendizaje acorde al mundo actual.

En relacion al objetivo especifico 1 de la investigacion los resultados
obtenidos indican una prevalencia del nivel bajo, 95% y 5% en nivel medio, en lo
gue concierne a comprension sobre competencia digital de los docentes de I.E.
de Lambayeque, 2023. Estos resultados difieren con los encontrados por Valles
(2022) quien en una muestra de 107 docentes encontré que la competencia
digital es de nivel regular. Es oportuno resaltar que el conocimiento de
competencias digitales son aquel conjunto de elementos de tipo sistémicos, que

generan la posibilidad de aprovechar las herramientas de informacién valida y
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fiable, para favorecer la toma de disposiciones y poder perfeccionar el

procedimiento de ensefianza — aprendizaje

Segun Rico y Ponce (2021), el docente del siglo XXI debe ser aquel que
tenga un compendio de habilidades que le permitan orientar a sus estudiantes
en su proceso y progreso del aprendizaje asistido por tecnologia. Esta literatura
justifica la importancia de producir trabajos que midan la competencia digital de
los docentes con el objetivo que se tome medidas de urgencia e inmediata hacia
los desafios de la educacion futura (Rodriguez et al., 2019)], los resultados
indicaron que los futuros docentes presentaban un nivel bajo en su mayoria en
el desarrollo de la competencia digital. Por tanto, este nivel indica que los
docentes en minima parte tienen habilidad y la destreza para el uso de la
tecnologia de la informacién y poderlas aplicar durante las actividades
pedagdgicas. Asi, son numerosas las investigaciones que han intentado abarcar
el analisis de la competencia digital docente en diferentes materias del sistema

educativo. (Almenara et al., 2019)

En relacion al objetivo especifico 2, se obtuvo como resultado un valor de
p = 0,001, siendo menor a 0,005 y Rho= 395, esto indica: que la gestion
administrativa tiene relacién positiva media con la dimension tecnologica. Estos
resultados son similares a los encontrados por Arrué (2021) quien encontré como
resultados un Rho de Spearman = 0.582** y una p = 0.000 (p < 0.05) que indica
que a mayor gestion pedagdgica mayor es el desarrollo de la dimensién
tecnolégica en las instituciones de estudio. Con la dimension tecnoldgica se
pretende identificar y considerar las herramientas digitales de mayor adecuacion,
la resolucion del uso adecuado de programas técnicos manteniendo el valor de
la informacion para la evaluacion, la instruccién y la comunicacion cono ejes

fundamentales.

Con referencia y detalle a la relacion existente entre los constructos en la
investigacion, los resultados mostraron relaciones de interés que invitan a la
reflexion. Asi, los vinculos existentes entre la gestibn administrativa y la
dimension tecnoldgica indican una relacién media, tal situacién conlleva a la
reflexion que los directivos tampoco tienen la preocupacion porque en su

planificacion de gestion administrativa no lo tienen preciso.
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Es necesario abordar esta dimension, porque por medio de su desarrollo
se lograria mejorar las habilidades para crear medios y materiales digitales,
como lo demuestran los enlaces correlacionales. Al realizar una comparacion
con estudios de literatura internacional, se entiende que esta dimensién juega un
papel determinante en la ensefianza actual. Como menciona Pettersson (2018)
en la situacion actual los docentes presentan obstaculos para elaborar sus

contenidos digitales.

Respecto al objetivo especifico 3, los resultados de la investigacion fueron
p = 004, siendo menor a 0,005 y Rho= 483, esto indica que la gestion
administrativa tiene relacion positiva media con la dimensién informacional. Los
resultados casi son similares a los encontrados por Arrué (2021) quien encontro
como resultados un Rho de Spearman = 0.634** y una p = 0.000 (p < 0.05). que
indica que mayor desarrollo de la gestion pedagdgica ser4 mayor progreso de la
dimension informacional en la institucion de estudio. Tedricamente consiste en
desarrollar recursos o informaciones por medio de herramientas digitales,
interactuar y socializar con otros en entornos digitales de manera continua en
plataformas virtuales, asi como la identificacion de las informaciones. Segun la
investigacion de Moreno et al. (2020) existe un vacio formativo en los docentes

con respecto a la competencia informacional.

Respecto al objetivo especifico 4, los resultados obtenidos en la
dimension pedagdgica muestran un p = 001, siendo menor a 0,005 y r= 345, esto
indica que la gestibn administrativa tiene relacibn media y positiva con la
dimensién pedagogica. Los resultados difieren de los encontrados por Arrué
(2021) quien encontr6 un Rho de Spearman = 0.889** y una p = 0.000 (p < 0.05)
lo que indica que mayor mejora de la dimension pedagodgica de las competencias
digitales mayor es el progreso de la gestion pedagodgica en la institucion de
estudio. Esto refleja qué tan desarrollados estan los profesores en la ensefianza
de tecnologia, siendo fundamental el uso de habilidades digitales para el
aprendizaje, creando contenidos digitales, reorganizando, integrando vy
comprendiendo conocimientos nuevos, basados en teoria o informacion previa,

la creacion de documentos

De la explicacion anterior se establece una clara necesidad de simplificar
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y aclarar el concepto de competencia digital profesional de los docentes.
Diferentes investigadores con diferentes agendas han alineado diferentes
Dimensiones y aspectos importantes del concepto, lo que de hecho dificulta

llegar a una amplia, simple y contextualizada.

Al iniciar y participar en un proceso para describir la competencia digital
de los educadores de instituciones publicas de Lambayeque en la educacion, el
cual tuvo como objetivo acercar las habilidades digitales integradas en el marco
de las habilidades basicas y los planes de estudios escolares a la comprensién
del uso pedagogico de las TIC, donde reside la ambicion de colocar el concepto
de competencia digital profesional en el centro de las instituciones educativas
para fomentar la capacidad de disefiar procesos de aprendizaje mediante la
seleccién de objetivos de aprendizaje, medios y tipos de evaluacion, y eligiendo
la tecnologia adecuada para respaldar esta relacion. Desde la perspectiva
académica, significa utilizar activamente la tecnologia en su propia ensefianza y
evaluacion de los estudiantes, y describir opciones didacticas especificas dentro
de contextos tematicos que los estudiantes deben adoptar y sobre todo ayude a

reflexionar sobre el mundo moderno.

El estudio reveld que los docentes presentan un nivel bajo en
conocimientos y habilidades sobre competencia digital, pero todavia se tiene
camino por recorrer hacia soluciones innovadoras y desarrollar el potencial de la
competencia digital profesional en los educadores de las instituciones educativas
publicas de Lambayeque. Equivalentemente, con la teoria de BBannykh y Kotina
(2021), confirmaron la resolucion de dificultades o problemas a nivel tecnolégico,
ya que consiste en que el escolar pueda tomar las decisiones de un modo rapido
y efectivo con las diferentes herramientas tecnoldgicas que se involucren en su

desarrollo educativo del aprendizaje.

La conciencia de la importancia del uso pedagdgico y la contextualizacion de
las TIC y las computadoras parece ser clave para la interaccion mutua entre la
competencia digital profesional y gestion del aula. Si se compara la informacion
de propietarios de escuelas, lideres escolares, maestros, estudiantes
representantes de la organizacion y estudiantes, parece que profesores que
estén dispuestos y sean capaces de integrar deliberadamente y modelar el
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correcto manejo y uso de las TIC en los procesos de ensefianza (profesores
que son digitalmente competentes) estan mejor equipados para comunicar
propositos educativos y expectativas claras sobre el uso de las TIC en
diferentes contextos (gestién del aula). Se sostuvo que las habilidades digitales
de una organizacion son elementos que ayudan a su efectividad dentro de la
educacion como organizacion ya que ayudara en el trabajo autbnomo que
busca el perfil de egreso (Prezioso y Margarithe,2021). Esto permite al profesor
digitalmente competente ser flexible en su gestién del entorno del aula,
evaluando y adaptando su uso continuo. Docentes que no estan dispuestos o
no son capaces (0 ambas cosas) de implementar deliberadamente las TIC en
las actividades para ensefar. Estas tres dimensiones de la competencia digital
pueden descomponerse en descripciones tedricas coherentes de las interfaces
con la pedagogia general y la didactica docente en especificaciones discretas
que se adapten a la operacionalizacion necesaria. Actualmente conocer sobre
métodos educativos parte las diferentes tomas de lineamientos de la gestidon

administrativa en la educacion (Tejada et al., 2023)

Finalmente, esta investigacion lo importante de enfatizar el desarrollo de
la competencia digital de los diferentes docentes, para contribuir en los objetivos
en esta educacion moderna es fundamental impulsar el progreso de la educacién
basada en competencia digital. La tecnologia a través de sus recursos
proporciona a los estudiantes nuevas formas de aprender y les va a permitir el

aprovechamiento de una nueva oportunidad de aprender.
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VI. CONCLUSIONES
Realizada la investigaciéon se concluye:

Primera. En relacion al Objetivo General, la gestion administrativa tiene una

relacion positiva media con la competencia digital (Rho=332 y p= 0,001)

Segunda. Existe una relacion positiva y media entre la gestion administrativa y
la dimension tecnolégica (Rho=395 y p= 0,001)
Tercera. Existe una relacion positiva media entre la gestion administrativa y la

dimensién informacional (Rho=483 y p= 0,004)

Cuarta. Existe una relacién positiva media entre la gestion administrativa con la
dimension pedagodgica (Rho=345 y p= 0,001) de los docentes de la |.E. de
Lambayeque, 2023.
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VIl. RECOMENDACIONES

Primera. Se recomienda a la Direccién de las diferentes |.E. coordinar con las
areas de tecnologia la implementacion de un plan estratégico operacional
gue conlleve a los docentes a acercarse y capacitarse sobre las TICS, y

puedan desarrollar sus competencias digitales

Segunda. Se recomienda a los directores del nivel primario y secundario
capacitar en TICS, incidir en el acompafamiento y monitoreo del proceso

lo planificado, de esta manera facilitar la gestién pedagogica.

Tercera. Se recomienda a los docentes que deben estar capacitados para el uso
eficiente de los equipos tecnolégicos y puedan manejar programas que les
permita realizar y presentar productos digitales motivadores en base a

aplicaciones digitales.

Cuarta. Se recomienda a los docentes motivar a los estudiantes la busqueda de
informacién segura, en sitios web que contengan informacion seria de

fuentes confiables

Quinta. Se recomienda a los docentes utilizar las habilidades de competencias
digitales y aplicarlas en el proceso pedagogico, para mejorar los
aprendizajes de estudiantes.
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Anexo 1.- Matriz de consistencia

PROBLEMA OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLES METODOLOGIA
GENERAL GENERAL GENERAL Tipo de investigacion
¢ Existe relacién entre Gestion Determinar la relacién entre la Existe relacién significativa Basi
. ; . - e . Y i~ X L asica
administrativa y competencia gestién administrativa y entre la gestion administrativa'y Gestion

digital en docentes de las
instituciones educativas
publicas Lambayeque, 20237
ESPECIFICOS

cCudl es el nivel de
competencia digital en los
docentes?

sexiste relacion entre la
planificacion de la gestion
administrativa y la dimension

tecnoldgica
sexiste relacion entre la
planificacion de la gestion

administrativa y la dimension
Informacional
sexiste relacion entre la
planificacion de la gestion
administrativa y la dimension
pedagogica?

competencia digital en docentes
de las instituciones educativas
publicas de Lambayeque, 2023

ESPECIFICOS
Definir el nivel de competencia
digital en los docentes
Determinar la relacion de la
planificacion de la gestién
administrativa y la dimension
tecnoldgica,
Determinar la relacion de la
planificacion de la gestion
administrativa y la dimension
Informacional
Determinar la relacion de la
planificacion de la gestién
administrativa y la dimension
pedagogica

la competencia digital en

docentes de ILE.P. de

Lambayeque, 2023
ESPECIFICAS

El nivel de competencia digital

en los docentes es bajo,

Existe relaciébn entre la

planificacion de la gestion

administrativa y la dimension

tecnoldgica,
Existe relacion entre la
planificacion de la gestion

administrativa y la dimension
Informacional

Existe relacion entre la
planificacion de la gestion
administrativa y la dimension
pedagogica

administrativa

Competencia
digital

Disefio de la investigacion
Disefio no experimental,de nivel
descriptivo y correlacional
Poblacion

143 docentes de instituciones
publicas de Lambayeque
Muestra

100 docentes de instituciones
publicas de Lambayeque
Muestreo

No probabilistico

Técnica

Encuesta

Instrumento

Cuestionario

Elaboracién: Fuente propia



Anexo 2.- Operacionalizacion de variables

Variable de Estudio Definicion Def|n|c_|on Dimensiones Indicadores Escala Instrumento
conceptual operacional

La variable de - Trabajo organizado
investigacion, Planificacion - Trabajo cooperativo

Es el conjunto de procesos buscara - Organizacion en el trabajo

que buscan mejorar el determinar a la

Variable 1 control interno y el planificacién, - Seguimiento de procesos
Gestion desarrollo de las acciones, ejecucion y Ejecucion - Capacitacion Escala  Cuestionario
administrativa dentro de un ambiente evaluaciéon, en - Determinaciones Likert

controlado (Soplapuco, et base a niveles

al., 2021). de . . - Asesorar y entrenar
r%presentatlwd Evaluacion _ a\picar instrumentos de evaluacion
a

Son todo los desempefios y - Dominio de funciones

técnicas para el manejo de - Dominio de actividades basicas

la tecnologia a través de los - Comportamiento proactivo en las

instrumentos, también La variable de Tecnologica capacitaciones

como aquel conjunto de investigacion,

elementos de tipo  buscara la - Dominio de programas de eficiencia

. sistémicos, que genera la  comunicacion - Ubicar y recuperar Informacion
Variable 2 - L . . . . . Escala . .
Competencia digital posibilidad de_ aprovechar , creacion e Informacional - Anallzar.y se_[ecmonar la |nforn_1§10|on Likert Cuestionario
las herramientas de informacion - Automatizacion de la Informacion
informacion valida y fiable, en la

para favorecer la toma de
determinaciones y mejorar
a través de las TIC la
ensefianza-aprendizaje.
(Caccuri, V. 2018).

competencia
digital

Pedagdgica

Integra las TICS en las aulas

Implementa estrategias facilitadas por TICS
Disefia y evaluacion de recursos digitales
Utilizacion de las TICS para la ensefianza

aprendizaje

Elaboracién: Fuente propia



Anexo 3.- Instrumentos

CUESTIONARIO

Estimado participante: El presente cuestionario tiene el propdsito de recopilar informaciénpara
medir la relacién entre el las tics y la gestion administrativa. Marca la interrogante teniendo en
cuenta la siguiente escala:

Escala de calificacion

Siempre Casi siempre A veces Casi nunca Nunca
5 4 3 2 1
VARIABLE: GESTION ADMINISTRATIVA
N° ITEMS 5 4 2 1

DIMENSION: PLANIFICACION

1 Participa en el proceso de elaboracién o modificaciéon de
los proyectosde la Institucion Educativa

2 Desarrolla del Plan y Trabajo Anual (PTA) de la Institucion
Educativa

3 Brinda oportunamente la informacién necesaria del Plan
Curricular, Plan de estudios y silabos para la elaboracion
de los Mddulos y Planes de Clases.

4 Participa en la elaboracion de la programacién anual,
previaparticipacion de la comunidad de la institucién.

5 Organiza actividades investigativas fuera de la Institucién
Educativa

6 Participa en el proceso de elaboracién o modificacion de

los proyectosde la Institucion Educativa

DIMENSION: EJECUCION

7 Se realiza el monitoreo al docente en forma permanente.

8 El monitoreo el docente recibe indicaciones o
afianzamiento curricular.

9 Se capacita a todos sus profesores e incluye en esta
actividad a losdocentes en ejercicio.

10 | Se organiza e implementa actualizaciones en investigacion
educativa para sus estudiantes.

11 | Se provee de recursos tecnoldgicos para la investigacion

educativa de los docentes




12

Se realiza el monitoreo al docente en forma permanente.

DIMENSION: EVALUACION

13

Se observa la gestion administrativa en todas las
areas.

14

Se supervisa el cumplimiento del desarrollo de las
programaciones, la presentacion de sesiones
de clase del docente

15

Se evalla el rendimiento académico administrativo
en proceso del docente, para en coordinacion con el
docente determinar los correctivos necesarios y asi
lograr excelencia académica

16

Se aprueban asignaturas y los que aprueban con
notas minimas, a posteriori reciben
retroalimentacion académica para nivelar su
rendimiento con los destacados.

17

Se observa la gestion administrativa en todas las
areas.

18

Se supervisa el cumplimiento del desarrollo de las
actividades programadas teniendo en cuenta las
estructuras planificadas

VARIABLE: COMPETENCIA DIGITAL

NO

iTEMS

DIMENSION: TECNOLOGICA

1 | Explico la funcionalidad de un sistema operativo

2 | Utilizo eficientemente las principales herramientas
de mi computadora

3 | Se coOmo acceder y navegar por internet

4 | Puedo instalar cualquier programa informatico en mi
computadora

5 | Uso el correo electrdnico para comunicarme

6 | Utilizo programas para realizar presentaciones que
incluyan videos, audio, texto, imagenes fijas, etc.

7 | Actualizo mis conocimientos sobre nuevas
aplicaciones digitales-educativas-

8 | Participo en las redes sociales para obtener

experiencias educativas utilizando las TICs como




intermediarias.

DIMENSION: INFORMACIONAL

9 | Utilizo palabras claves para procesar mi basqueda
en internet

10 | Utilizo estrategias para la blusqueda de informacion
usando comandos adecuados

11 | Me aseguro que la informacién que obtenga en
internet sea segura, efectiva y confiable. Actual y
relevante

12 | Siempre elijo sitios web que contienen informacion
cientifica, académica o de otra fuente confiable.

13 | Organizo y gestiono la informacién recuperada de
internet

14 | Utilizo un organizador gréfico para registrar las ideas
principales

15 | Puedo promover entre mis estudiantes informacion
digital ética, legal y segura.

16 | Elijo un estilo de referencia y lo uso de forma

coherente, citando la fuente consultada.

DIMENSION: PEDAGOGICA

17

Involucro a los estudiantes con las Tics, para
promover su aprendizaje autbnomo

18

Utilizo las Tics para contextualizar los aprendizajes

19

Utilizo internet para promover el trabajo cooperativo
de mis estudiantes

20

Planifico las unidades didacticas tomando en cuenta
las Tics existentes en la Institucion Educativa

21

Disefio material didactico interactivo para evaluar
los aprendizajes alcanzados por mis estudiantes

22

Utilizo con mis estudiantes los recursos del aula de
innovacion pedagdgica

23

Utilizo las Tics para apoyar la gestion en actividades
de mi labor docente

24

Manejo un conjunto de habilidades para la
animacion y moderacion de entornos virtuales de
aprendizaje




Anexo 4.- Confiabilidad de los instrumentos

# Fiabilidad
[ConjuntoDatosl] C:\Users\Wilder\Desktop\TESIS\12. DICIEMBRE\OSCAR\REVISIONES\ALFA-GESTION ADMINITRATIVR.sav

Escala: VARIABLE: GESTION ADMINISTRATIVA

Resumen de procesamiento de

casos
i %
Casos  Valido 20 1000
Excluido® 0 0
Total 20 1000

a Laeliminacion por lista se basa en
todas las variables del
procedimiento

Estadisticas de

fiabilidad
Alfa de N de
Cronbach elementos
806 18

= Fiabilidad
Escala; VARIABLE: COMPETENCIA DIGITAL

Resumen de procesamiento de

¢asos
I %
Casos  Walido 20 100,0
Excluido?® il a
Total 20 100,0

a. La eliminacidn por lista se basa en
todas las variahles del
procedimiento,

Estadisticas de
fiabilidad

Alfa de [ de
Cronbach elementos

948 24




Anexo 5.- Base de datos
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Anexo 06.- Cartas de presentacion

El UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

“Afio de la unidad, la paz y el desarrollo”

Lima, 21 de diciembre de 2023
Carta P. 1163-2023-UCV-VA-EPG-F01/)

LIC.

JORGE FERRONAN MILLAN

DIRECTOR

I.E. N210902 "Coronel Francisco Bolognesi"

De mi mayor consideracion:

Es grato dirigirme a usted, para presentar a OCANA SANCHEZ, RAUL OSCAR ALBERTO;
identificado con DNI N° 48052911 y con codigo de matricula N° 7002529772; estudiante del programa
de MAESTRIA EN ADMINISTRACION DE LA EDUCACION quien, en el marco de su tesis conducente a la
obtencion de su grado de MAESTRO, se encuentra desarrollando el trabajo de investigacion titulado:

Gestion administrativa y competencia digital en docentes de instituciones educativas publicas
Lambayeque, 2023

Con fines de investigacion académica, solicito a su digna persona otorgar el permiso a nuestro
estudiante, a fin de que pueda obtener informacion, en la institucion que usted representa, que le
permita desarrollar su trabajo de investigacién. Nuestro estudiante investigador OCANA SANCHEZ, RAUL
OSCAR ALBERTO asume el compromiso de alcanzar a su despacho los resultados de este estudio, luego
de haber finalizado el mismo con la asesoria de nuestros docentes.

La informacién a solicitar por parte de nuestro alumno (a) corresponde a una muestra de
Personas, mediante técnica de recoleccion de datos de Encuesta.

Asimismo solicitamos el acuse de recibo de la presente carta confirmando la aceptacién o no

aceptacion por parte de su institucion al correo electrénico: mesadepartes.epgIn@ucv.edu.pe

Agradeciendo la gentileza de su atencion al presente, hago propicia la oportunidad para
expresarle los sentimientos de mi mayor consideracion.

Atentamente,

e,

,/( ol k{ oy 0 A oun ‘/

,/“77 L RIREASS

ra. Helga R. Majo Marrufo
Jefe

Escuela de Posgrado UCV

Filial Lima Campus Los Olivos
Somos la universida [ |
0 dad de los fFIVIBI®

gue quieren salir adelante.
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ji UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO ggﬁ

“Afo de la unidad, la paz y el desarrollo”

Lima, 21 de diciembre de 2023
Carta P. 1165-2023-UCV-VA-EPG-F01/)

DRA.

JUANA YSABEL CASTILLO RIVERA
DIRECTORA

I.E. N211601 "0JO DE TORO ALTO"

De mi mayor consideracion:

Es grato dirigirme a usted, para presentar a OCANA SANCHEZ, RAUL OSCAR ALBERTO;
identificado con DNI N° 48052911 y con cddigo de matricula N° 7002529772; estudiante del programa
de MAESTRIA EN ADMINISTRACION DE LA EDUCACION quien, en el marco de su tesis conducente a la
obtencién de su grado de MAESTRO, se encuentra desarrollando el trabajo de investigacion titulado:

Gestion administrativa y competencia digital en docentes de instituciones educativas publicas
Lambayeque, 2023

Con fines de investigacion académica, solicito a su digna persona otorgar el permiso a nuestro
estudiante, a fin de que pueda obtener informacién, en la institucion que usted representa, que le
permita desarrollar su trabajo de investigacién. Nuestro estudiante investigador OCANA SANCHEZ, RAUL
OSCAR ALBERTO asume el compromiso de alcanzar a su despacho los resultados de este estudio, luego
de haber finalizado el mismo con la asesoria de nuestros docentes.

La informacion a solicitar por parte de nuestro alumno (a) corresponde a una muestra de
Personas, mediante técnica de recoleccion de datos de Encuesta.

Asimismo solicitamos el acuse de recibo de la presente carta confirmando la aceptacion o no

aceptacion por parte de su institucion al correo electrénico: mesadepartes.epg In@ucv.edu.pe

Agradeciendo la gentileza de su atencién al presente, hago propicia la oportunidad para
expresarle los sentimientos de mi mayor consideracion.

Atentamente,

A 0(@/.‘/0 ‘nrf(m (‘/
dpsllllfs.)

Dra. Helga R. Majo Marrufo
Jefe

Escuela de Posgrado UCV
Filial Lima Campus Los Olivos

Somos.la umversndad de los Ao
que quieren salir adelante.
ucv.edu.pe |



corone, INSTITUCION EDUCATIVA INICIAL, PRIMARIA, SECUNDARIA N° 10902

i : . “CORONEL FRANCISCO BOLOGNESI” il
| ; CODIGOS MODULARES 1643626-0557926-0710749 9
A EDB 4 .

RD N°00385/0175-1980/1570-2987
ie10902¢rnifranciscobelognesi@gmail.com

“ANO DE LA UNIDAD, LA PAZ Y EL DESARROLLO”

Seiiores:
Universidad César Vallejo

Atencién:
Helga R. Majo Marrufo
Jefe Escuela Posgrado UCV
Filial Lima Campus Los Olivos

ASUNTO:
Respuesta a la Carta P. 1163-2023-UCV-VA-EPG-F01/]

Mediante el presente me dirijo a su despacho para saludarle cordialmente y dar respuesta
a la carta enviada.

En atencion a la carta antes mencionada, nuestra institucion siempre en apoyo a la mejora
de la educacion, autoriza al profesor Radl Oscar Alberto Ocaiia Sanchez, con N° de
DNI 48052911, aplicar los cuestionarios contemplados en su investigacion “Gestién
administrativa y competencia digital en docentes de instituciones educativas piiblicas
Lambayeque, 2023”, de manera que pueda mediar dichas variables en los docentes de
nivel inicial, primaria y secundaria de nuestra I.E. N°10902 “Coronel Francisco
Bolognesi” — Pacora.

Agradeciendo el aporte de la docente y la Universidad César Vallejo por su aporte a la
educacion, me despido no sin antes expresarle mi especial consideracion. !

Lambayeque, diciembre 2023

Atte.

DIRECTOR




MINISTERIO DE EDUCACION
GOBIERNO REGIONAL DE LAMBAYEQUE
DIRECCION REGIONAL DE LAMBAYEQUE
UNIDAD DE GESTION EDUCATIVA LOCAL LAMBAYEOUE

“ANO DE LA UNIDAD, LA PAZ Y EL DESARROLLO"

Seiiores:
Universidad César Vallejo

Atencion
Helga R. Majo Marrufo
Jefe Escuela Posgrado UCV
Filial Lima Campus Los Olivos

ASUNTO:
Respuesta a la Carta P. 1165-2023-UCV-VA-EPG-F01/J

Es grato saludarle cordialmente y dar respuesta a la carta enviada.

Nuestra institucion educativa apoya la innovacion e investigacion, por tal razon
se autoriza que el profesor Ral Oscar Alberto Ocafia Sanchez, con N° de DNI
48052911, aplique sus cuestionarios “Gestion administrativa y competencia
digital en docentes de instituciones educativas publicas Lambayeque, 2023”, a
los docentes de los tres niveles educativos de educacion basica de nuestra |.E.
N°11601 “Ojo de Toro Alto” — Jayanca.

Agradezco, anticipadamente, el envio de dichos resultados que serviran para
tomar medidas de mejora en beneficio de los estudiantes y maestros de esta
casa de estudios. :
Hago propicia la oportunidad para expresarle los sentimientos de mi especial
consideracion.

Lambayeque, diciembre 2023

Atte.

S

J/;f{

UGEL



Anexo 07.- Validacion por juicio de expertos

Evaluacion por juicio de expertos

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento
“Gestion administrativa y competencia digital en instituciones educativas publicas
Lambayeque, 2023”. La evaluacién del instrumento es de gran relevancia para
lograr que sea valido y que los resultados obtenidos a partir de éste sean utilizados
eficientemente; aportando al quehacer psicoldgico. Agradecemos su valiosa
colaboracion.

1. Datos generales del juez

Nombre del juez: Juana Ysabel Castillo Rivera
Grado profesional: Maestria ( X )  Doctorado ()
Area de formacién Clinica () Social C )
académica: Educativa (X )
i Organizacional ( )
Areas de experiencia ”
g Educacion
profesional:
Institucion donde labora: |.E.P.S. 11601 - Ojo de Toro Alto — JAYANCA
Tiempo de experiencia 2a4dafios ( )
profesional en el area: Mas de 5afios  ( X)
Experiencia en
Investigacion Psicométrica:
(si corresponde)
2. Propésito de la evaluacion:

Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.

3. Datos

Nombre de la Cuestionario de Escala Ordinal
Prueba:

Autor (a): Raul Oscar Alberto Ocafia Sanchez
Procedencia: Universidad César Vallejo

Administracion: Propia

Tiempo de 15 minutos

aplicacion:

Ambito de Instituciones Educativas Publicas de Lambayeque

aplicacion:

Significacion: E| objetivo de la aplicacion de los cuestionarios es determinar

el grado de relacion que existe entre la variable Gestion
ladministrativa y la variable Competencia digital.




Categoria Calificacion Indicador
1. No cumple con el El item no es claro.
criterio
El item requiere bastantes
C'-,ARIDAD modificaciones o unamodificacion
El item se o muy grande en el uso de las
comprende 2. Bajo Nivel palabras de acuerdo con su
facilmente, es significado o por laordenacion de
deCIr, Su estas.
sintacticay : —
semdntica son ) Se requiere una modificacion muy
3. Moderado nivel especifica dealgunos de los
adecuadas. i, .
términos del item.
4. Alto nivel E_I item es claro, tiene semantica y
sintaxisadecuada.
1. Totalmente en El item no tiene relacion légica con
desacuerdo (nocumple | la dimension.
con el criterio)
COHERENCIA ; ; s
El item tiene 2. Desacuerdo (bajo El item tiene una relacion

relacion logica
conla
dimensioén o
indicador que
estamidiendo.

nivel deacuerdo)

tangencial /lejana conla
dimension.

3. Acuerdo (moderado
nivel)

El item tiene una relacién
moderada con ladimensién que se
esta midiendo.

4. Totalmente de acuerdo
(altonivel)

El item se encuentra esta
relacionado con ladimension que
esta midiendo.

RELEVANCIA
El item es
esencialo
importante, es
decir debe ser
incluido.

1. No cumple con el

El item puede ser eliminado sin
que se veaafectada la medicién

criterio : o
de la dimension.
o El item tiene alguna relevancia,
2. Bajo Nivel pero otro itempuede estar

incluyendo lo que mide éste.

3. Moderado nivel

El item es relativamente
importante.

4. Alto nivel

El item es muy relevante y debe
ser incluido.

Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracién,asi
como solicitamos brinde sus observaciones que considere pertinente

1 No cumple con el criterio

2. Bajo Nivel

3. Moderado nivel

4. Alto nivel




Dimensiones del instrumento: Cuestionario de Gestiéon administrativa y competencia digital en instituciones
educativas publicas Lambayeque, 2023.

VARIABLE 1: GESTION ADMINISTRATIVA

= Primera dimensiéon: Planificacion
= Objetivos de la Dimension: Determinar la relacion entre la competencia digital y la dimensién planificacion en instituciones
publicas de Lambayeque, 2023.

Observaciones/

Claridad/CoherenciaRelevancia :
Recomendaciones

112|13(4(1|2|3|4]|1|2|3|4

Indicadores item

Participa en el proceso de elaboracion o

modificacion de los proyectos de la Institucion X X IX
Educativa
Desarrolla del Plan y Trabajo Anual (PTA) de la X X I

Institucion Educativa

Brinda oportunamente la informacién necesaria
Trabajo organizado (del Plan Curricular, Plan de estudios y silabos X % I
Trabajo cooperativo [para la elaboracion de los Mdédulos y Planes de
Organizacion en el [Clases.

trabajo Participa en la elaboracion de la programacion
anual, previa participacion de la comunidad de la X X IX
institucion.
Organiza actividades investigativas fuera de |la X X I

Institucion Educativa
Participa en el proceso de elaboracion o
modificacion de los proyectos de la Institucion X X X
Educativa




= Segunda dimensioén: Ejecucion
= Objetivos de la Dimension: Determinar la relaciéon entre la competencia digital y la dimensién de ejecucion en instituciones
publicas de Lambayeque, 2023.

. ‘ Claridad/CoherenciaRelevancia Observacmpes/
Indicadores Item Recomendaciones
1/2|13|4[1[2[3|4|1|2|3|4
Se realiza el monitoreo al docente en forma X X X
permanente.
El monitoreo el docente recibe indicaciones of X X X
Seguimiento de afianzamiento curricular.
procesos Se capacita a todos sus profesores e incluye en X X X
Capacitacion esta actividad a losdocentes en ejercicio.
Determinaciones Se organiza e implementa actualizaciones en X X X
investigacion educativa para sus estudiantes.
Se provee de recursos tecnoldgicos para la
: : g - X X X
investigacioneducativa de los docentes.
Se realiza el monitoreo al docente en forma X X X
permanente.

= Tercera dimension: Evaluacion
= Objetivos de la Dimension: Determinar la relacion entre la competencia digital y la dimension de evaluacion en instituciones

publicas de Lambayeque, 2023

Claridad/CoherencialRelevancia Uhesrvacianesi

Indicadores item Recomendaciones
1/2(3[4[1]2|3[4]|1|2[3|4
Asesorar y entrenar asrtzggserva la gestidn administrativa en todas las X X I
Aplicar instrumentos de S E P T Silo d
cvaliaaei H e supervisa cumplimiento de sarrollo de| % X %

las programaciones, la presentacion de




sesiones de clase del docente.

Se evalua el rendimiento académico|
administrativo en proceso del docente, para en

coordinacion con el docente determinar los X X X
correctivos necesarios y asi lograr excelencia

lacadémica.

Se aprueban asignaturas y los que aprueban con

notas minimas, a posteriori reciben X X X

retroalimentacion académica para nivelar su
rendimiento con los destacados.

Se observa la gestién administrativa en todas las X % I
areas.

VARIABLE 2: COMPETENCIA DIGITAL
= Primera dimensién: Informacional
= Objetivos de la Dimensién: Determinar la relacion entre la gestidn administrativa y la dimensién informacional en

instituciones publicas de Lambayeque, 2023.

. P Claridad/CoherenciaRelevancia Observacm_nesl
Indicadores Item Recomendaciones
112|3(4(1[2|3|4|1]|2|3|4
Dominio de funciones |Eyxplico la funcionalidad de un sistema operativo X X X
Dominio de actividades|—— — —
Basicas Utilizo eficientemente las principales| X X I
Comportamiento herramientas de mi computadora
proactivo en las Sé como acceder y navegar por internet X X X
capacitaciones Puedo instalar cualquier programa informatico
Dominio de programas |g, mi computadora 9 e X X X
de eficiencia - -
Uso el correo electrénico para comunicarme X X IX




Utilizo programas para realizar presentaciones

que incluyan videos, audio, texto, imagenes fijas, X X X
etc

Actualizo mis conocimientos sobre nuevas X X I
aplicaciones digitales-educativas-

Participo en las redes sociales para obtener

experiencias educativas utilizando las TICs X X X
como intermediarias.

Explico la funcionalidad de un sistema operativo X X X

= Segunda dimensién: Tecnologica
= Objetivos de la Dimension: Determinar la relacion entre la gestion administrativa y la dimensién tecnolédgica en instituciones
publicas de Lambayeque, 2023

< : Claridad|CoherenciaRelevancia Observaclo_nesl
Indicadores Item Recomendaciones|
112(3|4[(1]12[3|4[1(2]|3|4
Utilizo palabras claves para procesar mi X X X
busqueda en internet
Utilizo estrategias para la blusqueda de
. . g X X X
Ubicar y recuperar [informacion usando comandos adecuados
Informacion Me aseguro que la informacidon que obtenga en
Analizar y seleccionar |internet sea segura, efectiva y confiable. Actual X X X
la informacioén y relevante
Automatizacion de la [Siempre elijo sitios web que contienen
Informacién informacién cientifica, académica o de otrg X X X
fuente confiable.
Organizo y gestiono la informacién recuperada
2 X X X
de internet
Utilizo un organizador grafico para registrar las X X X
ideas principales




Puedo promover entre mis estudiantes|
" S i X X IX
informacion digital ética, legal y segura.
Elijo un estilo de referencia y lo uso de forma

; X X IX
icoherente, citando la fuente consultada.

= Tercera dimension: Pedagogica
= Objetivos de la Dimension: Determinar la relacion entre la gestion administrativa y la dimension pedagogica en instituciones

publicas de Lambayeque, 2023.

Observaciones/

Claridad/CoherenciaRelevancia .
Recomendaciones|

112|3[(4(1]12|3[4(1|2[3|4

Indicadores item

Involucro a los estudiantes con las Tics, para X X X

promover su aprendizaje autdnomo

Utilizo las Tics para contextualizar los X X X
X X X

aprendizajes

Utilizo internet para promover el trabajo
cooperativo de mis estudiantes

Planifico las unidades didacticas tomando en

Integra las TICS en las
aulas

Implgmenta estratodias cuenta las Tics existentes en la Institucion X X X
facilitadas por TICS :
2= 77 Educativa
Disefa y evaluacion de——— = e - -
2 Disefio material didactico interactivo para
recursos digitales T :
evaluar los aprendizajes alcanzados por mis X X X

Utilizacién de las TICS
para la ensefianza
aprendizaje

estudiantes
Utilizo con mis estudiantes los recursos del aula
de innovacién pedagdgica
Utilizo las Tics para apoyar las gestiones X %
derivadas de mi labor docente
Manejo un conjunto de habilidades para Ig
animacion y moderacion de entornos virtuales|
de aprendizaje

Firma dél evaluador

DNI: /2 5s& 87?20




Evaluacion por juicio de expertos

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento
“Gestion administrativa y competencia digital en instituciones educativas publicas
Lambayeque, 2023". La evaluacion del instrumento es de gran relevancia para
lograr que sea valido y que los resultados obtenidos a partir de éste sean utilizados
eficientemente; aportando al quehacer psicologico. Agradecemos su valiosa
colaboracion.

1. Datos generales del juez

Nombre del juez: José Carlos Barturén Barturén

Grado profesional: Maestria [ X ) Coctorado [ I

Area de formacin académica: 'EI;ni-::.a. () Sc":’.al. . ( J
Educativa | X ) Organizacional | }

Areas de experiencia profesional: | Educacion

Institucion donde labora: Mifio Dios — Churumayo Alto - Cuterve

Tiempo de experiencia 2adanos I

profesional en el area: MisdeSafios { X 1

Experiencia en Investigacion
Psicoméfrica:
(si carresponde)

2.  Propdsito de la evaluacion:
Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.

3 Datos

Mombre de |a Prueba:  |Cuestionario de Escala Ordinal

Autor (a): Ratl Oscar Alberie Ocana Sanchez
Procedencia: Universidad Casar Vallejo
Administracian: Propia

Tiempo de aplicacion: 15 minutos

Ambito de aplicacion:  |Instituciones Educativas Plblicas de Lam bayeque

Significacion: El objetiva de la aplicacion de los cuestionarios es determinar el grado d
relacion que existe enire la variable Gestion administrativa y la variabl
Competencia digital.




4. Soporte tedrico
Variable Dimensiones Definicion
Es definida como aquel conjunto de
GESTION Planificacién  |procesos que buscan mejorar el control
ADMINISTRATIVA Ejecucpp interno y el desarrollo 'de las acciones,
Evaluacion  |dentro de un ambiente controlado
(Soplapuco, et al., 2021).
Son todo los desempefios y técnicas para el
manejo de la tecnologia a través de los
instrumentos, también como aquel conjunto,
INFORMACIONAL|de elementos de tipo sistémicos, que genera
Co“éfglﬁt’c”* TECNOLOGICA | posibildad de aprovechar las
PEDAGOGICA |herramientas de informacion valida y fiable,
para favorecer la toma de determinaciones|
y mejorar a través de las TIC la ensefianza-
aprendizaje. (Caccuri, V. 2018).
5. Presentacion de instrucciones para el juez:

A continuacién, a usted le presento el cuestionario “Gestién administrativa y

competencia digital

en institucio

nes educativas publicas Lambayeque,

2023”.elaborado por Raul Oscar Alberto Ocafia Sanchez en el afio 2023. De
acuerdo con los siguientes indicadores califique cada uno de los items segun

corresponda.



Categoria Calificacion Indicador
1. No cumple con el El item no es claro.
criterio
El item requiere bastantes
CLARIDAD modificaciones o unamodificacion
El item se = muy grande en el uso de las
comprende 2. Bajo Nivel palabras de acuerdo con su
faciimente, es significado o por laordenacion de
decir, su estas.
sintacticay . ———
semantica son % Wsdsranisios] Se requiere una modificaciéon muy
adecuadas. - Moderado nive e§pg0|fuca de'algunos de los
términos del item.
4. Alto nivel EI item es claro, tiene semantica y
sintaxisadecuada.
1. Totalmente en El item no tiene relacion légica con
desacuerdo (nocumple | la dimension.
con el criterio)
COHERENCIA

El item tiene
relacion légica
conla
dimension o
indicador que
estamidiendo.

2. Desacuerdo (bajo
nivel deacuerdo)

El item tiene una relacién
tangencial /lejana conla
dimensién.

3. Acuerdo (moderado
nivel)

El item tiene una relacion
moderada con ladimension que se
esta midiendo.

4. Totalmente de acuerdo
(altonivel)

El item se encuentra esta
relacionado con ladimension que
esta midiendo.

RELEVANCIA
El item es
esencialo
importante, es
decir debe ser
incluido.

1. No cumple con el

El item puede ser eliminado sin
que se veaafectada la medicion

criterio 4 h
de la dimensién.
o El item tiene alguna relevancia,
2. Bajo Nivel pero otro itempuede estar

incluyendo lo que mide éste.

3. Moderado nivel

El item es relativamente
importante.

4. Alto nivel

El item es muy relevante y debe
ser incluido.

Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracion,asi
como solicitamos brinde sus observaciones que considere pertinente

1 No cumple con el criterio

2. Bajo Nivel

3. Moderado nivel

4. Alto nivel




Dimensiones del instrumento: Cuestionario de Gestiéon administrativa y competencia digital en instituciones
educativas publicas Lambayeque, 2023.

VARIABLE 1: GESTION ADMINISTRATIVA

= Primera dimensiéon: Planificacion
= Objetivos de la Dimension: Determinar la relacion entre la competencia digital y la dimensién planificacion en instituciones

publicas de Lambayeque, 2023.

Observaciones/

Claridad/CoherenciaRelevancia 2
Recomendaciones|

1/2|13|4(1[2[3[4|1[2|3[4

Indicadores item

Participa en el proceso de elaboracion o

modificacion de los proyectos de la Institucion X X X
Educativa
Desarrolla del Plan y Trabajo Anual (PTA) de la X X X

Institucion Educativa

Brinda oportunamente la informacidon necesaria
Trabajo organizado (del Plan Curricular, Plan de estudios y silabos X I I
Trabajo cooperativo [para la elaboracion de los Mdédulos y Planes de
Organizacion en el [Clases.

trabajo Participa en la elaboracion de la programacion
lanual, previa participacion de la comunidad de la X X X
institucion.
Organiza actividades investigativas fuera de la X X X

Institucion Educativa

Participa en el proceso de elaboracion o
modificacién de los proyectos de la Institucion X X X
Educativa




= Segunda dimensién: Ejecucién
= Objetivos de la Dimension: Determinar la relaciéon entre la competencia digital y la dimensién de ejecucion en instituciones
publicas de Lambayeque, 2023.

Claridad/CoherenciaRelevancia Observaciones/

Indicadores item Recomendaciones
1/2]3 112134 (1]|2]|3|4
Se realiza el monitoreo al docente en forma
permanente.
El monitoreo el docente recibe indicaciones o
Seguimiento de afianzamiento curricular.
procesos Se capacita a todos sus profesores e incluye en
Capacitacion esta actividad a losdocentes en ejercicio.

Determinaciones Se organiza e implementa actualizaciones en
investigacion educativa para sus estudiantes.
Se provee de recursos tecnoldgicos para la
investigacioneducativa de los docentes.

Se realiza el monitoreo al docente en forma
permanente.

X[ X | X[ X | X[ X]|»

X | X | X[ X]|X]|X
X | X | X | X|X]|X

= Tercera dimension: Evaluacion
= Objetivos de la Dimensién: Determinar la relacion entre la competencia digital y la dimension de evaluacion en instituciones

publicas de Lambayeque, 2023

Claridad/CoherencialRelevancia Obssreacianes!

Indicadores item Recomendaciones|
11213(4[1[2]3[|4(1|2]|3|4
Asesorar y entrenar gzggserva la gestidn administrativa en todas las X X »
Aplicar instrumentos deS . - I erie geld —
evaluacién e supervisa el cumplimiento del desarrollo de % X -

las programaciones, la presentacion de




sesiones de clase del docente.

Se evalia el rendimiento académico|
administrativo en proceso del docente, para en

coordinacion con el docente determinar los X X X
correctivos necesarios y asi lograr excelencia

académica.

Se aprueban asignaturas y los que aprueban con

notas minimas, a posteriori reciben X X X

retroalimentacion académica para nivelar su
rendimiento con los destacados.

Se observa la gestién administrativa en todas las X % I
areas.

VARIABLE 2: COMPETENCIA DIGITAL
= Primera dimensién: Informacional
= Objetivos de la Dimensién: Determinar la relacion entre la gestidn administrativa y la dimension informacional en

instituciones publicas de Lambayeque, 2023.

2 P Claridad/CoherenciaRelevancia Observacm_nesl
Indicadores Item Recomendaciones
112|3(4(1[2|3|4|1]|2|3|4
Dominio de funciones |Eyxplico la funcionalidad de un sistema operativo X X X
Dominio de actividades|—— — —
Basicas Utilizo eficientemente las principales| X X I
Comportamiento herramientas de mi computadora
proactivo en las Sé como acceder y navegar por internet X X X
capacitaciones Puedo instalar cualquier programa informatico
Dominio de programas g, mi computadora 9 e X X X
de eficiencia - -
Uso el correo electrénico para comunicarme X X IX




Utilizo programas para realizar presentaciones

que incluyan videos, audio, texto, imagenes fijas, X X X
etc

Actualizo mis conocimientos sobre nuevas X X I
aplicaciones digitales-educativas-

Participo en las redes sociales para obtener

experiencias educativas utilizando las TICs X X X
como intermediarias.

Explico la funcionalidad de un sistema operativo X X X

= Segunda dimensién: Tecnologica
= Objetivos de la Dimension: Determinar la relacion entre la gestion administrativa y la dimensién tecnolédgica en instituciones
publicas de Lambayeque, 2023

< : Claridad|CoherenciaRelevancia Observaclo_nesl
Indicadores Item Recomendaciones|
112(3|4[(1]12[3|4[1(2]|3|4
Utilizo palabras claves para procesar mi X X X
busqueda en internet
Utilizo estrategias para la blusqueda de
. . g X X X
Ubicar y recuperar [informacion usando comandos adecuados
Informacion Me aseguro que la informacidon que obtenga en
Analizar y seleccionar |internet sea segura, efectiva y confiable. Actual X X X
la informacioén y relevante
Automatizacion de la [Siempre elijo sitios web que contienen
Informacién informacién cientifica, académica o de otrg X X X
fuente confiable.
Organizo y gestiono la informacién recuperada
2 X X X
de internet
Utilizo un organizador grafico para registrar las X X X
ideas principales




Puedo promover entre mis estudiantes
informacion digital ética, legal y segura.

Elijo un estilo de referencia y lo uso de forma

coherente, citando la fuente consultada.

= Tercera dimension: Pedagodgica
= Objetivos de la Dimensién: Determinar la relacion entre la gestiéon administrativa y la dimensién pedagdgica en instituciones
publicas de Lambayeque, 2023.

Coherencia'Relevancia

Observaciones/

animacion y moderacion de entornos virtuales|
de aprendizaje

Indicadores item Claridan Recomendaciones
112|3|4|1[(2]|3[|4(1|2]|3|4
Involucro a los estudiantes con las Tics, para X X X
promover su aprendizaje auténomo
Utilizo las Tics para contextualizar los
. X X X
aprendizajes
Utilizo internet para promover el trabajo
Integra las -IHCS en las cooperativo de mis estudiantes i R "
. Iemeriit:zsstrate . Planifico las unidades didacticas tomando en
fzcilitadas porTICgS cuenta las Tics existentes en la Institucion X X X
Disefa y evaluacién de EQU<:~atlva : PR z z
recursos digitales Disefio material ghd_actlco interactivo para
Utilizacion de las TICS evaluar los aprendizajes alcanzados por mis X X X
para la ensefianza es.tl..ldlantes > -
a e Utilizo con mis estudiantes los recursos del aula
prendizaje : 53 T X
de innovacion pedagdgica
Utilizo las Tics para apoyar las gestiones X X X
derivadas de mi labor docente
Manejo un conjunto de habilidades para la X

Finﬁﬂ del evaluador
DNI: 40372443




Evaluacion por juicio de expertos

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento
“Gestion administrativa y competencia digital en insfituciones educstvas plblicas
Lambayeque, 2023". La evaluacion del instrumento es de gran relevencia para
lograr que sea valido y que loz resuitedes obtenidos 2 parfir de este saan utiizades
eficientemente; aportande &l quehacer peicologico. Agradecemos su valiosa
colabaracion.

1. Datos generales del juez

Homire dal jusz: saran, Yupanqui Rojas Carlos

Grado profeslonal Massiria | X | Doclorada |

Area de formacion académica; | Cimea ([ Bedal ]
Educativa | X ) Organizacional | )

Areas og experlancla profeslonal: | Educaciin

Ingtitucldn donda tabora: N 10288 - Ve Wi - Mochum

“EII'I'IPI:I i a:perlemla Jadaios |

prafeslonal én &l ara:

Experfancla &n Inveefigackin
Palcomairica:
i correspande)

Il ol B s | X

2. Proposito de la evaluacion:
Validar &l contenido del instrumenta, por juicio de expertos.

3. Datos

Narmbre di [a Prosba: |Cumstionaro de Excala Ordinal

hutar (4] Rl Ccar Albarto Ocafia Sinchaz
Pracedencia Lrirversdid Coear Vallajs
drministracicn Pripia

T e aplicasan 115 minutos

bl de apicacion.  |inahyciones Edusativas Publicas de Lambiayegue

Sigrificacian: El ohjisa di | aglicacion de ks cuestionanas &5 determingr f grads de
elation que exish anine [3 vanable Gestion admnistrativa & varabl
Compedencia digity




4. Soporte tedrico
Variable Dimensiones Definicion
Es definida como aquel conjunto de
GESTION Planificacion  |procesos que buscan mejorar el control
Ejecucion interno y el desarrollo de las acciones
ADMINISTRATIVA| ~ —ISCUCO! y , ’
Evaluacion |dentro de un ambiente controlado
(Soplapuco, et al., 2021).
Son todo los desempefios y técnicas para el
manejo de la tecnologia a través de los
instrumentos, también como aquel conjunto
INFORMACIONAL|de elementos de tipo sistémicos, que genera
COASTCEITFI/E\,I\_]CIA TECNOLQGICA la  posibilidad de aprovechar las
PEDAGOGICA |herramientas de informacion valida y fiable,
para favorecer la toma de determinaciones|
y mejorar a través de las TIC la ensefianza-|
aprendizaje. (Caccuri, V. 2018).
5. Presentacion de instrucciones para el juez:

A continuacién, a usted le presento el cuestionario “Gestién administrativa y

competencia digital

en institucio

nes educativas publicas Lambayeque,

2023”.elaborado por Raul Oscar Alberto Ocafia Sanchez en el afio 2023. De
acuerdo con los siguientes indicadores califique cada uno de los items segun

corresponda.



Categoria

Calificacion

Indicador

1. No cumple con el

El item no es claro.

criterio
El item requiere bastantes
CLARIDAD modificaciones o unamodificacion
El item se o muy grande en el uso de las
comprende 2. Bajo Nivel palabras de acuerdo con su
facilimente, es significado o por laordenacién de
decir, su estas.
sintacticay = S——
semantica son |, Wistaiats e Se requiere una modificacion muy
adecuadas. - Moderado nive e§p§0|f|ca de'algunos de los
términos del item.
4. Alto nivel EI l'tem es claro, tiene semantica y
sintaxisadecuada.
1. Totalmente en El item no tiene relacion légica con
desacuerdo (nocumple | la dimension.
con el criterio)
COHERENCIA

El item tiene
relacion légica
conla
dimensiéon o
indicador que
estamidiendo.

2. Desacuerdo (bajo
nivel deacuerdo)

El item tiene una relacién
tangencial /lejana conla
dimensién.

3. Acuerdo (moderado
nivel)

El item tiene una relacion
moderada con ladimension que se
esta midiendo.

4. Totalmente de acuerdo
(altonivel)

El item se encuentra esta
relacionado con ladimensién que
esta midiendo.

RELEVANCIA
El item es
esencialo
importante, es
decir debe ser
incluido.

1. No cumple con el

El item puede ser eliminado sin
que se veaafectada la medicion

criterio 4 N
de la dimensién.
o El item tiene alguna relevancia,
2. Bajo Nivel pero otro itempuede estar

incluyendo lo que mide éste.

3. Moderado nivel

El item es relativamente
importante.

4. Alto nivel

El item es muy relevante y debe
ser incluido.

Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracion,asi
como solicitamos brinde sus observaciones que considere pertinente

1 No cumple con el criterio

2. Bajo Nivel

3. Moderado nivel

4. Alto nivel




Dimensiones del instrumento: Cuestionario de Gestion administrativa y competencia digital en instituciones
educativas publicas Lambayeque, 2023.

VARIABLE 1: GESTION ADMINISTRATIVA

= Primera dimensiéon: Planificacion
= Objetivos de la Dimension: Determinar la relacion entre la competencia digital y la dimensién planificacion en instituciones
publicas de Lambayeque, 2023.

Observaciones/

Claridad/CoherenciaRelevancia 2
Recomendaciones|

1/2|13|4(1[2[3[4|1[2|3[4

Indicadores item

Participa en el proceso de elaboracion o

modificacion de los proyectos de la Institucion X X X
Educativa
Desarrolla del Plan y Trabajo Anual (PTA) de la X X X

Institucion Educativa

Brinda oportunamente la informacidon necesaria
Trabajo organizado (del Plan Curricular, Plan de estudios y silabos X I I
Trabajo cooperativo [para la elaboracion de los Mdédulos y Planes de
Organizacion en el [Clases.

trabajo Participa en la elaboracion de la programacion
lanual, previa participacion de la comunidad de la X X X
institucion.
Organiza actividades investigativas fuera de la X X X

Institucion Educativa

Participa en el proceso de elaboracion o
modificacién de los proyectos de la Institucion X X X
Educativa




= Segunda dimensién: Ejecucién
= Objetivos de la Dimension: Determinar la relaciéon entre la competencia digital y la dimensién de ejecucion en instituciones
publicas de Lambayeque, 2023.

Claridad/CoherenciaRelevancia Observaciones/

Indicadores item Recomendaciones
1/2]3 112134 (1]|2]|3|4
Se realiza el monitoreo al docente en forma
permanente.
El monitoreo el docente recibe indicaciones o
Seguimiento de afianzamiento curricular.
procesos Se capacita a todos sus profesores e incluye en
Capacitacion esta actividad a losdocentes en ejercicio.

Determinaciones Se organiza e implementa actualizaciones en
investigacion educativa para sus estudiantes.
Se provee de recursos tecnoldgicos para la
investigacioneducativa de los docentes.

Se realiza el monitoreo al docente en forma
permanente.

X[ X | X[ X | X[ X]|»

X | X | X[ X]|X]|X
X | X | X | X|X]|X

= Tercera dimension: Evaluacion
= Objetivos de la Dimensién: Determinar la relacion entre la competencia digital y la dimension de evaluacion en instituciones

publicas de Lambayeque, 2023

Claridad/CoherencialRelevancia Obssreacianes!

Indicadores item Recomendaciones|
11213(4[1[2]3[|4(1|2]|3|4
Asesorar y entrenar gzggserva la gestidn administrativa en todas las X X »
Aplicar instrumentos deS . - I erie geld —
evaluacién e supervisa el cumplimiento del desarrollo de % X -

las programaciones, la presentacion de




sesiones de clase del docente.

Se evalia el rendimiento académico|
administrativo en proceso del docente, para en

coordinacion con el docente determinar los X X X
correctivos necesarios y asi lograr excelencia

académica.

Se aprueban asignaturas y los que aprueban con

notas minimas, a posteriori reciben X X X

retroalimentacion académica para nivelar su
rendimiento con los destacados.

Se observa la gestién administrativa en todas las X % I
areas.

VARIABLE 2: COMPETENCIA DIGITAL
= Primera dimensién: Informacional
= Objetivos de la Dimensién: Determinar la relacion entre la gestidn administrativa y la dimension informacional en

instituciones publicas de Lambayeque, 2023.

2 P Claridad/CoherenciaRelevancia Observacm_nesl
Indicadores Item Recomendaciones
112|3(4(1[2|3|4|1]|2|3|4
Dominio de funciones |Eyxplico la funcionalidad de un sistema operativo X X X
Dominio de actividades|—— — —
Basicas Utilizo eficientemente las principales| X X I
Comportamiento herramientas de mi computadora
proactivo en las Sé como acceder y navegar por internet X X X
capacitaciones Puedo instalar cualquier programa informatico
Dominio de programas g, mi computadora 9 e X X X
de eficiencia - -
Uso el correo electrénico para comunicarme X X IX




Utilizo programas para realizar presentaciones

que incluyan videos, audio, texto, imagenes fijas, X X X
etc

Actualizo mis conocimientos sobre nuevas X X I
aplicaciones digitales-educativas-

Participo en las redes sociales para obtener

experiencias educativas utilizando las TICs X X X
como intermediarias.

Explico la funcionalidad de un sistema operativo X X X

= Segunda dimensién: Tecnologica
= Objetivos de la Dimension: Determinar la relacion entre la gestion administrativa y la dimensién tecnolédgica en instituciones
publicas de Lambayeque, 2023

< : Claridad|CoherenciaRelevancia Observaclo_nesl
Indicadores Item Recomendaciones|
112(3|4[(1]12[3|4[1(2]|3|4
Utilizo palabras claves para procesar mi X X X
busqueda en internet
Utilizo estrategias para la blusqueda de
. . g X X X
Ubicar y recuperar [informacion usando comandos adecuados
Informacion Me aseguro que la informacidon que obtenga en
Analizar y seleccionar |internet sea segura, efectiva y confiable. Actual X X X
la informacioén y relevante
Automatizacion de la [Siempre elijo sitios web que contienen
Informacién informacién cientifica, académica o de otrg X X X
fuente confiable.
Organizo y gestiono la informacién recuperada
2 X X X
de internet
Utilizo un organizador grafico para registrar las X X X
ideas principales




Puedo promover entre mis estudiantes
b A R X X X
informacion digital ética, legal y segura.
Elijo un estilo de referencia y lo uso de forma

. IX X X
coherente, citando la fuente consultada.

= Tercera dimension: Pedagogica
= QObjetivos de la Dimension: Determinar la relacion entre la gestion administrativa y la dimension pedagdgica en instituciones

publicas de Lambayeque, 2023.

CoherenciaIReIevancia

Observaciones/

Indicadores item Glaridad Recomendaciones|
1(2|314|112|3|411]|2|3|4
Involucro a los estudiantes con las Tics, para X X X
promover su aprendizaje autbnomo
Utilizo las Tics para contextualizar los
e X X X
aprendizajes
Utilizo internet para promover el trabajo
Integra las -IHCS en las cooperativo de mis estudiantes e X X
- Iemeri:aesstrate e Planifico las unidades didacticas tomando en
prer g cuenta las Tics existentes en la Institucion X X X
facilitadas por TICS ;
o s Educativa
Disefia y evaluaciéon de|——— : T : :
= Disefio material didactico interactivo para
recursos digitales s 4
Utilizagion de las TICS evaluar los aprendizajes alcanzados por mis X X X
para la ensefianza fﬁ_tlgdlantes - T Tala
aprendizaje ilizo con mis estudiantes los recursos del aula X X
de innovacion pedagdgica
Utilizo las Tics para apoyar las gestiones|
derivadas de mi labor docente
Manejo un conjunto de habilidades para la
animacion y moderacion de entornos virtuales|
de aprendizaje

Firmjé' del evaluador
DMl 74613650




