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RESUMEN

La investigacion cualitativa titulada: Analisis de las habilidades digitales
de los docentes en una institucion educativa del Cercado de Lima, 2023,
trabajé con una metodologia de enfoque cualitativo, de disefio fenomenoldgico
interpretativo y método inductivo. Como técnica se empleo la entrevista, como
instrumento de recoleccién de datos la guia de entrevista semiestructurada,
se aplico a seis patrticipantes de los tres niveles de educacion que se trabaja
en la institucién, quienes dieron a conocer sobre lo que opinan y tienen
conocimiento del tema habilidades digitales, en las categorias habilidades
digitales basicas, habilidades digitales genéricas y habilidades digitales de
nivel superior. Concluyendo que las habilidades digitales que los docentes
deben adquirir y poner en practica son importantes para el desempefo
docente ya que existen algunas habilidades digitales que son habilidades
cognitivas, teniendo en cuenta que son herramientas fundamentales donde
los docentes pueden utilizar estas habilidades en los procesos cognitivos de
sus estudiantes, pudiendo ser observado en la adquisicion de nuevos

conocimientos.

Palabras clave: Habilidades digitales, categorias digitales,

desempefio docente.
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ABSTRACT

The qualitative research titled: Analysis of the digital skills of teachers
in an educational institution in Cercado de Lima, 2023, worked with a
gualitative approach methodology, interpretive phenomenological design and
inductive method. As atechnique, the interview was used, as a data collection
instrument, the semi-structuredinterview guide was applied to six participants
from the three levels of education that work in the institution, who made
known what they think and have knowledge of the topic digital skills, in the
categories basic digital skills, generic digital skills and higher level digital
skills. Concluding that the digital skills that teachers must acquire and putinto
practice are important for teaching performance since there are some digital
skillsthat are cognitive skills, taking into account that they are fundamental
tools where teachers can use these skills in the cognitive processes of its

students, being able to be observed in the acquisition of new knowledge.

Keywords: Digital skills, digital categories, teaching performance.



RESUMO

A pesquisa qualitativa intitulada: Andlise das competéncias digitais de
professores de uma instituicdo de ensino de Cercado de Lima, 2023, trabalhou
com metodologia de abordagem qualitativa, desenho fenomenoldgico
interpretativo e método indutivo. Como técnica utilizou-se a entrevista, como
instrumento de coleta de dados foi aplicado o roteiro de entrevista
semiestruturada a seis participantes dostrés niveis de ensino que atuam na
instituicdo, que deram a conhecer 0 que pensame tém conhecimento sobre o
tema competéncias digitais, nas categorias competéncias digitais basicas,
competéncias digitais genéricas e competéncias digitais de nivel superior.
Concluindo que as competéncias digitais que os professoresdevem adquirir e
colocar em prética sdo importantes para o desempenho docente uma vez que
existem algumas competéncias digitais que sdo competéncias cognitivas, tendo
em conta que séo ferramentas fundamentais onde os professores podem utilizar
essas competéncias nos processos cognitivos dos seus alunos, podendo ser

observado na aquisicdo de novos conhecimentos.

Palavras-chave: Competéncias digitais, categorias digitais,

atuacao docente.





