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Resumen

El presente trabajo tiene como objetivo, analizar las caracteristicas de materializacion
de los derechos remunerativos en el trabajo decente de las trabajadoras del hogar,
desde la perspectiva de la dignidad humana, San Martin, afio 2020-2022; desde una
metodologia cualitativa, empleando como técnicas de recoleccion de datos, la
entrevista; teniendo como resultado que, , la materializacion de los derechos
remunerativos es esencial para garantizar condiciones justas y dignas para los
trabajadores del hogar, lo que beneficia tanto a nivel individual como a la sociedad en
su conjunto, promoviendo la equidad. Y concluyendo que, la relacion entre el trabajo
decente y la dignidad del trabajador es crucial, ya que el cumplimiento los derechos
remunerativos, asi como de las condiciones laborales expresadas en la Ley N° 31047,

evitaran en el trabajador el menoscabo de su dignidad y la explotacion laboral.

Palabras clave: Trabajadora del hogar, derechos laborales, Ley N° 31047.
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Abstract

The objective of this work is to analyze the characteristics of the materialization of
remunerative rights in decent work for domestic workers, from the perspective of
human dignity, San Martin, year 2020-2022; from a qualitative methodology, using
interviews as data collection techniques; As a result, the materialization of
remuneration rights is essential to guarantee fair and dignified conditions for domestic
workers, which benefits both individually and society as a whole, promoting equity. And
concluding that, the relationship between decent work and the dignity of the worker is
crucial, since compliance with remuneration rights, as well as the working conditions
expressed in Law No. 31047, will prevent the worker from undermining his dignity. and

labor exploitation.

Keywords: Domestic workers, labor rights, Law No. 31047.



|.  INTRODUCCION
Las diversas formas de ejercer un trabajo, tienen una misma finalidad, esta es, el poder
ser retribuidos con una cuota economica, a esto se le conoce como la remuneracion;
consecuente se puede colisionar que la remuneracion funge como un derecho del
trabajador producto de su labor. Al respecto, Urquijo sefiala que, la remuneracion se
describe como el conjunto de compensaciones que un empleado recibe por ofrecer
sus servicios, siendo la forma mas comun el salario. En consecuencia, un trabajador
esta motivado a invertir su tiempo, esfuerzo, conocimientos y habilidades en su trabajo
si recibe una remuneracion justa (citado por Chunga et al, 2022). Entonces, podemos
sefialar que, existe una obligacion reciproca entre empleador y trabajador; sin
embargo, no debemos dejar de sostener que, en la realidad el poder econdmico que
presenta el empleador, hace de esta relacién un binomio no muy equiparado, por ello,
el derecho mediante normatividades o principios buscan emparejar dicha

correspondencia.

Es en tal contexto que, se integran beneficios sociales y laborales, como
gratificaciones, CTS, seguro de salud, vacaciones, entre otras, con el objeto de
garantizar calidad de vida en el trabajador, y que no sea vulnerado su dignidad por la
necesidad de laborar. En tal sentido, debemos enmarcarnos en quizas uno de los
trabajos que menor repercusion procesal existe, nos referimos al trabajo doméstico, el
mismo que se encuentra enmarcado en labores del hogar, como limpieza, lavado de
ropa, atencién a adulto mayor, cocinar, entre otras. De acuerdo a la Organizacién
Internacional del Trabajo, en adelante OIT, el trabajo doméstico ha sido ignorado y
subestimado durante mucho tiempo. Esto ha llevado a que las remuneraciones en este
sector sean bajas y haya poca protecciébn para los trabajadores a través de
mecanismos como el salario minimo. La baja valoracién social del trabajo doméstico
ha influido directamente en la falta de reconocimiento econémico de los trabajadores.
(OIT, 2021 a, p. 34)

Este dilema se refiere a la violacién de la oportunidad de empleo digno, que implica
tener un trabajo que cumpla con los estandares de calidad y al mismo tiempo es

importante garantizar el cumplimiento de los derechos laborales, al igual que promover



valores fundamentales como el respeto, la igualdad y el cuidado social. (Ermida 2001,
p. 11). Ademas, el trabajo decente tiene como objetivo fomentar la creacion de empleo
eficaz y productivo, que incluya una remuneracion justa y que respete la dignidad de
los trabajadores. (Balbin y Bastidas 2011, p. 19). Consecuentemente, si se llegase a
incumplir a los trabajadores del hogar las condiciones laborales minimas, entonces se

pondria en riesgo la garantia de una vida de calidad.

Aunado a ello, estd misma organizacion sefiala que, hay un nivel elevado de
incumplimiento de las leyes en relacion al trabajo doméstico, lo que significa que el
64,6% de todos los trabajadores y trabajadoras domésticas en la region sudamericana
no tienen ninguna forma de proteccion social; esto representa alrededor de 10 millones
de personas de casi 15 millones de ellos que se dedican al trabajo en el hogar
remunerado. (OIT, 2021 b). Esto se ve reflejado en nuestro pais puesto que, en 2021,
el Instituto Nacional de Estadistica e Informatica, indic6 que, mas de 340,000
personas, principalmente mujeres, trabajan como trabajadoras del hogar, y el 92% de
ellas trabajan en la economia informal (INEI, 2021). Ahora bien, en el afio 2020, se
promulgé la Ley N° 31047, Ley que aborda el trabajo domeéstico remunerado, la cual
regula extremos respecto a este tipo de trabajo, como la remuneracion, condiciones
laborales, entre otros; sin embargo, vale preguntarse, respecto a la data expresada,
¢, Cuantos trabajores del hogar tienen un trabajo decente? ¢Como se garantiza la
dignidad de estos trabajadores? ¢, Se esta dando cumplimiento a lo dispuesto por la ley

antes indicada?

En esa linea expositiva, es que hemos considerado plantear el siguiente problema de
investigacion, ¢De qué manera influyen la materializacion de los derechos
remunerativos en el trabajo decente de las trabajadoras del hogar, desde la
perspectiva de la dignidad humana, Peru, 2022? Y, como problemas especificos, los
siguientes: 1) ¢Cual es el contexto constitucional en el cual se rigen los derechos
remunerativos de las trabajadoras del hogar?; 2) ¢De qué manera influye el trabajo
decente en el respeto de la dignidad humana?; 3) ¢De qué forma se garantiza el

cumplimiento de los derechos remunerativos en la Ley N° 310477



Asimismo, debemos considerar en donde radica la justificacion de la presente
investigacion, es asi que, existe conveniencia, por cuanto servira para explicar la
situacion de los trabajadores del hogar y el respeto de un trabajo decente, teniendo en
cuenta las normatividades vigentes. También presenta relevancia social, toda vez que,
se beneficiardn los mismos trabajadores del hogar con nuevas propuestas para
efectivizar la Ley N° 31047; ademas contiene implicancias practicas, porque ayudara
proponer soluciones del abuso y vulneracion de los derechos remunerativos de los
trabajadores del hogar. Aunado a ello, tiene valor tedrico, habida cuenta que,
abordaremos tedricamente sobre nuestras categorias y estableceremos teorias al
respecto. Y, también, esta investigacion contiene utilidad metodoldgica, entendiendo
que, para la ejecucion del proyecto de investigacion, disefiaremos instrumentos como

entrevistas o andlisis documental para desarrollar nuestros objetivos de investigacion.

Finalmente, consideramos nuestro objetivo general, siendo el mismo el siguiente,
Analizar las caracteristicas de materializacion de los derechos remunerativos en el
trabajo decente de las trabajadoras del hogar, desde la perspectiva de la dignidad
humana, San Martin, afio 2020-2022. Y, como objetivos especificos, 1) Analizar el
contexto constitucional en el cual se rigen los derechos remunerativos de las
trabajadoras del hogar; 2) Explicar la influencia del trabajo decente en el respeto a la
dignidad humana; 3) Analizar el cumplimiento de los derechos remunerativos en la Ley
N° 31047.



ll. MARCO TEORICO
Ahora bien, en este apartado, estudiaremos los antecedentes referidos a nuestra
investigacion, comenzando por los estudios internacionales culminando con los
nacionales. En tal sentido, Zarate (2022), que tuvo como alcance de su estudio,
explicar el estado de vulneracién y como se desvaloriza la labor de las empleadas
domésticas en México, (articulo de investigacion); utilizando un método interpretativo
y teniendo como objetivo el examinar la situacion de inseguridad laboral que
experimentan las empleadas domésticas en Guanajuato, investigar cOmo se ven
afectadas por la falta de prestaciones y exponer los desafios que han enfrentado
durante la pandemia de COVID-19, se ha llegado a la conclusion de que es
fundamental generar conciencia acerca de que se garanticen los derechos laborales y
en especial los derechos humanos de las personas que se consideren en riesgo de
vulnerabilidad. Cuando se trata de las empleadas domésticas en particular, regularizar
su situacion no es una tarea facil debido a su complejidad multifacética. No solo implica
implementar medidas para garantizarles beneficios esenciales, sino también

transformar una cultura que se caracteriza por la falta de reconocimiento y valoracion.

Asimismo, el autor mexicano, Velazquez, et al (2020), en su investigacion que tuvo
como proposito, estudiar la vulnerabilidad de las empleadas domésticas entorno a la
falta de igualdad en el trabajo; llego a concluir que, es considerado esencial promover
y fortalecer programas dirigidos a las mujeres trabajadoras en México, especialmente
aguellas que se encuentran en el sector informal. Estos programas deben proporcionar
informacion sobre equidad de género y ayudar a identificar situaciones en las que son
objeto de discriminacion. De esta manera, estas acciones contribuirdn a su
empoderamiento en diversas esferas sociales donde se desenvuelven, al mismo
tiempo que se refuerza el marco legal en relacién al reconocimiento de sus derechos

laborales.

Ademas, Beltran y Lavado (2021), en su trabajo que tuvo como alcance estudiar el uso
del tiempo en el Perd: un recurso escaso y poco valorado en la economia nacional
teniendo como orientacion cuantitativa — descriptiva; autores que llegaron a concluir

que, en esta situacion, el acceso al mercado laboral mejora la condicion de un hogar



si y solo si el individuo gana lo suficiente para cubrir el déficit de tiempo monetizado
existente y el nuevo generado por el trabajo remunerado. Considerando que siete de
cada diez personas son trabajadores informales en Peru, el mero hecho de acceder a
un empleo no es condicion suficiente para asegurar una mejora en el bienestar, dado
que la mayoria de los empleos se caracterizan por condiciones laborales precarias (sin
acceso a seguro médico o seguridad social) y estan considerablemente mal pagados
(alrededor del 50 por ciento de todos los trabajadores reciben menos del salario
minimo, segun la ENAHO). En este entorno, las mujeres son particularmente
vulnerables debido a su sobrerrepresentacion en el sector informal en comparacion
con sus pares masculinos, la presencia de barreras sistémicas para el autoempleo
femenino y el hecho de que también asumen una mayor cantidad del trabajo
reproductivo del hogar, lo que reduce sus posibilidades de alcanzar mejores
condiciones laborales.

Asi también, Cherubini (2018), en su trabajo que tuvo como alcance estudiar las
implicancias del convenio N° 189, respecto al trabajo doméstico; llegando a concluir
que, el Convenio de la OIT es un intento de abordar los derechos laborales de los
trabajadores domésticos como “derechos globales” y como un objetivo comun global
debido a sus implicaciones a nivel de derechos humanos y sociales para una amplia
gama de sujetos vulnerables en muchos paises. Este convenio, parece haber
fomentado transformaciones en términos de movilizacién y ampliacion de derechos en
contextos donde ha promovido la sinergia entre el Estado y los actores de la sociedad
civil, se ha integrado en luchas locales preexistentes y en proyectos politicos

progresistas mas amplios.

Aunado a ello, Aguinaga (2017), en su trabajo, que tuvo como obijetivo analizar en el
contexto peruano la labor domestica remunerada, desde una perspectiva critica hacia
la vulnerabilidad; presentando un método analitico, llego a la conclusion que, el trabajo
del hogar en el Perl presenta una serie de deficiencias a nivel normativo, que,
sumadas a los problemas presentados en la inspeccién, significan el incumplimiento
de los derechos previamente reconocidos de los trabajadores del hogar, como el

empobrecimiento de sus condiciones de trabajo de vida.



También, Leada (2020), en su investigacion que tuvo como objetivo, explicar la
vulneracion de los derechos de las mujeres en la labor del hogar que son remunerados.
Autor que arribo a la conclusion que, considerando que las familias se han visto
sobrecargadas, ocupandose solas de las actividades domésticas y de cuidados, hasta
la fecha se les ha concedido demasiada discrecionalidad en cuanto a las condiciones
laborales y los derechos otorgados a los empleados domésticos para aliviar esta carga.
La pandemia ha demostrado que el Estado debe asumir un papel de liderazgo en la

proteccion activa de las personas de trabajo del hogar.

Por su parte, Benitez (2021), que en su tesis de pre grado, tuvo como objeto de
estudio, analizar la materializacion de los beneficios y derechos laborales de las
empleadas del hogar; teniendo como guia, el método cualitativo; llegando a la
conclusion que, el impacto en los beneficios sociales en las trabajadoras domésticas
responde al protocolo de inspeccion de Sunafil; para ello, la relevancia reside en la
aplicacion de cambios en las normativas, que otorguen mayores poderes a los
inspectores, con el fin de agilizar las acciones y reducir el periodo de espera entra la
denuncia y la fiscalizacion, mediante la implementacién de capacitaciones para los
inspectores y el aumento de su numero, se busca abarcar un espectro mas amplio de
acciones. Estas intervenciones seran directas e inopinadas, sin depender
necesariamente de una denuncia, y estaran motivadas por el aumento de violaciones
a los derechos laborales en este sector que suele ser relegado y marginado debido a
discriminaciones basadas en raza, género y situacion econémica. Estas medidas
buscan abordar las precarias condiciones en las que se encuentran debido a

necesidades econdémicas imperantes.

Del mismo modo, Ossandon (2022), en su investigacion que tuvo como alcance
estudiar la actividad laboral de las empleadas del hogar (Tesis de doctorado) Lima,
Perd. Basando su investigacion en el método cualitativo; llegando a concluir que, es
fundamental realizar una revision integral del sistema laboral de los trabajadores
domésticos con la finalidad de que se cumpla lo dispuesto en el Convenio nimero 189
de la OIT. Esto se alinea con el objetivo del desarrollo sostenible, que implica que se

promueva el crecimiento econdémico y el trabajo decente. Asimismo, se propone la



promulgacion de una nueva ley (articulo 10 de la Ley N° 31047) para asegurar el pago
de un salario minimo, con el fin de salvaguardar el respeto hacia la integridad y el

bienestar de los trabajadores y sus familias.

Asimismo, es necesario en este estadio de la investigacion, tomar en consideracion
teorias, con la finalidad de que funjan como sostén de nuestra problematica; en tal
contexto tenemos la teoria de Teoria de la Justicia Social, creada por Jhon Rawls,
argumenta que el trabajo es una parte intrinseca de la vida humana y que el bienestar
gue la sociedad busca no puede pasar por alto su importancia. Por lo tanto, el trabajo
debe ser coherente con la dignidad humana y tener una prioridad sobre el poder

publico. (citado por Caballero, 2006)

Esta teoria esta relacionada con nuestro trabajo, ya que la remuneracién es un
elemento fundamental de un trabajo decente y una vida digna para los trabajadores.
Es por eso que la necesidad de sustento se vincula directamente con la compensacion
econOmica que recibimos por nuestro trabajo. La remuneracion es un derecho que

ayuda a las empleadas domésticas a lograr sus metas y proyectos personales.

Asimismo, tenemos la teoria de la dignidad, propuesta por Landa, se directamente con
los derechos fundamentales, buscando la union entre la dignidad humana y los
diferentes bienes juridicos relacionados protegidos por la Constitucion. La dignidad se
refiere a la persona como individuo, tanto en su dimensién fisica como racional, lo que
garantiza su capacidad de socializacién, responsabilidad y trascendencia. Es un
principio constitucional que se basa en diversos valores sociales y en la proteccion de
los derechos humanos, impidiendo que las personas sean vistas como objetos del
poder estatal o que se les otorgue un tratamiento que comprometa su cualidad
subjetiva. La teoria destaca las relaciones y obligaciones sociales del ser humano, asi

como su independencia (2002).

En cuanto a las bases conceptuales, es importante afirmar que la remuneracién que
recibe un trabajador debe ser suficiente para cubrir no solo sus necesidades basicas
de alimentacion y vivienda, sino también sus requerimientos culturales, sociales,

educativos, recreativos y otros. (Castafieda y Suarez, 2018). Asimismo, respecto a la



remuneracion es importante entender que no solo se trata de la contraprestacion
salarial, sino también de los beneficios sociales reconocidos por ley al trabajador. La
remuneracion también es el elemento central para determinar los diferentes beneficios,
como por ejemplo: a) Asignacion familiar: corresponde al 10% del salario minimo vital,
siempre y cuando el trabajador tenga hijos menores de edad; b) Gratificacion legal y
bonificacion extraordinaria: la gratificacion se calcula considerando todos los
conceptos remunerativos y se otorga dos veces al afio; ¢) Compensacion por tiempo
de servicio: se paga de acuerdo a la remuneracion computable, que incluye la
remuneracion en especie. Este beneficio se otorga dos veces al afio, en mayo y

noviembre. (Chanamé, 2020)

Igualmente, la Ley General del Trabajo, define a la remuneracion al total que un
trabajador recibe por sus servicios, ya sea en forma de dinero o bienes, bajo cualquier
denominacion que se le atribuya, siempre y cuando esté disponible libremente para el
trabajador. Este concepto se aplica en todos los aspectos legales, incluyendo el calculo
y pago de los beneficios establecidos en la legislacidn laboral. Por su parte, Toyama
(2021), en cuanto a la remuneracion, lo define no solo como un elemento esencial del
contrato de trabajo, sino también como un derecho fundamental consagrado en
nuestra Constitucion Politica de 1993. En el articulo 24 se establece que el trabajador
tiene el derecho a recibir una remuneracién adecuada y equitativa, que garantice el
bienestar tanto espiritual como material tanto para €l como para su familia. Ademas,
se destaca que la remuneracién representa un interés por parte del Estado en su
tratamiento, con el fin de establecer un desarrollo especifico dentro del marco legal y

la interpretacion judicial.

Segun la definicién de la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT), los trabajadores
domésticos son aquellos que desempefian labores dentro de residencias privadas o
para ellas. Su labor implica proveer servicios de cuidado tanto directo como indirecto,
desempeiiando un papel esencial en la economia del cuidado. Sus responsabilidades
pueden abarcar diversas tareas, como limpieza del hogar, cocina, lavado y planchado
de ropa, cuidado de nifios, personas mayores o enfermas, trabajo en el jardin,

supervision del hogar, transporte para la familia e incluso cuidado de mascotas. Los



empleados domésticos pueden tener una jornada laboral a tiempo completo o parcial.
Pueden ser contratados directamente por un hogar en particular o a través de un
proveedor de servicios. Ademas, tienen la opcién de residir en la vivienda del
empleador, en cuyo caso se les conoce como trabajadores internos, o tener su propia
residencia fuera de ella, denominandose trabajadores externos. También es posible
qgue un trabajador doméstico desempefie su labor en un pais distinto al de su origen,

siendo entonces denominado trabajador doméstico migrante. (OIT s/f)

Por su parte, Ojeda (2005) define a la trabajadora del hogar como aquella que presta
servicios de forma remunerada en un hogar que no es el suyo, y estos servicios son
exclusivamente referidos a la lavanderia, cocina, ser ama de llaves, mayordomo,
chofer, entre otros. Pero, que dentro de este concepto no se relaciona directamente
con la realidad que atraviesan, puesto que a pesar de tener regulacién juridica dificil

se llega a respetar en la practica. (p. 31)

En tal contexto, esta labor loable, debe ir enmarcada en un marco que permita que, el
trabajador del hogar se conduzca o desarrolles sus actividades procurando el respeto
de su dignidad, siendo esto denominado como trabajo decente; al respecto, la
Organizacion Internacional del Trabajo (s/f), esquematiza las aspiraciones que tienen
las personas frente a su vida laboral. Brindandoles una opcién de que puedan ingresar
a un trabajo productivo que le permita tener ingresos justos, sumado a ello la seguridad
en el lugar donde labore y una proteccion social, y de esa forma mejore sus
perspectivas en su desarrollo personal y la integracion frente a la sociedad; un trabajo
decente brinda libertad de expresion, para organizarse y participar en decisiones
importantes en sus vidas, dando una igualdad de oportunidad y trato para todas las
personas. Es asi que con un trabajo tiene como objetivo revalorizar un bien sagrado
constitucionalmente como la dignidad; que hace referencia al “respeto humano” en

todas sus condiciones (Zavala e Isea, 2018).

Asi también, el trabajo decente influye en el proyecto de vida de los trabajadores del
hogar, por cuanto, este proyecto es la organizacién que refleja la disposicion de una

persona hacia el manejo de lo que vendra, tanto en aspectos fundamentales como en



areas cruciales que requieren decisiones importantes. De esta manera, la estructura,
contenido y enfoque del Plan de Vida estan intrinsecamente vinculados a la posicion
social del individuo, tanto en su situacion actual como en su vision anticipada de los
acontecimientos futuros. Esto le permite establecer su posicion y responsabilidades
dentro de una sociedad particular. (D’Angelo, 2003). Aunado a ello, para Ruiz (2011),
el proyecto de vida se define como el proceso de edificacion personal, el cual implica
comprender las circunstancias individuales en términos de contexto, relaciones
familiares y sociales. A partir de esto, se requiere realizar un ejercicio racional de toma
de decisiones motivadas de manera constante, que conduzca a una planificacion
consciente a lo largo del tiempo, abarcando aspectos laborales, sociales y/o
profesionales, entre otros. Ademas, es importante llevar a cabo un seguimiento de lo

planificado para asegurar su cumplimiento.

Teniendo en consideracion lo antes expresado, debe asentarse que, en el ambito del
trabajo digno para las trabajadoras del hogar, la concrecidn de los derechos salariales
emerge como un punto critico que requiere andlisis detenido desde la éptica de la
dignidad humana. Estas trabajadoras, a menudo relegadas y pasadas por alto,
merecen ser tratadas con equidad y justicia para preservar su dignidad como seres
humanos; por ello, es fundamental reconocer en primer lugar que las trabajadoras del
hogar cumplen una funcién indispensable en la sociedad al proveer cuidado, limpieza
y apoyo emocional en los hogares de otras personas. A pesar de la importancia de su
labor, han sido sisteméaticamente excluidas de las garantias laborales basicas y

enfrentan condiciones precarias en términos de remuneracién y derechos laborales.

La concrecion de los derechos salariales implica asegurar que las trabajadoras del
hogar reciban una remuneracion justa y digna por su labor, ademas de acceder a
prestaciones sociales y condiciones laborales seguras y saludables. Esta tarea no solo
es un deber ético, sino también un requisito esencial para proteger su dignidad como
individuos. Es por ello que tenemos como consigna, analizar las caracteristicas de
materializacion de los derechos remunerativos en el trabajo decente de las
trabajadoras del hogar, desde la perspectiva de la dignidad humana; como objeto de

este estudio.
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METODOLOGIA

3.1. Tipo y disefio de investigacion

Tipo de Investigacion

El tipo de investigacidon consignado para esta investigacion, es la basica, por cuanto,
esta forma de investigacion se caracteriza por surgir de un marco tedrico y mantenerse
dentro de él. Su objetivo principal radica en ampliar el conocimiento cientifico, sin

someterlo a ninguna comprobacién practica. (Muntané, 2020).

Disefio de investigacion

Tendremos como disefio a la teoria fundamentada, en tanto, es un enfoque de
investigaciones cualitativas que se centra en la identificacién de conceptos emergentes
a partir de los datos, los cuales son analizados y categorizados en patrones integrados,
esto, mediante un proceso riguroso de comparacion constante. Esta metodologia
busca formar conceptos y teorias que se basen en la informacién recopilada. (De la
Espriellay Gémez, 2018)

Enfoque Cualitativo

El enfoque en este trabajo investigativo es de naturaleza cualitativa, ya que logra
reconocer la importancia de considerar no solo la medicién y descripcion de categorias
sociales, sino también los significados subjetivos y la comprensién del contexto en el

que se produce el fenémeno.

3.2. Categorias, Subcategorias y matriz de categorizacién aprioristica

Tabla 1.

Categorias y Subcategorias

CATEGORIAS SUBCATEGORIAS
Remuneracion Ley N° 31047

Derechos Remunerativos
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Beneficios Sociales
Proyecto de vida

Trabajo decente Dignidad Humana

Trabajo Doméstico

Fuente: Los autores.

3.3. Escenario de estudio

El escenario estara situado en todo el ordenamiento juridico peruano, teniendo como

base la Ley N° 31047, la Constitucion Politica y el ordenamiento juridico laboral.

3.4. Participantes

Para el desarrollo, tendremos como fuentes de estudio la jurisprudencia constitucional
y laboral; asi como, abogados especialista en derecho laboral, los cuales seran
entrevistados, siendo los siguientes

Tabla 2.

Participantes

Participantes Especialidad
Mtro. Edwin Peldez Vega ABOGADO
Dra. Silvia Ramirez Sanchez ABOGADO
Dra. Liz Obando Ruiz ABOGADO
Dr. René Felipe Ramos Guevara ABOGADO
Dr. Alexander Leyva Ramirez ABOGADO
Dr. César Carrasco Silva ABOGADO
Dr. Wilder Ruiz Guamanta ABOGADO

Fuente: Los autores
3.5. Técnicas e instrumentos de recoleccién de datos

Como técnicas, tenemos la entrevista: La entrevista, como empleada técnica en la
investigacién cualitativa, es de gran valor para recopilar datos. Se puede describir
como una conversacion con un propésito especifico mas alld del mero acto de charlar.
(Diaz, et al, 2013).
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Asimismo, como instrumentos, se ha consignado la entrevista no estructurada: Esta
forma de entrevista, no presenta un conjunto de preguntas predefinidas disponibles.
Empero, se sigue una direccion basada en metas establecidas previamente, lo que
ayuda a definir el fondo de la entrevista. Por lo tanto, el entrevistador necesita tener
una habilidad destacada para formular las preguntas de manera coherente sin perder
el enfoque. (Arias, 2012)

3.6. Procedimiento

El procedimiento estara segmentado en diversos pasos; en primer lugar, se utilizaran
como fuentes de recopilacion de datos las sentencias emitidas por organismos
judiciales a nivel nacional e internacional, asi como las respuestas de los
entrevistados, quienes son expertos en derecho laboral. En segundo término, se
realizara un analisis hermenéutico involucrando la esfera social, personal y laboral de
las trabajadoras del hogar, para obtener un resultado, el mismo que, finalmente, sera
discutido bajo la técnica de la triangulacion, esto es confrontacion entre resultado,

antecedentes y teorias.

3.7. Rigor cientifico

Se apoya en la reconstruccidn tedrica y la busqueda de coherencia entre las
interpretaciones. Esto es similar a la confiabilidad y validez en la investigacion
cuantitativa, utilizando elementos como la I6gica interna y consistencia, la aplicabilidad,
la auditabilidad, y la credibilidad. (Hernandez et al, 2010). En tal contexto la presente
investigacién contara en su mayoria con articulos indexados en revistas cientificas, lo
gue dotara de un respaldo de investigacion clasificada, descartando en todo momento

paginas web de dudosa procedencia o que no se encuentren validadas.

3.8. Método de andlisis de datos

Método Hermenéutico: Para, Ruedas, et al (2008), lo hermenéutico es inherentemente

humana, ya que es responsabilidad de cada individuo realizar una interpretacion,
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andlisis o comprensién de lo que envuelve el significado de palabras, acciones,
pensamientos y palabras, junto con otras formas de expresion, debido a su capacidad

racional.

3.9. Aspectos éticos

Esta tesis se guiara bajo los canones de la ética que dirige a todo investigador, citando
respectivamente en relacion a las normas APA séptima edicion. Aplicando en todo

momento los principios de beneficencia, no maleficencia, autonomia y justicia
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IV. RESULTADOS Y DISCUSION

OBJETIVO GENERAL: Analizar las caracteristicas de materializacion de los derechos remunerativos en el trabajo decente de las
trabajadoras del hogar, desde la perspectiva de la dignidad humana, San Martin, afio 2020-2022.

PREGUNTA / WILDER ALEXANDER RENE SILVIA CESAR EDWIN LIZ OBANDO
RESPUESTA RUIz LEYVA RAMOS RAMIREZ  CARRASCO PELAEZ RUiz
GUAMANTA RAMIREZ GUEVARA SANCHEZ  SILVA VEGA
En su opinién, Considero Ha logrado Si, desde lo Si, por La finalidad de Si, pues En mi opinion,
icree usted que enfatizar normativo. cuanto la la ley es mediantelalLey en teoria es
que la Ley N° tedricamente mucho mas en nueva ley, prevenir y No. 31041 y su posible, pero es
31047 si, pero debe la formalidad establece eliminar toda Reglamento fundamental
garantiza los existir un rol del trabajo del mejores forma de aprobado contar con una
derechos fiscalizador hogar y en condiciones discriminacion  mediante D. S. supervision
remunerativos  firme y consecuencia laborales en las labores No. solida y
de los constante. optimizar para los de quienes 009-2021-MT, continua.
trabajadores derechos como trabajadores realizan trabajo se mejoré los
del hogar? la del hogar. domeéstico, derechos
remuneracion. sean mujeres o laborales que

varones, regulaba la

ademas de antigua Ley No.

garantizar sus 27986 y se

derechos equipard los

fundamentales, derechos

entonces, remunerativos

debemos de los

mirarla por ese trabajadores

lado, no solo en del hogar, con

el tema los derechos

remunerativo, gue tienen los

tiene otras trabajadores
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aristas que del Régimen
buscan General de la
proteger Actividad
derechos Privada,
fundamentales regulado por el
y la D.Leg. No. 728
remuneraciéon - Ley de
es unade ellas, Productividad y
por lo que, se Competitividad
puede sefalar laboral,
que, si aprobado
garantiza estos mediante D.S.
derechos y No. 003-97-TR.
otros mas,
ahora, en la
practica es otra
cosa.
Para usted, ¢la La Si, la La Claro que si, El trabajo Si, pues al La realizacién
materializacion materializaci6 materializacion remuneracion teniendo en decente tiene materializarse  efectiva de los
de los n de los de los adecuada es cuenta la muchas los  derechos derechos
derechos derechos derechos una parte naturaleza  variantes, va remunerativos salariales es
remunerativos remunerativo remunerativos esencial del de la desde una de los esencial para
influye en el s es un tiene un trabajo remuneracié remuneracion  trabajadoresy garantizar que
trabajo decente componente impacto decente. n, la misma equitativa, sin -trabajadoras los empleados
que crucial para significativo en Cuando los que discriminacion, del hogar, es domésticos
desarrollan los asegurar que el trabajo trabajadores coadyuva al condiciones de una muestra disfruten de
trabajadores los decente  que del hogar sustento trabajo, de que se esta condiciones de
del hogar? trabajadores  desarrolla los reciben un diario del seguridad y valorando y trabajo
del hogar trabajadores salario justoy trabajadory salud en el respetando la adecuadas vy
tengan del hogar. El equitativo por su familia, trabajo, etc.; en laborar que justas. Esto no
condiciones trabajo sus servicios, mejorando el caso de la ellos solo influye en
laborales decente se se respeta su pregunta, desarrollan, su propio
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decentes vy
justas. Esto
no solo afecta

refiere a

empleos que
son

contribucion
laboral y se
les  permite

calidad consideramos

que esta
materializacion

ademas
debemos de
entender como

su bienestar productivos, llevar una es importante trabajo decente sociedad mas
individual, ofrecen un vidadigna. La siempre y aquel trabajo igualitaria
sino gue salario justo, falta de cuando el productivo que equitativa en su
también seguridad en el remuneracion empleador se realiza en
contribuye a lugar de adecuada cumpla con la  condiciones de
la trabajo, puede llevar a ley, repito, enla libertad,
construccién  proteccién condiciones practica es otra equidad,
de una social y de cosa. seguridad y
sociedad mas respetan los explotacion, dignidad, y
justa y derechos pobreza y donde existe
equitativa en laborales dificultades participacion,
su conjunto.  fundamentales econOmicas se respetan los
: Los para los derechos y se
trabajadores trabajadores cuenta con
del hogar, al del hogar, lo remuneracion
igual gque que  afecta adecuada vy
cualquier otro negativament proteccion
tipo de e su bienestar social.
trabajador, y calidad de
merecen vida.
condiciones
laborales
justas y dignas.
Conoce usted Si, Dando Regulando un Como dijimos SI, debido a
¢como la Ley estableciendo mecanismos ambito de anteriormente, que la Ley No. establecer
condiciones  para reclamar trabajo la ley busca 31047, condiciones
garantiza de trabajo los derechos formal, con garantiza prevenir y reconoce entre
trabajo decente dignos, y que fueron contratos, eliminar toda otros derechos, adecuadasy un
sostén vulnerados remuneracié forma de los siguientes:

bienestar,

promueve una



trabajadores
del hogar?
Explique

normativo
para futuras
demandas
ante el
incumplimient
0 por parte de
los
empleadores

de lo
normado en
la Ley
estudiada.

durante
relacion
laboral.

la pagos dignos,
entre otros.

n justa,
beneficios
sociales,
jornadas de
descanso,
horarios de
trabajo,
entre otros
consignado
s lo largo de
la ley, lo que
a su vez,
genera
dignidad en
el trabajo del
hogar.

discriminacion
en las labores
de quienes
realizan trabajo
domeéstico,
sean mujeres o
varones, asi
como de
garantizar sus
derechos
fundamentales,
entonces, sigo
poniendo
énfasis en que,
la norma te

puede
garantizar el
trabajo
decente, sin
embargo, la
realidad nos

dice otra cosa.

a- Exige la
celebracion de
un contrato de
trabajo escrito,

que regula la
relacion
laboral, los
derechos y
beneficios
sociales que te
corresponde.
b.- Una
remuneracion
justa,

estableciendo

gque no debe
menor a la
remuneracion

minima vital y si
trabajo por
horas, el pago
debe ser
proporcional.

c.- El derecho a
un horario y

jornada de
trabajo, asi
como al pago
de horas
extras.

d- El derecho al
pago de

para posibles
reclamaciones
en caso de
incumplimiento
por parte de los
tratados segun
lo establecido
en la Ley bajo
analisis.
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gratificaciones
y a la
Compensacion
por Tiempo de
Servicios.

e.- El derecho
al descanso
Semana y
anual
obligatorio.

f.- El derecho al
descanso pre y
pos natal vy
proteccion de la
maternidad

g.- Contempla-
medidas de
seguridad-y
salud en el
trabajo.

h.- E] derecho a
un Sistema de
Salud, por lo
que debes ser
afiliado a
ESSALUD

i.- El derecho a
un Sistema de
Pensiones, ya
sea al SNP o al
SPP.
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CONCLUSION DE AUTORES: A) Referente a la primera pregunta, se tiene que, teéricamente la Ley N° 31047 ha mejorado las
condiciones laborales y la remuneracion en el trabajo del hogar, pero es fundamental que exista una supervision efectiva y constante
para garantizar su cumplimiento en la practica. B) En cuanto, a la segunda pregunta, se obtuvo que, la materializacion de los derechos
remunerativos es esencial para garantizar condiciones laborales justas y dignas para los trabajadores del hogar. Esto no solo mejora
su bienestar individual, sino que también promueve la equidad en la sociedad en su conjunto. El trabajo decente implica remuneracion
equitativa y proteccion social, lo que refleja el valor y el respeto hacia la labor que desempefian estos trabajadores. C) Respecto a la
tercera pregunta, la Ley N° 31047 desempefia un papel crucial en la garantia del trabajo decente para los trabajadores del hogar. Esta
ley establece condiciones laborales dignas, proporciona mecanismos para reclamar derechos vulnerados y regula un @mbito de trabajo
formal con contratos y pagos justos. Entre los derechos reconocidos se encuentran la remuneracion adecuada, beneficios sociales,
horarios de trabajo, descansos, proteccion de la maternidad y medidas de seguridad en el trabajo. Estos aspectos no solo generan
dignidad en el trabajo del hogar, sino que también brindan un respaldo normativo para abordar futuras demandas en caso de

incumplimiento por parte de los asuntos.
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RESULTADO: En este instrumento se obtuvo el siguiente resultado, que la Ley N°
31047 tedricamente ha mejorado las condiciones laborales y la remuneracion en el
trabajo del hogar, pero su efectividad en la practica requiere una supervision constante.
En esa orientacion, la materializacion de los derechos remunerativos es esencial para
garantizar condiciones justas y dignas para los trabajadores del hogar, lo que beneficia
tanto a nivel individual como a la sociedad en su conjunto, promoviendo la equidad.
Asimismo, la ley desempefia un papel crucial en la garantia del trabajo decente al
establecer condiciones dignas, mecanismos de reclamo y regulaciones formales, que
incluyen remuneracion adecuada, beneficios sociales, seguridad en el trabajo y otros
derechos. Estos elementos generan dignidad en el trabajo del hogar y proporcionan
un respaldo normativo para abordar posibles incumplimientos por parte de los

empleadores.

DISCUSION: Teniendo en consideracion el resultado, esto es, que la materializacion
de la normativa en el campo, supondra la defensa de los derechos y beneficios
laborales, asi como de la dignidad de los trabajadores del hogar. En tal sentido, lo
hallado coincide con lo sostenido por Cherubini (2018), en tanto, las leyes deben ir
acorde a lo establecido por las normas constitucionales y convencionales, amparado
en que nos encontramos en un Estado Constitucional y Convencional de Derecho.
Siendo asi el convenio de la OIT N° 189, tiene como imperio la defensa de los
trabajadores del hogar, puesto que, desde la percepcion social, no es un trabajo
valorado, lo cual puede repercutir en la vulneracion de sus derechos que les asisten.
En esa perspectiva, la defensa laboral y de la dignidad de los empleados domésticos
no solo concluye con la promulgaciéon normativa, sino, debe ejecutarse la misma a fin

de materializar y optimizar los derechos fundamentales.

Asimismo, se llega a concordar con Leada (2020), en cuanto a que, el cumplimiento
de las condiciones laborales es un fendmeno invisibilizado, por la misma concepcion
errénea de que el trabajo doméstico es inferior a cualquier otro, lo cual pone en mayor
alerta al Estado, a fin de no vulnerar la estabilidad laboral, o las condiciones decentes

de trabajo, asi como el cumplimiento de sus derechos remunerativos; por cuanto debe
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aliviarse la carga negativa en los trabajadores del hogar respecto a la efectivizacién de

los derechos dentro de su campo laboral.
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OBJETIVO GENERAL: Analizar las caracteristicas de materializacion de los derechos remunerativos en el trabajo decente de las

trabajadoras del hogar, desde la perspectiva de la dignidad humana, San Martin, afio 2020-2022.

OBJETIVO ESPECIFICO N° 1: Conocer el contexto constitucional en el cual se rigen los derechos remunerativos de las trabajadoras

del hogar.
PREGUNTA/ WILDER ALEXANDER RENE SILVIA CESAR EDWIN LIZ OBANDO
RESPUESTA RUIz LEYVA RAMOS RAMIREZ CARRASCO PELAEZVEGA RUIiz
GUAMANTA RAMIREZ GUEVARA SANCHEZ SILVA
Usted conoce, Considero Si,unodeesos Si, por En principio, Nuestra Si, dichos Pienso que uno
¢,Cuales son que uno de principios esla ejemplo, la la Constitucion  principios se de los conceptos
los principios los principios igualdad ante remuneracion irrenunciabilid politica encuentran que contribuye
constitucional quecoadyuva la ley, por justa,que, si ad de los sefialavarios regulados en el esencialmente
es gue es la cuanto, es un bien la derechos principios Art. 26 de la esla seguridad
establece la proteccion principio Constitucion  laborales, relacionados  Constitucion social, dado que
Constitucion  social, toda fundamental no puede adoptados en con los Politica del la Constitucion
Politica del vez que, la en la establecer la Ley N° derechos Pert, el cual resalta la
Perd, a fin de Constitucion  Constitucion. montos 31047, dentro laborales, prescribe: En la relevancia de
solucionar las subraya la Esto implica especificos de ellos la como la relacion laboral garantizar la
necesidades  importancia que todos los de salarios, si CTS, igualdad de se respetan los seguridad social
econdémicas de la trabajadores, establece que vacaciones, oportunidade siguientes y proteccion
de los seguridad independiente  todos los remuneracion s, principios: 1. para todos los
trabajadores social y la mente de su trabajadores ;y de forma irrenunciabilid Igualdad de habitantes. Esto
del hogar? proteccién ocupacion o tienen adicional, la ad de oportunidades engloba el
social para estatus, deben derecho a dignidad derechos, sin acceso a
todos los recibir igual una laboral. indubio  pro discriminacion.  sistemas de
ciudadanos. trato y remuneracion operario, a 2. Caracter seguridad
Esto puede proteccion en justa y una irrenunciable de social, atencién
incluir acceso términos de equitativa por remuneracién los derechos médica y otros
a sistemas de sus derechos su labor. Esto equitativa y reconocidos por apoyos que
seguridad laborales, es aplicable a suficiente, la Constituciébn 'y asisten a los
social, incluida la los otros de la laley. 3. empleados
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atencion
médica y
otros
beneficios
gue ayuden a
los
trabajadores
del hogar a
enfrentar
necesidades
econdémicas y
contingencias

remuneracion
adecuada.

trabajadores
del hogary se
relaciona con
el principio de
trabajo
decente.

jurisprudenci
a
constitucional
como la
primacia de la
realidad,
todos ellos
buscan no
solo tutelar
los derechos
laborales de
los
trabajadores
referidos a lo
econémico
como la
remuneracion
equitativa 'y
suficiente que
tienen que
recibir, si no,
gue van mas
alla buscando
siempre
garantizar los
derechos que
tienen que
ver con la
dignidad del
ser humano
en cualquier
tipo de

Interpretacion
favorable al
trabajador  en
caso de duda
insalvable sobre
el sentido de
una norma

domésticos
enfrentar
desafios
econdmicos
situaciones
imprevistas.

a

y
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trabajo,

incluyendo
este.
En su opinion Considero Promueve Si, en Si, Optimizar, Si, pues no solo Creo que
¢cLa Ley N° quesi, habida derechos especial los cuanto, viendo esta reconoce el efectivamente,
31047, cuenta que, el laborales que derechos forma ley desde el acceso al ya que el
promueve la articulo 6 de se encuentran remunerativo taxativa punto de vista trabajo, sino articulo seis de
optimizacion la ley bajo prescritos o0 sy el trabajo regula dichos de  mejora, también busca la legislacion en
de derechos estudio, amparados en decente. derechos, podemos que el trabajo se andlisis
constitucional estipula los la constitucion, generando decir que, lo desarrolle de establece los
es como parametros por cuanto, seguridad que busca manera criterios para la
derecho al de la genera juridica. esta ley es decente, compensacion y
trabajo, a una remuneracion seguridad proteger, garantizando los los términos
remuneracion y de las juridica en la tutelar y derechos laborales.
, a la vida condiciones relacion garantizar los laborales y Ademas,
digna,y a la de trabajo. laboral, como derechos de protegiendo la supervise los
igualdad? Asimismo, la demarcacion las integridad fisica incentivos
Explique regula, los del contrato trabajadoras y psicolégica de laborales y
beneficios laboral, el y los trabajadores. sociales que el
sociales y medio y forma trabajadores En ese sentido empleado
laborales que de pago de la que realizan laLeyNo.31047 obtenga.
adquiere el remuneracion, labores y su
trabajador. etc. domeésticas Reglamento,
como en con el fin de
cualquier otro optimizar los
trabajo, derechos

teniendo en
cuenta que,
primero, son
seres

humanos v,

constitucionales
de los

trabajadores 'y
trabajadoras del
bogar, ha
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luego, son
trabajadores

que merecen
el respeto y

reconocimien
to por todos y
gque  deben
contar con la
proteccion del

regulado de
manera
expresa, todos y
cada

uno de los
derechos que
les corresponde
y en caso de
duda o vacio, te

estado; remite de
entonces, manera
podriamos supletoria al
decir gue, Régimen
esta ley, General de la
busca la Actividad
mejora de los Privada,
trabajadores  regulado por el
en este tipo D.
de trabajo. Leg. No. 728 -
Ley de
Productividad y
Competitividad
laboral,
aprobado
mediante
D.S. No. 003-97-
TR.
Desde su Considero La seguridad Seguridad del Si,todavez Es Si, pues la Ley En miopinion, la
perspectiva gue aun no, a juridica para cumplimiento que, los lamentable No. 31047 y su situacion no ha
¢Existe pesar de las los de los trabajadores que hasta el Reglamento, cambiado,
seguridad normativas, trabajadores derechos del hogar dia de hoy han regulado de incluso a pesar
juridica para por las del hogar laborales tendran podamos ver de las
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los trabajores
del hogar
respecto del
cumplimiento
de sus
derechos
laborales?
Explique

argucias de
los
empleadores
para no dejar
‘rastros” de
una relacién
laboral. Asi
como el
desconocimie
nto de los
trabajadores
del hogar
sobre sus
derechos. Por
ello es
necesario,
realizar
inspecciones
laborales de
manera
regular,
identificando
previamente
regular la
poblacion
trabajadora
del hogar.

respecto al
cumplimiento

de sus
derechos
laborales es un
objetivo
importante que
requiere un
esfuerzo
conjunto de
legisladores,

empleadores,
trabajadores y
organizaciones
para garantizar
gue las leyes y
aplicaron sean
efectivamente
implementada
S y que se
respeten los
derechos
fundamentales
de estos
trabajadores.
En el Perd, aun
falta educacién
laboral,
ajustando ese
item las
brechas en una

durante la
relacion
laboral,
considero
que no. Si
bien la Ley N°
31047,
establece
normativas
que amparan
a los
trabajadores
del hogar, la
discriminaci6
n salarial de
este trabajo
en larealidad,
dista mucho
de la
efectividad
normativa.

derecho a
‘reclamar” el
derecho
vulnerado,
como
vacaciones,
remuneracion
es, etc.

casos donde
los
trabajadores
de este sector
son
discriminados

, ho solo en
sus
remuneracion
es, sino
también en el
trato que
reciben, Si
bien esta ley
busca

protegerlos y
darles

seguridad
juridica, la
realidad es
que no se
viene
cumpliendo,
muchas
veces por
desconocimie
nto de los
empleadores,
que la gran
mayoria son
personas

naturales, o

manera expresa
todos

los derechos y
beneficios
sociales que les
corresponde a
los trabajadores
del hogar,
estableciendo
en el Art. 5 de la
ley 31047, la
obligatoriedad
de suscribir por

escrito el
contrato de
trabajo, ademas
ha sefialado
cual es el
contenido

minimo de dicho
contrato,

agregado que
en ausencia del
contrato de
trabajo
doméstico

escrito ode u

registro en el
aplicativo web,
por aplicacion
del principio de

regulaciones,

debido a las
artimafias que
utilizan para
ocultar cualquier
evidencia de
una relacion
laboral.

Ademas, los
trabajadores del
hogar no

siempre estan al
tanto de sus
derechos. Por
esta razon, es
crucial llevar a
cabo
inspecciones
laborales de
forma periddica,
previamente
identificando vy
regularizando la
situacion de los
trabajadores
domésticos.
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relacion laboral
se reduciran.

porgue,
sabiendo no
quieren
implementarl
a, 0, en otros
casos, los
mismos
trabajadores
desconocen

sus derechos
0
simplemente,
porque se
conforman
con lo que les
dan porque
no tienen otra
opcion de
trabajo.

primacia de la
realidad

se presume la
existencia de lo
relacion laboral.
En ese sentido,
existe seguridad
juridica respecto
del
cumplimiento de
sus  derechos
laborales pues
existe un
respaldo legar y
una presuncion
en su favor, y en
el caso de
incumplimiento,
pueden hacer

valer sus
derechos y
exigir su
cumplimiento
ante las
autoridades
competentes.

CONCLUSION DE ENTREVISTADOS: A) Respecto a la primera pregunta, se tiene que, la proteccion social, la igualdad ante la ley y
la remuneracion justa son principios fundamentales que coadyuvan a la garantia de los derechos laborales de los trabajadores del
hogar, respaldados por la Constitucion peruana. Estos principios no solo abogan por una remuneracion adecuada, sino que también

promueven la seguridad social y la dignidad laboral en linea con el concepto de trabajo decente. La Constitucion reconoce la
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importancia de garantizar la seguridad social y la proteccién para todos los ciudadanos, lo que incluye a los trabajadores domésticos.
B) Referente a la segunda pregunta, la Ley bajo estudio, al estipular parametros para la remuneracion y las condiciones laborales, asi
como al regular beneficios sociales y laborales, promueve y garantiza derechos laborales que estan respaldados por la Constitucion
peruana. Proporciona seguridad juridica en la relacion laboral, demarcando claramente los contratos y las modalidades de pago. Su
objetivo principal es proteger y mejorar las condiciones de los trabajadores domésticos, reconociendo su dignidad y derechos laborales,
incluyendo el acceso al trabajo decente y la proteccion de su integridad fisica y psicolégica. C) Respecto a la tercera pregunta, el
cumplimiento de los derechos laborales de los trabajadores del hogar aun es un desafio, por cuanto los empleadores a menudo utilizan
estrategias para evitar dejar evidencia de la relacién laboral, y muchos trabajadores desconocen sus derechos. Para mejorar esta
situacién, se requiere una combinacién de inspecciones laborales regulares y una mayor educacion laboral tanto para trabajadores
como para empleadores. Es asi que, la Ley N° 31047 proporciona un marco legal sélido, pero su efectividad depende en gran medida

de su implementacion y del conocimiento y aplicacion de los derechos por parte de ambas partes.
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RESULTADO: Los principios de proteccion social, igualdad ante la ley y remuneracion
justa, respaldados por la Constitucion peruana, desempefian un papel esencial en la
garantia de los derechos laborales de los trabajadores del hogar, promoviendo la
seguridad social y la dignidad laboral. La Ley N° 31047, al establecer parametros para
la remuneracién y condiciones laborales, asi como regulares beneficios sociales y
laborales, busca mejorar las condiciones de los trabajadores domésticos y proteger
sus derechos. Sin embargo, el cumplimiento efectivo de estos derechos aun enfrenta
desafios, como la ocultacién de la relacién laboral por parte de trabajadores y el
desconocimiento de los derechos por parte de los trabajadores.

DISCUSION: Previamente a iniciar la discusion, debemos precisar la normativa
internacional que aborda o tratar de solucionar el fenémeno de la remuneracion y
trabajo decente de las trabajadoras del hogar. En ese sentido, se presenta el Convenio
189 de la OIT, que es un instrumento que establece estandares internacionales para
mejorar las condiciones de trabajo de las trabajadoras y los trabajadores domésticos
en todo el mundo. Este convenio reconoce los derechos basicos de los trabajadores
domeésticos, incluyendo condiciones laborales justas, seguridad y salud en el trabajo,
horas de trabajo razonables, periodos de descanso, seguridad social y proteccion
contra el abuso y la explotacibn. También aboga por la igualdad de trato y
oportunidades para los trabajadores domeésticos, asegurando que reciban el mismo
trato que otros trabajadores en términos de proteccién laboral y derechos humanos.

Bajo ese parametro internacional muchos paises han comenzado a adoptar dichos
principios en sus respectivas legislaciones, por ejemplo, en Argentina se aprobd la Ley
Nacional de Trabajo en Casas Particulares, que entre sus derechos establece el
salario minimo y vacaciones pagadas. Por su parte, en Chile, en 2015 se promulgo la
Ley 20.786, que regula las horas de trabajo y seguridad social. En esa misma
orientaciones paises como Brasil (Ley Complementaria 150), Uruguay (Ley 18.065),
México (Ley Federal de Trabajo), siguen la linea preceptora de la OIT y regulan

licencias, salario, descanso y seguridad social para las trabajadoras domésticas.
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Ahora bien, respecto al primer objetivo especifico se encontré que, los principios de
proteccion social, igualdad ante la ley y remuneracion justa, desempefian un papel
esencial en la garantia de los derechos laborales de los trabajadores del hogar,
promoviendo la seguridad social y la dignidad laboral. Al establecerse normativamente
parametros para la remuneracion y condiciones laborales, busca mejorar el
cumplimiento de los derechos laborales de los trabajadores domeésticos. Lo hallado,
hace hincapié en el respaldo constitucional que tienen los trabajadores del hogar,
situacién que coincide con lo expresado por Ossandon (2022), quien refiere que, esta
proteccion se alinea al objetivo del desarrollo sostenible, que implica que se promueva
el crecimiento econémico y el trabajo decente. Es asi que, si se reafirma las
condiciones laborales de un trabajador, consecuentemente se estan protegiendo no
solo sus derechos laborales sino también los fundamentales. En tal contexto, el
resultado de este objetivo, concuerda con la teoria de la Justicia Social, puesto que,
se sefiala que el trabajo es parte del bienestar y del desarrollo de la vida humana, en
otros términos, siempre estaremos ligados al trabajo, por ende, este estadio de la vida
siempre debe ir acorde a los principios y derechos constitucionales, a fin de generar

en el trabajador una vida digna.
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OBJETIVO GENERAL: Analizar las caracteristicas de materializacion de los derechos remunerativos en el trabajo decente de las
trabajadoras del hogar, desde la perspectiva de la dignidad humana, San Martin, afio 2020-2022.

OBJETIVO ESPECIFICO N° 2: Explicar la influencia del trabajo decente en el respeto a la dignidad humana de las trabajadoras del

hogar.

PREGUNTA/ WILDER ALEXANDER RENE SILVIA CESAR EDWIN LIZ OBANDO

RESPUESTA RUIz LEYVA RAMOS RAMIREZ CARRASCO PELAEZ RUIZ
GUAMANTA RAMIREZ GUEVARA SANCHEZ SILVA VEGA

Usted puede La actividad Implica, un La actividad La OIT Como dijimos Si, trabajo El

explicar, de trabajo salario justo, del trabajo describe al anteriormente, decente del desempefio

¢Qué decente del horas de decente para trabajo el trabajo trabajador del laboral

implica la trabajador del trabajo los decente decente tiene hogar, esaquel adecuado por

actividad del hogar implica razonables, trabajadores como “buen muchas trabajo parte del

trabajo la realizacion condiciones de del hogar trabajo” 0 variantes, va productivo que empleado

decente del de sus trabajo implica “trabajo desde una se realiza en doméstico

trabajador labores  en seguros y garantizar digno”, en tal remuneracién condiciones de implica llevar

del hogar? condiciones  saludables, el que sean contexto, las equitativa, sin libertad, a cabo sus
gue respetan cumplimiento  sujetos a condiciones  discriminacién,  equidad, tareas en un
y  protegen de los condiciones que deben condiciones de seguridad y entorno que
sus derechos derechos laborales imperar en un trabajo, dignidad, y salvaguarda
laborales y laborales, justas y trabajo seguridad y donde existe tanto sus
humanos. El proteccion equitativas decente, son salud en el participacion, derechos
concepto de social, y la que protejan las gue trabajo, etc. y serespetanlos laborales
trabajo firma de un sus derechos protegen la que es derechosyse como sus
decente fue contrato y les permitan dignidad del transversal a cuenta con derechos
promovido laboral claroy llevar una trabajador del todo tipo de remuneracibn  humanos. El
por la sencillo. vida digna'y hogary por el trabajo; adecua ay término
Organizacion satisfactoria.  contrario no entonces, en el proteccion "trabajo
Internacional la caso de las social, decente" fue
del Trabajo menoscabe. trabajadoras y condicion que respaldado
QOIT) y se trabajadores del es reconocida por la
refiere a hogar, el trabajo Organizacion
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empleos
productivos
gue ofrecen
un salario
justo,
seguridad en
el lugar de
trabajo,

decente implica
que estos
trabajadores

tengan todas las
condiciones

legales, léase
derechos, para
que puedan

por la ley No.
31047 y su
Reglamento.

Internacional
del Trabajo
(OIT) y se
refiere a
ocupaciones
productivas
que

proporcionan

empleador,

derechos del

obligacion de
una

remuneracion
digna, esto
es, pagar un

la Ley N°
31047, y son
de obligatorio
cumplimiento.

condiciones en la misma

(obligacion de

obligaciones del
empleador, van
desde el pago

de la

remuneracion

trabajo e
inscribirlo en el
aplicativo web
del

proteccion desarrollarse una
social y como persona y remuneracion
respeto de los como trabajador equitativa,
derechos sin verse seguridad en
fundamentale afectado en el entorno
S en el ningun aspecto laboral,
trabajo. de sus labores y cobertura de
a cambio seguridad
reciban lo que social y el
por ley les respeto de los
corresponde principios
esenciales en
el ambito
laboral.
Si, tengo Si. Las Si nos vamos a Si, entre ellas Si, estoy al
conocimient conocimiento. obligaciones obligaciones obligaciones la ley, vemos tenemos: tanto. En
Al respecto, del empleador que a.- Celebrar relacion a
me gustaria se encuentras empleador, encuentran implicitamente por escrito un esto, quisiera
obligaciones resaltar la plasmadas en expresadas sefala las contrato de enfatizar la

responsabilid
ad de
garantizar
una
compensacio
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trabajador
doméstico?

salario justo y
acordado por
las tareas
realizadas,
asegurando
que cumple
con los
estandares
legales y que
no haya
discriminacio
n en la
remuneracion

descanso,
horas
trabajo
razonables,
etc.

de

contrato), art.
6 y 8
(obligacion de
remunerar),
art. 10 (la
jornada
laboral)  art.
11 (los
descansos),
asi entre
otros que se
encuentran
detallados en
la ley
estudiada.

minima vital -

RMV, del
respeto de la
jornada de
trabajo, del pago

de los beneficios
sociales, de la
proteccion  de
los derechos
fundamentales,
entre otros.

justa,

Ministerio de
Trabajo.

b- Pagar una

remuneracion

pagar
gratificaciones
de fiesta patria
y

navidenas.

c.- Pagar la
Compensacién
por Tiempo de

Servicio y
pagar hora
extras.

d- Otorgar el
descanso
semanal y
anual.

e.- Afiliarlo al
trabajador n un
sistema de
Salud y de
Pensiones

f.- Otorgar las
condiciones
laborales, que
aseguren la
dignidad y
adecuada
observancia de
la seguridad y

n adecuada,
lo que implica
proporcionar
un sueldo
equitativo y
preacordado
por las
labores
realizadas,
asegurando
que cumple
con las
regulaciones
legales y que
no existe
ningun tipo de
disparidad en
la retribucion.
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salud en el
trabajo.

g. - Garantizar
la seguridad y

la salud en el

trabajo.
Desde su Si, existe una El trabajo La relacion Claro que si, La relacion Si pues Si, hay una
perspectiva estrecha decente entre trabajo de hecho, un siempre debe mientras mas conexion
¢Existe relacion entre domeéstico decente trabajo existir, si bien respeto y intima entre
relacion el trabajo contribuye doméstico y decente se las normas cumplimiento el empleo
entre el decente directamente a dignidad del configura existen dado exista de los digno en el
trabajo doméstico y la dignidad del trabajador cuando se que el estado derechos y ambito
decente la dignidad trabajador al radica en que resguardarla busca tutelar y condiciones doméstico y
domésticoy del proporcionar el primero dignidad el garantizar la labora.les de el respeto
la dignidad trabajador, ya salarios asegura un trabajador, es dignidad del los hacia la
del gue el trabajo equitativos, entorno decir, si el trabajador, al trabajadores dignidad del
trabajador?  decente condiciones laboral en el  trabajo no menos con la domésticos, trabajador,
Explique garantiza seguras y que el cautela al dacién de mas se estard dado que el
condiciones  derechos trabajador trabajador y normas respetando la trabajo
laborales laborales que sea tratado su dignidad, (Constitucion, dignidad del decente
justas y respetan Su con respeto, simplemente leyes, etc.), trabajador, asegura
respetuosas  valia como impidiendola no seria un consideramos pues el trabajo condiciones
que individuo y explotaciébny trabajo que esto aun no decente laborales
preservan la como promoviendo decente. es  suficiente, asegura y equitativas y
dignidad profesional. un sentido de porque la garantiza la respetuosas
humana del valor y realidad es dignidad que
trabajador reconocimien distinta y no se humana. salvaguardan
domeéstico. to. vienen la integridad

cumpliendo
estas normas,
todavia se ven
muchos casos

humana del
empleado en
el hogar.
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en que ni

siquiera se
respeta la
jornada de

trabajo ni se les
paga la RMV,
entre otros
casos

CONCLUSION DE AUTORES: A) Respecto a la primera pregunta, se tiene que, el concepto de trabajo decente, promovido por la
Organizacion Internacional del Trabajo (OIT), enfatiza que el trabajo en el ambito doméstico debe realizarse bajo condiciones que
respeten y defiendan los derechos laborales y humanos de los trabajadores. Esto incluye recibir una compensacion justa, trabajar
en un entorno seguro y saludable, tener garantizados sus derechos fundamentales, contar con proteccion social y asegurarse de
llevar una vida digna y satisfactoria. El trabajo decente es crucial para preservar la dignidad de los trabajadores domésticos y para
garantizar que su trabajo sea reconocido y valorado, estableciendo estandares equitativos en el campo laboral. B) En cuanto a la
segunda pregunta hemos obtenido que, estas obligaciones, segun lo establecido en la Ley N° 31047, son fundamentales y de
cumplimiento obligatorio. Incluyen aspectos como la celebracion por escrito de un contrato de trabajo, el registro de dicho contrato
en el aplicativo web del Ministerio de Trabajo, el pago de una remuneracién justa que cumpla con los estandares legales y evite
cualquier forma de discriminacion. C) Referente a la tercera pregunta, se tiene que, la relacion entre el trabajo doméstico decente y
la dignidad del trabajador es innegable. El trabajo decente en este contexto se traduce en salarios justos, condiciones laborales
seguras y derechos laborales que reconocen la valia del trabajador, preservando su dignidad como individuo y profesional. Es
esencial que estas normas se cumplan para evitar la explotacién y fomentar un sentido de respeto y reconocimiento. Aunque las

normas existen para proteger la dignidad del trabajador, la realidad muestra desafios en su implementacién efectiva.
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RESULTADO: El trabajo decente, establece que la labor en el &mbito doméstico debe
llevarse a cabo bajo condiciones que salvaguarden los derechos laborales y humanos
de los trabajadores. Esto abarca aspectos como una compensacion justa, entornos
laborales seguros, derechos fundamentales protegidos, seguridad social y la garantia
de una vida digna. Siendo que, la relacion entre el trabajo decente en el ambito
doméstico y la dignidad del trabajador es innegable, ya que establece estandares que
respetan y preservan la valia de los trabajadores, promoviendo un sentido de respeto

y reconocimiento.

DISCUSION: El segundo objetivo especifico dio como resultado que, la relacién entre
el trabajo decente en el ambito doméstico y la dignidad del trabajador es innegable, ya
gue establece estandares que respetan y preservan la valia de los trabajadores,
promoviendo un sentido de respeto y reconocimiento. En tal sentido, esto avala a
Beltran y Lavado (2021) quienes sostuvieron que, el acceso al mundo laboral debe
mejorar la condicion en la que vive y se desarrolla un hogar, dotandole de dignidad.
Asi también, si la labor realizada encuadra dentro de lo considerado por trabajo
decente, indubitablemente esto va repercutir en varias situaciones, como un trabajo

digno, una vida digna tanto para el trabajador como para su familia.

Asimismo, coincidimos con Zarate (2022), por cuanto sostiene que, es fundamental
generar conciencia acerca de que se garanticen los derechos laborales y en especial
los derechos humanos de las personas que se consideren en riesgo de vulnerabilidad;
toda vez que, se debe entender que el trabajo decente comprende el respeto de los
beneficios asignados al trabajador, sin este cumplimiento se estaria afectando su
dignidad.

Finalmente, concordamos con la teoria de la dignidad, habida cuenta que, sefiala la
relacion de la dignidad con los derechos fundamentales y que, garantizando estos
derechos, consecuentemente se esta resguardando la dignidad de las personas; en
tal sentido, si se avalan los derechos del trabajador, se estaria amparando a la dignidad

del mismo.
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OBJETIVO GENERAL: Analizar las caracteristicas de materializacion de los derechos remunerativos en el trabajo decente de las
trabajadoras del hogar, desde la perspectiva de la dignidad humana, San Martin, afio 2020-2022.

OBJETIVO ESPECIFICO N° 3: Analizar el cumplimiento de la Ley N° 31047.

PREGUNTA / WILDER ALEXANDER RENE RAMOS SILVIA CESAR EDWIN LIZ OBANDO
RESPUESTA RUIzZ LEYVA GUEVARA RAMIREZ CARRASCO PELAEZ RUIZ
GUAMANTA RAMIREZ SANCHEZ  SILVA VEGA

Conoce SUNAFIL La institucion La SUNAFIL La La La
usted, ¢Cual encargada Superintenden Superintendencia Superintende Superintende
es la segun el cia Nacional de Nacional de ncia Nacional ncia Nacional
Institucion reglamento de Fiscalizacion Fiscalizacion de de
responsable la Ley N° Laboral - Laboral — Fiscalizaciéon  Fiscalizacion
de fiscalizar 31047 es la SUNAFIL SUNAFIL es la Laboral - Laboral
el Superintenden instituciéon SUNAFIL
cumplimient cia Nacional de encargada de
o de la Ley Fiscalizacion fiscalizar y
N° 310477 Laboral supervisar dentro

del marco de su

competencia de

conformidad con

la misma ley, su

reglamento y con

la Ley General de

Inspeccién del

Trabajo y su

reglamento.
En su Considero Es complicado, Si es que Es Los empleadores Si, pues la Pienso que
opinion, que es muy porque la existe una complicado, estan obligados a remuneracion resulta
¢Considera complicado el formalizacién correcta y pero con los cumplir la ley, no de los altamente
que los cumplimiento de los eficaz procesos solo en el tema trabajadores desafiante
empleadores de empleadores fiscalizacion, laborales, remunerativo, del hogar es llevar a cabo
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podran
cumplir o
estipulado
en la Ley N°
31047,
respecto a la
remuneracio
n? Explique.

estipulado en
la norma bajo
estudio, toda
vez que, el
rubro
domeéstico en
la realidad no
tiene una
percepcion
de
formalizacion,
y siguen
menosprecia
ndo la labor
doméstica.

aunado al
menosprecio
del trabajo del
hogar, forman

un binomio
poco
esperanzador
para el

cumplimiento
de la norma en
el momento de
la relacion
laboral.

considero que
paulatinament
e se podra
cumplir lo
estipulado en
la norma bajo
comento.

multas,
fiscalizacion
empadrona
miento y
educacion
normativa,
se  podria
cambiar la
percepcion
del
empleador
para que
cumpla con
lo regulado
en la Ley N°
31047.

sino en todo en lo
gue esta mande,
si bien pueden
darse casos de
desconocimiento,
porque la ley es
relativamente
nueva, esto no
podria ser causal
de eximente de
responsabilidad
ante una
fiscalizacion de la
SUNAFIL.

razonable vy
equivalente a
la
remuneracion
minima vital,
es decir, es
igual a la
remuneracion
minima de lo
demés
trabajador del
régimen
laboral
general,
otro
debemos
tener
presente que
la Ley No. J
104 7,
permite
contratar a
trabajadores
d I hogar para
realizar
labores
menores (por
horas) a la
jornada
maxima y
efectuar un
pago

por
lado,

lo establecido
en la
regulacion
que se esta
analizando,
debido a que
en la practica,
el sector de
trabajo
domeéstico
carece
una
percepcion
de
legalizacion,
y  continta
subestimand
ose el valor
de las labores
domeésticas.

de
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proporcional.

Desde su
experiencia,
¢.Cuales

serian las
responsabili
dades de los
empleadores
que no
cumplen con
los derechos
remunerativ
os de los
trabajadores
domésticos?

Los
empleados
que no
cumplen con
los derechos
remunerativo
s de los
trabajadores
domésticos
podrian
enfrentar
acciones
legales y
demandas
por parte de
los
trabajadores
para
recuperar los
salarios no
pagados e
indemnizacio
nes buscar
por dafos y
perjuicios.

Las
autoridades
laborales
podrian
imponer
sanciones vy
multas a los
empleadores
que no
cumplan con
los derechos
remunerativos
de los
trabajadores
domeésticos,

como parte de
su rol en hacer
cumplir las
leyes
laborales.

Podrian
enfrentar
procesos
laborales en el
fuero
jurisdiccional,
ante
demandas de
pago de
beneficios
sociales o el
reintegro de la
remuneracion.

Administrati

vas
Judiciales.

y

El reglamento de
esta ley ha
modificado
algunos articulos
del Reglamento
Ley General de
Inspeccion  del
Trabajo donde se
sefala las
responsabilidade
sy los tipos de
infracciones que
podrian cometer
los empleadores
gue van desde la
no entrega de
boletas, no pagar
la RMV, entre
otras, que
podrian acarrear
una sancion,
multa al
empleador que
incumpla con sus
obligaciones

Incurrira  en
responsabilid
ad

administrativa

y seran
plausibles de
Sancion
Administrativ
a, sin
.perjuicio de
ello, el
trabajador
afectado
podra recurrir
alavia
judicial y
reclamar el
pago y
cumplimiento
de sus
derechos
remunerativo
S.

Aquellos
empleadores
que no
respetan los
derechos
salariales de
los
trabajadores
del hogar
podrian verse
expuestos a
procesos
legales y
demandas
interpuestas
por los
empleados,
con el
propésito de
recuperar los
sueldos no
abonados vy
buscar
compensacio
nes por los
perjuicios
sufridos.

CONCLUSION DE ENTREVISTADOS: A) En cuanto a la primera pregunta, la Superintendencia Nacional de Fiscalizacién Laboral

— SUNAFIL es la institucién encargada de fiscalizar y supervisar el cumplimiento de la Ley N° 31047. B) En cuanto la segunda

pregunta, el cumplimiento de lo establecido en la Ley N° 31047 es un desafio complicado, dado que el trabajo doméstico a menudo
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carece de formalizacion y sigue siendo menospreciado en la sociedad. Sin embargo, a través de una fiscalizacion efectiva, procesos
legales, multas, empadronamiento y educacién normativa, es posible cambiar la percepcion de los problemas y promover el
cumplimiento de esta normativa. Aunque la implementacién puede ser desafiante, los trabajadores estan obligados a cumplir la ley,
y la remuneracion de los trabajadores del hogar debe ser razonable y equivalente a la remuneracion minima vital, lo que brinda un
marco solido para la formalizacidén y el respeto de los derechos. laboral en este sector. C) Respecto a la tercera pregunta, los
empleadores que no cumplen con los derechos remunerativos de los trabajadores domésticos pueden enfrentar consecuencias
legales, incluyendo demandas por parte de los trabajadores para recuperar los salarios no pagados y buscar indemnizaciones por
dafos y perjuicios. Ademas, las autoridades laborales tienen la facultad de imponer sanciones y multas a los empleadores que no

cumplan con estos derechos, como parte de su funcion de hacer cumplir las leyes laborales.
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RESULTADO: A pesar de los desafios que implica formalizar y hacer cumplir esta ley,
se puede lograr a través de una fiscalizacion efectiva por parte de SUNAFIL, asi como
procesos legales, multas, empadronamiento y educacion normativa tanto para los
empleadores como para los trabajadores, con la intencion de cambiar la percepcion
de la labor doméstica. Aquellos empleadores que no respetan los derechos salariales
de los trabajadores del hogar pueden enfrentar acciones legales y sanciones

impuestas por las autoridades laborales.

DISCUSION: Respecto al tercer objetivo especifico, se tuvo como resultado que, el
cumplimiento de la norma implica formalizacion de los empleadores, y que esto puede
lograr a través de una fiscalizacion efectiva por parte de SUNAFIL, asi como procesos
legales, multas, empadronamiento. Asimismo, es necesario brindar educacion
normativa tanto para los empleadores como para los trabajadores, con la intencién de
cambiar la percepcion de la labor doméstica. En tal contexto, coincidimos con
Velazquez, et al (2020), en el extremo que sefiala que, es necesario programas que
proporcionen informacion sobre equidad de género y ayudar a identificar situaciones
en las que son objeto de discriminacion laboral. Por su parte, Benitez (2021), con quien
también concordamos, sostiene que, el impacto del cumplimiento de los beneficios
sociales en las trabajadoras domésticas responde al protocolo de inspeccién de
Sunafil, y que, por ello, es necesario otorgar otorguen mayores poderes a los
inspectores, con el fin de agilizar las acciones y reducir el periodo de espera entra la
denuncia y la fiscalizacion. Es asi que, deben buscarse medias que aborden las
precarias condiciones en las que se encuentran los trabajadores del hogar debido a

necesidades econdémicas imperantes.

Por altimo, debe indicarse que, Aguinaga (2017), sostuvo que, el trabajo del hogar en
el Peru presenta una serie de deficiencias a nivel normativo, que, sumadas a los
problemas presentados en la inspeccion, significan el incumplimiento de los derechos
previamente reconocidos de los trabajadores del hogar, como el empobrecimiento de
sus condiciones de trabajo de vida. Cuestién con la que concordamos totalmente, por
cuanto el trabajador del hogar se encuentra invisibilizado desde la praxis del

cumplimiento salarial y de las condiciones decentes de un trabajo.
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V. CONCLUSIONES

5.1

5.2

5.3

5.4

La remuneracion es fundamental para alcanzar condiciones de trabajo decente,
puesto que, garantiza una vida dignidad en las trabajadoras del hogar; habida
cuenta que, el monto otorgado es de libre disponibilidad y una contraprestacion
del trabajo generado, lo que influye en su bienes individual y familiar; empero, los
empleadores y trabajadores, desconocen sus deberes, derechos vy
responsabilidades, convirtiendo este tipo de trabajo en un problema remunerativo
invisibilizado.

La proteccion social, la igualdad ante la ley y la remuneracion justa son principios
constitucionales fundamentales que coadyuvan a la garantia de los derechos
laborales de los trabajadores del hogar, tal como lo establece la Constitucién
peruana. Estos principios van mas all4d de una simple remuneracién adecuada,
abarcando la seguridad social y la dignidad laboral, en linea con el concepto de

trabajo decente.

El trabajo decente en el ambito doméstico se traduce en salarios justos,
condiciones laborales seguras y derechos laborales que reconocen la valia del
trabajador, preservando su dignidad; en tal sentido, la implementacion efectiva de
la Ley N° 31047 estableceria el cumplimiento de las obligaciones de los
empleadores, como la celebracién de un contrato de trabajo escrito, su registro en
el aplicativo web del Ministerio de Trabajo, el pago de una remuneracion justa y la
no discriminacion; esto es fundamental para evitar la explotacion y fomentar un

sentido de respeto y reconocimiento de la dignidad humana.

La efectividad de la Ley N° 31047 enfrenta desafios como la informalidad del
trabajo del hogar y la baja valoracién social de este sector; no obstante, la
fiscalizacion efectiva, junto con procesos legales, multas, empadronamiento y
educacion normativa, puede promover el cumplimiento de la ley y garantizar una

remuneracion justa y condiciones decentes para las trabajadoras domésticas.
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VI. RECOMENDACIONES

6.1

6.2

6.3

6.4

Se recomienda a la Federacion Nacional de Trabajadoras y Trabajadores del
Hogar del Peru de la mano con SUNAFIL, realizar charlas informativas de manera
virtual y presencial a los empleadores y trabajadores domésticos, con la finalidad
gue conozcan los derechos, obligaciones y deberes que envuelven al trabajo del
hogar. Con esta actividad, los trabajadores, podran reclamar los derechos que la
ley le ha brindado para que logren no solo estabilidad laboral, sino, ademas,
econdémica y social. Del mismo modo, los empleadores no podran excusarse en
el desconocimiento para incumplir sus obligaciones.

Se recomienda al Poder Judicial, disponer la publicacion mediante redes
sociales, y paginas oficiales, de las sentencias que resguardan el cumplimiento
de los derechos laborales de los trabajadores del hogar, asi como afiches
informativos, los mismos que deberan ser distribuidos por Sunafil y la Federacion
Nacional de Trabajadoras y Trabajadores del Hogar del Peru, con el propésito de
que se escinda cualquier tipo de desinformacién respecto a los derechos
remunerativos y la proteccion del trabajo decente en los trabajadores domeésticos.
Se recomienda al Ministerio de Trabajo, abrir plataformas digitales con la finalidad
que, los trabajadores del hogar puedan registrar su lugar de trabajo, asi como el
salario que recibe, esto con el objetivo de verificar el cumplimiento de sus
derechos remunerativos y de establecer la relacion laboral existente entre
empleador y trabajador.

Se recomienda a Sunafil, realizar actos de fiscalizacion de manera periédica, con
la finalidad de asegurar el cumplimiento de lo normado en la Ley N° 31047.
Asimismo, para que estas visitas inopinadas sean eficaces, previamente deben
disponerse empadronamientos conjuntamente con la Federacién Nacional de
Trabajadoras y Trabajadores del Hogar del Peru, con el objeto de establecer la

formalidad e informalidad de la labor doméstica
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Trabajo y remuneraciones decentes de las trabajadoras del hogar, desde la perspectiva de la dignidad humana, San Martin 2020-2022

. - s Técnicas e
Formulacion del problema Objetivos Hipotesis instrumentos
Problema general
¢,De qué manera influyen la materializacion de Objetivo general
los derechos remunerativos en el trabajo Analizar la influencia de la materializacion de los derechos
decente de las trabajadoras del hogar, desde la remunerativos en el trabajo decente de las trabajadoras
perspectiva de la dignidad humana, Perd, 2022? | del hogar, desde la perspectiva de la dignidad humana,
Problemas especificos Peru, 2022. hipotesis 1..
1) ¢Cudl es el contexto constitucional en el cual | Objetivos especificos Hipétesis 2: Técnica
se rigen los derechos remunerativos de las | 1) Analizar el contexto constitucional en el cual se rigen los Entrevista
trabajadoras del hogar?: 2) ¢De qué manera | derechos remunerativos de las trabajadoras del hogar ; 2)
influye el trabajo decente en el respeto de la | Explicar la influencia del trabajo decente en el respeto a la Analisis
dignidad humana?; 3) ¢ De qué forma se garantiza | dignidad humana; 3) Analizar el cumplimiento de los documental
el cumplimiento de los derechos remunerativos en | derechos remunerativos en la Ley N° 31047.
la Ley N° 310477
Instrumento
Disefio de investigacién Escenario de estudio y participantes Categorias y Subcategorias Guia de
entrevista no
estructurada
Categorias Subcategorias
) ) ) o Remuneracion | Ley N° 31047 Ficha de
Escenario de estudio: el ordenamiento juridico peruano, registros de
teniendo como base la Ley N° 31047, la Constitucion gerechos i analisis
o , o , Politica y el ordenamiento juridico laboral. émunérativos
Enfoque Cualitativo, tipo de investigacion Béasica, y : Beneficios documental
disefio de investigacion Teoria fundamentada - N . i
g Participantes: Abogados, constitucion, ordenamiento Sociales
juridico, locadores de la entidad estudiada. P_LOYECtO de
vida
Trabajo —
decen]te Dignidad
Humana
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Trabajo
Doméstico

51




ANEXOS

Evaluacion por juicio de expertos

Respetado experto: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento "Guia de entrevista” para “analizar
las caracteristicas de materializacién de los derechos remunerativos en el trabajo decente de las trabajadoras del
hogar, desde la perspectiva de la dignidad humana, San Martin, afio 2020-2022". La evaluacién de este

instrumento es de gran relevancia para lograr que sea valido y que los resultados obtenidos a partir de éste sean
utilizados eficientemente. Agradecemos su valiosa colaboracion.

1 Datos generales del experto

Nombre y apellidos: CASTILLO CASA JULIO EDGAR
Grado profesional: Maestria () Doctor X)
Area de formacion académica: Derecho
Areas de experiencia profesional: Docente universitario
Institucion donde labora: Universidad Cesar Vallejo
Tiempo de experiencia profesional en 2 a 4 afios ( ) Mas de 5 afios ( x)

el area:
Experiencia en Investigacion
[Temética (si
corresponde)

Cédigo Orcid 0000-0002-5647-3611

2. Propdsito de la evaluacion:

Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.

3. Datos del instrumento (Colocar nombre de la cuestionario, escala o inventario)
Guia de entrevista para “Analizar las caracteristicas de
materializacion de los derechos remunerativos en el
Nombre de la Prueba: | trabajo decente de las trabajadoras del hogar, desde la
perspectiva de la dignidad humana, San Martin, afio 2020-
2022”
Autor/a: Jazmin Ganoza Nieto y Jean Paul Saavedra Meza
Procedencia (lugar donde _fue creado e! San Martin
instrumento):
Administracion (A quién se aplicara e! Abogados
instrumento):
Tiempo de ap,llcacmn (dur_auon que se_ 30 a 50 minutos
tomaré en llenar el instrumento):
Ambito de aplicacion (U;lnd;ic;csi;a_ Abogados expertos en materia laboral
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Significacién (explicar como esta
compuesto el instrumento: dimensiones,
areas, items por area)

El instrumento analiza dos categorias: 1. Derechos
Remunerativos y 2. Trabajo Decente

4, Soporte tedrico
(describir en funcién al modelo teérico)

Instrumento /
Area

Categorias

Definicién

Derechos
Remunerativos

Entrevista

La remuneracién como el integro que percibe un
trabajador por sus servicios, sea en dinero o
especie, en cualquier forma o denominacion que
se asigne, siempre y cuando sea de su libre
disposicién, y que este concepto se aplica en
todo efecto legal, sea para el calculo y pago de
los beneficios que se encuentran en esta ley del
trabajo.

Trabajo Decente

Un trabajo decente brinda libertad de expresion,
para organizarse y participar en decisiones
importantes en sus vidas, dando una igualdad de
oportunidad y trato para todas las personas. Es
asi que con un trabajo tiene como objetivo
revalorizar un bien sagrado constitucionalmente
como la dignidad; que hace referencia al “respeto
humano” en todas sus condiciones

5. Instrucciones para el experto:

A continuacion, le presento el instrumento guia de entrevista elaborado por Jazmin Ganoza Nieto y Jean Paul
Saavedra Meza en el afio 2023. De acuerdo con los siguientes indicadores para que califique cada uno de los

items segun corresponda.

Categoria Calificacion Indicador
1. No cumple con el El i |
CLARIDAD criterio item no es claro.
El item sg El item requiere bastantes modificaciones o
;:pr_r:pren € 2. Bajo Nivel una modificacion muy grande en el uso de las
aclmente, es ' palabras de acuerdo con su significado o por
d_e(;l'r, t?“ la ordenacién de estas.
intacti - —— pp
zenfgnt(i:gayson 3. Moderado nivel Se requiere una modificacion muy especifica
adecuadas ' de algunos de los términos del item.
4. Alto nivel El item es claro, tiene semantica y sintaxis
) adecuada.
1. Totalmente en p . o
desacuerdo (no E_I item no tiene relacion légica con la
cumple con el criterio) dimension.
COHERENCIA 2. Desacuerdo  (bajo El item tiene una relacién tangencial /lejana
El item tiene nivel de acuerdo) con la dimensién.
Lﬂ??;)gimglncgén 3. Acuerdo (moderado El item tiene una relacién moderada con la
o indicador que nivel) dimension que se esta midiendo.
esta midiendo. 4. Totalmente de El item se encuentra esta relacionado con la
Acuerdo (alto nivel) dimensién que esta midiendo.
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1. No cumple con el El item puede ser eliminado sin que se vea
criterio afectada la medicion de la dimension.

El item tiene alguna relevancia, pero otro item

RELEVANCIA 2. Bajo Nivel ; ide é
El item es puede estar incluyendo lo que mide éste.
esencial 0 3. Moderado nivel El item es relativamente importante.

importante, es
decir debe ser
incluido.

4. Alto nivel El item es muy relevante y debe ser incluido.

Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracién, asi como solicitamos brinde sus
observaciones que considere pertinente.

1. No cumple con el criterio

CALIFICACION 2. Bajo Nivel

3. Moderado nivel
4. Alto nivel

Categoria del instrumento: Derechos Remunerativos y Trabajo Decente

Primera categoria:
REMUNERACION.

Claridad Coherencia Relevancia Observaciones/
1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 Recomendaciones

Subcategoria item

En su opinion X X X Sin observaciones
¢Cree usted
que la Ley N°
31047
garantiza los
derechos
remunerativo
s de los
trabajadores
del hogar?

Conoce usted X X X Sin observaciones
¢como la Ley
N° 31047
garantiza el
trabajo decente
de los
trabajadores del
hogar?
Explique

Ley N° 31047

En su opinion X X X | Sin observaciones
;La Ley N°
31047,
promueve la
optimizacion de
derechos
constitucionales
como derecho
al trabajo, a una
remuneracion, a
la vida digna, y
a la igualdad?
Explique

Conoce usted, X X X Sin observaciones
¢Cuél es la

54




Institucion
responsable de
fiscalizar el
cumplimiento
de laLey N°
310472

En su opinion,
¢Considera que
los empleadores
podréan cumplir
lo estipulado en

la Ley N°
31047, respecto
ala
remuneracion?
Explique.

Sin observaciones

Derechos
Remunerativos

2. Para
usted, ;La
materializaci
6n de los
derechos
remunerativo
s influye en
el trabajo
decente que
desarrollan
los trabajos
del hogar?

Sin observaciones

Desde su
experiencia,
¢Cuéles
serian las
responsabilid
ades de los
empleadores
que no
cumplen con
los derechos
remunerativo
s de los
trabajadores
domeésticos?

Sin observaciones

Beneficios Sociales

3. Conoce
Usted ¢Cémo
la Ley N°
31047
garantiza el
trabajo
decente de
los
trabajadores
del hogar?
Explique

Sin observaciones

Desde su
perspectiva
(Existe
seguridad
juridica para
los trabajores
del hogar
respecto del
cumplimiento
de sus
derechos
laborales?
Explique

Sin observaciones
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Categoria del instrumento

Segunda categoria:
TRABAJO DECENTE

Subcategoria

ftem

Claridad

Coherencia

Relevancia

1 2 3

1 2 3

1 2 3

Observaciones/
Recomendaciones

Proyecto de vida

Usted
conoce,
¢Cuéles son
los principios
constitucional
es que
establece la
Constitucién
Politica del
Per, a fin de
solucionar las
necesidades
econémicas
de los
trabajadores
del hogar?

Sin observaciones

Dignidad

En su opinion
¢LaLey N°
31047,
promueve la
optimizacién de
derechos
constitucionales
como derecho
al trabajo, a una
remuneracion, a
la vida digna, y
a la igualdad?
Explique

Sin observaciones

Desde su
perspectiva
¢(Existe relacion
entre el trabajo
decente
doméstico y la
dignidad del
trabajador?
Explique

Sin observaciones

Trabajo domestico

Usted puede
explicar,
¢Qué implica
la actividad
del trabajo
decente del
trabajador del
hogar?

Sin observaciones

i
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GUIA DE ENTREVISTA

Titulo: “Trabajo y remuneraciones decentes de las trabajadoras del hogar, desde la
perspectiva de la dignidad humana, San Martin 2020-2022”

ENIreVIStadO/a: . .ceeeeeee e
Cargo/profesion/grado académiCo. .........coeveiiieiiieiiiii i
INSHIUCION. ...

Objetivo general

Analizar las caracteristicas de materializacion de los derechos
remunerativos en el trabajo decente de las trabajadoras del hogar, desde
la perspectiva de la dignidad humana, San Martin, afio 2020-2022.

1. En su opinidn, ¢cree usted que la Ley N° 31047 garantiza los derechos

remunerativos de los trabajadores del hogar?

2. Para usted, ¢la materializacion de los derechos remunerativos influye en el

trabajo decente que desarrollan los trabajadores del hogar?

3. Conoce usted ¢cémo la Ley N° 31047 garantiza el trabajo decente de los

trabajadores del hogar? Explique.

Objetivo especifico 1

Conocer el contexto constitucional en el cual se rigen los derechos
remunerativos de las trabajadoras del hogar.

4. Usted conoce, ¢Cuales son los principios constitucionales que establece la
Constitucion Politica del Peru, a fin de solucionar las necesidades econdmicas

de los trabajadores del hogar?

5. En su opinion ¢La Ley N° 31047, promueve la optimizacion de derechos
constitucionales como derecho al trabajo, a una remuneracion, a la vida digna,

y a la igualdad? Explique
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6. Desde su perspectiva ¢ Existe seguridad juridica para los trabajores del hogar

respecto del cumplimiento de sus derechos laborales? Explique

Objetivo especifico 2

Explicar la influencia del trabajo decente en el respeto a la dignidad humana
de las trabajadoras del hogar.

7. Usted puede explicar, ¢Qué implica la actividad del trabajo decente del

trabajador del hogar?

8. Usted tiene conocimiento, ¢, Cuales son las obligaciones del empleador, con los

derechos del trabajador doméstico?

9. Desde su perspectiva ¢ Existe relacion entre el trabajo decente domeéstico y la

dignidad del trabajador? Explique.

Objetivo especifico 3
Analizar el cumplimiento de la Ley N° 31047.

10.Conoce usted, ¢ Cual es la Institucion responsable de fiscalizar el cumplimiento
de la Ley N° 310477

11.En su opinion, ¢Considera que los empleadores podran cumplir lo estipulado

en la Ley N° 31047, respecto a la remuneracion? Explique.

12.Desde su experiencia, ¢Cuales serian las responsabilidades de los
empleadores que no cumplen con los derechos remunerativos de los

trabajadores domésticos?

Tarapoto, 05 de junio de 2023.

4 )

FIRMA'Y SELLO 58




Evaluacion por juicio de expertos

Respetado experto: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento "Guia de entrevista” para “analizar las
caracteristicas de materializacion de los derechos remunerativos en el trabajo decente de las trabajadoras del
hogar, desde la perspectiva de la dignidad humana, San Martin, afio 2020-2022”. La evaluacion de este instrumento

es de gran relevancia para lograr que sea valido y que los resultados obtenidos a partir de éste sean utilizados
eficientemente. Agradecemos su valiosa colaboracién.

1. Datos generales del experto

Nombre y apellidos: MIRKO ALVA GALARRETA

Grado profesional: Maestria ( X ) Doctor ()
Area de formacion académica: DER. CIVIL - EMPRESARIAL
Areas de experiencia profesional: DER. CIVIL - EMPRESARIAL

Institucion donde labora:

Tiempo de experiencia profesional en UCV2 a 4 afios ( ) Mas de 5 afios ( X)

el &rea:
Experiencia en Investigacion
[Temética (si
corresponde)
Caédigo Orcid 000-001-8211-1705
2. Propésito de la evaluacion:

Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.

3. Datos del instrumento (Colocar nombre de la cuestionario, escala o inventario)

Guia de entrevista para “Analizar las caracteristicas de
materializacion de los derechos remunerativos en el
Nombre de la Prueba: | trabajo decente de las trabajadoras del hogar, desde la
perspectiva de la dignidad humana, San Martin, afio 2020-

2022”
Autor/a: Jazmin Ganoza Nieto y Jean Paul Saavedra Meza
Procedencia (lugar donde _fue creado e! San Martin
instrumento):
Administracion (A quién se aplicara e! Abogados
instrumento):
Tiempo de ap'llcamon (dur_auon que sg 30 250 minutos
tomard en llenar el instrumento):
Ambito de aplicacion (Unld’a_d _de. Abogados expertos en materia laboral
analisis):

Significacion (explicar como esta
compuesto el instrumento: dimensiones,
areas, items por area)

El instrumento analiza dos categorias: 1. Derechos
Remunerativos y 2. Trabajo Decente
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4. Soporte tedrico
(describir en funcién al modelo tedrico)

Instrumento /
Area

Categorias

Definicion

Derechos
Remunerativos

Entrevista

La remuneracién como el integro que percibe un
trabajador por sus servicios, sea en dinero o
especie, en cualquier forma o denominacién que
se asigne, siempre y cuando sea de su libre
disposicion, y que este concepto se aplica en
todo efecto legal, sea para el calculo y pago de
los beneficios que se encuentran en esta ley del
trabajo.

Trabajo Decente

Un trabajo decente brinda libertad de expresion,
para organizarse y participar en decisiones
importantes en sus vidas, dando una igualdad de
oportunidad y trato para todas las personas. Es
asi que con un trabajo tiene como objetivo
revalorizar un bien sagrado constitucionalmente
como la dignidad; que hace referencia al “respeto
humano” en todas sus condiciones

5. Instrucciones para el experto:

A continuacion, le presento el instrumento guia de entrevista elaborado por Jazmin Ganoza Nieto y Jean Paul
Saavedra Meza en el afio 2023. De acuerdo con los siguientes indicadores para que califique cada uno de los

items segun corresponda.

Categoria Calificacion Indicador
1. No cumple con el El i |
CLARIDAD criterio item no es claro.
El item se El item requiere bastantes modificaciones o
comprende 2 Baio Nivel una modificacién muy grande en el uso de las
faciimente, es - bal palabras de acuerdo con su significado o por
d_e‘i',r' fu la ordenacién de estas.
:g]n?z;:nlt(i:?ayson 3. Moderado nivel Se requiere una modificaciébn muy especifica
adecuadas ' de algunos de los términos del item.
4. Alto nivel El item es claro, tiene semantica y sintaxis
' adecuada.
1. Totalmente en p . e
desacuerdo (no E_I item no tiene relacion légica con la
cumple con el criterio) dimension.
COHERENCIA 2. Desacuerdo (bajo El item tiene una relacién tangencial /lejana
El item tiene nivel de acuerdo) con la dimensién.
nr:%l??:gi:gglr?;én 3. Acuerdo (moderado El item tiene una relacion moderada con la
o indicador que nivel) dimensién que se esta midiendo.
esta midiendo. 4. Totalmente de El item se encuentra esta relacionado con la
Acuerdo (alto nivel) dimension que esta midiendo.
1. No cumple con el El item puede ser eliminado sin que se vea
criterio afectada la medicion de la dimension.
- El item tiene alguna relevancia, pero otro item
RELEVANCIA 2. Bajo Nivel puede estar incluyendo lo que mide éste.
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El item es
esencial o
importante, es
decir debe ser
incluido.

3. Moderado nivel

El item es relativamente importante.

4. Alto nivel

El item es muy relevante y debe ser incluido.

Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracion, asi como solicitamos brinde sus
observaciones que considere pertinente.

CALIFICACION

1. No cumple con el criterio

2. Bajo Nivel

3. Moderado nivel

4. Alto nivel

Categoria del instrumento: Derechos Remunerativos y Trabajo Decente

Primera categoria:
REMUNERACION.

Subcategoria

ftem

Claridad

Coherenci
a

Relevancia

Observaciones/
Recomendaciones

2 3

4 1 2 3 4 1

2

3

Ley N° 31047

En su opinion
¢Cree usted que
la Ley N°
31047 garantiza
los derechos
remunerativos
de los
trabajadores del
hogar?

Sin observaciones

Conoce usted
¢coémo la Ley N°
31047 garantiza el
trabajo decente de
los trabajadores
del hogar?
Explique

Sin observaciones

En su opinion ¢La
Ley N° 31047,
promueve la
optimizacion de
derechos
constitucionales
como derecho al
trabajo, a una
remuneracion, a
lavida digna, y a
la igualdad?
Explique

Sin observaciones

Conoce usted,
¢Cual es la
Institucion

responsable de
fiscalizar el

cumplimiento de
la Ley N° 310472

Sin observaciones

En su opinidn,
¢Considera que

Sin observaciones
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los empleadores
podréan cumplir lo
estipulado en la
Ley N° 31047,
respecto a la
remuneracion?
Expligue.

Derechos
Remunerativos

2. Para usted,
¢La
materializacion
de los derechos
remunerativos
influye en el
trabajo decente
que desarrollan
los trabajos del
hogar?

Sin observaciones

Desde su
experiencia,
¢Cudles serian
las
responsabilidad
es de los
empleadores
que no cumplen
con los
derechos
remunerativos
de los
trabajadores
domeésticos?

Sin observaciones

Beneficios Sociales

3. Conoce
Usted ¢Cémo la
Ley N° 31047
garantiza el
trabajo decente
de los
trabajadores del
hogar?
Explique

Sin observaciones

Desde su
perspectiva
(Existe
seguridad
juridica para los
trabajores del
hogar respecto
del
cumplimiento
de sus derechos
laborales?
Explique

Sin observaciones

Categoria del instrumento

Segunda categoria:
TRABAJO DECENTE

Claridad

Coherencia

Relevancia

Subcategoria Item T 20 3

1 2 3

1

2 3

Observaciones/
Recomendaciones

Usted conoce, X
¢Cuales son los
principios
constitucionales
que establece la

Proyecto de vida

X| &

Sin Observaciones
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Constitucion
Politica del
Per, a fin de
solucionar las
necesidades
econdmicas de
los trabajadores
del hogar?

Dignidad

En su opinién ¢La
Ley N° 31047,
promueve la
optimizacion de
derechos
constitucionales
como derecho al
trabajo, a una
remuneracion, a
la vida digna, y a
la igualdad?
Explique
Desde su

Sin Observaciones

perspectiva
¢(Existe relacion
entre el trabajo
decente
doméstico y la
dignidad del
trabajador?
Explique

X X Sin Observaciones

Trabajo domestico

Usted puede
explicar, ;Qué
implica la
actividad del
trabajo decente
del trabajador
del hogar?

X X Sin Observaciones

Firma del experto
DNI 32915659
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GUIA DE ENTREVISTA

Titulo: “Trabajo y remuneraciones decentes de las trabajadoras del hogar, desde la
perspectiva de la dignidad humana, San Martin 2020-2022”

ENtreVIStado/a: .. oo
Cargo/profesion/grado académiCo. ..........ooeiriiiiieii i,
INSHIUCION. ...

Objetivo general

Analizar las caracteristicas de materializacion de los derechos
remunerativos en el trabajo decente de las trabajadoras del hogar, desde
la perspectiva de la dignidad humana, San Martin, afio 2020-2022.

1. En su opinidn, ¢cree usted que la Ley N° 31047 garantiza los derechos
remunerativos de los trabajadores del hogar?

2. Para usted, ¢la materializacidon de los derechos remunerativos influye en
el trabajo decente que desarrollan los trabajadores del hogar?

3. Conoce usted ¢,como la Ley N° 31047 garantiza el trabajo decente de los

trabajadores del hogar? Explique.

Objetivo especifico 1

Conocer el contexto constitucional en el cual se rigen los derechos
remunerativos de las trabajadoras del hogar.

4. Usted conoce, ¢ Cudles son los principios constitucionales que establece
la Constitucion Politica del Perd, a fin de solucionar las necesidades
econdmicas de los trabajadores del hogar?

5. En su opinion ¢La Ley N° 31047, promueve la optimizacion de derechos
constitucionales como derecho al trabajo, a una remuneracion, a la vida
digna, y a la igualdad? Explique

6. Desde su perspectiva ¢ Existe seguridad juridica para los trabajores del

hogar respecto del cumplimiento de sus derechos laborales? Explique
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Objetivo especifico 2

Explicar la influencia del trabajo decente en el respeto a la dignidad humana
de las trabajadoras del hogar.

7. Usted puede explicar, ¢Qué implica la actividad del trabajo decente del
trabajador del hogar?

8. Usted tiene conocimiento, ¢ Cuéles son las obligaciones del empleador,
con los derechos del trabajador doméstico?

9. Desde su perspectiva ¢ Existe relacion entre el trabajo decente doméstico

y la dignidad del trabajador? Explique.

Objetivo especifico 3
Analizar el cumplimiento de la Ley N° 31047.

10.Conoce usted, ¢Cual es la Institucidbn responsable de fiscalizar el
cumplimiento de la Ley N° 31047?

11.En su opinién, ¢Considera que los empleadores podran cumplir lo
estipulado en la Ley N° 31047, respecto a la remuneracion? Explique.

12.Desde su experiencia, ¢Cuales serian las responsabilidades de los
empleadores que no cumplen con los derechos remunerativos de los

trabajadores domésticos?

Tarapoto, 05 de junio de 2023.

s a

FIRMA'Y SELLO
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Evaluacion por juicio de expertos

Respetado experto: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento "Guia de entrevista” para “analizar
las caracteristicas de materializacién de los derechos remunerativos en el trabajo decente de las trabajadoras del
hogar, desde la perspectiva de la dignidad humana, San Martin, afio 2020-2022". La evaluacién de este

instrumento es de gran relevancia para lograr que sea valido y que los resultados obtenidos a partir de éste sean
utilizados eficientemente. Agradecemos su valiosa colaboracion.

1. Datos generales del experto

Nombre y apellidos: NURIA ORDINOLA QUINTANA

Grado profesional: Maestria () Doctor X)

Area de formacién académica:

DERECHO

Areas de experiencia profesional:

DOCENTE UNIVERSITARIO

Institucion donde labora:

UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Tiempo de experiencia profesional en

2 a 4 afios ( ) Mas de 5 afios ( X )

el area:

Experiencia en Investigacion

[Temética (si
corresponde)
Cédigo Orcid 0000-0002-0086-5384
2. Propésito de la evaluacién:

Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.

3. Datos del instrumento (Colocar nombre de la cuestionario, escala o inventario)

Guia de entrevista para “Analizar las caracteristicas de
materializacién de los derechos remunerativos en el
trabajo decente de las trabajadoras del hogar, desde la

perspectiva de la dignidad humana, San Martin, afio 2020-
2022”

Nombre de la Prueba:

Autor/a: Jazmin Ganoza Nieto y Jean Paul Saavedra Meza

Procedencia (lugar donde fue creado el

. San Martin
instrumento):

Administracion (A quién se aplicara el

i A
instrumento): bogados

Tiempo de aplicacion (duracion que se

. ; 30 a 50 minutos
tomaré en llenar el instrumento):
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Ambito de aplicacion (Unidad de
analisis):

Abogados expertos en materia laboral

Significacion (explicar como esta
compuesto el instrumento: dimensiones,
areas, items por area)

El instrumento analiza dos categorias: 1. Derechos
Remunerativos y 2. Trabajo Decente

4. Soporte tedrico
(describir en funcién al modelo tedrico)

Instrumento /
Area

Categorias

Definicion

Derechos
Remunerativos

Entrevista

La remuneracion como el integro que percibe un
trabajador por sus servicios, sea en dinero o
especie, en cualquier forma o denominacion que
se asigne, siempre y cuando sea de su libre
disposicién, y que este concepto se aplica en
todo efecto legal, sea para el calculo y pago de
los beneficios que se encuentran en esta ley del
trabajo.

Trabajo Decente

Un trabajo decente brinda libertad de expresion,
para organizarse y participar en decisiones
importantes en sus vidas, dando una igualdad de
oportunidad y trato para todas las personas. Es
asi que con un trabajo tiene como objetivo
revalorizar un bien sagrado constitucionalmente
como la dignidad; que hace referencia al “respeto
humano” en todas sus condiciones

5. Instrucciones para el experto:

A continuacion, le presento el instrumento guia de entrevista elaborado por Jazmin Ganoza Nieto y Jean Paul
Saavedra Meza en el afio 2023. De acuerdo con los siguientes indicadores para que califique cada uno de los

items segun corresponda.

Categoria Calificacion Indicador
1. No cumple con el El item no es claro.
CLARIDAD criterio
El item se El item requiere bastantes modificaciones o
comprende una modificacién muy grande en el uso de las
facilmente. es 2. Bajo Nivel palabras de acuerdo con su significado o por
decir, su la ordenacion de estas.
sintactica y - —— —
semantica son Se requiere una modificacibn muy especifica
3. Moderado nivel de algunos de los términos del item.
adecuadas.
El item es claro, tiene semantica y sintaxis
4. Alto nivel adecuada.
1. Totalmente en El item no tiene relacion l6gica con la
desacuerdo (no dimension.
cumple con el criterio)
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. Desacuerdo (bajo
nivel de acuerdo)

El item tiene una relacién tangencial /lejana
con la dimensién.

COHERENCIA

El ftem ti Acuerdo  (moderado El item tiene una relacion moderada con la
reI;Sirc?n Il(z)rg];(ieca ' nivel) dimensién que se esta midiendo.

con la dimension , i -

o indicador que Totalmente de El item se encuentra esta relacionado con la

esta midiendo.

Acuerdo (alto nivel)

dimensién que esta midiendo.

. No cumple con el
criterio

El item puede ser eliminado sin que se vea
afectada la medicion de la dimension.

RELEVANCIA

. Bajo Nivel

El item tiene alguna relevancia, pero otro item
puede estar incluyendo lo que mide éste.

El item es
esencial o

. Moderado nivel

El item es relativamente importante.

importante, es
decir debe ser
incluido.

. Alto nivel

El item es muy relevante y debe ser incluido.

Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracion, asi como solicitamos brinde sus
observaciones que considere pertinente.

1. No cumple con el criterio

CALIFICACION

2. Bajo Nivel

3. Moderado nivel

4. Alto nivel

Categoria del instrumento: Derechos Remunerativos y Trabajo Decente

Primera categoria:
REMUNERACION.

Subcategoria

ftem

Claridad

Coherenci
a

Relevancia

Observaciones/
Recomendaciones

Ley N° 31047

En su opinidn
¢Cree usted que
la Ley N°
31047 garantiza
los derechos
remunerativos
de los
trabajadores del
hogar?

Sin Observaciones
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Conoce usted
¢como la Ley N°
31047 garantiza el
trabajo decente de
los trabajadores
del hogar?
Explique

Sin Observaciones

En su opinion ¢La
Ley N° 31047,
promueve la
optimizacion de
derechos
constitucionales
como derecho al
trabajo, a una
remuneracion, a
la vida digna, y a
la igualdad?
Explique

Sin Observaciones

Conoce usted,
¢Cudl es la
Institucion

responsable de
fiscalizar el

cumplimiento de
la Ley N° 310472

Sin Observaciones

En su opinion,
¢Considera que
los empleadores

podran cumplir lo
estipulado en la

Ley N° 31047,

respecto a la
remuneracion?
Explique.

Sin Observaciones

Derechos
Remunerativos

2. Para usted,
¢La
materializacion
de los derechos
remunerativos
influye en el
trabajo decente
que desarrollan
los trabajos del
hogar?

Sin Observaciones

Desde su
experiencia,
¢Cuales serian
las
responsabilidad
es de los
empleadores
que no cumplen
con los
derechos
remunerativos
de los

Sin Observaciones
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trabajadores
domeésticos?

Beneficios Sociales

3. Conoce
Usted ¢(Cémo la
Ley N° 31047
garantiza el
trabajo decente
de los
trabajadores del
hogar?
Explique

Sin Observaciones

Desde su
perspectiva
¢Existe
seguridad
juridica para los
trabajores del
hogar respecto
del
cumplimiento
de sus derechos
laborales?
Explique

Sin Observaciones

Categoria del instrumento

Segunda categoria:
TRABAJO DECENTE

Subcategoria

ftem

Claridad

Coherencia

Relevancia

2

3

1 2 3

2 3

Observaciones/
Recomendaciones

Proyecto de vida

Usted conoce,
¢Cudles son los
principios
constitucionales
que establece la
Constitucion
Politica del
Perd, a fin de
solucionar las
necesidades
econdmicas de
los trabajadores
del hogar?

Sin Observaciones

Dignidad

En su opinidn ¢La
Ley N° 31047,
promueve la
optimizacion de
derechos
constitucionales
como derecho al
trabajo, a una
remuneracion, a
la vida digna, y a
la igualdad?
Explique

Sin Observaciones
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Desde su
perspectiva
¢Existe relacion
entre el trabajo
decente
doméstico y la
dignidad del
trabajador?
Explique

Sin Observaciones

Trabajo domestico

Usted puede
explicar, ;Qué
implica la
actividad del
trabajo decente
del trabajador
del hogar?

Sin Observaciones

Firma del experto
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GUIA DE ENTREVISTA

Titulo: “Trabajo y remuneraciones decentes de las trabajadoras del hogar, desde la
perspectiva de la dignidad humana, San Martin 2020-2022”

ENtreVIStado/a: .. oo
Cargo/profesion/grado académiCo. ..........ooeiriiiiieii i,
INSHIUCION. ...

Objetivo general

Analizar las caracteristicas de materializacion de los derechos
remunerativos en el trabajo decente de las trabajadoras del hogar, desde
la perspectiva de la dignidad humana, San Martin, afio 2020-2022.

1. En su opinion, ¢cree usted que la Ley N° 31047 garantiza los derechos
remunerativos de los trabajadores del hogar?

2. Para usted, ¢la materializacion de los derechos remunerativos influye en el
trabajo decente que desarrollan los trabajadores del hogar?

3. Conoce usted ¢cémo la Ley N° 31047 garantiza el trabajo decente de los

trabajadores del hogar? Explique.

Objetivo especifico 1

Conocer el contexto constitucional en el cual se rigen los derechos
remunerativos de las trabajadoras del hogar.

4. Usted conoce, ¢ Cuales son los principios constitucionales que establece la
Constitucion Politica del Perd, a fin de solucionar las necesidades econdmicas
de los trabajadores del hogar?

5. En su opinidon ¢La Ley N° 31047, promueve la optimizacion de derechos
constitucionales como derecho al trabajo, a una remuneracion, a la vida digna,
y a la igualdad? Explique

6. Desde su perspectiva ¢ Existe seguridad juridica para los trabajores del hogar

respecto del cumplimiento de sus derechos laborales? Explique
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Objetivo especifico 2

Explicar la influencia del trabajo decente en el respeto a la dignidad humana
de las trabajadoras del hogar.

7. Usted puede explicar, ¢(Qué implica la actividad del trabajo decente del
trabajador del hogar?

8. Usted tiene conocimiento, ¢ Cuéales son las obligaciones del empleador, con los
derechos del trabajador doméstico?

9. Desde su perspectiva ¢ Existe relacion entre el trabajo decente domeéstico y la

dignidad del trabajador? Explique.

Objetivo especifico 3
Analizar el cumplimiento de la Ley N° 31047.

10.Conoce usted, ¢ Cual es la Institucion responsable de fiscalizar el cumplimiento
de la Ley N° 310477

11.En su opinién, ¢ Considera que los empleadores podran cumplir lo estipulado
en la Ley N° 31047, respecto a la remuneracién? Explique.

12.Desde su experiencia, ¢Cuales serian las responsabilidades de los
empleadores que no cumplen con los derechos remunerativos de los

trabajadores domésticos?

Tarapoto, 05 de junio de 2023.

4 )

FIRMA'Y SELLO
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ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO FACULTAD DE DERECHO

GUIA DE ENTREVISTA

Buen dia, le saluda, Ganoza Nieto. Jazmin y Saavedra Meza, Jean Paul, estudiantes de
Pregrado de la Universidad César Vallejo — filial Tarapoto de la Facultad de Derecho. nos
encontramos realizando nuestro trabajo de investigacion denominado “Trabajo y
remuneraciones decentes de las trabajadoras del hogar, desde la perspectiva de la digmidad
hmana, San Martin 2020-20227, por tal motivo requerimos su participacion en el lenado
de esta guia de entrevista de forma clara y sincera, por cuanto el mstrumento fue diseflado
para fines académicos, Agradeceremos a usted se sirva contestar a las preguntas planteadas

con la mayor sinceridad posible. Gracias por su amabilidad,

Entrevistado : Abogada Liz Obando Ruiz
Cargo . Asistente Registral
Entidad : Supernniendencia Nactonal de los Registros Piblicos

Objetivo general
Analizar las caracteristicas de matenalizacion de los derechos remunerativos en
el trabajo decente de las trabajadoras del hogar, desde la perspectiva de la dignidad
umana. San Martin. ano 2020-2022.

1. Ensuopmion, cree usted que la Ley N° 31047 garantiza los derechos remunerativos
de los trabajadores del hogar?

Considero que teonicamente si. pero debe existir un rol fiscalizador finne y constante.

2. Para usted, ;la matenalizacion de los derechos remunerativos imfluye en el trabajo
decente que desarrollan los trabajadores del hogar?

La matenalizacion de los derechos remunerativos es un componente crucial para
asegurar que los trabajadores del hogar tengan condiciones laborales decentes y
justas. Esto no solo afecta su bienestar individual, sino que también contribuye a la

construecion de una sociedad mas justa y equitativa en su conjunto.

3. Conoce usted [como la Ley N® 31047 garantiza el trabajo decente de los trabajadores
del hogar? Explique
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Si, estableciendo condiciones de trabajo dignos, y sostén normativo para futuras

demandas ante el incumplimiento por parte de los empleadores de lo normado en la

Ley estudiada.
Objetivo especifico 1
Conocer ¢l contexto constitucional en €] cual se nigen los derechos remumerativos de
las rabajadoras del hogar

4. Usted conoce, (Cudles son los principios constitucionales que establece la
Constitucion Politica del Peru, a fin de solucionar las necesidades economicas de los
trabajadores del hogar?

Considero que uno de los principios que coadyuva es la proteccion social, toda vez
que, la Constitucion subraya la importancia de la seguridad social y la proteccion
social para todos los ciudadanos. Esto puede incluir acceso a sistemas de segunidad
social, atencion medica y otros beneficios que ayuden a los trabajadores del hogar a

enfrentar necesidades economicas y contingencias.

5. En su opmuon  La Ley N® 31047, promueve la optimizacion de derechos
constitucionales como derecho al trabajo, a una remuneracion, a la vida digna, y a la

igualdad? Explique

Considero que si, habida cuenta que, el articulo 6 de Ia ley bajo estudio, estipula los
parametros de la remuneracion y de las condiciones de trabajo. Asimsmo, regula,

los beneficios sociales y laborales que adquere el trabajador.

6. Desde su perspectiva | Existe seguridad juridica para los trabajores del hogar respecto
del cumpliniento de sus derechos laborales? Explique

Considero que afin no, a pesar de las normativas, por las argucias de los empleadores
para no dejar “rastros” de una relacion laboral. Asi como el desconocimiento de los
trabajadores del hogar sobre sus derechos. Por ello es necesario, realizar inspecciones
laborales de manera regular, identificando previamente regular la poblacion
trabajadora del hogar,
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Objetivo especifico 2

Exphlicar la influencia del trabajo decente en el respeto a la dignidad humana de las
trabajadoras del hogar.

7. Usted puede explicar, ;Que implica la achividad del trabajo decente del trabajador
del hogar?

La actividad de trabajo decente del trabajador del hogar implica la realizacion de sus
labores en condiciones que respetan y protegen sus derechos laborales y humanos.
El concepto de trabajo decente fue promowvido por la Organizacion Internacional del
Trabajo (OIT) y se refiere a empleos productivos que ofrecen un salario justo,
seguridad en ¢l lugar de wabajo. proteceion social y respeto de los derechos
fundamentales en el trabajo.

8. Usted hene conocimento, ;Cuales son las obhigaciones del empleador, con los

derechos del trabajador doméstico?

Si, tengo conocimiento. Al respecto, me gustaria resaltar la obligacion de wna
remugperacion digna, esto es, pagar un salano justo v acordado por las tareas
realizadas, asegurando que cumple con los estindares legales y que no haya

discrimmnacion en la remuneracion.

9. Desde su perspectiva ;Existe relacion entre el trabajo decente doméstico y la
dignidad del trabajador? Explique

Si, hay una conexion intina entre el empleo digno en el ambito doméstico y el respeto
hacia la dignidad del trabajador, dado que el trabajo decente asegura condiciones
laborales equitativas y respetnosas que salvaguardan la mtegridad humana del
empleado en el hogar.
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Objetivo especifico 3
Analizar el cumplimiento de la Ley N” 31047,

10, Conoce usted, ;Cual es 1a Institucion responsable de fiscalizar el cumplimiento de
la Ley N° 310477

SUNAFIL

11. En su opimon,  Considera que los empleadores podran cumplir lo estipulado en la
Ley N° 31047, respecto a la remuneracion? Explique.

Considero que es muy complicado el cumplimiento de lo estipulado en la norma bajo
estudio, toda vez que, el rubro domestico en la realidad no tiene una percepeion de
formalizacion, v siguen menospreciando la labor doméstica.

12, Desde su experiencia, ;Cuales serian las responsabilidades de los empleadores que
no cumplen con los derechos remunerativos de los trabajadores domeésticos?

Los empleados que no cumplen con los derechos remmerativos de los trabajadores
domésticos podrian enfrentar acciones legales v demandas por parte de los
trabajadores para recuperar los salanos no pagados e indemmizaciones buscar por

danos y perjuicios.

Tarapoto, 05 de junio de 2023,

FIRMA Y SELLO ’

53

7



ESCUELA ACADEMICO PROFESIONAL DE DERECHO
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GUIA DE ENTREVISTA

Buen dia, le saluda, Ganoza Nieto. Jazmin y Saavedra Meza, Jean Paul, estudiantes de
Pregrado de la Universidad César Vallejo — filial Tarapoto de la Facultad de Derecho. nos
encontramos realizando muestro trabajo de investigacion denominado “Trabajo y
remuneraciones decentes de las trabajadoras del hogar, desde la perspectiva de la dignidad
hmana, San Martin 2020-20227, por tal motivo requerimos su participacion en el lenado
de esta guia de entrevista de forma clara y sincera, por cuanto el istrumento fue diseflado
para fines académicos, Agradeceremos a usted se sirva contestar a las preguntas planteadas

con la mayor sinceridad posible. Gracias por su amabilidad,

Entrevistado : DR. RENE FELIPE RAMOS GUEVARA
Profesion - ABOGADO - DOCTOR EN DERECHO
Objetivo general

Anahzar las caracteristicas de matenalizacion de los derechos remunerativos en
¢l trabajo decente de las trabajadoras del hogar, desde la perspectiva de la digmdad
wmana. San Martin. ano 2020-2022.

. Ensuopimion, ;cree usted que la Ley N° 31047 garantiza los derechos remuncrativos
de los trabajadores del hogar?

Si, desde lo normativo.

tJ

Para usted, ;la materializacion de los derechos remmumerativos influye en el trabajo

decente que desarrollan los trabajadores del hogar?

La remuneracion adecuada es una parte esencial del wabajo decente, Cuando los
trabajadores del hogar reciben un salario justo y equitativo por sus servicios, se
respeta su contnbucion laboral v se les permite llevar una vida digna. La falta de
remuneracion adecnada puede llevar a condiciones de explotacion, pobreza y
dificultades economicas para los trabajadores del hogar, lo que afecta negativamente
su bienestar y calidad de vida.
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3. Conoce usted ;como la Ley N° 31047 garantiza el trabajo decente de los trabajadores
del hogar? Explique

Regulando un #mbito de trabajo formal, con contratos, pagos dignos, entre otros.

Objetive especifico 1
Conocer ¢l contexto constitucional en el cual se rigen los derechos remmmerativos de
las trabajadoras del hogar.

4. Usted conoce, ;Cuales son los principios constitucionales que establece la
Constitucton Politica del Per, a fin de solucionar las necesidades econémicas de los
trabajadores del hogar?

Si, por ejemplo, la remuneracion justa, que, si bien la Constitucion no puede
establecer montos especificos de salarios, si establece que todos los trabajadores
tienen derecho » ima remumeracion justa y equitativa por su labor. Esto es aplicable

a los trabajadares del hogar y se relaciona con el principio de trabajo decente.

5. En su opimon ;La Ley N° 31047, promueve la optumizacion de derechos
constitucionales como derecho al trabajo, a una remuneracion, a la vida digna, v a la
igualdad? Explique

Si, en especial los derechos remunerativos y el trabajo decente.

6. Desde su perspectiva (Existe seguridad juridica para los trabajores del hogar respecto
del cumplimiento de sus derechos laborales? Explique

Seguridad del cumphmiento de los derechos laborales durante la relacion laboral,
considero que no. St bien la Ley N® 31047, establece normativas que amparan a los
trabajadores del hogar, la discriminacion salarial de este trabajo en la realidad, dista
mucho de la efectividad normativa
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Objetivo especifico 2

Explicar la influencia del trabajo decente en el respeto a la dignidad humana de las
trabajadoras del hogar,

7. Usted puede explicar, (Qué implica la actividad del trabajo decente del trabajador
del hogar?

La actividad del trabajo decente para los trabajadores del hogar implica garantizar
que sean sujetos a condiciones laborales justas y equitalivas que protejan sus

derechos y les permitan llevar una vida digna y sahsfactoria.

8. Usted tene conocumento, ;Cuales son las obligaciones del empleador, con los

derechos del trabajador domeéstico?

Las obligaciones del empleador, son condiciones de trabajo seguras, contrato de
trabajo, descanso, horas de trabajo razonables, etc,

9. Desde su perspectiva ;Existe relacion entre el trabajo decente domestico y la
dignidad del trabajador? Explique

La relacion entre trabajo decente domestico y digmdad del trabajador radica en que
el primero asegura un entorno laboral en el que ¢l trabajador sea tratado con respeto,

impidiendo la explotacion v promoviendo un sentido de valor y reconocimiento

Objetivo especifico 3
Anahizar el cumplimiento de la Ley N® 31047,




ESCUELA ACADEMICO PROFESIONAL DE DERECHO

ﬁ UNIVERSIDAD Césan VALLESO FACULTAD DE DERECHO

10. Conoce usted, ;Cudl es la Institucion responsable de fiscalizar el cumphimiento de

la Ley N 310477

La Supenntendencia Nacional de Fiscalizacion Laboral - SUNAFIL

11. En su opinion, (Considera que los empleadores podran cumplir lo estipulado en la

Ley N® 31047, respecto a Ia remuneracion? Explique.

Si es que existe una correcta y eficaz fiscalizacion, considero que paulatinamente se

podra cumplir lo estipulado en la norma bajo comento.

12. Desde su experiencia, ;Cuales serian las responsabilidades de los empleadores que

no cumplen con los derechos remunerativos de los trabajadores domésticos?

Podrian enfrentar procesos laborales en el fuero junsdiccional, ante demandas de

pago de beneficios sociales o el reintegro de la remuneracion.

Tarapoto, 24 de agosto de 2023,

FIRMA Y SELLO
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GUIA DE ENTREVISTA

Buen dia, le saluda, Ganoza Nieto, Jazmin y Saavedra Meza, Jean Paul, estudiantes de
Pregrado de la Umiversidad Cesar Vallejo — filial Tarapoto de la Facultad de Derecho, nos
encontramos  realizando nuestro trabajo de investigacion denominado “Trabajo vy
remuneraciones decentes de las wrabajadoras del hogar, desde la perspectiva de la digmdad
humana, San Martin 2020-2022", por tal motivo requenmos su participacion en el llenado
de esta guia de entrevista de forma clara y sincera, por cuanto el mstumento fue disefiado
para fines académicos. Agradeceremos a usted se sirva contestar a las preguntas planteadas
con la mayor sinceridad posible. Gracias por su amabilidad,

Entrevistado - Mg. César Emilio Carmasco Silva
Cargo . Subintendente de Fiscalizacion e Instruccion de la Intendencia
Regional de San Martin - SUNAFIL
Entidad : Supenmtendencia Nacional de Fiscalizacion Laboral - SUNAFIL
etivo general

Amnalizar las caracteristicas de matenalizacion de los derechos remunerativos en el
trabajo decente de las trabajadoras del hogar, desde la perspectiva de la digmdad
humana, San Martin, ano 2020-2022.

1. Ensuopinion, jcree usted que la Ley N® 31047 garantiza los derechos remunerativos
de los trabajadores del hogar?

La finalidad de la ley es prevenir v elinunar toda forma de discriminacion en las
labores de quienes realizan trabajo doméstico, sean mujeres o varones, ademas de
garantizar sus derechos fundamentales, entonces, debemos mirarla por ese lado. no
solo en el tema remunerativo, liene olras aristas que buscan proteger derechos
fundamentales vy la remuneracion es una de ellas. por lo que, se puede sefialar que, si

garantiza estos derechos y otros mas, ahora, en la practica es otra cosa.
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2. Para usted, ;la materializacion de los derechos remunerativos influye en el trabajo

decente que desamollan los trabajadores del hogar?

El trabajo decente tiene muchas vanantes, va desde una remuneracion equitativa, sin
discriminacion, condiciones de trabajo, seguridad v salud en el trabajo, etc.; en el
caso de la pregunta, consideramos que esta materializacion es importante siempre y
cuando el empleador cumpla con la ley, repito, en la prictica es otra cosa.

3. Conoce usted jcomo la Ley N® 31047 garantiza el trabajo decente de los trabajadores
del hogar? Explique

Como dijimos anteriormente, la ley busca prevenir v eliminar toda forma de
discriminacion en as labores de quienes realizan trabajo domeéstico, sean mujeres o
varones, asi como de garanhzar sus derechos fundamentales, entonces, sigo poniendo
énfasis en que, la norma te puede garantizar el trabajo decente, sm embargo, la

realidad nos dice otra cosa.

Objetivo especifico 1

Conocer ef contexto constitucional en el cual se rigen los derechos remunerativos de
las trabajadoras del hogar,

4. Usted conoce, ;Cuales son los principios constitucionales que establece la
Constitucion Politica del Peru. a fin de solucionar las necesidades econonucas de los

trabajadores del hogar?

Nuestra Constitucion politica sefiala vanos principios relacionados con los derechos
laborales, como la igualdad de oportumdades, irrenunciabilidad de derechos, indubio
Pro operano, 4 una remuneracion equitativa y suficiente, otros de la jurisprudencia
constitucional como la pnmacia de la realidad, todos ellos buscan no solo mtelar los
derechos laborales de los trabajadores referidos a lo econdomico como la
remuneracion equitativa y suficiente que tienen que recibir, si no, que van mas alla
buscando siempre garantizar los derechos que tienen que ver con la dignidad del ser
humanoe en cualquier tipo de trabajo, mcluyendo este.

5l



UNIVERSIDAD CEsan VALLLIO FACULTAD DE DERECHO
ESCUELA ACADEMICO PROFESIONAL DE DERECHO

5. En su opimon (La Ley N° 31047, promueve la optimizacion de derechos
constitucionales como derecho al trabajo, a una remuneracion, a la vida digna, v a la
1gualdad? Explhique

Optimizar, viendo esta ley desde el punto de vista de mejora, podemos decir que, lo
que busca esta ley es proteger. tutelar y garantizar los derechos de las trabajadoras y
trabajadores que realizan labores domeésticas como en cualquer otro trabajo,
teniendo en cuenta que, primero, son seres humanos y. luego, son trabajadores que
merecen ¢l respeto y reconocimiento por todos y que deben contar con la proteccion
del estado; entonces, podnamos decir que, esta ley, busca la mejora de los
trabajadores en este tipo de trabajo.

6. Desde su perspectiva jExiste segunidad juridica para los trabajores del hogar respecto
del cumplirmento de sus derechos laborales? Explique

Es lamentable que hasta ¢l dia de hoy podamos ver casos donde los trabajadores de
este sector son diseriminados, no solo en sus remuneraciones, smo lambién en el trato
que reciben, si bien esta ley busca protegerlos y darles segundad juridica, la realidad
es que no se viene cumpliendo, muchas veces por desconocimiento de los
empleadores, que la gran mayoria son personas naturales, o porque, sabiendo no
quieren implementarla, o, en otros ¢asos, los mismos trabajadores desconocen sus
derechos o sumplemente, porque se conforman con lo que les dan porque no tienen
otra opeion de trabajo.
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Objetivo especifico 2

Explicar la mfluencia del trabajo decente en el respeto a la dignidad humana de las
trabajadoras del hogar.

7. Usted puede explicar, ;Qué unplica la actividad del trabajo decente del trabajador
del hogar?

Como dijimos anteriormente, el trabajo decente tiene nnichas variantes, va desde una
remuneracion equitativa, sin discriminacion, condiciones de trabajo, segundad y
salud en el trabajo, etc. y que es transversal a todo tipo de trabajo; entonces. en el
caso de las trabajadoras y trabajadores del hogar, el trabajo decente implica que estos
trabajadores tengan todas las condictones legales, léase derechos, para que puedan
desarrollarse como persona y como trabajador sin verse afectado en ningin aspecto

de sus labores y a cambio reciban lo que por ley les corresponde.

8. Usted tiene conocimiento, ;Cudles son las obligaciones del empleador, con los
derechos del trabajador doméstico?

Si nos vamos a la ley, vemos que implicitamente sefiala las obligaciones del
empleador, van desde el pago de la remuneracion minima vital -RMV, del respeto de
la jomada de trabajo, del pago de los beneficios sociales, de la proteccion de los
derechos fundamentales, entre otros.

9. Desde su perspectiva (Existe relacion entre el trabajo decente doméstico y la
dignidad del trabajador? Explique

La relacion siempre debe existir, si bien las normas existen dado que el estado busca
tutelar y garantizar la dignidad del trabajador. al menos con la dacion de normas
(Constitucion, leyes, etc.), consideramos que esto ain no es suficiente, porque la
realidad es distinta y no se vienen cumphendo estas normas, todavia se ven muchos
€asos en que ni siquiera se respeta la jomada de trabajo i se les paga la RMV, entre

OL10s Casos.
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An

Objetivo especifico 3
alizar el cumplimiento de la Ley N° 31047,

10.

Conoce usted, [Cual es la Institucion responsable de fiscalizar el cumplimiento de
la Ley N° 310477

La Superintendencia Nacional de Fiscalizacion Laboral - SUNAFIL es la stitucion
encargada de fiscalizar y supervisar dentro del marco de su competencia de
conformidad con la msma ley, su reglamento y con la Ley General de Inspeccion

del Trabajo v su reglamento.

En su opinion, (Considera que los empleadores podrin cumplir lo estipulado en la

Ley N® 31047, respecto a la remmumeracion? Explique.

Los empleadores estan obligados a cumphir la ley, no solo en el tema remunerativo,
sino en todo en lo que esta mande, si bien pueden darse casos de desconocimiento,
porque la ley es relativamente nueva, esto no podria ser causal de eximente de
responsabilidad ante una fiscalizacion de la SUNAFIL.

. Desde su experiencia, ;Cuales serian las responsabilidades de los empleadores que

no cumplen con los derechos remunerativos de los trabajadores domesticos?

El reglamento de esta ley ha modificado algunos anticulos del Reglamento Ley
General de Inspeccion del Trabajo donde se sefiala las responsabilidades y los tipos
de mfracciones que podnan cometer los empleadores que van desde la no entrega de
boletas, no pagar la RMV, entre otras, que podrian acarrear una sancion, multa al

empleador que incumpla con sus obligaciones.

Tarapoto, 05 de junio de 2023,

{
C__asov m .
CESAR EMILIO SILVA

CASM N° 848
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GUIA DE ENTREVISTA

Buen dia, le saluda, Ganoza Nicto, Jazmin y Saavedrn Meza, Jean Paul, estudiantes de
Pregrado de la Universidad César Vallejo — filial Tarapoto de la Facultad de Derecho, nos
encontramos realizando nuestre trabajo de  investigacién denominado “Trabajo y
remuneraciones decentes de las trabajadoras del hogar, desde 1a perspectiva de la dignidad
humana, San Martin 2020-2022", por tal motivo requerimos su participacién en el llenado
de esta guia de entrevista de forma clara y sincera, por cuanto el instrumento fue disefiado
para fines académicos. Agradeceremos a usted se sirva contestar a las preguntas planteadas
con la mayor sinceridad posible. Gracias por su amabilidad.

Entrevistado : Abogado Edwin Pelaez Vega

Cargo : Asesor Legal Externo

Entidad : EMAPA SAN MARTIN S A
Objetivo general

Analizar las caracteristicas de materializacion de los derechos remuneratives cn
el trabajo decente de las trabajadoras del hogar, desde la perspectiva de la
dignidad humana, San Martin_ afio 2020-2022.

1. En su opinién, jcree usted que la Ley N° 31047 garantiza los derechos
remunerativos de los trabajadores del hogar?

Si, pues mediante la Ley No. 31041 y su Reglamento aprobado mediante D. S. No
009-2021-MT, se mejord los derechos laborales que regulaba la antigua Ley No.
27986 y se equipard los derechos remunerativos de los trabajadores del hogar, con
Jos derechos que tienen los trabajadores del Régimen General de la Actividad
Privada, regulado por ¢l D. Leg. No. 728 - Ley de Productividad y Competitividad
Iaboral, aprobado mediante D.S. No. 003-97-TR.

2. Pama usted, /la materializacion de los derechos remuncrativos influye en el wabajo
decente que desarrollan los trabajadores del hogar?

Si, pues al materializarse los derechos remunerativos de los trabajadores y
trabajadoras del hogar, es una muestra de que se esti valorando y respetando Ia
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laborar que ellos desarrollan, ademis debemos de entender como trabajo decente
aquel trabajo productivo que se realiza en condiciones de libertad, equidad,
seguridad y dignidad, y donde existe participacion, se respetan los derechos vy se
cuenta con remuncracién adecuada y proteccion social,

3. Conoce usted jcdmo la Ley N° 31047 garantiza el trabajo decente de los
trabajadores del hogar? Explique

Si, debido a que ln Ley No. 31047, reconoce entre otros derechos, los siguientes:

a.- Exige la celebracién de un contrato de trabajo escrito, que regula la relacién
laboral, los derechos y beneficios sociales que (e corresponde

b.- Una remuncracién justa, estableciendo que no debe menor a la remuneracion
minima vital y si trabajo por horas, el pago debe ser proporcional.

¢.- El derecho o un horario y jornada de trabajo, asi como al pago de horas extras.

d.- El derecho al pago de gratificaciones y a la Compensacién por Tiempo de
Servicios.

¢.- El derecho al descanso Semana y anual obligatorio.
- El derecho al descanso pre y pos natal y proteccion de la materinidad
g - Contempla medidas de seguridad y salud en el trabajo.
h.- El derecho a un Sistema de Salud, por lo que debes ser afiliado a EsSSALUD.

i.- El derecho a un Sistema de Pensiones, ya sea al SNP o al SPP.

Objetiva especifico 1
Conocer el contexto constitucional en el cual se ngen los derechos remunerativos de
las trabajodoras del hogar.
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4. Usted conoce, ,Cudles son los principios constitucionales que establece la
Constitucion Politica del Per(, a fin de solucionar las necesidades econdémicas de
los trabajadores del hogar?

Si, dichos principios se encuentran regulados en el Art. 26 de la Constitucién
Politica del Peri, el cual prescribe: En la relacion laboral se respetan los siguientes
principios: 1, Igualdad de oportunidades sin discriminacion. 2, Cardcter
irrenunciable de los derechos reconocidos por la Constitucién y la ley. 3.
Interpretacion favorable al trabajador en caso de duda insalvable sobre el sentido de

una norma.

Debiendo hacer presente que dichos principios han sido recogidos de manera
expresa en D. S. No. 009-2021-MT — Reglamento de la Ley No. 31041

S. En su opinion jLa Ley N° 31047, promueve la optimizaciéon de derechos
constitucionales como derecho al trebajo, a una remuncracion, a la vida digna, y a
la igualdad? Explique.

Si, pues no solo reconoce el acceso al trabajo, sino también busca que el trabajo se
desarrolle de manera decente, garantizando los derechos laborales y protegiendo la
integridad fisica y psicolégica de los trabajadores. En cse sentido la Ley No. 31047
y su Reglamento, con el fin de optimizar los derechos constitucionales de los
trabajadores y trabajadoras del hogar, ha regulado de manera expresa, todos y cada
uno de los derechos que les comresponde y en caso de duda o vacio, te remite de
manera supletoria al Régimen General de la Actividad Privada, regulado por ¢l D.
Leg. No. 728 - Ley de Productividad y Competitividad laboral, aprobado mediante
D.S. No. 003-97-TR.

6. Desde su perspectiva jExiste seguridad juridica para los trabajores del hogar
respecto del cumplimiento de sus derechos laborales? Explique

Si, pues la Ley No. 31047 y su Reglamento, han regulado de manera expresa todos
los derechos y beneficios sociales que les corresponde a los trabajadores del hogar,
estableciendo en ¢l Art. § de la ley 31047, la obligatoriedad de suscribir por escnto
¢l contrato de trabajo, ademds ha sefialado cual es el contenido minimo de dicho
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contrato, agregado que en ausencia del contrato de trabajo doméstico escrito o de su
registro en el aplicativo web, por aplicacion del principio de primacia de la realidad
se presume la existencia de la relacion laboral. En ese sentido, existe segundad
juridica respecto del cumplimiento de sus derechos laborales, pues existe un
respaldo legar y una presuncién en su favor, y en ¢l caso de incumplimicnio,
pueden hacer valer sus derechos y exigir su cumplimiento ante las autoridades

competentes,
Obietivo especifico 2
Explicar la influencia del trabajo decente en el respeto a la dignidad humana de las
trabajadoras del hogar

7. Usted puede explicar, ;Qué implica la actividad del trabajo decente del trabajador
del hogar?
Si, trabajo decente del trabajador del hogar, es aquel trabajo productivo que se
realiza en condiciones de libertad, equidad, scgundad y digmidad, y donde existe
participacion, se respetan los derechos y se cuenta con remuneracion adecuada y
proteccion social, condicién que es reconocida por la ley No. 31047 y su
Reglamento.

8 Usted tiene conocimiento, (Cudles son las obligaciones del empleador, con los
derechos del trabajador doméstico?

Si, entre ellas tenemos;

a.- Celebrar por escrito un contrato de trabajo ¢ inscribirlo en el aplicativo web del
Ministerio de Trabajo.

b.- Pagar una remuneracion jusia, pagar gratificaciones de fiestas patnas y
navidenas.
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.- Pagar In Compensacion por Tiempo de Servicio y pagar horas extras.
d.- Otorgar el descanso semanal y anual.
e.~ Afiliarlo al trabajador a un sistema de Salud y de Pensiones.

f- Otorgar las condiciones laborales, queaseguren la dignidad y adecuada
observancia de la seguridad y salud en el trabajo.

g~ Garantizar la seguridad y la salud en el trabajo.

Desde su perspectiva jExiste relacion entre ¢l trabajo decente doméstico y la
dignidad del trabajador? Explique

Si, pues mientras mds respeto y cumplimiento exista de los derechos y condiciones
laborales dc los trabajadores domésticos, mis se estard respetando la dignidad del
trabajador, pues cl trabajo decente asegura y garantiza Ja dignidad humana.

Objetivo especifico 3

Analizar el cumplimiento de la Ley N° 31047

10. Conoce usted, ;Cudl es la Institucién responsable de fiscalizar el cumplimiento de

la Ley N° 310477

La Superintendencia Nacional de Fiscalizacion Laboral - SUNAFIL

- En su opinién, ;Considera que los empleadores podrin cumplir lo estipulado en la

Ley N° 31047, respecto a la remuneracion? Explique

Si, pues la remuneracion de los trabajadores del hogar es razonable y equivalente a
la remuneracion minima vital, es decir, es igual a la remuneracion minima de los
demés trabajador del régimen laboral general, por otro lado, debemos tener
presente que la Ley No. 31047, permite contratar a trabajadores del hogar para
realizar labores menores (por horas) a la jornada mixima y efectuar un pago
proporcional,
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12, Desde su experiencia, (Cudles serian las responsabilidades de los empleadores que
no cumplen con los derechos remunerativos de los trabajadores domésticos?

Incurniré en responsabilidad administeativa y serén plausibles de Sancién
Administrativa, sin perjuicio de ello, el trabajador afectado podra recurrir a la via
Jjudicial y reclamar el pago y cumplimiento de sus derechos remunerativos.

Tarapoto, 24 de Agosto de 2023,

win Pe 'g’
“ABOGAD
CALL-NE4099

FIRMA Y SELLO J
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GUIA DE ENTREVISTA

Buen dia, le saluda, Ganoza Nieto, Jazmin y Saavedra Meza, Jean Paul, estudiantes de
Pregrado de la Umversidad César Vallejo — filial Tarapoto de la Facultad de Derecho, nos
encontramos tealizando nuestro trabajo de mvestigacion denominado “Trabajo vy
renmperaciones decentes de las trabajadoras del hogar, desde la perspectiva de la dignidad
humana, San Martin 2020-2022", por tal motivo requenimos su participacion en el llenado
de esta guin de entrevista de forma clara y sincera, por cuanto el mstrumento fue disenado
para fines académicos. Agradeceremos a usted se sirva contestar a las preguntas planteadas
con la mayor sinceridad posible. Gracias por su amabihidad.

Entrevistado : DR, WILDER RUIZ GUAMANTA

Objetivo general
Analizar las caracteristicas de matenalizacion de los derechos remunerativos en
el trabajo decente de las trabajadoras del hogar, desde la perspectiva de la dignidad
humana. San Martin. ago 2020-2022.

1. Ensuopinion, jeree usted que Ja Ley N° 31047 garantizai los derechos remunerativos
de los trabajadores del hogar?

Considero que tedricamente si, pero debe existir un rol fiscalizador finme y constante.

2. Para usted, ;la materializacion de los derechos remunerativos wfluye en el trabajo
decente que desarrollan los trabajadores del hogar?

La materializacion de los derechos remumerativos es un componente crucial para
asegurar que los trabajadores del bogar tengan condiciones laborales decentes v
Justas. Esto no solo afecta su bienestar individual, sino que también contribuye a la

construccion de una sociedad mas justa v equitativa en su conjunto.

3. Conoceusted ;como la Ley N° 31047 garantiza el trabajo decente de los trabajadores
del hogar? Explique
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Si, estableciendo condiciones de trabajo dignos, vy sostén pormativo para futuras
demandas ante el incumplimiento por parte de los empleadores de lo normado en la

Ley estudiada.
bjetivo es co 1
Comnocer el contexto constitucional en ¢l cual se rigen los derechos renumerativos de
las trabajadoras del hogar.

4. Usted conoce. [Cudles son los principios constitucionales que establece la
Constitucion Politica del Peni, a fin de solucionar las necesidades economucas de los
trabajadores del hogar?

Considero que uno de los pnneipios que coadyuva es la proteccion social, toda vez
que, la Constitucion subraya la unportancia de la segunidad social y la proteccion
social para todos los ciudadanos. Esto puede incluir acceso a sistemas de seguridad
soctal, atencion medica y ofros beneficios que ayuden a los trabajadores del hogar a
enfrentar necesidades economicas y contingencias.

5. En su opmion ;La Ley N° 31047, promueve la optimizacion de derechos
constitucionales como derecho al trabajo, a una remuneracion, a la vida digna, v a la
ignaldad? Explique

Considero que si, habida cuenta que, el articulo 6 de la ley bajo estudio, estipula los
parametros de la remuneracion y de las condiciones de trabajo. Asimsmo, regula,

los beneficios sociales y laborales que adquiere el trabajador.

6. Desde su perspectiva jExiste segunidad juridica para los trabajores del hogar respecto
del cumplimiento de sus derechos laborales? Explique

Considero que atm no, a pesar de las normativas, por las argucias de los empleadores
para no dejar “rastros™ de una relacion laboral. Asi como el desconocimiento de los
trabajadores del hogar sobre sus derechos. Por ello es necesanio, realizar inspecciones
faborales de manera regular, identificando previamente regular la poblacion
trabajadora del hogar,
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Objetivo especifico 2

Exphicar ]a influencia del trabajo decente en el respeto a la dignidad humana de las
trabajadoras del hogar.

7.

10.

Usted puede explicar, ;Qué implica la actividad del trabajo decente del trabajador
del hogar?

La actividad de trabajo decente del trabajador del hogar implica la realizacion de sus
labores en condiciones que respetan y protegen sus derechos laborales y humanos,
El concepto de trabajo decente fue promovido por la Organizacion Intemacional del
Trabajo (OIT) y se refiere a empleos productivos que ofrecen un salano justo,
seguridad en el lugar de trabajo, proteccion social y respeto de los derechos
fundamentales en el trabajo

Usted tiene conocimento, [Cuiles son las obligaciones del empleador, con los

derechos del trabajador domestico?

Si, tengo conocimiento. Al respecto, me gustaria resaltar la obligacion de una
remuneracion digna, esto es, pagar un salano justo y acordado por las tareas
realizadas, asegurando que cumple con los estandares legales y que no haya

discriminacion en la remuneracion,

Desde su perspectiva (Existe relacion entre el trabajo decente domeéstico vy la
dignidad del trabajador? Explique

Si, exaste una estrecha relacion entre el trabajo decente doméstico y la dignidad del
trabajador, va que el trabajo decente garantiza condiciones laborales justas y

respetuosas que preservan la dignidad humana del rabajador doméstico.
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Objetive espegifico 3
Analizar el cumphomento de la Ley N® 31047,

11, Conoce usted, (Cual es la Institucion responsable de fiscalizar el cumphnuento de
la Ley N” 310477

SUNAFIL

12, En su opimon, (Considera que los empleadores podran cumplir lo estipulado en la
Ley N® 31047, respecto a la remuneracion? Explique.

Considero que es muy comphicado el ciunphimiento de lo estipulado en la nonna bajo
estudio, toda vez que, el rubro doméstico en la realidad no tene una percepeion de
formahizacion, v siguen menosprectando la labor doméstica.

13 Desde su expentencia, (Cudles serian las responsabihdades de los empleadores que
no cumplen con los derechos remunerativos de los tabajadores domésticos?

Los empleados que no cunplen con los derechos remuneranivos de los nmabajadores
domesticos podrian enfrentar accioues legales v demamdas por parte de los
trabajadores para recuperar los salanos no pagndos ¢ mdemmzaciones buscar por
dafios y perjuicios.

Tarapoto, 05 de junio de 2023,

-
-
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Buen dia, Je saluda, Ganoza Nicto, Jazmin y Saavedra Meza, Jean Paul, cstudiantes de
Pregrado de la Universidad César Vallejo — filial Tarapoto de la Facultad de Derecho, nos
encontramos realizando nuestro trabajo de investigacion denominado “Trabajo v
remuneraciones decentes de las trabajadoras del hogar, desde la perspectiva de Ia dignidad
humana, San Martin 2020-2022", por tal motivo requerimos su participacién en el llenado
de esta guia de entrevista de forma clara y sincera, por cuanto el instrumento fue disefiado
para firies académicos. Agradeceremos a usted se sirva contestar a las preguntas planteadas
con la mayor sinceridad posible. Gracias por su amabilidad.

Entrevistado : DR. ALEXANDER LEYVA RAMIREZ
Profesion : ABOGADO
Objetivo general

Analizar las caracteristicas de materializacion de los dercchos remuncrativos en
¢l trabajo decente de las trabajadoras del hogar, desde la perspectiva de la dignidad
umana. San Martin. afio 2020-2022.

I. En suopinion, zcree usted que la Ley N* 31047 garantiza los derechos remunerativos
de los trabajadores del hogar?

Ha logrado enfatizar mucho mis cn la formalidad del trabajo del hogar y en
consecuencia oplimizar derechos como la remuneracion.

2. Para usted, zla materializacién de los derechos remuncrativos influye en ¢l trabajo
decente que desarrollan los trabajadores del hogar?

Si, la materializacion de los derechos remunerativos tiene un impacto significativo
en el trabajo decente que desarrolla los trabajadores del hogar. El trabajo decente se
refiere a empleos que son productivos, ofrecen un salario justo, seguridad en ¢l lugar
de trabajo, proteccion social y respetan los derechos laborales fundamentales. Los
trabajadores del hogar, al igual que cualquier otro tipo de trabajador, merecen

condiciones laborales justas y dignas.
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Conoee usted fede i ey N U7 parantiza el trabajo decente de los trabajadores
del hogar Vapligue

D wrecmisimos par reclunar fos derechos que fueron valnerados durante 1a

elisern laboral.

Objetive expeeifico |

Comeer el comtento constitucional en ¢l cunl se rigen los derechos remunerativos de
Tas b jodors del Twgar,

W+,

Usted conoee, (Cudles son los principios constitucionales que establece la
Constitucion Politica del Pert, a fin de solucionar las necesidades econdmicas de los
trabajadores del hogar?

St uno de esos prineipios es la igualdad ante la ley, por cuanto, es un principio
lfundamental en ln Constitucion. Esto implica que todos los trabajadores,
independientemente de su ocupacion o estatus, deben recibir igual trato y proteccion
en términos de sus derechos laborales, incluida la remuneracion adecuada.

En su opinion gla Ley N°® 31047, promueve la optimizacion de derechos
constitucionales como derecho al trabajo, a una remuneracion, a la vida digna. ya la
igualdad? Explique

Promueve derechos laborales que se encuentran prescritos o amparados en la
conslitucion, por cuanto, genera seguridad juridica en la relacion laboral, como la
demarcacion del contrato laboral, ¢l medio y forma de pago de la remuneracion, etc.

Desde su perspectiva ¢ Existe seguridad juridica para los trabajores del hogar respecto
del cumplimiento de sus derechos laborales? Explique

La seguridad juridica para los trabajadores del hogar respecto al cumplimiento de sus
derechos laborales es un objetivo importante que requicre un esfuerzo conjunto de
legisladores, empleadores, trabajadores y organizaciones para garantizar que las
leyes y aplicaron sean efectivamente implementadas y que se respeten los derechos
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fundamentales de estos trabajadores. En ¢l Perd, nin falla edocacion laboral,
ajustando ese item las brechas en una relacion laboral se reducirin,

Obijetivo especifico 2

Explicar la influencia del trabajo decente en el respeto o la dignidad humana de las
trabajadoras del hogar.

7. Usted puede explicar, ;Qué implica la actividad del trabajo decente del trabajador
del hogar?

Implica, un salario justo, horas de trabajo razonables, condiciones de trabajo seguros
y saludables, el cumplimiento de los derechos laborales, proteccion social, y la firma
de un contrato laboral claro y sencillo,

8. Usted tiene conocimiento, ;Cudles son las obligaciones del empleador, con los
derechos del tmbajador doméstico?

Si. Las obligaciones del empleador se encuentras plasmadas en la Ley N°® 31047, v
son de obligatorio cumplimiento,

9. Desde su perspectiva jExiste relacién entre el trabajo decente doméstico y la
dignidad de trabajador? Explique

El trabajo decente doméstico contribuye directamente a la dignidad del trabajador al
proporcionar salarios equitativos, condiciones seguras y derechos laborales que
respetan su valia como individuo y como profesional.
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Objetiy ifi
Analizar el cumplimiento de In Ley N° 31047,

10. Conoce usted, (Cudl es fa Institucion responsable de fiscalizar el cumplimiento de
la Ley N® 310477

L& institucion encargada scgin ¢l reglamento de la Ley N° 31047 es fa
Superintendencia Nacional de Fiscalizacion Laboral

. En su opinion, ;Considera que los empleadores podrin cumplir lo estipulado en la
Ley N° 31047, respecto a Ia remuncracion? Explique.

—

Es complicado, porque la formalizacion de los empleadores aunado al menosprecio
del trabajo del hogar, forman un binomio poco esperanzador para el cumplimiento
de la norma cn ¢l momento de la relacion laboral.

12. Desde su experiencia, jCuadles serfan las responsabilidades de los empleadores que
no cumplen con los derechos remunerativos de los trabajadores domésticos?

Las autoridades laborales podrian imponer sanciones y multas a los empleadores que
no cumplan con los derechos remunerativos de los trabajadores domésticos, como

parte de su rol en hacer cumplir las leyes laborales.

Tarapoto, 26 de agosto de 2023,
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G D ISTA

Buen dia, le saluda, Ganoza Nicto, Jazmin y Saavedra Meza, Jean Paul, cstudiantes de
Pregrado de la Universidad César Vallejo - filial Tarapoto de la Facultad de Derecho, nos
encontramos  realizando nuestro trabajo de investigacién denominado “Trabajo y
remuncraciones decentes de las trabajadoras del hogar, desde la perspectiva de la dignidad
humana, San Martin 2020-2022", por tal motivo requerimos su participacion en el llenado
de esta gufa de entrevista de forma clara y sincera, por cuanto €l instrumento fue diseiado
para fines académicos. Agradeceremos a usted se sirva contestar a las preguntas planteadas
con la mayor sinceridad posible. Gracias por su amabilidad.

Entrevistado : DRA. SILVIA RAMIREZ

Objetivo general
Analizar las caracteristicas de materializacion de los derechos rcmummjvo; en
el trabajo decente de las trabajadoras del hogar, desde la perspectiva de la dignidad
umana. San Martin. afio 2020-2022.

1. En suopinion, jcree usted que la Ley N° 31047 garantiza los derechos remunerativos
de los trabajadores del hogar?

Si, por cuanto la nueva ley, establece mejores condiciones laborales para los
trabajadores del hogar.

2. Para usted, la materializacion de los derechos remunerativos influye en el trabajo
decgnte que desarrollan los trabajadores del hogar?

Clqm que si, teniendo en cuenta la naturaleza de la remuneracion, la misma que
coadypva al sustento diario del trabajador y su familia, mejorando su calidad de vida.

3. Conoce usted jcomo la Ley N° 31047 garantiza ¢l trabajo decente de los trabajadores
de) hogar? Explique
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Bueno, la Ley N® 31047, garantiza una remuneracion justa, beneficios sociales,
Jomadas de descanso, horarios de trabajo, entre otros consignados lo largo de la ley.
lo que a su vez, genera dignidad en ¢l trabajo del hogar.

Objetive especifico 1

Conocer ¢f contexto constitucional en ¢l cual sc rigen los derechos remunerativos de
las trubajadoras del hogar,

4. Usted conoce, (Cudles son los principios constitucionales que establece la
Constitucion Politica del Pert, # fin de solucionar las necesidades econdmicas de los

trabajadores del hogar?

En principio, la irrenunciabilidad de los derechos laborales, adoptados en la Ley N°
31047, dentro de ellos la CTS, vacaciones, remuneracion: y de forma adicional. la
dignidad laboral.

5. En su opinién gLa Ley N° 31047, promueve la optimizacién de derechos
constitucionales como derecho al trabajo, a una remuneracion, a la vida digna. v a la

igualdad? Explique
Si, por cuanto, de forma taxativa regula dichos derechos, generando seguridad
Jjuridica.

6. Desde su perspectiva ;Existe seguridad juridica para los trabajores del hogar respecto
del cumplimiento de sus derechos laborales? Explique

Si, toda vz que, los trabajadores del hogar tendrdn derecho a “reclamar” el derecho
vulnerado, comq vacaciones, remuneraciones, etc.

Objeti ifico 2
lixplicar la influencia del trabajo decente en el respeto a la dignidad humana de las
trubajadoras del hogar,
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7.

Usted puede explicar, ;Qué implica ka actividad del trabajo decente del trabajador
del hogar?

La OIT describe al trabajo decente como “buen trabajo™ o “trabajo digno”, en tal
contexto, las condiciones que deben imperar en un trabajo decente, son las que
protegen la dignidad del trabajador del hogar y por el contrario no la menoscabe.

. Usted tiene conocimiento, ;Cudles son las obligaciones del empleador, con los

derechos del trabajador doméstico?

Si. las obligaciones se encuentran expresadas en la misma ley, en el articulo §
(obligacion de celebrar un contrato), art. 6 y 8 (obligacién de remunerar), art, 10 (la
jormada laboral) art. 11 (los descansos), asi entre otros que se encuentran detallados
en la ley estudiada,

. Desde su perspectiva ;Existe relacién entre ¢l trabajo decente doméstico y la

dignidad del trabajador? Explique

Claro que si, de hecho, un trabajo decente se configura cuando se resguardar la
dignidad el trabajador, es decir, si ¢l trabajo no cautela al trabajador y su dignidad,
simplemente no serfa un trabajo decente.

especifico 3

Analizar ¢l cumplimiento de la Ley N° 31047.

10. Conoce usted, ;Cudl es la Institucién responsable de fiscalizar ¢l cumplimiento de

fa Ley N* 310472

SUNAFIL

En su opinion, ;Considera que los empleadores podrén cumplir lo estipulado en la
Ley N° 31047, respecto a la remuneracion? Explique.
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Fs o vomplicad, pero con los procesos  laborales,  multas,  fiscalizacion,
copadronamiento v educacion normitiva, s podeia cambiar s percepeion del

empleador para que compli con b regalado en Ta ey N° 11047,

12 Desde s eaperiencin, ¢ Cudles serfan b responsabilidades de los empleadores que

nocumplen con fos derechos remunerativis de Tos trabagadores domésticos?

Admmistrativas v Judiciales.

Tarapoto, 05 de junio de 20213

FIRMA Y SELLO
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