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RESUMEN

Con el desarrollo de la ciencia y tecnología en los diferentes campos de la 
producción, comercio, servicios, que producen un crecimiento vertiginoso de la 
actividad empresarial del estado y sector privado con sus complejas formas de 
organización en el mundo de los negocios se descubre la importancia de la 
gestión de la comercialización y la necesidad de penetrar en los 
supermercados: La poca participación actual de las cadenas de supermercados 

en las ventas minoristas (30 %), hace que los “retails” posean un bajo poder 
derivado de su posición de dominio de mercado para negociar condiciones de 
precios y plazos de pago. En la industria integrada y concentrada: La gran 
industria láctea se encuentra verticalmente integrada a lo largo de la cadena, 

desde el acopio de la leche hasta su distribución, lo que le permite ser eficiente, 
mantener precios competitivos, incrementar el valor agregado de la producción 

y bloquear el ingreso nuevos actores. Es por ello el objeto del presente trabajo 
de investigación que es la “Evaluación y propuesta de acciones de control 
para mejorar la gestión de comercialización de la empresa agroindustrias
DAÑE. Ciudad de Tarapoto, año 2012”
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ABSTRACT

With the development of Science and technology in different fields of production, 

trade, Services, producing a rapid growth of business activity in the State and 
prívate sector with its complex forms of organization in the business world will 
discover the importance of marketing management and the need to penétrate 
the supermarket: the low current share of supermarkets in retail sales (30%), 
makes the "retails" own low power derived from its dominant position market 

conditions to negotiate prices and terms of payment. In integrated and 
concentrated industry: The big dairy industry is vertically integrated along the 
chain from milk coílection to distribution, allowing you to be efficient, keep prices 

competitive, increase the added valué of production and block new entry 
actores. Is therefore the aim of this research work is the "Evaluation and control 

actions proposed to improve the management of agríbusiness marketing 

company DAÑE. City of Tarapoto, 2012”




