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RESUMEN 

El objetivo principal de la presente investigación fue  proponer un modelo de 

retroalimentación formativa para la producción de textos argumentativos en 

estudiantes de secundaria de una institución educativa pública – Lambayeque. La 

población estuvo conformada por 56 estudiantes de tercer grado. El tipo de 

investigación fue básica, el diseño no experimental de tipo descriptivo-propositivo. 

La técnica fue la encuesta, con su instrumento el cuestionario validado a través de 

juicio de expertos, su nivel de  confiabilidad se determinó con el Alfa de Cronbach 

que fue de 0,931. Los resultados indican que el nivel de producción de textos 

argumentativos es muy bajo, ya que el 68% están en el nivel inicio, el 23% en 

proceso y solo el 9% en logrado, presentando mayor dificultad en las dimensiones 

macroestructura y microestructura. Finalmente se elaboró el modelo, considerando 

las dimensiones: retroalimentación reflexiva, descriptiva y valorativa que se 

asientan sobre los principios: aprender del error o error constructivo, crear interés 

y disposición para el aprendizaje, mediar el progreso de los estudiantes, brindar 

amor a los demás, a sí mismo y al conocimiento y promover el pensamiento 

complejo, validada por juicio de expertos con una calificación de 0,87, la cual es 

considerada muy buena. 

Palabras clave: Retroalimentación formativa, producción de textos, textos 

argumentativos.   
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ABSTRACT 

The main objective of this research was to propose a formative feedback model for 

the production of argumentative texts in high school students of a public educational 

institution - Lambayeque. The population was made up of 56 third grade students. 

The type of research was basic, the non-experimental design of a descriptive-

propositive type. The technique was the survey, with its instrument the questionnaire 

validated through expert judgment, its level of reliability was determined with 

Cronbach's Alpha which was 0.931. The results indicate that the level of production 

of argumentative texts is very low, since 68% are at the beginning level, 23% are in 

process and only 9% are achieved, presenting greater difficulty in the 

macrostructure and microstructure dimensions. Finally, the model was developed, 

considering the dimensions: reflective, descriptive and evaluative feedback that are 

based on the principles: learning from error or constructive error, creating interest 

and disposition for learning, mediating student progress, providing love to others. , 

oneself and knowledge and promote complex thinking, validated by expert judgment 

with a score of 0.87, which is considered very good. 

Keywords: Formative feedback, text production, argumentative texts.
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