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RESUMEN

El presente trabajo de investigacion titulado “Aplicacion del costeo por
ordenes y servicios para fijar precios de venta en la empresa Lad Autopartes
S.A.C, Lurigancho, 2023” ; tuvo como objetivo determinar por 6rdenes de
produccion y servicios los precios de venta en la empresa, el tipo de
investigacion es cuantitativa de disefio cuasiexperimental, fue aplicado, es
decir que a través del estudio se pretendié aplicar o ejercer una solucion al
objeto de estudio; en este contexto se utiliz6 como instrumento la ficha de
analisis documental y asi poder establecer los costos. En virtud a los
hallazgos encontrados se determiné que la empresa no cuenta con un
sistema de costos de acuerdo a sus estandares y los precios fueron fijados
de forma empirica. Se ejecuto el sistema de costo por 6rdenes acorde al
entorno y al tamafio de la compafia determinando que tiene un
acontecimiento positivo en la determinacion de precios. En ese sentido, se
indica que es necesario aplicar los criterios para la determinacion de los
costos reales para fijar los precios. Se espera que al utilizar el sistema
planteado la compaifiia logre tener mas claro todos sus costos de produccién

para establecer sus precios y pueda tomar excelentes decisiones.

Palabras clave: Costos, ordenes, produccion, servicios y precios.



ABSTRACT

The present research work entitled “Application of costing by orders and services to
set sales prices in the company Lad Autopartes S.A.C, Lurigancho, 2023”; Its
objective was to determine by production and service orders the sales prices in the
company, the type of research is quantitative with a quasi-experimental design, it
was applied, that is, through the study it was intended to apply or exercise a solution
to the object of study; In this context, the documentary analysis sheet was used as
an instrument to establish costs. Based on the findings, it was determined that the
company does not have a cost system according to its standards and the prices
were set empirically. The order cost system was executed according to the
environment and size of the company, determining that it has a positive event in
price determination. In this sense, it is indicated that it is necessary to apply the
criteria for determining real costs to set prices. It is expected that by using the
proposed system the company will be able to be clearer about all its production

costs to establish its prices and will be able to make excellent decisions.

Keywords: Costs, orders, production, services and prices
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I. INTRODUCCION

En la actualidad, muchas compafiias alrededor del mundo desconocen los
mecanismos de sistematizacion en costeo y las estructuras de costos, al introducir
productos o servicios en el mercado, es necesario analizar los precios y adecuar el
valor de venta segun las condiciones del mercado, si no se realiza un andlisis
adecuado, puede haber problemas en la rentabilidad y competitividad de la
empresa. “control del valor y precios de los productos, asi como los servicios

produciria a nivel internacional”, (Bustamante, 2015, p. 23).

En el contexto de la fijacion de costos en la administracion de productos y
servicios, pueden surgir diversas disyuntivas debido a los métodos utilizados para
establecer los precios por 6rdenes de produccion o servicios ‘métodos para

establecer precios por 6rdenes de produccion o servicios”, (Bringas, 2015, p. 12).

Por ende, cabe rescatar que en la actualidad la implementacion de un
sistema de costos por 6rdenes de trabajo en compafiias que proporcionan o
comercializan servicios segun las especificaciones de los clientes brinda a la
direcciéon la capacidad de supervisar y evaluar el empleo de sus recursos. De
acuerdo con Vargas y Maza (2016), estos sistemas son cruciales para determinar
los costos mediante la aplicacion de una estrategia sistémica que impacta en la

fijacion de precios.

En lo internacional, es preciso sefialar que el manejo de los costos puede
variar dependiendo de cada empresa y su enfoque particular, sin embargo, es
comun encontrar que las empresas internacionales utilizan métodos mas
sofisticados y precisos para determinar y controlar sus costos, algunas de las

practicas comunes, (Diaz, 2020).

En Nicaragua, un estudio realizado por Bejarano (2017) indica que muchas
empresas se centran principalmente en la venta y en generar ingresos,
descuidando o posponiendo la gestién y control de los costos. Esto puede llevar a

problemas acumulados que se resuelven demasiado tarde provocando perdidas



para la empresa.

A nivel nacional, cabe precisar a Guarnizo y Cardenas (2020), en su
investigacion se menciona que las empresas peruanas no controlan de manera
eficiente los costos y precios debido a la falta de un sistema de costos adecuado y
personal capacitado para implementarlo. Se destaca la necesidad de establecer
explicitamente los costos de materia prima, ejecucion por obrero y los adicionales

por conexion en un determinado rubro.

A nivel local, en San Juan de Lurigancho, se encuentra la empresa Lad
Autopartes S.A.C, especializada en la fabricacion y venta de parachoques
revestidos, segun la informacién proporcionada, la empresa enfrenta el desafio de
no contar con una estructura de costos establecida, lo que complica la
determinacion precisa del valor de los recursos, como materiales y mano de obra,
asi como de los costos indirectos necesarios para calcular los precios de los
parachoques. Ademas, la empresa no lleva a cabo una contabilidad de costos y
carece de herramientas adecuadas para la fijacion de los precios de venta.

En este sentido, la formulacion del problema general, se realizara de la
siguiente forma: ¢ De qué manera el costeo por érdenes de produccion y servicios
permite fijar los precios de venta en la empresa Lad Autopartes S.A.C, en San Juan
de Lurigancho, afio 2023?.Posteriormente los problemas especificos son: ¢Cémo
se determinan los costos directos en la produccion de parachoques revestidos en
la empresa Lad Autopartes S.A.C, en San Juan de Lurigancho, afio 20237?, ¢ COmo
se determinan los costos indirectos en la fabricacién del producto de parachoques
revestidos en la empresa Lad Autopartes S.A.C, en San Juan de Lurigancho, afio
20237, ¢ Como se determinar los costos de los servicios que presta la empresa Lad
Autopartes S.A.C, en San Juan de Lurigancho, afio 2023? y ¢Como se determina
la rentabilidad bruta del costo de produccién y el costo de servicio de la empresa

Lad Autopartes S.A.C, en San Juan de Lurigancho, afio 20237

Por otro lado, respecto a la justificacion de la investigacion es preciso sefialar
gue la misma se sustenta de forma practica, ya que el analizar cobmo repercute el
sistema de costos por produccién y servicios en la empresa para fijar precios,

permitira realizar un control eficiente de los recursos.



En ese sentido, en cuanto los objetivos se enunciaron en razén a los
problemas en la investigacion, se tienen como objetivo general: Aplicar el costeo
por 6rdenes de produccion y servicios para fijar los precios de venta en la empresa
Lad Autopartes S.A.C, en San Juan de Lurigancho, afio 2023.

Objetivos Especificos: i Determinar los costos directos en la producciéon de
parachoques revestidos en la empresa Lad Autopartes S.A.C, en San Juan de
Lurigancho, afio 2023; ii) Determinar los costos indirectos en la fabricacion del
producto de parachoques revestidos en la empresa Lad Autopartes S.A.C, en San
Juan de Lurigancho, afio 2023; iii) Determinar los costos de los servicios que presta
la empresa Lad Autopartes S.A.C, en San Juan de Lurigancho, afio 2023; y iv)
Determinar la rentabilidad bruta del costo de produccién y el costo de servicio de la
empresa Lad Autopartes S.A.C, en San Juan de Lurigancho, en San Juan de
Lurigancho, afio 2023.

Finalmente, ante los objetivos de la investigacidn es preciso sefialar que no
puede establecerse una hipotesis considerando que de acuerdo a Hernandez y
otros (2014) los estudios aplicados con enfoque analitico se plasman con la
postulacion de una posible solucion, que en el caso de la presente investigacion
seria que el costeo por 6rdenes de produccion permite fijar los precios de venta en

la empresa Lad Autopartes S.A.C, en San Juan de Lurigancho, afio 2023.



Il. MARCO TEORICO
Se procede a realizar la exposicion de los antecedentes de investigacion; iniciando
con los antecedentes internacionales y luego los nacionales; y consecutivamente

se presentan las teorias relacionadas al estudio.
Entre los antecedentes internacionales, cabe mencionar a:

Joya (2018), Buscé desarrollar un plan para la estructuracion de un sistema
de costos en la organizacién, para lo cual identificé que los costos para una
empresa tienen como objetivo identificar los principales aspectos de produccion o
venta, asi como las actividades que se realizan, en este sentido. Se resalta que al
poner en marcha un sistema de costos de produccion, es esencial considerar tanto
los materiales empleados en el proceso productivo como la mano de obra
involucrada. Ademas, se menciona que dentro de los materiales se generan gastos
directos e indirectos que deben ser considerados en el disefio del sistema de costos

por produccion.

Gofaz (2018), el autor resalta que la utilizacion de sistemas de costos de
produccion tiene el potencial de aumentar la rentabilidad de la empresa. en ciertos
casos. Especificamente, cuando la produccion de la empresa es lotificada y
variada, se realiza con previo pedido, o cuando se requieren calculos especificos
sobre los costos de los materiales, 0 se necesita un control mas analitico. Estos
sistemas de costos permiten una mejor asignaciéon de costos y un analisis mas
detallado de los mismos, lo que puede facilitar la identificacion de areas en las que

se pueden mejorar la eficiencia y el rendimiento en la produccion.

Gutiérrez (2018), hace una distincion entre los tipos de contabilidad de
costos, indicando que la contabilidad gerencial se concentra en la recopilacion y
analisis de informacion pertinente para el uso interno de aquellos responsables de
la planificacion, control y toma de decisiones, su objetivo principal consiste en
proporcionar datos valiosos para la gestion empresarial y la toma de decisiones
estratégicas, centrandose especificamente en la identificacion de costos y su
relacion con las actividades y procesos internos de la empresa, en este contexto,
el autor concluye que un método eficaz para la fijacidbn de precios en empresas

dedicadas a la produccién es el sistema de 6rdenes de produccion, en el cual se



calculan los costos de producciéon (mano de obra, materia prima) y los costos

indirectos (luz, agua y depreciacion).

Hurtado (2020), hace una clara presentacion clara acerca de los sistemas y
avances en la contabilidad de costos, los sistemas de costos constituyen métodos
empleados para acumular, asignar y controlar los costos dentro de una empresa,
existen diversos sistemas de costos, cada uno con sus propias caracteristicas y
enfoques, algunos de los sistemas mas reconocidos abarcan el sistema por
ordenes, por proceso, historicos, predeterminado, costeo absorbente, costeo
variable y basado en actividades, estos sistemas son aplicados en contextos

diversos, adaptandose a las necesidades y particularidades de cada empresa.
Por otro lado, entre los antecedentes nacionales, se expone a:

Montenegro y Valverde (2021), en su investigacion tuvo como objetivo,
determinar como el sistema de costos por produccion permite fijar precios en la
empresa. se precisa que para la fijacion de precios es importante considerar los
precios de la competencia y los factores de produccion propios del negocio.
Ademas, se menciona que existen diversos métodos para la asignacion de costos,
pero es necesario tener en cuenta el tipo de produccion que se realizay las posibles
falencias que puedan existir, en el estudio mencionado, se destaca la importancia
de tener una produccién en orden, lo cual implica una gestién eficiente de los costos

y una adecuada asignacion de precios.

Mendoza (2021), menciona que la implementacion del sistema de costos
basado en actividades puede ampliarse a la produccion al considerar la agrupacion
de centros de costos asociados a la elaboracién de productos y servicios de la
empresa, esto permite identificar como se adapta el sistema ABC a los costos de
produccion, en este contexto, el autor distingue el sistema ABC al explicar que el
enfoque basado en 6rdenes de produccion se relaciona de manera significativa
cuando se solicitan servicios por 6rdenes, ya que comparten una estrategia comun

para el control de costos y la fijacién de precios acorde al mercado.



Rodriguez (2022), indica que se debe realizar un analisis sobre los costos
en la empresa y como repercuten en la rentabilidad, en el contexto de los costos en
la empresa, el autor menciona que para la implementacion de los costos de
produccion se deben considerar la mano de obra, los materiales primos, los
suministros para la fabricacion y los gastos generales, a diferencia de otros autores,
el autor citado considera que la estructuracién de un sistema de produccion basado

en estos tres elementos es suficiente.

En este contexto, Yoanni, (2019), realiza una presentacién clara acerca de
los sistemas y progresos en la contabilidad de costos, los cuales ejercen una
influencia sustancial en la determinacion de los precios de productos y servicios, la
fijacion de precios impacta de manera mas significativa en la rentabilidad que
cualquier otro factor, ya sea fijo o variable, establecer un precio adecuado implica
considerar diversos elementos, como los costos de fabricacion, los gastos
operativos y las estrategias de marketing, los costos de produccion, que abarcan
mano de obra, materiales y gastos generales, deben ser tenidos en cuenta al fijar
el precio de un producto en el mercado. Ademas, la reduccion de los costos de
produccion puede permitir a una empresa establecer precios mas competitivos y

destacarse entre la competencia.

Asimismo, se analiz6 el estudio de Zambrano (2019), sefiala que el método
de costos por 6rdenes de produccién resulta eficaz para propdésitos administrativos
relacionados con la planificacion y control de costos. Esto se debe a que posibilita
la determinacion de los costos asociados a cada etapa del proceso productivo,
permitiendo su asignacion precisa, esta caracteristica facilita la tarea de establecer

un precio de venta apropiado.

Al respecto Vargas (2020), expone que los constantes avances sobre el
sistema de costos en contabilidad, han producido la necesidad de establecer un
procedimiento ordenado para la ejecucion de un procedimiento de costos, es decir
de realizar un disefio de sistemas de costos, para lo cual identifica tres etapas, i) la
identificacion del objeto que es materia de costos; ii) el disefio que se ejecutara para
la asignacion o por la identificacion del objeto de costo; iii) la denominacion de cada

cuenta que sera objeto de control y registro auxiliar; y el disefio de formas e



informes rutinarios. En ese sentido podra identificarse que la ejecucion e
implementacion de sistemas de costos por 6rdenes de produccién parte de la

nocion del desarrollo controlado de la adquisicién, venta y fijacion de precios.

Por otro lado, sobre las definiciones de las variables, es preciso mencionar
a Guzman (2021), quien refiere que el sistema de orden por produccion tiene la
caracteristica de reunir separadamente los elementos de costos por orden del
producto, esto resulta practico para lotificar y subclasificar la produccién, al emitir
una orden de fabricacion, se detallan los productos y las razones de su produccion,

lo que conlleva a un mejor control analitico de los costos.

Al respecto, Quispe (2018), destaca que los costos por Ordenes de
produccion tienen como finalidad la asignacion precisa de costos, lo que conlleva a
la determinacion de los precios, ademas de permitir una identificacion eficiente
tanto de la produccién como del valor asociado a cada producto. Ademas, subraya
que los costos de produccion representan un conjunto de transformaciones de
bienes y recursos que la empresa realiza para obtener el producto final; y aflade
que la produccion de un bien implica la utilizacion de materia prima, mano de obra

y costos indirectos relacionados con la fabricacion (Pacheco, 2019).

A ello cabe precisar que el autor antes mencionado expone sobre los costos
fijos, indicando que son aquellos pagos que se generan independientes al nivel de
produccion (Ojeda, 2021), luego se encuentran los costos variables que son
consiste en aquellos gastos que se miden segun el nivel de produccion; y finalmente
se encuentran los costos totales y marginales, que sobre el primero es claro su
referencia al aumento de los costos fijos y inestables, y el segundo se genera a
través del costo total y la produccion de unidades adicionales de ser necesario
(Diaz, 2015).

Por otro lado, en relacion a las teorias sobre los costos por 6rdenes de
produccion, es preciso mencionar que en su mayoria los autores Diaz-Chuquirima
(2020), Cedefio (2019), Canto (2018), Campos, Morales, Villar y Panduro (2021),
Calle, Mendoza y Torres (2018) y Caldera, Pérez, Feliu y Falcon (2017) identifican
gue los costos directos que son aquellos que por su término aluden directamente

al producto final y los costos indirectos aquellos gastos necesarios propios al



funcionamiento de la empresa y la produccion.

En este contexto, Hurtado Garcia (2020) hacen una clara presentacion
sobre los sistemas y avances de la contabilidad de costos, sefialando que hasta la
fecha se han producido 8 sistemas de los mas conocidos que son, el sistema por
ordenes, por proceso, historicos, el predeterminado, el costeo absorbente, el de
variables, el basado en actividades, el de objetivos y de Kaizen, lo cual es avalado
por los autores Bustamante (2015), Bringas, (2015), Barreto, Guevara y Mora,
(2016), Barragan, (2015), Artieda, (2015) y Arango Cardona (2019).

Al respecto Suéarez (2018) refiere sobre la rentabilidad, que también es
denominado como beneficio obtenido, el cual permite identificar los beneficios que
fueron adquiridos por la organizacion como resultado de sus operaciones por las
ordenes de produccién y los servicios brindados. Es pertinente sefalar que la
rentabilidad segun el acotado autor, se calcula a través de la division de las
utilidades entre el valor de lo que se requiere analizar y finalmente multiplicarlo por

cien, para que se pueda obtener el porcentaje de la rentabilidad.

Es preciso sefalar que los costos por servicio Artieda, (2015) el sistema de
costos por servicio debe adaptarse tanto a la estructura de la empresa como a sus
procesos productivos, este ajuste es esencial para generar informacion relevante y
necesaria para la toma de decisiones por parte de la gerencia de la empresa, en
este contexto, el sistema de costos por servicio permite la identificacion de los
costos unitarios y conjuntos durante un periodo especifico de atencion, y se define
en relacion con los érdenes de produccion generados, en contraste con el sistema

de costos por érdenes de produccion.

Por otro lado, respecto a la fijacién de precios basado en los costos, Arango
Cardona (2019), sefialan que la fijacion precios estan basados en los costos una
estrategia comun utilizada por muchas empresas, esta estrategia implica asignar
un precio a un producto o servicio basado en los costos de produccion, como los
materiales, la mano de obra y los gastos generales, permite a las empresas puedan
cubrir sus costos y obtener ganancias, proporciona una base sdlida para la toma

de decisiones de precios



[l METODOLOGIA
3.1. Tipo y disefio de investigacion
3.1.1. Tipo de investigacion

El tipo de investigacion fue aplicada, es decir que a través del estudio se
pretendié aplicar o ejercer una posible solucién al objeto de estudio, ya que
segun Hernandez et al. (2014), es posible aplicar una solucion a través de
procedimientos adaptativos.

En ese sentido la investigacion tuvo por objetivo aplicar el sistema de costos
por érdenes de produccion y servicios para la fijacion de los precios de venta

en la empresa Lad Autopartes S.A.C, San Juan de Lurigancho,2023.
3.1.2. Disefio de investigacion:

El disefio utilizado fue cuasi experimental, el cual se emplea en estrategias en
las que la ausencia de un control y aplicacion adecuados, segun lo indicado por
Hernandez et al. (2014).

La variable independiente se manipula con el propdsito de tener un efecto en
la variable dependiente, esto implica que el investigador realiza cambios o
intervenciones en la variable independiente para observar como afecta a la

variable dependiente.

Hernandez et al. (2014) sostiene que el disefio explicativo es a razén a que
los estudios no solo describen, por el contrario, buscan dar respuesta del por
gué ocurre un suceso. De tipo transversal cuando se realiza en un

determinado momento.



3.2. Variables y operacionalizacion

Variable independiente Costeo por ordenes

Son empleados en empresas que elaboran productos segun las
especificaciones o requisitos del cliente, adoptando un sistema por érdenes o
pedidos particulares. Este enfoque permite una identificacion eficaz de la
produccion y del valor asociado a cada producto. Ademas, destaca que los
costos comprenden todos los gastos necesarios para la fabricacién de un
producto o la prestacion de un servicio. Asimismo, subraya que la produccion
de un bien implica la utilizacion de materia prima, mano de obra y costos

indirectos relacionados con la fabricacion. (Diaz y Falcén, 2015).

Se ha compuesto en cuatro dimensiones e indicadores:

Los costos directos son todos aquellos que intervienen de manera constante
en la produccién o servicio o de algun departamento especifico o segun el
rubro que se encuentre la organizacién podra determinar que costos son
directos e indispensables, ya sea materia prima, mano de obra, etc. Asimismo,
sefala que se debe determinar de manera correcta que es lo primordial para
la organizacion, (Morillo,2018). Se tiene como costos directos la materia
prima, la mano de obra, que interviene de forma directa en el proceso de
elaboracion del producto y servicio esto se tiene que identificar desde el

principio.

En contraste, se encuentran los costos indirectos, que, aunque no guardan
una relacion directa, si ejercen una influencia directa en el proceso. Estos
costos no siempre son facilmente identificables, pero estan vinculados a la
produccion de bienes o servicios, dependiendo de la actividad de la
organizacion, (Chino, 2018). Los costos indirectos pueden abarcar, por
ejemplo, el costo de la energia eléctrica utilizada en la produccion, los gastos
asociados con la mano de obra indirecta, y otros gastos generales de
fabricacion.

En cuanto a los costos de servicio, segun Gonzélez y Ortega (2021), Busca

10



satisfacer las necesidades de los clientes. Estos costos pueden surgir de
diversas interacciones comerciales, como ordenes de servicio, ingreso abierto
u otras formas de transacciones. La mano de obra desempefia un papel
crucial en la ejecucion del servicio, ya sea para mantenimiento, disefio,

reparacion o personalizacion segun las solicitudes del cliente.

En dltima instancia, en lo que respecta a la rentabilidad, se hace referencia a
la capacidad de una empresa para generar beneficios en relacion con sus
inversiones y actividades operativas, esta nocion puede ser definida como el
factor que permite evaluar las ganancias de una empresa, segun lo indicado
por Gonzalez y Ortega (2021). Se determina al analizar los ingresos
generados por las ventas de productos o servicios y compararlos con los
costos y gastos relacionados con la produccién y operacién del negocio.
Cuando los ingresos superan los costos y gastos, la empresa se considera

rentable.

Variable dependiente Fijacion de precios

Es preciso sefialar que la fijacidbn de precios se basa en considerar varios
factores, como los tipos de influencia, clientes, competidores, costos y gastos
incurridos en la elaboracion del bien o servicio, existen diversos métodos para
asignar precios, pero es importante tener en cuenta el tipo de actividad que
realiza la empresa, ademas, el precio de los productos o servicios puede variar

segun la oferta y demanda, (Pardo, 2018).

Para estimar un precio, es necesario realizar un estudio de mercado,
investigar acerca de la competencia y aplicar la oferta y demanda segun el
sector al que se pertenece. Ademas, se deben tener en cuenta todos los
costos de produccion y servicio, asi como los gastos que pudieron haber
intervenido. Posteriormente, se debe determinar la rentabilidad, es decir, el
margen de utilidad esperado, (Garcia, 2020). Para determinar los precios de
venta se dice que se debe obtener todos los costos que intervienen para la
elaboracion de un producto o un servicio brindado para poder determinar el

precio de venta al que se quiere llegar al publico.
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3.3. Poblacion, muestra y muestreo
3.3.1. Poblacion

La poblacion, definida como el conjunto total del fenédmeno bajo investigacion
gue es estudiado para obtener datos, segun Hernandez (2014), esta
compuesta en este caso por las facturas de compras y ventas, la nébmina de

los trabajadores y las 6rdenes de cada pedido.

Naupas et al. (2018) se refiere a un conjunto de elementos, que puede incluir
personas o0 animales, que comparten similitudes en términos de

caracteristicas para el estudio.
3.3.2. Muestra

Se compuso por las operaciones contables en el cual se recopilardn datos
desde el mes marzo a mayo 2023. Al respecto, Bhalerao (2018), sefiala que
la muestra es parte de la poblacion, por ello, se recolectara los datos (descritos
en la poblacion), donde se registran por las facturas de compras y ventas,

némina de trabajadores, las 6rdenes de cada pedido.
3.3.3. Muestreo

La prueba fue no probabilistica, ya que segun Otzen y Manterola, (2017), el
investigador puede establecer ciertos criterios para determinar qué individuos
formaran parte de la muestra o poblacion de estudio. Esta se realiza aplicando
la seleccion de datos especificos el estudio, es decir se selecciona la
poblacién como muestra y acceso a la dicha informacion de la empresa Lad
Autopartes S.A.C.

Otzen y Manterola, (2017), comentan que, en el muestreo no probabilistico,
se selecciona a cada sujeto de estudio, segun los criterios, caracteristicas,

etc., que el investigador tome en cuenta en ese momento.
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En este sentido se tendra en cuenta dos criterios:

e Criterios de inclusién: Se conformd por todos los documentos que se
encuentren dentro del periodo de marzo a mayo del 2023, y que se relacionen

con la produccién de parachoques que se realizé durante dicho periodo.

e Criterios de exclusion: Aquellos documentos que no cumplan con las
condiciones descritas con anterioridad o que no se encuentren en el periodo

indicado.

3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccién de datos
Se uso la técnica de analisis documental. Al respecto, Naupas et al. (2018),
menciona que son un conjunto de operaciones y normas que se utilizan para
disciplinar un proceso determinado. Se puede decir que son pautas
encargadas de regularizar cada uno de los procesos de la indagacién, desde

Su inicio hasta su final.

Respecto al Analisis Documental, esta técnica se utilizé para identificar los
costos directos (por los trabajadores que se encuentran en la nomina), los
costos de materiales y las asignaciones de gastos por costos indirectos que

se registra en Excel por el contador de la empresa.

En este sentido, la ficha de analisis documental, se plasmo a través de los
datos recabados en los registros relacionados a los costos directos, los
indirectos, los de servicio y una evaluacién sobre la rentabilidad en base a los

beneficios generados.

En ese contexto, se precisa que la ficha de andlisis se plasmoé a través de
tablas en la cual se registrardn los costos directos (mano de obra, materia
prima) los indirectos (agua, luz, e implementos necesarios), y los de servicio);
y finalmente el de rentabilidad segun los beneficios obtenidos que se

calcularan.
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3.5. Procedimientos

Los procedimientos que se realizaron para la investigacion constaron de
cuatro etapas.
Primera etapa: La adopcién de datos e identificacion de la empresa, el

problema, a fin de establecer el problema de estudio.

Segunda etapa: Se procedié a solicitar los datos de la empresa a fin de
realizar los estudios para lo cual se presentara una carta de autorizaciéon o

presentacion dirigido a la empresa, que sera firmado por el gerente general.

Tercera etapa: Se realizé el instrumento de recoleccion de datos el cual sera

validado por el experto en contabilidad.

Cuarta etapa: Se ejecuto con los datos obtenido en un cuadro de Excel para

realizar las pruebas necesarias para su contrastacion.

3.6. Método de analisis de datos

El método general usado es el cientifico ya que a través de procedimientos
explicitos se recopilaron datos concretos para brindar solucién al problema.
Asimismo, el método especifico que se usaron fue el de sintesis, ya que a
través de los instrumentos se seleccionaron los datos de forma ordenada y

concreta para su presentacion.
3.7. Aspectos éticos

Se respetaron los derechos de autor, y se consideraron los aspectos éticos
en investigacion universitaria, considerando los principios y normativa
administrativa dispuesta en la Resolucion de Consejo Universitario N° 0126-
2017/UCV, que se encuentra vigente desde el 23 de mayo de 2017.
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Asimismo, en la investigacion se realiz0 observando el principio de
desarrollo de rigor cientifico, que se establece en el articulo 7° del codigo de
ética de la UCV, en el cual se precisa que las investigaciones se realizan a
través de la evaluacion de procedimientos y estructuracion de métodos que

doten de una propuesta con un sostéen cientifico.
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V. RESULTADOS

La empresa Lad Autopartes S.A.C se encuentra en el rubro automotriz,
especializada en la producciéon de parachoques revestidos de fibra para los autos.
Esta empresa recientemente comenzo sus actividades y no ha implementado un
sistema para estimar precios basados en costos, lo que resulta ser un problema a
la hora de fijar un precio. Para solucionar estas dificultades, el gerente junto con el
contador, aceptaron evaluar e implementar un sistema basado en costos por
ordenes de produccion a fin poder ofrecer precios fijos estables que maximicen los
beneficios tanto para ellas como para sus clientes cuando existan pedidos o se

necesite algun tipo servicio adicional personalizado.
4.1. Identificacion de productos

Los costos que se calculan tienen por objeto la produccion que se realizé durante

los meses de marzo a mayo, que se detalla a continuacion:

Tabla 1.
Cantidad de parachoques producidos en seis Ordenes en los meses de marzo, abril, mayo.

N° Modelo Cantidad producida
Ord.1 Parachoque G 15
Ord.2 Parachoque G 25
Ord.3 Parachoque G 20
Ord.4 Parachoque G 15
Ord.5 Parachoque G 15
Ord.6 Parachoque G 20
Total 110

Nota: Es comun que las empresas reciban érdenes de diferentes cantidades. Esto
se debe a la variacion en la demanda del mercado y a las necesidades individuales
de cada cliente. Se tuvo diferentes cantidades en cada orden ya que los clientes en
ciertas fechas piden mas o menos dependiendo del producto, servicio o bien que

estén buscando adquirir.
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4.1.1. Determinar los costos directos en la produccién de parachoques

revestidos en la empresa Lad Autopartes S.A.C, en San Juan de Luriganch
ano 2023

0,

En primer lugar, hay que considerar los materiales utilizados en su fabricacion es

importante determinar cuidadosamente estos costos directamente relacionados

con el procesamiento y elaboracién del parachoques, antes de que puedan ser

vendidos o usados por los clientes finales. Se tuvo que buscar la informacién en los

comprobantes de compras acerca de los materiales que se consiguen para

la

produccion de parachoques, asi como cudl era el proceso para obtener el producto

culminado

Tabla 2.
Cantidad y costos de pléastico.

Materiales NE Cantidad Valor Costo por  Unidades Costo total

unitario producto aproducir S/

Ord.1 10 35.00 350.00 15 5,250.00

Ord.2 10 36.00 360.00 25 9,000.00

Plastico Ord.3 10 37.00 370.00 20 7,400.00
Policarbonato Ord.4 10 38.00 380.00 15 5,700.00
Ord.5 10 39.00 390.00 15 5,850.00

Ord.6 10 40.00 400.00 20 8,000.00

Total 41,200.00

Nota: Es importante para la produccién de parachoques, este material requiere de

diferentes cantidades en cada orden, dependiendo de la solicitud de los clientes.

Tabla 3.
Cantidad y costos de aluminio

. o Valor Costo por Unidades
Materiales N Cantidad  unitario produceto a producir Costo total S/
Ord.1 10 32.00 320.00 15 4,800.00
Ord.2 10 42.00 420.00 25 10,500.00
Aluminio Ord.3 10 32.00 320.00 20 6,400.00
Ord.4 10 42.00 420.00 15 6,300.00
Ord.5 10 32.00 320.00 15 4,800.00
Ord.6 10 34.00 340.00 20 6,800.00
Total 39,600.00

Nota: Su costo directo viene hacer el Aluminio ya que es uno de sus principales

productos para la elaboracién del Parachoque.
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Tabla 4.

Cantidad y costos de acero

. o Valor Costo por Unidades a
Materiales N Cantidad unitario producﬁo producir Costo total S/
Ord.1 10 58.00 580.00 15 8,700.00
Ord.2 10 62.00 620.00 25 15,500.00
Ord.3 10 67.00 670.00 20 13,400.00
Ord.4 10 59.00 590.00 15 8,850.00
Acero Ord.5 10 71.00 710.00 15 10,650.00
Ord.6 10 71.00 710.00 20 14,200.00
Total 71,300.00

Nota: Por dltimo, tenemos el acero que es uno de sus materiales directos para la

elaboracién del Parachoque.

Una vez identificado los principales materiales que usan se procedié a separar

segun las cantidades utilizadas en las ordenes como se veran a continuacion:

Tabla 5.

Orden de produccion N°1. Unidades:15

Precio

Materiales Cantidad - Total A producir Costo total
unitario
Plastico
policarbonato 10 35.00 350.00 15 5,250.00
Aluminio 10 32.00 320.00 15 4,800.00
Acero 10 58.00 580.00 15 8,700.00
S/
Total, materia prima 18,750.00
Tabla 6.
Orden de produccion N°2. Unidades:25
Precio
Materiales Cantidad unitario Total A producir Costo total
Plastico
policarbonato 10 36.00 360.00 25 9,000.00
Aluminio 10 42.00 420.00 25 10,500.00
Acero 10 62.00 620.00 25 15,500.00
S/
Total, materia prima 35,000.00
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Tabla 7.
Orden de produccion N°3. Unidades:20

Precio
Materiales Cantidad  unitario Total A producir Costo total
Plastico
policarbonato 10 37.00 370.00 20 7,400.00
Aluminio 10 35.00 350.00 20 7,000.00
Acero 10 34.00 340.00 20 6,800.00
S/
Total, materia prima 21,200.00
Tabla 8.
Orden de produccion N°4. Unidades:15
Precio
Materiales Cantidad  unitario Total A producir Costo total
Plastico
policarbonato 10 38.00 380.00 15 5,700.00
Aluminio 10 39.00 390.00 15 5,850.00
Acero 10 59.00 590.00 15 8,850.00
S/
Total, materia prima 20,400.00
Tabla 9.
Orden de produccion N°5. Unidades:15
Precio
Materiales Cantidad  unitario Total A producir Costo total
Plastico
policarbonato 10 39.00 390.00 15 5,850.00
Aluminio 10 32.00 320.00 15 4,800.00
Acero 10 63.00 630.00 15 9,450.00
S/
Total, materia prima 20,100.00
Tabla 10.
Orden de produccion N°6. Unidades:20
Precio
Materiales Cantidad unitario Total A producir Costo total S/
Plastico
policarbonato 10 40.00 400.00 20 8,000.00
Aluminio 10 34.00 340.00 20 6,800.00
Acero 10 71.00 710.00 20 14,200.00
Total, materia prima 29,000.00
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Tabla 11.

Resumen de materiales directos

Ordenes Modelo Cantidad Costo Total S/
Ord-01 Parachoque G. 15 18,750.00
Ord-02 Parachoque G. 25 35,000.00
Ord-03 Parachoque G. 20 21,200.00
Ord-04 Parachoque G. 15 20,400.00
Ord-05 Parachoque G. 15 20,100.00
Ord-06 Parachoque G. 20 29,000.00

Nota: En el proceso de fabricacion del Parachoque, una parte importante es la

determinacion de los costos directos. Esto se logra pidiendo informacion al duefio acerca

de sus compras realizadas para la elaboracion del producto. Al revisar estas compras, se

encontré que el plastico, aluminio, acero, son componentes clave en este proceso.

La compafiia solo ofrecia al colaborador el salario minimo de 1025.00, y los pagos se

realizaban cada 15 dias por contrato de locacion de servicio. Esta situacion era complicada

ya que habia meses en los que no habia muchos pedidos, lo cual afectaba el flujo

monetario en la empresa. Para identificar correctamente los costos laborales fue necesario

calcularlos con base al valor por hora trabajado, registrado por el duefio del negocio.

Tabla 12.

Distribucién del valor de mano de obra directa.

Revestimient

N.°  Trabajadore Remuneracié Fundicion o Ensamblaj
S Cargo n e
X Hora Costo S/ Costo S/ Costo S/
1 A Operario Hora 5.00 10.00 15.00
2 B Operario Hora 5.00 10.00 15.00
3 C Operario Hora 5.00 10.00 15.00
4 D Operario Hora 5.00 10.00 15.00
5 E Operario Hora 5.00 10.00 15.00
Costo de mano de obra por hora 5.00 10.00 15.00

Nota: Por otro lado, considerando la distribucion de las horas por funciones en el proceso

de produccion se obtuvo los siguientes costos por horas de trabajo.
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Tabla 13.

Distribucién de costo de mano de obra por Orden

Ord.1
Mano de obra Horas Costo total
Fundicion Ord.1 60 S/. 300.00
Revestimiento Ord.1 170 SI. 1,700.00
Ensamblaje Ord.1 320 Sl. 4,800.00
Total, orden 550 S/ 6,800.00
Ord.2
Mano de obra Horas Costo total
Fundicion Ord.2 126 S/. 630.00
Revestimiento Ord.2 350 Sl. 3,500.00
Ensamblaje Ord.2 378 S/. 5,670.00
Total, orden 854 S/ 9,800.00
Ord.3
Mano de obra Horas Costo total
Fundicién Ord.3 70 S/. 350.00
Revestimiento Ord.3 200 S/. 2,000.00
Ensamblaje Ord.3 305 S/ 4,575.00
Total, orden 575 S/ 6,925.00
Ord.4
Mano de obra Horas Costo total
Fundicion Ord.4 60 S/. 300.00
Revestimiento Ord.4 170 S/. 1,700.00
Ensamblaje Ord.4 320 S/ 4,800.00
Total, orden 550 S/ 6,800.00
Ord.5
Mano de obra Horas Costo total
Fundicion Ord.5 60 S/. 300.00
Revestimiento Ord.5 170 S/. 1,700.00
Ensamblaje Ord.5 320 S/ 4,800.00
Total, orden 550 S/ 6,800.00
Ord.6
Mano de obra Horas Costo total
Fundicion Ord.6 72 S/. 360.00
Revestimiento Ord.6 228 S/. 2,280.00
Ensamblaje Ord.6 360 5,400.00
Total, orden 660 S/ 8,040.00
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Tabla 14.

Resumen de costo de mano de obra directa

N° Orden Canti_dad de Unidades Ho_ras Remuneracién

trabajadores producidas trabajadas Total S/
Ord.1 5 15 550 6,800.00
Ord.2 6 25 732 8,400.00
Ord.3 5 20 575 6,925.00
Ord.4 5 15 550 6,800.00
Ord.5 5 15 550 6,800.00
Ord.6 6 20 690 8,610.00
Total 32 110 3647 44,335.00

Nota: Las horas se evaluaron con los tareos brindados por el duefio, se tuvo que

usar los criterios para establecer su remuneracion de los colaboradores.

4.2. Determinar los costos indirectos en la fabricacion del producto de

parachoques revestidos en laempresa Lad Autopartes S.A.C, en San Juan de

Lurigancho, afio 2023

Tabla 15.

Orden N° 1 Costo de material indirecto para 15 unidades.

Precio
Materiales Cantidad unitario Total A producir Costo total
Disolvente Thinner
Acrilico 0.25 4.24 1.06 15 15.89
Super Gloss Negro 0.25 23.31 5.83 15 87.39
Waype Extra Fino 0.25 5.93 1.48 15 22.25
Total, materia prima S/ 125.53
Tabla 16.
Orden N° 2 Costo de material indirecto para 25 unidades.
Precio
Materiales Cantidad unitario Total A producir Costo total
Disolvente Thinner
Acrilico 0.25 4.24 1.06 25 26.48
Super Gloss Negro 0.25 23.31 583 25 145.66
Waype Extra Fino 0.25 5.93 1.48 25 31.08
Total, materia prima 209.22
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Tabla 17.

Orden N° 3 Costo de material indirecto para 20 unidades.

Precio
Materiales Cantidad unitario Total A producir Costo total
Disolvente Thinner
Acrilico 0.25 4.24 1.06 20 21.19
Super Gloss Negro 0.25 23.31 5.83 20 116.53
Waype Extra Fino 0.25 5.93 1.48 20 29.66
Total, materia prima 167.37
Tabla 18.
Orden N° 4 Costo de material indirecto para 15 unidades.
Precio
Materiales Cantidad unitario Total A producir Costo total
Disolvente Thinner
Acrilico 025 4.4 1.06 15 15.89
Super Gloss Rojo 025 2331 5.83 15 87.39
Waype Extra Fino 0.25 5.93 1.48 15 22.25
Total, materia prima 125.53
Tabla 19.
Orden N° 5 costo de material indirecto para 15 unidades
Precio
Materiales Cantidad unitario Total A producir Costo total
Disolvente Thinner
Acrilico 0.25 4.24 1.06 15 15.89
Super Gloss Rojo 025 2331 583 15 87.39
Waype Extra Fino 0.25 5.93 1.48 15 22.25
Total, materia prima 125.53
Tabla 20.
Orden N° 6 Costo de material indirecto para 20 unidades.
Precio
Materiales Cantidad unitario Total A producir Costo total
Disolvente Thinner
Acrilico 025 424 1.06 20 21.19
Super Gloss Rojo 0.25 23.31 583 20 116.53
Waype Extra Fino 0.25 5.93 1.48 20 29.66
167.37

Total, materia prima

23



Tabla 21.

Resumen de materiales indirectos

Ordenes Modelo Cantidad Costo Total S/
Ord-01 Parachoque G. 15 125.53
Ord-02 Parachoque G. 25 209.22
Ord-03 Parachoque G. 20 167.37
Ord-04 Parachoque G. 15 125.53
Ord-05 Parachoque G. 15 125.53
Ord-06 Parachoque G. 20 167.37

Total, de costos indirectos 920.55

Nota: Se determino por cada orden los materiales indirectos que se us6 para la

produccion de los para choques como se visualizan en las tablas N° 19, 20,21, 22,23,24.

Ya que la empresa no le toma con relevancia los costos indirectos, su tuvo que solicitar

al duefio los recibos, tareas y otros para determinar los costos indirectos.

Tabla 22.

Mano de obra indirecta

Trabajadores Cargo Remuneracién Mensual Diario Hora
X Hora Costo S/ Costo S/ Costo S/
1 Adm. Hora 1200.00 40.00 5.00
A Supervisor
Costo de mano de obra por hora 1200.00
Tabla 23.
Resumen de costo indirecto de mano de obra.
Mano de Costo por Unidades Costo total
obra Horas -
Lo Hora Producidas S/
indirecta
Ord.1 1 5.00 15 75.00
Ord.2 2 5.00 25 125.00
Ord.3 3 5.00 20 100.00
Ord.4 4 5.00 15 75.00
Ord.5 5 5.00 15 75.00
Ord.6 6 5.00 20 100.00
Total 550.00

Nota: se tuvo que determinar la mano de obra indirecta que viene conjuntamente

trabajando en cada orden que es el supervisor que se encuentra en cada proceso de

produccion.
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Tabla 24.

Depreciacion de maquinas utilizadas

Cantidad Descripcion Marca VaI(_)r_d_e, Depreciacion  Depreciacion
Adquisicién Anual Mensual
Magquinaria Zx de
2 Fundicién y Esamblaje Hosnf  10,000.00 2,000.00 166.67
4  Soplete-Compresora \yoq00  3500.00 1,400.00 116.67
Soplador de soldadura
4 rapida Compact 5,615.00 2,246.00 187.17
4  Martilloelectrico Bosh  1,200.00 480.00 40.00
Purificadora Activo -
5 2P 3,000.00 1,500.00 125.00
Tabla 25.
Total de costos de depreciacién
o Horas Costo por Total, Costo de
N° Orden . L o
trabajadas Depreciacion  Depreciacion
Ord.1 2 2.65 79.44
Ord.2 2 2.65 132.40
Ord.3 2 2.65 105.92
Ord.4 2 2.65 79.44
Ord.5 2 2.65 79.44
Ord.6 2 2.65 105.92
Total 12 15.89 582.54

Nota: Se procedio a verificar las horas trabajadas por las maquinas y pudimos establecer

el costo de depreciacion por cada orden como referencia la tabla 28 su valor de adquisicion.

Tabla 26.

Distribucién de luz por 6rdenes.

Horas Consumo de Valor de
Equipo / Maquinaria totales en % KW KW

el mes Consumo
Orden de Produccion: 01 30 13.64% 62.45 40.52
Orden de Produccion: 02 50 22.73% 104.09 67.53
Orden de Produccioén: 03 40 18.18% 83.27 54.03
Orden de Produccion: 04 30 13.64% 62.45 40.52
Orden de Produccion: 05 30 13.64% 62.45 40.52
Orden de Produccion: 06 40 18.18% 83.27 54.03
220 100.00% 458 297.15

Nota: Se procedio a realizar el calculo de consumo en base a las horas totales al mes, el

consumo, a fin de establecer el valor del consumo.
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Tabla 27.

Distribucién de Agua por érdenes.

Equino / M . . I\/!%t_ro Porcentaje de Consumo de
quipo aquinaria Cubico Distribucion KW
Consumo
Orden de Produccion: 01 5.36 0.1450 142.85
Orden de Produccién: 02 5.98 0.1618 159.37
Orden de Produccion: 03 5.67 0.1534 151.11
Orden de Produccion: 04 6.89 0.1864 183.62
Orden de Produccion: 05 6.58 0.1780 175.36
Orden de Produccion: 06 6.48 0.1753 172.69
36.96 1.00 985.00

Nota: Se procedio a realizar el calculo de consumo en base a los metros cubicos de

consumo, a fin de establecer el valor del consumo.

Tabla 28.

Resumen de costos indirectos

Consumo Consumo de

Ordenes Depreciacion d ; Total
e energia agua
Ord-01 79.44 40.52 142.85 262.80
Ord-02 132.40 67.53 159.37 359.30
Ord-03 105.92 54.03 151.11 311.05
Ord-04 79.44 40.52 183.62 303.58
Ord-05 79.44 40.52 175.36 295.32
Ord-06 105.92 54.03 172.69 332.64
Total 1,864.69

Nota: se calcularon en base a las horas en que se trabajaron en cada orden, se tuvo que

verificar el valor de sus maquinas, el consumo de luz, y agua, que intervienen en la

produccion.
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4.3. Determinar los costos de los servicios que presta la empresa Lad
Autopartes S.A.C, en San Juan de Lurigancho, afio 2023
Para calcular los costos se debera tener en cuenta los siguientes aspectos
establecer el costo de servicios se debe considerar los siguientes aspectos:
i) El servicio es de personalizacion y mejora del parachoques, el cual consta de 3
procesos que son

a) Ensamblaje de disefos.

b) Mantenimiento.

c) Reparaciones y personalizaciones
En ese sentido con los aspectos descritos con anterioridad, se debe realizar la
identificacién de costos de servicios en la empresa, que se realizan se tuvo que
pedir al duefio los tipos de servicios que realizaban en cada orden, se identifico
como elemento fundamental la mano de obra para los servicios a realizar y se
identific las horas trabajadas por servicio y se aplico criterios de pago por los
servicios realizados ya que actualmente la empresa incluia su sueldo con todo el
servicio.
Considerando lo antes sefalado se procedio¢ a establecer los costos de mano de

obra, que se detallan a continuacion.

Ensamblaje de Reparaciones y Personalizacion

Mantenimiento

disefio de parachoques
S/ 20.00 S/ 30.00 S/80.00
Tabla 29.
Costos de servicio Orden N°1.1 por 3 unidades.
Horas por Horas Valor
Servicio Cantidad b totales por S
proceso ; unitario
trabajadores
Ensamblaje de disefios 3 3 9 180.00
Mantenimiento 3 1 3 90.00
Reparaciones y Personalizacion de 720.00
parachoques 3 3 9
Total 7 21 990.00

Nota: Se calculo en base a las horas por proceso el valor multiplicando la cantidad

producida.
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Tabla 30.

Costos de servicio Orden N°2.1 por 5 unidades

Horas por Horas
Servicio Cantidad P totales por  Valor unitario
proceso .
trabajadores

Ensamblaje de disefios 5 3 15 300.00

Mantenimiento 5 1 5 150.00
Personalizacién de

parachoques 5 3 15 1,200.00

Total 7 35 1,650.00

Nota: Se célculo en base a las horas por proceso el valor multiplicando la cantidad

producida.

Tabla 31.

Costos de servicio Orden N°3.1 por 6 unidades

Horas por Horas
Servicio Cantidad P totales por  Valor unitario
proceso )
trabajadores
Ensamblaje de
disefios 6 3 18 360.00
Mantenimiento 6 1 6 180.00
Personalizacion de
parachoques 6 3 18 1,440.00
Total 7 42 1,980.00

Nota: Se célculo en base a las horas por proceso el valor multiplicando la cantidad

producida.
Tabla 32.

Resumen de costo de mano de obra por servicio

Ne Descripcion Costo MOS
Orden 1.1 Servicio 990.00
Orden 2.1 Servicio 1,650.00
Orden 3.1 Servicio 1,980.00
Total 4,620.00

Nota: En primer lugar, se tuvo que calcular con precisién las horas necesarias realizar los

servicios, identificar de los costos por mano de obra considerdandose las horas de

produccion, estableciendo criterios para la distincién del valor de actividades dentro del

servicio como se visualiza en las tablas N°33,34,35.

28



Tabla 33.

Costos de insumos y suministros

L Costos Cantidad de Costo total
N° Descripcion . . .

materiales Unidades materiales

Orden 1.1 Insumos y Suministros 15 3 45.00

Orden 2.1 Insumos y Suministros 15 5 75.00

Orden 3.1 Insumos y Suministros 15 6 90.00

Total 45.00 14 210.00

Nota: Se tuvo que determinar los insumos que se usaron por orden dependiendo
de lo que se va a realizar.
Tabla 34.

Costos de depreciacion

N° Descripcioén d COSFOS. . Hora_s Costo total
epreciacién consumidas

Orden 1.1 Maquinas 2.65 6 15.89

Orden 2.1 Maquinas 2.65 10 26.48

Orden 3.1 Maquinas 2.65 12 31.78

Total 7.94 14 74.14

Nota: Se tuvo verificar las maquinas que se usaban en la produccién y fue brindado la informacién
por el duefio.
Tabla 35.

Costos de energia

KW

o L

N Descripcion Costos KW consumida Costo total
Orden 1.1 Servicio 145.66 12 1,747.88
Orden 2.1 Servicio 145.66 21 3058.79
Orden 3.1 Servicio 145.66 25 3641.42
Total 1.95 14 8448.09

Nota: Se realizd el célculo el costo de energia para lo cual se distingue los KW

Consumidos para que al multiplicarse se identifique el costo total.
Tabla 36.

Costos de agua

N° Descripcion Costos M3 M3 Costo total
consumida

Orden N° 1.1 Consumo 0.037563 6 0.23

Orden N° 2.1 Consumo 0.037563 10 0.38

Orden N° 3.1 Consumo 0.37563 12 0.45

Total 0.11 28 1.05
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Nota: Se realizé el calculo el costo de energia para lo cual se distingue los KW Consumidos

para que al multiplicarse se identifique el costo total.

Tabla 37.
Resumen de costos de servicio Orden N°1.1
Servicio Descripcion Costo total
Ensamblaje de Mano de obra d_e_ servicio 990.00
disefios Insumos y suministros 45.00
Mantenimiento Depreciacion 15.89
Reparaci_one_s y  Consumo de energia 1,747.88
Personalizacion  consumo de agua 0.23
de parachoques
Total 2,798.99

Nota: Se realizé el calculo el costo de energia para lo cual se distingue los KW Consumidos

para que al multiplicarse se identifique el costo total.

Tabla 38.
Resumen de costos de servicio Orden N°2.1
Servicio Descripcion Costo total
Ensamblaje de Mano de obra d-e. servicio 1,650.00
disefios Insumos y suministros 75.00
Mantenimiento Depreciacion 26.48
Reparacipnes y  Consumo de energia 3,058.79
Personalizacion  consumo de agua 0.45
de parachoques
Total 4,810.72

Nota: Se realiz6 el calculo por cada orden solicitado por el cliente, el duefio proporciono

informacion sobre los servicios que realizan.

Tabla 39.
Resumen de costos de servicio Orden N°3.1
Servicio Descripcion Costo total
Ensamblaje de Mano de obra Qe. servicio 1,980.00
disefios Insumos y suministros 90.00
Mantenimiento Depreciacion 31.78
Reparacipnes y  Consumo de energia 3,641.42
Personalizacion  consumo de agua 0.45
de parachoques
Total 5,743.65

Nota: Ahora teniendo los costos por 6rdenes de servicio relacionados a la mano de obra, y

considerando que los costos indirectos y proceso en relacion a la mano de obra que se

calculd el costo de servicios y el costo indirecto que se aprecia en las tablas N°.37,38,39

30



4.4. Determinar la rentabilidad bruta de costo de produccion y el costo de
servicio de la empresa Lad Autopartes S.A.C, en San Juan de Lurigancho, en

San Juan de Lurigancho, afio 2023

Ahora para establecer finalmente la rentabilidad se debe realizar calculando en
forma de porcentajes con la siguiente formula: Costos/valor total totales*100. En
ese sentido aplicando lo sefialado permite identificar los porcentajes evaluando
principalmente los ingresos entre los costos, para ello se tendra los costos e

ingresos (valor de venta) que se detallan a continuacion:

Tabla 40.

Costos totales encontrados en produccion.

N° MODELO Ca_nt.idad Valor venta COSIO. Cpstg
solicitada produccion unitario
Ord.1 Parachoque G 15 38,400.00 26,013.33 1,734.22
Ord.2 Parachoque G 25 51,928.01 44,093.52 1,763.74
Ord.3 Parachoque G 20 35,144.00 28,703.42 1,435.17
Ord.4 Parachoque G 15 32,998.16 27,704.11 1,846.94
Ord.5 Parachoque G 15 32,745.00 27,395.85 1,826.39
Ord.6 Parachoque G 20 45,133.99 38,210.01 1,910.50

Nota: Se tuvo que determinar todos los costos directos, indirectos, que incluyen dentro de

cada orden para que se pueda obtener el costo total por la orden.

Tabla 41.

Rentabilidad en produccion

Margen

Utilidad bruto

12,386.67 32%
7,834.49 15%
6,440.58 18%
5,294.05 16%
5,349.15 16%
6,923.98 15%

Nota: Entonces, para determinar el margen de utilidad por orden de produccion, se resto
los costos encontrados menos el valor venta total por orden de la empresa, obteniendo asi

la utilidad en las 6rdenes.
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Tabla 42.

Costos totales segiin empresa.

N° MODELO Ca_nt_idad Valor venta COSIO. . C(.)Stc.)
solicitada produccion unitario
Ord.1 Parachoque G 15 38,400.00 24,272.50 1,618.17
Ord.2 Parachoque G 25 51,928.01  40,282.13 1,611.29
Ord.3 Parachoque G 20 35,144.00 26,718.75 1,335.94
Ord.4 Parachoque G 15 32,998.16  25,840.00 1,722.67
Ord.5 Parachoque G 15 32,745.00  25,555.00 1,703.67
Ord.6 Parachoque G 20 45,133.99  35,729.50 1,786.48

Nota: El duefio brindo la informacién de sus valores de ventas y sus costos de produccion

que aplico en su empresa en dichas 6rdenes.

Tabla 43.

Rentabilidad segiin empresa.

Utilidad Margen

14,127.50 37%

11,645.88 22%
8,425.25 24%
7,158.16 22%
7,190.00 22%
9,404.49 21%

Nota: Para la empresa al tener costo menor obtuvo en sus ordenes, obtuvo mayor utilidad,

y mayor porcentaje en su margen de rentabilidad.

Tabla 44.
Costos encontrados en servicio.
Ne MODELO Cantidad /¢ venta Costo, costo
solicitada produccion unitario
Ord.1 Parachoque G 3 1,221.00 1,058.90 352.97
Ord.2 Parachoque G 5 1,951.00 1,765.55 353.11
Ord.3 Parachoque G 6 2,296.00 2,118.45 353.07

Nota: Tenemos como referencia los valores de venta y costos que intervinieron en los

servicios, hallados en cada orden incluyendo los costos que intercedieron en cada orden.

32



Tabla 45.

Rentabilidad en servicio

Utilidad Margen

162.10 13%
185.45 10%
177.55 8%

Nota: Se determino el tipo de margen segun los ingresos obtenidos de la empresa en el

cual se procedié a mostrar en la tabla.

Tabla 46.

Costos de servicios segun la empresa.

Valor venta

N° MODELO
Ord.1 Parachoque G
Ord.2 Parachoque G
Ord.3 Parachoque G

Costo Costo
produccion unitario
983.25 327.75
1,638.75 327.75
1,966.50 327.75

Nota: Se tuvo que solicitar al duefio los costos que se habian generados durante los

ordenes de servicio, indico que no incluyo algunos costos, que lo manejaba segun su

competencia.

Tabla 47.

Rentabilidad segiin empresa.

Utilidad Margen

237.75 24%
312.25 19%
329.50 17%

Nota: Se verifico que para la empresa ha ganado durante ese periodo, pero sin considerar

los costos indirectos por esa razén creyé que tuvo mayor ganancia, pero en proximas

futuras ventas esto podria traerle problemas con la rentabilidad del negocio.
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4.4.1 Comparacion de precios de produccién y servicios de la empresa.

El sistema de costeo por 6rdenes ha permitido determinar los costos de manera
correcta y establecer los precios de venta, esto es importante para asegurar que
los precios de venta cubran los costos y permitan obtener ganancias, la asignacion
precisa de costos directos e indirectos a cada orden de trabajo, simplificando asi el

proceso de calcular los costos totales y establecer los precios de venta.
Tabla 48.

Precios de produccién hallados

Valor Margen
Venta venta bruto
propuesto propuesta

Valor Costo Costo Utilidad Margen

N venta produccion unitario bruto

Ord.1 38,400.00 26,013.33 1,734.22 12,386.67 32% 32,517 6,503 20.00%
Ord.2 51,928.01 44,093.52 1,763.74 7,834.49 15% 55,117 11,023 20.00%
Ord.3 35,144.00 28,703.42 1,435.17 6,440.58 18% 35,879 7,176 20.00%
Ord.4 32,998.16 27,704.11 1,846.94 5,294.05 16% 34,630 6,926 20.00%
Ord.5 32,745.00 27,395.85 1,826.39 5,349.15 16% 34,245 6,849 20.00%

Ord.6  45,133.99 38,210.01  1,910.50 6,923.98 15% 47,763 9,553 20.00%

Nota: Aplicando los costos encontrados dentro de la orden se pudo identificar los costos

que intervienen en cada proceso y se pudo determinar el valor de venta propuesto.

Tabla 49.

Precio de produccién por empresa.

Costo Costo . Precio
N° . L Utilidad Margen de
produccion unitario

empresa
Ord.1 24,272.50 1,618.17 14,127.50 37% 2560.00
Ord.2 40,282.13 1,611.29 11,645.88 22% 2077.12
Ord.3 26,718.75 1,335.94 8,425.25 24% 1757.20
Ord.4 25,840.00 1,722.67 7,158.16 22% 2199.88
Ord.5 25,555.00 1,703.67 7,190.00 22% 2183.00
Ord.6 35,729.50 1,786.48 9,404.49 21% 2256.70

Nota: La empresa manejo de forma empirica los precios segun lo que vendia sus
competencias y no incluyo otros costos que intervenian para la elaboracion del

Parachoque.

Tabla 50.
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Precios de servicio aplicando costos hallados.

Valor Costo costo . Valor Margen
N° - o Utilidad Margen Venta venta bruto
venta  produccién unitario
propuesto propuesta
Ord.1 1,221.00 1,058.90 352.97 162.10 13% 1,246 186.86 15.00%
Ord.2 1,951.00 1,765.55 353.11 185.45 10% 2,077 311.57 15.00%
Ord.3 2,296.00 2,118.45 353.07 177.55 8% 2,492 373.84 15.00%

Nota: Se tuvo que determinar los costos que intervenian en los servicios como las horas

hombres, horas maquina, depreciacion, luz, agua, y otros que implican para realizar el

servicio, se consideré un margen de 15% para no tener muy sobreevaluado los precios.

Tabla 51
Precios de servicio segin empresa.
N° Valor venta COStO. , C95t9 Utilidad Margen Vanr_de
produccion unitario precio
Ord.1 1,221.00 983.25 327.75 237.75 24% 407.00
Ord.2 1,951.00 1,638.75 327.75 312.25 19% 390.20
Ord.3 2,296.00 1,966.50 327.75 329.50 17% 382.67

Nota: Los precios de servicios se estuvieron manejando de forma empirica, al no considerar

otros costos, o0 se incluian gastos que no pertenecian al servicio como tal, ya que el duefio

no tiene conocimientos de como manejar los servicios ya que son eventuales.
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V. DISCUSION

En relacion al objetivo general de la investigacion se centra en la aplicacion de costo
por 6rdenes, permita determinar de manera adecuada los precios de produccion y
servicios a través de un calculo preciso que considere materia prima, mano de obra
y costos indirectos de fabricacion. Ademas, se busca analizar las diferencias entre
los precios establecidos y los resultados obtenidos. Se observo que hubo algunas
pérdidas en la empresa durante los periodos evaluados sugiere que los precios
fijados no han sido adecuados y que puede haber habido dificultades en la
identificacion correcta de los costos asociados con la produccién y los servicios Lad
Autopartes S.A.C en base a los costos, se observo que existieron diferencias en los
precios de venta desde S/897.39 hasta S/1,202.00, en cuanto a la venta de
productos y en los servicios de S/103.44 hasta S/197.54, respectivamente. En tal
sentido, se identifico la necesidad de realizar un célculo de costos adecuado para
fijar precios de manera efectiva, considerando la aplicacion de criterios de
distribucion a fin de realizar la discriminacién de gastos y la depreciacién, para los
costos directos e indirectos, tanto de la produccion como de los servicios de la
empresa. En se sentido, es preciso sefalar que dicho resultado se asemeja a lo
descrito por Arango (2019) quien indica que se debe aplicar criterios para
establecer los costos en la produccion de bienes y servicios, al contar con
solicitudes concretas, es importante identificar los costos involucrados para poder
fijar un margen esperado y establecer un precio adecuado la falta de identificacion
correcta de los costos puede llevar a una fijacion incorrecta del margen y, por lo
tanto, a un precio equivocado, Asimismo, dicha postura es respaldada por Bringas
(2015) quien agrega que la aplicacion de costos para fijar precios necesita la
identificacion de criterios para establecer los costos reales con el cual se puede
establecer el precio. Ademas, dicha postura es corroborada por Guzman (2021)
quien sefiala que la fijacion de los precios se puede lograr a través de los costos al

multiplicar el margen esperado. En virtud a lo expuesto se puede
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En relacion al primer objetivo especificO que consistid en determinar el costo
directo, se procedid a identificar la materia prima que se usa para la produccion
de parachoques segun ordenes de produccién estableciendo asi los principales
insumos que se trabaja como el plastico, aluminio, acero, para lo cual se inicio
estableciendo los costos por materia prima y el valor por unidad del producto. en
ese sentido se pudo establecer que existe variedad de costos por materia prima,
lo cual se aprecia de la tabla N° 2. Por otro lado, para la identificacion de los costos
por mano de obra, se identifico que en principio la empresa considera para el pago
de los trabajadores, el pago minimo del sueldo minimo que realiza la empresa, en
el cual se tuvo que determinar el valor con el cual se identifica el costo de la hora
el cual se multiplicard por las horas registradas de trabajo. Sin embargo,
considerando que la teoria de costos exige que se identifique las circunstancias
de fuente econdmica segun su naturaleza y remuneracion acorde a la misma
(Hurtado, 2020), se establecieron criterios de acuerdo a la naturaleza del trabajo
segun etapas, es decir se consider6 que para cada etapa de produccion se debera
considerar su complejidad y riesgo para establecer el valor remunerativo, con el
cual finalmente se identificé el costo directo para la produccion, lo cual se aprecia
de la tabla N° 4. En virtud a lo expuesto, se considera que la identificacion de
costos realizado por la empresa, respecto a los costos directos para la produccion,
carece de criterios y especificacion de acuerdo a la teoria de costos, segun
Delgado (2020) Para establecer mayores incentivos en la empresa y mejorar la
efectividad, es importante considerar la actividad del trabajador y gestionar
métodos para estabilizar el costo de la materia prima. Esta situacién se asemeja
con el resultado obtenido por Vargas (2020) menciona que se debe tener en
cuenta que la identificacion de criterios adecuados para establecer los costos
directos permitird una asignacion mas precisa de los recursos y una mejor
comprension de los costos asociados a cada orden de produccion. Esto a su vez
ayudara a tomar decisiones informadas sobre la fijacion de precios ya garantizar

la rentabilidad de la empresa.
En el segundo objetivo especifico, se deseo estimar los costos indirectos para una

correcta determinacion en la fabricacion del producto de parachoques, se tuvo

que identificar y separar los costos indirectos que corresponden especificamente
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al area de fabricacion como la materiales indirectos que intervienen en la orden
en cuanto a la depreciacion mas alta fue en la orden N°2 porque su tuvo mas
produccion de Parachoque teniendo un valor S/132.40, de igual manera se tuvo
la luz en la orden N°2 con un monto de consumo de kw 67.53, . Esto permitira
tener una vision mas precisa de los costos asociados a la produccion y facilitara
la toma de decisiones, por lo cual se realizé el costo de produccién en base a los
criterios coeficiencia que se hallaron calculando el consumo de energia por horas
méaquina y de agua potable (Valor regular por de Sedapal Segin R. N 079-2023-
SUNASS-CD: SJL), lo cual se aprecia que en la orden N°4 se tuvo un valor de
S/183.63 ya que en esa orden el recibo de agua vino mas elevado. Lo cual segun
Guevara y Mora (2016) Es importante tener en cuenta que los costos indirectos,
como el consumo de agua y luz, depreciacién y otros, ya son parte integral de los
costos de produccién no de forma directa, pero deben ser considerados para
determinar los precios de venta. No incluir estos costos puede llevar a una
subestimacion de los costos reales y, en ultima instancia, a una fijacién de precios
inadecuada. Resulta ser ineficiente para realizar un adecuado calculo de precios
aplicando costos. En ese sentido, es preciso sefialar que lo referido se asemeja
con los hallazgos de Joya (2018) quien precisa que es de vital relevancia
establecer cuales son los gastos, ya que la debida discriminacién de los costos y
gastos permite establecer la rentabilidad bruta, y consecutivamente establecer un
precio; por lo que es necesario la aplicacion de criterios en los casos que se
amerite para el célculo de los costos indirectos. En virtud de lo expuesto, se puede
considerar que en la empresa no se realizé una debida identificacion de los costos
indirectos por produccién, ya que objetivamente se aprecia que no se
consideraron los criterios para discriminar los gastos por Luz y Agua que

corresponde al area de almacén (Barragan, 2015).

En el tercer objetivo especifico, se calculd los costos de servicio por 6rdenes. En
un inicié se aprecié que la empresa no cuenta con un calculo segun criterios
relacionado a los servicios, ya que su prioridad y los ingresos de mayor
repercusion son la venta de parachoques; sin embargo, si se contaba con un
registro de horas por trabajo y a su vez de la cantidad de servicios realizados, y

de igual forma se incluida con el sueldo de S/1025.00 cuando realizaba
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produccion, por lo cual se considero aplicar criterios de conformidad a la teoria de
costos, donde se le tuvo que determinar un valor por cada proceso como la hora
de fundicion que vale S/5.00 , revestimiento S/10.00, ensamblaje S/15.00 con la
finalidad de identificar los costos de servicios (Hurtado, 2020). En ese sentido, se
identificd los costos advirtiendo que la empresa no consideraba la depreciacion
de la maquina, sino Unicamente su mantenimiento que es semestral; por lo cual
se implementd como parte del proceso para el calculo de costos de servicios, con
lo cual se tuvo para el célculo las horas de trabajo por mano de obra, la
depreciacion de la maquina, la cual se multiplica por las horas de uso de la
maquina segun orden, lo cual se aprecia de la tabla N° 7. En ese sentido, se debe
precisar que lo referido coincide con el estudio realizado por Barragan (2015) y
Bolivia (2019), quienes precisaron que la depreciacion es una condicion necesaria
dentro de los costos indirectos, y en el caso de los servicios estos son apreciados
como costos fijos. En virtud a lo sefialado, es preciso sefialar que se asemejan a
los hallazgos de Rodriguez (2022), quien precisa sobre los costos de servicios,
que estos cuando se calcula en base a ordenes especificas, se encuentran
sujetos al célculo de dos elementos la mano de obra, hora de trabajo y los costos
variables como la depreciacion. Por tanto, se advierte que la empresa no realizaba
un calculo adecuado para establecer el costo de servicios por lo cual se producia
un error en el célculo de rentabilidad y por ende en la fijacién de los precios
(Artieda, 2015).

Finalmente, en relacion al cuarto objetivo especifico, se determind el margen de
utilidad bruta o rentabilidad por orden de produccion y servicios. Al inicio, como
no habia un costo total real por pedido, ya que como se identificé con anterioridad
el proceso para el calculo que manejaba la empresa era Unicamente empirico
teniendo margenes muy altos de como en la primera orden de 37% que para la
empresa es valido, cuando no se consideré todos los que costos que intervenian.
por lo cual seria imposible establecer la rentabilidad en base a los costos si no
son asignados correctamente se podra tener altos margenes. En ese sentido, para
calcular el margen de acuerdo a la utilidad, se tuvo que tomar la informacion
aplicando los criterios, como se expuso con anterioridad; con lo cual se pudo

realizar el célculo de la rentabilidad que se muestra en la orden de produccion N°1
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teniendo un valor de venta muy elevado de S/ 38,400 a la diferencias de otras
ordenes se tuvo margenes muy variados, al realizar el analisis correspondiente se
considera rentable tener un margen del 20% donde se podra obtener con mayor
precision el valor de venta, para establecer el margen de utilidad (Arango, 2019).
A la fecha con la identificacion de las falencias antes descritas y con el margen de
utilidad, se realizara la recomendacion para que la empresa establezca sus costos
considerando los costos que se identificaron y con el margen de utilidad obtenida
a fin de evitar mayores pérdidas se considera tener mayor a un 10% donde se
considera rentable. Una situacion parecida expone Bringas (2015) quien identificé
que la determinacién de costos debe cefiirse a rigurosos criterios discriminando
todo gasto para establecer un costo real a fin de que se establezca la utilidad y
con ello se fije un precio acorde a los costos. Finalmente, con el calculo de los
costos de produccidn y rentabilidad, asi como los ingresos, y el margen de utilidad
se pudo establecer los costos advirtiendose que en la empresa se produjeron
algunas perdidas en servicio, ya que los precios que se habian fijado de forma
empirica no se encontraron acorde a los costos reales producidos por érdenes de
produccion y servicio, en virtud lo que (Flores, 2023) hace referencia que para
precisar para calcular la utilidad bruta, simplemente resta los costos totales de los
ingresos totales de los servicios o productos ofrecidos, y obtendras la utilidad

bruta.
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VI. CONCLUSIONES

Se establecid que el sistema de costos por 6rdenes se emplea para
asignar y supervisar los costos asociados a la produccién de bienes o
servicios especificos solicitados por clientes, este método resulta
particularmente beneficioso en sectores donde la produccion es
personalizada o basada en proyectos, como la construccion, la
fabricacion a medida o ciertos servicios profesionales, la empresa se
dedica a la fabricacion de parachoques segun las solicitudes de los
clientes y ofrece servicios ocasionales, pero se ha observado que la
aplicacién del costeo no es correcta, lo que ha dado lugar a precios
elevados en algunos casos y, en otros, a precios por debajo del valor
real, generando posibles perjuicios futuros para la empresa, es crucial
considerar la importancia de los costos directos en la manufactura de
productos o0 en la prestacion de servicios, ya que estos influyen
directamente en la produccion y en la fijacién de precios, conocidos
comunmente como materia primay mano de obra directa, en el contexto
de los costos por érdenes, adquieren gran relevancia al identificar, por
cada orden solicitada, los elementos esenciales para la elaboracion del
producto o servicio.

Se determind que los costos indirectos influyen mucho en el proceso de
produccion, pero no siempre son considerados dentro del costo, y son
dejados de lado y por lo que al no ser considerados muchas veces
tenemos margenes de error graves 0 menores; 0 no podemos
determinar de manera correcta los precios de venta, como viene
enfrentando la empresa en el caso de su produccion y servicios, se
debe considerar todos los costos que interviene para poder llegar a
saber cuanto exactamente debo aplicar un precio.

Se determind que los costos de servicios son fundamentales en una
organizacion, asi tenga diferente tipo de actividad, pero la pieza
fundamental son los colaboradores que se encargan de brindar el
servicio al cliente, en cual la empresa no consideraba criterios en sueldo

a los trabajadores, esto se debe evaluar muy especificamente, ya que
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a veces no se tiene mucho control y esto genera que el colaborador no
se encuentre satisfecho y te pueda dejar con la orden de pedido parado
se debe manejar con criterios concretos.

Se determind que cuanto mayor sea el reconocimiento sobre los costos
de produccién y servicios que intervienen, se podra distinguir de manera
mas concreta rentabilidad, y esto nos condescenderd identificar si el
margen es mayor o0 menor, mas ingresos tendra la empresa para cubrir
sus deberes, ya que la rentabilidad nos ayuda a examinar, si debe
ajustarse los precios en base a la utilidad y el margen de ganancia,
observando si es baja o alta, a fin determinar correctamente los precios

de venta, en una empresa.
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ViIl.  RECOMENDACIONES

Se recomienda a la empresa Lad Autopartes S.A.C incluir todos los costos
gue intervienen en la produccion y servicio para fijar los precios de venta
de una manera mas asertiva, este enfoque permitira una mejor
comprensién de los costos directos e indirectos asociados con la
produccion y los servicios, lo que a su vez facilitara la fijacion de precios

MAs precisos.

Se sugiere designar un proveedor especifico para adquirir la materia prima,
llevar a cabo una evaluacion detallada de los proveedores disponibles en el
mercado, teniendo en cuenta aspectos como la calidad de los materiales, los

precios y tener en concreto el que beneficiara a la empresa

Se recomienda al contador encargado de la empresa que tenga en cuenta
la utilizacion de criterios basados en el consumo como coeficientes para
calcular los costos indirectos de fabricacion, esto posibilitarda una asignaciéon
mas exacta de los costos indirectos y una comprensiéon mejorada de los

factores que inciden en ellos.

Se recomienda realizar una evaluacion del rango salarial para la mano de
obra de la empresa, asi como examinar la distribucion de criterios utilizados
en el calculo de los costos de servicios, este analisis proporcionara una
comprension mas precisa de los costos asociados con la prestacion de
servicios y facilitara la toma de decisiones en cuanto a la remuneracion del
personal.

Se recomienda utilizar la formula de margen de contribucién porcentual
para calcular la rentabilidad sobre las ventas y asi permitird determinar el
porcentaje de ganancia obtenida en relacion con los costos fijos y variables,
a fin de que se establezca nuevos margenes de ganancia con el gerente
general de la empresa, con el objetivo de confrontar los efectos de los

precios fijados por la organizacion.
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ANEXOS

ANEXO 1B MATRIZ DE CONSISTENCIA

NOMBRE DEL ESTUDIANTE Rodriguez Orihuela, Anali Cinthia

Aplicacién del costeo por 6rdenes y servicios para fijar los precios de venta en la empresa Lad Autopartes S.A.C

GENERAL

¢De qué manera el costeo por ordenes de
produccién permite fijar los precios de venta
en la empresa Lad Autopartes S.A.C, en San
Juan de Lurigancho, afio 20237

ESPECIFICOS

¢ Como se determinan los costos directos en
la produccion de parachoques revestidos en
la empresa Lad Autopartes S.A.C, en San
Juan de Lurigancho, afio 2023?

¢ Como se determinan los costos indirectos
en la fabricacion del producto de
parachoques revestidos en la empresa Lad
Autopartes S.A.C, en San Juan de
Lurigancho, en San Juan de Lurigancho, afio
20237

,Como se determinan los costos de los
servicios que presta la empresa Lad
Autopartes S.A.C, en San Juan de
Lurigancho, afio 20237

¢ Como se determina la rentabilidad bruta del
costo de produccion y el costo de servicio de
la empresa Lad Autopartes S.A.C, en San
Juan de Lurigancho, en San Juan de
Lurigancho, afio 2023?

Esta investigacion
no tiene hipoétesis
porque tuvo un
alcance Aplicado.
Al
respecto, Bolivia,
(2019), comenta
que cuando se
mide un fenémeno
para
aplicar no es
necesario tener
hipotesis.

GENERAL

Aplicar el costeo por ordenes de
produccidn y servicios para fijar los
precios de venta en la empresa
Lad Autopartes S.A.C, en San
Juan de Lurigancho, afio 2023.

ESPECIFICOS

Determinar los costos directos en
la produccion de parachoques
revestidos en la empresa Lad
Autopartes S.A.C, en San Juan de
Lurigancho, afio 2023.

Determinar los costos indirectos
en la fabricaciéon del producto de
parachoques revestidos en la
empresa Lad Autopartes S.A.C,
en San Juan de Lurigancho, afio
2023.

Determinar los costos de los
servicios que presta la empresa
Lad Autopartes S.A.C, en San
Juan de Lurigancho, afio 2023.

Determinar la rentabilidad bruta
del costo de produccion y el costo
de servicio de la empresa Lad
Autopartes S.A.C, en San Juan de
Lurigancho, en San Juan de
Lurigancho, afio 2023.

1.Variable
Costos por érdenes

Dimensiones
costos
costos

costos de servicios
Rentabilidad
2.Variable
Fijacién
Dimension
Precio de venta

directos
indirectos
costo por produccion

de precios

TIPO DE
INVESTIGACION

Aplicada

DISENO:
Cuasi-
experimental

ENFOQUE:
Cuantitativo

TECNICAS:

Andlisis
documental
INSTRUMENTO

DE
RECOLECCION

Ficha de anélisis
documental

POBLACION:

Serén los documentos que
sustentan el costo por
ordenes de produccion,

como facturas de compra,

venta, némina de

trabajadores, tareos.

MUESTRA:

Se recolectara los datos
con los documentos
obtenidos, donde se

registran las 6rdenes de

produccion durante el
periodo de abril a mayo de

2023, de igual forma los

gastos por materia prima, y
los servicios brindados,
durante el referido periodo.




ANEXO 1A TABLA DE OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

TITULO DE LA INVESTIGACION: Aplicacion del costeo por 6rdenes y servicios para fijar precios de venta en la empresa Lad Autopartes,

Lurigancho, 2023

ingresos, sin olvidar
tus costos incurridos
y no dejar de lado tu
competencia,
(Aquino, 2018, p.15).

de la organizacién se debe

medir bien el precio que se
debe aplicar en tu
producto o servicio.

VARIABLES DEFINICION DEFINICION OPERACIONAL DIMENSIONES INDICADORES ESCALA
CONCEPTUAL
Costos directos Materiales Nominal
El sistema de
ordenes de Mano de obra Nominal
produccion son las Los costos por 6rdenes te ,
COSTOS POR actividades que van permiten identificar de Luz Nominal
ORDENES directamente con la manera correcta cada Costos indirectos Agua Nominal
elaboracion de un proceso de produccion o Otros costos indirectos Nominal
producto o servicios | servicio identificando que Ensamblaje de disefios Nominal
brindados identifica herramlentas necesarias Costos de servicios Mantenimiento Nominal
los costos de manera | se utilizara en el proceso. Reparaciones lizacion d Nominal
lotificada (Ramirez, p y personalizacion de omina
Garcia, y Pantoja, Parachoq,u = .
2017). Produccion Nominal
Rentabilidad bruta del costo
de produccién y servicio Servicio Nominal
Valor en dinero que Los precios son de gran
se le asigna al bien o importancia para toda
servicio a que va para | empresa, ya que son los Comparacién de precios de
FIJACION DE la venta influye en la gue determinan la produccion y servicios de la Célculo basado en costos
PRECIOS determinacion de tus | gananciay el crecimiento empresa Razén




ANEXO 2. INSTRUMENTO DE RECOLECCION DE DATOS

Ficha de analisis documental N°1
Objetivo: Determinan los costos directos.
Empresa: Lad Autopartes S.A.C
Periodo: Marzo a Mayo 2023

Expresado en soles

MATERIA PRIMA

Material NE Cantidad u\rqi?goriro Costo por Unidade_s a Costo total
S/ producto producir S/
S/
Ord.1 10 35.00 350.00 15 5,250.00
Plastico
policarbonato Ord.2 10 36.00 360.00 25 10,800.00
Ord.3 10 37.00 370.00 20 7,400.00
Ord.4 10 38.00 380.00 15 5,700.00
Ord.5 10 39.00 390.00 15 5,850.00
Ord.6 10 40.00 400.00 20 8,000.00
Total S/. 43,000.00
Valor Costo por Unidades a Costo total
Material N° Cantidad unitario ;
S/ producto producir S/
Ord.1 10 32.00 320.00 15 4,800.00
Ord.2 10 42.00 420.00 25 12,600.00
Aluminio Ord.3 10 32.00 320.00 20 6,400.00
Ord.4 10 42.00 420.00 15 6,300.00
Ord.5 10 32.00 320.00 15 4,800.00
Ord.6 10 34.00 340.00 20 6,800.00
Total S/. 41,700.00
Valor Costo por Unidades a Costo total
Material N° Cantidad unitario )
S/ producto producir S/
Ord.1 10 58.00 580.00 15 8,700.00
Ord.2 10 62.00 620.00 25 18,600.00
Ord.3 10 67.00 670.00 20 13,400.00
Acero Ord.4 10 59.00 590.00 15 8,850.00
Ord.5 10 71.00 710.00 15 10,650.00
Ord.6 10 71.00 710.00 20 14,200.00
Total S/.74,400.00




MANO DE OBRA

Horas unitarias Canti.dad de Horas tqtales *
trabajadores Trabajador
Ord.1 110 5 550
Ord.2 122 7 854
Ord.3 115 5 575
Ord.4 110 5 550
Ord.5 110 5 550
Ord.6 115 6 690
682 33 3769
N° Orden Canti.dad de Cantid_ad Horas Remuner{;\cic’)n
trabajadores producida trabajadas por trabajador
Ord.1 5 15 550 6,800.00
Ord.2 7 30 854 9,800.00
Ord.3 5 20 575 6,925.00
Ord.4 5 15 550 6,800.00
Ord.5 5 15 550 6,800.00
Ord.6 6 20 660 8,040.00
Total 33 115 3739 S/ 45,165.00
CANTIDAD
PEDIDO MODELO PRODUCIDA
Ord-01 Parachoque G. 15
Ord-02 Parachoque G. 25
Ord-03 Parachoque G. 20
Ord-04 Parachoque G. 15
Ord-05 Parachoque G. 15
Ord-06 Parachoque G. 20
TOTAL 110




Ficha de analisis documental N°2
Objetivo: Determinan los costos indirectos.
Empresa: Lad Autopartes S.A.C
Periodo: Marzo a Mayo 2023

Expresado en soles

COSTOS INDIRECTOS

Ordenes Depreciacién dConsump Consumo de Total
e energia agua
Ord-01 79.44 40.52 142.85 262.80
Ord-02 132.40 67.53 159.37 359.30
Ord-03 105.92 54.03 151.11 311.05
Ord-04 79.44 40.52 183.62 303.58
Ord-05 79.44 40.52 175.36 295.32
Ord-06 105.92 54.03 172.69 332.64
Total 1,864.69
COSTO DEMATERIAL INDIRECTO
Ordenes Modelo Cantidad Costo Total S/
Ord-01 Parachoque G. 15 18,750.00
Ord-02 Parachoque G. 25 35,000.00
Ord-03 Parachoque G. 20 21,200.00
Ord-04 Parachoque G. 15 20,400.00
Ord-05 Parachoque G. 15 20,100.00
Ord-06 Parachoque G. 20 29,000.00




Ficha de analisis documental N°3

Objetivo: Determinan los costos por servicios.
Empresa: Lad Autopartes S.A.C

Periodo: Marzo a Mayo 2023

Expresado en soles

COSTOS DE SERVICIOS

ORDEN N° 1.1
Servicio Descripcion Costo total
Ensamblaje de Mano de obra de servicio 990.00
disefios Insumos y suministros 45.00
Mantenimiento Depreciacion 15.89
Reparaciones y Consumo de energia 7.79
Personalizacion de | Consumo de agua 0.23
parachoques
Total 1,058.90
ORDEN N°2.1
Servicio Descripcién Costo total
Ensamblaje de Mano de obra de servicio 1,650.00
disefios Insumos y suministros 75.00
Mantenimiento Depreciacion 26.48
Reparaciones y Consumo de energia 13.62
Personalizacion de | Consumo de agua 0.45
parachoques
Total 1,765.55
ORDEN N°3.1
Servicio Descripcion Costo total
Ensamblaje de Mano de obra de servicio 1,980.00
disefios Insumos y suministros 90.00
Mantenimiento Depreciacion 31.78
Reparaciones y Consumo de energia 16.22
Personalizacion de Consumo de agua 0.45
parachoques
Total 2,118.45|




Ficha de analisis documental N°4

Objetivo: Analizar rentabilidad de produccion y servicios

Empresa: Lad Autopartes S.A.C
Periodo: Marzo a Mayo 2023
Expresado en soles

RENTABILIDAD PRODUCCION

N° MODELO Ca_nt_|dad Valor venta COStO., Utilidad Margen
solicitada produccion bruta

Parachoque

Ord.1 G 15 38,400.00 |26,000.72 |12,399.28 32.29%
Parachoque

Ord.2 G 30 76,800.00 |52,351.27 |24,448.73 31.83%
Parachoque

Ord.3 G 20 51,200.00 |34,605.03 |16,594.97 32.41%
Parachoque

Ord.4 G 15 38,400.00 |28,123.06 |10,276.94 26.76%
Parachoque

Ord.5 G 15 38,400.00 |28,559.49 |9,840.51 25.63%
Parachoque

Ord.6 G 20 51,200.00 |37,531.47 |13,668.53 26.70%

RENTABILIDAD SERVICIO
N°  MODELo Cantidad - Valor Costo — COSIO  jiiad  Margen
solicitada venta  produccién unitario

Parachoque

Ord.1 G 3 1,221.00 1,058.90 352.97 162.10 13%
Parachoque

Ord.2 G 5 1,951.00 1,765.55 353.11 185.45 10%
Parachoque

Ord.3 G 6 2,296.00 2,118.45 353.07 177.55 8%




ANEXO 3. EVALUACION POR 3 JUCIOS DE EXPERTOS

hi UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Anexo 2
Evaluacion por juicio de expertos

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento de la
investigacion denominada “Aplicacién del costeo por 6rdenes y servicios para fijar precios
de venta en la empresa Lad Autopartes, Lurigancho, 2023". La evaluacion del instrumento
es de gran relevancia para lograr que sea vélido y que los resultados obtenidos a partir
de éste sean utilizados eficientemente; aportando al que hacer de la carrera de

Contabilidad. Agradecemos su valiosa colaboracién.

1. Datos generales del juez
Nombre del juez: Miguel Angel Gutiérrez Mufioz
Grado profesional: |Maestria (x) Doctor ()
Area de formacién (Clinica () Social ()
- Educativa () QOrganizacional (x)
académica:

Areas de experiencia Contabilidad - Costos
profesional:

Institucién donde labora: |Universidad Cesar Vallejo

Tiempo de experiencia
2 a 4 anos ()
profesional en
i Mas de 5 afios (x )
el area:

oo e INVESTIGA
e UCV



ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Dimensiones del instrumento:

Primera variable: Costeo por ordenes

Co
Cl Rel
o he -
i . . p ari leva |Observaciones/
Dimensiones Indicadores Item re . .
da nci [Recomendaciones
nc
d |
ia
Compra de Plastico 4 14| 4
Materiales Compra de Aluminio 4 (4| 4
Compra de Acero 4 14| 4
Costos directos Horas en Fundicion 414 4
Horas en Ensamblaje | 4 | 4 | 4
Mano de obra
Horas en
. ) 4 14| 4
Revestimiento Final
Luz Importe de mes 4 14| 4
Costos indirectos|
Agua Importe de mes 4 14| 4
Servicios de Importe de servicio
. 4 14| 4
comunicacion de internet
Ensamblaje de  [Personalizacion de alala
disefnos disefio
Mantenimiento  [Verificaciones
) 4 14| 4
Costos de adaptaciones
SERSIOS Diseno de Personalizacion de alala
parachoques parachoques
Materiales Compra de material
o 4 14| 4
adicional
\Valor en Servicios 4 14| 4
Rentabilidad del [Beneficio neto
costo de \Valor en Productos 414 )| 4
produccion y
servicios Servicios
Ventas
Productos 4 4
o Valor de Servicios 4
Servicio
Productos il




Segunda variable: Fijaciéon de precios

o
Cl
h [Rel
ar Observaciones/
Dimensio . er lev
Indicadores Item id Recomendacion
nes e (an
. les
n [cia
d -
ci
a
4 14 4
) Calculo basados en los
Precio de Precios de venta
costos
venta
- ~
= =

Firma del evaluador

DNI: 18010294
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ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Anexo 2
Evaluacion por juicio de expertos

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento de la
investigacion denominada “Aplicacion del costeo por 6rdenes y servicios para fijar
precios de venta en la empresa Lad Autopartes, Lurigancho, 2023". La evaluacion del
instrumento es de gran relevancia para lograr que sea valido y que los resultados
obtenidos a partir de éste sean utilizados eficientemente; aportando al que hacer de la

carrera de Contabilidad. Agradecemos su valiosa colaboracion.

1. Datos generales del juez

Nombre del juez: Neri Bernal Cajachuan
Grado profesional: Maestria ( ) Doctor (x)
Area de formacién | Clinica ( ) Social ()
P Educativa () Organizacional (x)
académica:

Areas de experiencia o apilidad - Costos

profesional:

Institucion donde labora: |Universidad Cesar Vallejo

Tiempo de experiencia .
. 2 a4 afos ()
profesional en
3 Mas de 5 afos (x)
el area:

oee INVESTIGA 1

eee UCV



ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Dimensiones del instrumento:

Primera variable: Costeo por ordenes

Co
Cl Rel
~ |he )
) ) . p ari va |Observaciones/
Dimensiones Indicadores Item re
da nci [|Recomendaciones
nc
d | fa
ia
Compra de Plastico 4 1 4| 4
Materiales Compra de Aluminio 4 14| 4
Compra de Acero 4 |1 4| 4
Costos directos Horas en Fundicion 41 4 4
Horas en Ensamblaje | 4 | 4 | 4
Mano de obra
Horas en
o . 4|1 4| 4
Revestimiento Final
Luz Importe de mes 4 14| 4
Costos indirectos|
IAgua Importe de mes 4 14| 4
Servicios de Importe de servicio
. . 4|1 4| 4
comunicacion de internet
Ensamblaje de  |[Personalizacién de alala
disefios disefio
Mantenimiento  [Verificaciones
) 41 4| 4
Costos de adaptaciones
SEREas Disefio de Personalizacion de alala
parachoques parachoques
Materiales Compra de material
. 4|1 4| 4
adicional
Valor en Servicios 41 4] 4
Rentabilidad del [Beneficio neto
costo de 'Valor en Productos 4|1 4| 4
produccion y
servicios Servicios
Ventas
Productos 4
o Valor de Servicios 4
Servicio

Productos




Segunda variable: Fijacion de precios

§ o s Observacion
2 7 g g 2| es
2 Indicadores item 5 2 5 .
] 5 e Recomendacio
‘E ol 2 [}
o | E| nes
4 44
=
[=
o Calculo basados en los Precios de venta
L costos
§
o

Meri Bernal Cajachuan

DNI: 17888823
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BERNAL CAJACHUAN, NERI
EDELINDA
DNI 17888823

BERNAL CAJACHUAN, NERI
EDELINDA
DNI 17888823

BERNAL CAJACHUAN, NERI
EDELINDA
DNI 17888823

BERNAL CAJACHUAN, NERI
EDELINDA
DNI 17888823

CONTADOR PUBLICO

Fecha de diplema: 17/10/86
Modalidad de estudios: PRESENCIAL

BACHILLER EN CIENCIAS ECONOMICAS

Fecha de diplema: 10/01/86
Modalidad de estudios: PRESENCIAL

Fecha matricula: Sin informacién (***)
Fecha egreso: Sin informacion (***)

DOCTORA EN EDUCACION

Fecha de diploma: 01/08/16
Modalidad de estudios: PRESENCIAL

Fecha matricula: 09/07/2013
Fecha egreso: 28/12/2015

MAGISTER EN EDUCACION
DOCENCIA Y GESTION EDUCATIVA
Fecha de diploma: 12/09/2012
Modalidad de estudios: -

Fecha matricula: Sin informacién (***)
Fecha egreso: Sin informacion (***)

G Aplicatvo i= Cula

UNIVERSIDAD NACIONAL DE
TRUJILLO
PERU

UNIVERSIDAD NACIONAL DE
TRUJILLO
PERU

UNIVERSIDAD PRIVADA CESAR
VALLEJO
PERU

UNIVERSIDAD PRIVADA CESAR
VALLEJO
PERU
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Anexo 2
Evaluacion por juicio de expertos

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento de la
investigacion denominada “Aplicacion del costeo por 6rdenes y servicios para fijar
precios de venta en la empresa Lad Autopartes, Lurigancho, 2023". La evaluacion del
instrumento es de gran relevancia para lograr que sea valido y que los resultados
obtenidos a partir de éste sean utilizados eficientemente; aportando al que hacer de la

carrera de Contabilidad. Agradecemos su valiosa colaboracion.

1. Datos generales del juez

Nombre del juez: Cesar Augusto Cuba Anamaria
Grado profesional: Maestria ( ) Doctor (x)
Area de formacién | Clinica ( ) Social ()
P Educativa (x) Organizacional (x)
académica:

Areas de experiencia o apilidad - Costos

profesional:

Institucion donde labora: |Poder Judicial - REPEJ

Tiempo de experiencia .
. 2 a4 afos ()
profesional en
3 Mas de 5 afos (x)
el area:

oee INVESTIGA 1

eee UCV
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Dimensiones del instrumento:

Primera variable: Costeo por ordenes

Co
Cl Rel
he
. . ] . ari leva [Observaciones/
Dimensiones Indicadores Item re . .
da nci |Recomendaciones
nc
d | |
ia
Compra de Plastico 4 | 4| 4
Materiales Compra de Aluminio 4 | 4| 4
Compra de Acero 4 4 4
Costos directos Horas en Fundicién 414 4
Horas en Ensamblaje | 4 | 4 | 4
Mano de obra
Horas en
e _ 4| 4| 4
Revestimiento Final
Luz Importe de mes 4 | 4| 4
Costos indirectos|
Agua Importe de mes 4 | 4 4
Servicios de Importe de servicio
. . 4| 4| 4
comunicacion de internet
Ensamblaje de  [Personalizacion de alala
disefios disefio
Mantenimiento \Verificaciones
. 4| 4| 4
Costos de adaptaciones
SENOS Disefio de Personalizacion de alala
parachoques parachoques
Materiales Compra de material
. 4|14 4
adicional
\Valor en Servicios 4 | 4 4
Rentabilidad del [Beneficio neto
costo de \Valor en Productos 4 14| 4
produccion y
semvicios Servicios
Ventas
Productos
o Valor de Servicios |4
Servicio
Productos 4




Segunda variable: Fijacion de precios

5 _g - Observacion
.g . Bl g 2| esl
2 Indicadores item 58 s )
g 5| & 3| Recomendacio
a— - [
a o tg €| nes
4 4 4
o
[=]
o Calculo basados en los Precios de venta
2z costos
§
o
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GRADO O TITULO INSTITUCION

ECONOMISTA
CUBAANAMARIA, CESAR AUGUSTO UNIVERSIDAD NACIONAL MAYOR DE SAN MARCOS
DNI 06219981 Fecha de diploma: 1212/95 PERU
Modalidad de estudios: PRESENCIAL

BACHILLER EN ECONOMIA

Fecha de diploma: 27/02/95
CUBAANAMARIA, CESAR AUGUSTO Modalidad de estudios: PRESENCIAL UNIVERSIDAD NACIONAL MAYOR DE SAN MARCOS

DNI 06219981 PERU

Fecha matricula: Sin informacién (***)
Fecha egreso’ Sin informacion (***)

CONTADOR PUBLICO
CUBAANAMARA, CESAR AUGUSTO UNIVERSIDAD ALAS PERUANAS S A
DNI 06219981 Fecha de diploma: 14/11/2003 PERU
Modalidad de estudios: -

BACHILLER EN CIENCIAS CONTABLES Y FINANCIERAS

CUBAANAMARIA, CESAR AUGUSTO Fecha de diploma: 07/07/2003 UNIVERSIDAD ALAS PERUANAS S.A_
Modalidad de estudios: -

DNI 06219981 PERU

Fecha matricula: Sin informacién (***)
Fecha egreso: Sin informacion (%)

TITULO PROPIO DE MASTER EN FINANZAS ESPECIALIZACION EN DIRECCION
FINANCIERA (GRADO DE MAESTRO)

Fecha de Diploma: 22/09/2020

IPO:

+ RECONOCIMIENTO
CUBAANAMARIA, CESAR AUGUSTO UNIVERSIDAD REY JUAN CARLOS

DNI 06219981 Fecha de Resolucién de Reconocimiento: 01/03/2021 ESPANA

Modalidad de estudios: A Distancia
Duracién de estudios: 1 Afio 1 Mes



ANEXO 4. CONSENTIMIENTO PARA PUBLICAR IDENTIDAD DE LA
EMPRESA

ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Anexo 3

Consentimiento Informado

Titulo de la investigacion:

Aplicacion del costeo por ordenes y servicios para fijar precio de venta en la
empresa Lad Autopartes S.A.C, Lurigancho, 2023

Investigador (a) (es): Anali Cinthia Rodriguez Orihuela

Propdésito del estudio

Le invitamos a participar en la investigacion titulada “Aplicacion del costeo por
ordenes y servicios para fijar precio de venta en la empresa Lad Autopartes S.A.C,
Lurigancho, 2023.cuyo objetivo es Determinar como el costeo por drdenes de
produccion permite fijar los precios de venta en la empresa Lad Autopartes S.A.C,
en San Juan de Lurigancho, afio 2023.
Esta investigacion es desarrollada por estudiante de pregrado de la carrera
profesional de Contabilidad de la Universidad Cesar Vallejo del campus Lima Ate,
aprobado por la autoridad correspondiente de la Universidad v con el
permiso de la institucion Lad Autopartes S A.C.

El principal impacto de la investigacion es la de ayudar a la institucién mediante la
Aplicacion del costeo por 6rdenes para poder fijar sus precios de venta de los
productos.

Procedimiento

Si usted decide participar en la investigacion se realizara lo siguiente

1. Se realizara una visita o entrevista donde se recogeran datos de la organizacion
mediante algunas preguntas y revision de documentacion sobre la investigacion
titulada: Aplicacion del costeo por ordenes y servicios para fijar precio de venta
en la empresa Lad Autopartes S.A.C, Lurigancho,2023

2. Esta visita tendra un tiempo aproximado de 20 minutos y se realizara en el
ambiente de oficina de la institucion Lad Autopartes S A.C.
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Participacion voluntaria (principio de autonomia):

Puede hacer todas |las preguntas para aclarar sus dudas antes de decidir si desea
participar o no, y su decision sera respetada. Posterior a la aceptacion no desea
continuar puede hacerlo sin ningan problema.

Riesgo (principio de No maleficencia):

Mo existe riesgo para |a institucion por participar en la investigacion. Sin embargo,
en el caso que existan preguntas gue le puedan generar incomedidad o prefiera
reservarse de entregar la informacion, usted tiene la libertad de no conceder dicha
informacion

Beneficios (principio de beneficencia):

Los resultados de |la investigacion se le alcanzara a la institucion al término de la
investigacion. Mo recibira ningln beneficio econémico ni de ningunaotra indole. Los
resultados del estudio podran convertirse en beneficio para la mejor gestion de la
empresa.

Confidencialidad (principio de justicia):

Los datos recolectados deben ser anonimos y no tener ninguna forma de identificar
al participante, si se cuenta con autorizacion se utilizara solo el nombre de la
institucion. Garantizamos gue la informacién que usted nos brinde es totalmente
Confidencial y no sera usada para ningun otro proposito fuera de la investigacion.
Los datos permaneceran bajo custodia del investigador principal y pasado un
tiempo determinado seran eliminados convenientemente.

Problemas o preguntas:

Si tiene preguntas sobre la investigacion puede contactar con el Investigador
(a)(es) Rodriguez Orihuela, Anali Cinthia

email: acrodriguezr@ucvvirtual.edu.pe

y Docente asesor Carola Rosana Salazar Rebaza
email: csalazarm@ucwvirtual.edu. pe

Consentimiento
Después de haber leido los propdsitos de la investigacion autorizo participar en
la investigacion antes mencionada.

Nombre y apellidos: Denén Villalobos Diego Arturo DNI : 45584864
Fecha y hora: San Juan de Lurigancho, 17 de junio 2023

Wi

DENEN VILLALOBOS DIEGO
ARTURO

Gerente General- LAD
AUTOPARTES S5.A.C.
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AUTORIZACION DE LA ORGANIZACION PARA PUBLICAR SU IDENTIDAD EN
LOS RESULTADOS DE LAS INVESTIGACIONES
Datos Generales
Nombre de la Organizacion: RUC: 20610737456
LAD AUTOPARTES S.A.C.

Nombre del Titular o Representante legal:

Nombres y Apellidos DNI:
Denén Villalobos Diego Arturo 45684864

Consentimiento:

De conformidad con lo establecido en el articulo 7°, literal “f" del Cédigo de Etica en

Investigacion de la Universidad César Vallejo ), autorizo [ X ], no autorizo[ ] publicar LA

IDENTIDAD DE LA ORGANIZACION, en la cual se lleva a cabo la investigacion:
Nombre del Trabajo de Investigacién

Aplicacion del costeo por érdenes y servicios para fijar precios de venta en la empresa

Lad Autopartes, Lurigancho, 2023

Nombre del Programa Académico:
Contabilidad

Autor: Nombres y Apellidos Anali Cinthia Rodriguez | DNI: 72951611
Orihuela

En caso de autorizarse, soy consciente que la investigaciéon sera alojada en el Repositorio
Institucional de la UCV, la misma que seréa de acceso abierto para los usuarios y podra ser
referenciada en futuras investigaciones, dejando en claro que los derechos de propiedad
intelectual corresponden exclusivamente al autor (a) del estudio.

San Juan de Lurigancho, 17 de junio de 2023
A DR e
DENEN VILLALOBOS DIEGO ARTURO
Gerente General- LAD AUTOPARTES S.A.C.

(*) Cédigo de Eticaen Ir igacién de la Universidad César Vallejo-Articulo 79, literal “ f ” Para difundir o publicar los resultados de un
trabajo de i igacion es d bajo i el bre de la institucién donde se llevé a cabo el estudio, salvo el caso
en que haya un acuerdo formal con el gerente o director de |a organizacién, para que se difunda la identidad de la institucién. Por ello,
tanto en los proyectos de investigacién como en los informes o tesis, no se debera incluirla d inacién de la organizacién, pero si sera
necesario describir sus caracteristicas.




