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RESUMEN

El presente informe de investigacion titulado “Andlisis de liquidez y su incidencia en la
toma de decisiones en la empresa Loyola Vigo Doobie Guillermo, Chimbote periodos
2019-2021”, tuvo como objetivo determinar el analisis de liquidez y su incidencia en la
toma de decisiones de la empresa Loyola Vigo Doobie Guillermo, Chimbote periodos
2019-2021.

La metodologia utilizada para desarrollar la investigacion es de enfoque
cuantitativo con un disefio descriptivo — propositivo, no experimental y transeccional,
con muestreo no probabilistico por conveniencia, como instrumento se aplicé la guia
de entrevista a 2 colaboradores y se tuvo un reporte de liquidez.

Se concluy6 que la toma de decisiones si incidié positivamente en el andlisis de
liquidez de la empresa Doobie G Loyola Vigo, de acuerdo a los resultados realizados
en los ratios, esta situacion afecto su liquidez corriente, capital de trabajo, prueba acida
y prueba defensiva de este modo la empresa pudo operar en sus labores de manera
muy eficaz ya que contaban con la liquidez adecuada para cumplir sus obligaciones.

Palabras Clave: Ratios, liquidez, toma de decisiones



ABSTRACT

This research report entitled "Liquidity analysis and its impact on decision-making in
the company Loyola Vigo Doobie Guillermo, Chimbote periods 2019-2021", aimed to
determine the liquidity analysis and its impact on the decision-making of the company
Loyola Vigo Doobie Guillermo, Chimbote periods 2019-2021.

The methodology used to develop the research is of a quantitative approach with a
descriptive design - purposeful, non-experimental and transactional, with non-
probabilistic evidence for convenience, as an instrument the interview guide was

applied to 2 collaborators and a liquidity report was obtained.

It was concluded that decision making did have a positive impact on the liquidity
analysis of the company Doobie G Loyola Vigo, according to the results made in the
ratios, this situation affected its current liquidity, working capital, acid test and defensive
test of In this way, the company was able to operate in its work very efficiently since

they had adequate liquidity to meet their obligations.

Keywords: Ratios, liquidity, decision making



l. INTRODUCCION

En la actualidad detectamos con amplios cambios en nuestra economia peruana, el
COVID-19 trajo consigo un gran impacto a nuestra economia y esto reflejo en
diversas empresas del Perd. Ademas, el Anadlisis de Liquidez es una herramienta
fundamental para determinar si una empresa esta en un 6ptimo funcionamiento ya
gue es pilar fundamental para tener una empresa en marcha, una buena liquidez
indica que tiene un buen control de efectivo frente a sus obligaciones financieras y

que posee un proceso consistente en la Area de contabilidad.

A nivel internacional segun la Comision Econdémica para América Latina y el
Caribe (2020) nos dice la invasion de la pandemia que trajo consigo politica de
confinamiento interrumpié actividades econdmicas en una escala a nivel mundial,
por ello América Latina enfrento la caida del Producto Bruto Interno e inseguridad
macroecondmica. Nos dice tasa de ocupacion que los tres primeros meses del 2019
fue de 69;2 y para el afio 2020 fue 66;6 siendo asi una diferencia de 2;6

respectivamente.

Segun el Banco de Reserva del Peru (2021) nos dice que la caida del PBI en
la crisis sanitaria del COVID-19 dejo consigo entre 5y 7 por ciento por debajo del
nivel estimado para el afio 2022, costo que estaba por abajo de lo que se habia
generado en el afio 1998 .El grado de desempleo en el rubro de construccion
disminuyo en un -67,9%(-636 mil 400 personas) como nos informa el Instituto
Nacional de Estadisticas e Informatica (2020) esto perjudico el desarrollo sostenible
de la economia peruana trayendo consigo que las empresas constructoras
reformulen sus términos y condiciones.El empleo en la regién Ancash bajo a 11.2%
durante 2020 esto generd mayor informalidad laboral respecto al 2019 y 2020, se
observo un incremento de 3,7% de informalidad laboral en la region asi nos dice el
Instituto Peruano de Economia (2021). Por ello el estado peruano opté por subsidiar

a la pequefias y medianas empresas mediante el Decreto Legislativo N°1455, el cual



constaba en financiar la capital de cada empresa “REACTIVA PERU’ para que asi
ellos puedan retomar sus actividades (MEF,2020).

Debido a lo anterior, la presente investigacion plantea como problema general
la siguiente interrogante: ¢ De qué manera el Andlisis de Liquidez incide en la toma
de Decisiones en la empresa Loyola Vigo Doobie Guillermo, Chimbote periodos
2019-2021? Asi mismo se han desarrollado las interrogantes especificas: i)¢, Como
se presento el Analisis de Liquidez de la empresa Loyola Vigo Doobie Guillermo,
Chimbote periodos 2019-20217, ii)¢, COmo se presentd la toma de decisiones de
la empresa Loyola Vigo Doobie Guillermo, Chimbote periodos 2019-20217?, iii)¢, Qué
estrategias se debe proponer para mejorar la toma de decisiones de la empresa
Loyola Vigo Doobie Guillermo ,Chimbote periodos 2019-20217.El bienestar de todo
organismo requiere un analisis intenso de planificaciéon y control para que sea una
empresa en oOptimas condiciones, actualmente las constructoras no ven sus
obligaciones temporales , por ende el presente trabajo investiga vy justifica el
Andlisis de Liquidez incide Toma de Decisiones de la empresa Loyola Vigo Doobie
Guillermo, Chimbote periodos 2019-2021.

Ademas, el trabajo de investigacion se justifica de valor social porque
aporta el estudio permitird ofrecer posible soluciones de la empresas constructoras,
por consiguiente el Andlisis de Liquidez incide en la toma de decisiones en la
empresa Loyola Vigo Doobie Guillermo, Chimbote periodos 2019-
2021.incrementando que las constructoras del pais , puedan acceder a una buena
evaluacion de sus andlisis de liquidez , logrando mejorar calidad de trabajo |,
estabilidad econémica y desarrollo social .Asi como también, se justifica de valor
practico, el presente estudio busca contribuir al conocimiento con la informacién para
darle la posible solucion al problema planteado con la finalidad demostrar la
incidencia del Andlisis liquidez en la toma de decisiones empresa Loyola Vigo
Doobie Guillermo ,Chimbote periodos 2019 -2021, Ademas de proponer estrategias
para mejorar la toma de decisiones .Finalmente se justifica de valor metodologico ,
pues utilizamos la entrevista como técnica y como instrumento Guia de entrevista el

cual esta validado por juicio de expertos para la variable dependiente, para la variable



independiente utilizamos el analisis documental como técnica, Estados Financieros
como instrumento de la empresa Loyola Vigo Doobie Guillermo ,Chimbote periodos
2019 -2021 lo cual estara validado por un software SPPS 26.

El objetivo general es Determinar el analisis de liquidez y su incidencia en
la toma de decisiones de la empresa Loyola Vigo Doobie Guillermo, Chimbote
periodos 2019-2021.Asimismo, se identificaron los siguientes objetivos especificos :
i) Analizar la liquidez de la empresa Loyola Vigo Doobie Guillermo , Chimbote
periodos 2019-2021,ii) Evaluar la toma de decisiones de la empresa Loyola Vigo
Doobie Guillermo ,Chimbote periodos 2019-2021 iii) Proponer alternativas para
mejorar la toma de decisiones de la empresa Loyola Vigo Doobie Guillermo
,Chimbote periodos 2019-2021. En ese sentido, la hipotesis general de investigacion
gue se plante6 para Hi: El Analisis de Liquidez incide en la toma de Decisiones de la
empresa Loyola Vigo Doobie Guillermo, Chimbote periodos 2019-2021. Por tanto, la
hipotesis nula seria Ho: El Analisis de liquidez no incide en la toma de decisiones en

la empresa Loyola Vigo Doobie Guillermo, Chimbote periodos 2019-2021.



l. MARCO TEORICO

La indagacion de las inconstantes estudiadas son las siguientes: A nivel internacional
se recogieron subsecuente andlisis: Berrio (2022) examiné las variables gestion
financiero y su incidencia en la liquidez en el municipio de Maicao, en un
planteamiento cuantitativo tipo descriptiva transversal, disefio no experimental, la
técnica empleada fue encuesta tipo cuestionario y analisis documental contando con
una muestra de 10 empresas lo cual terminan por concluir que un grupo considerable
admite capitales externos buscando lograr una mejor produccién y teniendo una

mejor rentabilidad.

Planta (2020) considerd la variable de cuenta dieciséis y la incidencia en la
liquidez en la indagacion un aumento con una metodologia racional — metddico,
explicativo , disefio no experimental, transversal sus herramientas de recoleccion
fueron la entrevista y el analisis documental, se analiz6 en 3 empresas constructoras
como muestra , termina por concluir que hay problemas en la conversion del ciclo

efectivo, debido a que se pagan los proveedores y después cobran a los clientes.

Gonzéalez (2021) observé la variable de gestién financiero y la toma de
decisiones, tipo de estudio fue descriptiva — transversal, no experimental utilizando
un modelo de 15 empleados la técnica empleada encuesta tipo cuestionario que
estaba conformada por 33 items, determino que los indices financieros liquidez
tienen conocimiento sobre el indice de endeudamiento, por otra parte, terminan
concluyendo que el modelo racional limitada toman diferentes decisiones

inapropiadas en respuestas a los problemas propuestos.

Rojas Y Caceres (2021) estudiaron sistema de control , la toma de decisiones
la investigacion mantiene el enfoque cuantitativo, la muestra consta en 11 empresas
establecidas en la ciudad de barranquilla con un instrumento de medicion la encuesta
.Los investigadores terminan por concluir que mas del 80% se encuentra en el

procedimiento de fortalecimiento en la toma de decisiones ,también nos dicen que



el programa de incentivos es una de sus claves primordiales para que las empresas

estén en marcha.

En el ambito Nacional se orden6 los subsecuentes estudios:

Segun Gordillo y Querevallu (2022) su desarrollo de investigacidon se trabajo
con dos variables sistema de costos y toma de decisiones utilizd6 ~método
cuantitativo, practico —transverso — relacionado con el método abordado fue la
entrevista y un estudio documental con una muestra de 06 personas, concluyen
gue la constructora no trabaja en clasificacibn de sus costos, lo dificulta los
desembolso incurridos trayendo consigo una toma de decision de campo, lo cual
contrasta con hipétesis planteada confirma que implementacion de costos trae
consigo un reporte veraz.

Delgado y Mayta (2020) estudio las variables costos y la liquidez la técnica
gue utilizo es la encuesta aplicando a 8 empresas sector de acabados de
construccion, utilizando consigo un disefio descriptivo correlacional, terminan por
concluir que el problema de liquidez es el resultado de valorizaciones, adelantos y
pagos en cuentas insuficientes y para mejorar es necesario aplicar estrategias de
liderazgo

Jaramillo y Mauricio (2021) sus variables que estudiaron son: competencias
profesionales y toma de decisiones de la constructora, tipo basica —correlacional, su
muestra estuvo compuesto por 100 personas de la empresa Trecor utilizando una
encuesta , finalmente concluyeron que las competencias profesionales afectan en
la toma de decisiones obteniendo un resultado de 0.000 <0.05 por ende la hipotesis
es aceptada con el nivel competencias profesionales 61% cuentan con un nivel alto
, respecto al nivel de conocimiento 46% .

Chuquipiondo y Morales (2021) sus variables de estudio fueron contabilidad
de gestion y toma de decisiones a corto plazo , su averiguacion fue basica con vision
de numero de manera experimental, transversal ,contando como muestra con 30

trabajadores , su instrumento de recoleccién fue dos cuestionarios lo cual tuvo como



resultado p- valor >0,05n, donde se acepta la hipotesis podemos asegurar que la

contabilidad de gestion mide , analiza ,reporta informacion financiera.

Continuando en el ambito Regional se decreto las indagaciones:

De la cruz y Granados (2017) nos hablan de dos variables los estados
financieros y toma decisiones aplicando una metodologia no experimental —
transversal , la informacion fue recopilada en una encuesta y analisis documental a
una muestra 23 personas de la constructora .Terminan por concluir que los informes
financieros no afecta en las decisiones que tome la empresa ,como recomendacion

a los directivos fue tomar en cuenta los estados financieros.

Ledn y Rodriguez (2022) aplicaron una metodologia no experimental,
cuantitativo, fue aplicada a 8 trabajadores realizando la encuesta ,posteriormente el
cuestionario en la investigacion se enfocé en las siguientes variables: Sistema de
control de inventario y Toma de decisiones, concluyeron 62,5 %de los encuestados
dice que existe influencia directa entre las dos variables, por otra parte,75% de los
trabajadores dicen toma de decisiones es muy buena .

Ramirez y Valdivia (2022) la investigacion que desarrollaron fue tipo
descriptivo, cuantitativo,no experimental con una poblacibn de 15 operarios
asimismo se asigno la técnica de acopio de datos para la encuesta realizada, su
variable fue el control de inventario en la construccién de mineras Giraldo. Terminan
por concluir qgue 67% de los encuestados dicen que no tienen un adecuado control
de inventario pues no contaban con un control de ingreso y salida de materia prima,
asi mismo se recomienda que deben emplear un control de inventario.

Ramirez y Vigil (2021) las variables analizadas fueron: Detracciones y liquidez
cuantitativo, la muestra empleada fue de 2 personas de la empresa constructora,
como técnica de investigacion utilizaron la guia de entrevista y analisis descriptivo,
como resultado obtuvieron que las detracciones inciden en la liquidez de la empresa
indico poder econdmico de s/4027 para enfrentar sus obligaciones, por lo cual debe
alcanzar a una localizacion buena del activo lo cual dificulta la reinversion de la

empresa.



Finalmente, en el &mbito Local se establecieron los siguientes estudios:

Segun Huachos (2018) las variables que implemento fue: las detracciones y
la liquidez, el disefio de investigacion fue experimental, descriptivo, bibliogréfico, lo
cual se realizo la técnica de la encuesta a los colaboradores de la constructora, como
resultado que las detracciones si influyen de manera negativa en el analisis de la
liquidez debido a que el método no es moderado a muchas de las empresas
porcentajes fuera de la realidad.

Torres (2019) tuvo como variable de estudio de las detracciones y la liquidez
del sector servicios y la constructora, no experimental. Utilizando los siguientes
instrumentos de medicién fichas bibliograficas y estados financieros, Finalmente se
concluye que detraccion influyen negativamente en las mypes constructoras del
Peru, las detracciones afectan a toda empresa que mercantilizar bienes o prestan
servicios unidos al sistema, restandole la liquidez y haciendo que no puedan cumplir

sus obligaciones.

Sobre la variable andlisis de liquidez, se consideré los siguientes
autores:Segun (Rubio, 2007) la liquidez comprende mantener el efectivo necesario
para asi pagar o cumplir las obligaciones pasadas. Para las empresas contar con una
buena liquidez representa cumplir con sus compromisos. La liquidez sefala la
competencia de las empresas para costear sus pasivos. Desempefia un papel
importante en las operaciones de una empresa. Estudiar la liquidez es muy util para
los analistas internos y externos debido a su impacto en las operaciones diarias de
las empresas (Yameen, Farhan & Tabash, 2019).

La liquidez es la capacidad de la situacion financiera de la empresa,habilidad
con la que puede hacer pago (Gitman&Chad J.,2012.p65) lo cual concuerda con
Bernal L.&Amat (2012) dice : “Liquidez es el efectivo tiene la empresa para poder

solventar sus obligaciones.



Asimismo, (Gitman, 2003) menciona que es la competencia con la cuenta la
empresa para realizar sus obligaciones en determinado tiempo a medida que llega
su fecha limite. A partir de ellos se cuenta con las siguientes dimensiones: (Puerta,
Vergara, & Huertas, 2018) mencionan que los ratios de liquidez se refiere a la aptitud
gue tienen para pagar sus pasivos a corto plazo, teniendo en cuenta los elementos

del activo y el grado de exigibilidad del elemento del pasivo.

Liquidez corriente, es la division del valor de los activos entre el valor de los
pasivos, lo que da como resultado la relacion de activos sobre pasivos, por lo que
controlar este indicador puede brindar mas oportunidades para administrar el efectivo

para cubrir los costos operativos de la empresa (Herrera Vasquez, 2019).

Capital de trabajo, viene hacer el total de dinero con €l cuenta la entidad para

hacer frente a sus obligaciones (Mogollén & Patricia, 2019).

Prueba acida, activos corrientes excluyendo el inventario (Marsha & Murtaqi,
2017).

Prueba defensiva, se define como usar solo dinero en efectivo y una cuenta
corriente ayuda a generar resultados para poder mejorar la deuda a corto plazo
(Wiwik, 2018).

(Alvarez & Pizarro, 2022) mencionan que, el activo corriente se refiere a todos
los bienes, que se puede realizar en efectivo en menos de un afio .El pasivo corriente

son las obligaciones a corto plazo (Céspedes, 2019).

Clientes, es una persona o grupo que utiliza los servicios de profesionales o
una empresa y tienen el poder de elegir (Darmawan, 2018).

Inversiones financieras temporales, tiene un exceso de fondos a corto plazo
sobre el cual se quiere ganar interés. Con estas inversiones se quiere obtener liquidez

y se logran rapidamente convertir en efectivo (Accounting Tools, 2022).



Tesoreria, es una funcion financiera clave que es de vital para la salud
financiera y el éxito de todas las empresas, grandes o pequefas. (Taqi & Suleiman,
2021).

Caja y banco, incluye los fondos disponibles, constituido por dinero en caja,
fondos fijos y cuentas corrientes de bancos, en moneda nacional y extranjera, con el

gue cuenta cada empresa (Clara Cera, 2021).

La importancia de la liquidez para el desempefio de una empresa podria
determinar el nivel de rentabilidad de una empresa. También nos dice que es invertir
tu patrimonio en acciones genera que pueda liquidar en corto plazo (Juan Lanzagorta,
2022).

Sarah Laoyan (2022), nos dice que “la toma de decisiones es una eleccion

para reunir informacién y evaluar alternativas para luego tomar una decision

mencionan que es “el proceso para identificar y solucionar problemas especificos”

Se considero las siguientes dimensiones: Segun Ledn & Gonzales (2020) las
decisiones tacticas dentro de la toma de decisiones “proceso importante dentro de
las empresas, debido a las variables que participan, los recursos participantes y el
impacto en el mediano y largo plazo”. Este tipo de decisiones establece un proceso
indispensable para el correcto desempefio de una empresa; el cual se considera

como una parte vital de la gestion dentro de estas, Thomas L. Saaty (2022).

Decisiones estratégicas son acciones e influyen en la totalidad o en una parte
importante de la empresa, reflejan los objetivos comunes de la empresa. Estas
decisiones se basan en un conocimiento parcial de los factores del entorno, que son

inconstante (Your article library, 2022).

Decisiones operativas, se utiliza para realizar la gestion del dia a dia de la
empresa, es decir, las metas a alcanzar son a corto plazo o inmediatas (Marulanda
& Gonzéles, 2017).

El sistema de gestion y control de inventario, son componentes muy esenciales

para una empresa. El inventario se estima como posiblemente los recursos mas



imperativos de un esfuerzo. Los ejecutivos de inventario deben ser proactivos,
precisos y efectivos. El inventario es importante para cada negocio para garantizar el
buen funcionamiento de la interaccion de creacion (Nirmala, Vijila, Thanalakshmi, &
Gnanaraj, 2021).

Contratacién de personal, es la parte final de la etapa del reclutamiento y
seleccidn, es decir, es el momento es que se firma el contrato y se formaliza al
trabajador nuevo. Es de importancia para las empresas seleccionar personal capaz
y necesario para el buen desempefio y funcionamiento dentro de esta (Bravo &
Delgado, 2022).

Decisiones administrativas, su objetivo es lograr los resultados de las

resoluciones emitidas por los gerentes para resolver (Euroinnova, 2020).

Planificacion de la produccion, segun Elion (2015) citado en (Rubio, 2021) es
“la realizacién de nuevas politicas, procesos de elaboracién de productos para futuras
entregas, determina la cantidad necesaria de equipos, entre otros medios de

produccion necesarios para lograr el volumen de produccion requerido” (p.20)

Las variables tienen relacién con la NIC 1, estan relacionadas con la
presentacion de los estados financieros y su correcta elaboracion de estos, lo que
permitira ejecutar su andlisis y permitira a la gerencia tomar decisiones con base a
ello. La toma de decisiones es uno de los elementos mas importantes de la gestiéon
en las organizaciones actuales, principalmente porque incide en el éxito o fracaso de
la entidad. (Kataryna, 2021).
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1. METODOLOGIA
El presente proyecto es de enfoque cuantitativo, se encarga de la medicion,

observacion y medicion de las variables de analisis, utilizando la recopilacion de

datos y estudio de datos para contestar incognitas de la exploracion y aceptar o

negar la hipotesis formulada (Naupas,2018)

3.1. Tipo y disefio de investigacion.

3.1.1.

3.1.2.

Tipo de investigacion.

Modelo basica porque no inquiere adaptar el efecto que se obtienen
a la préactica, ya que intenta indagar el saber y conocimiento de la
realidad (Rodriguez,2020).

Disefio de investigacion

El tipo de investigacion es descriptivo-propositivo, porque tiene como
finalidad dar a conocer propiedades y caracteristicas de un fenémeno.
Luego define, miden variables y las caracterizan por lo consiguiente
cuantifican y muestran dimensiones de un fendmeno. Se observa dos
fases, descriptiva y propositiva, la primera diagnostica y evalla, la
segunda es el analisis teo6rico y razonamiento para proponer

soluciones a problemas. (Hernandez,2018)

Es cuantitativo, este enfoque es continuo y corroborativo , no se
pueden excluir pasos (Naupas,2018) La indagacion sera de tipo

transversal, porque se recolectaran datos en un unico periodo.

El tipo de disefio es no experimental, por qué no se manejaron las
variables de manera intencional para ver su efecto sobre otras
(Naupas,2018).

El esquema es el siguiente:

11



Donde:

N

M: X P Y

M: Empresa Loyola Vigo Doobie Guillermo
X: Variable independiente (Analisis de liquidez)
Y: Variable dependiente (Toma de decisiones)
Z: Propuesta de mejora
3.2. Variables y operacionalizacion.
3.2.1. Variable Independiente: Analisis de liquidez

Determina la competencia de amortizacion de una compafia para
cumplir sus deudas de corto plazo. Es decir, una organizacién tiene
efectivo para poder solventar sus obligaciones en corto plazo (Guzman,
2004)

Dimensiones:
Liquidez corriente
Capital de trabajo
Prueba acida

Prueba defensiva

Indicadores:
Activo corriente
Pasivo corriente
Inventario
Escala: Raz6n

3.2.2. Variable Dependiente: Toma de decisiones
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Considera que la toma de decisiones es la identificacion de problema,
con ello busca analizar las alternativas aplicar la mas adecuada, por
ello es un proceso fundamental para el desarrollo de productividad de
una empresa pues sirve al momento de dar alternativas de solucion.
(George Shackle,2022)

Dimensiones:
Decisiones Tacticas
Decisiones Estratégicas

Decisiones Operativas

Indicadores:

Sistema de gestidn y control inventario
Productos a ofrecer en otro periodo
Contratacion de personal

Decisiones proceso productivos
Decisiones Administrativas

Decisiones de Logistica

La planificacion de la produccion

La programacion de proyectos

Control de produccion

Escala: Ordinal
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3.3. Poblacion (criterios de seleccion) muestra, muestreo, unidad de
analisis.
3.3.1. Poblacién.

Definida como el total de unidades de estudio, que tienen una misma

caracteristica de estudio requeridas (Valdivia, 2018)

Para la presente investigacion se considero un total de poblacion de
10 colaboradores de la empresa Doobie Guillermo Loyola Vigo, con la
finalidad de obtener datos requeridos en nuestro estudio de

investigacion.

Tabla 3.1

Distribucion de la Poblacion

Area de trabajo Hombres % Mujeres % Total %
Gerencia 1 10% 0 0% 1 10%
Contabilidad 1 10% 0 0% 1 10%
Administracion 2 20% 0 0% 2 20%
Almacén 1 10% 1 10% 2 20%
Logistica 2 20% 2 20% 3 40%
Total 7 70% 3 30% 10 100%

Nota: Reparto de los laboriosos contratados, periodo 2019-2021
Criterios de seleccion
Criterio de inclusién

_Consider6 a todos los colaboradores de la empresa Doobie Guillermo

Loyola Vigo que tienen el rango entre la edad de 23-50 afios.

_Se considero a los estables y contratados de dichos periodos,2019- 2021.
_Se incluyeron las areas de las cuales no se extraera la informacion
Criterio de exclusion

_Se ocupo la area gerencial, contabilidad se adapt6 la guia de entrevista

por obtener datos financieros de la constructora.
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_Se separ6 a los colaboradores de las areas seleccionadas que no
asistieron en la fecha programada para la entrevista.

3.2.  Muestray muestreo

_La prueba es una proporcién de los habitantes que tiene las cualidades
gue necesita la investigacion (Valdivia,2018)

_Para la muestra no probabilistica se considero las Areas de gerencia y

contabilidad, las cuales se recopilaran los documentos de la indagacion,
tal como se muestra en la tabla 3.2:

Tabla 3.2
Distribucion de muestra
Area de
trabajo Hombres % Mujeres % Total %
Gerencia 1 50% 0 0% 1 50%
Contabilidad 1 50% 0 0% 1 50%
Total 2 100% 0 0% 2 100%

Nota. Tabla 3.1

El muestreo es el método que permite seleccionar unidades de

analisis que va a conformar nuestra muestra (Valdivia ,2018), de

seleccidén directa por conveniencia.

3.3.3. Unidad de Andlisis

Se estim6 entrevistar al gerente y al contador de la constructora
DOOBIE GUILLERMO LOYOLA VIGO.

3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos, validez y confiabilidad
3.4.1. Técnicas
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Una entrevista es el intercambio de ideas que dialogan dos o mas
personas de un tema determinado. (Estela,2020). Se aplicé la
entrevista y el andlisis documental.

Tabla 3.3

Técnicas e instrumentos

Técnicas Instrumentos Utilidad
Analizar, la situacion
econdmica financiera de
Analisis Reporte de liquidez, la empresa Doobie
documental periodos 2019 -2021 Guillermo Loyola Vigo,
periodos 2019-2021

Guia de entrevista para
Entrevista la evaluacion de la
Toma de decisiones

Medir la toma de
decisiones de manera
gerencial y contable

Nota. Marco tedrico

3.4.2. Instrumentos de recoleccién de datos
A. Reporte del analisis econdmico — financiero

Se calculé los resultados econdmicos y financieros de los periodos

2019-2021, de la empresa Doobie Guillermo Loyola Vigo.
B. Guia de entrevista para evaluar la toma de decisiones

La guia de entrevista para calcular la toma de decisiones fue
cuidado por la investigadora con el proposito de cumplir los

objetivos de esta indagacion.

Los rangos establecidos estan en conexion con las herramientas
descritas y dichas valorizaciones. Las caracteristicas establecidas

para la valorizacién : Muy deficiente (00-09), deficiente (10-18),
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regular (19-27) y 6ptimo (28-36). El dispositivo balancea entre 0 a
2 puntos con 36 puntos como maximo y 00 puntos como minimo;

y un total de 15 items.

Por ello la dimensién: Liquidez corriente, capital de trabajo,
prueba acida y prueba defensiva, se tomaron el siguiente
diagnéstico: Muy deficiente (00-03), deficiente (04-06), regular (07-
09) y 6ptimo (10-12)

Validez y confiabilidad
Validez

La Guia de entrevista se llevara a cabo con la deliberacion de 3
expertos. Asimismo, se utilizara el factor V de Alkind (Zavaleta
,2016) para resolver la calidad juntar a la ejecuciéon de cada pieza.
Con la finalidad de determinar la relacion interna de cada elemento,

ademas se atribuye la contribucién de 3 expertos.

El puntaje final fue de 1.00 para nuestra validez, lo que concluye

gue es preciso Yy resistente.

Confiabilidad

La confiabilidad se da a conocer mediante experimentos
estadisticos que buscan exactitud de la herramienta de recoleccion
de los datos . La guia de entrevista es cardinal y multidimensional,
se trabajo el alfa de Cron Bach con un valor de ajuste mayor o

igual a a:0.70 para evaluar los 15 items.

Posteriormente, se realizo la justificacion experimental de una
muestra no probabilistica con propiedad iguales al objetivo de la
indagacion, dicho resultado fue de 0,916, por lo que concluimos de

la entrevista obtuvo un nivel de confianza muy alta
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3.5. Procedimiento para larecoleccion de datos

_Con la autorizacién del gerente general se lleva a cabo la informacion

a través de un poder notarial (Anexo 1)

_Se dispuso el horario para llevar a cabo la entrevista.

_Se equipo la aprobacion informe por escrito a todos los colaboradores.
_Se asesoro sobre procedencia y repercusion de la indagacion.

_Se uso6 el instrumento, en las areas designadas.

_Se realizo relacion de datos, para realizar el andlisis estadistico y la

tabulacién de datos.

3.6. Método de analisis de datos

—En el transcurso de la pesquisa se efectué el andlisis .

— Se validé y dio confianza a la herramienta de recaudacion.

— Se empled el elemento de recaudacion de datos a la muestra de tesis.

— Se investigo los efectos econdmicos y financieros en base al célculo y
liquidacion de ratios

— Se realiz6 las tablas correspondientes

— Se desarroll6 las conclusiones y recomendaciones

3.7. Aspectos éticos

Uso de normas Internacionales para redaccion cientifica: Se ha usado la

séptima edicion de las normas APA con el uso de citas directas e indirectas.

Originalidad: Se filtr6 el proyecto de investigacion mediante el aplicativo

Turnitin.

Aceptacion informada: Los colaboradores fueron capacitados de la

importancia de la investigacion
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Justicia: No a la discriminacién cuando se seleccioné de la muestra,

todos fueron tratados con respeto.

Beneficencia: Para la recaudacion de datos, La calidad del estudio y las

insuficiencia

19



IV.RESULTADOS

4.1. Andlisis de liqguidez de latoma de decisiones de la empresa Loyola Vigo Doobie Guillermo, Chimbote

periodos 2019-2021

item Ratios 2019 Comentario
Liquidez corriente | 25 El activo corriente 25 veces més que el pasivo corriente, es decir que por cada sol tiene 25
soles para poder hacerse cargo de sus obligaciones.
Capital de trabajo | 258992 | Detallamos que contamos con s/.258 992 para hacer frente a los terciadores
Prueba acida 17.3 Pasivo corriente solo es de 17.3 veces mayor
Prueba defensiva | 12 Tenemos de liquidez 12% para operar sin recurrir a las ventas

Nota. Obtenemos estimar el analisis de liquidez de la empresa “Doobie Guillermo Loyola Vigo” en el periodo 2019

Comentario. En base en los ratios realizados se concluye que la liquidez impacta de manera positiva en la empresa generando asi para el afio
2019 una empresa rentable, debido a que su liquidez le permite seguir desarrollando sus actividades con total confianza

item Ratios 2020 Comentario

Liquidez corriente | 12 Contamos con una liquidez corriente de 12 esto nos dice que la empresa tiene un 6ptimo
rendimiento econémico para poder hacer frente a sus obligaciones financieras

Capital de trabajo | 346305 | Es decir, referimos con capacidad econdmica de s/.346305 para poder la empresa en
marcha.

Prueba acida 6.8 El Respaldo del Activo Corriente 6.8 es decir puede hacer caro de sus obligaciones sin
alterar el inventario

Prueba defensiva | 4.38 Contamos con activos liquidos de 4.38% sin recurrir a las ventas

Nota. Analisis de liquidez de la empresa “Doobie Guillermo Loyola Vigo” en el periodo 2020
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Comentario. Los ratios realizados determina que la liquidez impacta de manera positiva en la empresa generando asi para el afio 2020 una
capital de trabajo de 346 305.00 para el proximo afio siendo asi que la crisis sanitaria no perjudico a la entidad técnica, mas bien impulso a un
crecimiento acelerado al programa ser totalmente gratis por ello decimos que es una empresa rentable, debido a que su liquidez le permite
seguir desarrollando sus actividades con total normalidad

item Ratios 2021 Comentario
Liquidez corriente | 8.84 El activo corriente es 8.84 veces més grande que el pasivo corriente; esto nos indica que si
puede solventar sus obligaciones en corto plazo

Capital de trabajo | 875304 | Tenemos en capital de trabajo s/.875304 , es decir la empresa es rentable para estra en
funcionamiento

Prueba acida 7.49 L a prueba acida es de 7.49 veces mayor al afio 2020 vemos que a progresado en un 0.69
Prueba defensiva | 7.49 Es decir , contamos con el 7.49% de liguidez para operar sin recurrir a las ventas

Nota. Estimar el analisis de liquidez de la empresa “Doobie Guillermo Loyola Vigo” en el periodo 2021

Comentario. Los ratios realizados determina que la liquidez impacta de manera positiva en la empresa generando asi para el afio 2021 una
capital de trabajo de 875304.00 para el proximo afio para la entidad técnica, esto se dio a que la empresa implementaba un buen plan
estratégico para el afio 2022

4.2. Evaluacion de la Toma de decisiones en la Empresa Loyola Vigo Doobie Guillermo, Chimbote periodos
2019-2021

o
N Item Puntolgie Respuestas Evidencia Efecto en la institucion
atencion
Dimensiones N°04: Decisiones Tacticas
1 ¢ Asignan eficientemente los recursos Siempre Si, porque se hace proyeccion por cada  Analisis Mediante el analisis podemos
disponibles para alcanzar los objetivos fijados? convocatoria que estar por ejecutar Documentarios ver en que pueden inyertir enla
2 ¢ Se realizan acciones para hacer realidad A veces Si, se evalla en fusionarnos con otras  Andlisis proximas convocatorias y tener
estrategias que ayuden al crecimiento de la entidades técnicas para poder tener Documentarios una mejor gestion
Entidad técnica? mas capacidad de poder llevar a cabo
las construcciones
3 ¢Aportas posible soluciones en la Entidad A veces Si, a veces si se puede manejar en lo Cuadro de La toma de decisiones se dan
Técnica? posible Asignacion del en junta de accionistas las
Personal y cuales se dan a conocer todos
Organigrama los puntos de vista
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4 ¢ Cuentan con una forma externa de A veces Si, los bancos y cartas fianzas Andlisis Contamos con entidades que
financiacion? Documentarios si tuviéramos problemas de
5  ¢Cuentan con protocolos que permitan un A veces Si, ya que trabajamos con entidad del  Analisis liquidez nos podrian brindar
seguimiento eficiente ? estado tenemos ciertos seguimientos Documentarios ~ Un apalancamiento financiero
Dimensiones N°05:Decisiones Estratégicas
6 ¢ Esta dispuesto a comprometer sus recursos A veces: Si fuera necesario para tener liquidez Analisis _
de liquidez para generar cambios profundos en claro que si pero por ahora la empresa ~ Documentarios
la empresa? esta en un buen momento
7 ¢ Lainformacion de los estados financieros de  Siempre: Si claro , tenemos activos no corrientes  Andlisis
la empresa es importante para tomar si en caso la empresa este en déficiten  Documentarios
- rentabili . .
decisiones relevantes y obtener resultados a entabilidad La empresa tiene consigo
mediano plazo ? plane_s estratégicos pero si
buscan implementar un plan a
8  ¢Considera que el area logistica es muy Siempre: Si, ya que permite el desarrollo de la Analisis 'argf p'az‘; p"ara qute Ial .
i izacion ? construccion Documentarios momento no halla postulacion
importante en la organizacion ~ la empresa pueda estar
9 ¢ Tienen un plan estratégico para mediano Siempre Si la empresa no solo hace la ejecucion  Andlisis renta#él@suir; Igc?nr:/](?s:t?)r(i];e no
plazo la Entidad Técnica? de construccién de programa social si Documentarios
no también construye colegios entre
otras cosas.
10 ¢LaEntidad Técnica incluye gestion A veces Si tratamos de cotizar y hacer un Analisis
estratégica al momento de la toma de presupuesto de lo gastariamos y Documentarios
L " ganariamos al momento de desarrollar
decisiones? el proyecto
Dimensiones N°06:Decisiones Operativas
11 ¢Tiene un adecuado control de produccion de A veces Si estamos supervisados por fondo mi Cuadro de
SU Negocio? vivienda por ello nosotros tratamos de Asignacion del
’ tener un control de ejecucion de obra Personal y
Organigrama
12 ¢, Considera que el personal trabaja esta Siempre Si tratamos de tener personal apto para Cu.adro _de
capacitado para el puesto ? cada puesto ﬁzlr%r;iglon del Contribuir a un control de
Organigra):*na produccion de la Entidad
13  ¢La programacion de proyectos influye en la A veces Si al que tener una buena Cuadro de Ca:)?Cr;tlgzé vugrr(l)ci/oec;taggs:ungos
liquidez de la toma de decisiones de la programacion hace que nuestra entidad  Asignacion del un buen’trato de servicio
. s tenga buenas utilidades y pueda Personal y ycliente ara una toma de
Entidad® cumplir satisfactoriamente sus Organigrama ente para una tc
proyectos decisiones mas eficiente en
14  ¢El area de finanzas se encuentran en Nunca No porque el area de finanzas ve la Cuadro de nuestra empresa
condiciones de tomar decisiones operativas ejecucion de los proyectos viendo sus Asignacion del
temas de desembolso , garantias Personal y

para lograr que las actividades continuas de la
empresa agreguen valor al servicio ?

Jlicitaciones.

Organigrama
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15 ¢Cuentan con capacitaciones en la Entidad A veces Si aunque no sean muy continuas ya Cuadro de

Técnica en tanto conocimiento como servicio al son dictadas por fondo mi vivienda Asignacién del
liente 2 Persor_1al y
cliente - Organigrama

Nota. Entrevista realizada al gerente y contador de la empresa Doobie Guillermo Loyola Vigo, periodo 2019-2021.Las respuestas obtenidas por gerencia y el
contador (15 respuestas), nos dicen que la toma de decisiones de manera regular en la empresa. Interpretandose asi que la toma de decisiones incide en el

analisis de liquidez de la empresa

Comentario. El gerente y contador de la empresa Doobie Guillermo Loyola Vigo han procurado ejecutar plan estratégico para tener una buena liquidez
corriente en la empresa con la finalidad de tener una empresa mas rentable
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4.3. Analisis de liquidez y su incidencia en la Toma de decisiones en la
empresa Doobie Guillermo Loyola Vigo, periodo 2019-2021

Tabla 4.3

Andlisis de la situacion real y situacion de las ratios de liquidez

Situacion actual

Ratios Formula (2021) Situacion ideal
Activo
Liquidez corriente corriente/pasivo 8.84 Mayor a 1
corriente
Positivo si hay
Capital de trabajo Activo corriente- 875304 ganancia y
pasivo corriente negativo cuando
hay perdida
EYEEF + ctas por
Prueba acida cobrar /pasivo 7.49 Mayor a 1
corriente
EYEEF/pasivo A mayor ratio

corriente 7.49 mayor beneficio

Nota. Situacion real y situacion ideal de las ratios de liquidez de la empresa Doobie Guillermo Loyola
Vigo

Prueba defensiva

Comentario. Analizando el resultado de las ratios de liquidez de la empresa tiene una buena
rentabilidad, pero aun asi se recomienda seguir con su plan estratégico para poder evitar posibles
problemas econémicos en el futuro

Tabla 4.4

Analisis con una inadecuada toma de decisiones y con la adecuada toma de
decisiones en la empresa.

Inadecuada Toma de decisiones Adecuada toma de decisiones
Irregularidades en la empresa al no Capacitacion constante del éarea de
tener conocimiento en el area de contabilidad

contabilidad

Falta de plan estratégicos en la Incrementar soluciones o posibles

organizacioén planes de estratégicos con su
colaboradores

Déficit de rentabilidad Evaluacién de su andlisis documental

semestralmente
Riesgo en el control de la liquidez Evaluarla compra de los activos

corriente
Nota. La situacion de la empresa Doobie Guillermo Loyola Vigo, toma de decisiones inadecuada
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Comprobacién de la hipotesis

En el trabajo de exploracion desarrollado se plantio la consiguiente hipétesis: El
Andlisis de Liquidez incide en la toma de Decisiones de la empresa Loyola Vigo
Doobie Guillermo, Chimbote periodos 2019-2021.

Después de haber desempefado el exposicion de exploracion, se afirma que
el analisis de liquidez incide en la toma de decisiones de la constructora,
detallada en la 4.1, donde se aprecia el Analisis liquidez , para el periodo 2019,
el ratio liquidez corriente muestra 25% capacidad de poder pagar las
obligaciones segun se vence ,mientras que la capital de trabajo se ve que
tienen un monto de s/258992.00 para poder llevar sus actividades para el
siguiente afio , para la prueba acida un 17.3% nos indica la empresa esta
apto para solventar una liquidez a corto plazo y para la prueba defensiva un
12%vemos que la empresa puede solventar facilmente ante cualquier

imprevisto de pago sin recurrir a la venta de activos no corrientes

Mientras que para el afio 2020, disminuyo un 13% en la ratio de liquidez, esto
trajo consigo que la empresa impida poder solventar sus deudas segun vencian,
la capital de trabajo aument6 un s/.87 313.00 respecto al afio anterior, para la
prueba &cida disminuy6 10.5% nos indica que por la crisis sanitaria paralizé
generando que no se puedan solventar sus obligaciones a corto plazo ,
disminuy6 un 7.62% para la prueba defensiva siendo asi que podian recurrir a

la ventas de sus activos no corrientes.

Para el afio 2021 post pandemia vemos, disminuyo 3.16% respecto al 2020 en
ratio de liquidez, mientras que capital de trabajo aumenté s/528 999.00
generando asi rentabilidad para el periodo 2022, en la prueba acida vemos un
aumento 0.69% respecto al afio anterior generando asi un mayor liquidez, para
la prueba defensiva aumento 3.11% siendo asi que la empresa no recurra a la

ventas de sus activos no corrientes
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Posteriormente de paga realizado el estudio de indagacion a 10 colaboradores
de la compafiia se puede afirmar que la toma de decisiones incide en el analisis
de liquidez, detallada en la tabla 4.2. donde se aprecia los resultados obtenidos
mediante la entrevista, como resultado 0,916 por lo tanto se acepta la hipotesis

afirmativa y rechazamos la hipétesis nula.
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VI. CONCLUSIONES

1. Se determind que la Crisis sanitaria, si incide directamente de manera favorable
en la empresa Loyola Vigo Doobie Guillermo, de acuerdo con los estudios
realizados, esto ayudo que la empresa genera mas capital de trabajo ya que por
ser un programa del estado impulso la economia de la constructora haciendo
crecer significativamente.

2. Se analiz6 que el analisis de liquidez de la empresa y resulto favorablemente,
como podemos ver en la tabla 4.1 para el afio 2019 la liquidez corriente se
muestra 25% en la capacidad de solventar sus obligaciones en corto plazo, para
el afio 2020 indica que descendié a un 13% y por ultimo en el 2021 disminuyo
3.16%, esto no favorecié al momento de poder analizar los tres periodos de la
empresa

3. Se evalla la toma decisiones de la empresa Loyola Vigo Doobie Guillermo,
después de la crisis sanitaria, tal como se registra en la tabla 4.2, obtuvo un
resultado de confiabilidad alfa cron Bach con un resultado de 0.916 que nos dice
que tiene un grado bueno,es por ello que después de crisis sanitaria la empresa
no necesita un inyeccion de capital .

4. Se evidencio a través de propuesta para mejorar en la toma de decisiones de la
empresa; es importante que implementar de manera semestral un andlisis de

liquidez para ver el desarrollo de futuras propuestas
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VIl. RECOMENDACIONES

Se aconseja al Jefe de logistica mejorar el transcurso de
almacenamiento del material de la construccion.

Se recomienda al gerente general evaluar nuevos incentivos para seguir
teniendo el buen desempefio de sus colaboradores, a mas avance de
sus labores mejorar liquidez para la compainiia.

Se recomienda al contador, hacer un analisis de liquidez de manera
consecutivamente cada 3 meses pare evaluar si toma de decisiones que
estan tomando no afecta a la liquidez de la empresa.

Se pide al coordinador de ejecucion de obras, poder llevar a cabo las
construcciones del médulo de manera eficiente, que si surgiera un
retraso por parte de esta area retrasa el desembolso del bono
habitacional, esto nos perjudicaria.
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VIIl. PROPUESTA

Cumplimiento de un manual de Organizacion y funcién de la empresa
“DOOBIE GUILLERMO LOYOLA VIGO”

Justificacion:

Predominado el estudio de la guia de entrevista , se prestar atencion que no
cuenta con un manual de organizacion de sus colaboradores .El uso los
distintos procesos de liquidez estan inciertos a constante negocios en la
adquisicion de decisiones , es por ello que incomparables compaiiias
requieren de normas Yy procedimiento como herramienta ayuden a un buen
funcionamiento ,tanto en la liquidez .Es por ello que se plantea la ejecucién
y adiestramiento en donde se logre optimizar el trabajo por parte del socio
,creando un rastreo completo y eficaz desempefiando .

Objetivo general

Implementar un Manual de organizacion y funcione para la gestidon de liquidez
de la empresa Doobie Guillermo Loyola Vigo, del distrito de Chimbote.

Objetivo especificos

1. Evaluar la liquidez y toma de decisiones de la empresa Doobie Guillermo
Loyola Vigo, antes de la capacitacion con un Manual de organizacion y
Funciones.

2. Capacitar a los colaboradores considerando un Manual de organizacion y
funciones.

3. Evaluar la gestion de liquides y toma de decisiones de la capacitacion con
un Manual de organizacion y funciones.

29



Funciones
Area de Gerencia
Planificar posibles proyectos

Controlar y supervisar proyectos en marcha

Evaluar posibles amenazas que pueda traer consigo la inestabilidad econémica y

politica

Blsqueda de operaciones crediticias

Inspeccién de créditos desde rembolso hasta su cancelacién.
Area de Contabilidad

Evaluar el andlisis de liquidez

Evaluar el estado econdmico de la empresa mediante ratios
Cumplir con las declaraciones en el tiempo acordado

Hacer un reporte de estado econdmico de la empresa de manera semestral

Responsable

El gerente y el contador de la empresa

Estrategias

Persecucion de las operaciones de liquidez

Recepcion y verificacion de la documentacion de los beneficiarios

Recursos
Humanos: Gerente de la empresa

Infraestructura: Empresa Doobie Guillermo Loyola Vigo —Distrito Chimbote
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Bienes:

Utiles de oficina, escritorio y laptop

Cronograma de actividades

Actividades Responsable Horas
Revision documentos que Gerente 03
describen las funciones
Implementaciéon y Gerente 03
capacitacion del manual
de organizacion
Coordinacion entre areas Contabilidad 08
Control y monitoreo de la Contabilidad 08

gestion de los
colaboradores
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ANEXO 1

Tabla de operacionalizacion de variable

DEFINICION DEFINICION DIMENSIONE
VARIABLE TEORICA OPERACIONAL S INDICADORES INSTRUMENTO

Liquidez
Jauregui y Del corriente
Aguila (2018)

expresan que “la

Activo Corrientes / Pasivo corriente

liquidez es la .
capacidad con la Capltal_ de Activo Corrientes - Pasivo corriente
ANALISIS DE que cuenta la trabajo Guia documental
LIQUIDEZ empresa para
pagar las

obligaciones que

esta contrae a Prueba acida

corto plazo” (p
17).

(Clientes + Inversiones financieras
temporales +Tesoreria /Pasivo corriente)

Prueba

. Caja y Bancos / Pasivo Corriente) *100
defensiva

Nota. Marco tedrico
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DEFINICION DEFINICION DIMENSIONE INSTRUMENT
VARIABLE TEORICA OPERACIONAL S INDICADORES 0]
Sistema de gestion y control inventario Item %12 Item
Decisiones Productos a ofrecer en otro periodo Item (())?:1 Item
Técticas
Contratacion )
Item 05
Medir el nivel de de personal
Toma de item 06, item
decisiones a Decisiones proceso Productivos 07’
TOMA DE través de sus
DECISIONES dimensiones Decisiones item 08, item
conciencia Estratégicas Decisiones Administrativas 09
Decisiones
tactlcgs ’ Decisiones Logistica item 10
estratégicas y
operativas e ) item 11, item
La planificacion de la produccion 12
Decisiones g item 13, item
operativas La programacion de proyectos 14
Control de produccién item 15

Nota. Marco tedrico
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ANEXO 2

INSTRUMENTO DE RECOLECCION DE DATOS

La guia de Entrevista sobre Toma de decisiones, se presentan 3 opciones para elegir

segun su conocimiento.

1.Nunca
2.A veces
3.Siempre
N° PREGUNTAS 1| 2 | 3 | COMENTARIOS
Dimensiones N°04: Decisiones Tacticas
Control de objetivos
1 | ¢ Asignan eficientemente los recursos

disponibles para alcanzar los objetivos
fijados?

¢, Se realizan acciones para hacer
realidad estrategias que ayuden al
crecimiento de la Entidad técnica?

¢, Qué beneficios aportarias ala
Entidad Técnica?

¢.Cuentan con una forma externa de
financiacion?

¢Cuentan con protocolos que
permitan un seguimiento eficiente ?

Dimensiones N°05:Decisiones Estratégicas

Planificacion Financiera

¢ Esta dispuesto a comprometer sus
recursos de liquidez para generar

cambios profundos en la empresa?
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¢, La informacion de los estados
financieros de la empresa es

importante para tomar decisiones

relevantes y obtener resultados a

mediano plazo ?

¢, Considera que el area logistica es

muy importante en la organizacion ?

¢ Tienen un plan estratégico para

mediano plazo la Entidad Técnica?

10

¢La Entidad Técnica incluye gestion
estratégica al momento de la toma de

decisiones?

Dimensiones N°06:Decisiones Operativas

Supervision y monitoreo

11

¢, Tiene un adecuado control de
produccion de su negocio?

12

¢, Considera que el personal trabaja
esta capacitado para el puesto ?

13

¢La programacion de proyectos influye
en la liquidez de la toma de
decisiones de la Entidad?

14

¢ El area de finanzas se encuentran en
condiciones de tomar decisiones
operativas para lograr que las
actividades continuas de la empresa
agreguen valor al servicio ?

15

¢Cuentan con capacitaciones en la
Entidad Técnica en tanto conocimiento
como servicio al cliente ?
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FICHA TECNICA DEL INSTRUMENTO

1. Nombre del instrumento: Guia de entrevista para evaluar la toma de decisiones

2. Autora: Marita Katherine Vigo Chunque

3. Objetivo: Evaluar la toma de decisiones en la empresa constructora Doobie

Loyola Vigo, de manera general y especifica.

4. Usuarios: Colaboradores de la empresa constructora Doobie G. Loyola Vigo

5. Tiempo: 1 hora por colaborador
6. Técnica: Entrevista

7. Organizacion de items:

Dimensiones Indicadores

ftems

Sistema de gestion y control

Decisiones Tacticas inventario

Productos a ofrecer en otro
periodo

Contratacion de personal

Decisiones Estratégicas

Decisiones proceso productivos

Decisiones Administrativas

1. ¢ Asignan eficientemente los
recursos disponibles para alcanzar
los objetivos fijados?

2. ¢ Se realizan acciones para
hacer realidad estrategias que
ayuden al crecimiento de la
Entidad técnica?

3. ¢ Qué beneficios aportarias ala
Entidad Técnica?

4, ¢ Cuentan con una forma
externa de financiacion?

5. ¢ Cuentan con protocolos que
permitan un seguimiento eficiente?
6. ¢ Esta dispuesto a comprometer
sus recursos de liquidez para
generar cambios profundos en la
empresa?

7. ¢ Lainformacion de los estados
financieros de la empresa es
importante para tomar decisiones
relevantes y obtener resultados a
mediano plazo?

8. ¢ Considera que el area logistica
es muy importante en la
organizacion?

9. ¢ Tienen un plan estratégico
para mediano plazo la Entidad
Técnica?

10. ¢La Entidad Técnica incluye
gestién estratégica al momento de
la toma de decisiones?

11. ; Tiene un adecuado control de
produccion de su negocio?

12. ¢ Considera que el personal
trabaja esta capacitado para el
puesto?
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Decisiones Operativas

Decisiones Logistica

La planificacién de la
produccion

La programacién de proyectos

Control de produccién

13. ¢La programacién de
proyectos influye en la liquidez de

la toma de decisiones de la
Entidad?

14. ¢ El area de finanzas se
encuentran en condiciones de
tomar decisiones operativas para
lograr que las actividades
continuas de la empresa agreguen
valor al servicio?

15. ¢ Cuentan con capacitaciones
en la Entidad Técnica en tanto
conocimiento como servicio al
cliente?

Nota. Guia de entrevista
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Escalas de conversion de intervalo de la variable Toma de decisiones y sus

dimensiones

Nivel de toma de decisiones

Variable Total de Puntaje Escala Valoracion
ltems
Toma de 15 30 20-30 Adecuado
decisiones 10-19 Regular
00-09 Deficiente
Dimensiones de toma de decisiones
Dimension Total de items | Puntaje | Escala | Valoracion
07-10 Bueno
Decisiones Téacticas 05 10 04-06 | Regular
00-03 | Deficiente
07-10 Bueno
Decisiones Estratégicas 05 10 04-06 Regular
00-03 | Deficiente
07-10 Bueno
Decisiones Operativas 05 10 04-06 Regular
00-03 | Deficiente
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Anédlisis de confiabilidad del instrumento.

“Guia de entrevista para evaluar la informalidad”

Se aplicé una prueba piloto de la “Guia de entrevista para evaluar la informalidad”
a una muestra no probabilistica por conveniencia de 2 colaboradores de la empresa
Doobie G. Loyola Vigo, sin afectar a la muestra de estudio, con el objetivo de
depurar los 15 items propuestos en el instrumento. Del analisis de los coeficientes
de correlacion corregido item-total en sus tres dimensiones del “Guia de entrevista
para evaluar la informalidad” no sugiere la eliminacion de item alguno, por ser
superiores a 0.20; asi mismo el valor del coeficiente de consistencia interna alpha
de crombach del instrumento es de 0.916, en promedio y de sus dimensiones
(0.807Decisiones Tacticas, 0.793 en decisiones estratégicas y 0.804 en decisiones
operativas). La puntuacién de los items (oscilaron entre 0.766 y 0.822). Por lo que
se considera que el “Guia de entrevista para evaluar la toma decisiones” es

aceptable.
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2.2. Reporte de la situacién financiera de la empresa Doobie G. Loyola Vigo

DOOBIE LOYOLA VIGO e 7

RUC: 10467873348

BALANCE GENERAL
AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2019
(EXPRESADO EN SOLES)

ACTIVO PASIVO Y PATRIMONIO
Activos Corrientes Pasivos Corrientes
Efectivo y Equivalentes de Efectivo (NOTA 01) 129,430.00 Trib. Y Aport. Sist. Pens. Y Salud por Pgar (NOTA 07) 8,052.00
Cuentas por Cobrar Comerciales (NOTA 02) 57,543.00 Remuneraciones por pagar (NOTA 08) 0.00
Suministros Diversos (NOTA 03) 56,419.00 Ctas. Por pagar Diversas (NOTA 09) 2,731.00
Materia Prima (NOTA 04) 26,383.00 Total Pasivos Corrientes 10,783.00
Total Activos Corrientes 269,775.00 Pasivo No Corriente
Activos No Corrientes Deudas a Largo Plazo (NOTA 10) 32,500.00
Inmuebles, Maquinarias y Equipo (NOTA 05) 152,000.00 Total Pasivo No Corriente 32,500.00
(-) Depreciacién y Amortizacién Acumulada (NOTA 06) -45,938.00 Total Pasivo 43,283.00
Total Activos no Corrientes 106,062.00 Patrimonio Neto

Capital Social (NOTA 11) 150,000.00

Resultados Acumulados (NOTA 12) 28,988.00

Resultado del Periodo (NOTA 12) 153,566.00

Total Patrimonio Neto 332,554.00
TOTAL ACTIVO 375‘837.00 TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO NETO 375‘837.00

/‘. ——
7 -
) A R
CPC Carios Javier Tello Chévez ~ G. Legela Vigo

MAT. N..DB-270%
CONTAOOR E AD TECNICA



DOOBIE LOYOLA VIGO
RUC: 10467873348

LOYOLA VIGO

DLV

ACTIVO
Activos Corrientes
Efectivo y Equivalentes de Efectivo (NOTA 01)

Cuentas por Cobrar Comerciales (NOTA 02)
Suministros Diversos (NOTA 03)

Materia Prima (NOTA 04)

Total Activos Corrientes

Activos No Corrientes

Inmuebles, Maquinarias y Equipo (NOTA 05)

(-) Depreciacién y Amortizacién Acumulada (NOTA 06)

Total Activos no Corrientes

TOTALACTIVO
/.

CPC Carlos Javier Tello Chdvez

MAT. N..DO-2781
CONTAOOI

BALANCE GENERAL
AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2020
(EXPRESADO EN SOLES)

139,337.00
77,400.00
78,893.00
82,466.00

378,096.00

252,000.00
-61,138.00

190,862.00

568,958.00
I

PASIVO Y PATRIMONIO

Pasivos Corrientes

Trib. Y Aport. Sist. Pens. Y Salud por Pgar (NOTA 07)
Remuneraciones por pagar (NOTA 08)

Ctas. Por pagar Diversas (NOTA 09)

Total Pasivos Corrientes

Pasivo No Corriente

Deudas a Largo Plazo (NOTA 10)
Total Pasivo No Corriente

Total Pasivo

Patrimonio Neto

Capital Social (NOTA 11)
Resultados Acumulados (NOTA 12)
Resultado del Periodo (NOTA 12)
Total Patrimonio Neto

TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO NETO

30,700.00
0.00

1,091.00

31,791.00

22,500.00

22,500.00

54,291.00

250,000.00
182,554.00

82,113.00

514,667.00

568,958.00

=z

‘L,-.'AL" -\\

p&gkma.u.bm Vigo

AD TECNICA
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DOOBIE LOYOLA VIGO
RUC: 10467873348

loy"&';@ II= V

ACTIVO

Activos Corrientes

Efectivo y Equivalentes de Efectivo (NOTA 01)
Cuentas por Cobrar Comerciales (NOTA 02)
Suministros Diversos (NOTA 03)

Materia Prima (NOTA 04)

Total Activos Corrientes

Activos No Corrientes

Inmuebles, Maquinarias y Equipo (NOTA 05)

(-) Depreciacion y Amortizacion Acumulada (NOTA 06)

Total Activos no Corrientes

TOTALACTIVO

CPC. Carlos Jivier Tello Chavez

MAT. N..DO-.2701%
CONTAODOR

BALANCE DE SITUACION FINANCIERA

AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2021
(EXPRESADO EN SOLES)

836,210.00
0.00
77,863.00

72,938.00

987,011.00

252,000.00

-90,507.00

161,493.00

1,148,504.00

PASIVO Y PATRIMONIO

Pasivos Corrientes

Trib. Y Aport. Sist. Pens. Y Salud por Pgar (NOTA 07)
Remuneraciones por pagar (NOTA 08)

Ctas. Por pagar Diversas (NOTA 09)

Total Pasivos Corrientes

Pasivo No Corriente

Deudas a Largo Plazo (NOTA 10)

Total Pasivo No Corriente

Total Pasivo

Patrimonio Neto
Capital Social (NOTA 11)

Resultados Acumulados (NOTA 12)
Resultado del Periodo (NOTA 12)
Total Patrimonio Neto

TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO NETO

111,707.00
0.00
0.00
111,707.00

16,140.00

16,140.00

127,847.00

250,000.00
264,667.00

505,990.00

1,020,657.00

1,148,504.00

—

N

G. Vi
Dooble G. Leyela Vigo
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Anexo 3
Consentimiento informado
Titulo de la investigacion: Andlisis de liquidez y su incidencia en la toma de
decisiones en la empresa Loyola Vigo Doobie Guillermo, Chimbote periodos 2019-
2021

Investigadora: Marita Katherine Vigo Chunque

Propdsito del estudio

Le invitamos a participar en la investigacion titulada “Analisis de liquidez y su incidencia
en la toma de decisiones en la empresa Loyola Vigo Doobie Guillermo, Chimbote
periodos 2019-2021.”, cuyo objetivo es Determinar el analisis de liquidez y su
incidencia en la toma de decisiones de la empresa Loyola Vigo Doobie Guillermo,
Chimbote periodos 2019-2021. Esta investigacion es desarrollada por estudiantes de
pregrado de la carrera profesional de Contabilidad de la Universidad César Vallejo del
campus Chimbote, aprobado por la autoridad correspondiente de la Universidad y con
el permiso de la empresa Doobie G. Loyola Vigo Las empresas del rubro construccion
presentan problemas en cuanto a la gestion financiera que poseen, puesto que, se
refleja la falta de liquidez y pago de obligaciones hacia terceros de manera puntual,
esto ocasiona el cierre de las entidades del mencionado rubro, y, consecuentemente,

pérdidas econémicas.
Procedimiento
Si usted decide participar en la investigacion se realizara lo siguiente:

1.Se realizara una entrevista donde se recogeran datos personales y algunas
preguntas sobre la investigacion titulada: “Andlisis de liquidez y su incidencia
en la toma de decisiones en la empresa Loyola Vigo Doobie Guillermo,
Chimbote periodos 2019-2021"

1. Esta entrevista tendra un tiempo aproximado de 60 minutos y se realizara en el
area administrativa de la empresa Doobie G. Loyola Vigo. Las respuestas a la
guia de entrevista seran codificadas usando un numero de identificacion y, por

lo tanto, seran anénimas.
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Participacion voluntaria (principio de autonomia): Puede hacer todas las
preguntas para aclarar sus dudas antes de decidir si desea patrticipar o no, y su
decision sera respetada. Posterior a la aceptacion no desea continuar puede

hacerlo sin ningun problema.

Riesgo (principio de No maleficencia): Indicar al participante la existencia que
NO existe riesgo o dafio al participar en la investigacion. Sin embargo, en el caso
gue existan preguntas que le puedan generar incomodidad. Usted tiene la libertad

de responderlas o no.

Beneficios (principio de beneficencia): Se le informara que los resultados de la
investigacion se le alcanzara a la institucion al término de la investigacion. No
recibira ningun beneficio econémico ni de ninguna otra indole. El estudio no va a
aportar a la salud individual de la persona, sin embargo, los resultados del estudio

podran convertirse en beneficio de la salud publica.

Confidencialidad (principio de justicia): Los datos recolectados deben ser
anonimos y no tener ninguna forma de identificar al participante. Garantizamos que
la informacién que usted nos brinde es totalmente Confidencial y no sera usada
para ningun otro propdsito fuera de la investigacion. Los datos permaneceran bajo
custodia del investigador principal y pasado un tiempo determinado seran

eliminados convenientemente.

Problemas o preguntas: Sitiene preguntas sobre la investigacion puede contactar
con la Investigadora Vigo Chunque Marita  Katherine, email:

maritavigol225@hotmail.com y Docente asesor Gutiérrez Ulloa Cristian

Raymound, email: craymound@gmail.com

Consentimiento

Después de haber leido los propdésitos de la investigacion autorizo participar en la

investigacion antes mencionada.

Nombre y apellidos: Randy Daniel Loyola Vigo
Fecha y hora: 20/05/2023 4:00 pm.
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Anexo 4.
Evaluacion por juicio de expertos
Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento “Guia de
entrevista para evaluar la informalidad”. La evaluacién del instrumento es de gran
relevancia para lograr que sea valido y que los resultados obtenidos a partir de
éste sean utlizados eficientemente; aportando al quehacer psicologico.
Agradecemos su valiosa colaboracion.

1. Datos generales del juez

Nombre del juez: Mg. Alatrista Lifian Deyssy Melyssa

Grado profesional: Maestria (X )  Doctor( )

Clinica  ( ) Social ( )

Area de formacién académica:
Educativa ( X) Organizacional ()

Areas de experiencia profesional: Contabilidad: Finanzas

Institucién donde labora: Universidad César Vallejo
Tiempo de experiencia profesional en 2 a 4 afos ( )
el area: Masde5afios( X )
2. Propésito de la evaluacion:

Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.

3. Datos de la escala
Nombre de la| Guia de entrevista para evaluacion la toma de
Prueba: decisiones
Autor: Vigo Chunque Marita Katherine
Procedencia: Chimbote
Administracion: Individual
Tiempo de 60 minutos por colaboradores
aplicacion:
Ambito de La empresa Doobie G. Loyola Vigo
aplicacion:
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Analizar la incidencia mediante las dimensiones

Significacion:
de la toma de decisiones.

3. Soporte tedrico

Es un método que consiste en reunir la informacion, evaluar alternativas y, luego,
tomar la mejor decision final posible

A Subescala L,

Escala/AREA , - Definicion

(dimensiones)

Toma de o Decisiones tacticas |[Es un método que consiste en reunir la

decisiones | ¢ Decisiones informacion, evaluar alternativas vy, luego,
estratégicas tomar la mejor decision final posible

e Decisiones
operativas

4. Presentacion de instrucciones para el juez:
A continuacién, a usted le presento la guia de entrevista “Guia de entrevista para

evaluar la informalidad” elaborado por Marita Katherine Vigo Chunque en el afo
2022. De acuerdo con los siguientes indicadores califique cada uno de los items

segun corresponda.
Categoria Calificacion Indicador
1. No cumple con .
L El item no es claro.
el criterio
El item requiere bastantes
modificaciones o una
modificacién muy grande en el
CLARIDAD o i~
El item se 2. Bajo Nivel uso de las palabras de acuerdo
comprende faciimente con su significado o por la
P . ' ordenacion de estas.
es decir, su
sintactica y semantica Se requiere una modificacion muy
son adecuadas. 3. Moderado nivel especifica de algunos de los
términos del item.
_ El item es claro, tiene semantica y
4. Alto nivel sintaxis adecuada.
1. totalmente en
desacuerdo (no | Elitem no tiene relacion logica con
COHERENCIA cumple con el la dimension.
El item tiene relacion criterio)
Iog'icnzicc(;rég dlurge:;lgn . Desacuerdo(bajo El item tiene una relacion
midien?jo nivel de tangencial /lejana con la
' acuerdo) dimension.
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El item tiene una relacién

3. Acuerdp moderada con la dimensién que
(moderado nivel) se esta midiendo.
4. Totalmente de El item se encuentra esta
Acuerdo (alto relacionado con la dimensién que
nivel) esta midiendo.

El item puede ser eliminado sin
1. No cumple con | que se vea afectada la medicién

el criterio de la dimension.
El item tiene alguna relevancia,
,RELEVANCIA 2. Bajo Nivel _pero otro item pued_e e§tar
El item es esencial 0 incluyendo lo que mide éste.
importante, es decir El item es relativamente
debe ser incluido. 3. Moderado nivel

importante.

El item es muy relevante y debe

ser incluido.

Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracion, asi como solicitamos brinde
sus observaciones que considere pertinente

4. Alto nivel

1. No cumple con el criterio

2. Bajo Nivel

3. Moderado nivel

4. Alto nivel

Dimensiones del instrumento: Guia de entrevista sobre informalidad
 Primera dimension: Decisiones Tacticas

o Objetivos de la Dimension: Determinar las decisiones tacticas en la liquidez de la
empresa Doobie G. Loyola Chimbote 2022.

Observaciones/

Indicadores| Item| Claridad| Coherencial Relevancia Recomendaciones

Sistema de gestion y 1 4 4 4
control inventario

2
Productos a ofrecer

en otro periodos 3

4

5

Contratacion de
personal

S - Y
x| >
Aipr| M |d
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e Segunda dimension: Decisiones estratégicas

o Objetivos de la Dimensién: Determinar las decisiones estratégicas en la liquidez
de la empresa Doobie G. Loyola Chimbote 2022.

. . . . ) Observaciones/
Indicadores| Item| Claridad| Coherencia] Relevancial racomendaciones
1 4 4 4
Decisiones proceso
productivos 2 4 4 4
Decisiones
Administrativas 3 4 4 4
4 4 4 4
Decisiones Logistica 5 4 4 4

« Tercera dimension: Decisiones Operativas

« Objetivos de la Dimension: Determinar las decisiones operativas en la liquidez de
la empresa Doobie G. Loyola Chimbote 2022.

dicad . laridad h , | . Observaciones/
Indicadores| Item| Claridad| Coherencial Relevancia Recomendaciones
La planificacion de la 1 4 4 4
produccién
2 4 4 4
La programacion de
proyectos 3 4 4 4
Control de 4 4 4 4
produccién
5 4 4 4

Mg. Alatrista Lifian Deyssy Melyssa
DNI: 45488821
Orcid:

Pd.: el presente formato debe tomar en cuenta:

Williams y Webb (1994) asi como Powell (2003), mencionan que no existe un consenso respecto al nimero de expertos a emplear. Por otra
parte, el nimero de jueces que se debe emplear en un juicio depende del nivel de experticia y de la diversidad del conocimiento. Asi, mientras
Gable y Wolf (1993), Grant y Davis (1997), y Lynn (1986) (citados en McGartland et al. 2003) sugieren un rango de 2 hasta 20 expertos,
Hyrkaés et al. (2003) manifiestan que 10 expertos brindaran una estimacion confiable de la validez de contenido de un instrumento (cantidad
minimamente recomendable para construcciones de nuevos instrumentos). Si un 80 % de los expertos han estado de acuerdo con la validez
de un item éste puede ser incorporado al instrumento (Voutilainen & Liukkonen, 1995, citados en Hyrkas et al. (2003).

Ver : https://www.revistaespacios.com/cited2017/cited2017-23.pdf entre otra bibliografia.

53


https://www.revistaespacios.com/cited2017/cited2017-23.pdf

Toma de
decisiones

Decisiones
Tacticas

Sistema de
gestion y
control
inventario

Productos a
ofrecer en otro
periodos

Contratacion
de personal

MATRIZ DE VALIDACION (VARIABLE 1)

1. éAsignan
eficientemente
los  recursos
disponibles
para alcanzar
los objetivos
fijados?

2. éSe realizan
acciones para
hacer realidad
estrategias que

ayuden al
crecimiento de
la Entidad
técnica?
3.éQué
beneficios

aportarias ala
Entidad
Técnica?

4.éCuentan
con una forma
externa de
financiacion?
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5.éCuentan
con protocolos
que permitan
un
seguimiento
eficiente?

Decisiones
Estratégicas

Decisiones
proceso
productivos

Decisiones
Administrativas

Decisiones
Logistica

6.¢Esta
dispuesto a
comprometer
sus recursos de
liqguidez para
generar
cambios
profundos en
la empresa?

7.¢cLa
informacion de
los estados
financieros de
la empresa es
importante
para tomar
decisiones
relevantes vy
obtener
resultados a
mediano
plazo?

8.éConsidera
que el area
logistica es
muy
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importante en
la
organizacion?

9.éiTienen un
plan
estratégico
para mediano
plazo la
Entidad
Técnica?

10. ¢La Entidad
Técnica incluye
gestion
estratégica al
momento de la
toma de
decisiones?

Decisiones
Operativas

La
planificacion
dela
produccién

La
programacion
de proyectos

Control de
produccién

11.iTiene un
adecuado
control de
produccion de
su negocio?

12.;Considera
que el personal
trabaja  estd
capacitado

para el puesto
2

13.¢éla
programacion
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de proyectos
influye en la
liquidez de la

toma de
decisiones de
la Entidad?

14.¢El area de
finanzas se
encuentran en
condiciones de
tomar
decisiones
operativas
para lograr que
las actividades
continuas de la
empresa
agreguen valor
al servicio ?

15.¢Cuentan
con
capacitaciones
en la Entidad
Técnica en
tanto
conocimiento
como servicio
al cliente ?
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RESULTADO DE LA VALIDACION DEL INSTRUMENTO

NOMBRE DEL INSTRUMENTO: Guia de entrevista para evaluar la Toma de Decisiones
OBJETIVO: Determinar como el analisis de liquidez incide en la toma de decisiones de la
empresa Loyola Vigo Doobie Guillermo, Chimbote periodo 2019-2021.

DIRIGIDO A: A los colaboradores de la empresa Loyola Vigo Doobie Guillermo

APELLIDOS Y NOMBRES DEL EVALUADOR: Alatrista Lifian Deyssy Melyssa

GRADO ACADEMICO DEL EVALUADOR: Magister

VALORACION:

APROBADO DESAPROBADO

X

Dbt

Mg. Alatrista Liflan Deyssy Melyssa

DNI: 45488821
Orcid:
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DE LOS INSTRUMENTOS

GUIA DE ENTREVISTA PARA EVALUAR LA INFORMALIDAD

N° DIMENSIONES / items Pertinencia: | Relevancia: | Claridad: | Observaciones
Dimensién 1. Decisiones TActicas SI NO Sl NO | SI | NO

1 éAsignan eficientemente los recursos disponibles para alcanzar los objetivos fijados? X X X

2 ¢éSe realizan acciones para hacer realidad estrategias que ayuden al crecimiento de la Entidad técnica? X X X

3 ¢Qué beneficios aportarias a la Entidad Técnica? X X X

4 éCuentan con una forma externa de financiacién? X X X

5 ¢Cuentan con protocolos que permitan un seguimiento eficiente? X X X
Dimension 2. Decisiones Estratégicas

6 | ¢Estd dispuesto a comprometer sus recursos de liquidez para generar cambios profundos en la empresa? | X X X

7 ¢La informacion de los estados financieros de la empresa es importante para tomar decisiones relevantes | X X X
y obtener resultados a mediano plazo?

8 éConsidera que el area logistica es muy importante en la organizacion? X X X

9 ¢éTienen un plan estratégico para mediano plazo la Entidad Técnica? X X X

10 | ¢La Entidad Técnica incluye gestidn estratégica al momento de la toma de decisiones? X X X
Dimension 3. Decisiones Operativas

11 | ¢Tiene un adecuado control de producciéon de su negocio? X X X

12 | ¢ Considera que el personal trabaja esta capacitado para el puesto ? X X X

13 | éla programacion de proyectos influye en la liquidez de la toma de decisiones de la Entidad? X X X

14 | ¢El 4rea de finanzas se encuentran en condiciones de tomar decisiones operativas para lograr que las | X X X
actividades continuas de la empresa agreguen valor al servicio ?

15 | iCuentan con capacitaciones en la Entidad Técnica en tanto conocimiento como servicio al cliente ? X X X
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Observaciones (precisar si hay suficiencia): Guia de entrevista aprobada para su aplicacion

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [X] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable[ ]

Apellidos y nombres del juez validador: Mg. Alatrista Lifian Deyssy Melyssa ORCID:

Especialidad del validador: Finanzas

'Pertinencia: El item comesponde al concapto fedrico formulado.

"Relevancia: El item es apropiada para representar al compenente o dimensidn
especifica del constructa

*Claridad: Se entiende sin dificultad alguna &l enunciado del item, es conciso,
exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son
suficientes para medir la dimension

Junio 19, del 2023

Mg. Alatrista Lifian Deyssy Melyssa

Orcid:
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Evaluacion por juicio de expertos

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento “Guia de
entrevista para evaluar la informalidad”. La evaluacién del instrumento es de gran
relevancia para lograr que sea valido y que los resultados obtenidos a partir de

éste sean utilizados eficientemente;
Agradecemos su valiosa colaboracion.

2. Datos generales del juez

aportando al quehacer psicolégico.

Nombre del juez:

Dr. Espejo Chacon Luis Fernando

Grado profesional:

Maestria ( ) Doctor(x )

Area de formacién académica:

Clinica  ( ) Social ( )

Educativa ( ) Organizacional (x )

Areas de experiencia profesional:

Contabilidad: Finanzas

Institucion donde labora:

Universidad César Vallejo

Tiempo de experiencia profesional en
el area:

2 a 4 afnos ( )
Masde5afios( X )

3. Propo6sito de la evaluacién:

Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.

4. Datos de la escala
Nombre de la| Guia de entrevista para evaluacion la toma de
Prueba: decisiones
Autor: Vigo Chunque Marita Katherine
Procedencia: Chimbote
Administracion: Individual

Tiempo de 60 minutos por colaboradores
aplicacion:

Ambito de La empresa Doobie G. Loyola Vigo
aplicacion:
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Analizar la incidencia mediante las dimensiones

Significacion:
de la toma de decisiones.

5. Soporte tedrico

Es un método que consiste en reunir la informacion, evaluar alternativas y, luego,
tomar la mejor decision final posible

A Subescala L,

Escala/AREA , - Definicion

(dimensiones)

Toma de o Decisiones tacticas |[Es un método que consiste en reunir la

decisiones | ¢ Decisiones informacion, evaluar alternativas vy, luego,
estratégicas tomar la mejor decision final posible

e Decisiones
operativas

6. Presentacién de instrucciones para el juez:
A continuacion, a usted le presento la guia de entrevista “Guia de entrevista para

evaluar la informalidad” elaborado por Marita Katherine Vigo Chunque en el afo
2022. De acuerdo con los siguientes indicadores califique cada uno de los items

segun corresponda.
Categoria Calificacion Indicador
1. No cumple con .
L El item no es claro.
el criterio
El item requiere bastantes
modificaciones o una
modificacién muy grande en el
CLARIDAD o i~
El item se 2. Bajo Nivel uso de las palabras de acuerdo
comprende faciimente con su significado o por la
P . ' ordenacion de estas.
es decir, su
sintactica y semantica Se requiere una modificacion muy
son adecuadas. 3. Moderado nivel especifica de algunos de los
términos del item.
_ El item es claro, tiene semantica y
4. Alto nivel sintaxis adecuada.
1. totalmente en
desacuerdo (no | Elitem no tiene relacion logica con
COHERENCIA cumple con el la dimension.
El item tiene relacion criterio)
Iog'icnzicc(;rég dlurge:;lgn . Desacuerdo(bajo El item tiene una relacion
midien?jo nivel de tangencial /lejana con la
' acuerdo) dimension.
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El item tiene una relacién

3. Acuerdp moderada con la dimensién que
(moderado nivel) se esta midiendo.
4. Totalmente de El item se encuentra esta
Acuerdo (alto relacionado con la dimensién que
nivel) esta midiendo.

El item puede ser eliminado sin
1. No cumple con | que se vea afectada la medicién

el criterio de la dimension.
El item tiene alguna relevancia,
,RELEVANCIA 2. Bajo Nivel _pero otro item pued_e e§tar
El item es esencial 0 incluyendo lo que mide éste.
importante, es decir El item es relativamente
debe ser incluido. 3. Moderado nivel

importante.

El item es muy relevante y debe

ser incluido.

Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracion, asi como solicitamos brinde
sus observaciones que considere pertinente

4. Alto nivel

1. No cumple con el criterio

2. Bajo Nivel

3. Moderado nivel

4. Alto nivel

Dimensiones del instrumento: Guia de entrevista sobre informalidad
 Primera dimension: Decisiones Tacticas

o Objetivos de la Dimension: Determinar las decisiones tacticas en la liquidez de la
empresa Doobie G. Loyola Chimbote 2022.

Observaciones/

Indicadores| Item| Claridad| Coherencial Relevancia Recomendaciones

Sistema de gestion y 1 4 4 4
control inventario

2
Productos a ofrecer

en otro periodos 3

4

5

Contratacion de
personal

S - Y
x| >
Aipr| M |d
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e Segunda dimension: Decisiones estratégicas

o Objetivos de la Dimensién: Determinar las decisiones estratégicas en la liquidez
de la empresa Doobie G. Loyola Chimbote 2022.

. . . . ) Observaciones/
Indicadores| Item| Claridad| Coherenciaj Relevancial racomendaciones
1 4 4 4
Decisiones proceso
productivos 2 4 4 4
Decisiones
Administrativas 3 4 4 4
4 4 4 4
Decisiones Logistica 5 4 4 4

« Tercera dimension: Decisiones Operativas

« Objetivos de la Dimension: Determinar las decisiones operativas en la liquidez de
la empresa Doobie G. Loyola Chimbote 2022.

dicad . laridad h , | . Observaciones/
Indicadores| Item| Claridad| Coherencial Relevancia Recomendaciones
La planificacion de la 1 4 4 4
produccién
2 4 4 4
La programacion de
proyectos 3 4 4 4
Control de 4 4 4 4
produccién
5 4 4 4

o )

aascd

br. CPOC, Luis F. Espejo Chacin

SLATEEC LA N OS-RAT

ESPEJO CHACON LUIS FERNANDO
DNI: 32943821
ORCID: 0000-0003-3776-2490

Pd.: el presente formato debe tomar en cuenta:

Williams y Webb (1994) asi como Powell (2003), mencionan que no existe un consenso respecto al nimero de expertos a emplear. Por otra
parte, el nimero de jueces que se debe emplear en un juicio depende del nivel de experticia y de la diversidad del conocimiento. Asi, mientras
Gable y Wolf (1993), Grant y Davis (1997), y Lynn (1986) (citados en McGartland et al. 2003) sugieren un rango de 2 hasta 20 expertos,
Hyrkaés et al. (2003) manifiestan que 10 expertos brindaran una estimacion confiable de la validez de contenido de un instrumento (cantidad
minimamente recomendable para construcciones de nuevos instrumentos). Si un 80 % de los expertos han estado de acuerdo con la validez
de un item éste puede ser incorporado al instrumento (Voutilainen & Liukkonen, 1995, citados en Hyrkas et al. (2003).

Ver : https://www.revistaespacios.com/cited2017/cited2017-23.pdf entre otra bibliografia.
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Toma de
decisiones

Decisiones
Tacticas

Sistema de
gestion y
control
inventario

Productos a
ofrecer en otro
periodos

Contratacion
de personal

MATRIZ DE VALIDACION (VARIABLE 1)

1. éAsignan
eficientemente
los  recursos
disponibles
para alcanzar
los objetivos
fijados?

2. éSe realizan
acciones para
hacer realidad
estrategias que

ayuden al
crecimiento de
la Entidad
técnica?
3.éQué
beneficios

aportarias ala
Entidad
Técnica?

4.éCuentan
con una forma
externa de
financiacion?
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5.éCuentan
con protocolos
que permitan
un
seguimiento
eficiente?

Decisiones
Estratégicas

Decisiones
proceso
productivos

Decisiones
Administrativas

Decisiones
Logistica

6.¢Esta
dispuesto a
comprometer
sus recursos de
liqguidez para
generar
cambios
profundos en
la empresa?

7.¢cLa
informacion de
los estados
financieros de
la empresa es
importante
para tomar
decisiones
relevantes vy
obtener
resultados a
mediano
plazo?

8.éConsidera
que el area
logistica es
muy
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importante en
la
organizacion?

9.éiTienen un
plan
estratégico
para mediano
plazo la
Entidad
Técnica?

10. ¢La Entidad
Técnica incluye
gestion
estratégica al
momento de la
toma de
decisiones?

Decisiones
Operativas

La
planificacion
dela
produccién

La
programacion
de proyectos

Control de
produccién

11.iTiene un
adecuado
control de
produccion de
su negocio?

12.;Considera
que el personal
trabaja  estd
capacitado

para el puesto
2

13.¢éla
programacion
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de proyectos
influye en la
liquidez de la

toma de
decisiones de
la Entidad?

14.¢El area de
finanzas se
encuentran en
condiciones de
tomar
decisiones
operativas
para lograr que
las actividades
continuas de la
empresa
agreguen valor
al servicio ?

15.¢Cuentan
con
capacitaciones
en la Entidad
Técnica en
tanto
conocimiento
como servicio
al cliente ?
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RESULTADO DE LA VALIDACION DEL INSTRUMENTO

NOMBRE DEL INSTRUMENTO: Guia de entrevista para evaluar la Toma de
Decisiones

OBJETIVO: Determinar como el analisis de liquidez incide en la toma de
decisiones de la empresa Loyola Vigo Doobie Guillermo, Chimbote periodo

2019-2021.
DIRIGIDO A: A los colaboradores de la empresa Loyola Vigo Doobie Guillermo

APELLIDOS Y NOMBRES DEL EVALUADOR: Espejo Chacon Luis Fernando
GRADO ACADEMICO DEL EVALUADOR: Doctor

VALORACION:

APROBADO DESAPROBADO

X

gl

ALALEA J i

br. C20G, Luis 7. Expeo Chaein

SATRICULA W” OB-BA7

Dr. Espejo Chacon Luis Fernando
DNI: 32943821
ORCID: 0000-0003-3776-2490
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DE LOS INSTRUMENTOS

GUIA DE ENTREVISTA PARA EVALUAR LA INFORMALIDAD

N° DIMENSIONES / items Pertinencia: | Relevanciaz | Claridad: | Observaciones
Dimension 1. Decisiones Tacticas Sl NO Sl NO | SI | NO

1 ¢Asignan eficientemente los recursos disponibles para alcanzar los objetivos | X X X
fijados?

2 ¢Se realizan acciones para hacer realidad estrategias que ayuden al crecimiento | X X X
de la Entidad técnica?

3 ¢Qué beneficios aportarias a la Entidad Técnica? X X X

4 éCuentan con una forma externa de financiaciéon? X X X

5 éCuentan con protocolos que permitan un seguimiento eficiente? X X X
Dimension 2. Decisiones Estratégicas

6 ¢Esta dispuesto a comprometer sus recursos de liquidez para generar cambios | X X X
profundos en la empresa?

7 ¢La informacion de los estados financieros de la empresa es importante para | X X X
tomar decisiones relevantes y obtener resultados a mediano plazo?

8 éConsidera que el area logistica es muy importante en la organizacion? X X X

9 ¢Tienen un plan estratégico para mediano plazo la Entidad Técnica? X X X

10 | ¢La Entidad Técnica incluye gestion estratégica al momento de la toma de | X X X
decisiones?
Dimension 3. Decisiones Operativas

11 | (Tiene un adecuado control de produccién de su negocio? X X X

12 | ¢Considera que el personal trabaja estd capacitado para el puesto ? X X X
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13

éLa programacion de proyectos influye en la liquidez de la toma de decisiones de
la Entidad?

14 | ¢El drea de finanzas se encuentran en condiciones de tomar decisiones operativas
para lograr que las actividades continuas de la empresa agreguen valor al servicio
?

15 | ¢Cuentan con capacitaciones en la Entidad Técnica en tanto conocimiento como

servicio al cliente ?
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Observaciones (precisar si hay suficiencia): Guia de entrevista aprobada para su aplicacion

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [X] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable[ ]

Apellidos y nombres del juez validador: Dr. Espejo Chacon Luis Fernando ORCID: 0000-0003-3776-2490

Especialidad del validador: Finanzas

'Pertinencia: El item coresponde al cancapto tedrico formulado.
"Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimension
especifica del constructa

*Claridad: Se enfiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso, { Le / -
exacto y directo | LLLLLL AT
Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son » mﬂiw mﬂlm

suficientes para medir la dimensidn

ESPEJO CHACON LUIS FERNANDO
DNI: 32943821
ORCID: 0000-0003-3776-2490

Junio 19, del 2023
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Evaluacion por juicio de expertos
Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento “Guia de
entrevista para evaluar la informalidad”. La evaluacién del instrumento es de gran
relevancia para lograr que sea valido y que los resultados obtenidos a partir de
éste sean utilizados eficientemente; aportando al quehacer psicolégico.
Agradecemos su valiosa colaboracion.

3. Datos generales del juez

Nombre del juez: Dr. Marianela Karina Solano Campos

Grado profesional: Maestria ( ) Doctor(x )

Clinica  ( ) Social ( )

Area de formacién académica:
Educativa ( ) Organizacional (x )

Areas de experiencia profesional: Contabilidad: Finanzas

Institucién donde labora: Universidad César Vallejo
Tiempo de experiencia profesional en 2 a 4 afnos ( )
el area: Masde5afios( X )
4. Propdsito de la evaluacion:

Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.

5. Datos de la escala
Nombre de la| Guia de entrevista para evaluacién la toma de
Prueba: decisiones
Autor: Vigo Chunque Marita Katherine
Procedencia: Chimbote
Administracion: Individual
Tiempo de 60 minutos por colaboradores
aplicacion:
Ambito de La empresa Doobie G. Loyola Vigo
aplicacion:
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Analizar la incidencia mediante las dimensiones

Significacion:
de la toma de decisiones.

7. Soporte tedrico

Es un método que consiste en reunir la informacion, evaluar alternativas y, luego,
tomar la mejor decision final posible

A Subescala L,
Escala/AREA , - Definicion
(dimensiones)

Toma de o Decisiones tacticas |[Es un método que consiste en reunir la
decisiones | ¢ Decisiones informacion, evaluar alternativas vy, luego,
estratégicas tomar la mejor decision final posible

e Decisiones
operativas

8. Presentacién de instrucciones para el juez:
A continuacion, a usted le presento la guia de entrevista “Guia de entrevista para

evaluar la informalidad” elaborado por Marita Katherine Vigo Chunque en el afo
2022. De acuerdo con los siguientes indicadores califique cada uno de los items

segun corresponda.
Categoria Calificacion Indicador
1. No cumple con .
L El item no es claro.
el criterio
El item requiere bastantes
modificaciones o una
modificacién muy grande en el
CLARIDAD o i~
El item se 2. Bajo Nivel uso de las palabras de acuerdo
comprende faciimente con su significado o por la
P . ' ordenacion de estas.
es decir, su
sintactica y semantica Se requiere una modificacion muy
son adecuadas. 3. Moderado nivel especifica de algunos de los
términos del item.
_ El item es claro, tiene semantica y
4. Alto nivel sintaxis adecuada.
1. totalmente en
desacuerdo (no | Elitem no tiene relacion logica con
COHERENCIA cumple con el la dimension.
El item tiene relacion criterio)
Iog'icnzicc(;rég dlurge:;lgn . Desacuerdo(bajo El item tiene una relacion
midien?jo nivel de tangencial /lejana con la
' acuerdo) dimension.
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El item tiene una relacién

3. Acuerdp moderada con la dimensién que
(moderado nivel) se esta midiendo.
4. Totalmente de El item se encuentra esta
Acuerdo (alto relacionado con la dimensién que
nivel) esta midiendo.

El item puede ser eliminado sin
1. No cumple con | que se vea afectada la medicién

el criterio de la dimension.
El item tiene alguna relevancia,
,RELEVANCIA 2. Bajo Nivel _pero otro item pued_e e§tar
El item es esencial 0 incluyendo lo que mide éste.
importante, es decir El item es relativamente
debe ser incluido. 3. Moderado nivel

importante.

El item es muy relevante y debe

ser incluido.

Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracion, asi como solicitamos brinde
sus observaciones que considere pertinente

4. Alto nivel

1. No cumple con el criterio

2. Bajo Nivel

3. Moderado nivel

4. Alto nivel

Dimensiones del instrumento: Guia de entrevista sobre informalidad
 Primera dimension: Decisiones Tacticas

o Objetivos de la Dimension: Determinar las decisiones tacticas en la liquidez de la
empresa Doobie G. Loyola Chimbote 2022.

Observaciones/

Indicadores| Item| Claridad| Coherencial Relevancia Recomendaciones

Sistema de gestion y 1 4 4 4
control inventario

2
Productos a ofrecer

en otro periodos 3

4

5

Contratacion de
personal

S - Y
x| >
Aipr| M |d
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e Segunda dimension: Decisiones estratégicas

o Objetivos de la Dimensién: Determinar las decisiones estratégicas en la liquidez
de la empresa Doobie G. Loyola Chimbote 2022.

. . . . ) Observaciones/
Indicadores| Item| Claridad| Coherenciaj Relevancial racomendaciones
1 4 4 4
Decisiones proceso
productivos 2 4 4 4
Decisiones
Administrativas 3 4 4 4
4 4 4 4
Decisiones Logistica 5 4 4 4

« Tercera dimension: Decisiones Operativas

« Objetivos de la Dimension: Determinar las decisiones operativas en la liquidez de
la empresa Doobie G. Loyola Chimbote 2022.

dicad . laridad h , | . Observaciones/
Indicadores| Item| Claridad| Coherencial Relevancia Recomendaciones
La planificacion de la 1 4 4 4
produccién
2 4 4 4
La programacion de
proyectos 3 4 4 4
Control de 4 4 4 4
produccién
5 4 4 4

Dra. Marianela Karina Solano Campos
DNI: 18140478

ORCID 0000-0001-5667-7297

Pd.: el presente formato debe tomar en cuenta:

Williams y Webb (1994) asi como Powell (2003), mencionan que no existe un consenso respecto al nimero de expertos a emplear. Por otra
parte, el nimero de jueces que se debe emplear en un juicio depende del nivel de experticia y de la diversidad del conocimiento. Asi, mientras
Gable y Wolf (1993), Grant y Davis (1997), y Lynn (1986) (citados en McGartland et al. 2003) sugieren un rango de 2 hasta 20 expertos,
Hyrkés et al. (2003) manifiestan que 10 expertos brindaran una estimacion confiable de la validez de contenido de un instrumento (cantidad
minimamente recomendable para construcciones de nuevos instrumentos). Si un 80 % de los expertos han estado de acuerdo con la validez
de un item éste puede ser incorporado al instrumento (Voutilainen & Liukkonen, 1995, citados en Hyrkas et al. (2003).

Ver : https://www.revistaespacios.com/cited2017/cited2017-23.pdf entre otra bibliografia
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Toma de
decisiones

Decisiones
Tacticas

Sistema de
gestion y
control
inventario

Productos a
ofrecer en otro
periodos

Contratacion
de personal

MATRIZ DE VALIDACION (VARIABLE 1)

1. éAsignan
eficientemente
los  recursos
disponibles
para alcanzar
los objetivos
fijados?

2. éSe realizan
acciones para
hacer realidad
estrategias que

ayuden al
crecimiento de
la Entidad
técnica?
3.éQué
beneficios

aportarias ala
Entidad
Técnica?

4.éCuentan
con una forma
externa de
financiacion?
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5.éCuentan
con protocolos
que permitan
un
seguimiento
eficiente?

Decisiones
Estratégicas

Decisiones
proceso
productivos

Decisiones
Administrativas

Decisiones
Logistica

6.¢Esta
dispuesto a
comprometer
sus recursos de
liqguidez para
generar
cambios
profundos en
la empresa?

7.¢cLa
informacion de
los estados
financieros de
la empresa es
importante
para tomar
decisiones
relevantes vy
obtener
resultados a
mediano
plazo?

8.éConsidera
que el area
logistica es
muy
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importante en
la
organizacion?

9.éiTienen un
plan
estratégico
para mediano
plazo la
Entidad
Técnica?

10. ¢La Entidad
Técnica incluye
gestion
estratégica al
momento de la
toma de
decisiones?

Decisiones
Operativas

La
planificacion
dela
produccién

La
programacion
de proyectos

Control de
produccién

11.iTiene un
adecuado
control de
produccion de
su negocio?

12.;Considera
que el personal
trabaja  estd
capacitado

para el puesto
2

13.¢éla
programacion
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de proyectos
influye en la
liquidez de la

toma de
decisiones de
la Entidad?

14.¢El area de
finanzas se
encuentran en
condiciones de
tomar
decisiones
operativas
para lograr que
las actividades
continuas de la
empresa
agreguen valor
al servicio ?

15.¢Cuentan
con
capacitaciones
en la Entidad
Técnica en
tanto
conocimiento
como servicio
al cliente ?
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RESULTADO DE LA VALIDACION DEL INSTRUMENTO

NOMBRE DEL INSTRUMENTO: Guia de entrevista para evaluar la Toma de
Decisiones

OBJETIVO: Determinar como el analisis de liquidez incide en la toma de
decisiones de la empresa Loyola Vigo Doobie Guillermo, Chimbote periodo

2019-2021.
DIRIGIDO A: A los colaboradores de la empresa Loyola Vigo Doobie Guillermo

APELLIDOS Y NOMBRES DEL EVALUADOR:
GRADO ACADEMICO DEL EVALUADOR: Doctor

VALORACION:

APROBADO DESAPROBADO

X

,t/;%?/ﬁ/@

Dra. Marianela Karina Solano Campos
DNI: 18140478

ORCID 0000-0001-5667-7297
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DE LOS INSTRUMENTOS

GUIA DE ENTREVISTA PARA EVALUAR LA INFORMALIDAD

N° DIMENSIONES / items Pertinencia: | Relevanciaz | Claridad: | Observaciones
Dimension 1. Decisiones Tacticas Sl NO Sl NO | SI | NO

1 ¢Asignan eficientemente los recursos disponibles para alcanzar los objetivos | X X X
fijados?

2 ¢Se realizan acciones para hacer realidad estrategias que ayuden al crecimiento | X X X
de la Entidad técnica?

3 ¢Qué beneficios aportarias a la Entidad Técnica? X X X

4 éCuentan con una forma externa de financiaciéon? X X X

5 éCuentan con protocolos que permitan un seguimiento eficiente? X X X
Dimension 2. Decisiones Estratégicas

6 ¢Esta dispuesto a comprometer sus recursos de liquidez para generar cambios | X X X
profundos en la empresa?

7 ¢La informacion de los estados financieros de la empresa es importante para | X X X
tomar decisiones relevantes y obtener resultados a mediano plazo?

8 éConsidera que el area logistica es muy importante en la organizacion? X X X

9 ¢Tienen un plan estratégico para mediano plazo la Entidad Técnica? X X X

10 | ¢La Entidad Técnica incluye gestion estratégica al momento de la toma de | X X X
decisiones?
Dimension 3. Decisiones Operativas

11 | (Tiene un adecuado control de produccién de su negocio? X X X

12 | ¢Considera que el personal trabaja esta capacitado para el puesto ? X X X
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éLa programacion de proyectos influye en la liquidez de la toma de decisiones de
la Entidad?

14 | ¢El drea de finanzas se encuentran en condiciones de tomar decisiones operativas
para lograr que las actividades continuas de la empresa agreguen valor al servicio
?

15 | ¢Cuentan con capacitaciones en la Entidad Técnica en tanto conocimiento como

servicio al cliente ?
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Observaciones (precisar si hay suficiencia): Guia de entrevista aprobada para su aplicacion

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [X] Aplicable después de corregir [ ]

Apellidos y nombres del juez validador: Dr. Marianela Karina Solano Campos

Especialidad del validador: Finanzas

"Pertinencia: El item comesponde al concapto tedrico farmulado.

"Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimension
especifica del constructo

Claridad: Se enfiende sin dificultad alguna &l anunciado del item, s conciso,
exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuanda los items planteados son
suficientas para medi la dimensidn

No aplicable[ ]

Dra. Marianela Karina Solano Campos
DNI: 18140478

ORCID 0000-0001-5667-7297
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Andlisis de la validacion de contenido a nivel de expertos

Guia de entrevista sobre informalidad

Del analisis consolidado del coeficiente de validez de contenido a través de la
V de Aiken a 3 expertos consultados sobre los items propuestos sobre la “Guia de
entrevista sobre la toma de decisiones” no sugiere correccién o eliminacion de item
alguno, por ser >0.80y < 1.00 (1.00). Por lo que se considera que la “Guia de entrevista

sobre la toma de decisiones” posee una fuerte validez de contenido.

Validez de contenido general y especifico

Expertos
Dimension items | Criterios OE Total (S) | V. Aiken | Validez por items

Pertinencia| 1| 1|1 3 1.00 Validez fuerte
iteml |Relevancia| 1| 1|1 3 1.00 Validez fuerte
Claridad 1(1]1 3 1.00 Validez fuerte
Pertinencia| 1| 1|1 3 1.00 Validez fuerte
item2 |Relevancia| 1|1 |1 3 1.00 Validez fuerte
Calidad 1(1]1 3 1.00 Validez fuerte
Pertinencia| 1| 1|1 3 1.00 Validez fuerte
Decisiones T4cticas item3 |Relevancia| 1|1 |1 3 1.00 Validez fuerte
Calidad 1(1]1 3 1.00 Validez fuerte
Pertinencia| 1| 1|1 3 1.00 Validez fuerte
item4 |Relevancia| 1|1 |1 3 1.00 Validez fuerte
Calidad 1(1]1 3 1.00 Validez fuerte
Pertinencia| 1| 1|1 3 1.00 Validez fuerte
item5 |Relevancia| 1|1 |1 3 1.00 Validez fuerte
Claridad 1111 3 1.00 Validez fuerte
Pertinencia| 1| 1|1 3 1.00 Validez fuerte
item6 |Relevancia| 1|1 |1 3 1.00 Validez fuerte
Decisiones Especificas Claridad 1111 3 1.00 Validez fuerte
Pertinencia| 1|1 |1 3 1.00 Validez fuerte

item7
Relevancia |1 |1 |1 3 1.00 Validez fuerte
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Claridad 111 3 1.00 Validez fuerte
Pertinencia| 1|1 |1 3 1.00 Validez fuerte

item8 |Relevancia| 1|1 |1 3 1.00 Validez fuerte
Claridad 1(1(1 3 1.00 Validez fuerte
Pertinencia| 1| 1|1 3 1.00 Validez fuerte

item9 |Relevancia| 1|1 |1 3 1.00 Validez fuerte
Calidad 1(1]1 3 1.00 Validez fuerte
Pertinencia| 1 |1 |1 3 1.00 Validez fuerte

item10 | Relevancia| 1|1 |1 3 1.00 Validez fuerte
Claridad 1(1]1 3 1.00 Validez fuerte
Pertinencia| 1| 1|1 3 1.00 Validez fuerte

iteml1l |Relevancia | 1 |1 | 1 3 1.00 Validez fuerte
Claridad 1(1]1 3 1.00 Validez fuerte
Pertinencia| 1| 1|1 3 1.00 Validez fuerte

item12 |Relevancia | 1 |1 | 1 3 1.00 Validez fuerte
Claridad 1(1]1 3 1.00 Validez fuerte
Pertinencia| 1| 1|1 3 1.00 Validez fuerte
Decisiones Operativas |item13 | Relevancia | 1 | 1 | 1 3 1.00| Validez fuerte
Claridad 1(1]1 3 1.00 Validez fuerte
Pertinencia| 1| 1|1 3 1.00 Validez fuerte

item14 |Relevancia | 1 | 1| 1 3 1.00 Validez fuerte
Claridad 1(1]1 3 1.00 Validez fuerte
Pertinencia| 1| 1|1 3 1.00 Validez fuerte

item15| Relevancia | 1 | 1| 1 3 1.00 Validez fuerte
Claridad 1(1]1 3 1.00 Validez fuerte

Total 1.00 Validez fuerte

Consolidado de validez de contenido

Dimension Pertinencia | Relevancia | Claridad Puntuacion especifica
Decisiones Tacticas 1.00 1.00 1.00 1.00
Decisiones Estratégicas 1.00 1.00 1.00 1.00
Decisiones Operativas 1.00 1.00 1.00 1.00

Puntuacion general 1.00 1.00 1.00 1.00

SD
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