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RESUMEN 

Este trabajo de investigación tiene como título Gestión municipal y gestión de la OMAPED 

de personas con discapacidad en la Provincia de Santa 2022; es de enfoque cuantitativo y de 

nivel correlacional simple, además de su tipo es básico y su diseño no experimental tiene como 

objetivo general determinar la relación que existe entre la Gestión municipal y la Gestión de 

la OMAPED en la Municipalidad Provincial del Santa-Chimbote. Se consideró como 

población a todos los ciudadanos inscritos en Conadis excluyendo a las personas con 

discapacidad intelectual; participando 87 personas con discapacidad, la muestra de la 

investigación es poblacional y está constituida por el mismo número de la población investigada 

por considerar pertinente. 

Entre los resultados que se obtuvieron en la investigación se puede determinar que existe 

relación significativa entre la Gestión municipal y la Gestión de la OMAPED por lo que en la 

prueba de Rho de Spearman se obtuvo el valor sig.= probabilidad de 0.000; el cuales menor 

al valor critico de 1%. Por lo tanto, nos indica que existe una relación positiva alta de 0.708 lo 

cual corrobora que la relación es directa y significativa entre las variables de estudio. 

Palabras clave: Gestión Municipal, Gestión de la OMAPED, Atención municipal de 

discapacitados. 
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ABSTRACT 

This research work is tittle as: Gestión municipal y gestión de la OMAPED de personas 

con discapacidad en la Provincia de Santa 2022; It has a quantitative approach and a simple 

correlational level, in addition to its type, it is basic and its non-experimental design has the 

general objective of determining the relationship that exists between the Municipal Management 

and the OMAPED Management in the Provincial Municipality of Santa-Chimbote-Peru. All 

citizens registered in Conadis were considered as population, excluding people with intellectual 

disabilities; with the participation of 87 people with disabilities, the research sample is population-

based and is made up of the same number of the population investigated as it is considered 

pertinent. 

Among the results obtained in the investigation, it can be determined that there is a 

significant relationship between the Municipal Management and the Management of the 

OMAPED, so that in the Spearman's Rho test the value sig. = probability of 0.000 was obtained; 

which is less than the critical value of 1%. Therefore, it indicates that there is a high positive 

relationship of 0.708, which corroborates that the relationship is direct and significant between 

the study variables. 

Keywords: Municipal Management, OMAPED Management, Municipal care for 

the disabled. 
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I. INTRODUCCIÓN

A través del tiempo, las personas con discapacidad que cuentan con limitaciones físicas, 

mentales o sensoriales e incluso por barreras impuestas por la sociedad, han sido separadas, 

negadas y discriminadas. Los estudios analíticos de la Organización Mundial de la Salud - OMS 

(2022), demuestran que Sudamérica tiene más de 66 millones de ciudadanos que llevan día tras 

día el poder convivir con alguna discapacidad motora, física y/o mental. En el Perú, el tema de 

discapacidad es paralela en su totalidad. Las políticas públicas creadas por el ente rector, debido 

a la carencia de respeto a los derechos y deberes de los administrados que llevan alguna 

discapacidad, no tiene un enfoque específicamente en la instauración de normas, y la 

innovación del plan curricular educativo, que brinden la accesibilidad total a los proyectos de 

integración. 

Los derechos de los ciudadanos con discapacidad son reconocidos por la carta magna 

de 1993, en el art. 7 de la misma establece que todo ciudadano cuenta con el derecho a proteger 

su salud, el medio ambiente y la comunidad, así como la deber a contribuir a la difusión y cuidado 

de su salud. Las Personas que no pueden protegerse a sí mismas debido a una discapacidad 

física o a su psiquis cuya dignidad se respeta a ser protegidas, atendidas, rehabilitadas y 

aseguradas por el ordenamiento jurídico. 

En ese contexto, el Consejo Nacional para la Inclusión de las ciudadanas con 

Discapacidad - CONADIS es un organismo encargado de ver los temas en favor delas 

administrados con discapacidad con independencia técnica especializada, administrativa, 

económica y en finanzas. Con la Ley N° 27050, CONADIS fue creado en 1999 y desde entonces 

CONADIS ha trabajado continuamente en pro de las personas con discapacidad. 

Ley N° 29973 del 2012. Ley de las Personas con discapacidad en Perú, desarrollo de 

una estructura legal para difundir el marco legal de las personas con discapacidad y poderes 

públicos especializados. Desarrolla de manera independiente actividades para fortalecer los 

esfuerzos de los gobiernos en sus tres niveles, con la finalidad de regular, monitorear, apoyar y 

hacer recomendaciones en temas de discapacidad en sus territorios respectivos, similar a la 

Oficina de Atención Regional de ciudadanos con Discapacidad (OREDIS) y Alcaldía. 
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Atención a la Discapacidad (OMAPED), gobiernos locales, implementando estrategias 

estrategia para la difusión, defensa y seguridad de las PCD´s con el objetivo de brindar una 

propuesta en línea al estatus real y así ser adaptable a un objetivo de igualdad y equidad. 

La Municipalidad Provincial de Santa, no establece los recursos humanos y 

presupuestales para que puedan dar fiel cumplimiento a lo dispuesto en la Ley N° 29973, que 

da seguimiento a dicha universo poblacional. La falta de inclusión, la poca fiscalización, la 

limitada capacitación de los servidores públicos para el tratamiento de cómo abordar y ofrecer 

la información adecuada para cada tipo de discapacidad como auditivos, ciegos, físicos y 

mentales esto ha demostrado una serie de atropellos y abusos en contra de los ciudadanos con 

discapacidad que no pueden ser servidos de manera inclusiva. Es esta realidad problemática que 

ocupa la presente investigación, la cual busca encontrar la razón exacta del incremento de 

personas insatisfechas en la atención por la OMAPED de la provincia del Santa. La formación 

continua y permanente es la herramienta central que nos permitirá superar los grandes retos 

competitivos que plantean las organizaciones actuales, donde la supervivencia será sustituida 

por el crecimiento y donde la base de los lideres, el individualismo y el trabajo aislado debe ser 

reemplazado equipos aptos para los retos que se presenten al momento de un cambio 

estructural y de fondo como el que propicia el modelo del GA/EA en las instituciones públicas. 

(Congreso Internacional del CLAD, 2017). 

La Gestión de capacitación en las instituciones públicas para mejorar el desarrollo de 

los trabajadores públicos en el ámbito laboral, brindar servicios y resultados de alta calidad a 

los ciudadanos y apoyar a obtener los objetivos de la  institución. 

El factor clave para lograr resultados es que los servidores participen en diferentes 

procesos empresariales. A través de la capacitación, se llenan las brechas identificadas en 

estos servidores, mediante la integración de habilidades y conocimientos. 

La capacitación debe ser vista como una herramienta estratégica de una entidad para 

el desarrollo de sus creadores en el logro de los objetivos institucionales. La capacitación 

permitirá a los empleados participar en las actividades y procesos para mejorar su desempeño 

individual, mejorando así el desempeño del campo y, por lo tanto, el desempeño de la 

organización, lo que lleva a resultados orientados a las personas. 

Aspectos clave relacionados con la ejecución del proceso de formación en las 

instituciones públicas, aprobado en la Directiva de ejecución del procesamiento deformación en 

las entidades públicas, formalizada por Resolución del Comité Ejecutivo presidente N° 112016 

SERVIR.PE. 

Este contexto problemático me permite formular la siguiente consulta general de nuestro 
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estudio en los consecuentes términos ¿Qué vinculo hay entre la gestión de una municipalidad y 

la gestión de la Omaped en la provincia de Santa 2022?; para ello también consideramos los 

problemas específicos: 

a. ¿Qué vinculo hay para dimensionar la Salud y la gestión municipal?

b. ¿Qué vinculo hay para dimensionar la Educación y la gestión municipal?

c. ¿Qué vinculo hay para dimensionar la capacitación y la gestión municipal?

d. ¿Qué vinculo hay para dimensionar la promoción del empleo y la gestión

municipal?

e. ¿Qué vinculo hay para dimensionar la sensibilización y la gestión municipal?

Se propuso un objetivo general, Determinando la relación que existe entre la gestión 

municipal y la gestión de la Omaped en la provincia de Santa 2022. Por ello quiero cumplir con 

alcanzar la especificidad problemática contenida en los siguientes objetivos: 

a) ¿Qué vinculo hay para dimensionar la Salud y la gestión municipal?

b) ¿Qué vinculo hay para dimensionar la Educación y la gestión municipal?

c) ¿Qué vinculo hay para dimensionar la capacitación y la gestión municipal?

d) ¿Qué vinculo hay para dimensionar la promoción del empleo y la gestión

municipal?

e) ¿Qué vinculo hay para dimensionar la sensibilización y la gestión municipal?

El presente estudio se realizará a nivel teórico y se sustenta porque ayudará como 

proveedor de conocimiento a los ítems de gestión entre la Municipalidad de Santa en Chimbote 

y la OMAPED asignada a atender personas con discapacidad y la importancia de una buena 

gestión que promueva la inclusión. 

En referencia a la justificación metodológica, el estudio busca con ahínco en la metodología 

científica los procesos, las estrategias y las herramientas utilizadas, para que puedan ser mejores 

y usarlos en investigaciones venideras con el objetivo de profundizar en los métodos de gestión 

Municipal y de la OMAPED para que puedan ser más inclusivos. 

A nivel práctico, este estudio se sustenta porque va a poder ser usado como proveedor a 

la administración municipal de acuerdo a los resultados finales en la presente investigación que 

permitirá diseñar un plan estratégico más inclusivo enmarcado en las políticas públicas ya 

establecidas por el CONADIS. 

En el marco de esta investigación se puede establecer una hipótesis general: La falta de 

infraestructura, capacitación y empatía en los colaboradores públicos de la Municipalidad 

Provincial del Santa y la OMAPED genera una mala gestión y contribuyen con la marginación 

de los ciudadanos con discapacidad. 
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Bardales (2012). Es una estructura lógica construida por el investigador para establecer 

el vínculo entre dos o más variables y así explicar y predecir si es posible en términos de 

posibilidades, características internas y externas, relaciones y conexiones el asunto bajo 

investigación o para determinar la causa y el efecto fenómeno a estudiar. 

Para ello se establece hipótesis secundarias que ayudarán a sustentar nuestra 

hipótesis general como: La contratación de personal no cumple con un perfil especializado 

conllevando a una mala atención al ciudadano; La infraestructura no es inclusiva por ello la 

gestión de la municipalidad y de la OMAPED se ve opacada en el servicio a los administrados 

con discapacidad. 
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II. MARCO TEÓRICO

Ayala (2020) En su estudio se determinó la relación entre la administración de Omaped 

y la calidad de vida de las personas con discapacidad. La metodología propuesta es básica y 

tiene un enfoque cuantitativo; El método utilizado es la heurística por defecto. El diseño es no 

experimental, seccional, con descriptor de correlación. Los resultados de la primera variable 

mostraron que el                           51,25% de las PCD consideran que el manejo de Omaped es deficiente; En 

cuanto a la segunda variable relacionada con la calidad de vida de las personas con 

discapacidad, los resultados arrojaron que el 43,75% de las personas con discapacidad cree 

que la calidad de vida es mala. Se ha demostrado que hay entre dos variables. 

Portocarrero (2018) Recoge situaciones vividas por la ciudad de San Miguel            y las 

vivencias de cada actor que vive en esta vecindad. Su colección de experiencias se divide en 

tres secciones: compromiso político, social y cultural. La metodología aplicada es cualitativa, la 

cual concluye que, a pesar de la existencia de estos espacios, existen actores en el entorno 

urbano que aún no han interactuado directamente. Esto sugiere que son estas mismas personas 

las que aún perpetúan el estigma contra las personas con discapacidad en este espacio. 

Fernández (2016) La gobernanza es una ciencia social que busca alcanzar metas 

institucionales a través de la estructura y el esfuerzo humano coordinado. 

Cuba (2018) Identificar factores que limitan alcanzar los objetivos de la política de 

inclusión y la no consecución de un golpe contundente en la exclusión y discriminación de los 

ciudadanos con discapacidad. El método utilizado es mixto, en el que existe una cooperación 

entre el titular de OMAPED y el presidente de la asociación Solidaridad. La encuesta consistió 

en un cuestionario estructurado enviado a la persona con discapacidad y/o familiar responsable, 

(en caso de que la persona con discapacidad presentara algún inconveniente innegable), y junto a 

ello se recaba información sobre las características de los beneficiarios, sus percepciones y 

actitudes hacia la OMAPED; muestra que el programa carece de recursos humanos, medios 

tecnológicos, instalaciones logísticas e infraestructura adecuada a las demandas de los 

administrados con discapacidad. El trabajo concluye con una propuesta de mejora, para lograr 

que la prestación del servicio sea brindada por OMAPED de una forma óptima y eficaz en pro de 

los beneficiarios. Veliz (2020) La Determinación del shock de las políticas públicas en la atención 

a los ciudadanos con discapacidad OMAPED - Tumán-Chiclayo, estudio cualitativo- descriptivo 

con diseño no experimental. Entre ellos, el 80% (37 personas) dijo que OMAPED nunca ha 

trasladado las necesidades de las PCD a sus respectivos campos para su solución final. Por 

lo tanto, se concluye que existe un impacto de los actos públicos en relación a la discapacidad 
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en Tumán, con un promedio de 95% (0 a 5 personas) presentando una calificación desfavorable 

en todos los casos el mecanismo desarrollado por OMAPED para beneficiar a personas con un 

tipo específico de discapacidad en Tumán. 

Osorio (2018) Se acuerda examinar la existencia de una relación entre el derecho a que 

los empresarios tengan total libertad de elección en su empresa, y el derecho a la igualdad y trato 

justo y no discriminatorio en su planteamiento. El trabajo de un individuo tiene diferentes 

capacidades. La metodología utilizada es descriptiva y cualitativa y finalmente concluye que los 

países alrededor del mundo han luchado con la percepción y el      tiempo, 

pues a pesar de su vigencia, el término incluye a aquellos con capacidades diversas y 

diferentes, cualquier condición o circunstancia. 

Ford y Ihrke (2018) El análisis de la administración en una ciudad, mediante la 

realización de un estudio de referencia y entrevistas a funcionarios municipales electos en 

pueblos de más de 10,000 habitantes, demuestra que los trabajadores eran responsables por 

primera vez antes de la Ley N°10. En general, se creía que la normativa tenía una atención fiscal 

positiva. Finalmente, los titulares afirman que la Ley N°10 no debe verse como una 

recapitulación exitosa de la gobernabilidad, como lo observaron los funcionarios electos locales 

a través de un análisis financiero en profundidad. 

Rich et al. (2021) El estudio de un análisis de los retrasos en la gestión de la ciudad y la 

información financiera fue una línea de base y se muestrearon las opiniones de 362 ciudades, 

y estos resultados de arroja un análisis empírico que sugieren en pocas palabras como 

positivas de un total de divulgaciones de la ciudad sobre los informes de gestión dándolos 

como relevantes para los estados financieros reales del año siguiente después de verificar el 

estado del  periodo de informe y otros factores de gestión. 

Vishanth et al. (2016) El estudio de la satisfacción de personas que reciben servicios 

gubernamentales es descriptivo y vinculado a la herramienta de un cuestionario con la que 

trabajaron con una muestra de 1518 personas, y en su conclusión dejaron claro que la calidad 

del sistema de gobierno es de gran importancia para el rendimiento, es decir, el 71% enfatizó 

la importancia de la confiabilidad   y el   costo   en    términos de    calidad de    construcción 

para un modelo exitoso de gestión. 

Miyeon y Meier (2018) señala que, al considerar la realización de pruebas a nivel 

individual, se generó una investigación descriptiva y correlativa con una encuesta a más de 

100.000 habitantes del mencionado sitio. Muestra que los indicadores de posición que ocupan 

a nivel personal y a un status total que se correlacionan positivamente con los exámenes de las 

personas y los resultados de desempeño a nivel individual en las pruebas de personas. La 

población varía como resultado del trabajo real que deben realizar, tanto para el nivel de 
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examen del estudiante individual como para la calificación promedio de la gerencia geográfica. 

El control de la ciudad en el territorio peruano de cada provincia, distrito o centro de población se 

compone de agentes independientes de administración de bienes, los iniciadores del progreso local 

y tienen el derecho y la responsabilidad de contar con un personal talentoso para realizar tareas 

tales como dirigir a los residentes a través de canales de interés, proporcionar los medios para 

abolir los servicios para miembros y otros impuestos. 

Pollitt y Bouckaert (2010) Argumentan que la gobernabilidad de una ciudad es un 

concepto lo suficientemente amplio de gestión, pero no lo suficientemente amplio como para 

sobrellevar las barreras de la sostenibilidad en el ámbito de los gobernantes que operan bajo 

las limitaciones tradicionales del timing, canales y originalidad. Estas se convierten en las 

dificultades del momento y en una forma de solucionarlas en el menor tiempo posible. Esto 

explica el nivel de aceptación y confianza de las personas. 

Sánchez (2003), La desconfianza y desempeño de la gestión de la ciudad se manifiesta 

a través de un desempeño excepcional ante cualquier evento y contexto en el proceso de 

gestión, por lo que es fundamental tener una respuesta inmediata ante cualquier situación que 

afecte la administración de la ciudad recordando que el desempeño funcional es excepcional 

en los comentarios sobre el servicio de gestión. De esta forma, llevar tranquilidad y confianza a 

los vecinos. 

Niemeyer (2006) se planteó el objetivo de diseñar procedimientos de participación 

ciudadana como factor interviniente en la gestión de las ciudades autónomas. Este es un 

estudio descriptivo. Concluyó que a un gran número de ciudadanos le gustaría participar 

activamente en los procesos de gestión de la ciudad. Este estudio debe profundizarse para 

recopilar información y luego agregarla a la estrategia de gobernanza local. No diga que la 

mayoría de la población tiende a participar en las actividades de su ciudad, ya que puede crear un 

ambiente de vida familiar. que las componen, felices para todos, incluso para aquellos que no 

tomaron parte en el proceso. 

Fernández, A. (2012). Insistimos en que cualquier órgano de gobierno debe responder al 

conjunto de subsistemas que integra de forma que maximice sus resultados trabajando en 

beneficio de los ciudadanos con discapacidad, velando por el bien común como principio 

fundamental de la gestión de la ciudad. 

Ventura (2016) Nos dice que la gestión en la ciudad incluye las tareas hechas por los 

titulares de los pliegos locales, implementando los objetivos y visiones que serán incluidos en 

su organización, y trabajando en otras áreas entre sí, utilizando la riqueza natural que puedan 

tener para renovar o no. El Estado y sus autoridades con el logro de sus fines declarados y 

específicos. El gobierno local transparentará y gestionará el patrimonio para satisfacer las 
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necesidades comunes de las personas. 

Louffat (2012) Busca recabar información de la organización para evaluar, investigar y 

organizar la data para empezar una planificación más activa, y gestionar la unidad para el logro 

de sus objetivos, señalando que las organizaciones tienen lineamientos que deben ser 

reconocidos y llenos en su planificación tener en cuenta por aquellos que ocupan funcionarios, 

trabajos o funciones para lograr objetivos similares dentro de la empresa. Por lo anterior, en el 

proceso de organización se distribuyen recursos humanos y materiales para lograr objetivos 

comunes; La gestión es vista como el proceso de orientar las funciones y acciones previstas en 

el plan que posteriormente serán delegadas al área correspondiente; por lo que tras del control 

como sistema se encarga de gestionar la función gerencial que autoriza manejar el análisis 

evaluativo del desempeño, y asegurar que las tareas hechas se ajusten a ese plan. 

Casiano y Cueva (2019) afirman que el trabajo no llegue de la ciudad es una tarea global, 

sistemática y flexible que implica encontrar respuestas y encontrar caminos para saciar las 

expectativas y falencias comunes de los ciudadanos, y para proporcionar servicios y atributos que 

le corresponden al órgano de gestión dela ciudad es decir, analizar de manera similar el grado 

de confianza que la gente tiene en la autoridad de la ciudad gestionada justamente en relación 

con el nivel de aceptación o desaprobación de la gente o no. 

La PCM (2015), Explica la importancia de brindar un servicio de calidad en los gobiernos 

locales, que debe ser visto como una prioridad para la administración pública, reduciendo la 

competencia entre niveles de gobierno y los esfuerzos para identificar vacíos, demandas y 

barreras en las tareas de los administrados. Que los colaboradores se comprometan y motiven la 

funciones que sé que realizo en, presten un buen servicio a través de la demanda y utilización 

de los diversos recursos en beneficio del pueblo, este ideal se cumplirá en tiempo de éxito. La 

Ciudad participa y planea adherirse a todos los objetivos establecidos en beneficio de los 

inscritos de la Ciudad. 

Esta describe el papel de los municipios como una organización pública nacional más 

cercana a los ciudadanos. El Congreso de la República del Perú (2003) sancionó la Ley 

orgánica Municipal No. 27972 en el año 2003, y el gobierno municipal de una de las provincias 

al norte de Lima donde se ejerce las funciones que le asigna la ley. 

Un marco que priorice la protección de los ciudadanos en todos los aspectos para que 

los ciudadanos conozcan y reciban sus derechos por parte del órgano de gobierno de la ciudad 

en cooperación con los jefes regionales y nacionales. 

González y Brea, (2006) La satisfacción del consumidor, un concepto central de los 

pensamientos y prácticas de marketing moderno González y Brea, (2006) La satisfacción del 

consumidor, un concepto central en el pensamiento y la práctica del marketing moderno, 
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enfatiza la satisfacción y los intereses del consumidor, así como los productos. Generalmente 

para mejorar la calidad de vida, es necesario satisfacer las diferentes necesidades de los 

clientes, las empresas y la sociedad. La comprensión de la importancia de la satisfacción 

humana que ha impulsado durante las últimas dos décadas, se han realizado 

investigaciones sobre la satisfacción del consumidor y se ha realizado una contribución 

significativa a la comprensión de esta área. Esta importante área contiene numerosos estudios 

e informes anuales sobre clientes satisfechos/insatisfechos y tendencias de quejas. 

MIMP (2021) En un Manual con lineamientos técnicos para el correcto control y manejo 

de los hechos de violencia sustentando el género de las poblaciones con adquiridas en el 

marco del sistema nacional de justicia especializado para la protección y prevención del abuso 

fisco y verbal hacia las féminas y los miembros del círculo familiar; La violencia de género es un 

asunto de derechos humanos, salud pública y una delas más frecuentes formas de 

discriminación que tienen que enfrentar las mujeres, adolescentes y niñas. Sobre todo, para 

aquellas que se encuentran en especial situación de vulneración, como las mujeres, 

adolescentes y niñas con discapacidad. 

CONADIS, por medio de la Dirección de Investigación y Registro-DIR, ha organizado 

un simposio nacional de capacitación sobre las principales funciones de OREDIS y OMAPED 

en el cuadro de la Ley N° 29973 y la Ley N° 30879 con el fin de establecer las competencias de 

los funcionarios como personal clave de la atención a los PCD´s, Oficina de Aviso de 

Discapacidad (OMAPED) y Oficina de Atención Distrital de Discapacidad (OREDIS), en las 

cuales se abordarán los siguientes temas: 

Implementación especializada de la Oficina regional y Oficina Municipal de Personas 

con Discapacidad OMAPED. 

Instructivo personalizado de la Ley N° 30879 - Ley de Finanzas del Sector Público para 

el ejercicio 2019 respecto del presupuesto asignado a OREDIS y OMAPED. 

Directrices para la gestión de los inscritos autonómicos y municipales de ciudadanos 

con discapacidad. 

Formulación de las directivas para la puesta en marcha del Observatorio Nacional de 

la Discapacidad. Los ciudadanos con discapacidad son un segmento pequeño en la urbe, En 

su mayoría los países no promueven leyes que apoyen la inclusión y sus derechos y 

obligaciones en la sociedad actual; Esto conduce a un estilo y calificaciones más bajos de estilo 

de vida y beneficios, y a una falta de comprensión, apoyo y oportunidades. 
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Con Resolución del Presidente del Comité Administrativo N° 1 12016 SERVIRPE de 

fecha 8 de agosto de 2016, se formalizó la aceptación de la Directiva con Normas para la 

administración del proceso de formación en las unidades públicas, adjunto contenido a la presente 

Resolución; Simultáneamente se aprobó la derogatoria de la “Directiva sobre la elaboración de 

un plan de desarrollo humano al servicio del Estado”, la cual fue formalizada mediante la 

resolución del Presidente del Comité Ejecutivo Nª 12011SERVIR/PE. 

El 15 de septiembre de 2020, a través de un comunicado de prensa, CONADIS instó a 

los alcaldes de las municipalidades, gobiernos locales y regionales a identificar y priorizar con 

precisión el 0.5% del presupuesto institucional que acogen a personas con discapacidad en su 

área de competencia, en acuerdo  con lo pragmado en la ley estatal. de emergencia Decreto 

No. 01. Que dicho porcentaje se destine a financiar costos operativos tales como planes, 

programas y servicios que la OMAPED está obligada a realizar por ley. 

El 1 de septiembre de 2020, la Defensoría del Pueblo de Puno solicitó al gobierno 

regional fortalecer sus estrategias para integrar el enfoque de discapacidad en la gestión 

pública, así como destinar los recursos necesarios para el servicio de los ciudadanos con 

discapacidad en la emergencia sanitaria. 

Municipalidad provincial del Santa, (2019) En el portal de transparencia institucional de 

la Municipalidad Provincial del Santa, dentro del Planeamiento y Presupuesto, se establece un 

manual denominado ROF, el cual, debe contener el perfil del profesional servidor público y en 

el cual no obran los adecuados instrumentos de gestión que deban caracterizar al trabajador y 

que garanticen un adecuado cumplimiento de su labor. 

(CDPCD, septiembre 2021) La Comisión de Obligaciones y Derechos de los Ciudadanos 

con Discapacidad ha llamado al Perú a eliminar y prevenir el rechazo a las mujeres mayores o 

menores con discapacidad mediante la inclusión de una perspectiva de género en todos los 

programas Garantizar el trato integral e igualitario de mujeres y niñas. Proceso de toma de 

decisiones. Las mujeres y niñas con discapacidad necesitan protección especial para prevenir y 

eliminar la violencia contra ellas. 

(CDPCD, septiembre de 2021) En la Convención sobre los Derechos de las Personas con 

Discapacidad, principios clave y orientación relacionados con las brechas clave en la Agenda 

de Políticas y Acción para las Personas con Discapacidad, y oportunidades para planes, 

programas y niveles de políticas nacionales, regionales e internacionales, etc. Crear Igualdad 

de Oportunidades para Personas con Igualdad de Normas Discapacidades de Aprobación. 

Chiavenato (2007) enfatiza la totalidad de los procesos administrativos y sus elementos 

constitutivos que conducen al logro de las metas organizacionales. En su caso indica las gestiones 

necesarias que debe realizar dentro del regulador para lograr su objeto, lo que no nos recuerda 
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al padre del regulador porque da la misma fórmula para el pleno cumplimiento del procedimiento 

para obtener el resultado esperado. 

MINAM (2016) Esta es una función compartida por la totalidad de niveles de gobierno y su 

implementación corresponde a las políticas nacionales establecidas para el desarrollo del país. 

Resolución Presidencial No. 099/2006PRE/CONADIS. Es una dependencia de la 

orientación de la ciudad encargada de los servicios sociales, que se ocupa de aspectos esenciales 

y complementarios como: Salud, Educación, Formación y promoción laboral, Sensibilización, 

Accesibilidad Urbana y Arquitectura, Participación Ciudadana; Para el logro de sus fines, la 

OMAPED debe asegurar: Registro e inscripción de invalidez, así como Vigilancia y cumplimiento 

normativo. 

Resolución Presidencial No. 0992006 PRE/CONADIS. La OMAPED es una dependencia 

del director encargado de los servicios en apoyos sociales de la comuna, atendiendo aspectos 

necesarios y complementarios como la salud, la educación, la formación y promoción del 

empleo y la inducción. 

La gestión municipal es toda facultad legal enmarcada en las políticas públicas que 

tiene el gobierno distrital para realizar los actos de gobierno, administrar y administrar, se rige 

por el ordenamiento jurídico. y su realidad, es la primera línea para enfrentar conflictos reales y 

presentes en su área geográfica, por lo ya nombrado, la gestión municipal del cantón es 

independiente en la construcción de la planificación y gestión de los recursos primarios y la de 

una economía activa. 

Cosayay (2002) El trabajo social urbano es una de las muchas ciencias sociales 

dirigidas a poblaciones vulnerables con discapacidades socioeconómicas, culturales y 

espirituales, utiliza el análisis para explicar problemas individuales, colectivos y comunitarios, 

ayudando a resolverlos a través de la investigación, la organización, abogacía y abogacía. 

MAGyP, Instituciones de Políticas Territoriales. Pascale y (2013) El trabajo territorial se 

entiende como un espacio interactivo donde confluyen aspectos ambientales, económicos, 

sociales y políticos. Por lo tanto, se considera territorio no solo el medio físico en el que se ubican 

los recursos naturales, sino que también incluye la actividad humana que regula este espacio, 

durante su devenir histórico, muchas veces contradicción. 

La gestión de los movimientos de la OMAPED en ejes que se vinculan con las políticas 

públicas está prevista en la Ley 29973. 

Salud: Realiza la promoción de eventos de diagnóstico y prevención de la discapacidad 

en colaboración con la dirección y/o gerencia médica regional (Diresa) o sus órganos subalternos, 

Es Salud y Conadis; organiza con frecuencia regular los talleres de prevención de discapacidad, 

guías de reinserción y programas de rehabilitación, entre otros. 



12 

Educación: responder a los requisitos de accesibilidad a la educación, desarrollar 

planes de formación de los maestros y las instituciones educativas distritales o estatales 

divulguen resueltamente los derechos de las personas con discapacidad y ayuden a las 

bibliotecas públicas o a sus amigos en plataformas virtuales y privadas locales a usar Braille y 

ayudas de lectura para personas, pídales que lleven a cabo un programa de lectura. Fomentar 

el desarrollo artístico de las personas con discapacidad visual, auditiva o motriz, como las 

personas con discapacidad. 

Educación: Empleo distrital, promoción de la educación técnica y universitaria para 

personas con discapacidad, promoción de clases y becas, establecimiento de ferias de trabajo 

de la ciudad para personas con discapacidad, promoción de productos reducción de obstáculos 

para la realización de exposiciones para mostrar los productos que se presentan, 

especialmente en colaboración con CONADIS. 

Mejora del empleo: programar campañas de comunicación confirmadas sobre la 

discapacidad de los empleados de la ciudad y los residentes de la provincia, y proporcionar 

información sobre los procedimientos realizados por la ciudad relacionados con las 

discapacidades. Y sus derechos para comunicarse con organizaciones públicas, privadas y 

municipales en las obligaciones relacionadas con el cumplimiento de las condiciones de las 

personas con discapacidades; entre otras cosas. 

Conciencia: las campañas de comunicaciones se confirman sobre defectos para los 

empleados de la ciudad y los residentes de la región, y proporcionan información sobre los 

procedimientos realizados por la ciudad relacionados con la discapacidad en OMAPE S. 

Los documentos estándar incluyen sus derechos para comunicarse con organizaciones 

públicas, privadas y municipales con respecto a las obligaciones antes mencionadas de 

implementar las condiciones de protección humanitaria. El déficit, entre otras cosas. 
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III. METODOLOGÍA

El estudio se basa en un plan positivo y puede usar un enfoque cuantitativo para recopilar 

datos en instrumentos validados y aplicar procedimientos estadísticos para inferir resultados 

de muestras para toda la población de estudio. Todos los estudios cuantitativos utilizan algunas 

estadísticas que pueden validar posibles respuestas y realizar análisis de acuerdo con medidas 

numéricas. 

Hernández et al. (2010). También se desenvolvió con un nivel de correlación simple para 

determinar variables entre estudios que reafirman la necesidad de mediciones. Contraste de 

hipótesis mediante métodos estadísticos, Tamayo (1999). Dependiendo de la estacionalidad, fue 

una particularidad positiva que nos permitió tener una previsión del mañana para lograr respuestas 

precisas al más corto plazo y financiera. Martín (1995). En relación a la recolección de data, fue 

transversal porque se captaron instantáneamente con metas establecidas utilizando criterios 

temporales que utilizaron técnicas descriptivas para la continuidad de las variables y sus 

relaciones. Hernández et al (2010). 

3.1. Tipo de investigación 

El presente estudio se llevó a cabo utilizando un método cuantitativo, según Hernández, 

et. al (2010) Utilice la recopilación de datos para probar hipótesis basadas en la cuantificación 

y el análisis estadístico, para crear modelos de comportamiento y para probar teorías. 

Este estudio es de tipo básica, ya que tiene como objetivo adquirir conocimientos para 

detallar, a través de la investigación bibliográfica y la utilización de herramientas, los 

conocimientos existentes que pueden ser utilizados para resolver problemas reales. 

Para Alvitres (2000) este tipo de investigación tiene como objetivo el poder describir, 

explicar o predecir. 

El enfoque provisional de este estudio es cuantitativo, para Hernández (2018), un 

método cuantitativo para documentar y presentar una pregunta de investigación científica, 

buscar información bibliográfica relevante para el tema y luego construir un marco teórico y 

formular hipótesis de investigación. Además, en la encuesta son importantes las variables que se 

indican tanto en la teoría como en la práctica. Luego, los indicadores se construyen con el 

beneficio de crear espacio para herramientas de investigación y resultados estructurados. 

Entonces, para obtener los datos de manera estadística para refutar las hipótesis, el 

método cuantitativo también puede medirse a través de estadísticas para estudiarla data 

recopilada. 
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El motivo es descubrir las causas y predecir lo que sucederá durante el desarrollo, de 

sacar conclusiones basadas en datos, como recopilar los resultados de métodos de inferencia 

hipotética. Sánchez (2018). Por lo que la investigación tiene un enfoque cuantitativo porque al 

momento de la recolección de datos se trabajará en cuantificar los resultados obtenidos 

estadísticamente, a través de las teorías que ya conocemos. 

El nivel de estudio utilizado es de correlación simple utilizando un diseño no empírico, No 

existe manipulación de variables por parte de los investigadores, por lo tanto, este estudio es un 

diseño no experimental debido al fenómeno de investigación se observa en el contexto particular 

que se estudia. La naturaleza de la realización de estudios y posterior análisis es acorde a una 

muestra, ya que la aplicación del cuestionario a la unidad de investigación se realiza una sola 

vez. 

3.2. Variables y Operacionalización 

Variable: Gestión Municipal 

Definición del concepto. - La gestión municipal es el derecho que se otorga al gobierno 

distrital y/ o regional para realizar los actos de gobierno, administrar y administrar conforme al 

régimen legal. Congreso de la república del Perú (2003), por lo ya dicho, la administración de la 

ciudad es el órgano más cercano al pueblo y su realidad, es la primera línea para enfrentar 

problemas reales y actuales en su territorio, por lo anterior, la administración municipal del 

gobierno   del condado es independiente en la planificación y gestión de los recursos 

económicos. Economía y Patrimonio. 

Definición operacional. - En la administración municipal se consideraron aspectos de los 

servicios prestados a los administradores con discapacidad para utilizar cuestionarios físicos 

y/o virtuales. Estos se reflejarán en 12 ítems con los niveles y rango de nunca (1), casi nunca 

(2), a veces (3), casi siempre (4) y siempre (5) Dimensión: Trabajo social municipal. 

Dimensión: Trabajo territorial municipal. 

Variable: Gestión de la OMAPED 

Definición conceptual.- OMAPED es un servicio de la dirección general a cargo del bienestar 

social de la ciudad, los cuales atienden los aspectos necesarios y complementarios de la 

salud, educación, Capacitación, Promoción del empleo y Sensibilización. 

Definición operacional.- En la gestión municipal se tiene en cuenta las dimensiones de servicios 
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ofrecidos al administrado con discapacidad para la cual se utilizará un cuestionario físico y/o 

virtual. Los cuales se verán reflejados en 12 ítems con los niveles y rango de nunca (1), casi 

nunca (2), a veces (3), casi siempre (4) y siempre (5). 

Dimensión: Salud Dimensión: Educación Dimensión: Capacitación Dimensión: Promoción del 

empleo Dimensión: Sensibilización 

Figura 1 

Gestión Municipal 

84 PCD R 

Gestión de la OMAPED. 

3.3. Población, muestra y muestreo 

Población: Para Hernández, (2010) Cada población debe estar claramente ubicada por la 

naturaleza del contenido, tanto en su espacio físico como en tiempo real; en el presente estudio 

la población sería de 87 ciudadanos de la provincia del Santa Chimbote en la zona. En los 

criterios de inclusión se seleccionó para el estudio a todos los habitantes de la provincia del 

Santa - Chimbote que residían permanentemente en la misma provincia y se incluyeron en este 

estudio aquellos con discapacidad física, excluyendo a aquellos con discapacidad psíquica. 

Muestra: Para Hernández, (2011) Muestra es el subconjunto de las características de 

ese grupo dicho en sus particularidades comunes al que llamamos población. 

Para López (2000) Muestra población es un conjunto de elementos que representan el 

universo total, es decir, representan una fracción del total de individuos evaluados. En este 

estudio, la población de la muestra será de 87 ciudadanos con discapacidad física, excluyendo 

a aquellos con discapacidad psíquica. 

3.4. Técnicas e instrumentos de recolección de datos 

Según López y Fachelli (2015) Una herramienta es una agrupación de data sobre lo que 

deseamos saber. En este análisis, utilizaremos un método de encuesta para las variables de gestión 

municipal, así como las variables de gestión de OMAPED, y realizaremos una recopilación de 
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datos para hacer preguntas específicas de la población a través de un cuestionario de Google 

Forms. El diseño del cuestionario sobre la gestión municipal y el funcionamiento de la OMAPED 

se  elaboró teniendo en cuenta las fuentes consideradas en este estudio para el reconocimiento 

del grado de relación entre ambas variables. 

Variable 1: Variable independiente: Gestión Municipal. 

Instrumento: Cuestionario para medir las cinco dimensiones de gestión municipal. 

Variable 2: Variable independiente: Gestión de la OMAPED. 

Instrumento: Cuestionario para medir las cinco dimensiones de gestión de la 

OMAPED. 

Validez de los instrumentos: La herramienta fue verificada por análisis a criterio de tres 

expertos. Expertos comprueban que los 18 puntos tratados son suficiente es para medir las 

dimensiones de las variables de control de la ciudad, y los 25 puntos considerados en el 

cuestionario de gestión de la OMAPED son suficientes para medir las dimensiones de las 

Variables de lo que consideren aplicable. 

Tabla 1 

Validez de los expertos 

N° Docente experto Grado o 
Especialidad. 

Opinión de 
aplicabilidad 

1 

2 

3 

Confiabilidad del instrumento. Para obtener esta información del rol de preguntas con 

las dos variables se aplicó en una muestra de 87 personas de la provincia de SANTA- 

CHIMBOTE, después se usó el coeficiente de Alfa de Cronbach para obtener la fiabilidad. La 

herramienta de gestión municipal obtuvo 0.951 y el de gestión de la OMAPED obtuvo 0.981 y 

donde resalta que si existe correlación lineal positiva entre la Gestión Municipal y de la OMAPED 

y por ende puede ser aplicado dicho instrumento. 

Tabla 2 

Estadística de Confiabilidad. 

Variable y/o dimensión N° de ítems Alfa de Cronbach 

Gestión Municipal 18 0.951 

Gestión de la OMAPED 25 0.981 
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3.5. Procedimientos 

Antes de empezar con la captación de información se realizó la coordinación para que la 

coordinadora de la OMAPED aprueba el estudio; en referencia al ciudadano se realizó En una 

llamada telefónica previa al inicio del estudio, se solicitó a los ciudadanos que voluntariamente 

dieran su consentimiento informado para participar en el estudio. La pregunta se creó en un 

formulario de Google como parte del proceso de la encuesta. que fue enviado a los teléfonos 

celulares por medio de WhatsApp y correos electrónicos de manera masiva a todas las PCD`s 

registradas en el padrón de registros del CONADIS; es decir a todos aquello que poseen un 

carnet de discapacidad para dar la confiabilidad de nuestra muestra. 

Para ello se habilitó en el formulario Google un primer bloque con dos opciones: 

1. Si doy mi consentimiento para iniciar esta investigación;

2. No doy mi consentimiento para iniciar esta investigación.

Si recibe una respuesta para SI puede acceder al segundo bloque, teniendo en cuenta la 

pregunta creada al inicio. Finalmente, después de recibir los resultados de la encuesta, la 

respuesta de cada participante se codifica en un programa de Excel. 

3.6. Método de análisis de datos 

Luego de recolectar las respuestas de los ciudadanos a través de un cuestionario, 

utilizamos una herramienta informática (Microsoft Excel) para realizar un análisis descriptivo donde 

se comprobó la participación. de las 87 personas con discapacidad que respondieron marcando 

18 ítems en el cuestionario de gestión pública y 25 en el de gestión de la CMAPED y en la gestión 

de la municipalidad, se usó la escala de Likert de medición nunca (1), casi nunca (2), a veces 

(3), casi siempre (4), siempre (5), posteriormente los resultados de ambas variables se 

traslada al software SPSS v.25 (Statistical Package for the Social Sciences) la información de 

las tablas y gráficos nos permitirá inferir en el trabajo municipal que influye en la gestión de la 

OMAPED en la provincia de SANTA- Chimbote. 

3.7. Aspectos éticos 

La búsqueda de esta información tiene en cuenta el Código de Ética que requiere el 

consentimiento informado de los encuestados para completar el cuestionario si los datos 

privados del encuestado son confidenciales, es decir, si los datos personales del encuestado son 

confidenciales. h No son divulgados a terceros o instituciones, el contenido del estudio pertenece 
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al autor y es el contenido de las fuentes citadas y el autor asiste a los medios administrativos y las 

fuentes de APAv, que es el control de OMAPED. Cumple con el estándar .17 y la información 

contenida en la guía proporcionada por OMAPED proporcionada por la Universidad Cesar Vallejo.
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IV. RESULTADOS

4.1. Análisis descriptivo 

Tabla 3 

Variable 1: Gestión Municipal 

Frecuencia Porcentaje Porcentaje 

acumulado 

Participación Bajo 26 29.9% 29.90% 

Participación 

Válido Medio 

35 40.2% 70.10% 

Participación Alto 26 29,9% 100.00% 

Total 87 100.0% 

Figura: 2 

Variable 1: Gestión Municipal 

De acuerdo a la Tabla 3 y Figura 1, se muestra el resultado obtenido de la variable 1 

Gestión Municipal, que comprende las dimensiones como Trabajo Social y Trabajo Territorial, 

donde se evidenció que cerca del 30% de los usuarios perciben una participación baja, mientras 

que aproximadamente el 40% de los encuestados evidencia una participación media; y el 30%, 

una participación alta. 
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Tabla 4 

Dimensiones de la variable Gestión Municipal del distrito de Santa Chimbote, 2022 

D1: Trabajo Social D2: Gestión Territorial 

Frecuencia Porcentaje Frecuencia Porcentaje 

Participación 

Bajo 27 31.00% 27 29.90% 

Participación 

Medio 34 39.10% 34 40.20% 

Participación 

Alto 26 29.90% 26 29.90% 

Total 87 100.00% 87 100.00% 

Figura 3 

Dimensiones de la variable Gestión Municipal 

Conforme a la Tabla 4 y Figura 2, podemos apreciar las dimensiones de la variable 

Gestión Municipal del distrito de Santa conformado por el Trabajo Social y Gestión territorial; el 

cual podemos apreciar que cerca del 30% de los ciudadanos encuestados aprecian una 

participación alta en la primera dimensión. Asimismo, el aproximadamente el 30% manifiestan 

participación alta para la segunda dimensión 
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Tabla 5 

Variable 2: Gestión de la OMAPED 

 

 Frecuencia Porcentaje Porcentaje 

acumulado 

Participación 27 32.2% 31.0% 

Bajo    

Participación    

Medio 34 39.1% 71.3% 

Válido    

Participación    

Alto 26 28.7% 100.0% 

Participación    

Bajo 87 100.0%  

 

Figura 4 

Variable 2: Gestión de la OMAPED 
 

 
De acuerdo a la Tabla 5 y Figura 3, se muestra los resultados obtenidos de la variable2   

Gestión de la OMAPED, que comprende las dimensiones como gestión en la salud, educación, 

capacitación, promoción de empleo y sensibilización. 

Según los resultados obtenidos podemos mencionar que el aproximada- mente el 32% 

de los usuarios perciben una participación baja, mientras que aproximadamente el 40% de los 

encuestados evidencia una participación media; y el 30%, una participación alta. 
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Tabla 6 

Dimensiones de la Gestión de la OMAPED de personas con discapacidad en eldistrito 

de Santa, 2022 

Participación 
Bajo 

Participación 
Medio 

Participación 
Alto 

Dimensión 1: Frecuencia 27 34 26 

Gestión de la Salud Porcentaje 36.80% 35.60% 27.60% 

Dimensión 2: Frecuencia 27 34 26 

Gestión de la Educación Porcentaje 36.80% 36.80% 26.40% 

Dimensión 3: Frecuencia 27 34 26 

Gestión en Porcentaje 36.80% 34.50% 28.70% 

Capacitaciones 

Dimensión 4: Frecuencia 27 34 26 

Gestión de Promoción y  Empleo 

Dimensión 5: 

Gestión de la Sensibilización Porcentaje  36.80%  42.50%  20.70% 

 Frecuencia   27   34       26

Porcentaje     37.90%   32.20%  29.90%  

Figura 5 

Dimensiones de la variable Gestión de la OMAPED 

En la Tabla 6 y Figura 4, podemos inferir que el 28% de los ciudadanos encuestados 

considera que la Gestión en Salud de la OMAPED presenta un nivel alto de participación; el cual 

hace mención a la dimensión N° 1. Respecto a la dimensión N° 2, Gestión de la Educación, el 

26% indica la presencia de una participación alta. Por otro lado, el 29% menciona un nivel alto 

de participación en 
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la Gestión de Capacitaciones (dimensión N° 3). Seguidamente, para la cuarta 

dimensión, Gestión de Promoción y Empleo, 21% consideraron un nivel alto. Finalmente, con 

respecto a la Gestión en Sensibilización, se evidencia una calificación alta de participación del 

30%. 

4.2. Análisis inferencial 

Prueba de Hipótesis General 

Hi: Existe relación significativa entre la Gestión Municipal y la Gestión de la OMAPED de 

personas con discapacidad en la provincia de Santa 2022. 

Ho: No existe relación significativa entre la Gestión Municipal y la Gestión de la OMAPED de 

personas con discapacidad en la provincia de Santa 2022. 

Nivel de Confianza: 99% Margen de error: 1% Prueba de hipótesis: Rho de Spearman. 

En la tabla 6, acorde a los resultados, se obtiene una probabilidad de 0.000; el cuales menor 

al valor critico de 1%. Por lo tanto, podemos afirmar el rechazo de la hipótesis nula y la aceptación 

de la hipótesis de la presente investigación, la cual nos indica que existe una relación positiva 

alta de 0.708 entre la variable Gestión Municipal y Gestión de la OMAPED de personas con 

discapacidad en la               provincia de Santa a un nivel de riesgo del 1% y confiablidad del 99%. 

Tabla 7 

Correlación de la Gestión Municipal y la Gestión de la OMAPED de personas con 

discapacidad en la provincia de Santa 2022 

Gestión Gestión de la 

Municipal OMAPED 

Coeficiente de 
Gestión Municipal correlación 

1.000 0.708 

Sig. (bilateral) . 0.000 

Rho de N 87 87 
Spearman

Coeficiente de 

Gestión de la 
correlación 0.708 1.000 

OMAPED 
Sig. (bilateral) 0.000 . 

N 87 87 
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Hipótesis Especifica 1 

Hi: Existe relación significativa entre la Gestión en Salud y la Gestión Municipal de personas con 

discapacidad en la provincia de Santa 2022. 

Ho: No existe relación significativa entre la Gestión en Salud y la Gestión Municipal       de                                         personas 

con discapacidad en la provincia de Santa 2022. 

Nivel de Confianza: 99% 

Margen de error: 1% 

 Prueba de hipótesis: Rho de Spearman 

En la tabla 7, acorde a los resultados, se obtiene una probabilidad de 0.000; el 

cuales menor al valor critico de 1%. Por lo tanto, podemos afirmar el rechazo de la 

hipótesis nula y la aceptación de la hipótesis de la presente investigación, la cual nos 

indica que existe una relación positiva alta de 0.65 entre la variable en la Gestión en 

Salud y Gestión de Municipal de personas con discapacidad en la provincia de Santa 

a un nivel de riesgo del 1% y confiablidad del 99%. 

Tabla 8 

Correlación de la Educación y Gestión Municipal de personas con discapacidad en la 

provincia de Santa. 

Gestión 
Municipal 

Salud 

Gestión 

Coeficiente de 

correlación 

1.000 0.654 
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Municipal Sig. (bilateral) - 0.000 

Rho de Spearman N 87 87 

Coeficiente de 

correlación 0. 654 1.000 

Educación Sig. (bilateral) 0.000 . 

N 87  87 

Hipótesis Especifica 2 

Hi: Existe relación significativa entre la Gestión en Educación y la Gestión Municipal 

de personas con discapacidad en la provincia de Santa 2022. 

Ho: No existe relación significativa entre la Gestión en Educación y la Gestión 

Municipal de personas con discapacidad en la provincia de Santa 2022. 

Nivel de Confianza: 99%Margen de error: 1% 

Prueba de hipótesis: Rho de Spearman 

En la tabla 8, acorde a los resultados, se obtiene una probabilidad de 0.000; el 

cuales menor al valor critico de 1%. Por lo tanto, podemos afirmar el rechazo de la 

hipótesis nula y la aceptación de la hipótesis de la presente investigación, la cual nos 

indica que existe una relación positiva alta de 0.663 entre la variable en la Gestión 

en Educación y Gestión de Municipal de personas con discapacidad en la provincia 

de Santa a un nivel de riesgo del 1% y confiablidad del 99%. 

Tabla 9 

Correlación de la Gestión en Empleo y Gestión Municipal de personas con discapacidad 

en la provincia de Santa 

Gestión 
Municipal 

Empleo 

Coeficiente de 1.000 0.663 

Gestión 

Municipal 

correlación 

Sig. (bilateral) . 0.000 

Rho de Spearman N 87 87 

Coeficiente 

correlación 

de 

0. 663 1.000 

Empleo Sig. (bilateral) 0.000 . 

N 87 87 
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Hipótesis Especifica 3 

Hi: Existe relación significativa entre la Gestión de Capacitaciones y la Gestión Municipal de 

personas con discapacidad en la provincia de Santa 2022. 

Ho: No existe relación significativa entre la Gestión de Capacitaciones y la Gestión Municipal de 

personas con discapacidad en la provincia de Santa 2022. 

Nivel de Confianza: 99%Margen de error: 1% 

 Prueba de hipótesis: Rho de Spearman 

En la tabla 9, acorde a los resultados, se obtiene una probabilidad de 0.000; el cuales 

menor al valor critico de 1%. Por lo tanto, podemos afirmar el rechazo de la hipótesis nula y la 

aceptación de la hipótesis de la presente investigación, la cual nos indica que existe una relación 

positiva alta de 0.705 entre la variable en la Gestión de Capacitaciones y Gestión de Municipal 

de personas con discapacidad en la provincia de Santa a un nivel de riesgo del 1% y confiablidad 

del 99%. 

Tabla 10 

Correlación de la capacitación y Gestión Municipal de personas con discapacidad 

en la provincia de Santa 

Gestión 

Municipal 

Capacitaciones 

Gestión 

Coeficiente de 

correlación 

1.000 0.705 

Municipal Sig. (bilateral) . 0.000 

Rho de Spearman N 87 87 

Coeficiente de 

correlación 0. 705 1.000 

Capacitaciones 

Sig. (bilateral) 0.000 . 

N 87 87 
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Hipótesis Especifica 4 

Hi: Existe relación significativa entre la Gestión de Promoción de Empleo y la Gestión 

Municipal de personas con discapacidad en la provincia de Santa 2022. 

Ho: No existe relación significativa entre la Gestión de Promoción de Empleo y la Gestión 

Municipal de personas con discapacidad en la provincia de Santa 2022. 

Nivel de Confianza: 99%Margen de error: 1% Prueba de hipótesis: Rho de Spearman 

En la tabla 10, acorde a los resultados, se obtiene una probabilidad de 0.000; el cual es 

menor al valor critico de 1%. Por lo tanto, podemos afirmar el rechazo de la hipótesis nula y la 

aceptación de la hipótesis de la presente investigación, la cual nos indica que existe una relación 

positiva alta de 0.653 entre la variable en la Gestión de Promoción del Empleo y Gestión 

de Municipal de personas con discapacidad en la provincia de Santa a un nivel de riesgo del 

1% y confiablidad del                 99%. 

Tabla 11 

Correlación de la promoción del empleo y Gestión Municipal de personas con 

discapacidad en la provincia de Santa 

Gestión 

Municipal 

Promoción 

del  

Empleo 

Coeficiente de 1.000 0.653 

Gestión correlación 

Municipal Sig. (bilateral) . 0.000 

Rho de Spearman N 

Coeficiente de 

87 87 

correlación 0. 653 1.000 

Promoción del 

Empleo Sig. (bilateral) 0.000 . 

N 87 87 

Hipótesis Especifica 5 
Hi: Existe relación significativa entre Sensibilización y la Gestión Municipal de personas con 

discapacidad en la provincia de Santa 2022. 

Ho: No existe relación significativa entre la Gestión en Sensibilización de Empleo y                 la Gestión 

Municipal de personas con discapacidad en la provincia de Santa 2022.  

Nivel de Confianza: 99% 
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Margen de error: 1% 

Prueba de hipótesis: Rho de Spearman 

En la tabla 11, acorde a los resultados, se obtiene una probabilidad de 0.000; el cual es 

menor al valor critico de 1%. Por lo tanto, podemos afirmar el rechazo de la hipótesis nula y la 

aceptación de la hipótesis de la presente investigación, la cual nos indica que existe una relación 

positiva alta de 0.666 entre la variable en la Gestión de Sensibilización y Gestión de Municipal 

de personas con discapacidad en la provincia de Santa a un nivel de riesgo del 1% y 

confiablidad del 99%. 

Tabla 12 

Correlación de sensibilización y Gestión Municipal de personas con discapacidad en 

la provincia de Santa 

Gestión 

Municipal 

Sensibilización 

Gestión 

Coeficiente de 

correlación 

1.000 0.666 

Municipal Sig. (bilateral) . 0.000 

Rho de Spearman N 87 87 

Coeficiente de 

correlación 0. 666 1.000 

Sensibilización 

Sig. (bilateral) 0.000 . 

N 87 87 
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V. DISCUSION

A continuación, presentaremos la discusión de los resultados del trabajo de investigación 

titulado: Gestión municipal y gestión de la OMAPED de personas con discapacidad en la Provincia 

de Santa 2022. 

Los resultados de nuestro estudio a nuestro nivel de objetivo común determinaron que 

la relación entre las variables era perfecta, como se puede observar en la Tabla7, se obtuvo un valor 

positivo de r = 0.708, esto confirma que la relación entre las variables es de relación directa, y esto 

también indica que la relación entre estas variables es poderosa. Los resultados obtenidos 

coinciden con el estudio de Ayala (2020), que destaca una relación directa y positiva entre la 

gestión de la ciudad y la gestión de OMAPED. Con estos resultados, nuestra hipótesis general, 

y esto significa que existe una relación vinculante entre las variables de estudio: la 

administración de la ciudad y la gestión de las personas con discapacidades en la provincia 

de Santa 2022. 

En el derecho internacional, existen reglas relacionadas para comenzar proyectos 

estratégicos que permiten que los proyectos estratégicos permitan el                                               cierre de los 

procedimientos entre la administración de la ciudad y las organizaciones para apoyar a las 

personas con discapacidad y señalar con claridad las políticas creadas. 

Un programa de implementación específico que tiene objetivos claros en el gobierno de 

la ciudad, y si el presupuesto es designado por Conadis (2019) y los casos violentos basados 

en el sexo se gestionan en la población de la población. El sistema judicial nacional se especializa 

en proteger y prevenir la violencia contra las mujeres y los miembros del grupo familiar, el 15 de 

septiembre de 2020, mediante una declaración de la prensa, Conadis instó a los líderes de los 

gobiernos locales y los campos de la ciudad a determinar y dar prioridad al presupuesto 

institucional a Bienvenidos personas con discapacidad. El déficit dentro de sus poderes, de 

acuerdo con las disposiciones de la ley estatal. Del Decreto de Urgencia N° 01. El porcentaje 

anterior se utiliza para financiar costos operativos tales como planes, programas y servicios 

requeridos por ley para la realización de OMAPED. 

Los resultados de nuestro estudio en nuestro nivel objetivo especificado 01determinan 

la relación entre el aspecto de salud y la administración de la ciudad, como se puede ver en la 

Tabla 8. Se obtuvo un valor de r = 0,654. , y esto prueba la existencia de una relación entre la 

dimensión salud y la variable gestión de la ciudad. Los resultados obtenidos coinciden con PCM 

(2015), y demuestran la importancia de brindar servicios de alta calidad en los gobiernos locales, 

que deben ser considerados como una prioridad de la administración pública, reduciendo la 

competencia entre niveles de gobierno y los esfuerzos para identificar brechas, necesidades y 
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limitaciones en los proyectos de las personas. (CDPCD, septiembre de 2021) en la Convención 

sobre los Derechos delas Personas con Discapacidad, señalando los principios y lineamientos 

más importantes relacionados con las brechas clave en la agenda y los estándares de la política 

de discapacidad. Estándares de igualdad de oportunidades tales como planes y programas 

nacionales, regionales e internacionales, y medidas para crear una mayor igualdad de 

oportunidades para las personas con discapacidad. Con estos resultados, confirmamos 

nuestra hipótesis específica 01,que existe una relación vinculante entre el aspecto de la salud 

y la gestión de la ciudad. Esta dimensión de la gestión de la ciudad implica mirar el proceso racional 

de gestión como un principio que incluye un subsistema integrado en todos sus componentes para 

orientar los logros en la dirección de la meta de la provincia. La organización de la ciudad, una 

validación de las ideas originales de los fundadores de la ideología cuyo legado sirve a la súper 

estructura del mundo, Chiavenato (2007). 

Es igualmente importante considerar el conocimiento de carácter social como el factor 

humano limitante que constituye el elemento esencial para el fortalecimiento de las 

superestructuras descentralizadas, Fernández (2016). 

Por otro lado, la legitimidad relacionada con las operaciones de administración y 

gobernabilidad de la ciudad no debe pasarse por alto en Omaped, donde el aspecto legal opera 

de manera ordenada, estableciendo límites, pero también asegurando que se respeten los 

derechos de los ciudadanos y los reguladores por supuesto. Velar por la compatibilidad con 

los fines de las instituciones del sistema local. Debemos prestar especial atención al ordenamiento 

jurídico para que se coordine la distribución de los recursos materiales y humanos para que 

puedan lograr sus fines de conformidad con la ley en particular y en general. 

Los resultados de nuestro estudio en nuestro nivel de objetivo seleccionado 02 

determinaron que la relación entre el aspecto de planificación y la participación ciudadana, como 

se muestra en la Tabla 9, se obtuvo r = 0.663, lo que demuestra que existe una relación entre 

la educación. Dimensión y la variable gestión de la ciudad, estos resultados son equivalentes. 

Ventura (2016). Nos dijo que la gestión en las ciudades-estado incluye las actividades 

que realizan los gobiernos locales, la implementación de las metas y objetivos contenidos en 

su planificación, y el trabajo en otras áreas de actividades que aprovechan las riquezas 

renovables y no renovables de la naturaleza. Con estos resultados confirmamos nuestra 

hipótesis específica 2, que existe una relación vinculante entre los aspectos de salud y atención 

de PWD City en St. 2022. Los resultados de las encuestas nos permiten afirmar que, si partimos de 

una concepción educativa rigurosa, donde las acciones respondan a un subsistema teórico y 

práctico, con experiencias realizadas en otras jurisdicciones, permitan que la educación oriente 
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claramente tanto al interior como al exterior de la ciudad. procesos administrativos de la ciudad; 

Niemeyer (2006) asegurará el éxito en esta tarea, incluso si se combinan los esfuerzos de los 

componentes. Los planes y proyectos que integran la estrategia no deben descuidar los 

recursos humanos y materiales que se destinan idealmente para que se ejecuten dentro de los 

límites que marca su propio diseño y alcancen los objetivos deseados, lo que en última 

instancia beneficia tanto al municipio como al estado. Discapacitados en Santa Chimbote. 

Fernández, A.; (2012). Insistimos en que cualquier órgano de gobierno debe responder al 

conjunto de subsistemas que integra de forma que maximice sus resultados trabajando en 

beneficio de los ciudadanos con discapacidad, velando 

por el bien común como principio fundamental de la gestión de la ciudad. 

Los resultados de nuestra investigación están determinados por los objetivos específicos 

de que la relación entre el tamaño del empleo de la ciudad, como vemos en la tabla N ° 10, que 

es el valor de R = 0.663 El tamaño de la ciudad y la administración de la ciudad cambiaron. 

Nuestros resultados acomodan PCM (2015) y aclaran la importancia de proporcionar 

servicios de calidad en las autoridades locales, deben considerarse una prioridad para la 

administración pública y reducir la competencia entre los niveles gubernamentales y los 

esfuerzos realizados para determinar el espacio y las necesidades y los organismos del 

proyecto, y estos resultados demuestran cómo se pueden lograr los resultados positivos si 

todo el proceso respeta los principios del grupo. La función de gestión de la ciudad, teniendo 

en cuenta el trabajo personal principalmente para el grupo siempre respeta las reglas para 

crear fronteras y derechos en ambos lados, cree esta relación clara que proporcionamos. Hoy 

como productor de investigación científica en nuestros resultados. 

Los resultados de nuestro estudio en nuestro nivel objetivo 04 determinaron que la relación 

entre el aspecto de capacitación y la gestión de la ciudad, como se  puede ver en la Tabla 11, 

obtuvo un valor positivo. r = 0,705, lo que demuestra que existe una relación entre la dimensión 

formación y la variable gestión de la ciudad. 

Nuestros hallazgos son consistentes con la Convención sobre los Derechos de las 

Personas con Discapacidad, reconociendo los principios y lineamientos más importantes 

relacionados con las brechas clave en la agenda y los estándares de la política de 

discapacidad. Igualdad de oportunidades en planes, programas y medidas a nivel nacional, 

regional e internacional para crear más igualdad de oportunidades para las personas con 

discapacidad. (CDPD, septiembre de 2021). Coincidentemente, se pueden generar divisiones 

que afecten de manera permanente la dinámica organizacional del municipio y se pueden 

crear expectativas de los ciudadanos para alcanzar determinadas metas como intereses 

individuales o colectivos; Convertirse en un factor decisivo en el surgimiento de conflictos en 
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las organizaciones de la ciudad. 

Los resultados de nuestro estudio en nuestro nivel de objetivo seleccionado 05 determinan 

que la relación entre el aspecto de promoción laboral versus la gestión de la ciudad del Santa, 

como se muestra en la Tabla 12, el r positivo obtenido = 0.653 determina que existe la relación 

entre el aspecto de promoción laboral y la variable gestión de la ciudad. Nuestros resultados 

están en línea con lo estipulado en la Convención sobre los Derechos de las Personas con 

Discapacidad, destacando los principios y lineamientos más importantes relacionados con los 

principales vacíos en la agenda política de discapacidad y estándares de igualdad de 

oportunidades como planes, programas y medidas a nivel nacional. a nivel nacional, regional e 

internacional para crear más igualdad de oportunidades para las personas con discapacidad. 

(CDPCD, septiembre 2021). 

También establecido por Resolución Presidencial N° 0992006PRE/CONADIS. Depende de 

la orientación de la ciudad responsable de los servicios sociales, relacionados con aspectos 

necesarios y complementarios como: salud, educación, capacitación, fomento del empleo, 

sensibilización, accesibilidad, infraestructura, y                         participación ciudadana. 
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VI. CONCLUSIONES

Primera: 
Al finalizar el estudio, se rechazó la hipótesis nula y en general se concluyó que se 

aceptaba la hipótesis de este estudio. Esto demuestra que existe una relación positiva alta de 

0.708 entre la variable gestión comunitaria y la gestión de OMAPED. El nivel de riesgo para las 

personas con discapacidad en Santa es del 1% y la confiabilidad es del 99%. 

Segunda: 
En torno a nuestra hipótesis especifica 1 hemos llegado a la conclusión de que existe 

una relación positiva alta de 0.65 entre la variable Salud y Gestión de Municipal de personas 

con discapacidad en la provincia de Santa a un nivel de riesgo del 1% y confiablidad del 99%. 

Tercera: 
Referente a nuestra hipótesis especifica 2 concluimos que existe una relación positiva 

alta de 0.663 entre la variable Educación y Gestión de Municipal de personas con discapacidad 

en la provincia de Santa a un nivel de riesgo del 1% y confiablidad del 99%. 

Cuarta: 
En torno a nuestra hipótesis especifica 3 hemos llegado a la conclusión de que existe 

una relación positiva alta de 0.705 entre la variable en la Gestión de Capacitaciones y Gestión 

de Municipal de personas con discapacidad en la provincia de Santa a un nivel de riesgo del 

1% y confiablidad del 99%. 

Quinta: 
En torno a nuestra hipótesis especifica 4 hemos llegado a la conclusión de que existe 

una relación positiva alta de 0.653 entre la variable en la Gestión de Promoción del Empleo y 

Gestión de Municipal de personas con discapacidad en la provincia de Santa a un nivel de riesgo 

del 1% y confiablidad del 99%. 

Sexta: 
En torno a nuestra hipótesis especifica 5 hemos llegado a la conclusión de que existe 

una relación positiva alta de 0.666 entre la variable en la Gestión de Sensibilización y Gestión 

de Municipal de personas con discapacidad en la provincia de Santa a un nivel de riesgo del 

1% y confiablidad del 99%. 
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VII. RECOMENDACIONES

Primera 
Al Gobierno de turno nuestra recomendación es continuar reduciendo brechas con los 

gobiernos regionales a efectos de que estos puedan consolidar sus proyectos comunales bajo 

el amparo de las normas nacionales. 

Segunda 
A las autoridades del Ministerio de la mujer y poblaciones vulnerables dar 

cumplimiento a las normas legales que la Constitución establece en torno a la gestión 

municipio y la gestión de la Omaped a través de su órgano adscrito como el Consejo Nacional 

para la Integración de la Persona con Discapacidad. 

Tercera 
El Consejo Nacional para la Integración de la Persona con Discapacidad debe seguir 

trabajando con la dirección de políticas públicas para reducir cada vez más las brechas de 

desigualdad y por medio de la dirección de promoción y desarrollo social la capacitación y 

monitoreo constante a los funcionarios de las OMAPED´s a nivel nacional. 

Cuarta 
A los funcionarios de rango medio en la municipalidad provincial del Santa y la Omaped 

establecer los lazos necesarios para que la dinámica interna permita una gestión de calidad 

y en vinculo los ciudadanos con discapacidad. 

Quinta 
A los dirigentes regionales de personas con discapacidad establecer mecanismos de 

comunicación que les permita integrarse a la gestión de Omaped y a la gestión Municipal. 

Sexta 
A los ciudadanos que cuenten con alguna discapacidad constituirse 

Jurídicamente para ser registrados y las instituciones especializadas puedan tener una mejor 

acción sobre las necesidades que tienen los administrados. 
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