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Resumen

En este estudio el objetivo de identificar los factores motivacionales que influyen en la productividad laboral de
los trabajadores en San Pedro de Lloc, se encontrd una organizacion con datos a reportar, se determiné si los
factores motivacionales inciden en el desempenio profesional de los empleados, se determinaron sus condiciones
laborales, oportunidades de mejora y estabilidad, su importante percepcion de los rasgos estructurales de la socie-
dad, aumentando la diversidad y direccion, debio ser mds flexible e integral, de modo que los orientadores deben
ser mediadores, facilitadores, incluso instigadores de cambios o transformaciones necesarias para un desarrollo
personal y social e integral; su método de investigacion es no experimental, su diserio de investigacion causal trans-
versal, su método de aplicacion es deductivo e inductivo, se realizaron encuestas aleatorias en la que participaron
49 funcionarios; Se utilizaron cuestionarios confiables y debidamente validados para recolectar datos, las variables
estudiadas y la informacién fue procesada mediante SPSS, con el 61 % sus trabajadores son de miveles requlares.
Sus resultados, presentados en forma de tablas y estadisticas, las conclusiones extraidas ayudan a desarrollar re-
comendaciones motivacionales, con programas de capacitacion desarrollan el deseo de utilizar métodos cientificos
para generar nuevos conocimientos necesarios para cambios inquietantes del mundo, finalmente Identificar los
principales factores que inciden en la productividad de los empleados dedicados a atender las necesidades de la
sociedad, los empleados reqularmente necesitan ser motivados para realizar su trabajo.

Palabras claves: Factores motivacionales, desempenio profesional.

Abstract

In this study, the objective of identifying the motivational factors that influence the work productivity of workers
in San Pedro de Lloc, an organization was found with data to report, it was determined if the motivational fac-
tors influence the professional performance of employees, it was determined determined their working conditions,
opportunities for improvement and stability, their important perception of the structural features of society, in-
creasing diversity and direction, should have been more flexible and comprehensive, so that counselors must be
mediators, facilitators, even instigators of changes or transformations necessary for personal and social and com-
prehensive development; Its research method is non-experimental, its causal cross-sectional research design, its
application method is deductive and inductive, random surveys were carried out in which 49 officials participated;
Reliable and duly validated questionnaires were used to collect data, the variables studied and the information
was processed through SPSS, with 61 % of its workers being of reqular levels. Its results, presented in the form of
tables and statistics, the conclusions drawn help to develop motivational recommendations, with training programs
develop the desire to use scientific methods to generate new knowledge necessary for disturbing changes in the
world, finally Identify the main factors that affect the productivity of employees dedicated to meeting the needs of
society, employees reqularly need to be motivated to do their work.

Keywords: Motivational factors, work productivity.
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1. Introduccion

La gestién es importante porque los rasgos estructurales de la sociedad existente son cada vez més diversos y
deben ser més flexibles e integrales, de modo que el consejero se convierta en mediador, facilitador, e incluso
un iniciador e instigador de los cambios o transformaciones necesarios para implementarlos, e integrarlos en su
desarrollo personal y social; Los consejeros del siglo XXI deben ser agentes de cambio e innovacién, promoviendo
el aprendizaje permanente sin comprometer la calidad y la equidad.(Revista Electrénica Interuniversitaria de For-
macién del Profesorado, p. 17-26). Remolina, (2023). La situacién socioeconémica de Venezuela ha obligado a la
movilizacién de parte de la poblacion debido a fendmenos econémicos, sociales, politicos e incluso a la pandemia de
Covid-19, que es una crisis combinada con cambios en el mundo. El estilo de vida de la poblacién enfrenta desafios
sociales, especialmente en familias de bajos ingresos, y por ende los nifios y jévenes (NNA), quienes en algunos
casos no pueden mantener los centros educativos, no tienen acceso a los medios tecnolégicos y recursos necesarios
debido a los bajos ingresos y estatus socioeconémico, fue transferido del centro de aprendizaje en algunos grupos
de familias venezolanas se desplazan entre ciudades e incluso a Colombia, tuvieron que hacer ajustes, incluidos en
su politica educativa del pais anfitrién, se analizé documentos relacionados con instituciones educativas donde se
encuentran matriculados los inmigrantes, especificamente en la ciudad de Salazar de las Palmas, sus instrucciones
tedricas aprobadas en el diagnéstico ya sustento en la documentacién que analiza las disposiciones pertinentes,
con el objetivo de renunciar a sus lineamientos que faciliten la planificacién e implementaciéon de politicas edu-
cativas que promuevan la inclusién de los estudiantes, en el sistema se esfuerza por lograr la plena integracién
para mejorar las habilidades motivacionales utilizadas por los profesores en ambos grupos tuvieron la oportunidad
de comentar sobre los diversos procesos y técnicas utilizadas, sus datos fueron procesados en tablas y cuadros
agrupados por indicadores y finalmente los docentes conocen las técnicas de motivacién, pero aparentemente no
utilizan estas herramientas y por lo tanto utilizan los recursos audiovisuales y grupales de las instituciones para
motivar la formacién en la transferencia de conocimientos.

Banda y Herrera (2023, p 8) han realizado investigaciones sobre los salarios emocionales, que preocupan a directi-
vos de las organizaciones y son perjudiciales tanto para la economia como para la sociedad, claramente, la relacién
entre la recompensa emocional y el desempefio laboral se refleja en el desempefio de los empleados, lo que resulta
en una mayor satisfacciéon en el desempenio de las actividades, su estudio se descubrieron algunos factores que
inquietan directamente a la recompensa emocional y se investigara la relacién entre estos beneficios no econémicos
y los resultados laborales, se desarrollé diversas estrategias para crear, apoyar y estimular la economia, aumentar
la productividad, la lealtad de los clientes y més, en su desafio fueron muy pocas empresas cuentan con algtun tipo
de asociaciéon y su recompensa no econémica para sus empleados, por lo que es dificil mejorarla o incorporarla
para mejorar la calidad de vida laboral y por ende el desempeno, se determiné la importancia de la recompensa
emocional y su relacién con el desempeno laboral, resaltaron las investigaciones relacionadas con el tema de este
estudio y concluir que la recompensa emocional se convierte en una herramienta que, si no se implementa en la
organizacién, puede crear problemas reales y la organizacién no estd satisfecha. Villegas & Rayme (2021). En
cuanto a la variable productividad laboral, es la relacién entre la cantidad de produccién producida y el nimero
de empleados. Refleja el uso de personas empleadas en el proceso de produccién. Ademds, puede estudiar cambios
en la utilizacién de la mano de obra, la movilidad ocupacional, predecir la demanda laboral futura, determinar
politicas de capacitacién de recursos humanos, estudiar los efectos del cambio tecnolégico sobre el empleo y el
desempleo y Comunicacién organizacional laboral de los trabajadores.

Fernandez (2023). La incidencia del clima laboral para trazar estrategias de motivacién dentro del Hotel Wil-
son Liberia. el modelo de gestién para satisfacer sus verdaderas exigencias, hasta donde sabemos, ha supuesto
mejoras importantes en muchos &mbitos, uno de los cuales es el clima laboral, durante este estudio se identificaron
algunos problemas de gobernanza, pero los problemas principales llevaron a esto, su fundamento de los estudios
sobre el trabajo es que a medida que avanza la tecnologia, los compafieros de trabajo carecen de motivacién y
satisfaccién laboral, lo que da lugar a nuevos paradigmas organizacionales e interpersonales que son dificiles de
manejar y adaptar, y crean desequilibrios de presién y estrés, mostro énfasis en los miembros de la comunidad,
brindando a sus trabajadores motivacién que incentiva o estimula la conducta humana y sus relaciones. En el
aspecto social con Martinez (2022). En su motivacién laboral para favorecer el clima organizacional en Colombia,
se debié a los numerosos desafios que enfrenta el mundo moderno, el interés cientifico actual por las técnicas de
motivacién es muy necesario para respaldar la eficacia y eficiencia del trabajo diario. En este sentido, el concepto
de motivacién surgié para considerar el importante papel de las habilidades motivacionales en nuestra inteligen-
cia, ajuste social y equilibrio individual y colectivo, que aborda ciertos factores objetivos en el ambiente laboral
que afectan su calidad de vida. Especificamente, se busca comprender qué elementos, factores o circunstancias
motivan o desmotivan a los empleados en su entorno laboral, y cémo estas motivaciones o desmotivaciones afectan
su desempeno en sus roles profesionales en la organizacion, sus efectos en el &mbito laboral con un intento de
conocer desde un punto de vista psicolégico 1 y sus acciones en el ambito laboral, donde se examina la explicacion
del comportamiento humano y encuentra el siguiente problema ;Cudles son factores motivacionales que influyen
en la productividad laboral de los trabajadores en San Pedro de Lloc? . Se Busco asi su objetivo principal de la
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investigacién, determinar cudles son los principales factores que influyen en la productividad laboral de los tra-
bajadores en San Pedro de Lloc, evaluar el impacto del rendimiento al analizar los factores motivacionales de los
trabajadores, Identificar las dreas donde la organizacion puede mejorar sus estrategias de motivacion, asi como
los desafios especificos que enfrenta el personal.

2. Metodologia

El tipo y disefio del estudio, el cual se realiz6 implementando un método cuantitativo entendido como estra-
tegia cuantitativa, seguido de un anilisis estadistico de los datos (Cadena-Iiiguez, 2017), el disefio del trabajo
fue transversal seccién, sefialada por Sampieri et al. (2014), como “un método para recopilar informacién en un
momento Unico, y para describir variables y analizar su ocurrencia y sus interrelaciones a lo largo del tiempo”
(p. 154), desde el nivel de conocimiento, se trata de un estudio no experimental. La investigacién se refiere al
método de investigacién cuantitativa porque la pregunta de investigacién aborda un problema especifico, revisa
investigaciones anteriores, prueba hipétesis adoptando un disefio de investigaciéon apropiado y prueba hipétesis
mediante la recopilacién de datos basada en mediciones numéricas y andlisis estadistico, su investigacién aplicada,
su objetivo fue resolver problemas practicos actuales para cambiar las condiciones, y contribuir al conocimiento
tedrico es secundario.

Segin Cabrera et. al. (2021), La recopilacién de datos o informacién es un medio para probar hipétesis, res-
ponder preguntas de investigacion y lograr los objetivos planteados por las preguntas, con el procedimiento de:
Especificar la fuente de datos, Ubicacion de la fuente, Métodos y herramientas de recogida de datos, Elaboracion
y presentacién de los datos recopilados. Fue no experimental, porque no existié manipulacién activa de ninguna
variable y se observa los fenémenos en su ambiente natural para posteriormente ser analizarlos (Herndndez, R, et
al, 2010), segtin Sanchez & Villegas (2021), en sus elementos de proporcién y razonabilidad en la individualizacién.

Diseno de investigaciéon no experimental: Se refiere a estudios que no manipulan variables independientes, tam-
bién podemos decir que la recoleccién de datos a través de encuestas es observable, segiin Herndndez (2014), la
poblacién y la muestra: la poblacién objetivo del estudio constituye todas las unidades de analisis del estudio, y
para ello es necesario determinar las caracteristicas de los elementos que pueden determinar si pertenecen a la
poblacién o no, e identificar, medir (p. 267). una vez definida una poblacién se puede tener una lista de todos
los elementos que la componen, esta lista se llama marco de selecciéon y luego tenemos que usar una muestra
universal, es decir, tenemos que tomar 36 empleados, sus métodos, herramientas y procedimientos de recopilaciéon
de datos, se realizé un procedimiento de muestreo aleatorio simple (Hernédndez, Ferndndez y Baptista (2014, p. 176
- 177) para verificar y seleccionar el tamafio de la muestra para el estudio. (6* ed.), los restimenes seleccionados
en una muestra no probabilistica no obedecen al azar, sino que corresponden a motivos relevantes del estudio
o caracteristicas de la muestra, distinguiéndose entre muestreo no probabilistico y muestreo probabilistico que
obedece al propésito del estudio, investigacion realizada por Villén en los Planes y Metas (2019).

Las técnicas son un procedimiento sistematico y aplicable para la resolucién de problemas practicos, la elec-
cién de la técnica debe tener en cuenta lo que se estd investigando y este estudio utilizarda métodos de encuesta,
la recopilacién de datos depende de la validez y confiabilidad de los resultados.

Encuesta: disefiada para poner a prueba la opinién de un sector de la poblacién sobre un tema, las herramientas
son ayudas para recopilar y registrar datos obtenidos a través de la tecnologia. En la investigaciéon se utilizan
instrumentos de cuestionario estructurado: Es un método de encuesta que implica la formulacién sistematica de
un conjunto de preguntas escritas en una forma adecuada al propdsito de la encuesta.

Segun los conceptos importantes para poder determinar su clasificacién de las categorias especificadas, luego
crea una tabla para facilitar la presentacién, siguiente a ello, se identificaron las respuestas extraidas y se dieron
las recomendaciones adecuadas en funcién de los objetivos marcados, cabe senalar que la prueba de Kolmogorov -
Smirnov fue sensible a valores cercanos a la mediana sus valores en los extremos de la distribucién, con la prueba
de Anderson-Darling proporciono la similar comprensién con valores extremos segin Zumaqué (2021).

Participantes en el estudio se consider6 como poblacién al personal de las empresas de servicios técnicos de
la ciudad de Bogoté, la muestra poblacional fue direccionada por consultores de fidelizacién y mediante muestreo
aleatorio, por conveniencia, este tipo de muestreo se determiné teniendo en cuenta las caracteristicas y finalidad
del estudio (Otzen y Manterola, 2017), en el estudio participaron 16 empleados de fidelizacién de clientes, de los
cuales el 62,6 % (10) eran mujeres y el 37,5% (6) hombres, todos ellos con edades comprendidas entre 23 y 45
anos y de 22 y 3° estrato socioeconémico.
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Los criterios de inclusién solo tendran en cuenta a los empleados de las empresas mencionadas anteriormente
que ocuparan el cargo de asesor de fidelizacién, y los criterios de exclusién no tendran en cuenta a los socios
colaboradores de otras empresas. Lo mismo se aplica a quienes desempenaran funciones distintas a las requeridas
por el proyecto.

El instrumento de recoleccién de datos como La herramienta utilizada en este estudio fue una encuesta, la
encuesta es el documento bésico de recogida de informacién en la mayoria de encuestas, consta de una serie
de preguntas que deben redactarse de forma coherente, secuencial y estructurada segin un plan especifico, por
lo que es necesaria, el procedimiento de recopilacién de datos es el siguiente: La herramienta de recopilacion de
datos es un cuestionario, cuya validez y confiabilidad se prueba antes de su uso. Su herramienta de recopilaciéon
de datos. Como instrumento fue un cuestionario escala Likert desarrollado exclusivamente por los investigadores
de estos 13 trabajos y serd utilizado de manera virtual; El cuestionario consta de 16 preguntas cerradas, las cuales
se basan en cada uno de los objetivos planteados. Disenado para satisfacer sus necesidades, también se tuvieron
en cuenta declaraciones de estudios de revision cientifica, que son responsables del sustento literario del estudio,
investigacién de declaraciones Cabe senalar que en el cuestionario se asigné espacio para hacer preguntas socio-
demograficas a los participantes, finalmente, el trabajo cuenta con un archivo Excel que resume diversos estudios
e investigaciones que contribuyen a una comprensiéon amplia y detallada del problema investigado.

El andlisis de los datos se realiz6 mediante la introducciéon de una matriz en Excel que contenia articulos de
investigacién que investigaban la motivacién laboral en funcién de diversos factores, ademas, se analizaron los da-
tos obtenidos de las herramientas de medicién desarrolladas por los estudiantes para este estudio y los resultados
se presentaran en forma de graficos circulares, procedimiento que facilitard una mayor discusién de los resulta-
dos, sus consideraciones éticas, teniendo en cuenta las consideraciones éticas que regula el ejercicio profesional,
la informacién obtenida de consultores y/o participantes en cualquier investigacién realizada siempre debe estar
protegida, Asimismo, este trabajo cumple con la visién que tiene a su cargo el desarrollo de normas cientificas,
técnicas y regulatorias para la investigacion.

3. Resultados y discusion

Determino Identificar los principales factores que afectan la productividad de los trabajadores en San Pedro de
Loca, Garrido (2022), demostr6 que los factores que afectan la productividad son condiciones comunes que redu-
cen la calidad de vida de un trabajador, lo que resulta en limitaciones funcionales, lesiones, discapacidades, altos
costos financieros, ausentismo, jubilaciéon anticipada, jubilacién anticipada, aumento de la rotacién de empleados
y disminucién de la productividad. Por lo tanto, existe la necesidad de un registro documentado a partir del cual
generar nuevas lineas de investigacién centradas en los trabajadores que busquen identificar factores que afectan
la productividad laboral, donde el dolor se identifica como un determinante significativo de la baja productivi-
dad y como un factor protector, en rehabilitaciéon laboral El médulo incluye rehabilitacién profesional, apoyo a
compafieros, apoyo institucional suficiente e inclusién laboral, su conclusién fue que aunque muchos factores de-
terminan la aparicion y persistencia del dolor crénico causado por trastornos, el apoyo institucional adecuado y los
sistemas de rehabilitacion y adaptaciéon pueden mejorar la calidad de vida laboral y lograr un mayor compromiso
de los empleados, y asi también.

Dharma, et al., (2023), su objetivo fue identificar los determinantes que influyen en el proceso de adaptacién y la
calidad de vida después de un accidente cerebrovascular, que fue un estudio observacional con un disefio transver-
sal, sus pacientes fueron examinados, se seleccionaron un total de 80 pacientes mediante el método de muestreo
continuo, entre sus resultados de afrontamiento, la autoeficacia del cuidador y la aceptacién de la enfermedad
tuvieron efectos directos en la respuesta adaptativa psicosocial después del accidente cerebro vascular, represen-
tando el 58,1 %, siendo la autoeficacia la mayor contribucién (8 = 0,668, p<0,0001). La adaptacién psicosocial y
la adaptacién fisioldgica influyen directamente en el 54,6 % de la calidad de vida, de la cual la adaptacién psico-
social es la que més contribuye (8 = 0,63, p<0,0001) Finalmente, la autoeficacia contribuye més a la adaptacién
psicosocial y fisiologica 6 meses después un golpe, se ha demostrado que el ajuste psicosocial y la autoeficacia son
los determinantes més influyentes de la calidad de vida en pacientes 6 meses después del accidente cerebrovascular.

Las productividades de los servicios piblicos asumieron su impacto social, se lograron los objetivos de las politicas
publicas, a diferencia del sector privado, donde la mayoria de los resultados se centran en los beneficios econémi-
cos (fijando diversos indicadores para cuantificar el logro de los objetivos), asi determino la correlacién entre la
administracién publica y la participaciéon ciudadana en el municipio de Ica, 2023, metodolégicamente se traté de
un estudio basico, descriptivo, correlacional, de orientacion cuantitativa, con un disefio no experimental, con la
participaron 132 en la muestra que colaboraron en la contestaciéon de los cuestionarios, que fue revisado por tres
expertos y su fiabilidad se determiné mediante una prueba piloto con 25 personas, su confiabilidad del instrumento
con alfa de Cronbach fue de 0,973 y 0,960, respectivamente, en sus resultados descriptivos, la gestién estatal es
incompleta en dimensiones con un 49,2 % y la participacién ciudadana es insuficiente, con mas del 50 %, en el
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desarrollo sustentable, brechas y cumplimiento en participacién y métodos de participacién, finalmente existio
relacién entre las variables de estudio correspondiente a un Rho de Spearman de 0.732 indicando una relacién
positiva y altamente correlacionada y al compararlo con un valor p<0.05 se acepta la hipdtesis alternativa segin
Huamadan (2023). Las acciones tomadas por el sector piblico tuvieron varios efectos disparejos en la sociedad en
su conjunto, su evaluacién politica debe determinar el verdadero valor de su desempefio piblico en términos de
inversién y productividad, por lo tanto, muchas veces se realizaron en evaluaciones econémicas y de eficiencia,
teniendo en cuenta su dificil objetivo de vincular acciones con consecuencias, sin embargo, dados sus alcances y
limitaciones, su trabajo fue crucial para determinar la productividad y eficacia de este &mbito.

Evaluar el impacto en el desempefio analizando qué motiva a los empleados, Putz, Kattan & Maestre (2022),
sefialaron que la formacién de equipos en gestion de conflictos en la atencién de salud: una revisién sistemaética
exploratoria, en cualquier interaccién humana puede generar conflictos derivados de oposiciones de opiniones,
sentencias, creencias, valores, procedencias u imparciales, en la investigacién (scoping review) para obtener un
enfoque frecuente de la evidencia efectiva en la literatura, pero sin una sintesis cuantitativa de los resultados
ni una evaluaciéon de la calidad del estudio, para identificar y analizar los enfoques y brechas historicos. en el
ejercicio de conflictos. Simular el uso clinico para esto. Se seleccionaron diez articulos para el analisis de los cuales
algunos fueron publicados en los tltimos cuatro afios y otros fueron publicados anteriormente, al final los articulos
publicados en revistas indexadas en los campos de la educacion médica y la gestién, para entrenar competencias
y habilidades para abordar el conflicto interprofesional en salud a nivel universitario y profesional. Los resultados
muestran que aumenta la confianza en uno mismo, beneficia la escucha, la toma de decisiones compartida, el
trabajo en equipo, la cohesiéon del equipo y, en definitiva, beneficia el ambiente laboral. La simulacién clinica
es un método utilizado para orientar la formacién y resolver conflictos entre profesionales sanitarios, asi como
proporcionar informacién sobre su desempefio. Su uso es fundamentalmente interprofesional y apunta no sélo a
las habilidades de resolucién de conflictos, sino también a habilidades colaborativas en trabajo en equipo y la
comunicacion, satisfaciendo la necesidad de afrontar de una forma u otras diferentes situaciones clinicas.

Yépez (2023), en su andlisis del rendimiento de los procesos del servidor, fue importante comprender su sistema
informdtico, que proporciono servicios y recursos a otros programas, los servidores se utilizaron para administrar
y mantener diversas funciones y servicios, incluyendo: almacenamiento de datos, portabilidad de datos, comunica-
ciones y otros procesos relacionados el cual implico evaluar y medir varios aspectos del rendimiento del servidor, su
potencia de procesamiento, la velocidad de respuesta, el tiempo de carga y el uso de recursos, se identific6 errores
y mejoras que pueden afectar el rendimiento del servidor y del sitio web, su anélisis se realizé utilizando diversos
métodos y herramientas de seguimiento y medicién, al monitorear los recursos del sistema, con los tiempos de
respuesta de varios servicios y aplicaciones alojados en el servidor, para recopilar datos y evaluar el rendimiento
del servidor, se pudo identificar posibles cuellos de botella y dreas de mejora, para actualizar hardware, optimizar
la configuracion, el cédigo o implementar opciones para satisfacer a los usuarios y las actividades de la comunidad,
se analizé el rendimiento del proceso del servidor fue importante para garantizar un rendimiento éptimo y eficiente
del servidor.

Daza & Sabando (2023) Indicaron que es importante evaluar el estado laboral de los docentes y médicos ve-
terinarios de la Administracién Estatal con el fin de mejorar la productividad y el desempefio, los métodos
utilizados son inductivos, deductivos, analiticos e integrales y los tipos de investigacion incluyen la investigacion
documental, y la investigaciéon descriptiva, se desarrollé en tres fases: en primer lugar, se determiné la base tedrica
que afecta la satisfaccién laboral a partir de sus bibliografias de la publicacion, en la siguiente etapa se realizaron
entrevistas a directivos y jefes académicos de las profesiones antes mencionadas; ademds, se realiz6é una indagacién
a docentes, herramienta que mide la satisfaccién laboral en sus dimensiones: empatia, productividad, desempefio,
habilidades blandas, en la fase 3, el desarrollo de planes de mejora proporcionard recomendaciones para desa-
rrollar estrategias y posibles soluciones que la universidad deberia implementar para lograr la satisfaccion de los
profesores, al realizar una investigaciéon institucional se encontré que demasiadas actividades extracurriculares
interfieren con el tiempo de estudio durante el tiempo administrativo y el 66 % estd de acuerdo y se recomendé
planificar adecuadamente para que no afecte el tiempo de estudio de los estudiantes.

Campos (2022, p. 6), de manera similar se refiere a una propuesta de plan estratégico de politica motivacio-
nal basado en la teoria de las necesidades de Abraham Maslow y relacionado con su Universidad de Buenos Aires
con el objetivo de realizar una actividad directamente académica, en su investigacién sobre las percepciones de
empleados y empleadores en diferentes industrias, tamafios de empresas y paises; determinar si existe acuerdo o
diferencia en la visién de remuneracién variable entre estos dos participantes. La teoria dice que la compensacion
variable tendré un efecto positivo en todos los casos, con base al trabajo, es posible identificar ciertas condiciones
para que se cumpla esta condicién. Ademas, tiene como objetivo brindar recomendaciones a empleados y emplea-
dores para ajustar sus expectativas en esta materia con el fin de desarrollar su maximo potencial y crear beneficios
para la empresa que puedan ser transferidos a los socios, su estudio fue descriptivo exploratorio (ya que este tema
rara vez se aborda) con disefio cualitativo utilizando fuentes primarias, su andlisis se derivé de 156 encuestas a
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empleados que recibieron salario variable y siete entrevistas con gerentes de recursos humanos en diversos sectores
y geografias de la economia. El propésito fue confrontar ambas perspectivas (empleado y empleador) y encontrar
un denominador comun que pueda fortalecerse y los puntos opuestos corregirse a su vez para que la experiencia
de remuneracién variable traiga resultados fructiferos a la organizacion.

Identificar areas donde la organizaciéon puede mejorar sus estrategias de motivacién y desafios especificos que
enfrentan los empleados, con Bernal et al., (2023), Se recopilaron y analizaron datos de empleados de 12 organi-
zaciones hospitalarias utilizando métodos cualitativos sobre los factores que afectan la motivacién y el desempeno
laboral; las entrevistas semiestructuradas revelaron que la motivacion y el desempeno de los empleados son es-
tables a pesar de las condiciones laborales y salariales adversas. para los pacientes y quienes buscan desarrollo
profesional, la teoria de las necesidades de Maslow respalda este comportamiento, el estudio enfatiza la impor-
tancia de identificar factores que influyen en la motivacion y la accién para mejorar el tratamiento y la toma de
decisiones, el estudio aplicé consideraciones éticas y codificaciéon de datos. en el analisis. puntaje A pesar de la
falta de reconocimiento y remuneracién adecuada, los empleados de la UCI mantienen una actitud constante y
entusiasmo por su trabajo. Estos resultados proporcionan informacién valiosa para futuros anélisis y mejoras de
la industria de la salud.

Araujo (2022). El propésito de esta investigacién es proponer estrategias claves para mejorar el clima laboral
de las empresas cotizadas en Lima 2022 con base en el modelo GOBLO, por ejemplo, se utiliza un diagnéstico de
proyeccién hibrido con un modelo explicativo secuencial que tiene los siguientes métodos de andlisis, razonamiento
e induccién. Para recolectar datos cuantitativos se utilizé el método de encuesta a 41 personas que trabajan en
la organizacién, y para obtener resultados cualitativos se utilizé6 un cuestionario a 3 personas que laboraban en
puestos de liderazgo, luego se utilizé el programa estadistico SPSS con base en los datos obtenidos, finalmente
formé un tridngulo. Con base en los resultados obtenidos, es evidente proponer las siguientes soluciones a los
problemas encontrados en la organizacién, por ejemplo: elaboracién de una propuesta para mejorar la comuni-
cacién y el bienestar personal de los socios en los diferentes niveles de la organizacién, desarrollo programas de
incentivos, mejorar el rendimiento y la productividad; Al desarrollar planes de desarrollo personal utilizando el
modelo GOBLO, incluyendo estrategias de reconocimiento a los companeros de todos los niveles de la empresa,
se concluye que el logro de las metas trazadas mejora el desarrollo del personal, promueve el trabajo en equi-
po, crea estabilidad y se sienten méas motivados, lo que se refleja en su Trabajo diario y satisfaccién. con tu posicién.

En los factores motivacionales que influyen en la productividad laboral de los trabajadores en las recomenda-
ciones para desarrollar destrezas motivacionales en los empleados en satisfaccién laboral han sido ya analizadas
debido a sus términos abstractos y relativos, se Identificaron varios factores en su trabajo y se realizd una revisién
sistemética de la investigacion, enfocdindome en un factor integral logrado por aquellos que se centran mas en las
personas, la colaboracién y la confianza, segin Manchén (2021) y con Lozada y Mufios (2019), se ha experimen-
tado un crecimiento significativo en términos de infraestructura, poblacién estudiantil, personal administrativo
y docente, cred una situacién que hizo que los directivos se preocuparan e interesaran en ampliar su modelo de
gestion para satisfacer los requerimientos de su realidad, se identificaron algunos problemas de gestion durante la
implementacién de esta investigacién. Se ha vuelto cada vez mas sostenible e institucionalizado y se ha convertido
en la nueva moralidad de la nueva cultura. La motivacién, en su sentido original, se refiere al proceso de alentar,
alentar o estimular el comportamiento humano por una razén. Motivaciéon, movimiento y sentimiento son palabras
de la misma raiz.

4. Conclusiones

Identificar los principales factores que inciden en la productividad de los empleados en San Pedro de Loca, como
organizacién dedicada a atender las necesidades de la sociedad, los empleados regularmente necesitan ser motivados
para realizar su trabajo, debido a que no se gestiona en una politica de motivacién del personal que se centra
en la teorfa de las necesidades motivadoras. Durante la planificacién estratégica, més del 61 % de los empleados
alcanzaron niveles normales de factores motivacionales y se propone una estrategia para mejorar la calidad de
vida integral, dividida en 6 etapas: preparacién, planificacién, difusién, implementacién y mejora continua de la
calidad. Con respecto a las variables de productividad laboral, el efecto desempeno permite estudiar los cambios al
evaluar los factores motivacionales de los trabajadores en la solicitud de empleo y la movilidad profesional, predecir
la demanda laboral futura, determinar las politicas de formacién de recursos humanos y estudiar el impacto del
cambio tecnolégico en empleo y el efecto del desempleo, el acto de evaluar los costos laborales, se observé cuando
los trabajadores alcanzaron el nivel rutinario de su teoria de metas, que identificaba a las personas que se fijaban
metas para alcanzarlas. Para que los empleados estén motivados, deben poseer las habilidades necesarias para
alcanzar las metas, y éstas describen las cuatro etapas del establecimiento de metas: aceptacién de normas, por
lo tanto, establecimiento de metas, y comportamiento dirigido a metas. El territorio en el que estd ubicada la
organizacién, la zona en la que los empleados desempenan sus tareas, tiene derecho a formar y afiliarse a sindicatos
de su eleccién, incluso en condiciones econdmicas en las que la estabilidad laboral y la remuneracién
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financiera tienen un impacto muy grande, como en sindicatos que forman confederaciones, el derecho a formar o
afiliarse a organizaciones sindicales internacionales que puedan mejorar sus estrategias motivacionales, asi como
los problemas especificos que enfrentan los trabajadores y abordar ciertos factores, objetivos del entorno laboral
que afectan su calidad de vida, requiere cambios dirigidos a un lugar de trabajo saludable.
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