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RESUMEN

La Evaluacidn de las Inversiones en Responsabilidad Social y su Incidencia en la Situacién
Financiera de la Cooperativa San Martin de Porres, Agencia Tarapoto. Periodos 2012 — 2013,
comienza a partir de comprender que la actividad de cualquier organizacién empresarial conlleva
una serie de repercusiones sociales y medioambientales que afectan, directamente, a la calidad de

vida de muchas personas.

Definir lo que es la Responsabilidad Social es una tarea ardua y compleja porque no es una
realidad fisica sino una construccion social, en la que cada individuo mira desde la dptica de sus
conocimientos, capacidades e intereses. Con todo, existen varios componentes comunes,
refiriéndonos asi a tres ambitos de responsabilidad: econdmico, social y medioambiental, sin
olvidar a los interlocutores ante los que la empresa se presenta como responsable. También esta
presente el caracter integrado de la Responsabilidad Social Corporativa en la estrategia, en las

politicas y en las operaciones.

Por esta razon, las Inversiones en Responsabilidad Social constituye un instrumento de
incalculable valor para la Toma de Decisiones y para la Evaluacidon y Control de las actividades
dentro de la organizacion, pues permitira identificar las debilidades y errores de las acciones
emprendidas y apreciar el cumplimiento de los propdsitos y politicas fijadas previamente, a fin de
determinar las desviaciones y aplicar las acciones correctivas, asegurando asi que el impacto sea

positivo en la Situacidn Financiera de la empresa.
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ABSTRACT

Evaluation of Investment in Social Responsibility and its impact on the financial position of
the Cooperative San Martin de Porres, Tarapoto Agency. Periods 2012 - 2013, starts from
understanding the activity of any business organization has a number of social and

environmental impacts affecting directly the quality of life of many people.

Define what social responsibility is a difficult and complex task because it is not a physical
reality but a social construction, in which each individual viewed from the perspective of
their knowledge, skills and interests. However, there are several common components,
referring to three areas of responsibility: economic, social and environmental, not
forgetting the interlocutors with whom the company is presented as responsible. The
integrated nature of the Corporate Social Responsibility strategy, policies and operations

is also present.

For this reason, Investment Social Responsibility is an invaluable tool for decision-making
and for the Evaluation and Control of activities within the organization, as will identify the
weaknesses and errors of the actions and assess compliance the purposes and policies
previously set, to determine deviations and implement corrective actions, thus ensuring

that the impact is positive in financial position of the company.





