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RESUMEN 

El presente trabajo de investigación se ha desarrollado en razón de la 

normatividad establecida por la Universidad Cesar Vallejo, teniendo como objetivo 

principal el de establecer de qué manera influye una política de pagos y cobranzas 

en la liquidez de la Empresa "FORTISELV A S.A.C. ", planteando como objetivos 

específicos los siguientes aspectos: Identificar la situación actual de las cuentas 

por cobrar en la empresa : Verificar el control de las Cuentas por Cobrar en la 

empresa al año 2008.: Estimar la liquidez y exigibilidad de los rubros consignados 

en los estados financieros de la empresa al año 2008. 

La sistematicidad de la tesis: "Influencia de una política de pagos y cobranzas en 

la liquidez de la empresa FORTISELVA S.A.C. de la ciudad de Tarapoto al año 

2008". Desarrolla la fundamentación conceptual, teórica y práctica, por este 

motivo este estudio tiene una relevancia contable. 

Las cuentas por cobrar representan todas las demandas monetarias contra los 

deudores de cuentas abiertas (aquellas no justificadas por una promesa de pago 

firmada). Con frecuencia el término "cuentas por cobrar" queda limitado a las 

cuentas de clientes a cobrar (cantidades que deben los clientes en concepto de ventas 

de producto o servicios prestados en el curso normal del negocio).El desarrollo de 

estos dos componentes se interrelacionan en el proceso contable. 

Las políticas de pagos y cobranzas en una empresa es una pieza fundamental ya que 

depende de ella para determinar si debe concederse crédito a un cliente y el monto de 

este. La empresa no debe solo ocuparse de los estándares de crédito que establece, 

sino también de la utilización correcta de estos estándares al tomar decisiones de 

crédito. 

La ejecución inadecuada de una bue::na política de créditos o la ejecución exitosa de 

una política de créditos deficiente no producen resultados óptimos. 

Para el desarrollo de esta Tesis se consultó diferentes obras de destacados 

autores como DIAZ DE LEON GOMENZ en ¿Qué es crédito?, GUAJARDO 

CANTO GERARDO en Contabilidad Intermedia, entre otros. 
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ABSTRACT 

This research has been developed based on the policies of the University Cesar 

Vallejo in different aspects of the Course Development Projects, with the main 

objecti.ve is to establish how infl.uencing policy and collecting payments in the 

liquidity of the Company "FORTISELV A SAC", posing as the following specific 

objecti.ves: To identify the current status of accounts receivable on the company: 

Verify the control of accounts receivable in the company 2008.: To escimate the 

liquidity and enforceability of the items in the financia} statetnents of the company by 

2008. 

The sys'tematicity of the thesis: "Influence of a policy of payments and collections in 

the company's liquidity FORTISELVA SAC the city of Tara poto 2008. Develops the 

conceptual basis, theoretical and practica!. That's why tlús study is an important 

accounting. 

Accounts receivable represent a� monetary claims against the debtors of accounts 

(those not justified by a signed promise to pay). Often the term "accounts receivable" 

is restricted to customer accounts receivable (amounts owcd by customers for 

product sales or serviccs rcndered in the ordinary course of business). The 

development of these two components interact in process accounting. 

The payment and collection policies in an enterprise is a critica! piece because it 

depends on her to determine whether to extend credit to a customer and the amount 

of this. The company should not only deal with established credit standards, but also 

the proper use of these standards when making credit decisions. 

The inadequate implementation of sound credit policy and the successful execution 

of a poor crcdit policy does not produce optimal results. 

In developing this thesis were consulted various works of prominent authors like 

DIAZ DE LEON GOMENZ in What is credit? GUAJARDO CANTO 

GERARDO Intermediate Accounting, among others. 




