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RESUMEN 

 

La presente tesis tuvo como finalidad establecer la relación que existe entre el 

cumplimiento de la meta 4 y la reducción de la anemia en una municipalidad distrital 

de la provincia de Lambayeque, la metodología utilizada fue cuantitativa, tipo 

básica, con diseño no experimental, descriptivo simple, para medir las dos variables 

se implementó  como instrumento la recolección y procesamiento de datos, de tal 

manera que se realizó el proceso de validez del instrumento por un juicio de 

expertos profesionales, asimismo bajo el sometimiento al análisis de confiabilidad 

mediante el alfa de Cronbach mediante una prueba piloto  y consecuentemente se 

aplicó un cuestionario de 22 preguntas a una muestra de 158 beneficiarios de  la 

meta 4, obteniendo como resultado destacado respecto al objetivo general, con  un 

nivel medio de 69,5%, lo cual aprobó describir la situación actual del cumplimiento 

de la meta 4 y la reducción de la anemia, por lo tanto, dado que la significación 

asintótica fue menor que 0,05 (p < 0,05); se confirmó la hipótesis concluyendo que 

existe correlación directa o positiva de 69,5% entre el cumplimiento de la Meta 4 y 

la reducción de la anemia en una municipalidad distrital de la provincia de 

Lambayeque. 
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ABSTRACT 

 

The objective of this thesis was to determine the relationship between the fulfillment 

of goal 4 and the reduction of anemia in a district municipality in the province of 

Lambayeque, the methodology used was quantitative, basic type, with non-

experimental design, simple descriptive, to measure the two variables was 

implemented as an instrument for data collection and processing, so that the 

process of validity of the instrument was performed by a judgment of professional 

experts, The instrument was also subjected to reliability analysis using Cronbach's 

alpha through a pilot test and consequently a 22-question questionnaire was applied 

to a sample of 158 beneficiaries of goal 4, obtaining an outstanding result with 

respect to the general objective, with an average level of 69.5%, which allowed 

describing the current situation of the fulfillment of goal 4 and the reduction of 

anemia, therefore, given that the asymptotic significance was less than 0.05 (p < 

0.05); the hypothesis was confirmed, concluding that there is a direct or positive 

correlation of 69.5% between the fulfillment of Goal 4 and the reduction of anemia 

in a district municipality in the province of Lambayeque. 

 

 Keywords: local government, goal 4, reduction and anemia.
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I. INTRODUCCIÓN  

 La anemia está afectando de manera irreversible al desarrollo infantil 

temprano; en los últimos años el Perú ha afrontado está problemática de salud 

pública. 

 Según el Instituto Nacional de Estadística e Informática INEI (2020) de cada 

10 niños menores de un año, 6 tienen anemia, consecuentemente en aras de 

enfrentar esta enfermedad, se han diseñado políticas públicas, estrategias y 

herramientas, como el Programa de Incentivos a la Mejora Municipal en adelante 

(PI), el mismo que tiene como rumbo la mejora continua y acceso de calidad a 

los servicios públicos, pero a pesar de ello sigue persistiendo en la actualidad 

está enfermedad, que nos sigue mortificando. 

 Citando a la Organización Mundial de la Salud OMS (2023), refiere que 

cuarenta y dos por ciento de niños(as) menores de cinco años y cuarenta por 

ciento de gestantes a nivel mundial son anémicos. Dentro del contexto 

internacional en África, según Dato et al. (2019), refiere que entre el 50 y el 90 

% de infantes mueren a causa de la anemia menores de 5 años, es por ello por 

lo que se necesitan con urgencia intervenciones estratégicas para reducir está 

problemática que afecta álgidamente a la primera infancia.  

 Cabe mencionar a Rumisha (2019), que describe a la anemia como un 

trastorno nutricional que afecta especialmente a infantes menores de dos años 

y que se debe principalmente a la deficiencia de hierro, por ende, establece que 

se deben implementar políticas públicas que ayuden a combatir dicha 

enfermedad. 

 Seguidamente, en Asia Hagare (2020) en su artículo, sustenta que más de 

la mitad de las mujeres son anémicas, por ello el gobierno ha promovido el 

consumo de suplemento de hierro y el ácido fólico, diseñando programas 

enfocados en mujeres embarazadas y adolescentes, necesitando un enfoque 

más integral que apunten hacia la atención preventiva. 

 En su estudio Kaitlyn (2021), desarrollado en Malasia señala que la anemia 

es un mal que afecta gravemente a las gestantes y niños, a pesar que se hacen 

seguimientos minuciosos para garantizar un adecuado estado nutricional cuando 

nazca el niño, no se han implementado estrategias públicas que se apliquen de 

manera general en salud, asimismo en Indonesia, en su investigación Sunardi 
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(2021) indica que la anemia ha sido reconocida como un problema mundial, 

porqué afecta hasta la actualidad a gestantes y a la primera infancia, en su 

investigación explorativa determinó que en las zonas pobres existe un mayor 

índice de anemia en niños que en las zonas urbanas. 

 En Europa, Aire et al. (2021), manifiesta que la anemia es una enfermedad 

muy latente en la sociedad pues limita el desarrollo humano de los niños, 

asimismo el estado no está actuando de manera adecuada para contrarrestar 

esta problemática de salud pública; como es el caso de Austria, en su artículo 

Simpson et al. (2023) señala que  la anemia se da por deficiencia de hierro en el 

embarazo, afectando así el adecuado estado nutricional del neonato, siendo un 

inconveniente en la salud pública conocido comúnmente por causar morbilidad 

materna y resultados adversos en el parto, y pudiendo tener consecuencias 

duraderas en el desarrollo infantil.  

  En América Latina, según el artículo de Teruel (2019), se destaca que la 

anemia es una enfermedad muy común entre los niños menores de cinco años, 

lo cual afecta negativamente su crecimiento y desarrollo. Esta situación 

representa un problema persistente que impacta en el desarrollo cognitivo, 

dificulta el aprendizaje, genera agotamiento y constituye una brecha difícil de 

cerrar en la actualidad. Esto se debe a las diferencias socioeconómicas, la falta 

de acceso a servicios básicos de salud y especialmente la pobreza latente. 

 Es importante destacar que, en Ecuador, según la investigación llevada a 

cabo por Moncayo (2020), se evidencia que la desnutrición crónica y la anemia 

son enfermedades frecuentes en los países en desarrollo, especialmente entre 

los niños menores de cinco años. Además, se determinó la necesidad de 

implementar intervenciones integrales dirigidas a abordar la desnutrición crónica 

y la anemia en los niños que viven en comunidades costeras rurales. 

 A nivel nacional, según INEI (2023), indicó que la anemia repercutió en el 

42% en infantes menores de tres años en el 2022, siendo la parte más afecta la 

zona rural con un 51.5%, así como también en el periódico El Peruano (2023), la 

ministra de salud manifestó que la anemia viene siendo un problema alarmante 

por su incremento repercutiendo en la a salud pública, por ende, se deben 

prevalecer intervenciones estratégicas y que la meta para el 2023 es reducir la 

anemia al 39%. En ese sentido, en aras de enfrentar esta enfermedad, se han 
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diseñado políticas públicas de combatir contra la anemia y un instrumento 

enmarcado en el incentivo presupuestario vinculado al presupuesto por 

resultado, resultado la meta 4, donde el Ministerio de Economía y Finanzas MEF 

(2019)  la denomina “Acciones de municipio para promover la adecuada 

alimentación, prevención y reducción de la anemia” en adelante (meta4), la 

misma que tiene como enfoque prevenir y reducir la anemia, pero sin embargo 

actualmente la anemia sigue siendo un problema que repercute la salud pública,                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                         

el departamento de Lambayeque   dónde la anemia según INEI,(2020), en el año 

2019 ha tenido una prevalencia de 39.1%. Por todo lo acotado  trazamos la 

necesidad de analizar la implementación de la meta 4 como programa de 

incentivos y su relación con la anemia, a fin de contribuir en la reducción de la 

brecha y sirva de base para otras investigaciones; el problema formulado es: 

¿Qué relación existe entre el cumplimiento de la Meta 4 y la reducción de la 

anemia en una municipalidad distrital de la provincia de Lambayeque?, y como 

específicos ¿Cuál es el nivel de cumplimiento de la Meta 4 en una municipalidad 

provincial de Lambayeque?¿Cómo impacta la meta 4 en la reducción de la 

anemia?¿Existe relación entre las actividades de la meta 4 y la calidad de 

servicio?.  La investigación se justifica desde un enfoque teórico en dos líneas, 

el cumplimiento de la Meta 4, que se avoca a la mejora de la gestión municipal 

a través del Programa de Incentivos; en lo que respecta a la reducción de la 

anemia repercute en un problema de salud pública afectando a gestantes y al 

desarrollo infantil temprano. En lo práctico, se determinará una relación entre las 

dos variables de estudio, seguidamente desde lo metodológico, se realizará un 

estudio de datos obtenidos en campo. Teniendo así, como objetivo principal, 

determinar la relación entre el cumplimiento de la Meta 4 y la reducción de la 

anemia en una municipalidad distrital de la provincia de Lambayeque, y como 

objetivos específicos, identificar el nivel de cumplimiento de la meta 4 en una 

municipalidad distrital de Lambayeque, identificar el impacto de la meta 4 en la 

reducción de la anemia, establecer la relación entre las dimensiones de 

cumplimiento de la Meta 4 y reducción de la anemia. Por consiguiente, el 

desarrollo de la presente investigación tiene como hipótesis, existe relación 

significativa entre el cumplimiento de la Meta 4 y la reducción de anemia en una 

municipalidad distrital de Lambayeque. 
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II. MARCO TEÓRICO 

La construcción que comprende el marco teórico en su primera parte se ha 

considerado los trabajos previos de la tesis y artículos científicos de carácter 

internacional, nacional y regional debidamente justificados donde se ha 

considerado a varios autores; en la India, el trabajo de Umesh (2019) teniendo 

como objetivo establecer la relación entre medidas preventivas y reducción de la 

anemia en niños menores de 4 años, utilizó una metodología no experimental, 

correlacional de tipo propositivo, con una población de 110 niños con muestra no 

probabilística por conveniencia, concluyendo que se requiere estrategias 

inmediatas para fortalecer la educación de los ciudadanos con relación a las 

prácticas para prevenir la prevalencia de anemia en niños menores de 4 años.  

En Indonesia, Ara (2020) en su investigación tuvo por objetivo determinar el 

impacto de la anemia en la salud de niños menores de 5 años, con diseño 

descriptivo-propositivo, determinando que los niños de 0 a 5 años no reciben la 

suficiente atención por partes de los padres, siendo necesidad urgente la 

promoción de una adecuada nutrición, pues la anemia impacta negativamente 

en su desarrollo integral, en especial el desarrollo infantil temprano. 

En su estudio realizado en Ecuador, Acosta (2019) planteó el análisis de la 

correlación entre el comportamiento de las madres y las prácticas preventivas de 

la anemia en niños menores de 2 años. La metodología utilizada fue de 

naturaleza descriptiva, con un enfoque cuantitativo y un diseño básico no 

experimental. La muestra del estudio estuvo compuesta por 130 madres de niños 

de 2 años, y se aplicó una encuesta como técnica de recolección de datos. Los 

resultados establecieron que el grado de conocimiento de las madres sobre las 

prácticas preventivas de la anemia es considerablemente bajo, haciendo 

hincapié que las madres no emplean medidas preventivas idóneas para 

enfrentar la anemia en sus hijos. 

Según el artículo de Simas et al. (2021) desde Brasil, la anemia se considera 

una complicación de salud pública que afecta principalmente a los niños en la 

primera infancia. Si no se trata adecuadamente, puede provocar problemas 

intelectuales y cognitivos irreversibles, además de generar un mayor costo para 

el sistema de salud pública. Para abordar esta problemática, es fundamental 

realizar un diagnóstico precoz que permita un tratamiento seguro. Los autores 
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llevaron a cabo una investigación exploratoria mediante una revisión 

bibliográfica, la cual evidenció una prevalencia del 40,3 % de anemia en diversas 

regiones de Brasil. Por lo tanto, resulta crucial diseñar estrategias de prevención 

para hacer frente a esta situación. 

En su estudio realizado en Paraguay, Echagüe et al. (2019) se propusieron 

analizar la incidencia de anemia en niños menores de cinco años de poblaciones 

rurales. Para ello, utilizaron una metodología no experimental de tipo transversal, 

con una muestra de 109 infantes. En el estudio, los padres suministraron sulfato 

ferroso a sus hijos según su edad. Como resultado, se observó un aumento de 

5.0 mg/dl en los niveles de hemoglobina de los niños. A partir de estos hallazgos, 

se concluyó que el suministro de sulfato ferroso es importante para combatir la 

anemia, independientemente de las condiciones geográficas. 

Concerniente a las investigaciones anteriores en el contexto nacional se 

tiene en Huánuco, por Mayca (2020) planteó en implementar acciones 

municipales liderado por el alcalde y la intervención del actor social, en su estudio 

cualitativo,  concluye que las complicaciones de salud y nutrición están conexos 

con la anemia, el alcalde reconoce la importancia del trabajo unido entre 

autoridades de salud y MIDIS, en los cuales se comprometió en apoyar a la  

comunidad y a los agentes comunales en el tema de prevenir y reducir la anemia.  

En su tesis realizado en Puno, Martínez (2021), teniendo como objetivo de 

estudio medir que tan eficiente y eficaz son las estrategias implementadas por la 

Gerencia de Desarrollo Humano con respecto a la prevención de anemia, esta 

investigación es de tipo descriptivo y explicativo, llegando a la conclusión que 

dichas estrategias tienen limitaciones, pues su eficiencia y eficacia es moderada. 

También, Quispe (2021), en su tesis de maestría que se realizó en el Cusco, 

se enfocó en identificar las limitaciones de articulación entre la municipalidad y 

las instituciones de salud, con relación a prevención y reducción de la anemia, 

esta investigación fue de diseño cualitativo, a nivel descriptivo, se concluye que 

existe poca iniciativa política y administrativa de ambas instituciones. 

En su tesis de doctorado realizada en Cajamarca, Tarrillo (2022) tuvo como 

objetivo establecer los elementos intrínsecos e institucionales que debilitan el 

cumplimiento de las estrategias de prevención de la anemia en niños menores 

de tres años. El estudio se llevó a cabo utilizando un enfoque cuantitativo y 
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descriptivo, con una muestra de 50 profesionales de enfermería a quienes se les 

aplicó una encuesta. De los resultados se obtuvo que el 60% de las enfermeras 

se sienten restringidas por motivos personales, como la edad, la falta de 

reconocimiento a su trabajo, la falta de estabilidad laboral y la insatisfacción con 

la remuneración. Por otro lado, el 40% de las limitaciones se atribuyeron a 

factores institucionales, destacando la falta de suficientes materiales (insumos, 

equipos inoperativos, etc.) y la falta de capacitación. 

El objetivo del trabajo realizado por Palacios (2019) en Piura fue determinar 

las prácticas preventivas de anemia en madres de niños menores de 3 años 

atendidas en el Centro de Salud 10 de octubre. El estudio se enmarca en un 

diseño básico, no experimental, con un enfoque cuantitativo. Para ello, se utilizó 

una muestra de 81 madres, seleccionadas mediante un muestreo no 

probabilístico por conveniencia. Los resultados revelaron que el 67,9% de las 

madres realizaba prácticas inadecuadas para la prevención de la anemia en sus 

hijos, mientras que el 32,1% llevaba a cabo prácticas alimentarias adecuadas. 

En otras palabras, la mayoría de las madres analizadas presentaban prácticas 

inadecuadas para prevenir la anemia en sus hijos. 

En su tesis, realizado en Lima, Contreras (2021), tuvo como objetivo analizar 

la calidad de las prácticas preventivas en un puesto de salud, con estudio  

cualitativo, diseño no experimental, descriptivo y transversal, se estudió a 90 

madres, llevando esto a la siguiente conclusión, que las prácticas preventivas 

con respecto a la anemia,  implementadas en el puesto de salud con respecto a 

los alimentos y micronutrientes son malas,  es decir que se deberían diseñar 

prácticas preventivas en gestantes y niños recién nacidos a fin de sensibilizarlos 

sobre la importancia de la suplementación y alimentación a base de hierro. 

Por otro lado, en su tesis de maestría, realizado en Lima, Caruhapoma 

(2021), tuvo por objetivo analizar la situación actual con un enfoque municipal 

para prevenir la anemia de un gobierno local, la investigación fue de tipo 

cualitativo con un diseño interpretativo–hermenéutico, al finalizar la investigación 

se concluye que el actor social cumple con sus labores, las estrategias 

municipales son bien visto por la sociedad civil. 

A nivel regional, la investigación realizada por Anicama et al. (2022) buscó 

evaluar el grado de familiaridad que tienen las madres de niños menores de tres 
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años con relación a la prevención de la anemia. El estudio fue llevado a cabo en 

el año 2021, empleando una metodología descriptiva de tipo transversal y sin la 

aplicación de intervenciones experimentales. Los resultados obtenidos revelaron 

que las madres poseen un nivel de conocimiento significativo acerca de la 

importancia de prevenir la anemia en sus hijos menores de tres años. 

En su estudio desarrollado por Gonzales (2020), pretendió establecer el 

anexo entre conocimiento y la práctica referente a prevenir la anemia en madres 

con hijos menores de un año, que se atienden en un centro de salud, la 

metodología de estudio fue cuantitativa, nivel transversal, como resultados de la 

investigación arrojó, que las madres conocen los conceptos sobre la prevención 

de la anemia, pero no lo aplican en la vida real. 

En esa línea tenemos varias teorías que tienen como propósito darle una 

fundamentación al fenómeno en estudio, permitiendo percibir mejor las variables 

propuestas para el cumplimiento de la meta 4 y la reducción de la anemia. 

En ese sentido, en cuanto al cumplimiento de meta, tenemos la teoría de la 

fijación de metas, desarrollada por el psicólogo Locke (1969), quien sostiene que 

el establecerse metas y cumplirlas es una motivación para mejorar el desempeño 

en el trabajo, de esta manera la tesis doctoral de Garfias (2021) indica que las 

metas apuntan hacia los trabajadores a fin de que se llegue o cumpla con los 

objetivos, es decir es el camino que los direccionada hacia dónde desean llegar;  

para que el establecimiento de metas sea eficaz, tienen que concurrir cuatro 

factores de determinación de meta, aceptar la meta, la meta debe ser clara y 

específica, deben ser materializarles y debe darse una retroalimentación, 

posterior al cumplimiento de la meta.  

Desde otra perspectiva, Ruiz (2020) plantea que la teoría de la gestión 

municipal establece que el gobierno local tiene la responsabilidad de representar 

al ciudadano y, por lo tanto, debe comprometerse y garantizar la atención de sus 

necesidades, fomentando el acceso a servicios de alta calidad. Esto se 

encuentra vinculado con la normativa que establece el cumplimiento de metas, 

las cuales forman parte del programa de incentivos para mejorar la gestión 

municipal. Por otro lado, Cánepa (2021) sostiene que la gestión municipal se 

basa en las acciones que se implementan para determinar el bienestar y el 

desarrollo de la población. Para lograrlo, se apoya en lineamientos normativos, 
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recursos humanos y económicos, con el objetivo de satisfacer las necesidades 

existentes. 

En cambio, para Vargas (2021) existen diferentes teorías sobre la gestión 

municipal, pero todas recaen en la importancia de que la municipalidad adopte 

acciones, estrategias internas, externas en beneficio del desarrollo de su 

población.  

Asimismo, tenemos la teoría de la gestión por resultados que sustenta el 

cumplimiento de metas, desarrollada en su tesis de maestría de Quispe (2020), 

que establece que el enfoque de la administración pública ha variado pues a 

mitad del siglo pasado, se basaba en la eficacia y la apropiada dirección de 

recursos , hoy por hoy se debe ceñir a resultados que optimicen la calidad de 

vida del ciudadano, por ende el presupuesto público debe estar basado a ello, 

por tales razones se ha modernizado; donde la mayoría de países ha reformado 

su sistema de administración y procesos presupuestarios con el enfoque de la 

gestión por resultados a través de  establecimientos de metas, sistemas de  

monitoreo y evaluación, priorizando brindar servicios con valor público.  

Así como la teoría de ejecución presupuestaria, desarrollada en la tesis de 

Tang (2022), la misma que se ciñe a que las inversiones municipales están 

orientadas a los servicios públicos y que el programa de incentivos es 

fundamental para mejorar el resultado de la ejecución presupuestal, asimismo 

permitirá mejorar el desempeño de la gestión administrativa, por ello, es 

importante que los gobiernos locales cumplan con las metas establecidas 

durante el año fiscal, en concordancia  con la teoría del cumplimiento de metas,  

que está enmarcada en el trabajo eficiente que muestra la entidad, 

preliminarmente de haber desarrollado un plan; de ahí se desprende el 

presupuesto por resultado. Con respecto al PI el (MEF, 2022), establece que es 

una herramienta del presupuesto por resultados para contribuir al desempeño de 

estrategias de incentivos monetarios a cada cumplimiento de meta lograda, 

estando ligada a programas presupuestales, teniendo como propósito hacer más 

eficaz y eficiente el presupuesto público orientado a brindar servicios de calidad, 

impulsando el cumplimiento de los objetivos nacionales. 

Es decir, en cuanto a la política de gestión por resultado está ceñido al 

cumplimiento de la Meta 4, para García y García (2010) tiene por objetivo 
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coadyuvar a las instituciones públicas a fin de que estas generen un valor público 

(resultado) en los servicios e intervenciones que brinda, asimismo busca 

eficacia, eficiencia y la mejora continua, siendo estrategia de la gestión 

direccionada a los actores públicos a fin de que estos generen valor público 

promoviendo cambios sociales positivos en beneficio del ciudadano, es decir se 

enmarca en los resultados mas no en las funciones, teniendo como base la 

rendición de cuentas y transparencia.  

Con respecto a la teoría que sustenta la reducción de anemia, tenemos la 

tesis de Jiménez (2023) teoría de la gestión de promover la salud, que se enfoca 

en el estado, el mismo que  debe velar por sus ciudadanos, promover las 

condiciones favorables para su desarrollo, básicamente centrándose en generar 

acciones para prevenir cualquier enfermedad, gestionar una buena promoción 

de la salud basándose en acciones preventivas, asimismo cita el modelo de la 

nueva gestión pública que establece y persigue una administración eficaz y 

eficiente, orientado a que el usuario satisfaga sus necesidades con un costo 

mínimo, diseñando y promoviendo servicios de calidad con sistema de 

monitoreo.  

Por consiguiente, de las teorías expuestas se puede entender que el 

cumplimiento de la Meta 4 y reducción de la anemia, desde diferentes ópticas, 

corroboran que el actuar de la administración pública está orientada a satisfacer 

la necesidad del ser humano, brindando servicios de calidad; garantizando y 

promoviendo su desarrollo, asimismo se examina el cumplimiento de la Meta 4 

enmarcado dentro del presupuesto por resultados, siendo a su vez un 

instrumento de la Gestión por Resultados. 

  Ante ello, es preciso también saber el marco conceptual de cumplimiento de 

la Meta 4 y reducción de la anemia, de tal forma de poder definir y caracterizar 

los fenómenos en estudio y en consecuencia plantear sus respectivas 

dimensiones. 

Para Huamán (2023) el cumplimiento se enmarca a la acción y efecto de 

cumplir con determinado aspecto o con alguien.  

De otro lado, la Meta 4,  según el MEF (2019), es la acción municipal para 

promover una alimentación apropiada y reducir la anemia, tomando como base 

las indicaciones dadas por el Ministerio de Salud; de las actividades que realicen 
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los municipios, serán evaluadas por salud con la finalidad de determinar, si han 

cumplido con cada una; resultando que dichas actividades están enmarcadas en 

la prevención y reducción de la anemia, en caso que la municipalidad cumpla se 

le dará su incentivo monetario, por ser una meta incluida dentro del PI. 

En lo que refiere al cumplimiento de Meta 4, tenemos a Huamán (2022), que 

se enfoca en la participación de aliados estratégicos, principalmente salud y 

actores sociales de la comunidad, situados en una determinada ubicación 

geográfica, de otro modo, Acori (2022) refiere que el cumplimiento de la Meta 4, 

tiene por finalidad, que las municipalidades reduzcan el porcentaje de anemia en 

su distrito, asimismo promueve buenas prácticas a base de una alimentación 

saludable, por ello se realizan visitas domiciliarias a los hogares de gestantes y 

recién nacidos captados por salud y padrón nominal. En ese sentido, el 

cumplimiento de la Meta 4 está compuesto por actividades, que el gobierno local 

debe cumplir a fin de ser premiado con un incentivo económico, ello quiere decir 

que la meta 4 forma parte del Programa de Incentivos a la mejora de la gestión 

municipal.  

Esta dimensión presenta tres niveles: ámbito de aplicación, conformación de 

la Instancia de Articulación Local (en adelante IAL) y visitas domiciliarias; el 

ámbito de aplicación comprende según el Ministerio de Salud MINSA (2022), en 

aquellas municipalidades dónde se implementa la Meta 4 de acuerdo con la 

clasificación del programa de incentivos, es decir de tipo A, C, D y G, siendo un 

total de 879 municipalidades participantes.  

Teniendo como indicador el programa de incentivos, según MEF (2019) 

como respuesta a la problemática de la anemia en el Perú, donde en el año 2018 

se registró una prevalencia del 43,5% en niños de entre 6 y 35 meses, se 

implementaron políticas públicas para combatirla. Estas políticas fueron 

desarrolladas en colaboración por el Ministerio de Salud y el MEF, y se centraron 

en el PI. Como parte de este programa, se diseñó la Meta4, cuyo objetivo 

principal es llevar a cabo actividades enfocadas en la prevención y reducción de 

la anemia en el país. 

En la dimensión Instancia de Articulación Local,  el MINSA (2019),  indica 

que es el espacio liderado por el gobierno local, donde se reunieron con las 

demás autoridades de su jurisdicción a fin de velar por el desarrollo infantil 
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temprano y gestionar alertas en cuanto al paquete completo de servicios de 

salud; asimismo realiza la elaboración de los padrones de actores sociales, a fin 

de que se realicen visitas domiciliarias adecuadas, para ello sectorizan el 

territorio, a fin de identificar a los hogares que se van a visitar. 

Por consiguiente, a la dimensión de visitas domiciliarias, para Arevalo (2022) 

manifiesta que  las visitas son realizadas por el actor social al hogar con niños 

menores de un año, teniendo en cuenta dos indicadores, visitas a niños sin 

anemia que tiene como  finalidad  brindar información oportuna  y preventiva 

sobre adecuadas prácticas en alimentación al niño que no tiene anemia, como 

la importancia de la suplementación de hierro, lactancia materna exclusiva y 

todos los cuidado concernientes al niño, los mensajes claves asimismo en 

aquellos que sí tienen anemia, el actor verifica el consumo de las gotitas de hierro 

y micronutrientes. 

Seguidamente, en cuanto a la variable reducción de anemia, tenemos a 

Hernández (2023), que conceptualiza a la anemia como aquella enfermedad en 

donde la hemoglobina está por debajo del nivel indicado, ello quiere decir que es 

la consecuencia de la destrucción acelerada de eritrocitos, por otro lado, para 

Mayo (2021), la anemia es la carencia de glóbulos rojos, el mismo que limita el 

correcto funcionamiento del oxígeno al organismo, trayendo como consecuencia 

cansancio y debilidad. 

Mientras que para Braunstein (2023), manifiesta que la anemia es la falta de 

hierro en la sangre, por ende ante esta situación la médula ósea disminuye la 

producción de glóbulos rojos; en cuanto al diagnósticos para detectarlo, la 

persona debe realizarse un hemograma a fin de determinar si tiene anemia y 

posteriormente se debe analizar la causa a fin de que inicie un tratamiento, 

asimismo, para determinar la consecuencia de la anemia, según Zavaleta (2018) 

se han realizado muchas investigaciones sobre todo cómo afecta al desarrollo 

infantil temprano, determinando que  si el niño  tiene anemia y recibe tratamiento, 

en un futuro eso será como un antecedente, es decir se verá reflejado en su 

desempeño así como en la parte emocional, varios estudios han indicado que la 

anemia repercute en la calidad de vida, por ende la prevención es la mejor 

alternativa de contrarrestar con esta enfermedad. En suma, para la (OMS, 2019), 
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establece que la reducción de la anemia representa volver al estado normal los 

niveles de hemoglobina. 

Esta dimensión presenta dos niveles: calidad de servicio y aplicativo tecnológico; 

calidad de servicio comprende según  Arévalo (2022) en que el usuario considera 

satisfecha su necesidad, es decir se ha cumplido su expectativa del servicio 

brindado, por ello cuando un niño con anemia es tratado y regresa a su nivel de 

hemoglobina normal, quiere decir que se ha cumplido la expectativa por parte de 

salud, mientras que para Armstrong y Kotler (2013), afirma que una organización 

enfocada en servicios, se destaca al ofrecer una calidad significativamente 

superior en comparación con su competencia. Al igual que los fabricantes en el 

pasado, la mayoría de las industrias de servicios se han sumado al movimiento 

de calidad centrado en el cliente.  

Seguidamente, Pérez (1994) Las ventajas competitivas de la calidad se 

pueden obtener mediante los siguientes enfoques: satisfaciendo la necesidad 

del cliente y en marcándolo en la característica del servicio y producto, 

respondiendo de manera oportuna a todos los deseos de los clientes en un 

tiempo razonable e innovando y suministrado, permitiendo elevar el precio de 

venta y reduciendo los costos, especialmente aquellos asociados con una baja 

calidad, mediante la modificación de los procesos operativos y asegurándose de 

actualizar los procedimientos correspondientes. 

A su vez, se desprende el indicador de percepción de visita a domicilio que 

realiza el actor comunitario y del servicio de actualización de padrón nominal que 

brinda la municipalidad, según Méndez et al (2023) señala que el Ministerio de 

Salud dispuso de acciones para cumplir con la Meta4, teniendo como actividad 

actualizar el padrón nominal y que los actores realicen visitas a domicilio a los 

niños incorporados en la meta.  

En lo concerniente al indicador de nivel de percepción de la articulación del 

municipio con el establecimiento de salud, según MINSA (2020), se refiere a la 

coordinación con el personal de cada establecimiento de salud, a fin de identificar 

a los niños que les corresponde ser suplementados y aquellos no han registrado 

atenciones como su crecimiento y desarrollo, inmunización o tamizaje. 

En relación con la dimensión aplicativo tecnológico, establece Flores et al. 

(2019), que, a la vanguardia de la globalización, se ha transformado en un 
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elemento impulsor de la calidad de los servicios y de la competitividad de las 

organizaciones. La gestión tecnológica involucra utilizar la tecnología para el 

beneficio de los recursos organizacionales en beneficio de los ciudadanos. 

Por consiguiente, Santos y Álvarez (2008) señalan que hoy en día es 

importante en la administración pública, pues si se habla de calidad debería estar 

a la par con la tecnología pues tiene muchos beneficios como tiempo y rapidez 

que permiten lograr servicios de calidad. 

En cuanto al indicador del aplicativo de Padrón Nominal, el MINSA (2020), 

tiene la responsabilidad de evidenciar y examinar la guía con las actividades que 

deben efectuar los municipios para cumplir con la Meta 4; en dicho instrumento 

se plasman las acciones que la municipalidad debe realizar como visitas 

domiciliarias, seguimiento a través de llamadas telefónicas y la homologación 

por parte del responsable de padrón nominal y salud. El padrón nominal es una 

herramienta tecnológica que contiene la data de niños(as) menores de 6 años 

en el distrito, la misma que está interconectada con el Registro Nacional de 

Identificación y Estado Civil en adelante (RENIEC), verificando dónde se atiende 

el niño y a qué programa del estado es beneficiario. También, el aplicativo 

informático de visitas domiciliarias, según el MINSA (2022), establece que el 

actor social debe registrar la visita domiciliaria en formatos de acuerdo con la 

edad del niño que visita, ya que hay temas en específica por edad. 
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III. METODOLOGÍA 

3.1. Tipo y diseño de investigación  

3.1.1. Tipo de investigación 

En su libro Hernández y Mendoza (2018), indica que el 

tipo de investigación básica pretende explorar o analizar la 

correlación que se da entre variables, siendo importante porqué 

contribuyen a determinar el nexo entre dos o más categorías; 

ayudándonos a conocer los detalles mínimos de la causa como 

del efecto que han suscitado o se están dando en la muestra 

seleccionada en el estudio, tomó como base la observación para 

recoger la información.  

La presente investigación por la naturaleza de su estudio 

fue de tipo básico.  

En esta investigación se utilizó un enfoque cuantitativo, 

según Maxwell (2019), tiene como finalidad responder a un 

problema que se está estudiando o analizando de una forma 

empírica analítica, ello quiere decir que se debe indicar la 

relación que existe una variable con la otra y en determinado 

momento se utilizará cuestionarios, test, aparte de la 

observación.  

Figura 1 

Esquema del diseño de investigación 

 

M 

 

 

Donde: 

M: municipalidad distrital de la provincia de Lambayeque 

X: Cumplimiento de la Meta 4 

Y: Reducción de la anemia 

R: Relación de las variables 
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3.1.2. Diseño de investigación  

Según el libro de Hernández et al. (2016) establece que el 

diseño no experimental, describe las características propias de 

las variables y los objetivos desarrolladas en la investigación, tal 

y como están en su contexto físico y real, sin desnaturalizarla ni 

manipularlas, en ese sentido, se realizó una observación a fin de 

describir y analizar las variables, tal y como se encuentran en su 

realidad para seguidamente estudiarlas, ello quiere decir que se 

observa una situación preexistente. Es decir, el diseño de la 

investigación que se desarrolló fue no experimental correlacional 

simple, que según Ñaupas et al. (2018) se refiere que este tipo 

de diseño se divide en transversal y longitudinal, en ese sentido 

no se van a maniobrar deliberadamente las variables objeto de 

estudio. 

3.2. Variable de operacionalización 

Para Rodríguez y Breña (2021), consideró a la variable como la 

cualidad que puede ser medida y que durante el desarrollo de la 

investigación se puede imputar determinadas características. En 

cuanto a operacionalización tenemos a Freir (2019) determina que 

son variables que son diseccionadas en dimensiones, posteriormente 

en indicadores, los mismos que van a poder permitir una observación 

directa y detallada.   

● Definición conceptual:  De acuerdo con su libro Grajales (2000) 

establece que la definición conceptual es la manera por la cuál el 

investigador describe las características del objeto de estudio, en 

ese sentido con lo concerniente a la variable 1: Cumplimiento de la 

Meta 4, según el MEF (2019), son acciones de los municipios para 

promover la adecuada alimentación, la prevención y la reducción 

de la anemia en marco del programa de incentivos. 

Con respecto a la variable 2: reducción de anemia, de acuerdo con 

el Plan nacional para la reducción y control de la anemia (2017), 

indica que el estado debe velar por prevenir, reducir la anemia y 

desnutrición crónica infantil, por ceñido como un problema latente 
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en la salud pública, pues restringen el desarrollo infantil temprano, 

etapa clave del ser humano para garantizar su proyecto de vida con 

bienestar y desarrollo integral. 

● Definición operacional: En su libro Hernández y Mendoza 

(2018) refiere que la definición operacional está conformada por 

una serie de procedimientos a fin de realizar la medición de una 

variable que sea definido conceptualmente, en ese sentido, la 

variable de estudio cumplimiento de la Meta 4, se 

operacionalizará en el ámbito de aplicación, conformación de la 

IAL y visitas domiciliarias, siendo compensado con un incentivo 

económico para mejorar la gestión municipal. 

 En cuanto a la segunda variable reducción de la anemia, se 

efectuará una encuesta a los hogares de la Meta 4 de la 

municipalidad Distrital de Salas. El cuestionario constará de 12 

preguntas en escala Likert, a través del cual se hará un 

diagnóstico a fin de identificar el nivel de satisfacción de los 

hogares de esta meta. 

● Indicadores: En su libro Sabiote (2022) propuso a los 

indicadores como una unidad de medida, el cual contribuye a 

cuantificación de las variables, caracterizándose por ser 

medibles y verificables, formando parte de la descomposición de 

dimensiones, ello quiere decir, no van a ser falsos, pero sí se 

puede utilizar de investigación que anteriormente hayan sido 

validadas. 

En ese sentido, la variable 1 estará conformada por la dimensión 

ámbito de aplicación que tendrá como indicador meta 4- 

programa de incentivos; la dimensión de conformación de la IAL 

que estará integrado por los indicadores conformación de la IAL; 

asimismo la dimensión visitas domiciliarias, estará integrada por 

niños con anemia, niños sin anemia y capacitación de actores 

sociales. 

Mientras que la variable 2 comprenderá la dimensión calidad de 

servicio que se integrará por los indicadores nivel de percepción 
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de la visita domiciliaria que realiza el actor social, grado de 

cumplimiento del servicio de actualización de padrón nominal 

que brinda la municipalidad, nivel de la percepción de la 

intervención de la meta 4 en el distrito y nivel de percepción de 

la articulación de la municipalidad con el establecimiento de 

salud; asimismo la dimensión aplicativo tecnológico estará 

conformada por los indicadores de aplicativo de padrón nominal, 

aplicativo informático de visitas domiciliarias y acta de 

homologación.  

● Escala de medición: Para Rodríguez y Breña (2021), sostiene 

que la escala de medición ayuda a rotular a las variables, las 

mismas que tienen un orden natural, pero sin discrepancia 

cuantificable entre los valores. La escala de medición que se 

empleó fue escala tipo Likert.  

3.3. Población, muestra, muestreo y unidad de análisis 

3.3.1. Población 

En su libro, Ñaupas et al. (2018) explican que la 

población se refiere al conjunto de elementos que 

comparten características y cualidades similares. En el 

contexto de esta investigación, la población estará 

conformada por 350 hogares beneficiarios de la meta 4 en 

el distrito de Salas. 

Criterios de inclusión: En su artículo Hernández et 

al. (2014), establece que este criterio al igual que las 

características deben tener el objeto o sujeto de estudio 

para considerarse como parte de la investigación a 

desarrollar, en base a ello se empleó a todos los usuarios 

beneficiarios de la meta 4 del distrito de Salas. 

Criterios de exclusión: En su artículo Hernández et 

al. (2014), indica que las características que presenta el 

objeto o sujeto no permiten que sean incluidos como parte 

de la investigación a realizar, en ese sentido, no se 
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considerarán en la investigación a desarrollar los usuarios 

enfermos, que vivan en otros lugares. 

3.3.2. Muestra 

Según Hernández et al. (2014) en su libro, la muestra 

representa una parte de la población y consiste en un 

subconjunto que contiene elementos pertenecientes al 

conjunto más grande, denominado población. El uso de 

muestras resulta útil cuando se trabaja con una población 

extensa, ya que medir a todos los individuos llevaría mucho 

tiempo y esfuerzo. Por lo tanto, se selecciona un subconjunto 

representativo de la población. 

Considerando esta definición, en la presente 

investigación se utilizó una fórmula para determinar el tamaño 

de la muestra, con un nivel de confianza del 95% y un margen 

de error del 0.05. Esto permite obtener una muestra de estudio 

de 158 hogares usuarios. 

3.3.3. Muestreo 

En su artículo Otzen y Manterola (2022), indican que el 

muestreo aleatorio simple, es utilizado cuando existe una 

población determinada, es decir que cualquiera de los sujetos 

y estudio pueden ser objeto de medición, es decir todos tienen 

la posibilidad a ser seleccionados, en ese sentido, en la 

investigación se empleó un método probabilístico-aleatorio 

simple; pues se cuenta con el tamaño de la población materia 

de estudio, siendo una población finita.  

3.3.4. Unidad de análisis 

En su revista Villarreal (2022) afirmó que las unidades que 

tienen características similares pueden actuar en un entorno 

específico, ello quiere dar entender que son cualidades y 

propiedades de hechos o fenómenos que se les va a aplicar 

instrumentos, recolectando información y de esa manera poder 

medir las variables, en suma, en la investigación se tomará en 
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cuenta a los usuarios beneficiarios de la meta 4 de un gobierno 

local de la provincia de Lambayeque. 

3.4. Técnicas e instrumentos de recolección de datos 

En su artículo de revista, Hernández y Diana (2020) indican que 

son herramientas que sirven como soporte para el factor empírico de 

la investigación. Las técnicas están enmarcadas dentro del 

desarrollo del método, en cambio los instrumentos están enfocados 

en los recursos determinados, combinándose con técnicas de 

recolección de datos, siendo imprescindibles pues contribuyen a 

analizar y transformar los datos con el objetivo de obtener resultados 

relevantes. 

Por otro lado, en su libro, Hernández et al. (2014) recalcan que el 

cuestionario y la observación son herramientas utilizadas para la 

recolección de datos, concordando con los objetivos, hipótesis, 

variables e indicadores, con la finalidad de recolectar información 

importante y validar las hipótesis trazadas en el estudio. En el caso 

de la investigación, se utilizó la técnica de encuesta y el instrumento 

empleado fue un cuestionario. El cuestionario estuvo conformado 

por preguntas relacionadas tanto con el cumplimiento de la meta 4 

como con la reducción de la anemia. Estas preguntas se elaboraron 

en formato politómico y escala Likert, que constaba de 5 niveles: 

totalmente en desacuerdo, en desacuerdo, indeciso, de acuerdo y 

totalmente de acuerdo 

3.5. Procedimientos 

Según Hernández y Mendoza (2018) en su libro, el componente 

operativo del método es adaptable y condicionado en función de su 

utilización. En este caso, la investigación busca obtener información 

válida y confiable a través de la aplicación de un cuestionario a una 

muestra de usuarios beneficiarios de la meta 4 de un gobierno local 

en la provincia de Lambayeque. El objetivo es determinar la calidad 

de los servicios que la municipalidad ha brindado en términos de 

prevención y reducción de la anemia. 
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3.6. Método de análisis de datos 

En su revista Villarreal (2022), indica que el análisis de datos radica 

en supeditar datos al desarrollo de operaciones, a fin de lograr tener 

conclusiones precisas, las mismas que permitirán alcanzar los 

objetivos planteados; las operaciones no deben tener una definición 

previamente ya que primero es el acumulo de la información. 

 En ese sentido, se desarrolló la investigación con el recojo de la 

información a través del cuestionario, apoyándose de un programa 

estadístico SPSS V 22, posteriormente tabulando la información y se 

interpretó a través de gráficas a fin de determinar el grado de 

incidencia., asimismo se verificó los objetivos que se utilizaron en las 

unidades o individuos de la muestra. 

3.7. Aspectos éticos 

La investigación según Castro y García (2018), en lo 

concerniente a aspectos éticos se basó en los principios éticos de 

autonomía, pues se tomaron decisiones propias sin injerencia 

externa, es decir prevaleció lo que el investigador a creído 

conveniente, así como el de no mal eficiencia ya que no está 

dañando a ninguna persona al contrario se promovió la reducción de 

la brecha de anemia, primando la beneficencia pues pretendió 

atender un problema de salud público existente, así como también 

prima el principio de equidad ya que se promueve que todos los 

niños accedan a una calidad de vida y que gocen de una adecuada 

alimentación sin anemia. 

En relación con los aspectos éticos considerados en este 

estudio, se priorizó la Universidad César Vallejo como institución 

responsable de la investigación elegida y llevada a cabo. Esto 

implica la divulgación de los resultados y su libre acceso, 

contribuyendo así a la comunidad científica. 

En línea con lo planteado por Moreno (2019), estos aspectos 

éticos contribuyen a mejorar la calidad del presente estudio. 

Además, se abordó el tema de la autoría con criterio y se valoró las 

apreciaciones expresadas en la investigación. 
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IV. RESULTADOS 

Una vez aplicados los instrumentos sobre el cumplimiento de la meta 4 

y reducción de la anemia en una municipalidad distrital de la provincia de 

Lambayeque, se procede a presentar las tabulaciones y frecuencias sobre los 

niveles de ambas variables, así mismo, se presentan los resultados 

inferenciales que respondan a los objetivos planteados. 

 

Análisis descriptivo 

 

Figura 2 

Dimensión Ámbito de Aplicación 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Nota:  

Se ha evaluado con relación a la meta 4 están completamente a favor de su 

implementación en el distrito, debido a que consideran que beneficia la 

prevención y reducción de la anemia. Además, el 45% de los usuarios está 

de acuerdo con la implementación de la meta 4, mientras que solo el 1% 

muestra un total desacuerdo. En cuanto a la dimensión del ámbito de 

aplicación, los usuarios han determinado que el nivel de cumplimiento de la 

meta 4 en una municipalidad distrital contribuye significativamente en la 

prevención y reducción de la anemia. 
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Figura 3 

Dimensión Conformación de la instancia de articulación - IAL 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Nota:  

En la figura 2 se percibe que 47,0% de los beneficiarios de la meta 4 están 

de acuerdo con la implementación de la IAL, en el distrito, el 43% está 

totalmente de acuerdo y el 1% está totalmente en desacuerdo con la 

implementación de la IAL en el distrito. Respecto a la dimensión 

conformación de la IAL, los usuarios determinan que a través de la activación 

de la IAL se previene y reduce la anemia, teniendo un impacto positivo en el 

distrito.  
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Figura 4 

Dimensión Visitas Domiciliarias 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Nota:  

En la figura 3 se observa que 50,0% de los usuarios de la meta 4 están 

totalmente de acuerdo con las visitas domiciliarias por el actor social, el 43% 

está de acuerdo y el 0% está totalmente en desacuerdo en el desarrollo de 

las visitas domiciliarias. Respecto a la dimensión visitas al hogar los usuarios 

determinan que la visita domiciliaria realizada por el actor social  ayuda a 

recuperar a los niños con anemia, así como también se promueven practicas 

alimentarias saludables para el hogar, la visita realizada a los niños sin 

anemia  contribuyen a prevenir, el consumo de hierro asimismo los actores 

son capacitados en salud que desarrollan bien los temas de prevención de 

anemia y la visita contribuye a un mejor seguimiento  a los niños que tienen 

anemia en el distrito.  
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Figura 5 

Dimensión Calidad De Servicio 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Nota:  

En la figura 4 se puede apreciar que el 46,0% de los usuarios que se han 

evaluado con relación a la meta 4 están completamente a favor de la calidad 

de servicio que ofrece. Además, el 41% de los usuarios está de acuerdo con 

la calidad del servicio, mientras que no se registra un porcentaje de usuarios 

que esté totalmente en desacuerdo con la calidad del servicio. En lo que 

respecta a la dimensión de calidad de servicio, los usuarios han determinado 

que el padrón nominal es un aspecto importante para identificar a todos los 

niños menores de 6 años en el distrito. Asimismo, han destacado que la 

intervención de la meta 4 ha contribuido a la reducción de la anemia y ha 

generado buenas prácticas de prevención de la anemia en los hogares. 

Además, han valorado la existencia de una articulación efectiva entre la 

municipalidad y el establecimiento de salud, lo cual ha permitido 

proporcionar la información correcta al gobierno local. En este sentido, los 

usuarios se sienten satisfechos con el desarrollo de la meta 4 en el distrito. 
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Figura 6 

Dimensión Aplicativo Tecnológico 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Nota:  

En la figura 5 se observa que 46,0% de los beneficiarios de la meta 4 están 

totalmente de acuerdo con la implementación del aplicativo tecnológico de 

la meta 4, el 43% está de acuerdo y el 0% está totalmente en desacuerdo 

con los aplicativos tecnológicos desarrollados por la meta 4. Respecto a la 

dimensión aplicativo tecnológico,  los usuarios determinan que es útil el 

servicio del aplicativo de padrón nominal, indicando el padrón nominal el 

distrito esta actualizado, así como es útil el aplicativo de visitas domiciliarias 

que es mejor que los formatos de visitas, así como la importancia de las 

homologaciones realizadas por la entidad  y el establecimiento de salud, 

siendo este importante para la captación oportuna del recién nacido, 

contribuyendo así en la prevención y reducción de la anemia.  
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Análisis inferencial 

Prueba de normalidad 

Para llevar a cabo la contrastación de las hipótesis de esta investigación, se 

realizaron varias etapas. En primer lugar, se llevó a cabo un estudio de 

normalidad y de semejanza de varianzas. Posteriormente, se formalizó la 

correlación que sustenta la hipótesis de la investigación. Esto se combinó con 

el análisis de la normalidad de las puntuaciones de los miembros de la 

muestra en las dos variables estudiadas.  

 

Tabla 1 

Prueba de normalidad 

 

 Kolmogorov-Smirnov 

 Estadístico gl Sig. 

Cumplimiento de la 

Mata4 

,112 158 ,000 

Reducción de Anemia ,117 158 ,000 

 
Nota:  

Después de analizar los datos y considerando que la muestra es mayor a 50, 

se ha tomado en cuenta la prueba de Kolmogorov-Smirnov. Al realizar esta 

prueba, se ha observado que las variables no siguen una distribución normal, 

ya que el valor de p es menor a 0.05. Por lo tanto, podemos concluir que las 

puntuaciones obtenidas de las dos variables investigadas no presentan una 

distribución uniforme y normal. Debido a esta conclusión, se utilizará la prueba 

de Rho de Spearman para medir la correlación entre las variables. Esta 

prueba de correlación no paramétrica es adecuada cuando las variables no 

siguen una distribución normal. 
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Prueba de hipótesis general 

H0: No existe relación significativa entre el cumplimiento de la Meta 4 y la 

reducción de anemia en una municipalidad distrital de la provincia de 

Lambayeque. 

H1: Existe relación significativa entre el cumplimiento de la Meta 4 y la 

reducción de anemia en una municipalidad distrital de la provincia de 

Lambayeque. 

 

Tabla 2 

Validación de hipótesis 

 

 Reducción de 

Anemia 

 

Rho de 

Spearman 

Cumpli

miento 

de la 

Meta4 

Coeficiente de 

correlación 

,695**  

Sig. (bilateral) ,000 

N 158 

**. La correlación es significativa en el nivel 0,01 (bilateral). 

 
Nota:  

Dado que la significación asintótica es menor que 0,05 (p < 0,05); se acepta 

la H1, y se rechaza la H0. En ese sentido, existe correlación directa o positiva 

de 69,5% entre el cumplimiento de la Meta 4 y la reducción de la anemia en 

una municipalidad distrital de la provincia de Lambayeque. 
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Tabla 3 

Relación entre la variable Cumplimiento de la meta 4 y la dimensión servicio 
de calidad 

 

 Servicio de calidad 

Rho de 

Spearman 

Cumplimi

ento de 

la Meta4 

Coeficiente de 

correlación 

,653** 

Sig. (bilateral) ,000 

N 158 

**. La correlación es significativa en el nivel 0,01 (bilateral). 

 

Nota: 

Como la significancia asintótica es menor a 0.05 (p <0.05), se determina que 

encontramos correlación directa o positiva de 65,3% entre la variable el 

cumplimiento de la meta 4 y la dimensión servicio de calidad. 
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Tabla 4 

Relación entre la variable Cumplimiento de la meta 4 y la dimensión 
aplicativo tecnológico 

 

 

Nota:  

Como la significancia asintótica es menor a 0.05 (p <0.05), se determina que 

encontramos correlación directa o positiva de 64,4% entre la variable 

cumplimiento de la meta 4 y la dimensión de aplicativo tecnológico. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Aplicativo tecnológico 

Rho de 

Spearman 

Cumplimie

nto de la 

Meta4 

Coeficiente de 

correlación 

,644** 

Sig. (bilateral) ,000 

N 158 

**. La correlación es significativa en el nivel 0,01 (bilateral). 
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V. DISCUSIÓN 

El capítulo de discusión se llevó enmarcado en los resultados obtenidos, 

cuando se realizó la aplicación del instrumento mediante encuestas; para la 

primera variable se utilizó como primer cuestionario evaluar la percepción de 

usuarios de la meta 4 en cuanto a su cumplimiento para prevenir y reducir la 

anemia y para la segunda variable medir el nivel de satisfacción de los 

usuarios de las actividades desarrolladas por la meta 4. En la encuesta se 

utilizó como medición la escala de Likert, ya que las variables son ordinales 

cuantitativas. 

Al analizar el primer objetivo específico, que consiste en identificar el 

grado de cumplimiento de la meta 4 en un gobierno local de Lambayeque, se 

ha evidenciado lo siguiente: el 47,0% de los usuarios que forman parte de la 

meta 4 están completamente a favor de su implementación en el distrito, ya 

que consideran que contribuye significativamente a la prevención y reducción 

de la anemia. Además, el 45% de los usuarios está de acuerdo con la 

implementación de la meta 4, mientras que solo el 1% muestra un total 

desacuerdo. 

Estos resultados nos llevan a considerar sobre la relevancia que tiene 

que se implemente la meta 4 en la prevención y reducción de la anemia. Los 

altos porcentajes de usuarios que están a favor de la meta 4 indican que existe 

un reconocimiento de su efectividad y beneficios en esta problemática de 

salud. Estos hallazgos respaldan la relevancia de continuar impulsando y 

fortaleciendo la implementación de la meta 4 en el distrito, con el objetivo de 

seguir combatiendo la anemia de manera eficaz. 

De acuerdo con el informe del MEF (2019), la problemática de la anemia 

en el Perú fue motivo de preocupación, ya que en el año 2018 se registró que 

el 43,5% de los niños entre 6 y 35 meses padecían esta enfermedad. Ante 

esta situación, se implementaron políticas públicas dirigidas a combatir la 

anemia, las cuales fueron desarrolladas en colaboración entre el Ministerio de 

Salud y el MEF. Dentro de estas políticas se creó la Meta 4, titulada "Acciones 

de municipios para promover la adecuada alimentación, y la prevención y 

reducción de la anemia", cuyo objetivo es llevar a cabo actividades orientadas 

a prevenir y reducir la anemia en el país. 
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Estos datos coinciden con el estudio realizado por Simas y Simas et al. 

(2021) en Brasil, quienes también señalan que la anemia es considerada una 

complicación de salud pública que afecta principalmente a los niños durante 

los primeros años de vida. 

En resumen, tanto el informe del MEF como el estudio de Simas et al. 

evidencian la importancia de abordar la problemática de la anemia como un 

tema de salud pública, y destacan la necesidad de implementar estrategias 

eficaces para prevenir y reducir la prevalencia de esta enfermedad, 

especialmente en la población infantil. 

Si no se trata adecuadamente, puede provocar problemas intelectuales 

y cognitivos irreversibles, además de generar un mayor costo para el sistema 

de salud pública. Para abordar esta problemática. Por lo tanto, resulta crucial 

diseñar estrategias de prevención para hacer frente a esta situación. En 

cuanto al cumplimiento de meta, tenemos la teoría de la fijación de metas, 

desarrollada por el psicólogo Locke (1969), quien sostiene que el establecerse 

metas y cumplirlas es una motivación para mejorar el desempeño en el 

trabajo, de esta manera la tesis doctoral de Garfias (2021) indica que las 

metas apuntan hacia los trabajadores a fin de que se llegue o cumpla con los 

objetivos, es decir es el camino que los direccionada hacia dónde desean 

llegar;  para que el establecimiento de metas sea eficaz, tienen que concurrir 

cuatro factores de determinación de meta, aceptar la meta, debiendo ser clara 

y específica, materializables  y se debe dar una retroalimentación, posterior al 

cumplimiento de la meta.  

Desde otra perspectiva, Ruiz (2020) plantea que la teoría de la gestión 

municipal establece que la entidad tiene la encargo de representar al 

ciudadano y, por lo tanto, debe comprometerse y garantizar la atención de sus 

necesidades, fomentando el acceso a servicios de alta calidad. Esto se 

encuentra vinculado con la normativa que establece el cumplimiento de 

metas, las cuales forman parte del programa de incentivos para mejorar la 

gestión local. Por otro lado, Cánepa (2021) sostiene que la gestión municipal 

se basa en las acciones que se implementan para determinar el bienestar y el 

desarrollo de la población. Para lograrlo, se apoya en lineamientos 
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normativos, recursos humanos y económicos, con el objetivo de satisfacer las 

necesidades existentes. 

Con respecto a la dimensión ámbito de aplicación, los usuarios en su 

mayoría que comprende el 47% determinan que el grado que se cumplimiento 

de la meta 4 en una municipalidad distrital contribuye en la prevención y 

reducción de la anemia. 

Para dar respuesta al segundo objetivo específico, identificar el impacto 

de la meta 4 en la reducción de la anemia, se tiene la figura 3 y 4 que 

enmarcan a dos actividades propias de la meta 4 que es la activación de la 

IAL y las visitas domiciliarias realizadas por los actores sociales, teniendo que 

el 47,0% de los usuarios de la meta 4 están de acuerdo con la implementación 

de la IAL, en el distrito y el 1% está totalmente en desacuerdo con la 

implementación de la IAL en el distrito. Está información se contrasta con el 

estudio del MINSA (2019),  indica que es el espacio liderado por el gobierno 

local, donde se reunieron con las demás autoridades de su jurisdicción a fin 

de velar por el desarrollo infantil temprano y gestionar alertas en cuanto al 

paquete completo de servicios de salud; asimismo realiza la elaboración de 

los padrones de actores sociales, a fin de que se realicen visitas domiciliarias 

adecuadas, para ello sectorizan el territorio, a fin de identificar a los hogares 

que se van a visitar. 

Con respecto a la dimensión conformación de la Instancia de Articulación 

Local, los usuarios en su mayoría equivalente al 47% determinan que a través 

de la activación de la IAL se previene y reduce la anemia, teniendo un impacto 

positivo en el distrito.  

En la figura 3 con respecto al desarrollo de la visita al hogar ejecutadas 

por el actor social, el 50,0% de los usuarios de la meta 4 están totalmente de 

acuerdo con las visitas realizadas por el actor social y el 0% está totalmente 

en desacuerdo en el desarrollo de las visitas domiciliarias. Esta información 

se contrasta con el estudio realizado por Arévalo (2022) manifiesta que  las 

visitas son realizadas por el actor social al hogar con niños menores de un 

año, teniendo en cuenta dos indicadores, visitas a niños sin anemia que tiene 

como  finalidad  brindar información oportuna  y preventiva sobre adecuadas 

prácticas en alimentación al niño que no tiene anemia, como la importancia 
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de la suplementación de hierro, lactancia materna exclusiva y todos los 

cuidado concernientes al niño, los mensajes claves asimismo en aquellos que 

sí tienen. 

Respecto a la dimensión visitas domiciliarias los usuarios en su mayoría, 

equivalente al 50%  determinan que la visita domiciliaria realizada por el actor 

social  ayuda a recuperar a los niños con anemia, así como también se 

promueven practicas alimentarias saludables para el hogar, la visita realiza a 

los niños sin anemia  contribuyen a prevenir , el consumo de hierro asimismo 

los actores son capacitados en salud que desarrollan bien los temas de 

prevención de anemia y la visita contribuye a un mejor seguimiento  a los niños 

que tienen anemia en el distrito.  

Respondiendo al tercer objetivo específico, determinar la relación entre 

las dimensiones de cumplimiento de la Meta 4 y reducción de la anemia, se 

tiene a las figuras 4 y 5, una concerniente a la calidad del servicio que brinda 

el desarrollo de la meta 4 y otro con respecto a la implementación de los 

aplicativos tecnológicos utilizados en las actividades de la meta 4, en la figura 

4 se observa que el 46,0% de los usuarios de la meta 4 están totalmente de 

acuerdo con la calidad de servicio que brinda la meta 4 y el 0% está totalmente 

en desacuerdo en la calidad del servicio. Esta información se contrasta con el 

estudio realizado por la Meta 4,  según el MEF (2019), es la acción municipal 

para promover una alimentación apropiada y reducir la anemia, tomando 

como base las indicaciones dadas por el Ministerio de Salud; de las 

actividades que realicen los municipios, serán evaluadas por salud con la 

finalidad de determinar, si han cumplido con cada una; resultando que dichas 

actividades están enmarcadas en la prevención y reducción de la anemia, en 

caso que la municipalidad cumpla se le dará su incentivo monetario, por ser 

una meta incluida dentro del Programa de Incentivos. En lo que refiere al 

cumplimiento de meta, tenemos a Huamán (2022), que se enfoca en la 

participación de aliados estratégicos, principalmente salud y actores sociales 

de la comunidad, situados en una determinada ubicación geográfica, de otro 

modo, Acori (2022) refiere que el cumplimiento de la Meta 4, tiene por 

finalidad, que las municipalidades reduzcan el porcentaje de anemia en su 

distrito, asimismo promueve buenas prácticas a base de una alimentación 
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saludable, por ello se realizan visitas domiciliarias a los hogares de gestantes 

y recién nacidos captados por salud y padrón nominal. En ese sentido, el 

cumplimiento de la Meta 4 está compuesto por actividades, que el gobierno 

local debe cumplir a fin de ser premiado con un incentivo económico, ello 

quiere decir que la meta 4 forma parte del PI. 

Respecto a la dimensión calidad de servicio los usuarios han 

determinado que el padrón nominal es importante para identificar a todos los 

niños menores de 6 años en el distrito, así como que la intervención de la 

meta 4 ha ayudado en la reducción de la anemia, generando buenas prácticas 

de prevención de anemia en su hogar, asimismo la existencia de la 

articulación efectiva de la municipalidad con el establecimiento de salud ha 

proporcionado la información correcta al gobierno local, ese sentido los 

usuarios se sientes satisfechos con el desarrollo  de la meta 4 en el distrito. 

Con respecto a la figura 5 relacionado a los aplicativos tecnológicos se 

ha determinado que el 46,0% de los usuarios de la meta 4 están totalmente 

de acuerdo con la implementación del aplicativo tecnológico de la meta 4 y el 

0% está totalmente en desacuerdo con los aplicativos tecnológicos 

desarrollados por la meta 4. Dicha información se contrasta con el estudio 

realizado por Flores et al. (2019), que, a la vanguardia de la globalización, se 

ha transformado en un elemento impulsor de la calidad de los servicios y de 

la competitividad de las organizaciones. La gestión tecnológica involucra 

utilizar la tecnología para el beneficio de los recursos organizacionales en 

beneficio de los ciudadanos. 

Por consiguiente, Santos y Álvarez (2008) señalan que hoy en día es 

importante en la administración pública, pues si se habla de calidad debería 

estar a la par con la tecnología pues tiene muchos beneficios como tiempo y 

rapidez que permiten lograr servicios de calidad. 

En cuanto al indicador del aplicativo de Padrón Nominal, el MINSA 

(2020), tiene la responsabilidad de evidenciar y examinar la guía con las 

actividades que deben efectuar los municipios para cumplir con la Meta 4; en 

dicho instrumento se plasman las acciones que la municipalidad debe realizar 

como visitas domiciliarias, seguimiento a través de llamadas telefónicas y la 

homologación por parte del responsable de padrón nominal y salud. El padrón 
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nominal es una herramienta tecnológica que contiene la data de niños(as) 

menores de seis años en el distrito, la misma que está interconectada con el 

RENIE), verificando dónde se atiende el niño y a qué programa del estado es 

beneficiario. También, el aplicativo informático de visitas domiciliarias, según 

el MINSA (2022), establece que el actor social debe registrar la visita 

domiciliaria en formatos de acuerdo con la edad del niño que visita, ya que 

hay temas en específica por edad. 

Respecto a la dimensión aplicativo tecnológico,  los usuarios determinan 

que es útil el servicio del aplicativo de padrón nominal, indicando el padrón 

nominal el distrito esta actualizado, así como es útil el aplicativo de visitas 

domiciliarias que es mejor que los formatos de visitas, así como la importancia 

de las homologaciones realizadas por la entidad y el establecimiento de salud, 

siendo este importante para la captación oportuna del recién nacido, 

contribuyendo así en la prevención y reducción de la anemia.  
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VI. CONCLUSIONES 

1. Se evidenció que los usuarios de la meta 4 están totalmente de 

acuerdo con la implementación de la meta 4 en el distrito ya que 

favorece a la prevención y reducción de la anemia. Estos resultados 

nos ayudan a reflexionar sobre la importancia de la implementación 

de la meta 4 en la prevención y reducción de anemia.  

 

2. Se acreditó que los usuarios de la meta 4 están de acuerdo con la 

implementación de la IAL pues se gestionan alertas y promueve el 

acceso al paquete integral de servicios de salud; asimismo contribuye 

a que se realicen visitas domiciliarias adecuadas promoviendo un 

impacto directo en la reducción de la anemia. 

 

3. Se determinó que el desarrollo de la meta 4 y la implementación de 

los aplicativos tecnológicos utilizados en las actividades de la meta 4, 

permiten brindar un servicio con valor público al beneficiario.  

 

4. Se concluye que existe correlación positiva de 69,5% entre el 

cumplimiento de la Meta 4 y la reducción de la anemia en una 

municipalidad distrital de la provincia de Lambayeque; indicando que 

la significancia (sig.bil) fue 0.000, menor a lo establecido en el margen 

de error del 5% (0.05); el cumplimiento de la meta 4 en el distrito 

contribuirá positivamente en la reducción de la anemia, siendo 

necesario darle sostenibilidad. 
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VII. RECOMENDACIONES 

1. Que el titular del pliego siga implementando en sus actividades la 

implementación de la meta 4, asignando un presupuesto a fin de que 

se siga realizando las actividades propias de la meta 4. 

 

2. Al director general de presupuesto público del Ministerio de Economía 

y Finanzas, se recomienda que debiese incrementarse el presupuesto 

para el cumplimiento de meta 4, a fin de que las entidades 

gubernamentales cumplan con el logro de sus objetivos institucionales, 

de esa manera servirá para consolidar y ampliar el programa 

consecuentemente se seguirá generando un resultado positivo en la 

sociedad peruana con valor público, elemento propio de la 

modernización de la gestión del estado. 

 

3.  Se recomienda que al alcalde debe darle importancia a la Instancia 

de Articulación Local, pues él como presidente de la instancia debe 

hacer el seguimiento a fin de que se active en su distrito y sesione 

mensualmente, así mismo promover la participación activade salud. 

 

4. Al gerente de Informática adoptar las nuevas tecnologías en marco 

de la modernización de la gestión del estado y que elabore encuestas 

sencillas a fin de establecer el nivel de satisfacción del usuario con 

respecto al servicio que propone la entidad, con el objetivo de mejorar 

el servicio, pues la entidad gubernamental debe siempre estar a la 

vanguardia de las tecnologías ya que debe enfocarse en la mejora 

continua para lograr generar un resultado positivo dentro de su distrito, 

localidad es decir un servicio con valor público.  
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ANEXOS 

TABLA DE OPERACIONALIZACIÓN DE VARIABLES 

VARIABLES 
DE ESTUDIO 

DEFINCIÓN CONCEPTUAL DEFINICIÓN OPERACIONAL DIMENSIONES INDICADORES 
ESCALA DE 
MEDICIÓN 

 
 
 
 
Cumplimiento 
de la Meta 4 
 

Acciones de los municipios para promover la adecuada 
alimentación, la prevención y la reducción de la anemia”, 
se realiza considerando las especificaciones 
establecidas por el Ministerio de Salud. Los resultados 
de la evaluación concluyen con una calificación 
cuantitativa y el nivel de cumplimento de cada 
municipalidad a través de la determinación de un 
puntaje final obtenido a partir de la sumatoria de los 
puntos correspondientes a las actividades cumplidas. 
(Ministerio de Economía y Finanzas, 2019). 
 

 
 
 
Comprende el ámbito de aplicación, 
conformación de la IAL y visitas domiciliarias, 
siendo compensado con un incentivo 
económico para mejorar la gestión 
municipal. 
 
 

ÁMBITO DE 
APLICACIÓN 

Meta 4 -Programa de 
Incentivos 

 
 
 
 
 
Ordinal 

CONFORMACIÓN 
DE LA IAL 

Conformación de la 
Instancia de 
Articulación Local 

 
 
VISITAS 
DOMICILIARIAS 

Niños con anemia 

Niños sin anemia 

 
 
Capacitación de 
actores sociales 

 
 
 
 
 
 
 
Reducción de 
la anemia 

 
 
 
 
 
 
El estado debe velar por prevenir, reducir la anemia y 
desnutrición crónica infantil, ya que son problemas de 
salud pública, pues limitan el desarrollo infantil 
temprano, etapa clave del ser humano para garantizar 
su proyecto de vida con bienestar y desarrollo integral. 
(Plan nacional para la reducción y control de la anemia, 
2017) 
 

 
 
 
 
 
 
Se efectuará una encuesta con los hogares 
usuarios de la implementación de la Meta 4 
de la municipalidad Distrital de Salas. El 
cuestionario constará de 08 preguntas en 
escala Likert, a través del cual se hará un 
diagnóstico a fin de identificar el nivel de 
satisfacción de los hogares usuarios de la 
implementación de esta meta. 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
CALIDAD DE 
SERVICIO 
 
 
 
 
 

Nivel de percepción de 
la visita domiciliaria que 
realiza el actor social 

 
 
 
 
Cuestionario 
Escala Likert: 
 
Totalmente de 
acuerdo (5) 
 
De acuerdo (4) 
 
Indeciso (3) 
 
En desacuerdo 
(2) 
 
Totalmente en 
desacuerdo (1) 
 

Grado de cumplimiento 
del servicio de 
actualización de 
Padrón Nominal que 
brinda la municipalidad 
 

Nivel de la percepción 
de la intervención de la 
Meta 4 en el distrito 

Nivel de percepción de 
la articulación de la 
municipalidad con el 
establecimiento de 
salud 
 

 
 
APLICATIVO 
TECNOLÓGICO 

Aplicativo de padrón 
Nominal 

Aplicativo informático 
de visitas domiciliarias 

Acta de homologación 
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INSTRUMENTO DE RECOLECCIÓN DE DATOS 

CUESTIONARIO PARA MEDIR EL CUMPLIMIENTO DE LA META 4 Y LA REDUCCIÓN DE LA 
ANEMIA EN UNA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE LA PROVINCIA DE LAMBAYEQUE 

 

Datos informativos: 

Género:   M   F  

Institución: ………………………………………  Área de trabajo: …………………………………… 

Instrucciones: Estimado (a) colaborador (a), el presente tiene como objetivo medir el cumplimiento de la meta 

4 y la reducción de la anemia. El instrumento es anónimo y reservado, la información es solo para uso de la 

investigación. En tal sentido, se le agradece por la información brindada con sinceridad y objetividad, teniendo 

en cuenta las siguientes opciones de respuesta: 

1 2 3 4 5 

Totalmente en 
desacuerdo 

En desacuerdo Indeciso De acuerdo 
Totalmente de 

acuerdo 

VARIABLE INDEPENDIENTE: CUMPLIMIENTO DE LA META 4 

DIMENSIÓN 1: ÁMBITO DE APLICACIÓN Valoración 

N.º ÍTEMS 1 2 3 4 5 

1 
Considera usted que la implementación de la meta 4 en el distrito favorece a la 
prevención de la anemia      

2 
Considera usted que la implementación de la meta 4 en el distrito contribuye en 
la reducción de anemia      

DIMENSIÓN 2: CONFORMACION DE LA INSTANCIA DE ARTIUCLACION - IAL Valoración 

N.º ÍTEMS 1 2 3 4 5 

3 
Considera usted que a través de la activación de la Instancia de Articulación 
Local – IAL en el distrito se previene la anemia      

4 
Considera usted que a través de la activación de la Instancia de Articulación 
Local – IAL en el distrito reduce la anemia       

DIMENSIÓN 3: VISITAS DOMICILIARIAS Valoración 

N.º ÍTEMS 1 2 3 4 5 

5 Considera usted que la visita domiciliaria realizada por el actor social ayuda a 
recuperar a los niños con anemia  

     

6 Considera usted que a través de las visitas domiciliarias se promueven prácticas 
alimentarias saludables para su hogar 

     

7 Considera usted que la visita domiciliaria realizada por el actor social a los niños 
sin anemia contribuye en su prevención  

     

8 Considera usted que la visita domiciliaria contribuye en el consumo de hierro      

9 Considera usted importante que los actores sociales sean capacitados en temas 

de salud 

     

10 Considera usted que a través de las visitas domiciliarias se realiza un mejor 

seguimiento a los niños del distrito que tienen anemia  
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VARIABLE DEPENDIENTE: REDUCCIÓN DE ANEMIA 

DIMENSIÓN 4: CALIDAD DE SERVICIO Valoración 

N.º ÍTEMS 1 2 3 4 5 

11 
Considera usted que el padrón nominal es importante para identificar a todos 
los niños menores de 6 años en el distrito      

12 
Considera usted que la intervención de la meta 4 ha reducido la anemia en el 
distrito      

13 
Cómo considera usted que la intervención de la meta 4 ha generado buenas 
prácticas de prevención de anemia en su hogar      

14 
Considera usted que la municipalidad articula efectivamente con el 
establecimiento de salud      

15 
Considera usted que el establecimiento de salud brinda las facilidades con la 
información al gobierno local      

16 Se considera usted satisfecho con el desarrollo de la meta 4 en su distrito      

DIMENSIÓN 5: APLICATIVO TECNOLÓGICO Valoración 

N.º ÍTEMS 1 2 3 4 5 

17 Considera usted útil el servicio del aplicativo de padrón nominal      

18 Considera usted que aplicativo de padrón nominal del distrito está actualizado      

19 Considera usted útil el servicio del aplicativo de visitas domiciliarias      

20 
Considera usted que el aplicativo de visitas domiciliarias es mejor que los 
formatos de visitas      

21 
Considera usted importantes las homologaciones realizadas por el gobierno 
local y establecimiento de salud      

22 
Considera usted que la homologación es importante en la captación oportuna 
del recién nacido      
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