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RESUMEN

El presente trabajo de investigación está basado en la Evaluación de la gestión 

de comercialización y propuesta de acciones de control para la empresa Importadora y 

Distribuidora Jiménez EIRL, orientado a Evaluar la deficiencia de la gestión de 

comercialización y elaborar una propuesta de acciones de control, para lo cual se 

tomó en cuenta la teoría del autor Mercado, Salvador, los mismos que deben 

contribuir a la generación de desarrollo de la empresa, siendo un problema 

latente la incidencia que ocasiona la deficiencia de la gestión de 

comercialización, para lo cual se debe hacer una propuesta de acciones de 

control para obtener mejoras en la empresa.

Ante este problema suscitado, trazamos objetivos que llevó a evaluar la gestión 

de comercialización es deficiente y que tuvo una incidencia desfavorables en 

las acciones de control y afectando así la rentabilidad de la empresa. Como 

resultado de los objetivos desarrollados, se concluyó que la empresa cuenta 

con una gestión de comercialización deficiente y por ende las acciones de 

control no son las adecuadas, esto se basará en sus tres dimensiones para 

tener una buena evaluación de la gestión de comercialización que son: Proceso 

de compras, Administración de inventarios y Precio de Ventas, etas 

dimensiones hacen que la comercialización incida favorablemente o 

desfavorablemente, las acciones de control de la empresa, paro lo cual 

conoceremos como se está manejando cada una de estas gestiones en la 

empresa Importadora y Distribuidora Jiménez EIRL.
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ABSTRACT 

The present research is based on the e\Ja\ua'\ion oi matk.e'\ing managemen'\ and

control measures proposed far the company lmporter and Distributor Jimenez 

ETRl oríented defiden,cy Evaluate marketing management and develop a 

proposed control actions far which took into account the author's theory Market, 

Salvador, they must contribute to the generation of enterprise development, 

being an underlying problem causing the incidence deficiency marketing 

management, far which we should do a proposed control actions far 

improvements in the company. 

Faced with this problem raised, draw took assess objectives Marketing 

management is poor and had a unfavorable impact on control actions and thus 

affecting the profitability of the company. As a result of the objectives 

developed, it was concluded that the company has a poor marketing 

management and therefore no control actions are right, this will be based in 

three dimensions to have a good assessment of marketing management are : 

purchasing process, inventory Management and Sales Price, etas make 

marketing dimensions impinge favorably ar unfavorably, the control actions of 

the company, know as u.,employment which is managing each of these steps in 

the company lmporter and Distribuidora EIRL Jimenez." 




