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RESUMEN

La investigacion tuvo como objetivo determinar el impacto que genera la
rehabilitacion urbana en los espacios dinamicos econdmicos, en la calle San
Ramoén (ex calle las Pizzas), Distrito de Miraflores, 2021-2023. Donde se tuvo la
metodologia basica, con enfoque cualitativo de disefio fenomenolégico. Para la
recoleccion de datos y resultados se aplicaron fichas, encuestas, entrevistas, lo cual
se tuvo 13 participantes relacionadas con los visitantes, comerciantes y alrededores
de la Calle San Ramon. Se obtuvo como resultado e instrumento de andlisis, la
rehabilitacion y el cambio de imagen favorable que llego mediante esta intervencion
donde se observa el manejo de entidades publicas y privadas en donde los
ocupantes tengan un espacio confortable llegando hacer innovador y estratégico

en lo econdémico, social y estructural.

Palabras clave: Espacio dindmico economico, confort, estructura, espacio

social, rehabilitacion, rehabilitacion urbana.



ABSTRACT

The objective of the research was to determine the impact generated by urban
rehabilitation in dynamic economic spaces, in San Ramon Street (former Las Pizzas
Street), Miraflores District, 2021-2023. Where the basic methodology was had, with
a qualitative approach of phenomenological design. For the collection of data and
results, sheets, surveys, interviews were applied, which had 12 participants related
to visitors, merchants and the surroundings of San Ramon Street. The rehabilitation
and favorable image change that arose through this intervention was obtained as a
result and analysis instrument, where the management of public and private entities
is observed where the occupants have a comfortable space, becoming innovative

and strategic in terms of economic, social and structural.

Keywords: Economy, comfort, structure, social space, rehabilitation, urban

rehabilitation.



INTRODUCCION

La rehabilitacion urbana es un proceso de transformacion de un espacio que se
define como se ha perdido vitalidad o ha caido en proceso de deterioro, con la
finalidad de mejorar la imagen urbana, recuperar la calidad de vida, social,
econOmica y politica para la sociedad a su vez florecer nuevos usos. Smith (2015),
citado por Parrado-Rodriguez (2018) (1)., las ciudades pueden contar con esta
forma de intervencidn para provocar un cambio préspero en la poblacion,
estableciendo acciones de renovacion urbana como una estrategia. Generalmente,
durante el periodo de intervencion, este proceso de transformacién genera algunas
incomodidades a los usuarios, en su movilidad, en sus servicios y si cuentan con
actividades econdmicas pueden generar algunas pérdidas, razon por la cual estas
intervenciones no tienen aceptacién ciudadana, por ello, la politica tiene un rol
importante para negociar y convencer sobre los beneficios futuros que tienen
intervenciones de este tipo, Entonces, la rehabilitacién no solo se emerge en los
cambios de materiales de las zonas urbanas, sino que pueden cambiar la estructura
de oportunidades del territorio. Katzman (2001), citado por Parrado-Rodriguez
(2018) (1).

Vizcarra, (2021) (2), menciona que la rehabilitacibn urbana opta por generar
resiliencia, de manera arquitecténica, donde es aquella forma de recuperarse de
una forma rapida tras las perturbaciones generadas por el hombre, ya sean por (las
guerras, incendios accidentes, etc.)., Igualt Felipe at all (2017)(3) dice que la
resiliencia se da entender que tiene la capacidad que la infraestructura urbana se
mantenga y reconstruir su funcionalidad después de darse un evento destructivo;
es por ello que, dentro de la sociedad, cuando se interviene sobre una degradacion
o deterioro, es para emplear a mejorar para un uso adecuado. Se entiende, que la
rehabilitacion dentro de una zona urbana es resiliente al hombre y la sociedad
arquitectonica y estructural, dando a la poblacion como un nuevo surgimiento del

area.



Asi mismo, queda claro que la rehabilitacion urbana se ha vuelto mas importante
en Europa desde finales del siglo XX. En suma, Espafia es uno de los paises donde,
desarrollan como “menu principal” la rehabilitacién de las viviendas, por lo tanto
gran parte de sus intervenciones se dan en barrios, siendo asi que la recuperacion
de habitabilidad de las viviendas es el objetivo fundamental, asi mismo la
rehabilitacion que se da en Espafia se puede considera como un sector econémico,
Gonzales, F (2021) (4), y cada vez son mas las ciudades que recurren a las
herramientas a su alcance para curar esta herida que se profundiza con el tiempo.
Ante ello, Restaurar la energia perdida en cualquier parte de la ciudad requiere
espacios publicos de calidad. Un barrio no es un lugar de paso por el que las
personas deben transitar para llegar a un lugar de residencia o trabajo alejado de
su lugar de residencia habitual. Un vecindario debe ser un lugar para reunirse y
hacer conexiones. La presidn publica significa que la conservacion tiene prioridad
sobre otras medidas de rehabilitacion urbana. Las fuerzas de expansion que han
provocado el enorme crecimiento de las periferias urbanas se acompafan de otras
fuerzas que han exacerbado el declive de algunas zonas del centro de la ciudad.
Por lo tanto, el centro ha de rehabilitarse para restaurar la ciudad dafiada (Segado
Véasquez, F Y Espinosa Mufioz, V. 2015) (5)

Se entiende que no solo Europa puede sufrir de estos declives urbanos, ya
que Latinoamérica es vista como un continente tercermundista por las personas de
Europa, debido a retraso en la tecnologia y en su desarrollo urbano, siendo asi, se
nota con mayor expresion sus decadencias que sufren sus ciudades urbanas, que,
durante el tiempo por la falta de habitabilidad, o la falta de preocupacién por una
zona que en su tiempo tenia una buena imagen, empieza a sufrir un deterioro, y
esto pasa también en lugares turisticos. La prevalencia de una zona, depende
también del usuario para si poder mantener el lugar incogible, no por ser un lugar
turistico el estado para tomar la iniciativa de solo rehabilitar aquel lugar. Asi mismo,
existen lugares que, por falta de espacios rehabilitados, pierden la importancia y el

uso por los ciudadanos.

Padilla, C, (2009, citado por Lerena, N y Gonzales, C, 2020) (6), menciona

que las ciudades Latinoamericanas, estan dominadas por el denominado



urbanismo neoliberal; por otro parte Lerena y Gonzales, explican que el urbanismo
neoliberal en vez de regular el mercado inmobiliario, somete su dinamica poniendo
condiciones para una inversion mas segura; entonces, la rehabilitaciébn urbana
siendo un intervencion que atribuye a la renovacion urbana se enmarca en hacer
gue sus procesos genere bienes econdmicos, restando importancia a los beneficios

gue los procesos presentan a la poblacion residente.

Sin embargo, segun el Reglamento de Acondicionamiento Territorial y
Desarrollo Urbano Sostenible de Perd lo cual mediante el articulo 3 de MVCS
(2022) (7), ( Ministerio de vivienda, construccion y saneamiento), nos sefiala que la
finalidad normativa es promover el ordenamiento, mejoramiento, integracion de los
puntos poblados, rurales y urbanos, asi como el desarrollo sostenible del entorno
territorial nacional con el fin de mejorar fisica, social y econémicamente un area
especifica mediante la intervencion urbanistica de renovacion y reconstruccion
urbana para mejorar determinadas zonas previamente identificadas. De ese modo,
la renovacion urbana puede darse mediante una rehabilitacién, remodelacion y
restauracion que conlleva la participaciéon tanto privada como publica
conjuntamente con la municipalidad distrital donde se llega a intervenir aspectos

sociales, econémicos y ambientales.

Es de anotar otro punto que genera los procesos de renovacion urbana es
la gentrificacion, que tiene una afectacion directa a la poblacion residente, pues su
poder adquisitivo se ve rebasado por los nuevos valores que se dan luego de la
intervencioén, este desequilibrio termina expulsandolos del lugar al no contar con los
recursos financieros que le permita asumir los nuevos costos de mantenimiento de
su vivienda en las nuevas condiciones, ya que debido a la alta demanda suben los
precios del suelo, o las formas de vivir. De esta manera, las propiedades quedan a
merced del mejor postor y en manos de las empresas inmobiliarias, o personas con
altos recursos econémicos. Sin embargo, para ello es necesario encontrar una
recuperacion de las areas urbanas, y se requieren de nuevos procesos, que logren
responder a patrones que estan derivados a un tipo de patrimonio propio en el siglo
XX, Cervero, N y Hernandez, L (2017) (8).

En suma, en Latinoamérica hay paises que han pasado por la gentrificacion

dado por un nuevo cambio urbano, teniendo como un principal accionar de la



rehabilitacion urbana y los paises latinoamericanos son: Chile, Argentina,
Colombia, México, etc. Y posteriormente los paises mencionados obtuvieron
beneficios sociales, econdémicos, politicos y urbanos y de esa manera crecieron
como ciudad, aplicando conceptos urbanisticos, y teniendo en cuenta la
arquitectura sostenible. Cabe anotar, que Casgrain y Janoschka (2013), citado por
Parrado-Rodriguez (2018) (1), menciona, que por parte de ellos han encontrado

que la gentrificacion se da a través de actividades turisticas y culturales.

La rehabilitacion urbana siendo un fenémeno abordado dentro de una zona
de la ciudad, genera dentro de ello los espacios dinamicos econdémicos, cabe
prescindir, que cuando se interviene una zona afectada, se esta dando una
segregacion, una pérdida del espacio provocado por el mismo ciudadano, la
rehabilitacion urbana emplea una nueva imagen dinadmica econdmica, favoreciendo
al estrato politico y social. pero a parte también se favorecen las entidades
comerciales y de rubros inmobiliarios, permitiendo que, en funcién a la intervencion
dada, el libre acceso y el libre consumo estarda de una manera emergente

involucrada por la rehabilitacion urbana.

En suma, el espacio dinamico econémico, conlleva a ser un aspecto dentro
del fendmeno de la rehabilitacion urbana, esto se convierte en un resultado
cotidiano dentro de la zona, que a su vez, este espacio dinAmico tiende a ser un
movimiento durante el tiempo, teniendo un alto y bajo, favoreciendo como también
desfavoreciendo a la entidad comercial usada por los ciudadanos y de tal manera
como menciona, Romero, C (2012)(9), “lo que mas importa es generar espacio con
los flujos de consumo y movimientos que reorganicen a la poblacion, y de esa
manera incrementando el entorno administrativo y juridico de la ciudad”. Asimismo,
si la zona renovada atribuye a la poblacién o usuario, el consumidor sera constante
y generara un espacio dindmico econémico favorable, donde la parte politica tendra

resultados positivos para un nuevo enfoque econémico.

En tanto en el distrito de Miraflores siendo un espacio de actividades
turisticas se pudo identificar que en la calle San Ramon (Ex calle las Pizzas), se
realizé la rehabilitacion urbana con la finalidad de recuperar y rehabilitar el espacio,
que sufrid un proceso de degradacion, llegando que la calle fuera tomada por

actividades inadecuadas, afectando el transito vehicular y peatonal, llegando a que



se forme puntos especificos para cometer delitos en el ocio nocturno, afectando
social y culturalmente a la poblacion. Desfavoreciendo la imagen estructural por la
falta de seguridad que se ha venido generando afios pasados. Para Hernandez F.
(2014) (10), nos menciona que la fisonomia y la estructura manifiesta cambios,
donde los habitantes se ven afectados de cierta manera, lo cual se necesita

organizar el desorden de areas publicas.

No obstante, la autoridad Municipal Distrital de Miraflores conjuntamente con
el Colegio de Arquitectos del Perl realizaron una convocatoria en el afio 2019
buscando que estos proyectos puedan originar aquel cambio del espacio
econdémico y urbano, generando actividades productivas por medio del estado
privado y publico generando cambios en la zona urbana, de tal modo el confort y
ambientes naturales, entre otros. Convirtiendo en un espacio dindmico intangible,
favoreciendo el comercio y a su vez las interacciones sociales, con la finalidad de

ir renovando mediante el avance financiero.

Por otra parte, en el contexto econémico de la zona de estudio mediante la
sociedad, se realizan aquellos cambios implicando al &mbito politico que genera
aguella transformacién de crear una realidad compleja. Por otro lado, la
rehabilitacion urbana es un punto clave para el nuevo desarrollo de las personas al
entorno, y esto va generando una nueva imagen en base a su presentacion y
desplazamiento dando efecto desde que se inicid el plan la municipalidad del
distrito de Miraflores, lo cual esto ha venido generando actividades positivas. Segun
Guevara T. (2013) (11), nos menciona que el proceso de un régimen urbano se
desarrolla en conjunto a una matriz politica urbana con actos de enfoque urbano
orientados a las actividades socioecondmicas locales. De tal modo, la politica en
un @mbito de valorizacion inmobiliaria implica estructuralmente el reconocimiento

de suelos urbanos que promueve el desarrollo econémico, social y urbano

Puesto que esta calle se ha convertido en un punto, donde esta intervencion
gue fue antes un area de déficit hoy se puede apreciar una nueva imagen, asi como

la transformacion edificaciones que existe entre las décadas 70 y 80.

En cuanto a la rehabilitacién de la zona, se ha llevado a que los ciudadanos
del entorno tengan un recorrido mas adecuado, mediante la comunicacion, calidad

de vida, interaccion entre otras personas, llevando asi aquellos espacios



gastrondmicos tengan un lugar importante para las personas extranjeras como

interpretacion cultural.

Por consiguiente, los espacios que maneja la calle San Ramon (ex calle las
Pizzas), es de uso continuo por la sociedad, dentro del boulevard se generan los
espacios dinamicos al momento de hacer uso de los establecimientos que se
encuentran en el lugar de manera integral, haciendo un espacio social para los
visitantes al momento de hacer diversos consumos en la variedad de locales. Sin
embargo, haciendo un énfasis en base al espacio econémico, la intervencion
generd que los cambios de la zona urbana sean favorables llegando a tener
beneficios mediante la politica ya que cumple un rol importante en el aspecto
econémico de tal manera la municipalidad que llevo a cabo el desarrollo y la

intervencién de la zona.

De esta manera, se llegé a formular la siguiente pregunta general de la
Investigacion, ¢Qué impacto genera la rehabilitacion urbana en los espacios
dinamicos econdmicos en la calle San Ramén (ex calle las Pizzas), Distrito de
Miraflores, 2021-20237? y por consiguiente se entablaron las siguientes preguntas
asociadas a la curiosidad general y se plantean como: a) ¢ de qué manera impacta
el confort urbano en la estructura econémica, en la calle San Ramon (ex calle las
pizzas), Distrito de Miraflores, 202-20237?; b) ¢de qué manera el estado fisico
ambiental influye en la calle San Ramén (ex calle las Pizzas), Distrito de Miraflores,
2021-20237; c) ¢ de qué manera impacta el enfoque social en el marketing territorial
en la calle San Ramodn (ex calle las Pizzas), Distrito de Miraflores, 2021-20237, d)
¢de qué manera la estructura urbana impacta en la estructuracion comercial en la

calle San Ramon (ex calle las Pizzas),Distrito de Miraflores, 2021-2023?

Asi, se busca entonces como objetivo general, Determinar qué impacto
genera la rehabilitacion urbana en los espacios dinamicos econémicos, en la calle
San Ramon (ex calle las Pizzas), Distrito de Miraflores, 2021-2023.Ademas de ello
tener objetivos especificos que ayuden a entender y tales son: a) Analizar de qué
manera impacta el confort urbano en la estructura econdmica en la calle san Ramoén
(ex calle las Pizzas), Miraflores, 2021-2023, b) Identificar de qué manera el estado
fisico ambiental influye en la calle San Ramén (ex calle las Pizzas), Miraflores,

2021-2023, c) Determinar de qué manera impacta el enfoque social en el marketing



territorial en la calle San Ramoén (ex calle las Pizzas), Miraflores, 2021-2023: y d)
Analizar de qué manera impacta la estructura urbana en la estructuraciéon comercial

en la calle San Ramon (ex calle las Pizzas), Miraflores, 2021-2023.

Esta investigacion se hace con la finalidad de determinar aquellas
intervenciones que favorecen el ambito econdmico orientados a la rehabilitacion
urbana teniendo en cuenta el entorno urbano, donde la integracién del comercio y
equipamientos de negocios, los moradores puedan generar actividades, donde se
generara puntos de encuentro y asi manteniendo la identidad del sector, que a su
vez se va generando ingresos economicos, lo cual, el propésito de esta
investigacion es identificar aquellos problemas que acogen al sector, para que de
esta manera se pueda generar nuevos espacios urbanos mejorando la calidad de
vida social. De tal modo se estudiara el impacto que ha generado la rehabilitacién
urbana y como se esta desarrollando en el entorno de la eficiencia econémica. Es

asi que se tomd como justificacidn las siguientes implicancias.

Justificacibn Socioecondémica: la investigacion establecida en la zona de
estudio, es de gran ejemplo de emprendimiento y crecimiento econémico de los
ciudadanos, teniendo como beneficio un lugar que ayuda a crecer econémicamente
y socialmente, siendo asi de manera util la rehabilitacion de una zona urbana con
espacios estratégicos para el desarrollo econémico y social. Aportando también
que, en base de la nueva rehabilitacion, se puede dar soluciones, que favorecen a
la sociedad de manera presente y futura. Justificacion Politica: la investigacion
motivara al estado publico y privado a generar nuevos proyectos urbanos que le
aporten beneficios econémicos y sociales, para una calidad vida 6ptima de la
poblacion. Justificacion tedrica: la investigacion del proyecto busca ampliar el
modelo tedrico de los autores analizados, poniendo en préactica la rehabilitacion
urbana, aplicando lo mencionado por los autores en su modelo teérico, por ello la
rehabilitacion urbana ayuda a crecer en lo politico, econémico y social a una zona,

donde las areas urbanas se encuentran en pérdida o deterioro del lugar.

Por ello se adjunta una visualizacion de antes y después del pasaje San Ramoén

conocida antes con la Calles las Pizzas.



Figura 1. Calle las Pizzas en la década de los 30 y 40.

Fuente: https://elcomercio.pe/somos/fotos/calle-de-las-pizzas-como-era-y-como-luce-ahora-el-

popular-pasaje-miraflorino-discotecas-lima-noticia/?foto=4

Figura 2. Pasaje San Ramén, estado que se encontraba en el afio 2019

Fuente: https://elcomercio.pe/somos/fotos/calle-de-las-pizzas-como-era-y-como-luce-ahora-€l-

popular-pasaje-miraflorino-discotecas-lima-noticia/?foto=4



https://elcomercio.pe/somos/fotos/calle-de-las-pizzas-como-era-y-como-luce-ahora-el-popular-pasaje-miraflorino-discotecas-lima-noticia/?foto=4
https://elcomercio.pe/somos/fotos/calle-de-las-pizzas-como-era-y-como-luce-ahora-el-popular-pasaje-miraflorino-discotecas-lima-noticia/?foto=4
https://elcomercio.pe/somos/fotos/calle-de-las-pizzas-como-era-y-como-luce-ahora-el-popular-pasaje-miraflorino-discotecas-lima-noticia/?foto=4
https://elcomercio.pe/somos/fotos/calle-de-las-pizzas-como-era-y-como-luce-ahora-el-popular-pasaje-miraflorino-discotecas-lima-noticia/?foto=4

Figura 3. Rehabilitacion de la Ex calle las Pizzas, hoy en dias llamado pasaje San

Ramon

Fuente: imagen tomada por los investigadores Merino Hueyta, K y Ushifiahua Morales, J.
(2022).



Il. MARCO TEORICO

Antecedentes tedricos:

La degradacion de una ciudad o calle involucra considerar aspectos de relevancia
social, que, de tal manera, el deterioro urbano debe contar con planes urbanos
sostenibles donde se debe promover las proporciones adecuadas entre la
regeneracion del tejido comunitario y la renovacion. Se busca enfocar que los
planes especificos (segun ley del DUS (Desarrollo Urbano Sostenible)), brinden
continuidad y certidumbre para la comunidad, se rescaten zonas y elementos
intangibles, historicos y contemporaneos, que permitan fortalecer los lazos de la
sociedad, de manera interna y externa, considerando la movilidad, la seguridad, la

vivienda, y la relacién armoniosa de las actividades urbanas. Vizcarra, B (2021) (2)

La rehabilitacion urbana crea una consecuencia determinada (efectos que se puede
lograr ver o tener después de los intervenido) en los hogares, y en los centros
empresariales de pequefas y media envergadura, dentro de la clase media que se
encuentran en los barrios. La estandarizacion visual y socioeconémica guarda una
relacion con la rehabilitacion urbana dentro de los negocios pequefios y mediano
dentro de los barrios, donde se dan los procesos del fenémeno implantado que es
la rehabilitacion. Asi mismo, esto fendmenos atribuye a los negocios a crecer
cuando se encuentran es una escasez, y dara resultado conforme la rehabilitacion
avance. De tal manera, la rehabilitacion también transforma en base a la
materializacion de los hogares afectados, dicho que los procesos de la
rehabilitacion hacen posible que se de nuevas actividades en el uso del suelo. Se
asume entonces que la rehabilitacion urbana genera una distribucién que beneficia
a los hogares, genera un desarrollo en los surgimientos en la pobreza oculta. donde
también estd encaminada hacia el turismo y mayormente el consumo. Parrado —
Rodriguez, C (2018) (1).

En funcion a la evolucién de la rehabilitacion ha tenido que pasar por momentos de
cambios, teniendo en cuenta que reconoce su dimension urbana en su momento
de esplendor, donde asi mismo, tiene el apoyo y colaboracién de la gestion publica
privada como refuerzos, donde se incorpora lo social teniendo un efecto en la

rehabilitacion urbana de las viviendas, siendo asi que se incorpora discurso de
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energias en las edificacion, pero que a su vez esto se convierta en uso adecuado
dentro de los hogares. Gonzales, F (2021) (4).

Se estigmatiz6 que el estado actual de las ciudades da a conocer superposiciones
fisicas complejas, lo cual se da de una forma de aspecto conceptual y social, donde
se requiere un modelo de intervencion encaminado a la rehabilitacion urbana
integral. Por ello la rehabilitacion urbana, examina de qué manera afecta las
intervenciones estructurales dentro de la arquitectura y el urbanismo, siendo asi
que la conectividad y la complejidad urbana tienden a tener aspectos
fundamentales para adecuar un espacio a ser confortable, pero si no se tiene un
buen manejo de ello, la rehabilitacién no consigue ser activa, esto ademas, se trata
de areas que inciden en una relacion entre el conjunto y la ciudad, esta conectividad
y los factores que se dan, determinan la complejidad que tiene la ciudad. Cervero,
N (2017) (12).

En el contexto de la rehabilitacion urbana nos indica aquellos aspectos econémicos,
social y medioambiental, es la integracion que incluye la interpretacion de las
comunidades locales, asi como el entorno urbano integral, de tal modo como el
instrumento de cohesion global, que por el momento aun no ha sido discutida,
partiendo de una necesidad, lo cual se define un nuevo modelo de rehabilitacion
urbana incluyendo también la integracion de politicas sectoriales y la participacion
de todos los agentes; teniendo en efecto en ofrecer un modelo analitico que
integren objetivos que van mas alla de la politica actual, al igual que los modelos
de intervencion comunitaria en las areas sectoriales. Matensanz, A Y Hernandez,
A (2016) (13).

Bases tedricas
Procesos y aspectos de la rehabilitacién urbana de la ciudad.

La rehabilitacion urbana se centra en la parte fisica de los edificios y los espacios
publicos, y la experiencia demuestra que las intervenciones destinadas a la
rehabilitacion arquitectonica también tienen impactos socioecondémicos. Cada vez
mas, el proceso de regeneracion se documenta en el precio de las viviendas y
locales para el alquiler y venta, donde también se suma el proceso a la promocion

turistica de los espacios. Tapia, M (2021) (14).
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Es un proceso destinado a mejorar los aspectos fisicos y espaciales de las areas
urbanas que se consideran degradadas, incluso después de intervenciones en
edificios y espacios publicos, incluso después de cambios significativos en sus
caracteristicas y principalmente preservar la estructura. Moya, L & Diez de Pablo
(2012) (15).

La rehabilitacion urbana, al tiempo que aborda las complejidades de la vida
cotidiana, tiende a trascender las intervenciones parciales del pasado y se presenta
CcOmo una respuesta que no cae en la utopia. Mientras afirma a Reguis-Guillaume
y Decazville que la rehabilitacion urbana es el proceso de dar un nuevo valor a una
ciudad que alguna vez fue industrial, hace uso de otro intento de desmantelar la
economia. Por otro lado, en la rehabilitacion se han empleado diferentes
motivaciones y diferentes tipos de intervenciones. Arriola, P (2005) (16).

La rehabilitacion urbana como estrategia y diagnostico urbano.

Los entornos degradados, ya sean naturales o construidos, se pueden rehabilitar y
restaurar para que funcionen mediante intervenciones oportunas y estratégicas. Sin
embargo, la rehabilitacion urbana también debe estar asociada a la restauracion y
puesta en valor del patrimonio histérico y social que caracteriza al barrio, donde se

requiere la participacion ciudadana. Vizcarra, B (2021) (2).

Comienza con diagnésticos que permiten el conocimiento de los barrios, y mas alla
de los edificios, la infraestructura o los espacios publicos, involucrando a una
variedad de partes interesadas y residentes. Sin embargo, también se cree que
sera posible detener el deterioro de las ciudades y estructuras sociales, preservar
el valor de su patrimonio, fortalecer la cohesién social y promover la actividad
econdmica. Rubio del Val (2011) (17).

Dimensiones de la rehabilitacién urbana y su idea.

La idea de rehabilitacion urbana, incluso si se adapta adecuadamente para cumplir
con su propdsito previsto, es transformar una propiedad comprometida en una
técnica y funcional sin afectar su autenticidad y los colores que la caracterizan. Es
una representacion del proyecto para una recuperacion, sistematicamente

redisefiado, durante el proceso de readaptacion y dinamico. Manero, F (2000) (18).
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Sefala que hay dos dimensiones en la rehabilitacion urbana. Cambios en el espacio
construido y la estructura urbana del lugar, donde implica en el uso del suelo, la
vivienda, el empleo y el consumo cuando se trata de la revitalizacion y la
construccion de nuevos edificios. Sin embargo, [Smith, 2015, citado por Parrado-
Rodriguez, 2018], define que la rehabilitacién puede leerse como un proceso de
transformacion geografica y socioecondémica del area de intervencion, donde se

reinvierte el capital y surgen nuevos usos. Parrado-Rodriguez, C (2018) (1).

El modelo dindmico, esta formado por una economia con dos clases sociales:
trabajadores y comerciantes y dos esferas de actividad: produccién y circulacion,
donde se producen los bienes de consumo, llevando a ser una capital circulante.
Prebisch, citado por Pérez, E y Vernengo, M (2016) (19).

Prebisch, menciona, que la introduccion de la teoria de la productividad marginal
implica que la produccion se expanda, se invierta y consume continuamente, de
igual manera se debe aumentar a una cierta tasa constante, y de esa manera
mantener una relacion con el tiempo; y la teoria de la productividad marginal predice
un proceso de crecimiento equilibrado, dando qué la produccién del capital

mantiene relaciones con los bienes de consumo.

Su analisis dinamico, se presenta como un modelo que incluye dos clases sociales,
empresarios y trabajadores, y las dos esferas de actividad: la produccion y la
circulacion. Prebisch, citado por Pérez, E y Vernengo, M (2016) (19).

Gréfico 1. ladinamica de Prebisch como proceso de capital circulante
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Produccion terminada (DK)
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{ Segundo proceso Produccion terminada del
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‘a 'a proceso Produccién terminada del primer

— T proaucive proceso productivo (CDH)

A Etapas de D
produccién)

Segun Lorente, L (2020) (20), menciona que la dindmica econdmica es
ampliamente utilizada para el andlisis hacia un camino 6ptimo potencial, donde se
involucra el entorno y la sociedad. La economia esté creciendo y ofrece una vision
alternativa ya que existen muchos modelos y pruebas que se desarrollan mediante
el avance y crecimiento controversial en base al sistema politico, mediante
consensos basicos, claves de incremento potencial comercial y social, y a su vez
el aumento poblacional. Donde las participaciones econémicas se dan mediante el
progreso de la poblacion y del conocimiento del consumo masivo que se extiende
rapidamente por todo el mundo, aunque su prevalencia se va empoderando
recientemente en su distribucion, tanto en ingresos como en la formacién social en
base al entorno y diferentes caracteristicas esenciales para forjar un cambio

impulsivo e innovador para el avance sostenible del crecimiento econémico.

Por otro lado, Deneeve, E (2009) (21), menciona la teoria dinamica econdémica
mediante Bernard Lonergan basado en ciclos y desarrollo donde se entiende por
un sistema que explica el crecimiento a través de diferentes relaciones basicas de
produccion. De tal modo nos indica que sus limitaciones en base a su procedimiento

se necesita nuevos comportamientos economicos coherentes.
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Marco conceptual
Categorias:
Confort Urbano.

El confort urbano es la percepcion que tienen las personas del uso y disfrute del
espacio urbano por el que se mueven en el desarrollo de sus tareas cotidianas.
REIN LORENZALE, MIRIAM (2013) (22).

Fisico Ambiental

Segun el concepto por la RAE (Real Academia Espafiola) nos indica que la Fisica
Ambiental cuenta con condiciones sociales, econémicas, ambientales de un lugar

0 un espacio colectivo. RAE (Real Academia Espafiola) (s/f) (23)
Enfoque social:

Se basa en los principios de la sociologia académica y busca comprender, explicar
y diagnosticar ciertos hechos sobre la relacién entre las personas y su entorno.
EUROINNOVA (s/f) (24).

Estructura Urbana

Las estructuras urbanas reflejan la distribucion y el orden de los elementos urbanos
mas destacados (uso del suelo, edificios, infraestructura) y aspectos naturales
(topografia, hidrologia, geologia, vegetacion, clima). Asi, entendemos que la
estructura urbana es una especie de sinécdoque de la ciudad fisica, y que esta
ciudad también tiene una dimension econémica y social. KLOTCHKOV, VLADIMIR
(2004) (25).

Estructura econémica

La estructura econdmica alberga la asignacion de recursos tangibles e intangibles
(clasificados como econdmicos por cualquier sociedad), la produccion de bienes y
servicios, su distribucion y las relaciones sociales que surgen en relacion con la
distribucion de bienes. Renta generada por la produccién y circulacién entre los
factores de produccién (capacidad productiva). SAUTU, RUTH (2009) (26).

Marketing Territorial
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El marketing territorial es una estrategia y alternativa de desarrollo local empresarial
y competitiva que fortalece la conexién de las identidades locales y comunitarias a
través del proceso de planificacion. BURGOS-CANAS, FONSECA-PINTO, D Y
FONSECA-PINTO, A (2020) (27).

Sub-Categorias.
Sensacion Espacial

Se entiende como sensacion espacial al recorrido de los lugares lo cual se observa
los espacios, se reunen las personas para tener una relacion de forma grupal como
individual. Donde se puede identificar en las edificaciones arquitectdénicas como es

espacios abiertos. Fundacion Joan Miro (s/f) (28).
Accesibilidad Peatonal

En este punto se puede definir que la accesibilidad peatonal es el objetivo de
facilitar la circulacidn de los peatones con condiciones de movilidad reducida, donde
se lleva a cabo mediante los criterios de localizacion y optimizando del espacio.
Buenos Aires (s/f) (29).

Follaje de la Vegetacion

En base al Follaje se entiende por conjunto de arboles o arbustos en general

cargados de hojas abiertas de tal modo flores y frutos. Diccionario (s/f) (30)
Sensacion Climatica

La sensacion climética o térmica nos define que la temperatura del aire que nos
rodea teniendo una percepcion de frio o calor que siente una persona es una

combinacion de parametros metodolégicos. (Navarra (s/f) (31)
Contenedores de Reciclaje

Se base en recipientes, por lo general de tamafios proporcionados, donde las
personas puedas arrojar los desechos que producen. Se puede encontrar en los

espacios publicos como privados. (s/f) (32)

Convivencia social

16



La convivencia social es la capacidad de tratar a los demas de manera inclusiva e
interactiva en un marco de confianza y regulacion igualitaria. CANOVAS MARMO,
E (2009) (33).

Interaccion social

La interaccion social es el resultado de la interaccion de dos o mas individuos Estan
en presencia de sus respectivas respuestas corporales, incluidos el estado de
animo, la emocion, la cognicién, la orientacion corporal y el movimiento muscular,
incluidos los componentes bioldgicos y psicolégicos. MERCADO MALDONADO Y
ZARAGOZA CONTRERAS (2011) (34).

Seguridad Ciudadana

La seguridad ciudadana incluye a la seguridad juridica, la seguridad social, el
respeto a los principios de legalidad y medio ambiente, la lucha contra la pobreza,
el respeto a los derechos civiles y politicos, el derecho a condiciones econémicas
y sociales que permitan el desarrollo de todas las posibilidades. Las personas
naturales y juridicas pueden realizar sus actividades y ejercer sus derechos y
libertades libre y responsablemente sin temor a dafios fisicos, mentales, sociales,
politicos, culturales, morales o genéticos. De ser asi, podemos estar seguros de
gue estamos manteniendo a salvo a nuestros ciudadanos. Palacios Arzate, Sierra
Veldzquez (2014) (35).

Reestructuraciéon de las viviendas

La reconstruccién de viviendas es parte del imaginario colectivo. El proyecto
pretende optimizar la calidad de vida y el espacio en un sector que ha abandonado
la vivienda de calidad a lo largo de su existencia para afrontar la reactivacion
econOmica a través de factores como el alquiler, el comercio formal y la vivienda de
avanzada. Esta es la respuesta. Desarrollo familiar dado de acuerdo al nucleo. Lara
Rodriguez, Paula (2018) (36).

Pagos tributarios

Este es el beneficio monetario que requiere el Estado en el ejercicio de sus
facultades en virtud de la imposicion de las leyes y para cubrir los gastos necesarios
para lograr sus objetivos. SUNAT (s/f) (37).
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Costo de uso de suelo

Es el aumento en el valor de la tierra debido a "esfuerzos conjuntos”, total o
parcialmente, se convierte en ingresos fiscales a través de impuestos,
contribuciones, gravamenes u otros mecanismos fiscales, o es recuperado mas
directamente por el proceso del sector publico. A través de la mejora local en
beneficio de las comunidades locales. SMOLKA Y AMBORSKI (2003) (38).

Congestion vehicular

Una congestion vehicular es una situacion en la que se mueve una gran cantidad
de vehiculos, cada uno moviéndose lenta y erraticamente. BULL Y THOMSON
(2001) (39).

Publicidad virtual

La publicidad online es un conjunto de estrategias utilizadas para promocionar
productos y servicios a la sociedad a través de canales digitales. Para ello, se crean
efectos que llegan al destinatario a través de Internet, las redes sociales o el uso

de teléfonos inteligentes y televisores inteligentes. EDIX (s/f) (40).

18



lIl. METODOLOGIA
3.1. tipo y disefio de investigacion
tipo de investigacion

La investigacion del proyecto se realizé de tipo basica, y es asi que Esteban, N
(2018) (41), nos dice que es esencial para el crecimiento de la ciencia. Por otro
lado, la basica busca mejorar el conocimiento, mas que la obtencién de resultado
que favorezcan a la poblacién en un futuro, Tam, V, Vera, G y Oliveros, R, (2008)
(42). Y por lo tanto cuando se plantea el problema de la investigacion se busca
tener un conocimiento en funcién al desarrollo que se obtuvo de la zona de estudio,
por consiguiente, se logré obtener los resultados y solucién en funcion a las

experiencias de las personas que visitan el sector de estudio.
disefio de investigacion

La investigacion se realizé6 con un enfoque cualitativo, como lo menciona
(Hernandez, Fernandez y Baptista, 2014) (43), que la investigacion cualitativa
analiza conocer los fendmenos, inmiscuyendo desde la expectativa de las personas
en un ambiente natural, y en un vinculo con su contexto. Tiene un disefio
fenomenoldgico, descriptivo y explicativo, donde (Hernandez, Fernandez vy
Baptista, 2014) (43), menciona que el disefio fenomenoldgico tiene como objetivo
describir, explorar y comprender, los ciudadanos tienen en comun en base a sus
experiencias. Y por otra parte la fenomenologia se enfoca también en la esencia de
la experiencia compartida; ya que se buscara analizar diferente perspectiva de la

renovacion urbana orientado a los espacios dinamicos econdémicos.

3.2. Categorias, Subcategorias y matriz de categorizacion

Para su desarrollo de la investigacion cualitativa se ha trabajado con las categorias
de estudio, que son caracteristicas del fendbmeno que se esta estudiando. Segun
Straus y Corbin (2002) citados por Romero, C (2005) (44), dicen que las categorias
son aquellos conceptos que se derivan de los mismos fendmenos para
representarlos, pero a su vez, los fendmenos son ideas fundamentales que se
emergen de los mismos datos. Y por otra parte Romero, C, (2005) (44). Menciona

a Galeano, M, s/f, donde menciona, que las categorias se pueden entender que
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son reguladores epistemologicos que son agrupaciones con fines tematicos, que
se implican dentro del problema, y recursos analiticos formados como unidades que
dan sentido a los datos, donde es agrupar los datos que se comportan con un
significado similar. Por ello, al analizar las categorias se obtuvo las otras
subcategorias. Por consiguiente, las categorias con lo que se desarrollé dentro de
las categorias de estudio en la investigacion para responder al problema, son:
confort urbano, fisico ambiental, enfoque social y estructura urbana, respecto
a la Rehabilitacion urbana, y las otras categorias que pertenecen a la Dindmica
econdémica son: estructura econOmica, estructura comercial y marketing

territorial. Ver anexo.
3.3. Escenario de Estudio

El escenario que se estudio para la realizacién de la investigacion, se encuentra en
el distrito de Miraflores, de lo cual fue seleccionado por los investigadores, por otra
parte se delimito el sector de estudio, y teniendo en cuenta que la zona de estudio
se encuentra en la zona 8 del distrito de Miraflores, y a su vez se tomé en cuenta
la problematica que tiene la investigacién que se realizé, por ello nos ayudo a optar
de una mejor manera el area de estudio y asi poder analizar que su problematica

encontraba en funcién al fendmeno realizado en el area.
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Figura 4. Escenario de estudio mediante nivel geogréfico

CA BELLAWISTA

LS
Leras

Fuente: plano a base del distrito de Miraflores, edicion y elaboracion propia, nota:

delimitacion del area de estudio en el distrito de Miraflores.

Por parte de los investigadores, se considerd el area de intervencién en la calle
conocida denominada con el nombre CALLE LAS PIZZAS, hoy en dia calle San
Ramoén, era una calle que anteriormente se encontraba en mal estado y del mal uso
gue le daban los ciudadanos. Teniendo en cuenta que se conecta con la AV. Oscar
Benavides, la Calle Bellavista y la calle Berlin, siendo asi que el pasaje San Juan

también se encontraba dentro en un estado de deterioro.
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Figura 5. zona de estudio especifico del pasaje San Ramon (ex calle las Pizzas)

CA. BELLAWISTA

Fuente: plano a base del distrito de Miraflores, edicion y elaboracion propia, nota:

delimitacion del area de estudio en el distrito de Miraflores.

El estrato socio econdmico del distrito y el sector de estudio es Alto, con un ingreso

de s/.2,412.45, siendo asi un distrito con una economia alta tanto social como

politico.
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Figura 6.

plano estratificado del distrito de Miraflores

SURQUILLO

SANTIAGO DE SURCO

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica, 2020

Figura 7.

leyenda de ingresos estratificados de la poblaciéon en Miraflores 2020

POBLACION Y MANZANAS (UNIDADES)

INGRESO PER CAPITA
ESTRATO POR HOGARES PERSONAS | HOGARES | MANZANAS
(Soles)*
ﬁ Alto 2,412.45 amas 95,719 37,536 685
Medio alto | 1,.449.72-2412.44
Medio 1,073.01 - 1,449.71
. Medio bajo | 863.72 - 1,073.00
. Bajo 863.71 a menos
TOTAL 95,719 37,536 685
POBLACION Y MANZANAS (PORCENTAJE)
INGRESO PER CAPITA
ESTRATO POR HOGARES PER.‘?;?H&B HOG;RES MANZANAS
(Soles)* »
E Alto 2412 45 a mas 100.0 100.0 100.0
Medio alto | 144972 -2412.44
Medio 1,073.01 - 1,449.71
. Medio bajo| 863.72-1,073.00
. Bajo 863.71 a menos
TOTAL 100.0 100.0 100.0

* A Precios Reales

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica, 2020
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De acuerdo a su grupo de edades del distrito tiene un mayor porcentaje en las
personas de 39-59 afos. Pero lo sigue el grupo de edad de 18-29 afios, siendo
ellos con el mayor porcentaje de grupos de edades dentro del sector de estudio

permitiendo asi, tener una mayor informacién del lugar.

Figura 8. cuadro de grupo de edades

MIRAFLORES: POBLACION DE HOMBRE Y MUJER POR ETAPAS DE VIDA, GRUPO DE EDAD, CENSO 2017

ETAPAS DE VIDA GRUPO DE EDAD TOTAL HOMBRE m

TOTAL 99.337 100% 45.152 54.185
Nifio 0-11 afios 10.934 11% 5548 5.386
Adolescente 12 -17 afios 4.985 5% 2456 2529
Joven 18- 29 afios 15.145 15% 7.006 8.139
Adulto 30 - 59 afios 45313 46% 21.036 24277
Adulto Mayor Mayor de 60 afios 22960 23% 9.106 13.854
FUENTE JINEl-Censcs Nacionales 2017 de Poblacion y Vivienda.
ELABORACION ‘MM-GPP-Subgerencia de Racionalizacion y Estadistica

MIRAFLORES: POBLACION DE HOMBRE Y MUJER POR ETAPAS DE VIDA, GRUPO DE EDAD, CENSO 2017

p
25000 7
20.000 V
15.000 i
w
g
E 10000 7
5548 gagg
5000 £ 2.456 2.529
D 35
12 - 17 afios | 18- 29 afios | 30 - 59 afios | Mayor de 60
afios
Nifio Adolescente Adulto | Adulto Mayor
BEHOMEBRE EMUJER

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica, censo 2017
3.4. Participantes

A los participantes del estudio realizado en la presente investigacion, se opt6é por
los todos usuarios del sector establecido, por parte los investigadores siendo asi,

gue se identificaron a los siguientes usuarios:
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Mapa de participantes

ACTORES N° DE ENTREVISTADO

TRABAJADORES Trabajador con mayor 1

tiempo laborando

Trabajador con menor 2

tiempo laborando

Administrador 3

Promotores 4

CONSUMIDORES Adulto Mujer 5
Adulto Hombre 6

Joévenes 18-25 afios 7

Jévenes 25 -30 8

VISITANTES Estudiante 9
Profesional 10

Local 11

Distrital 12

Zonal 13

Fuente: elaboracion y edicion Merino, K y Ushifiahua, J, (2022)

El conjunto de participantes que tomo para la realizar la investigacion y de esta

manera poder responder nuestra problematica, fueron aquellos trabajadores,
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visitantes y consumidores, quienes, en el proceso de hacer el uso del lugar, han

vivido experiencias en la calle San Ramon, tanto anteriormente como hoy en dia.

Los participantes fueron elegidos de manera aleatoria, ya que de esta manera nos
permite tener mas nocion, a quienes podemos elegir al momento se realizar los

instrumentos de investigacion.

3.5. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

Para realizar la investigacion del proyecto, y obtener datos y la manera de cémo se
elaboraron, se utilizaron las técnicas e instrumentos para la recoleccion de los
datos. Que pertenecen al método cientifico que ayudan a la respuesta o solucién a

las preguntas elaboradas.

Las técnicas que se abordaron en la investigacion para la recoleccién de los datos,
han sido: las entrevistas, las encuestas y la de observacion donde se realiza un

cuadro para un mayor entendimiento.

técnicas e instrumentos

TECNICAS

INSTRUMENTOS

OBSERVACION: Santana, L (2010, citado
por Sanchez, J, Fernandez, M y Diaz J,
2021) (45) explica que la técnica de
observacion, es obtener informacion de
una manera en la que el investigador u
observador participa en la vida de los

usuarios donde se pretende estudiar.

Y de esta manera nos ayudé a obtener
informacion mas precisa de la zona de
estudio la calle San Ramon, siendo asi
para poder interpretar y describir el
impacto que ha acusado el fendmeno,
para ello se usé la recoleccion

fotografia.

FICHA DE OBSERVACION: Arias, J,
(2020) (46), menciona que la bitacora
es un cuaderno de apuntes, y registro,
donde se anotan los hechos y las
caracteristicas que presenta la zona de
estudio, pues, es un instrumento donde
ademas de anotar los hechos, de
anotan las ideas y opiniones del
investigador. Dentro de la ficha de
observacion se analizé al fenédmeno
mediante sus submaterias
encontradas, y de la cual se documenté
incluyendo imagenes tomadas de la

zona de estudio.
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ENTREVISTAS SEMI
ESTRUCTURADA: Campoy, A, vy
Gomes, E, (2009, citado por Sanchez,
J, Fernandez, M y Diaz J, 2021.) (45),
explica que la técnica consiste en una
interaccion de dos personas, donde se
planifica y estructura. Donde se
obedece a un objetivo, donde el
entrevistado do su punto de opinion,
mientras que el entrevistador recoge e

interpreta la vision de la informacion.

Se uso la entrevista semi estructurada
a los usuarios de la zona d estudio, ya
sean peatones, consumidores 'y
trabajadores, para de esa manera
obtener informaciones relevantes en

funcién a lo acontecido en el lugar,

FICHA DE ENTREVISTA: Arias, J,
(2020) (46),

instrumento cuya finalidad es recolectar

menciona que es un

u obtener informacién de los usuarios
entrevistados, donde se puede realizar

de una forma manual o computarizada,

donde solo sera editada por
investigador.
Dentro de la entrevista semi

estructurada, se realiz6 tres guias de
entrevistas donde se tocaba temas
referentes a las subcategorias de las
categorias de estudio, y se procedi6 a
realizar las entrevistas a los usuarios,
donde se obtuvo informacion que nos
ayudd a tener una nocidon a nuestro

tema de estudio.

ENCUESTA: Lépez-Roldan y Fachelli
(2015, citado por Arias, J, 2020) (46),
dicen que la encuesta se puede utilizar
como técnica o un método, siendo que
técnica,

la encuesta nos permite

obtener los datos mediante Ia
interrogacion que se da a las personas
encuestadas, con la finalidad de que
brinden la informacion requerida para la

pesquisa.

Asi mismo se uso también la técnica de
la encuesta, ya que de esta manera se
los

obtienes informacibn a base a

CUESTIONARIO: Arias, J, (2020) (46),
es un instrumento de recoleccion de
informacién, donde consiste en un
conjunto de interrogantes, ya sea
enumeradas, siendo que, todas las
respuestas que se den, tendran un

resultado diferente.

El instrumento para la recoleccion de

informacion en campo fue el

cuestionario, siendo de dos maneras la
técnica a los usuarios y la 2da de
manera virtual, para tener dos
perspectivas a nivel zonal y a nivel

macro.
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resultados de porcentaje que nos da los

usuarios.

Fuente: elaboracion y edicion Merino, K y Ushifiahua, J, (2022)
3.6. Procedimientos

Asimismo , mediante el desarrollo de la investigacion se situd el proceso de la
toma de entrevistas para efectuar el proyecto y del tal modo se obtuvo los
resultados que ayudaron a los instrumentos determinados, lo cual se reflejo en
observar y analizar aquella situacién del sector segun su intervencion; de tal modo
esto fue dirigida a los comerciantes y usuarios del lugar de estudio, de lo cual al
andlisis de participantes se logré obtener 13 entrevistados, después se realizo la
estructuracion de los cuestionarios dado que es un instrumento importante donde
se recopilo los datos, lo cual se realizaron con iniciativa y dedicacion, de tal modo
se llevo a cabo el trabajo de visita a campo, es decir, se aplicé el instrumento de

manera coherente donde se recopilo los datos.

De acuerdo a la investigacion se realizaron los instrumentos de entrevista semi
estructurada, encuesta y ficha de observacion, donde nos ayudaron a obtener
informacion importante en funcion como ha sido su proceso de rehabilitacion del

Boulevard San Ramon.

Se visito en campo donde se recopilo fotografias para poder analizar y plantearlo
de una manera ordenada las de observacién, siendo asi que dentro de ello se

menciona un énfasis o analisis de como se encuentra en funcion a lo observado.

Por otra parte, se realizé las entrevistas semi estructuradas mediante online a los
usuarios consumidores, visitantes y trabajadores, que de esta manera se obtiene
informacién mas concisa y claro en funcién a nuestra investigacién a realizar,

teniendo como puntos principales nuestra sub categorias.

De tal manera se realiz6 también las encuestas en campo y via web, ya que de esta
manera también nos podria ayudar a tener mas claro que aspectos son buenos y
conocer también su radio de magnitud que las personas conocen el lugar, y ver si
la rehabilitacion esa yendo a un buen ritmo enfocandose a que las personas al

asistir el lugar generen consumos y la economia se mantenga de una manera
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dinamica. Y a través de estos instrumentos ya recopilados toda la informacion se

logra responder la pregunta general y especificas de la investigacion
3.7. Rigor cientifico

La investigacion se elaboro con la credibilidad necesaria, donde se muestra que el
problema que estamos abordando sea veraz, de tal manera como lo menciona
Castillo y Vasquez (2003, citado por Arias, M y Giraldo, C, 2011) (47), se reconoce
los hallazgos cuando son reales o verdaderos, teniendo en cuenta a los usuarios
que aportaron en la pesquisa, tanto como los que han experimentado el fenémeno
que se estudia. Por lo tanto, todo lo comentado y redactado se obtuvo con la
finalidad que el desarrollo de la investigacion sea confiable, para el avance de las
proyecciones. De tal modo, se obtuvo toda la recopilacion de datos lo cual se
elabord y argumento el proyecto, donde esta basado en textos indexados y articulos
cientificos, recaudando informacidn necesaria, sin cambiar los pensamientos de los

autores. Que nos permitieron tener validez y confianza.

Se trabajoé también con la AUDITABILIDAD, donde Lincoln y Guba (1986, citado
por Arias, My Giraldo, C, 2011) (47), donde nos dice que es como un procedimiento
para mantener segura la calidad. Dado a entender, que, en la investigacion a base

del estudio de la zona, se contendra una calidad en funcion a los procedimientos,

Se abordo también LA CREDIBILIDAD, donde nos hemos enfocado en presentar
un estudio e investigacion real y verdadero, siendo asi, tener una validez para que

la pesquisa aun siga un procedimiento adecuado y confiable.

Siendo asi en el proycto se trabajo con la TRANSFERIBILIDAD, Castillo, E vy
Véasquez, M (2003) (48), se refieren que la transferibilidad se refiere que hay
posibilidad de expandir los resultados que se tiene del estudio a otros lugares.
Puesto que, los investigadores tienen la finalidad que los resultados de la
investigacion de la zona de estudio, se expanda hacia otros lugares, prevaleciendo

asi, que la intervencion es una forma adecuada de sobre salir.
3.8. Método de andlisis de la informacion

El método de recopilacion de analisis de discurso de informacion es un proceso de
investigacion donde el documento muestra hechos verbales en relacién a la

sociedad. Asimismo, el discurso muestra la parte mas importante de este proceso
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que ha sido juntar datos que surgen en base a planteamientos de analisis de
aplicacion técnica sin perder el amplio aspecto de los conceptos. De tal modo el
analisis muestra como explicar y comprender las pautas de los conceptos que se
consideré para que al momento de investigar se pueda obtener una buena
informacion por parte de los participantes de la Calle San Ramon (ex calle las

Pizzas) del distrito de Miraflores.

De tal modo, la informacion se analiz6 en base a la matriz de analisis de discurso,
con la finalidad de obtener resultados efectivos mediante los entrevistados y

logrando un resultado considerado por parte de los involucrados.
3.9. Aspectos éticos

Cabe mencionar que la investigacion que se realizg, se basa en la importancia del
proceso de estudio, teniendo en cuenta que aquello aguellos aspectos éticos y
morales que se transmitieron en los usuarios de la zona de estudio en la calle San
Ramoén (Ex calle las Pizzas), donde se reservé la integridad de los informantes con
privacidad de la informacion recaudada. En este estudio se aplicaron las siguientes
caracteristicas éticos en base a los principios de estudio que menciona Delclés

Jordi (2018) (49), que menciona 3 principios basicos considerando:

Respeto: Como proceso principal ético, los investigadores no interfirieron en la
privacidad del hombre y de lo cual se protegi6 la independencia de las personas,
asi como los usuarios que transitan por la zona de estudio para salvaguardar la

integridad moral.

Beneficencia: Es el acto de no causar dafio personal, con beneficio de potencial y
reducir riesgos potenciales para la persona al igual que la responsabilidad de los
investigadores.

Justicia: La investigacion se llevé a cabo de acuerdo a los principios éticos que
favorecen la accién y el juicio Respeto a la verdad, los usuarios dieron un trato justo
en base a los beneficios equitativos razonables y relacionados con la zona de

estudio.
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IV. RESULTADOS Y DISCUSION

Teniendo como resultado de la pregunta general, ¢(Qué impacto genera la
rehabilitacion urbana en los espacios dindmicos econémicos en la calle San Ramon
(ex calle las Pizzas), distrito de Miraflores? 2021-20237?, que aquello espacios que
no han tenido un mayor aprovechamiento por la falta de proyeccion, se reactivd
mediante la rehabilitacion urbana de una manera constante, mediante los
comercios y los elementos innovadores que ayudan a tener una nueva imagen y
que le proporciona ser un punto céntrico para los visitantes y turistas, siendo asi
también, innovando es los mobiliarios urbanos del lugar, la accesibilidad, seguridad,
ambiente y entre otros. De tal modo la intervencion tiene ambitos positivos donde
se puede hacer replicas en el entorno del boulevard y a su vez favoreciendo la parte
econOmica. Se prevé que la rehabilitacion también puede favorecer la dindmica

econdmica, teniendo un movimiento circular,

Para la primera pregunta especifica, ¢ de qué manera impacta el confort urbano en
la estructura econodmica, en la calle San Ramoén (ex calle las pizzas), Distrito de
Miraflores, 2021-20237, el confort urbano tiene una prevalencia que impacta a la
estructura econdmica en base a que el lugar tiene un nuevo aspecto con diferentes
actividades que influyen en los ciudadanos, creando una sensacion positiva en lo
social como en lo comercial, mediante la sensacion espacial se puede ver los
cambios de los mobiliarios urbanos, donde se encuentran en un espacio mas
abierto y con mayor organizacion de acuerdo a la accesibilidad peatonal del lugar,
teniendo en cuenta que el confort impacta en la estructuracién comercial y que
afecta a los establecimientos y la forma como uno ha intervenido en la distribucion
del ambiente con el manejo de las actividades locales, lo cual es un punto céntrico
donde se ve un entorno diferente con elementos que ahondan sensaciones
vivencial, lo que conlleva que mediante esta intervencion se ha logrado identificar
como influyen aquellos aspectos tributarios (representa el impuesto tributos fijado
a una ley determinada) que favorecen al orden del comercio ya que ayuda a
sostener el auge econdémico para el mejor funcionamiento en base a una orden
municipal. Por ende, la rehabilitacién, hizo un gran cambio urbano, devolviendo el
bulevar a su antiguo apogeo, por lo que es importante que el comercio y la parte

municipal cuiden y preserven al boulevard ya que, se encuentra en su mejor
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momento. Y toda la inversion generada ha creado estabilidad econémica y ha

fomentado una inversion adecuada dentro del bulevar y sus alrededores.

Siguiendo con la segunda pregunta especifica, ¢De qué manera el estado fisico
ambiental influye en la calle San Ramon (ex calle las Pizzas), distrito de Miraflores,
2021-2023?, En la calle san ramon segun lo identificado sobre el estado fisico
ambiental se comprendié que se tiene una nueva imagen, ya que se observo
elementos metalicos que generan que la vegetacidon tenga espacios integrados
creando comodidad, ya que, anteriormente no se apreciaba la estructuracion de las
areas verdes. El boulevard trata de adaptarse al espacio para la integracion de una
nueva perspectiva, generando confort y bienestar. Dado que antes de la
intervencién se tenia un espacio mas reducido por parte de elementos de madera
y la vegetacion que forma parte de un entorno ambiental, de tal modo la
rehabilitacion en el lugar se identificaron elementos exteriores como contenedores
de basura, que fueron considerados como parte del control y limpieza de los
usuarios, lo cual en esta rehabilitacion influye de manera activa lo organizado para

el estado fisico del entorno.

Siguiendo con la tercera pregunta especifica, ¢ De qué manera impacta el enfoque
social en el marketing territorial en la calle San Ramoén (ex calle las Pizzas), Distrito
de Miraflores, 2021-20237?, el enfoque social que se dan en el lugar, establece
aquellas convivencias, que de por medio generan una sensacién de comodidad,
seguridad, alegria y serenidad, teniendo por ello una relacién con la rehabilitacion
gue se genero, pero de acuerdo a la rehabilitacién que se dio, se transformo la zona
urbana para un bien, donde se integra la convivencia entre las amistades y
familiares en el Boulevard, generando el marketing para que el lugar no pierda su
esencia y tenga esa prevalencia hacia el publico, ayudando también a que la
economia del lugar siga creciendo donde se logra también mantener aquel auge
econdémico. De tal modo, los eventos que benefician a la comunidad local, zonal y
distrital, haciendo que mas personas tengan el conocimiento de la rehabilitacion
que se dio a la calle, antes llamado calle las pizzas, donde se capta también la
atencion de nuevas empresas, y atrayendo el turismo. El boulevard al generar
mayor atraccion, requiere de mayor seguridad nocturna mas que en los horarios de

la mafiana y tarde. Sin embargo, el 56% de los usuarios se encuentra satisfecho
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con la seguridad que se brinda en la calle San Ramon y en sus alrededores, asi
mismo, las mismas personas comparten sus actividades mediante sus redes y eso
hace que otras personas les llame la atencion, haciendo que el Boulevard sea mas

conocido por nueva imagen urbana.

Por ultimo teniendo la cuarta pregunta especifica, ¢De qué manera la estructura
urbana impacta en la estructuracion comercial en la calle San Ramodn (ex calle las
Pizzas), Distrito de Miraflores, 2021-20237?, el boulevard tiene un efecto positivo en
el campo econdmico y social, siendo asi que los espacios externos sean mas Utiles,
y teniendo una imagen atractiva hacia los turistas, por otra parte el boulevard utiliza
aspectos innovadores que no se ha visto en otros lugares, siendo asi que las
intervenciones de desarrollo han generado nuevos ingresos de sistemas sociales,
que atribuyen a los visitantes a tener una mayor gestion y control del lugar que
habitan, para que de esta manera se tenga un impacto econémico y social positivo,
y ayudando también al medio ambiente, y que los espacios al aire libre sean de
mayor utilidad. La calle San Ramon, dispone de dos entradas, siendo la entrada
mas transitada la que se encuentra por la av. Oscar Benavides, teniendo un 25%,
gue no se encuentra de acuerdo, en que el uso de la via, ya que se ve afectada por
la congestion, siendo asi que la organizacion comercial que existe en el Boulevard,
se vea afectada de una manera indirecta. Por otra parte, en la estructura urbana se
elevé el costo del valor de uso del suelo en funcion a la rehabilitacién que se dio, y
género que los comercios se vean mas organizados. La calle San Ramén, después
de su rehabilitacion se encuentra un lugar llamativo, teniendo como eje central el
mercado San Ramon, las franquicias invierten en adquirir locales, haciendo de ello

un lugar gastronémico.

En funcion al resultado de la pregunta general, ¢(Qué impacto genera la
rehabilitacion urbana en los espacios dindmicos econdmicos en la calle San Ramén
(ex calle las Pizzas), distrito de Miraflores, 2021-20237?, donde el hallazgo nos lleva
a que la intervencién que se genero fue por la falta aprovechamiento del lugar
donde se viene reactivando de forma constantes, de tal modo se identifico los
puntos clave que se ha venido desarrollando de forma inapropiada. Ademas, se
esta considerando la integracion de los espacios dinamicos donde atrae al visitante

y turista innovando con nuevas modalidades en base a una rehabilitacion que se
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generd dando nuevos espacios para el confort urbano, de igual manera para el
orden municipal, lo cual involucra en aguellos aspectos sociales teniendo un estudio
preliminar urbano para llegar a identificar estos enfoques para reactividad y

recuperar la identidad tanto de forma estructural como social.

Los resultados dan a comprender que la rehabilitacion ha tenido efectos pdsitos
como negativos; lo cual se tiene un gran porcentaje de aceptacion de los usuarios
mediante esta intervencion donde se ha elevado el comercio y a su vez la nueva
imagen estructural, recuperando aquellos accesos de transito peatonal donde el
espacio se hace mas amplio y seguro, teniendo elementos basicos en la innovacion

de la calle san ramén con un confort adecuado y estable.

Asi mismo , segun el autor Vizcarra (2021)(2) quien sefala que la rehabilitacién se
basa en un estudio preliminar para obtener aquellos puntos estratégicos enfocado
en brindar reactivacion y elementos fundamentales que arriendan a una comunidad
al momento de rescatar esta zona teniendo en cuenta, la movilidad, la seguridad,
la vivienda donde Parrado (2018) (1)nos menciona que mediante esta intervencion
el sector comercial como sociales han generado un desarrollo que encamina a
una relacién de actividades innovadoras. Lo que cual nos deriva que si se tiene
un impacto favorable en la rehabilitacién urbana donde influye aquellos espacios
dinamicos innovadores para los usuarios y a su vez la reactivacién econémica que

se esta generando.

Sin embargo, continuando en base a los resultado, también se vio de la primera
pregunta especifica, ¢de qué manera impacta el confort urbano en la estructura
econdmica, en la calle San Ramén (ex calle las pizzas), distrito de Miraflores, 2021-
20237?, cuyas hallazgos de las entrevistas no dieron con finalidad de que la
rehabilitacion urbana se convierte un intervencion fundamental para recobrar vida
a un lugar, ya que esto ayuda al usuario a tener la necesidad de asistir al boulevard
gue fue rehabilitado para un nuevo uso comercial, siendo asi que la afluencia se da
de manera positiva recobrando la parte econdmica del lugar, y su vez el espacio
cumple una funcién de generar un bienestar al consumidor o turista que asiste a
visitar el boulevard San Ramon. Por lo tanto, el confort urbano tiene un impacto

positivo dentro de la estructura econdmica, ya que los usuarios se sienten comodos,
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mantienen una estancia estable, para poder consumir, y a su vez también no tengan

el deseo de irse del lugar sino permanecer largas hora dentro del boulevard.

Y en funcion a los resultados obtenidos mediante las entrevistas, se dio a entender
que existe mayor comodidad que antes en el boulevard, ya que la seguridad esta
presente. Y ello hace prevalecer a la persona mas tranquila, y querer seguir
asistiendo para consumir, visitar y generar aquella diversion que puede encontrar
en el lugar. Y de esta manera pues, la parte econémica de la calle San Ramon se
mantendra en un movimiento dindmico constante. Y se resalta que la rehabilitacion
urbana que ha tenido el lugar, ayudo a crecer y tener mayor imagen de lo que

anteriormente ya no tenia la zona.

Por lo tanto, los resultados, se logra comprender también en funcién a lo que
mencionan los siguientes autores, Rubio del Val (2011)(17), menciona que se cree
gue la rehabilitacion urbana hara posible de detener el deterioro de las ciudades y
las estructuras sociales, donde se debe preservar el valor de su patrimonio,
fortaleciendo la cohesidn social y promover la actividad econdmica, por otra parte,
Vizcarra, B. (2021)(2), dice que mediante la rehabilitacion se busca enfocar los
planes parciales, donde se rescaten zonas y elementos intangibles, historicos y
contemporaneos, fortaleciendo los lazos sociales tanto de manera interna y
externa, y que dentro de todo ello haya relacién con las actividades. Resaltando
que el boulevard se logré recuperar los edificios que tienen valor histérico, y que a
Su vez existe una conexion social que al lugar generando ese confort que los

usuarios requieren, y manteniendo activa la parte econémica.

En funcion al resultado de la segunda pregunta especifica, ¢De qué manera el
estado fisico ambiental influye en la calle San Ramon (ex calle las Pizzas), distrito
de Miraflores, 2021-2023?, de acuerdo a los hallazgos obtenidas, se puede
mencionar que las areas integradas en funcién a la vegetacion, la sensacion que te
genera el clima y a aguellos mobiliarios urbanos que se encuentran en la calle San
Ramon y a sus alrededores, ayuda a que las usuarios que asisten al lugar se
sientan acogidos, por lo tanto, la vegetacion es adecuada en funcion como se
encuentra en lugar, ya que genera sombra y confort, de igual manera a los
mobiliarios urbanos, pero en su momento que hay demasiada afluencia de publicos,

se carece de mobiliarios de estancia. El espacio se ve mas reducido, en las horas
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de la noche, haciendo que esto genera un poco de a brumacion a algunos usuarios.
Pero respecto a lo ya mencionado si influye en como se encuentre el boulevard, ya
que igual permite el interés a querer visitar y consumir, y querer permanecer en el

sitio, llamado boulevard San Ramon.

Mediante los resultados obtenidos por parte de los instrumentos realizados, nos da
a saber que la integracion que hay con la vegetacion, ayuda a que la sensacion sea
de conforte en el lugar ya que existen mobiliarios para tener una estancia tranquila.
Y todo ello hace que la imagen el boulevard sea muy atractivo, favoreciendo que el
turista también tenga esa misma sensacién que las personas que lo visitan

frecuentemente.

Los resultados se pueden corroborar con los siguientes autores tedricos;-Arriola, P
(2005) (17).al tiempo que aborda las complejidades de la vida cotidiana, tiende a
trascender las intervenciones parciales del pasado y se presenta como una
respuesta que no cae en la utopia, mientras que, Moya, L y Diez del Pablo (2012)
(15), dicen que esta destinado a mejorar los espacios fisicos y espaciales de las
areas urbana degradas. Al realizar la intervencion de rehabilitacion de boulevard se
logro tener espacios donde se logra tener ese esplendor que menciona Gonzales,
y de igual manera se mejor6 el espacio fisico con una nueva reestructuracion como
lo menciona Moya y Diez del Pablo. Cabe mencionar que el estado fisico ambiental
gue se encuentra en boulevard influye en los usuarios para visitar la calle San

Ramon.

En funcion al resultado de la tercera pregunta especifica, ¢ De qué manera impacta
el enfoque social en el marketing territorial en la calle San Ramon (ex calle las
Pizzas), distrito de Miraflores, 2021-20237?, cuyo hallazgo nos lleva a que la
sensacién que se esta generando esta creando un ambiente seguro, lo que genera
el desarrollo de actividades sociales, brindando diferentes estructuras que se
adaptan al entorno teniendo nuevas expectativas. Por otro lado,
las actividades creadas antes de esta transformacion urbana fue uno de los
puntos principales en la rehabilitacion del lugar dado que es un destino turistico
atractivo siendo un punto central, se puede ver que la imagen del exterior y las
partes estructurales estdn cambiando a medida que se pueden ampliar con mas

seguridad donde es una parte importante teniendo como resultado un porcentaje
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mayor. Por lo tanto, la mayoria de las personas que vistan este boulevard son
recomendadnos, ya que es un lugar popular en la ciudad, y a su vez la informacion
se difunde al méximoa través de personas cercanas. Considerando que
algunas personas de este lugar que comparten momentos en la calle San
Ramoén, dando asi y generando publicidad virtual para estos lugares y detallando

Su nueva imagen.

Estos resultados concuerdan con los entrevistados el cual aseguran que el enfoque
social ha tenido mayor relevancia en la rehabilitacion urbana mediante le
desplazamientos y la accesibilidad donde no constante mente la interaccion era
muy fluida por la demanda de usuarios lo cual esto se da mediante el transcurso de
las horas, de tal modo en el &mbito de seguridad se siente un lugar seguro, ya que
es una zona concurrida donde llegan visitantes a conocer este punto mediante

publicidad enriqueciendo el trismo y la relacion de sociedad.

Asi mismo, los resultados que se obtuvieron son corroborados por el autor Cervero
(2017) (12), nos indica que la intervencion integra a un manejo con rendimientos y
actos en base a una convivencia social teniendo un enfoque popular donde Manero
(2000) (18) nos menciona gue la transformacion comprende de recuperar y adaptar
al entorno urbano de una forma activa. Lo cual el impacto social si se esta dando
mediante aquellas actividades que resaltan a la sociedad por ser un lugar

concurrido y atractivo para los usuarios.

Teniendo también como resultado de la cuarta pregunta especifica, ¢De qué
manera la estructura urbana impacta en la estructuracion comercial en la calle San
Ramon (ex calle las Pizzas), distrito de Miraflores, 2021-2023?, Miraflores, 2021-
2023, cuyos hallazgos es el crecimiento del desarrollo social que se esta
transformando en una identidad haciendo que los espacios tengan un mayor
aspecto innovador donde el sistema social es atractivo mediante una mejor gestion
teniendo un impacto positivo, de tal modo los usos viales que llegan a tener retraso
por la aglomeracion de visitantes, esto conlleva a que el comercio sea un punto
relevante asi como el estudio que se manejo para esta rehabilitacion con actos de
conformidad aceptables se eleva econdmicamente aquellos locales comerciales en

la forma del costo del suelo.
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Estos resultados segun los entrevistados mencionan que la estructuracion se esta
dando en una forma innovadora cambiando la imagen de tal modo presentando
elementos innovadores que tiene una aceptacion de los usuarios manteniendo un
desarrollo atractivo, de tal modo se ve puntos criticos de accesibilidad vial dado que
es un lugar céntrico a medida de las hora van aumentando la afluencia lo en el
transcurso del dia en mas accesible, de tal modo esta organizacion comercial se va

manteniendo de una forma accesible y ordena para los consumidores .

Asi mismo, los resultados son corroborados por el autor Parrado-Rodriguez (2018)
(1) nos menciona que los cambios en la estructura urbana se emplean mediante la
intervencidon social y econdmico, a su vez el uso de las accesibilidades donde
Vizcarra (2021) (2) nos menciona que la funcion del entorno es una estrategia para
rehabilitar y reactivar el valor estructural con nuevos elementos innovadores. Lo
cual la estructura urbana es un punto importante para el comercio ya que le da un
giro atractivo para los consumidores y, a su vez de una forma ordenada, tanto en

el ambito social como comercial.
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V. CONCLUSIONES

PRIMERO: De acuerdo a los resultados se concluye que, la rehabilitacion urbana
que se implementd en la zona, esta generando un impacto econémico, siendo que
esta fortaleciendo el turismo, que es uno de la principales fuentes que genera
economia, sin embargo, la rehabilitacion cambio la imagen de cdmo se encontraba
antes la calle San Ramon, dando un cambio social, ya que anteriormente ya se
encontraba frecuentemente la delincuencia que generaba inseguridad a las
personas estar por esas calles en horas de la noches, otro punto social también es
gue se daba actos de prostitucion, y a las personas ya no lo veian como un lugar
para ir a visitar, y la intervencién de la rehabilitacion urbana, ayudo en el aspecto
social, siendo un lugar acogedor en cualquier horario del dia, esta intervencion
también afecto a sus alrededores, ya que se abrieron nuevos locales de comercio,
se mejoré también la accesibilidad, la seguridad y el mismo ambiente, para poder

tener una estancia calidad en la calle San Ramon.

SEGUNDO: Se concluye que, en funcién a la rehabilitacion dado en la zona, existen
categorias que ayudan a mejorar mucho mas un espacio, por ello dentro de la
rehabilitacion urbana existe el confort urbano, donde abarca e influye bastante en
un espacio, pero a su vez también genera impactos positivos un lugar intervenido,
por ende en la calle San Ramon, tiene un confort urbano adecuado que ayuda a
mantener un estructura econémica estable, favoreciendo a que los comercios adn
se mantenga con un flujo de clientes permanentes, ya que al tener aquel confort
urbano dentro de la zona, ayuda a que las personas siempre asisten a consumir o
tener una estancia entre amistades, ya que el lugar genera comodidad, y la
valorizacion que le dan al espacio es fundamental, ya que eso quiere decir que no
pierde la identidad. Sin embargo, existen otro puntos como la sensacion espacial
gue uno siente al hacer uso del establecimiento, las personas se sienten mas
tranquilos, existe un flujo mas adecuado en funcién a lo peatonal y un consumo
ordenado, donde existe una mayor seguridad, y los ornamentos urbanos que
existen ayudan a que los visitantes tengan un lugar de estancia, y todo ello el confort
urbano esta tenido un impacto positivo dentro de la estructura econémica, por
medio de los mismo consumidores, ya que mantiene que la economia este en un

constante movimiento para un mejor crecimiento también de la calle San Ramon.
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TERCERO: Se concluye que, la calle San Ramon esta teniendo un gran cambio es
un imagen urbana, ya que el estado fisico ambiental esta influyendo en su cambio
que ha tenido, ya que dentro del Boulevard, se implementaron la vegetacion y
ornamentos que ayuden a tener confort y bienestar dentro del lugar cuando uno
hace un uso, ya que antes el lugar los establecimientos esta casi cerrados, y la
vegetacion no era de un uso colectivo que se unia con toda calle, sino que cada
establecimiento tenia pero estaba cerrados. De tal modo, este cambio a favorecido
a que la persona se sienta mas identificada cuando hace uso del Boulevard.

CUARTO: EI enfoque social que se da en el Boulevard San Ramon, tiene un
impacto positivo dentro del marketing territorial, ya que gracias a las actividades
gue se dan en el lugar, genera que entre amigos o entre familiares se comuniquen
para asistir y visitar para aprecias de los eventos que se dar en la Calle San Ramon,
asi como en algun momento hicieron un fashion week, una pasarela de ropa, o
cualquier otro tipo de eventos, esto siempre traera invitados turistas, donde existira
una convivencia amena, donde se entablara didlogos entre distintas personas, sin
embargo, esto traera una sensacion de comodidad, seguridad, alegria y serenidad.
Siendo también que, la economia estara presenta siempre a raiz de esta
rehabilitacion que se establecié en la calle San Ramon, para un crecimiento
continuo, y asi seguir manteniendo la imagen del Boulevard, pero también

dependera de las personas y comerciantes que se encuentran en el lugar.

QUINTO: La calle San Ramon es un lugar muy transitado en los horario de la
mafiana hasta la noche, siendo asi que, en horas punta la av. Oscar Benavides
sean el acceso con mayor transito vehicular, es uno de los puntos negativos que
ven las personas cuando se acercan a visitar y consumir en el Boulevard, ya que lo
trabajadores también sufren de ello. Ya que algunos trabajan en distintos turnos.
Por otra parte, se puede decir que a pesar de esta dificulta, la estructuracion urbana
del lugar ayuda a crecer la estructuracion comercial. Ya que, a pesar del transito,
los locales comerciales tienen un orden, haciendo que exista un flujo peatonal
ordenado en las mafanas y tarde, pero tugurizados en las noches por la gran
afluencias de publico, sin embargo, gracias a rehabilitacion el uso del suelo de la
zona se incremento, siendo asi que los empresarios tengan la mayor necesidad de

ocupar espacios, para poner un nuevo establecimiento, ya que esto hace que la
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inversion y el consumo sea mayor, y dentro de todo ello, el impacto esta siendo de

manera positiva, por la gran afluencia de publico que tiene el Boulevard.
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VI. RECOMENDACIONES

PRIMERO: de relacion a la pregunta general: se recomienda que la seguridad no
se pierda, y que por otra parte también no se deje de supervisar el estado en cémo
se mantiene cada dia el Boulevard San Ramon, ya que mantiene un consumo e
imagen urbana por gran parte de los turistas, ya que a pesar que la rehabilitacion
urbana esta teniendo un impacto favorable dentro de los espacios dinamicos
econdémicos, siempre existen momentos que los usuarios y trabajadores dejan a un
lado de prevalecerla y cuidar el lugar, por ello las autoridades también tienen que
generar publicidad con respecto a promocionar y cuidar del lugar para un bien

mejor.

SEGUNDO: segun a la primera pregunta especifica: se sugiere que, los espacios
dentro del Boulevard tengan un mejor flujo peatonal, ya que cuando hay
tugurizacion de publico, los espacios se obstruyen en las horas de la noche, y que
por otra parte dentro de la estructura econdémica, la municipalidad este constate
sobre los pagos tributarios de establecimientos, para que con el dinero que se
recoge del lugar, el boulevard siga teniendo el cuidado que tiene, y de acuerdo a
su confort urbano de la calle San Ramon, mejorar en funcién a la concientizacion

gue se debe de tener del lugar.

TERCERO: respecto a la segunda pregunta especifica, se recomienda, con
respecto a la vegetacion, y los elementos metalicos tipos sol y sombra, mejorar para
una mayor comodidad y confort espacial de las personas, ya que los usuarios hacen
mencion que esos elementos no cubren una funcién dentro de la imagen que pueda
tener la calle San Ramon. Requieren que los arboles sean mas frondosos, y exista

mayor calidad ambiental.

CUARTO: en relacion a la tercera pregunta especifica, se recomienda que,
conjuntamente entre los propietarios de los negocios y la municipalidad generan
mas eventos en relaciéon a la parte social, y realizar también actividades donde
exista participacion por parte de los trabajadores, consumidores Yy visitantes, para
gue de esta manera el Boulevard tenga mayor expansion en funcion a su imagen,
y que en la mafiana y tarde tenga la misma afluencia que existe en las noches, ya

gue le lugar solo es mas frecuentado por la horas de la noche, y las mafiana y
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tardes es para hora de almuerzos o reuniones, por ello se recomienda generar mas

eventos y actividades.

QUINTO: de acuerdo a la cuarta pregunta especifica, se sugiere que la
municipalidad mantenga un orden en horas de la tarde, cuando se genera
congestion vehicular, ya que los usuarios tienen mayor queja de ello, y por otra
parte hacer que los negocios ya no invadan mas los espacios peatonales, ya que,
como existe gran afluencia de publico. Sino existen espacios adecuados pueden
ocurrir accidentes dentro y fuera de los establecimientos.
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ANEXOS

ANEXO 1: MATRIZ DE CATEGORIZACION, CATEGORIAS Y SUBCATEGORIAS
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Fuente: elaboracion y edicion Merino, K y Ushifiahua, J, (2022)
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ANEXO 2: TABLA DE CATEGORIZACION

MACRO DEFINICION CATEGORIAS
CATEGORIAS CONCEPTUAL

SuUB
CATEGORIAS

CONFORT URBANO

valorizacion del
espacio

mobiliario
urbano

accesibilidad
peatonal

uso del
establecimiento

sensacion
espacial
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z

follaje de la
vegetacion

sensacion
climatica

contenedores
de reciclaje

ENFOQUE SOCIAL

VNVYddNn NOIOVLI'lIdvH3Y

convivencia
social

interaccion
social

actividades
sociales

seguridad
ciudadana

ESTRUCTURA
URBANA

Las intervenciones se realizan en areas degradadas, con falta de servicios,
reutilizar el suelo urbano para un mayor beneficio (Quifionez, 2006) ().

propiedad y valor de la tierra de trabajo. Esto garantiza una alteracién o sustituir
parte o la totalidad de sus elementos urbanos y Ordenacién espacial, con el fin de

reestructuracion
de las viviendas

innovacion
edificatoria

usos viales

ESTRUCTURA
ECONOMICA

pagos
tributarios

inversion
urbana

ESTRUCTURACION
COMERCIAL

2
7

amica econémica como un

proceso

s

costo de uso de
suelo

congestién
vehicular

organizacién
comercial
urbana

MARKETING
TERRITORIAL

el que el resultado
de la produccién se incrementa y también cambia (D

Z
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publicidad
urbana
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Fuente: elaboracion y edicion Merino, K y Ushifiahua, J, (2022)
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ANEXO 3:
PROTOCOLO DE CONSENTIMIENTO INFORMADO DE PARTICIPANTES
Estimado/a:

Le pedimos su apoyo en la realizacién de una investigacién conducida por Merino Hueyta,
Karla Greta y Ushiflahua Morales, Jhon Anderson, estudiantes de la Escuela Profesional
de Arquitectura, de la Facultad de Ingenieria y Arquitectura de la Universidad Cesar Vallejo,
asesorados por él/ella docente, Mgstr. Arg. Juan José Espinola Vidal. La investigacion

denominada “La Rehabilitacion urbana v los espacios dinamicos econdmicos en el pasaje

San Ramon (ex calle las Pizzas), distrito de Miraflores 2021-2023”

e la entrevista sera de forma presencial o virtual durante unos 30 a 40 minutos
aproximadamente y todo lo que usted diga sera tratado de manera confidencial, es
decir, su identidad ser& protegida a traves de un seudénimo.

e Lainformacién dicha por su persona seré grabada y utilizada Gnicamente para esta
investigacion. La grabacién sera guardada por los investigadores en sus equipos
portatiles o celulares por un periodo de tres afios, luego de ser publicada la tesis.

e su participacion es totalmente voluntaria. Usted puede detener su participacién en
cualquier momento sin que eso le afecte, asi como dejar de responder algunas
preguntas que le incomode.

e Sitiene alguna pregunta sobre la investigacion, puede realizarla en el momento que
mejor le parezca oportuno.

e Sitiene alguna consulta sobre la investigacion o quiere saber sobre los resultados
obtenidos, puede comunicarse a los correos electronicos,
andersonum@yahoo.com y kmerinoh@ucvvirtual.edu.pe o a los numero
983421310 — 992547643

Complete la siguiente informacion en caso desee participar:

Nombre completo

Firma del

participante:

Firma de los

investigadores:

Fechay hora:

Fuente: elaboracion y edicién Merino, K y Ushifiahua, J, (2022)
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ANEXO 4:

FICHA DE OBSERVACION

CATEGORIA:

SUB CATEGORIA:

UBICACION:

FECHA:

PLANO DE ANALISIS

INFORMACION RESPECTIVA

LEYENDA

IMAGENES RESPECTIVAS

Fuente: elaboracién y edicion Merino, K y Ushifiahua, J, (2022)
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ANEXO 5:

1RA GUIA DE ENTREVISTA SEMI ESTRUCTURADA

Fecha: Hora:

Nombre del entrevistador:

Cargo que ocupa:

Edad: Genero: M -F Teléfono:

Preguntas a realizar el entrevistador (a)

Valorizacién del Espacio

¢ Usted cdmo cree que se esta dando la valorizaron de boulevard de la
calle san Ramon después de su rehabilitacion?

Sensacion Espacial

¢ Qué sensacion le genera el boulevard, al momento de visitar y
consumir dentro establecimientos?

Actividades Sociales

¢ Qué eventos o actividades sociales se da frecuentemente en dentro y
fuera de los establecimientos?

Costo de Uso de Suelo

¢Después de rehabilitacion urbana de la calle San Ramon el precio del
uso de suelo aumento a un nivel superior 0 mantiene sus precios
estables?

Organizaciéon Comercial Urbana

¢ Los establecimientos del lugar, ¢tienen una organizaciéon comercial
adecuada, para la acogida de los consumidores?
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2DA GUIA DE ENTREVISTA SEMI ESTRUCTURADA

Detalles:

Fecha: Hora:

Nombre del entrevistador:

Cargo que ocupa:

Edad: Genero: M-F Teléfono:

Preguntas a realizar el entrevistador (a)

Mobiliario Urbano

¢, Considera que los mobiliarios urbanos que se encuentran al interior y
exterior de la calle san Ramén son adecuados para el uso del peatén o
consumidor??

Follaje de la Vegetacion

¢La integracion de la vegetacion dentro del boulevard, es funcional
para el medio ambiente del lugar?

Seguridad Ciudadana

¢La seguridad ciudad, es permanente en el lugar para la comodidad
de las personas? ¢ Y qué tan seguro se sientes usted a pesar de estar
en un distrito muy conocido?

Innovacién edificatoria

¢, Consideras que al realizar la rehabilitacion urbana de la calle las
pizzas, han hecho que las viviendas o locales sean innovadores, que
ayude a fortalecer su funcién que al publico?

Pagos tributarios

¢, Qué tan factibles crees tu que se esté dado los pagos tributarios, de
los comercios que se establecieron dentro del boulevard?

Inversion Urbana

¢ La rehabilitacion urbana dada en la calle las pizzas, esta generando
inversion urbana, que ayuda a mejorar econdmica al distrito?
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3RA GUIA DE ENTREVISTA SEMI ESTRUCTURADA

Fecha: Hora:

Nombre del entrevistador:

Cargo que ocupa:

Edad: Genero: M-F Teléfono:

Preguntas a realizar el entrevistador (a)

Uso del Establecimiento

¢De qué manera y en que circunstancia hace el uso de
establecimiento del lugar?

Sensacion Climatica

¢La sancion climatica, cuando hay aglomeracién de publico, que tan
inestable llega a estar para usted?

Convivencia Social

¢,Cuando se reune con sus familiares y/o amistades, establecen una
convivencia que les permita sentirse comodos?

Interaccién Social

¢,Cuando realizan algun tipo de actividad o evento, los artistas o los
locales comerciales generan una interaccién con su publico?

Congestion Vehicular

¢,Cuando vienes a tu centro de trabajo o ah realizar una visita a la calle
san Ramon, tienes alguna dificultad con la congestion vehicular?

Fuente: elaboracién y ediciéon Merino, K y Ushifiahua, J, (2022)
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ANEXO 6:

ENCUESTA
Fecha:
Nombre del entrevistador:
Cargo que ocupa:
Edad: Genero: M-F Teléfono:

Confort urbano

Mobiliario urbano

¢ Los mobiliarios urbanos que se encuentran dentro y fuera de la calle san Ramodn,

los peatones hacen de adecuado uso?

a. Si
b. No

Accesibilidad peatonal

¢, Qué tan satisfecho te encuentras con la accesibilidad peatonal de la calle san

Ramoén y a sus alrededores?

Muy Insatisfecho

a
b. Nada satisfecho
c. Satisfecho

d

Muy satisfecho

Fisico ambiental

Follaje de la vegetacion

¢ Estas de acuerdo que la vegetacion dentro del boulevard calle san Ramén, tiene

una funcién, que permita la integracién con locales comerciales?

a. Totalmente en desacuerdo
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b. En desacuerdo

c. Me es indiferente

d. De acuerdo

e. Totalmente de acuerdo

¢ Por qué? ¢ Diga su respuesta?

Contenedores de reciclaje

¢ Estas de acuerdo con la cantidad necesaria de los contenedores de reciclaje que

hay en el lugar?

Totalmente en desacuerdo
En desacuerdo
Me es indiferente

De acuerdo

® a0 o p

Totalmente de acuerdo

¢.Por gué? Rspta:

Enfoque social

Seqguridad ciudadana

¢, Qué tan satisfecho te encuentras con a seguridad ciudad en al redor de boulevard

de la calle san Ramén?

Muy insatisfecho
Nada satifecho

Satisfecho

o o o p

Muy satisfecho
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¢ Por gué? Rspta:

Estructura urbana
Usos viales

¢Estas de acuerdo que los usos viales se vean afectados con la congestion

vehicular por la falta de policias?

Totalmente en desacuerdo
En desacuerdo
Me es indiferente

De acuerdo

® a0 o op

Totalmente de acuerdo

¢Por qué? Rspta:
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Hoja de respuesta al Arquitecto GUERRERO ORBEGOZO, JUAN MIGUEL de las
observaciones

Por: Merino Hueyta, Karla y Ushifiahua Morales, Jhon

1. El documento se adecuo a lo manifestado por la Guia de Elaboracion de
trabajos conducentes a grados y titulos, y de acuerdo a las referencias, en
la Guia respecto a la elaboracion de tesis, hace mencion que las referencias
son en Normas ISO para la escuela de Ingenieria y Arquitectura.

2. La introduccion enlaza las partes importantes de la rehabilitacion urbana
donde tiene coherencia para plantear la pregunta general y en suma, la
introduccién es por ello amplia, y se integr6é imagenes, ya que permite sabes
cOmo se encontraba en anteriores momentos y como se encuentra en la
actualidad en funcion a la rehabilitacion que se dio en el lugar.

3. Dentro del documento se ah incluido el marco conceptual de acuerdo a las
categorias y subcategorias.

4. En el documento se relaciona las preguntas especificas con la conclusion.

Enmarcando importancias a resaltar.
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Hoja de respuesta al Arquitecto REYNA LEDESMA, VICTOR MANUEL de las

o bk~ 0N

observaciones

Por: Merino Hueyta, Karla y Ushifiahua Morales, Jhon

Se levanto la observacion de la recomendacion y agradecimientos,
colocandolos en la parte inferior derecha.

Se corregido el formato del texto del indice de figura, gréficos y tabas

Se levanto la observacion de las faltas ortogréaficas que tenia el documento.
Se levanto la observacion de la separacion de los parrafos a 6pts

En la parte final donde se formula la pregunta general, se levant6 la
observacion del parrafo que era muy extenso.

En el marco teorico de antecedentes, se explicd que es el DUS, y también
se explicd que es la CONSECUENCIA DETERMINADA.

El 3er y 4to parrafo del marco teorico de antecedentes, se redacté de una
manera mas clara, para que se pueda entender.

Se corrigio el grafico que se encuentra en el marco teorico

9. Se levanto la observacion del tamafio de las palabras que se encontraban

en 11 pts a 12 pts tipo Arial.

10.En el capitulo de resultado y discusion, se incluyé el resultado de la pregunta

general, y a su vez se mejoraron los parrafos que era extensos.
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