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PRESENTACIÓN

Señores miembros del Jurado Calificador.

las disposiciones establecidas en el Reglamento de

Tesis de la Facultad de Ciencias Empresariales de la Universidad César

evaluación del trabajo de investigación titulado: “La Gestión del

Microcrédito y su Impacto en la Rentabilidad Financiera de las

MYPES del Sector Panificación del distrito de Moyobamba en el

periodo 2009.

El análisis de la rentabilidad actual y potencial de las MYPES del

Sector panificación, permite identificar las palancas clave a gestionar,

laorientando

valor de largo plazo.

Las empresas que utilizan metodologías de análisis de la rentabilidad de

y en actividades de retención que aumentan la rentabilidad a largo

plazo. Tienden asimismo a fortalecer e incrementar la rentabilidad del

negocio; y la competitividad de sus procesos y productos

A

rentabilidad y con

sus clientes tienden a focalizar sus recursos en los clientes más valiosos

Cumpliendo con

a la empresa hacia iniciativas de alto impacto en

Vallejo, someto a vuestro criterio profesional y meditado propósito, la
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RESUMEN 

El presente trabajo de investigación aborda de modo exhaustivo la 

gestión del microcrédito y su impacto en la rentabilidad financiera de 

las l\1YPES del sector panificación del distrito de Moyobamba. Esta 

investigación comprende el análisis de dos variables importantes: 

Estudio de los Microcréditos y la Rentabilidad Financiera. 

En el proceso de investigación realizado se verificó las actuales 

condiciones de las microempresas de panificación de Moyobamba, 

caracterizadas por la inadecuada utilización y gestión de los créditos, 

que cada día son menos rentables, las que posteriormente 

experimentarán un estancamiento económico que les llevará al quiebre. 

Es más, los microempresarios solo se preocupan de generar mayores 

ganancias y no en un adecuado manejo de su situación económica y

financiera; esto debido a factores del desconocimiento de la obtención 

de un crédito. 

Este estudio es un aporte importante para entender la necesidad de 

llevar adelante evaluaciones de impacto social en el marco de los 

programas de microcréditos y para solucionar los problemas 

metodológicos que se plantean en su realización. 
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ABSTRACT 

The present work of investigation approaches in an exhaustive way the management 

of the microcredit and his impact in the financial profitability of the MYPES of the 

sector panification of Moyobamba's district. This investigation understands the 

analysis of two important variables: Study of the Microcredits and the Financial 

Profitability. 

In the process of investigation realized there happened the current conditions of the 

microcompanies of Moyobamba's panification, characterized by the inadequate 

utilization and management of the credits, that every day they are less profitable, 

which later will experience an economic stagnation that will take them to break. It is 

more, the microbusinessmen alone worry about generating majar earnings and not in 

a suit:able managing of his economic and financial situation. 




