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RESUMEN 

El estudio tuvo como objetivo general determinar la relación entre clima institucional 

y el desempeño docente en una red educativa de primaria Junín 2023. El tipo fue 

aplicado, enfoque cuantitativo, diseño no experimental, transversal, correlacional; 

la muestra han sido 50 docentes de una red educativa de primaria de Junín durante 

el año 2023; se usaron dos cuestionarios válidos a juicio de expertos y confiabilidad 

Alfa de Cronbach de 0.742 y 0.740, para procesar los resultados se usó el programa 

estadístico SPSS V26. Los resultados muestran que el clima institucional se 

encuentra en nivel bueno según percepción del 54% de los docentes de una red 

educativa de primaria Junín 2023. Entre sus dimensiones también prevalece el nivel 

bueno; mientras que el desempeño docente se encuentra en nivel alto según 

percepción del 52% de los docentes de una red educativa de primaria Junín 2023. 

Entre sus dimensiones también prevalece el nivel bueno. Se concluyó que existe 

relación significativa entre el clima institucional y el desempeño docente en una red 

educativa de primaria Junín 2023; siendo el valor alcanzado por el Coeficiente de 

correlación de Spearman=0.802, que simboliza una alta correlación positiva entre 

las variables, y significancia (p<0.01). 

Palabras clave: Clima, institución, desempeño, docente, red educativa. 
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ABSTRACT 

The overall objective of the study was to determine the relationship between 

institutional climate and teaching performance in a primary school network in June 

2023. The type was applied, quantitative approach, non-experimental, cross-

sectional, correlative design; the sample was 50 teachers from a primary school 

network in Junín during 2023; Two valid questionnaires were used in the opinion of 

experts and Cronbach’s Alpha reliability of 0.742 and 0.740, the statistical program 

SPSS V26 was used to process the results. The results show that the institutional 

climate is at a good level according to the perception of 54% of teachers in a primary 

school network Junín 2023. Among its dimensions also prevails the good level; while 

the teaching performance is in high level according to perception of 52% of the 

teachers of an educational network of primary Junín 2023. Among its dimensions 

also prevails the good level. It was concluded that there is a significant relationship 

between the institutional climate and the teaching performance in an educational 

network of Junín 2023; being the value reached by the Spearman correlation 

coefficient=0.802, symbolizing a high positive correlation between the variables, and 

significance (p<0.01). 

Keywords: Climate, institution, performance, teacher, educational network.
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I. INTRODUCCIÓN 

Un componente importante para promover mejoramiento en la enseñanza, es el 

maestro, su desempeño en los procedimientos de formación es esencial debido 

a que beneficia en el cambio y éxito educacional (Cabero et al., 2018). El 

compromiso asumido en su ejercicio pedagógico colabora definitivamente en el 

mejoramiento del aprendizaje de sus educandos, no obstante, lo que se viene 

apreciando es que a nivel internacional existen maestros cuyos rendimientos no 

son los que más se desean. De acuerdo con Huertas y Zeta (2019) se 

manifiestan incapacitados, impuntuales, desconfiados, poseen escasa iniciativa 

por la labor pedagógica; promoviendo entornos y ambientes institucionales 

adversos, que inciden en los aprendizajes del estudiantado (Inter-American 

Development Bank [IDB], 2018). 
 

Mencionar con relación al rendimiento adverso del profesorado en los centros 

educativos, es hacer referencia a actuaciones no favorables en torno a sus 

actividades y capacidades. Escribano (2018) manifiesta que, en Latinoamérica, 

el profesorado posee poco interés por fomentar la reflexión crítica, la inventiva 

en el estudiantado, exigua responsabilidad por realizar planes de vida, descuidan 

los menesteres propios de la comunidad, millones de educandos con precarios 

rendimientos, áreas y entornos densos que perjudican el clima de la institución.   

 

Ello es comprobado por Franco- et al. (2018) cuando indica que el 69, 6% del 

profesorado de cincuenta y uno escuelas particulares y estatales de Medellín 

Colombia, manifestaron tener inconvenientes de socialización con sus 

camaradas; los conflictos y divisiones llegaron a perjudicar de manera directa el 

rendimiento y el ambiente institucional. La problemática es certificada por 

Calderón et al. (2021) al indicar que, en la nación ecuatoriana de una totalidad 

de 761 maestros, el cuarenta y dos por ciento sustentan que los hábitos en sus 

viviendas con relación a la socialización e interrelación han variado de forma 

radical debido a los conflictos en el trabajo en sus centros de educación.   

 

En la nación peruana, el grupo directivo, son los que están encargados de 

generar las condiciones beneficiosas para un ambiente institucional apropiado 

en consecuencia ello incidirá en el correcto rendimiento de los maestros y mejora 

del aprendizaje en el estudiantado. No obstante, el resultado de la evaluación 
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censal del estudiantado de primaria en lectura el 44.8% se situó en inicio y el 

23,3% en previo al inicio, en cuanto a matemáticas el 41.8% se situó en previo 

al inicio y 30.9% en inicio (MINEDU, 2019). Los resultados que se presentan 

especifican que el ambiente en la institución en lo pedagógico no es apropiado 

en las interrelaciones entre maestros, dirigentes y educandos, existe una 

carencia de interés y motivación, lo cual genera como efecto un rendimiento no 

favorable en logro del aprendizaje (Solorzano, 2022). 
 

La presente investigación tiene lugar en el distrito de Comas-Concepción 

ubicado en la Región de Junín. En esta localidad, se ha identificado una 

problemática relacionada con el clima institucional que afecta directamente el 

desempeño docente, lo que repercute en el logro de las competencias del 

estudiantado y el bienestar general de la institución. Esta problemática demanda 

una pronta atención y análisis profundo para promover un escenario favorable 

para el aprendizaje y enseñanza.  

 

El clima institucional en una I. E. de Comas-Concepción ha mostrado señales 

desfavorables para el desempeño docente. Los docentes se enfrentan a diversas 

situaciones que afectan su motivación, satisfacción laboral y eficacia en el aula. 

Algunos factores destacados que contribuyen a esta problemática surge porque 

los docentes sienten que su trabajo no es debidamente valorado y reconocido 

por las autoridades y la comunidad educativa. La falta de apoyo y estímulo a su 

labor puede llevar a una disminución de la motivación y el compromiso 

profesional. 
 

Además, la convivencia entre los docentes y el personal administrativo no 

siempre es armoniosa. Los conflictos internos y la falta de comunicación efectiva 

pueden crear un ambiente tenso y desmotivador en la institución. Por lo tanto, 

es necesario implementar acciones, planes, programas que promuevan un 

escenario laboral positivo y óptimo para el desarrollo profesional de los docentes. 

La colaboración entre las autoridades educativas, el personal administrativo y los 

docentes es esencial para abordar y solucionar los problemas identificados.  
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Bajo este contexto se formula como pregunta de investigación: ¿Cuál es la 

relación entre el clima institucional y el desempeño docente en una red educativa 

de primaria Junín 2023? 
 

El estudio se justifica porque busca contribuir al aprendizaje sobre la relevancia 

del clima institucional en el escenario educativo y cómo este puede afectar 

directamente el desempeño docente. Se anhela que el resultado y 

recomendaciones obtenidas sean útiles para que las autoridades educativas y 

directivas de la institución puedan implementar medidas que generen un clima 

laboral favorable y óptimo para el progreso profesional y personal del 

profesorado, repercutiendo en una mejora significativa del desarrollo de las 

competencias de los educandos de la red educativa de primaria-Junín en el año 

2023. 

 

La justificación teórica de esta tesis está fundamentada en la necesidad de 

analizar el vínculo entre el ambiente institucional y el desempeño docente en un 

centro educativo específico. A pesar de la relevancia reconocida del clima en la 

institución en el ámbito educativo, existen escasos estudios que aborden 

específicamente esta relación en el contexto de la red educativa primaria -Junín. 

El estudio puede llenar un vacío de conocimiento y brindar datos valiosos para 

tomar decisiones oportunas en el grupo educativo local. 

 

La relevancia social de esta investigación es significativa, ya que aborda un tema 

de gran importancia para mejorar la calidad de la educación en la localidad de 

Comas-Concepción región Junín. El desempeño docente es un factor clave para 

el aprendizaje del estudiantado, y el clima institucional en el que trabajan los 

maestros puede influir directamente en su motivación, compromiso y satisfacción 

laboral.  Las implicancias prácticas de esta tesis son relevantes tanto para la 

institución educativa estudiada como para el sistema educativo en general. Al 

enfocarse en mejorar el clima institucional y el desempeño docente, se pueden 

generar cambios positivos en la educación y en el confort de todo el grupo 

educativo. 
 

La justificación metodológica de esta tesis se fundamenta en la necesidad de 

emplear un enfoque cuantitativo que combine técnicas estadísticas para abordar 
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de manera integral y profunda la incidencia del clima institucional en el    

desempeño docente en una red educativa de primaria Junín 2023. Esta 

metodología permitirá obtener resultados más sólidos y contextuales, así como 

recomendaciones más precisas y aplicables para mejorar el ambiente laboral y 

potenciar el rendimiento del profesorado. 
 

El principal objetivo de esta investigación es: Determinar la relación entre clima 

institucional y el desempeño docente en una red educativa de primaria Junín 

2023. Y los objetivos específicos: Determinar la relación entre la comunicación y 

el desempeño docente en una red educativa de primaria Junín 2023. Determinar 

la relación entre el ambiente laboral y el desempeño docente en una red 

educativa de primaria Junín 2023. Determinar la relación entre las relaciones 

personales y el desempeño docente en una red educativa de primaria Junín 

2023. Determinar la relación entre la autorrealización y el desempeño docente 

en una red educativa de primaria Junín 2023.  
 

También surge como hipótesis de investigación: Existe relación significativa 

entre el clima institucional y el desempeño docente en una red educativa de 

primaria Junín 2023 Y las hipótesis específicas Existe relación significativa entre 

la comunicación y el desempeño docente en una red educativa de primaria Junín 

2023. Existe relación significativa entre el ambiente laboral y el desempeño 

docente en una red educativa de primaria Junín 2023. Existe relación significativa 

entre las relaciones personales y el desempeño docente en una red educativa 

de primaria Junín 2023. Existe relación significativa entre la autorrealización y el 

desempeño docente en una red educativa de primaria Junín 2023. 
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II. MARCO TEÓRICO 

Como antecedentes de investigación fueron escogidos dentro del campo 

internacional los estudios de Bernal, et al. (2023) desarrollo un artículo con teniendo 

una orientación de tipo cualitativa y cuantitativa con métodos hipotético-deductivos, 

el universo poblacional lo constituyeron 25 maestros a los cuales se les aplicó 

encuestas. Concluyen que el clima en la organización es un factor determinante en 

el rendimiento laboral pedagógico e involucra una referencia de los integrantes con 

relación a su estar en la institución. En consecuencia, un ambiente positivo 

generará la predisposición de una labor óptima y se refleja en esta organización, 

ocasionando un efecto favorable en el aprendizaje, enseñanza y la creación de 

novedosos saberes.    

 

Rodríguez (2023) desarrollo un artículo con una perspectiva mixta con metodología 

ex post facto, a nivel de profundidad correlacional descriptivo, la recopilación de 

información fue de campo y bibliográfica; el objeto de investigación fueron 160 

maestros y treinta directores de educación inicial. El estudio llega a la conclusión 

de que sí hay vínculo directo entre la práctica del líder transformacional con el 

ambiente en la institución. De igual modo, elabora un instrumento innovador con la 

finalidad de poner en funcionamiento o afianzar esta clase de liderazgo en el nivel 

inicial. 

 

Morillo et al., (2023) realizaron un estudio bajo una metodología de diseño no 

experimental correlacional simple se plantearon dos cuestionarios asociados con la 

administración y el clima institucional fundamentados en una escala de Likert. Estos 

cuestionarios se aplicaron al estudiantado de la asignatura de Enfermería Básica 

de la UNIANDES, después de definida su validez por medio del Alfa de Cronbach 

para los dos instrumentos. Como producto del estudio se afirma; que la gestión del 

clima institucional y el desempeño de los maestros son apreciados en su mayoría 

como buena, del mismo modo que sus correspondientes dimensiones; y la 

correlación que existe entre estas y estimada por el coeficiente Rho de Spearman 

fue fuerte positiva. 
 

Ángel y Ávila (2022) llevaron a cabo un estudio desde, un diseño cuantitativo, no 

experimental transversal. En esta investigación participó un universo poblacional 

de cuarenta y cuatro maestros del citado centro de educación, quienes 
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desarrollaron un cuestionario constituido por treinta y ocho interrogantes con escala 

de respuestas tipo Likert. Los resultados se procesaron por medio de la estadística 

descriptiva y presentada en gráficos estadísticos, evaluados a la luz de la teoría. 

Se concluye que las cuestiones del ambiente institucional más importantes en el 

rendimiento profesional son las recompensas, la estructura, la identidad y los 

vínculos. De igual modo, los factores del ambiente institucional y de la coexistencia 

con superior efecto en el rendimiento son las retribuciones monetarias, la 

motivación y las recompensas.   

 

Quintanilla et al. (2022) realizaron un artículo que consistió en enfoque mixto, 

mezclando métodos de tipo correlacional y descriptivo, aparte de métodos de clase 

hipotético – deductivo y deductivo inductivo, en la cual hay una población de 

ochenta y cuatro maestros, los que intervinieron en su totalidad en la utilización de 

una encuesta. Concluyen que el clima en el trabajo tiene una relevante asociación 

con el desempeño docente en el universo poblacional estudiado a causa de que su 

incidencia se manifiesta en el producto directamente proporcional entre respuestas 

favorables de las cuestiones consideradas para la investigación del entorno laboral 

y la apreciación de su propio rendimiento docente que de igual modo lo valoran 

como positivo.   
 

A nivel nacional se ha seleccionado la investigación de Morante (2023) realizó una 

tesis cuyo enfoque es cuantitativo con una metodología de tipo correlacional, de 

corte transeccional, con diseño no experimental correlacional, con una totalidad de 

veinticinco maestros como parte del universo poblacional de investigación, se 

utilizaron 2 cuestionarios. Los hallazgos presentaron que el sesenta y ocho por 

ciento de maestros señalaron que el ambiente de la institución es regular y un veinte 

por ciento es bajo, de la misma manera para comunicación, motivación, 

participación y confianza es regular. Por otra parte, el rendimiento pedagógico está 

en un nivel bajo con ocho por ciento y cuarenta y ocho por ciento en un nivel regular. 

Afirmando que un 95% de confianza la existencia de asociación entre las dos 

variables. Se llegó a concluir que hay una correlación moderada positiva de (r= 

0,548) según el Rhol de Spearman. 
 

Rugel et al. (2023) realizaron un artículo desde una mirada cuantitativa, por medio 

de la exploración, recopilación y análisis crítico por medio de un tipo documental, 
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con diseño bibliográfico. Se establece que el clima en la institución va a repercutir 

en el desempeño docente, por consiguiente, es importante generar un entorno 

positivo que aporte al fortalecimiento de destrezas tomando en consideración el 

perfil docente, de allí que se asocia mejorar la gestión educativa.  

 

Quispe et al. (2023) Realizaron un artículo con el método hipotético deductivo, cuya 

mirada es cuantitativa, de diseño no experimental y nivel explicativo, se usaron 3 

cuestionarios a 106 maestros de nivel secundario de un centro de educación de 

Huaycán; los instrumentos se validaron por juicio de jueces, por medio de la validez 

Aiken, análisis de fiabilidad del Alpha de Cronbach que es superior al coeficiente 

0,7 y análisis exploratorio. Se llegó a la conclusión de que el liderazgo 

transformacional repercute en el ambiente en la institución y el rendimiento 

pedagógico de un centro educativo.   

 

López y Escalante (2023) realizaron un artículo desde una mirada cuantitativa, 

método hipotético deductivo, nivel ordinal, transeccional y con un diseño 

correlacional descriptivo. Con un universo poblacional de cuarenta y seis maestros 

y una muestra probabilística de cuarenta y seis maestros. Los instrumentos se 

validaron por 3 jurados expertos y por medio de la confiabilidad a través del Alfa de 

Cronbach. Se concluyó que hay un vínculo moderado, positivo y significativo al 

conseguir 0,623, entre el ambiente en la institución y la gestión del rendimiento 

docente, habiendo una r=0,275 correlación media para la comunicación y el 

ambiente en la institución de igual modo para la confianza y motivación y el 

ambiente organizacional hay una correlación media de r=0,516 y r= 406.  
 

Aldaz, et al. (2022) realizaron un artículo que consistió en una metodología de tipo 

básica, con una mirada cuantitativa; y diseño no experimental descriptivo de 

alcance transeccional correlacional, se hizo uso del muestreo censal con 40 

participantes, la consecución de la información se recabó por medio de 

cuestionarios. Como producto final se verificó que hay un grado de significancia 

menos de 0.05, comprobando que el ambiente institucional que se aprecia en el 

centro educativo incidió en el rendimiento en el trabajo del personal y, en 

consecuencia, hay una marcada correlación entre las dos variables. 
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A nivel local se seleccionó el estudio de Matos (2023), haciendo uso de métodos 

científicos, niveles de correlación descriptiva aplicada y un diseño de correlación 

descriptivo simple, se recopiló información con relación a variables de ambiente 

organizacional y rendimiento docente por medio de 2 cuestionarios. Fueron una 

totalidad de 436 maestros y la muestra la constituyeron 228 maestros de distintos 

centros educativos del territorio sur de Huancayo. Los resultados comprueban que 

la asociación entre el ambiente en la institución y el rendimiento de las instituciones 

de educación del territorio sur de Huancayo-Junín, se consiguió identificar con un 

valor de correlación de 0.597 a nivel de la muestra de investigación, en 

consecuencia, una correlación positiva y moderada. Por otra parte, debido a que el 

p-valor es inferior que Alfa (p = 0.000 < α = 0.05), Concluyen que hay suficientes 

pruebas para verificar una correlación estadísticamente significativa en el universo 

poblacional de centros educativos del territorio sur de Huancayo.  
 

También, Espejo et al. (2022) usaron una metodología tipo básico por su propósito, 

nivel correlacional y diseño correlacional y transeccional. Se utilizaron 2 

cuestionarios, el marco muestral ha sido de 126 maestros de nivel secundario. Los 

productos demostraron que el 84,1% apreció que el ambiente institucional es bueno 

y el sesenta y nueve por ciento manifiesta que el engagement laboral es alto. 

Concluyen que hay evidencia suficiente para confirmar que el ambiente institucional 

posee un grado de influencia inferior en el engagement laboral, el que, no obstante, 

puede ser superior si los centros de educación no toman en consideración medidas 

de prevención.  
 

Por lo que se refiere a las teorías que sustentan el estudio, en primer lugar, se 

muestra las relacionadas con la variable clima institucional, Teoría de Mc Gregor el 

autor de esta teoría planteó 2 teorías: Teoría X y teoría Y. Para la primera, el primer 

individuo es ocioso, egocéntrico, rehúye, controlado, dependiente, dogmático, 

dirigido, resiste a la transformación; cuyo liderazgo y gestión son autocríticas, 

clásicas, lineales. Mientras que, la segunda teoría implica la presencia de un 

individuo dinámico, cooperador, sensible, con competencia para orientar, con 

perfecta iniciativa, esforzada, dedicada. Esta teoría crea una propuesta de 

liderazgo, orientada al desarrollo de la motivación del profesorado (Marlene y Rujel, 

2020). 
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En tanto que la teoría de sistemas, supone que los comportamientos son efecto de 

demás comportamientos. Los comportamientos del administrador crean 

comportamientos en el subordinado, dependiendo de las apreciaciones, los 

informes, las competencias, las esperanzas, los principios éticos. El 

comportamiento es desarrollado en el vínculo acción-reacción (Oré y Riversos, 

2017). La conducta de los seres humanos contesta a determinadas reacciones 

administrativas. Perspectiva humanista y estructural; las cuestiones objetivas 

(tamaño, centralización, desconcentración, toma de decisiones, ciencias aplicadas, 

autoridad, entorno, interrelación, particularidades individuales) definen el ambiente 

en la institución (Medina, 2018). 

 

Para la segunda variable desempeño docente, se sustenta en la Teoría de la 

equidad, fundamentalmente sustenta que está vinculada a la apreciación de los 

empleados con relación al trato que reciben: injusto o justo. En la fidelidad, en 

demostraciones de una voluntad adecuada y en una eficiencia superior en su 

desempeño dentro de la entidad. A pesar de que la teoría es evidente en múltiples 

ocasiones, esta evaluación está más vinculada a una mentalidad fundamentada en 

subjetivos criterios. No obstante, implica que la imparcialidad y el trato apropiado 

son partes esenciales, destacando de manera equitativa la comunicación correcta 

entre los líderes y los colaboradores. Esta igualdad está constituida por 2 

cuestiones: El rendimiento y la comparación con los demás. En la primera situación 

es la equiparación de su desempeño y aporte con su trabajo y el sueldo que percibe 

respecto de los demás sujetos (Mendoza y Silva, 2018). 
 

Por su parte, la teoría del conectivismo indicada previamente, promueven los 

cimientos para atender las características del aprendizaje, de manera que se 

pueden asumir posiciones éticas en la resolución de problemáticas educativas con 

reflexiones fundamentadas en la crítica de las actividades, arribando a conclusiones 

específicas que mejoran el rendimiento, adoptando óptimas posiciones como la 

instrucción constante, en tópicos asociados a la enseñanza inclusiva 

contemporánea. La calidad de las destrezas pedagógicos tiene que ir orientadas a 

la modernización y las ciencias aplicadas, como punto de arranque para una 

transformación considerable en su rendimiento en el interior y exterior del colegio 

(Fondo, 2019).  
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De manera que hace referencia al enfoque conceptual de la variable clima 

institucional, es el entorno creado en un centro de educación partiendo de las 

experiencias diarias de sus integrantes. Este clima está relacionado con las 

conductas, principios éticos, motivaciones y creencias que tienen los trabajadores 

y que se manifiestan en los vínculos profesionales e individuales (Díaz y Merino, 

2020). El clima institucional hace referencia al ambiente emocional y mental que 

predomina en una institución, empresa o institución. Incluye los valores, las 

creencias, las conductas y las apreciaciones compartidas por los integrantes de 

dicha entidad. Este concepto busca comprender cómo las interacciones sociales, 

las políticas organizacionales, el liderazgo y otros factores influyen en la experiencia 

de los empleados y en la dinámica interna de la organización (Schneider, et al. 

2018). 

 

Vega (2017), lo conceptualiza como el sentido de percepción de los individuos con 

relación al centro educativo y su sistema: formal e informal, la cultura 

organizacional, los vínculos sociales; percepción del grupo educativo; calidad de 

vínculos interpersonales; valores, comunicación, normativas, prácticas, éticas, 

conductas; pertenencia, claridad, justicia; seguridad, enseñanza, relaciones, 

ambiente, aprendizaje. 
 

En contraste, un clima institucional negativo, caracterizado por la falta de apoyo, la 

comunicación deficiente y la falta de colaboración, puede tener efectos perjudiciales 

en cada aspecto de la vida académica. Los estudiantes pueden experimentar 

ansiedad, estrés y una menor motivación para aprender, mientras que los docentes 

pueden sentirse desmotivados y agotados, lo que finalmente podría afectar la 

calidad de la enseñanza. El clima institucional engloba aspectos como la calidad de 

los vínculos entre maestros y educandos, la colaboración entre el personal, la 

comunicación efectiva, la seguridad emocional y física, y el respeto mutuo 

(Johnson, et al. 2017). 

 

En relación a las dimensiones del clima institucional, se tomó como primera 

dimensión la comunicación, la que tiene que ser horizontal, tiene que ser fluida 

entre sus integrantes, alturada, del diálogo, de la lluvia de ideas y de las 

expresiones frente a los demás sale considerables aportaciones, Angulo (2020), 

manifiesta que la comunicación relevante desde lo más fundamental que tiene que 
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otorgar el individuo como saludar y oír con atención, son destrezas fundamentales 

para desarrollar una comunicación horizontal, ello elude incorrectas 

interpretaciones y contribuye al desarrollo de la empatía y relaciones que reforzarán 

en considerable medida una armonía en la labor participativa.   

 

La segunda dimensión ambiente laboral, hace mención al conjunto de condiciones, 

factores y dinámicas que influyen en la experiencia y satisfacción del profesional 

que trabaja en mencionados centros. Estos elementos pueden incluir aspectos 

físicos, emocionales, sociales y organizacionales que conforman el entorno en el 

que los docentes y demás empleados realizan sus tareas educativas y 

administrativas. La calidad del ambiente laboral y el clima institucional en los 

colegios tienen un impacto directo en diversos aspectos, como la satisfacción en el 

trabajo de los maestros, su compromiso con la enseñanza, la retención del 

personal, el rendimiento académico del estudiantado y la reputación general de la 

institución (Pariente, 2020). 
 

La tercera dimensión relaciones personales, al respecto Pacheco, et al. (2020), 

consideran que es importante para el crecimiento o el progreso comunitario, 

basándose en una correcta comunicación y entendimiento del escenario, la 

armonía del mismo modo colabora a una buena comprensión entre los individuos. 

Para Angulo (2020), es importante reforzar en los integrantes de la institución 

destrezas socio afectivo; dicho de otro modo, individuos que sean emprendedores, 

activos, que asuman responsabilidad y desafío y al mismo tiempo con rasgo 

valorativo del valor humano, que tenga empatía, que valore la labor de los otros y 

colabore a la realización de las tareas.    

 

La cuarta dimensión autorrealización se contempla la realización personal como un 

menester de estima que le posibilita a los seres humanos continuar progresando 

en el área social, laboral e individual, debido a que un individuo se encuentra 

llamado a mejorar y perfeccionar sus destrezas. En el contexto del entorno 

educativo, especialmente en los colegios, la autorrealización adquiere una 

importancia significativa en la creación y el mantenimiento de un clima institucional. 

Los seres humanos se encuentran llamados a trascender, dejar huella y mejorar su 

potencial al máximo. En los centros educativos siempre se prepara a los maestros 
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y ellos mismos poseen el menester de llevar cursos de actualización para continuar 

perfeccionando la práctica de la pedagogía (Merino, 2021). 

 

Por su parte con respecto al enfoque conceptual de la variable, desempeño docente 

es el actuar profesional de modo efectivo resaltando la responsabilidad en la 

práctica de orientar, dirigir, conducir y valorar el procedimiento de enseñar y 

aprender; complementado con el ejercicio didáctico y curricular dentro de la 

organización, del mismo modo que el servicio a la sociedad  de modo externo en 

un centro democrático en el cual prevalezcan áreas de intercambio, la cooperación, 

el respeto a la variedad y un currículo  que anteponga a los educandos (Conte,  

2020). 

 

Se refiere a la habilidad y eficacia con la que los profesores efectúan sus 

responsabilidades en el procedimiento de enseñar y aprender. Este término abarca 

una serie de componentes interrelacionados que incluyen la planificación de clases, 

la impartición efectiva de contenidos, la gestión del aula, la interacción con los 

estudiantes, la evaluación del aprendizaje y la reflexión continua sobre las prácticas 

pedagógicas (Danielson, 2020). Sus prácticas pedagógicas influyen directamente 

en la motivación y la responsabilidad del estudiantado, lo cual a su vez se traduce 

en un mejor rendimiento académico y una mayor retención del conocimiento. 

Además, el desempeño docente de calidad también está asociado con la creación 

de un clima escolar positivo, donde los estudiantes se sienten seguros, apoyados 

y valorados, lo que contribuye a un entorno propicio para el aprendizaje (Hattie, 

2018). 
 

Para efectos de esta investigación han sido tomados en consideración como 

dimensiones del desempeño docente la planificación de la labor pedagógica; viene 

a ser el conocimiento de la teoría curricular, los menesteres del estudiantado, la 

didáctica y el escenario, componentes fundamentales de la programación curricular 

de las tareas docentes (Flores y Chunga, 2023). Esta práctica implica la 

organización y estructuración de actividades y contenidos educativos con la 

finalidad de conseguir objetivos de aprendizaje de manera coherente y eficiente. La 

planificación permite a los educadores anticipar los desafíos, ajustar estrategias y 

garantizar un proceso de enseñanza-aprendizaje sólido (Smith, 2020). 
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La segunda dimensión mediación pedagógica; es la utilización de tácticas 

metodológicas importantes, la utilización conveniente de medios y la valoración que 

utilizan los maestros para una eficiente educación (Flores y Chunga, 2023). De 

acuerdo con el MINEDU (2019) es el procedimiento de interrelación eficiente entre 

maestros y educandos, teniendo que contestar a finalidades de aprendizaje 

específicas que logren desarrollar las destrezas. Los maestros tienen que ser 

mediadores sociales, pedagógicos y culturales, transfiriendo principios éticos, 

intenciones pedagógicas y enfoques proyectados del mundo, extendiendo su 

actividad social fuera del salón y el centro educativo.   
 

La tercera dimensión participación en la gestión del centro educativo se encuentra 

relacionada a la responsabilidad del maestro y su aportación a la gestión de la 

institución. Esta mediación se centra en ayudar al estudiante a construir su 

conocimiento de manera significativa y activa, fomentando la autonomía y la 

comprensión profunda de los contenidos, a través de ella, los docentes pueden 

facilitar un aprendizaje más significativo y ayudar a los estudiantes a alcanzar su 

máximo potencial. (Flores y Chunga, 2023).  
 

Y, la cuarta dimensión identidad y desarrollo profesional, concierne a la valoración, 

autoevaluación, conocimiento del reglamento del área y su colaboración a la 

definición de regímenes educativos para una superior calidad de la educación. Es 

esencial para la mejoría de la calidad de educación y, en última instancia, los 

aprendizajes del estudiantado. Los docentes que buscan el desarrollo profesional 

tienden a ser más receptivos a las nuevas metodologías, lo que puede traducirse 

en un ambiente de aprendizaje más enriquecedor. (Flores y Chunga, 2023).   

 

Para tal finalidad, en el desempeño docente se tienen que tomar en consideración 

la instrucción de destrezas afectivas y para esto tiene que pasar por 3 etapas: la 

etapa de la afectividad, en la cual se le explica a los educandos el objeto y sentido 

de los nuevos aprendizajes. La etapa cognoscitiva, donde se desarrolla el contenido 

y para esto se tiene que ser coherente con lo que se explica en la primera etapa. 

La etapa expresiva, a través de la que se muestran las herramientas cognitivas para 

simular y poner en práctica lo que se aprende; continuando estas 3 etapas, los 

educandos son conscientes de lo que saben, lo pueden manifestar e implementarlo 

(Sigüenza, 2021). 
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III. METODOLOGÍA  

3.1. Tipo y diseño de investigación 

3.1.1. Tipo de investigación  

Este estudio es de tipo aplicado, abordando cuestiones prácticas a través de la 

teorización. Se sustenta en los descubrimientos, averiguaciones y respuestas 

generadas conforme al propósito delineado en el objetivo de la investigación. La 

investigación de índole aplicada constituye un análisis orientado a identificar 

soluciones pragmáticas para problemáticas preexistentes (Arias et al., 2022). 

 

Por su enfoque es cuantitativo, derivado de su inclinación hacia lo cuantitativo, 

este método encuentra respaldo en el paradigma positivista, el cual se centra en 

la cuantificación y medición. En virtud de la medición, se logra identificar 

patrones, formular nuevas suposiciones y, por consiguiente, erigir teorías. 

(Arispe et al., 2020). 
 

3.1.2. Diseño de investigación 

El diseño empleado en este estudio es no experimental, lo cual indica que no se 

manipularon las variables; los hechos fueron observados en su entorno natural 

con el propósito de analizarlos posteriormente (Arispe et al. 2020). 

Transeccional, analiza el desarrollo presente de un hecho, entre tanto el enfoque 

correlacional se enfoca en establecer el grado de relación o conexión no causal 

entre dos o mayor cantidad de variables. Los diseños se destacan por la 

medición inicial de las variables, seguida de la evaluación de la correlación 

mediante la aplicación de métodos estadísticos y pruebas de específicos 

supuestos destinadas a esta clase de análisis (Aguilar y Oseda, 2022). A 

continuación, se expone el diseño de investigación: 

 

 
 
 

 

M: Docentes en una red educativa de primaria Junín 2023 

O1: Observación de la variable Clima institucional 

O2: Observación de la variable Desempeño docente 

M 

O2 

r 

O1 
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r: Correlación entre las variables 

3.2. Variables y operacionalización 

     Definición conceptual 

Variable 1: Clima institucional  

Es el ambiente creado en un centro de educación partiendo de las vivencias 

diarias de sus integrantes. Este clima está relacionado con las conductas, 

creencias, motivaciones y principios éticos que tienen los trabajadores y que se 

manifiestan en los vínculos profesionales y personales (Díaz y Merino, 2020). 

 

Variable 2: Desempeño docente 

Es el actuar profesional de modo efectivo resaltando la responsabilidad en la 

práctica de orientar, dirigir, conducir y valorar el procedimiento de enseñar y 

aprender; complementado con el ejercicio didáctico y curricular dentro de la 

organización, del mismo modo que el servicio a la sociedad de modo externo en 

un centro democrático en el cual prevalezcan áreas de intercambio, la 

cooperación, el respeto a la variedad y un currículo que anteponga a los 

educandos (Conte, 2020). 
 

     Definición operacional 

Variable 1: Clima institucional  

Esta variable fue operacionalizada por medio de 4 dimensiones: Comunicación, 

ambiente laboral, relaciones personales, autorrealización; esto con la finalidad 

de medir el nivel del clima institucional en una red educativa de primaria Junín 

2023. Para ello fue aplicado un cuestionario compuesto por 20 ítems.  

Indicadores 

Ambiente colaborativo, transparencia, colaboración, opinión, positivo, dirección, 

trabajo activo, logros, positivismo, cordialidad, calidad, respeto, ambiente, 

políticas, administración y entorno laboral. 

Escala de medición 

Intervalo –Tipo Likert (Bueno, Regular, Malo) 
 

Variable 2: Desempeño docente 

Esta variable se operacionalizó por medio de 4 dimensiones: planificación, 

mediación pedagógica, participación en la gestión de la institución educativa, 
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identidad y desarrollo profesional; esto con la finalidad de medir el nivel del 

desempeño docente en una red educativa de primaria Junín 2023. Para ello fue 

aplicado un cuestionario compuesto por 20 ítems. 

Indicadores 

Detalle, calidad, colaboración, obstáculo, contenido educativo, adaptación, 

estilos de aprendizaje, resolución de problemas, satisfacción laboral 

involucramiento, participación, desarrollo profesional, aprendizaje, desarrollo 

continuo, crecimiento profesional y reflexión. 

Escala de medición 

Intervalo –Tipo Likert (Alto, Medio, Bajo) 

3.3. Población, muestra, muestreo, unidad de análisis 

3.3.1. Población 

La totalidad de una colección de componentes o situaciones, ya sea que se 

trate de individuos, artículos o eventos, que comparten determinadas 

particularidades específicas o un estándar; y que se pueden reconocer dentro 

de un ámbito de interés con el propósito de análisis, resultando así 

incorporados en el supuesto de investigación (Sánchez, et al., 2018). En la 

presente investigación la población está conformada por 50 docentes que 

vienen laborando en una red educativa de primaria de Junín durante el año 

2023.  

Criterios de selección 

Criterios de inclusión: se consideró al cuerpo docente que se desempeñaba en 

una I. E. primaria en Junín por un periodo mínimo de un año y que contara con 

la disposición para involucrarse en la investigación. 

Criterios de exclusión: se prescindió de los educadores que hubieran sido 

cesados o estuvieran en permiso en una institución educativa primaria en Junín 

durante el año 2023. 

 

3.3.2. Muestra 

La muestra es la parte del universo poblacional que se contempla representativa 

de un universo y se selecciona para conseguir datos con relación a las variables 
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objeto de investigación (Ruíz y Valenzuela,2022) En la presente investigación 

se realizara por 50 docentes en una red educativa de primaria Junín 2023. 

3.3.3. Muestreo  

En el presente estudio, se empleó un método de muestreo no probabilístico a 

conveniencia del autor 

3.3.4. Unidad de análisis 

Docente en una red educativa de primaria Junín 2023.  

3.4. Técnicas e instrumentos de recolección de datos 

3.4.1. Técnicas 

Encuesta: el proceso llevado a cabo en la técnica de investigación mediante el 

uso de encuestas por medio de muestreo implica la utilización de un cuestionario 

de recolección de información conformado por un conjunto de interrogantes o 

elementos con la finalidad de adquirir datos específicos dentro de un grupo de 

muestra determinado. (Sánchez, et al., 2018). En este estudio fue de utilidad 

para recolectar datos asociados a ambas variables de estudio, los mismos que 

se recogieron por medio de cuestionarios de las respuestas emitidas por los 

miembros de la muestra. 
 

3.4.2. Instrumentos 

Cuestionario: se describe como un instrumento empleado en la técnica de 

encuesta, que supone la creación de un grupo organizado de interrogantes 

plasmadas en un documento, las cuales guardan relación con las suposiciones 

de trabajo, indicadores y variables del estudio (Ñaupas et al., 2018). En el marco 

de la investigación, se crearon 2 cuestionarios que contienen una serie de 

preguntas con formato cerrado, destinadas a evaluar las respuestas. Para la 

ponderación, se aplicó una escala de tipo Likert compuesta por cinco alternativas 

de respuesta. Están dispuestos de la siguiente forma: 

 

Cuestionario para medir el clima institucional; está conformado por 4 

dimensiones: comunicación, ambiente laboral, relaciones personales, 

autorrealización, se realizaron 5 preguntas por cada dimensión totalizando 20 

preguntas. Asimismo, el cuestionario para medir el desempeño docente; está 

conformado por 4 dimensiones: planificación, mediación pedagógica, 
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participación en la gestión de la institución educativa, identidad y desarrollo 

profesional, se realizaron 5 preguntas por cada dimensión totalizando 20 

preguntas.  
 

3.4.3. Validez y confiabilidad 

Validez: fue llevada a cabo la validez de contenido, la cual alude a la 

representatividad y pertinencia del instrumento para evaluar la concepción en 

consideración (Aguilar y Oseda, 2022). Para llevar a cabo mencionado proceso 

se solicitó la opinión de 3 expertos de Maestría y Doctorado. Se les pidió analizar 

cada aspecto de los dos dispositivos, los cuales fueron evaluados teniendo en 

cuenta aspectos como la transparencia, consistencia y pertinencia. Los expertos 

tuvieron la libertad de hacer observaciones que estimaran pertinentes.  
 

Confiabilidad: alude a la coherencia y exactitud de la información recabada. 

Constituye una exigencia fundamental en toda valoración y cuantificación, 

suponiendo un desafío de relevancia (Aguilar y Oseda, 2022). Con la finalidad 

de desarrollar este procedimiento, se puso en funcionamiento una etapa 

preliminar donde se llevó a cabo una prueba piloto; esta prueba se llevó a cabo 

con una muestra constituida por veinte docentes pertenecientes a una red 

educativa de primaria Junín 2023, los cuales mostraban características similares 

a la población en estudio. A los involucrados se les aplicaron ambas encuestas 

y, luego, se analizaron las respuestas recopiladas mediante el software 

estadístico SPSS V26, empleando la evaluación del coeficiente alfa de 

Cronbach. Como resultado se halló que, en el cuestionario para medir el clima 

institucional, el valor del Alfa de Cronbach fue de 0.742, lo cual indica que 

consiste en un nivel aceptable de confiabilidad; en tanto que, en el cuestionario 

para medir el desempeño docente, el valor conseguido en el Alfa de Cronbach 

fue de 0.740, lo cual indica que consiste en un nivel aceptable de confiabilidad 

del instrumento.  

 

3.5. Procedimientos  

Una vez elaborados los instrumentos y sometidos a rigurosos procedimientos de 

validez de contenido y confiabilidad, se aseguró su idoneidad para su 

implementación. Por consiguiente, se gestionó la autorización pertinente por 

parte de los centros de la Red educativa antes de proceder a su aplicación. Una 
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vez obtenido el permiso, se procedió a invitar a los maestros que formaron parte 

de la muestra a completar la aprobación informada, proporcionándoles una 

explicación detallada de las bases del estudio. 
 

Los instrumentos se aplicaron presencialmente, utilizando material físico como 

cuestionarios impresos y lapiceros. Se adaptó este proceso a las agendas 

laborales y la disponibilidad de cada docente. Tras completar los cuestionarios, 

se llevó a cabo una revisión exhaustiva para asegurar que todas las preguntas 

estuvieran debidamente contestadas. Aquellos cuestionarios que presentaban 

preguntas sin responder fueron devueltos a los docentes para su llenado. 

 

Una vez recopiladas todas las respuestas, se procedió a transferirlas a una hoja 

de cálculo Excel. En esta plataforma, se organizaron, agruparon y clasificaron 

las respuestas según sus niveles correspondientes. Posteriormente, esta 

información se presentó a través de tablas estadísticas con interpretaciones 

precisas. Utilizando estos mismos datos, se efectuó un análisis inferencial de las 

correlaciones, permitiendo así obtener una comprensión más profunda de los 

resultados. 
 

3.6. Métodos de análisis de datos 

Se hizo uso del análisis estadístico descriptivo, el cual posibilitó la trascripción 

de las respuestas adquiridas a formatos de hojas de cálculo en Excel, con el fin 

de que dicha información sea sometida a procesamiento, organizada según 

intervalos y dimensiones correspondientes; para con mencionada información 

crear los cuadros en los cuales fueron distribuidos las frecuencias y los 

porcentajes de cada variable. Después, se empleó la inferencia estadística, 

comenzando con la evaluación de la normalidad en la disposición de la muestra. 

Para este propósito, se aplicó la prueba de Kolmogórov-Smirnov, con un nivel de 

importancia del 5%. El resultado reveló que la muestra presenta una distribución 

no normal. Por consiguiente, se optó por emplear el Coeficiente de correlación 

de Spearman para verificar las hipótesis. 
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3.7. Aspectos éticos 

Principios éticos utilizados en el estudio: 

Protección del participante: los cuestionarios fueron aplicados de modo 

confidencial y considerando la dignidad del participante. Se informó que el 

estudio sería anónimo y la información recopilada se empleará exclusivamente 

para fines de estudio.  

Beneficencia y no maleficencia: se pretendió otorgar beneficios en el estudio y 

eludir todo menoscabo o daño por medio del amparo de la privacidad de los 

datos del participante, garantizando su integridad mental y física. 

Justicia: se incluyó a cada participante según la muestra de estudio, sin 

marginación. Se aseguró la igualdad en las actividades tomadas a lo largo del 

estudio y fueron respetadas las decisiones de cada participante. 

Integridad científica: se continuaron los procedimientos apropiados en los 

ejercicios educativos, conservando la honestidad, justicia, transparencia y 

compromiso en todo momento. 

Libre participación: el participante tomó decisiones voluntarias con relación a su 

intervención y se aseguró la seguridad de los datos brindados por este. 

Respeto a la propiedad intelectual: se garantizó el reconocimiento adecuado de 

los derechos de los demás investigadores, eludiendo cualquier manifestación de 

apropiación total o parcial de sus indagaciones. Esta precaución se llevó a cabo 

mediante la correcta inclusión de citas, siguiendo los patrones definidos por las 

normativas APA en su séptima edición. 
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IV. RESULTADOS 

 

4.1. Descripción de resultados 

 

Tabla 1 

Correlación entre el   clima institucional y el desempeño docente en una red 

educativa de primaria Junín 2023 

Clima institucional 

Desempeño docente 

Total 
Bajo Medio Alto 

 

Malo 
n 2 3 0 5 

%  4,0% 6,0% 0,0% 10,0% 

Regular 
n 0 17 1 18 

%  0,0% 34,0% 2,0% 36,0% 

Bueno 
n 0 2 25 27 

%  0,0% 4,0% 50,0% 54,0% 

Total 
n 2 22 26 50 

%  4,0% 44,0% 52,0% 100,0% 
 

Nota: Datos recopilados a través de la aplicación del cuestionario a los docentes. 

Interpretación. En la tabla 1 se observa que el 50% de los maestros 

encuestados manifiestan que el clima institucional es bueno e indican que su 

desempeño docente es alto; el 34% consideran que el clima institucional es 

regular y que desempeño docente es de nivel medio, mientras que el 6% 

manifiestan que el clima institucional es malo e indican que su desempeño 

docente es de nivel medio; es importante mencionar que, a niveles óptimos de 

clima institucional, el desempeño de los maestros va tender a mejorar.  
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Tabla 2 

Correlación entre la comunicación y el desempeño docente en una red educativa 

de primaria Junín 2023 

Comunicación  
Desempeño docente 

Total 

Bajo Medio Alto 

 

Malo 
n 2 3 0 5 

%  4,0% 6,0% 0,0% 10,0% 

Regular 
n 0 19 1 20 

%  0,0% 38,0% 2,0% 40,0% 

Bueno 

n 0 0 25 25 

%  0,0% 0,0% 50,0% 50,0% 

Total 

n 2 22 26 50 

%  4,0% 44,0% 52,0% 100,0% 

 

Nota: Datos recopilados a través de la aplicación del cuestionario a los docentes. 

Interpretación. En la tabla 2 se observa que el 50% de los maestros 

encuestados manifiestan que la comunicación es buena e indican que su 

desempeño docente es alto, el 38% manifiestan que la comunicación es regular 

y que el desempeño docente es de nivel medio, mientras que el 6% consideran 

que la comunicación es mala e indican que su desempeño docente es de nivel 

medio, es importante mencionar que, a niveles óptimos de la comunicación, el 

desempeño docente va tender a mejorar.  
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Tabla 3 

Correlación entre el ambiente laboral y el desempeño docente en una red 

educativa de primaria Junín 2023 

Ambiente laboral 
Desempeño docente 

Total 

Bajo Medio Alto 

 

Malo 
n 0 1 0 1 

%  0,0% 2,0% 0,0% 2,0% 

Regular 
n 2 17 0 19 

%  4,0% 34,0% 0,0% 38,0% 

Bueno 

n 0 4 26 30 

%  0,0% 8,0% 52,0% 60,0% 

Total 

n 2 22 26 50 

%  4,0% 44,0% 52,0% 100,0% 

 

Nota: Datos recopilados a través de la aplicación del cuestionario a los docentes. 

Interpretación. En la tabla 3 se observa que el 52% de los maestros 

encuestados manifiestan que el ambiente laboral es bueno e indican que su 

desempeño docente es alto, el 34%consideran que el ambiente laboral es regular 

y que el desempeño docente es de nivel medio, mientras que el 2% consideran 

que el ambiente laboral es malo e indican que su desempeño docente es de nivel 

medio, es importante mencionar que, a niveles óptimos del ambiente laboral, el 

desempeño va a tender a mejorar. 

 

 

 

 

 

 

 



24 

Tabla 4 

Correlación entre   las relaciones personales y el desempeño docente en una red 

educativa de primaria Junín 2023 

Relaciones personales 
Desempeño docente 

Total 

Bajo Medio Alto 

 
Malo 

n 2 1 0 3 

%  4,0% 2,0% 0,0% 6,0% 

Regular 
n 0 16 0 16 

%  0,0% 32,0% 0,0% 32,0% 

Bueno 

n 0 5 26 31 

%  0,0% 10,0% 52,0% 62,0% 

Total 
n 2 22 26 50 

%  4,0% 44,0% 52,0% 100,0% 

 

Nota: Datos recopilados a través de la aplicación del cuestionario a los docentes. 

Interpretación. En la tabla 4 es apreciable que el 52% de los maestros 

encuestados manifiestan que las relaciones personales es bueno e indican que 

su desempeño docente es alto, el 32% consideran que las relaciones personales  

es regular y que el desempeño docente es de nivel medio, mientras que el 2% 

consideran que las relaciones personales es malo e indican que su desempeño 

docente es del nivel medio, es importante mencionar que , a niveles óptimos de 

las relaciones personales el desempeño de los docentes va tender a mejorar. 
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Tabla 5 

Correlación entre la autorrealización y el desempeño docente en una red 

educativa de primaria Junín 2023 

Autorrealización 
Desempeño docente 

Total 
Bajo Medio Alto 

 
Malo 

n 2 4 0 6 

%  4,0% 8,0% 0,0% 12,0% 

Regular 
n 0 16 1 17 

%  0,0% 32,0% 2,0% 34,0% 

Bueno 

n 0 2 25 27 

%  0,0% 4,0% 50,0% 54,0% 

Total 
n 2 22 26 50 

%  4,0% 44,0% 52,0% 100,0% 

 

Nota: Datos recopilados a través de la aplicación del cuestionario a los docentes. 

Interpretación. En la tabla se observa que el 50% de los maestros encuestados 

manifiestan que la autorrealización es buena e indican que su desempeño 

docente es alto, el 32% manifiestan que la autorrealización es regular y que el 

desempeño docente es de nivel medio, mientras que el 8%consideran que la 

autorrealización es mala e indican que su desempeño docente es de nivel medio, 

es importante mencionar que, a niveles óptimos de la autorrealización, el 

desempeño docente va a tender a mejorar. 
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4.2. Prueba de hipótesis  

Tabla 6 

Hipótesis general 

 

H1. Existe relación significativa entre el clima institucional y el desempeño         

docente en una red educativa de primaria Junín 2023. 

 

H0. No existe relación significativa entre el clima institucional y el desempeño         

docente en una red educativa de primaria Junín 2023. 

 

Correlaciones 

 

Clima 

institucion

al 

Desempe

ño 

docente 

Rho de 

Spearman 
Clima institucional 

Coeficiente de 

correlación 
1,000 ,802** 

Sig. (bilateral) . ,000 

N 50 50 

Nota: Reporte de correlación en SPSS 

 

 

Interpretación. Por su parte, respecto de las correlaciones, siendo el valor 

alcanzado por el Coeficiente de correlación de Spearman=0.802, que simboliza 

una alta correlación positiva entre las variables, y presentando un nivel de 

significancia p=0.000 por debajo del 1% (p<0.01), se demuestra que existe 

relación significativa entre el clima institucional y el desempeño docente en una 

red educativa de primaria Junín 2023. 
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Hipótesis específicas 1 

Tabla 7 

H1. Existe relación significativa entre la comunicación y el desempeño docente 

en una red educativa de primaria Junín 2023.  

H0. No existe relación significativa entre la comunicación y el desempeño 

docente en una red educativa de primaria Junín 2023. 

Correlaciones 

 

Comunicac

ión 

Desempeñ

o docente 

Rho de 

Spearman 
Comunicación 

Coeficiente de 

correlación 
1,000 ,776** 

Sig. (bilateral) . ,000 

N 50 50 

Nota: Reporte de correlación en SPSS 

 
 

Interpretación. Por su parte, respecto de las correlaciones, siendo el valor 

alcanzado por el Coeficiente de correlación de Spearman=0.776, que simboliza 

una alta correlación positiva entre dimensión- variable, y presentando un nivel de 

significancia p=0.000 por debajo del 1% (p<0.01), se demuestra que existe 

relación significativa entre la comunicación y el desempeño docente en una red 

educativa de primaria Junín 2023. 
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Hipótesis específicas 2 

Tabla 8 

H2. Existe relación significativa entre el ambiente laboral y el desempeño docente 

en una red educativa de primaria Junín 2023.  

H0. No existe relación significativa entre el ambiente laboral y el desempeño 

docente en una red educativa de primaria Junín 2023.  

 

Correlaciones 

 

Ambiente 

laboral 

Desempeñ

o docente 

Rho de 

Spearman 
Ambiente laboral 

Coeficiente de 

correlación 
1,000 ,746** 

Sig. (bilateral) . ,000 

N 50 50 
 

Nota: Reporte de correlación en SPSS 

 

Interpretación. Por su parte, respecto de las correlaciones, siendo el valor 

alcanzado por el Coeficiente de correlación de Spearman=0.746, que simboliza 

una alta correlación positiva entre dimensión- variable, y presentando un nivel de 

significancia p=0.000 por debajo del 1% (p<0.01), se demuestra que existe 

relación significativa entre el ambiente laboral y el desempeño docente en una 

red educativa de primaria Junín 2023. 
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Hipótesis específicas 3 

Tabla 9 

H3. Existe relación significativa entre las relaciones personales y el desempeño 

docente en una red educativa de primaria Junín 2023 

H0. No Existe relación significativa entre las relaciones personales y el 

desempeño docente en una red educativa de primaria Junín 2023. 

 

Correlaciones 

 

Relaciones 

personales 

Desempeñ

o docente 

Rho de 

Spearman 

Relaciones 

personales 

Coeficiente de 

correlación 
1,000 ,731** 

Sig. (bilateral) . ,000 

N 50 50 
 

Nota: Reporte de correlación en SPSS 

 

Interpretación. Por su parte, respecto de las correlaciones, siendo el valor 

alcanzado por el Coeficiente de correlación de Spearman=0.731, que simboliza 

una alta correlación positiva entre dimensión- variable, y presentando un nivel de 

significancia p=0.000 por debajo del 1% (p<0.01), se demuestra que existe 

relación significativa entre las relaciones personales y el desempeño docente en 

una red educativa de primaria Junín 2023. 
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Hipótesis específicas 4 

Tabla 10 

H4. Existe relación significativa entre la autorrealización y el desempeño docente 

en una red educativa de primaria Junín 2023. 

H0. No Existe relación significativa entre la autorrealización y el desempeño 

docente en una red educativa de primaria Junín 2023. 

Correlaciones 

 

Autorrealiz

ación 

Desempeñ

o docente 

Rho de 

Spearman 
Autorrealización 

Coeficiente de 

correlación 
1,000 ,805** 

Sig. (bilateral) . ,000 

N 50 50 
 

Nota: Reporte de correlación en SPSS 

 

Interpretación. Por su parte, respecto de las correlaciones, siendo el valor 

alcanzado por el Coeficiente de correlación de Spearman=0.805, que simboliza 

una alta correlación positiva entre dimensión- variable, y presentando un nivel de 

significancia p=0.000 por debajo del 1% (p<0.01), se demuestra que existe 

relación significativa entre la autorrealización y el desempeño docente en una 

red educativa de primaria Junín 2023. 
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V. DISCUSIÓN 

El clima en la institución es una de las cuestiones más relevantes a considerar en 

una institución, y más si se trata de un colegio en el cual las interacciones que se 

dan entre los individuos son decisivas en la conducta y grado de rendimiento que 

puedan otorgar para la consecución de metas individuales y de la misma institución. 

Siendo el maestro un actor muy importante en el procedimiento de educación y 

parte de una institución, se presenta susceptible cuando está inmerso en un 

ambiente autoritario, perjudicando su rendimiento, el que es decisivo en la calidad 

de la educación. Se considera a la pedagogía como una actividad compleja, que 

demanda una actuación reflexiva; ello es, un vínculo autónomo y crítico con relación 

al conocimiento requerido para actuar, y una competencia de determinar en cada 

escenario. Cuando esta potestad de tomar decisiones está neutralizada por un 

ambiente organizacional en el cual no se trabaja en grupo, solamente da órdenes 

y no consigue el reconocimiento de sus maestros, se complica el progreso de la 

instrucción docente en el fortalecimiento de sus destrezas (Velásquez, 2023).  

Se comprende como clima positivo, al entorno de trabajo en el cual el personal o 

integrantes de una institución se sienten cómodos y felices, puesto que se sienten 

escuchados, participan en las transformaciones que se generan, consideran sus 

intereses y confían en sus jefes. Es de esta manera que sienten compromiso con 

la organización y están buscando las metas propuestas por esta (Crevoisier y 

Guerra, 2022). Por su parte, entre los resultados estadísticos, se encontró que el 

cincuenta y cuatro por ciento de los maestros manifiestan que el clima en la 

institución presenta un nivel bueno, en tanto que para el 36% este exhibe un nivel 

regular; y únicamente para el 10% alcanza un nivel malo. Por lo tanto, el clima en 

la institución en una red educativa de primaria Junín consigue un nivel 

mayoritariamente bueno. Asimismo, se encuentra que en las dimensiones 

correspondientes a la variable clima institucional, el nivel que prevalece en las 

mismas es el nivel bueno, debido a que los superiores porcentajes logrados por 

cada una de estas se ubican en dicho nivel, siendo su orden el siguiente: 

comunicación con 50%, ambiente laboral con 60%, relaciones personales con 62% 

y autorrealización con 54%.  
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Para equiparar los resultados presentados, se ha tenido que recurrir al estudio 

efectuado por Crevoisier y Guerra (2022), en el cual concluyeron que el clima en la 

institución apreciado por el profesorado de un centro de educación estatal es 

contemplado armonioso y apropiado, a causa de que hay tolerancia ante las 

diferencias entre los dirigentes y maestros, expresan apoyo mutuo entre los 

integrantes, se sienten a gusto en la escuela, motivados en su trabajo pedagógico 

y comprometidos con la organización, para la consecución de metas de esta. 

También concuerdan con la indagación realizada por Ángel y Ávila (2022), donde  

cómo conclusión se señala que las cuestiones del ambiente institucional más 

importantes en el rendimiento profesional son las recompensas, la estructura, la 

identidad y los vínculos. De igual modo, los factores del ambiente institucional y de 

la coexistencia con superior efecto en el rendimiento son las retribuciones 

monetarias, la motivación y las recompensas. 

 

Otro de los resultados fue que el 52% del profesorado considera que su desempeño 

se encuentra en nivel alto, entre tanto para el 44% este se posiciona en un nivel 

medio; y tan solo, para el 4% alcanza un nivel bajo. En consecuencia, el desempeño 

docente en una red educativa de primaria Junín consigue un nivel mayoritariamente 

alto. Asimismo, entre las dimensiones correspondientes a la variable desempeño 

docente, se observa que el nivel que prevalece en las mismas es el nivel alto, dado 

que los superiores porcentajes logrados por cada una de estas se ubican en dicho 

nivel, siendo su orden el siguiente: planificación con 54%, mediación pedagógica 

con 56%, participación en la gestión del centro educativo con 58% e identidad y 

desarrollo profesional con 54%.  

 

Los resultados antes alcanzados son similares a los del estudio de Dávila (2022), 

en donde los descubrimientos descriptivos reflejan que la variable desempeño 

docente, el cincuenta por ciento (64) se sitúan en un nivel medio, el veintisiete por 

ciento (34) se sitúan en un nivel bajo, entre tanto el veintitrés por ciento (30) se 

ubicaron en un nivel alto. A la vez, coinciden con los de la indagación realizada por 

Mendoza (2023), en la que los resultados expresan cuestiones positivas y negativas 

en el rendimiento docente, entre los más importantes citar que, hay maestros con 

desinterés por los aprendizajes del estudiantado y buscan intereses  individuales  

no asociados al área educativa,  maestros con  excelencia  académica  que  buscan  
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nuevas perspectivas de metodologías de educación, maestros con carencia de 

vocación, enseñanza que se ha  devaluado  en la última época, formación 

pedagógica que se encuentra disociada al área del conocimiento, se concluye que 

la formación educativa a nivel nacional ha tenido una caída y depende de la 

autoridad actualizar los procedimientos de educación para aumentar de forma 

paulatina el estándar educativo.   

Asimismo, se encontró que en tanto el clima institucional se halla en un nivel bueno 

según percepción del 50% de los docentes, el desempeño de los mismos alcanza 

un nivel alto. Por su parte, respecto de las correlaciones, siendo el valor alcanzado 

por el Coeficiente de correlación de Spearman=0.802, que simboliza una alta 

correlación positiva entre las variables, y presentando un nivel de significancia 

p=0.000, se demuestra que hay vínculo significativo entre el clima institucional y el 

desempeño docente en una red educativa de primaria Junín 2023. 

 

Para confrontar los resultados presentados, se ha considerado el estudio efectuado 

por Bernal, et al. (2023), toda vez que en este concluyen que el clima en la 

organización es un factor determinante en el rendimiento laboral pedagógico e 

involucra una referencia de los integrantes con relación a su estar en la institución. 

En consecuencia, un ambiente positivo generará la predisposición de una labor 

óptima y se refleja en esta organización, ocasionando un efecto favorable en el 

aprendizaje, enseñanza y la creación de novedosos saberes. También, coincide 

plenamente con la indagación de Matos (2023), donde los resultados comprueban 

que la asociación entre el ambiente en la institución y el rendimiento de los centros 

educativos del territorio sur de Huancayo-Junín, se identificó un valor de asociación 

de 0.597 a nivel de la muestra de investigación, en consecuencia, una correlación 

positiva y moderada. Por otra parte, debido a que el p-valor es inferior que Alfa (p 

= 0.000 < α = 0.05), Concluyen que hay suficientes pruebas para verificar una 

correlación estadísticamente significativa en el universo poblacional de centros 

educativos del territorio sur de Huancayo. 

 

Como evidencia teórica de estos resultados, han sido considerados los preceptos 

establecidos en la teoría de sistemas, donde se explica que los comportamientos 

son efecto de demás comportamientos. Los comportamientos del administrador 

crean comportamientos en el subordinado, dependiendo de las apreciaciones, los 
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informes, las competencias, las esperanzas, los principios éticos. El 

comportamiento es desarrollado en el vínculo acción-reacción (Oré y Riversos, 

2017). La conducta de los seres humanos contesta a determinadas reacciones 

administrativas. Perspectiva humanista y estructural; las cuestiones objetivas 

(tamaño, centralización, desconcentración, toma de decisiones, ciencias aplicadas, 

autoridad, entorno, interrelación, particularidades individuales) definen el ambiente 

en la institución (Medina, 2018). 

 

También se encontró, que en tanto la comunicación se halla en un nivel bueno 

según percepción del 50% de los docentes, el desempeño de los mismos alcanza 

un nivel alto. Por su parte, respecto de las correlaciones, siendo el valor alcanzado 

por el Coeficiente de correlación de Spearman=0.776, que simboliza una alta 

correlación positiva entre dimensión- variable, y presentando un nivel de 

significancia p=0.000, se demuestra que hay vínculo significativo entre la 

comunicación y el desempeño docente en una red educativa de primaria Junín 

2023. Siendo este resultado equiparable al conseguido por Velásquez (2023), en 

su estudio, donde concluye que la comunicación es una dimensión trascendental 

para reforzar el clima de la institución y el rendimiento docente, no solamente 

debido a que posibilita trasladar los datos y su entendimiento, sino que también 

consigue el reforzamiento de los vínculos interpersonales. Cuando esta 

comunicación es horizontal se consigue promover respeto y apertura entre los 

dirigentes y el personal. 

 

Además, también son similares a los del estudio desarrollado por Rugel et al. 

(2023), donde se llega a la conclusión de que, indudablemente el ambiente de la 

institución va a incidir en el rendimiento docente, a causa de que es importante 

generar un entorno positivo que colabore al fortalecimiento de destrezas tomando 

en consideración el perfil docente, de este modo se asocia para asegurar una mejor 

gestión académica. Y a la vez, con la indagación efectuada por Morillo et al. (2023), 

en la que como resultado se llega a concluir que la gestión del clima institucional y 

el desempeño de los docentes son apreciados por lo general como buena, del 

mismo modo que sus correspondientes dimensiones; y la correlación que existe 

entre estas y estimada por el Rho de Spearman fue fuerte positiva. 
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También se halló, que en tanto el ambiente laboral se halla en un nivel bueno según 

percepción del 52% de los docentes, el desempeño de los mismos alcanza un nivel 

alto. Por su parte, respecto de las correlaciones, siendo el valor alcanzado por el 

Coeficiente de correlación de Spearman=0.746, que simboliza una alta correlación 

positiva entre dimensión- variable, y presentando un nivel de significancia p=0.000, 

se demuestra que hay vínculo significativo entre el ambiente laboral y el desempeño 

docente en una red educativa de primaria Junín 2023. 

 

Han sido seleccionados para esta confrontación de resultados, los del estudio 

desarrollado por López y Escalante (2023), dado que en el mismo, se concluyó que 

hay un vínculo moderado, positivo y significativo al conseguir 0,623, entre el 

ambiente en la institución y la gestión del rendimiento docente, habiendo una 

r=0,275 correlación media para la comunicación y el ambiente en la institución de 

igual modo para la confianza y motivación y el ambiente organizacional hay una 

correlación media de r=0,516 y r= 406. Y, además, con el de Morante (2023), debido 

a que los resultados presentaron que el sesenta y ocho por ciento de maestros 

señalaron que el ambiente de la institución es regular y un veinte por ciento es bajo, 

de la misma manera para comunicación, motivación, participación y confianza es 

regular. Por otra parte, el rendimiento pedagógico está en un nivel bajo con ocho 

por ciento y cuarenta y ocho por ciento en un nivel regular. Afirmando que un 95% 

de confianza la existencia de asociación entre las dos variables. Permitiendo 

concluir que, hay una correlación positiva moderada de (r= 0,548) según el 

coeficiente de Spearman. 

 

Sumado a los anteriores, se encontró que en tanto las relaciones personales se 

hallan en un nivel bueno según percepción del 52% de los docentes, el desempeño 

de los mismos alcanza un nivel alto. Por su parte, respecto de las correlaciones, 

siendo el valor alcanzado por el Coeficiente de correlación de Spearman=0.731, 

que simboliza una alta correlación positiva entre dimensión- variable, y presentando 

un nivel de significancia p=0.000, se demuestra que hay vínculo significativo entre 

las relaciones personales y el desempeño docente en una red educativa de primaria 

Junín 2023. 

 

Los resultados de esta hipótesis son equiparables a los hallados en el estudio de 

Espejo et al. (2022), debido a que los resultados demostraron que el 84,1% apreció 
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que el ambiente institucional es bueno y el sesenta y nueve por ciento manifiesta 

que el engagement laboral es alto. Concluyen que hay evidencia suficiente para 

confirmar que el ambiente institucional posee un grado de influencia inferior en el 

engagement laboral, el que, no obstante, puede ser superior si los centros de 

educación no toman en consideración medidas de prevención. Asimismo, con los 

de la indagación realizado por Quintanilla et al. (2022), en el que concluyeron que 

el clima en el trabajo tiene una relevante asociación con el desempeño docente en 

el universo poblacional estudiado a causa de que su incidencia se manifiesta en el 

producto directamente proporcional entre respuestas favorables de las cuestiones 

consideradas para la investigación del entorno laboral y la apreciación de su propio 

rendimiento docente que de igual modo lo valoran como positivo. 

 

La tabla 5 permite observar que en tanto la autorrealización se halla en un nivel 

bueno según percepción del 50% de los docentes, el desempeño de los mismos 

alcanza un nivel alto. Por su parte, respecto de las correlaciones, siendo el valor 

alcanzado por el Coeficiente de correlación de Spearman=0.805, que simboliza una 

alta correlación positiva entre dimensión- variable, y presentando un nivel de 

significancia p=0.000, se comprueba que hay vínculo significativo entre la 

realización personal y el desempeño docente en una red educativa de primaria 

Junín 2023. Para establecer semejanzas en los resultados se ha considerado la 

indagación de Aldaz, et al. (2022), debido a que como producto final se verificó que 

hay un grado de significancia menos de 0.05, comprobando que el ambiente 

institucional que se aprecia en el centro educativo incidió en el rendimiento en el 

trabajo del personal y, en consecuencia, hay una marcada correlación entre las dos 

variables. Y, sumado a este, el de Quispe et al. (2023), en el cual concluyeron que 

el liderazgo transformacional influye en el ambiente en la institución y el desempeño 

docente de un centro educativo. 

 

Por último, es preciso señalar que el estudio del clima institucional es sumamente 

importante en la generalidad de los ámbitos organizacionales, a causa de que 

estimula el mejoramiento constante del escenario y en especial permite conseguir 

un adecuado nivel en su rendimiento, priorizando los recursos humanos. Esta 

situación de igual modo se presenta en las instituciones educativas de distinto nivel, 

de allí que, en todo momento, una de sus metas estratégicas de los mismos, es el 



37 

de disponer de un ambiente Institucional apropiado, que beneficie la calidad 

educativa, para provecho de cada actor. Contar con un adecuado clima institucional 

permitirá tener en el centro de educación un maestro satisfecho y motivado, que se 

desempeñe con mayor empeño en su quehacer educativo para lograr la adecuada 

formación del estudiantado. El clima de la institución tiene que ser un componente 

de dinamización, motivación e influencia beneficiosa en el rendimiento docente; en 

relación con eso, es preciso generar un entorno apropiado en el cual se ejerza la 

tolerancia y respeto que tiene que haber entre todos, lo que es un elemento esencial 

para que el potencial humano pueda coexistir de modo armonioso.   
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VI. CONCLUSIÓN 

 

1. Existe relación significativa entre el clima institucional y el desempeño docente 

en una red educativa de primaria Junín 2023; siendo el valor alcanzado por el 

Coeficiente de correlación de Spearman=0.802, que simboliza una alta 

correlación positiva entre las variables, y significancia (p<0.01). 

 

2. Existe relación significativa entre la comunicación y el desempeño docente en 

una red educativa de primaria Junín 2023; siendo el valor alcanzado por el 

Coeficiente de correlación de Spearman=0.776, que simboliza una alta 

correlación positiva entre dimensión- variable, con significancia (p<0.01). 

 

 

3. Existe relación significativa entre el ambiente laboral y el desempeño docente 

en una red educativa de primaria Junín 2023; siendo el valor alcanzado por el 

Coeficiente de correlación de Spearman=0.746, que simboliza una alta 

correlación positiva entre dimensión- variable, con significancia (p<0.01). 

 

4. Existe relación significativa entre las relaciones personales y el desempeño 

docente en una red educativa de primaria Junín 2023; siendo el valor alcanzado 

por el Coeficiente de correlación de Spearman=0.731, que simboliza una alta 

correlación positiva entre dimensión- variable, con significancia (p<0.01). 

 

 

5. Existe relación significativa entre la autorrealización y el desempeño docente en 

una red educativa de primaria Junín 2023; siendo el valor alcanzado por el 

Coeficiente de correlación de Spearman=0.805, que simboliza una alta 

correlación positiva entre dimensión- variable, con significancia (p<0.01). 
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VII. RECOMENDACIONES 

1. Se sugiere a los Directores de la red educativa promover un agradable clima 

institucional en sus respectivas instituciones, de forma tal que la plana docente 

consiga a cabalidad poner en ejercicio sus potencialidades, dado que el clima 

institucional es de suma importancia en el escenario educativo, es preciso 

desarrollar estrategias dentro de los centros que posibiliten la identificación de 

aspectos clave que puedan estar teniendo incidencia negativa en el clima 

institucional para eliminarlos, de manera que se facilite el cambio y se logre 

mejoras en el escenario educativo. 

2. Se invoca a los Directores de la red educativa, desarrollar programas de 

reconocimiento de desempeño docente, toda vez que el reconocimiento es un 

valioso instrumento para la mejora del mismo. Estos programas permitirán 

premiar el esfuerzo de la plana docente, reconociendo el trabajo realizado, 

siendo premiados en primer término aquellos docentes que consigan buenos 

resultados en las evaluaciones de desempeño y que demuestren 

responsabilidad en el cumplimiento de su quehacer académico. Pudiendo recibir 

como recompensas premios, bonos, días libres, etc.; el sentir que su trabajo es 

reconocido los motivará a seguir esforzándose y dando lo mejor de sí.  

3. Se sugiere a los Directores de la red educativa, generar un clima estimulante y 

agradable en el ámbito educativo que promueva la confianza entre los diferentes 

actores educativos, volviendo más productivas las labores académicas. Para 

ello, es preciso acercarse a la plana docente para que esta reconozca sus 

falencias y destrezas académicas, realizando un trabajo coordinado dentro de 

un ambiente de certidumbre y confianza, promoviendo por parte de las 

instituciones una cultura de evaluación objetiva y justa en un ambiente de 

discusión, reflexión y crítica constructiva, que permita el adecuado desempeño 

docente dentro de un clima institucional propicio.  

4. Se exhorta a los Directores de la red educativa, implementar dentro de sus 

entidades políticas educativas enfocadas en promover una cultura comunicativa 

entre los distintos actores educativos, con el objetivo de asegurar un trato 

armónico y cordial que posibilite mantener un adecuado clima institucional. 

Asimismo, los directores y autoridades educativas deberán mostrar actitud 

proactiva que promueva confianza y motive a la plana docente, ello se logrará 
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a través de una comunicación abierta y bidireccional, reforzando a su vez el 

entendimiento y respeto mutuo con los demás actores educativos.  

5. Se recomienda a los Directores de la red educativa, llevar a cabo actividades de 

recreación con la plana docente, de forma tal que se fomente un clima agradable 

de armonía y unión, esto producirá en los docentes sentido de pertenencia para 

con la institución educativa incidiendo en su desempeño. Además, para 

fortalecer el adecuado clima institucional, se debe contemplar a la totalidad de 

los actores educativos a través de diversas actividades que promuevan el 

compañerismo, participación, apoyo y coordinación, lo que permitirá lograr los 

objetivos académicos, para lo cual es preciso destinar adecuados ambientes 

físicos que permitan llevar a cabo estas actividades.  

6. Se sugiere a los Directores de la red educativa, efectuar talleres en las entidades 

educativas a su cargo para capacitar a los docentes en el desarrollo de sus 

destrezas blandas y sociales, con la finalidad de reforzar y mejorar los vínculos 

interpersonales que estos efectúan en su quehacer educativo. Esto sin duda 

repercutirá en una mejor convivencia educativa, donde los docentes tendrán la 

posibilidad de desarrollar mejores relaciones interpersonales tanto con sus 

colegas como con los demás actores educativos, tales como el estudiantado y 

progenitores; siendo la mejora de dichas relaciones una poderosa herramienta 

para fortalecer el clima institucional. 

7. Se invoca a los Directores de la red educativa, contratar tanto profesionales del 

ámbito de la psicología, como desarrollar programas de coaching que permitan 

mejorar el desempeño de los docentes para que estos alcancen sus metas 

laborales y personales. Dentro de las acciones que estos profesionales deberán 

realizar se deben contemplar encuestas para conocer las aspiraciones y 

dificultades que atraviesan los docentes, el desarrollo de reuniones donde se 

escuche la perspectiva que tiene cada docente del trabajo que realiza y de su 

satisfacción con el mismo; de manera que sea posible ayudar a aquellos que 

presenten problemas para lograr sus objetivos personales que les permita 

sentirse realizados tanto como profesionales y como persona.  
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ANEXOS 

Anexo 1. Operacionalización de variables 

VARIABLES 
DEFINICIÓN 

CONCEPTUAL 

DEFINICIÓN 

OPERACIONAL 
DIMENSIONES INDICADORES 

ESCALA DE 

MEDICIÓN 

 

 

 

Variable 1:  

Clima institucional  

 

 

 

 

Es el ambiente 

generado en una 

Institución Educativa a 

partir de las vivencias 

cotidianas de sus 

miembros. Este 

ambiente tiene que ver 

con las actitudes, 

creencias, valores y 

motivaciones que tiene 

cada trabajador y que 

se expresan en las 

relaciones personales 

y profesionales (Díaz y 

Merino, 2020). 

Esta variable fue 

operacionalizada por 

medio de 4 

dimensiones: 

Comunicación, 

ambiente laboral, 

relaciones personales, 

autorrealización; esto 

con la finalidad de medir 

el nivel del clima 

institucional en una red 

educativa de primaria 

Junín 2023. Para ello 

fue aplicado un 

cuestionario compuesto 

por 20 ítems. 

Comunicación 

▪  Ambiente colaborativo 

▪ Transparencia 

▪ Colaboración 

▪ Opinión 

De intervalo-

Tipo Likert 

 

Buena 

Regular 

Mala 

 

 

 

Ambiente laboral 

▪ Positivo 

▪ Dirección 

▪ Trabajo activo 

▪ Logros 

Relaciones personales 

▪  Positivismo 

▪ Cordialidad  

▪ Calidad  

▪ Respeto 

Autorrealización 

▪ Ambiente 

▪ Políticas 

▪ Administración 

▪ Entorno laboral 

 

Nota. Elaboración propia 

 



 

VARIABLES 
DEFINICIÓN 

CONCEPTUAL 

DEFINICIÓN 

OPERACIONAL 
DIMENSIONES INDICADORES 

ESCALA DE 

MEDICIÓN 

 

 

 

Variable 2:  

Desempeño 

docente 

 

 

 

 

Es el actuar profesional de 

manera eficiente 

destacando el 

compromiso en el ejercicio 

de guiar, encaminar, 

conducir y evaluar el 

proceso de enseñanza-

aprendizaje; 

complementado con la 

práctica didáctica y 

curricular dentro de la 

institución, así como el 

servicio a la sociedad de 

manera externa en una 

institución democrática 

donde predominen 

espacios de intercambio, 

la colaboración, el respeto 

a la diversidad y un 

currículo que priorice al 

estudiante (Conte, 2020). 

Esta variable se 

operacionalizó por 

medio de 4 

dimensiones: 

planificación, mediación 

pedagógica, 

participación en la 

gestión de la institución 

educativa, identidad y 

desarrollo profesional; 

esto con la finalidad de 

medir el nivel del 

desempeño docente en 

una red educativa de 

primaria Junín 2023. 

Para ello fue aplicado un 

cuestionario compuesto 

por 20 ítems. 

Planificación 

▪  Detalle 

▪ Calidad 

▪ Colaboración 

▪ Obstáculo 

De intervalo-

Tipo Likert 

 

Alto 

Medio 

Bajo 

 

 

 

Mediación pedagógica 

▪ Contenido educativo 

▪ Adaptación 

▪ Estilos de aprendizajes 

▪ Resolución de problemas 

Participación  en  la  

gestión  de  la  

institución  educativa 

▪  Satisfacción laboral 

▪ Involucramiento 

▪ Participación 

▪ Desarrollo profesional 

Identidad  y desarrollo  

profesional 

▪ Aprendizaje 

▪ Desarrollo continuo 

▪ Crecimiento profesional 

▪ Reflexión 

 

Nota. Elaboración propia 



 

Anexo 2. Matriz de consistencia 

Problemas Objetivos Hipótesis Variable Metodología 

Problema general 

¿Cuál es la relación entre el 
clima institucional y el 
desempeño docente en una 
red educativa de primaria 
Junín 2023? 

 

Problemas específicos 

- ¿Cuál es la relación entre la 

comunicación y el desempeño 

docente en una red educativa 

de primaria Junín 2023? 
 

- ¿Cuál es la relación entre el 

ambiente laboral y el 

desempeño docente en una 

red educativa de primaria 

Junín 2023?  
 

- ¿Cuál es la relación entre las 

relaciones personales y el 

desempeño docente en una 

red educativa de primaria 

Junín 2023? 
 

- ¿Cuál es la relación  entre la 

autorrealización y el 

desempeño docente en una 

Objetivo general 

Determinar la relación entre 

clima institucional y el 

desempeño docente en una red 

educativa de primaria Junín 

2023. 

Objetivos específicos 

- Determinar la relación entre la 

comunicación y el desempeño 

docente en una red educativa de 

primaria Junín 2023.  
 

- Determinar la relación entre el 

ambiente laboral y el desempeño 

docente en una red educativa de 

primaria Junín 2023.  
 

- Determinar la relación entre las 

relaciones personales y el 

desempeño docente en una red 

educativa de primaria Junín 

2023.  
 

- Determinar la relación entre la 

autorrealización y el desempeño 

docente en una red educativa de 

primaria Junín 2023 

Hipótesis general 

Existe relación significativa entre 

el clima institucional y el 

desempeño docente en una red 

educativa de primaria Junín 

2023. 

Hipótesis específicas 

- Existe relación significativa 

entre la comunicación y el 

desempeño docente en una red 

educativa de primaria Junín 

2023.  
 

- Existe relación significativa 

entre el ambiente laboral y el 

desempeño docente en una red 

educativa de primaria Junín 

2023.  
 

- Existe relación significativa 

entre las relaciones personales 

y el desempeño docente en una 

red educativa de primaria Junín 

2023.  

- Existe relación significativa 

entre la autorrealización y el 

desempeño docente en una red 

Variable 1:  

Clima institucional  
Dimensiones 

- Comunicación 

-  Ambiente 

Laboral 

- Relaciones 

Personales 

- Autorrealización 

Variable 2:  

Desempeño docente 

Dimensiones 

− Planificación 

− Mediación 
pedagógica 

− Participación en la 
gestión de la 
institución 
educativa 

− Identidad  y 
desarrollo  
profesional. 

Tipo: Aplicada 

Enfoque: Cuantitativo 

Diseño: diseño no 

experimental 

Población y muestra 

50 docentes en una red 
educativa de primaria 
Junín 2023.  
 
Muestreo 

No probabilístico a 

conveniencia de autor 

Técnica:  

La encuesta  

Instrumentos:   

Cuestionario para medir 

el clima institucional 

Cuestionario para medir 

el desempeño docente 

Validez 

De contenido-juicio de 

expertos 

 

Confiabilidad 

Alfa de Cronbach 



 

red educativa de primaria 

Junín 2023? 

educativa de primaria Junín 

2023 

 

 

 

0.742 

0.740 

Método de análisis de 

datos 

Estadística descriptiva 

(Excel) 

Estadística inferencial 

(SPSS V26) 



 

Anexo 3 

Ficha técnica del cuestionario para medir el clima institucional 

Nombre Original del instrumento: 
Cuestionario para medir el clima 

institucional  

Autor y año: Quispe Chuquillanqui, Isabel (2023) 

Objetivo del instrumento: 
Medir el clima institucional en una red 

educativa de primaria Junín 2023. 

Usuarios: 
Docentes en una red educativa de 

primaria Junín 2023 

Ámbito de aplicación  Instituciones educativas de Junín 

Forma de Administración o 

Modo de aplicación: 
Presencial- cuestionario impreso  

Estructura  

El instrumento agrupa 4 dimensiones, las 

mismas que cuentan con 5 ítems, 

totalizando 20 preguntas. 

- Comunicación 

- Ambiente laboral 

- Relaciones personales 

- Autorrealización 

Alternativas de respuesta 

Siempre    4 

Casi siempre               3 

A veces    2 

Casi nunca                  1 

Nunca                0 

Escala general de la variable 

Bueno 

Regular 

Malo 

Validez: 

 

En este estudio la validez fue de 

contenido fue determinada a través de la 

aprobación de tres expertos con grado de 

doctorado y  Maestría en Educación, 

quienes luego de hacer la revisión 

correspondiente de cada uno de los ítems 

de ambos instrumentos, evaluaron 

positivamente su aplicabilidad. 



 

Confiabilidad: 

 

Se llevó a cabo un exhaustivo estudio de 

confiabilidad mediante la implementación 

de una prueba piloto, las respuestas se 

han calculado usando la herramienta 

estadística SPSS (V26) mediante la 

prueba del Alfa de Cronbach.  

En el cuestionario que mide el clima 

institucional  a través de esta prueba se 

obtuvo un valor de 0.000, lo que indica 

que el nivel de confiabilidad del 

instrumento es aceptable. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

Ficha técnica del cuestionario para medirel desempeño docente  

Nombre Original del instrumento: 
Cuestionario para medir el desempeño 

docente  

Autor y año: Quispe Chuquillanqui, Isabel (2023) 

Objetivo del instrumento: 
medir el desempeño docente en una red 

educativa de primaria Junín 2023. 

Usuarios: 
Docentes en una red educativa de 

primaria Junín 2023 

Ámbito de aplicación  Instituciones educativas de Junín 

Forma de Administración o 

Modo de aplicación: 
Presencial- cuestionario impreso  

Estructura  

El instrumento agrupa 4 dimensiones, las 

mismas que cuentan con 5 ítems, 

totalizando 20 preguntas. 

- Planificación 

- Mediación pedagógica  

-  Participación en la gestión de la 

institución educativa 

- Identidad  y desarrollo  profesional 

Alternativas de respuesta 

Siempre    4 

Casi siempre               3 

A veces    2 

Casi nunca                  1 

Nunca                0 

Escala general de la variable 

Alto 

Medio 

Bajo 

Validez: 

 

En este estudio la validez fue de 

contenido fue determinada a través de la 

aprobación de tres expertos con grado de 

doctorado y Maestría en Educación, 

quienes luego de hacer la revisión 

correspondiente de cada uno de los ítems 

de ambos instrumentos, evaluaron 

positivamente su aplicabilidad. 



 

Confiabilidad: 

 

Se llevó a cabo un exhaustivo estudio de 

confiabilidad mediante la implementación 

de una prueba piloto, las respuestas se 

han calculado usando la herramienta 

estadística SPSS (V26) mediante la 

prueba del Alfa de Cronbach.  

En el cuestionario que mide el 

desempeño docente a través de esta 

prueba se obtuvo un valor de 0.000, lo 

que indica que el nivel de confiabilidad del 

instrumento es aceptable. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

Anexo 4 

Cuestionario para medir el clima institucional  

El presente cuestionario tiene por objetivo medir el clima institucional en una red 

educativa de primaria Junín 2023. Solicitamos su colaboración para el desarrollo del 

cuestionario, garantizando por nuestra parte que los datos que nos brinde serán de uso 

estrictamente académico. Marque con un aspa “X” la respuesta que usted considere 

correcta. Agradezco anticipadamente su colaboración.   

INSTRUCCIONES: 

La equivalencia de su respuesta tiene el siguiente puntaje: 

✓ Siempre   5 
✓ Casi siempre  4 
✓ A veces   3 
✓ Casi nunca           2 
✓ Nunca   1 
 

N° Ítems 
N

u
n

c
a

 

C
a
s
i 
n

u
n

c
a

 

A
 v

e
c

e
s

 

C
a
s
i 

s
ie

m
p

re
 

S
ie

m
p

re
 

Comunicación 

1 

Considera que la comunicación en su institución es 

efectiva para fomentar un ambiente colaborativo entre el 

personal docente 

        

 

2 

La administración promueve activamente la comunicación 

transparente y abierta con los docentes para abordar 

temas relacionados con la mejora institucional 

        

 

3 

Siente que la falta de comunicación adecuada ha afectado 

negativamente la colaboración entre los docentes y la 

consecución de objetivos institucionales 

        

 

4 

Cree que la institución brinda oportunidades suficientes 

para que los docentes expresen sus opiniones y 

sugerencias con respecto a decisiones que afectan su 

labor y el entorno de trabajo 

    

 

5 

Considera que una comunicación más efectiva en su 

institución podría contribuir significativamente a mejorar el 

ambiente de trabajo y fortalecer las relaciones entre los 

docentes 

    

 

Ambiente laboral 

6 
Cconsidera que el ambiente laboral en su institución es 

positivo 
        

 

1 2 3 4 5 



 

7 

Siente que la comunicación entre el personal y la dirección 

de la institución es efectiva para resolver problemas 

relacionados con el ambiente laboral 

        

 

8 
Cree que se promueve activamente el trabajo en equipo y 

la colaboración entre los docentes en su institución 
       

 

9 

Siente que las políticas y normativas de la institución 

contribuyen positivamente al ambiente laboral de los 

docentes 

    

 

10 

Considera que la institución valora y reconoce 

adecuadamente los logros y esfuerzos de los docentes en 

la creación de un buen clima laboral 

    

 

Relaciones personales 

11 
Considera que las relaciones personales entre los 

docentes en su institución son generalmente positivas 
        

 

12 

Cree que las relaciones cordiales entre el personal 

docente influyen positivamente en la colaboración y el 

trabajo en equipo 

        

 

13 
Siente que la comunicación abierta entre colegas 

docentes es fomentada en su entorno laboral 
        

 

14 

Piensa que la calidad de las relaciones interpersonales 

entre docentes afecta el ambiente de aprendizaje de los 

estudiantes 

    

 

15 

Opina que las interacciones respetuosas y amigables 

entre el personal docente contribuyen a su satisfacción 

laboral 

    

 

Autorrealización 

16 
Considera que el clima institucional favorece la 

autorrealización de los docentes 
    

 

17 
Cree que las políticas y prácticas de la institución apoyan 

el desarrollo personal y profesional de los docentes 
    

 

18 
Siente que la administración de la institución valora y 

promueve la creatividad y la innovación entre los docentes 
    

 

19 

Considera que el ambiente de trabajo influye 

positivamente en su sentido de realización personal como 

docente 

    

 

20 

Cree que la institución provee oportunidades para el 

crecimiento profesional que contribuyen a su 

autorrealización como docente 

    

 

¡¡Gracias!! 

 

 



 

Cuestionario para medir el desempeño docente  

El presente cuestionario tiene por objetivo medir el desempeño docente en una red 

educativa de primaria Junín 2023. Solicitamos su colaboración para el desarrollo del 

cuestionario, garantizando por nuestra parte que los datos que nos brinde serán de uso 

estrictamente académico. Marque con un aspa “X” la respuesta que usted considere 

correcta. Agradezco anticipadamente su colaboración.   

INSTRUCCIONES: 

La equivalencia de su respuesta tiene el siguiente puntaje: 

✓ Siempre   5 
✓ Casi siempre  4 
✓ A veces   3 
✓ Casi nunca           2 
✓ Nunca   1 
 

N° Ítems 

N
u

n
c
a

 

C
a
s
i 
n

u
n

c
a

 

A
 v

e
c

e
s

 

C
a
s
i 

s
ie

m
p

re
 

S
ie

m
p

re
 

Planificación 

1 
Considera que la planificación detallada es esencial para 

un desempeño docente efectivo 
        

 

2 
Cree que la falta de una planificación adecuada puede 

afectar negativamente la calidad de la enseñanza 
        

 

3 
Siente que la planificación flexible permite adaptarse 

mejor a las necesidades cambiantes de los estudiantes 
        

 

4 

Considera que la colaboración con otros docentes en la 

planificación puede enriquecer las estrategias 

pedagógicas 

    

 

5 

Opina que la falta de tiempo es un obstáculo significativo 

para llevar a cabo una planificación exhaustiva en su labor 

docente 

    

 

Mediación pedagógica 

6 
Considera que la mediación pedagógica mejora la 

claridad en la transmisión de los contenidos educativos 
        

 

7 

Cree que la mediación pedagógica fomenta la 

participación activa de los estudiantes en el proceso de 

aprendizaje 

        

 

1 2 3 4 5 



 

8 

Considera que la mediación pedagógica contribuye a la 

adaptación de los contenidos a diferentes estilos de 

aprendizaje 
       

 

9 
Cree que la mediación pedagógica influye en la resolución 

efectiva de problemas de aprendizaje en el aula 
    

 

10 

Opina que la mediación pedagógica fortalece la relación 

entre docentes y estudiantes al facilitar un ambiente de 

comunicación abierta 

    

 

Participación  en  la  gestión  de  la  institución  educativa 

11 

Considera que la participación activa en la gestión de la 

institución educativa influye positivamente en su 

satisfacción laboral 

        

 

12 

Cree que la colaboración en la toma de decisiones 

institucionales contribuye a mejorar la calidad de la 

educación que brinda 

        

 

13 

Siente que su involucramiento en la planificación 

curricular y actividades escolares repercute en su 

motivación como docente 

        

 

14 

Opina que la comunicación abierta con la dirección de la 

institución favorece su capacidad para abordar desafíos 

en el aula 

    

 

15 

Cree que la participación en comités y grupos de trabajo 

institucionales impacta positivamente en su desarrollo 

profesional como docente 

    

 

Identidad  y desarrollo  profesional 

16 
Considera que su sentido de identidad profesional influye 

en la calidad de su enseñanza 
    

 

17 
Cree que el desarrollo continuo de sus habilidades 

docentes es esencial para su crecimiento profesional 
    

 

18 
Siente que su institución ofrece suficientes oportunidades 

para fortalecer su identidad y crecimiento profesional 
    

 

19 

Considera que una mayor comprensión de su identidad 

profesional podría llevar a una mejora en la colaboración 

con sus colegas 

    

 

20 

Cree que la reflexión constante sobre su desarrollo 

profesional impacta positivamente en el logro de los 

objetivos educativos de sus estudiantes 

    

 

¡¡Gracias!! 

 

 

 

 



 

Anexo 5 

Consentimiento Informado 

Título de la investigación: Clima institucional y desempeño docente en una red 

educativa de primaria Junín 2023. 

Investigadora: Isabel Quispe Chuquillanqui  

Propósito del estudio 

 Le invitamos a participar en la investigación titulada “Clima institucional y 

desempeño docente en una red educativa de primaria Junín 2023.”, cuyo objetivo 

es Determinar la relación entre clima institucional y el desempeño docente en 

una red educativa de primaria Junín 2023.Esta investigación es desarrollada por  

la estudiante de  posgrado del programa de maestría en administración de la 

educación , de la Universidad César Vallejo del campus Trujillo, aprobado por la 

autoridad correspondiente de la Universidad y con el permiso de la institución 

RED “Docentes interactivos rumbo al éxito ” 

El estudio busca contribuir al conocimiento sobre la importancia del clima 

institucional en el ámbito educativo y cómo este puede afectar directamente el 

desempeño docente. Se espera que los resultados y recomendaciones 

obtenidas sean útiles para que las autoridades educativas y directivas de la 

institución puedan implementar medidas que promuevan un ambiente laboral 

más favorable y propicio para el desarrollo profesional y personal de los 

docentes, repercutiendo en una mejora significativa de la calidad educativa en la 

red educativa de primaria-Junín en el año 2023. 

Procedimiento 

 Si usted decide participar en la investigación se realizará lo siguiente: 

1. Se realizará una encuesta o entrevista donde se recogerán datos personales 

y algunas preguntas sobre la investigación titulada:” Clima institucional y 

desempeño docente en una red educativa de primaria Junín 2023”.  

2. Esta encuesta o entrevista tendrá un tiempo aproximado de 30 minutos y se 

realizará en los ambientes de las instituciones educativas. Las respuestas al 



 

cuestionario o guía de entrevista serán codificadas usando un número de 

identificación y, por lo tanto, serán anónimas. 

Participación voluntaria (principio de autonomía):  

Su hijo puede hacer todas las preguntas para aclarar sus dudas antes de decidir 

si desea participar o no, y su decisión será respetada. Posterior a que su hijo 

haya aceptado participar puede dejar de participar sin ningún problema.  

 

Riesgo (principio de No maleficencia):  

La participación de su hijo en la investigación NO existirá riesgo o daño en la 

investigación. Sin embargo, en el caso que existan preguntas que le puedan 

generar incomodidad a su hijo tiene la libertad de responderlas o no.  

Beneficios (principio de beneficencia):  

Mencionar que los resultados de la investigación se le alcanzará a la institución 

al término de la investigación. No recibirá ningún beneficio económico ni de 

ninguna otra índole. El estudio no va a aportar a la salud individual de la persona, 

sin embargo, los resultados del estudio podrán convertirse en beneficio de la 

salud pública.  

Confidencialidad (principio de justicia):  

Los datos recolectados de la investigación deben ser anónimos y no tener 

ninguna forma de identificar al participante. Garantizamos que la información 

recogida en la encuesta o entrevista a su hijo es totalmente Confidencial y no 

será usada para ningún otro propósito fuera de la investigación. Los datos 

permanecerán bajo custodia del investigador principal y pasado un tiempo 

determinado serán eliminados convenientemente.  

Problemas o preguntas: 

 Si tiene preguntas sobre la investigación puede contactar con el Investigadora 

Quispe Chuquillanqui Isabel email: isabelquispechuquillanqui@gmail.com y 

Docente asesora Dr. Villavicencio Palacios, Lilette del Carmen email: 

lilette2021@gmail.com 

Consentimiento 

Después de haber leído los propósitos de la investigación autorizo participar en la 

investigación antes mencionada. Nombre y apellidos…………Fecha y hora: …  

mailto:lilette2021@gmail.com


 

 

 

 

 

 

 

 



 

Anexo 6 

MATRIZ DE EVALUACION POR JUICIO DE EXPERTOS QUE MIDE: CLIMA INSTITUCIONAL 

 



 

 



 

 
 

 



 

MATRIZ DE EVALUACION POR JUICIO DE EXPERTOS QUE MIDE: DESEMPEÑO DOCENTE 

 



 

 



 

 



 

MATRIZ DE EVALUACION POR JUICIO DE EXPERTOS QUE MIDE: CLIMA INSTITUCIONAL 

 



 

 



 

 
 



 

 

MATRIZ DE EVALUACION POR JUICIO DE EXPERTOS QUE MIDE: DESEMPEÑO DOCENTE 

 



 

 
 
 



 

 



 

MATRIZ DE EVALUACION POR JUICIO DE EXPERTOS QUE MIDE: CLIMA INSTITUCIONAL 

 



 

 



 

 

 

 



 

 

MATRIZ DE EVALUACION POR JUICIO DE EXPERTOS QUE MIDE: DESEMPEÑO DOCENTE 

 

 



 

 

 

 



 

 

 



 
 

 

 



 
 

Anexo 7 

Confiabilidad del cuestionario para medir el clima institucional  

 

Nº 
ÍTEMS 

Correlación 

elemento – total 

corregida 

Alfa de Cronbach si el 

ítem se borra 

 

COMUNICACIÓN 
  

1 

Considera que la comunicación en su institución es 

efectiva para fomentar un ambiente colaborativo 

entre el personal docente 

,341 ,747 

2 

La administración promueve activamente la 

comunicación transparente y abierta con los 

docentes para abordar temas relacionados con la 

mejora institucional 

,496 ,679 

3 

Siente que la falta de comunicación adecuada ha 

afectado negativamente la colaboración entre los 

docentes y la consecución de objetivos 

institucionales 

,616 ,621 

4 

Cree que la institución brinda oportunidades 

suficientes para que los docentes expresen sus 

opiniones y sugerencias con respecto a decisiones 

que afectan su labor y el entorno de trabajo 

,668 ,602 

5 

Considera que una comunicación más efectiva en 

su institución podría contribuir significativamente a 

mejorar el ambiente de trabajo y fortalecer las 

relaciones entre los docentes 

,366 ,720 

Alfa de Cronbach: α = 0,726 

La fiabilidad se considera como MUY ACEPTABLE 

 

AMBIENTE LABORAL 
  

6 
Considera que el ambiente laboral en su institución 

es positivo 
,515 ,718 

7 

Siente que la comunicación entre el personal y la 

dirección de la institución es efectiva para resolver 

problemas relacionados con el ambiente laboral 

,510 ,720 

8 

Cree que se promueve activamente el trabajo en 

equipo y la colaboración entre los docentes en su 

institución 

,660 ,679 

9 

Siente que las políticas y normativas de la 

institución contribuyen positivamente al ambiente 

laboral de los docentes 

,544 ,706 

10 

Considera que la institución valora y reconoce 

adecuadamente los logros y esfuerzos de los 

docentes en la creación de un buen clima laboral 

,461 ,747 

Alfa de Cronbach: α = 0,757 

La fiabilidad se considera como MUY ACEPTABLE 

 

RELACIONES PERSONALES 
  



 
 

11 

Considera que las relaciones personales entre los 

docentes en su institución son generalmente 

positivas 

,426 ,680 

12 

Cree que las relaciones cordiales entre el personal 

docente influyen positivamente en la colaboración y 

el trabajo en equipo 

,439 ,676 

13 
Siente que la comunicación abierta entre colegas 

docentes es fomentada en su entorno laboral 
,539 ,634 

14 

Piensa que la calidad de las relaciones 

interpersonales entre docentes afecta el ambiente 

de aprendizaje de los estudiantes 

,481 ,658 

15 

Opina que las interacciones respetuosas y 

amigables entre el personal docente contribuyen a 

su satisfacción laboral 

,470 ,663 

Alfa de Cronbach: α = 0,711 

La fiabilidad se considera como MUY ACEPTABLE 

 

AUTORREALIZACIÓN 
  

16 
Considera que el clima institucional favorece la 

autorrealización de los docentes 
,543 ,741 

17 

Cree que las políticas y prácticas de la institución 

apoyan el desarrollo personal y profesional de los 

docentes 

,468 ,761 

18 

Siente que la administración de la institución valora 

y promueve la creatividad y la innovación entre los 

docentes 

,565 ,731 

19 

Considera que el ambiente de trabajo influye 

positivamente en su sentido de realización personal 

como docente 

,583 ,724 

20 

Cree que la institución provee oportunidades para 

el crecimiento profesional que contribuyen a su 

autorrealización como docente 

,607 ,717 

Alfa de Cronbach: α = 0,777 

La fiabilidad se considera como MUY ACEPTABLE 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

Confiabilidad del cuestionario para medir el desempeño docente 

 

Nº 
ÍTEMS 

Correlación 

elemento – total 

corregida 

Alfa de Cronbach si el 

ítem se borra 

 

PLANIFICACIÓN 
  

1 
Considera que la planificación detallada es esencial 

para un desempeño docente efectivo 
,684 ,696 

2 

Cree que la falta de una planificación adecuada 

puede afectar negativamente la calidad de la 

enseñanza 

,466 ,768 

3 

Siente que la planificación flexible permite 

adaptarse mejor a las necesidades cambiantes de 

los estudiantes 

,557 ,744 

4 

Considera que la colaboración con otros docentes 

en la planificación puede enriquecer las estrategias 

pedagógicas 

,523 ,751 

5 

Opina que la falta de tiempo es un obstáculo 

significativo para llevar a cabo una planificación 

exhaustiva en su labor docente 

,577 ,735 

Alfa de Cronbach: α = 0,781 

La fiabilidad se considera como MUY ACEPTABLE 

 

MEDIACIÓN PEDAGÓGICA 
  

6 

Considera que la mediación pedagógica mejora la 

claridad en la transmisión de los contenidos 

educativos 

,408 ,756 

7 

Cree que la mediación pedagógica fomenta la 

participación activa de los estudiantes en el proceso 

de aprendizaje 

,516 ,719 

8 

Considera que la mediación pedagógica contribuye 

a la adaptación de los contenidos a diferentes 

estilos de aprendizaje 

,633 ,676 

9 

Cree que la mediación pedagógica influye en la 

resolución efectiva de problemas de aprendizaje en 

el aula 

,516 ,719 

10 

Opina que la mediación pedagógica fortalece la 

relación entre docentes y estudiantes al facilitar un 

ambiente de comunicación abierta 

,564 ,702 

Alfa de Cronbach: α = 0,759 

La fiabilidad se considera como MUY ACEPTABLE 

 

PARTICIPACIÓN  EN  LA  GESTIÓN  DE  LA  

INSTITUCIÓN  EDUCATIVA 

  

11 

Considera que la participación activa en la gestión 

de la institución educativa influye positivamente en 

su satisfacción laboral 

,633 ,597 



 
 

12 

Cree que la colaboración en la toma de decisiones 

institucionales contribuye a mejorar la calidad de la 

educación que brinda 

,149 ,769 

13 

Siente que su involucramiento en la planificación 

curricular y actividades escolares repercute en su 

motivación como docente 

,855 ,542 

14 

Opina que la comunicación abierta con la dirección 

de la institución favorece su capacidad para abordar 

desafíos en el aula 

,628 ,603 

15 

Cree que la participación en comités y grupos de 

trabajo institucionales impacta positivamente en su 

desarrollo profesional como docente 

,225 ,751 

Alfa de Cronbach: α = 0,718 

La fiabilidad se considera como MUY ACEPTABLE 

 

IDENTIDAD Y DESARROLLO PROFESIONAL 
  

16 
Considera que su sentido de identidad profesional 

influye en la calidad de su enseñanza 
,486 ,645 

17 

Cree que el desarrollo continuo de sus habilidades 

docentes es esencial para su crecimiento 

profesional 

,529 ,629 

18 

Siente que su institución ofrece suficientes 

oportunidades para fortalecer su identidad y 

crecimiento profesional 

,610 ,588 

19 

Considera que una mayor comprensión de su 

identidad profesional podría llevar a una mejora en 

la colaboración con sus colegas 

,302 ,713 

20 

Cree que la reflexión constante sobre su desarrollo 

profesional impacta positivamente en el logro de los 

objetivos educativos de sus estudiantes 

,389 ,688 

Alfa de Cronbach: α = 0,705 

La fiabilidad se considera como MUY ACEPTABLE 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

Anexo 8 

Prueba de normalidad 

Tabla 1 

Prueba de normalidad de Kolmogórov Smirnov del clima institucional y el 

desempeño docente en una red educativa de primaria Junín 2023 

Pruebas No Paramétricas 
Clima 

institucional 

Desempeño 

docente 
Comunicación 

Ambiente 

laboral 

Relaciones 

personales 
Autorrealización 

N 
50 50 50 50 50 50 

Parámetros 

normales 

Media 
70,62 71,70 17,08 18,20 18,00 17,34 

Desviación 

estándar 
13,906 12,021 3,816 3,511 3,648 4,064 

Máximas 

diferencias 

extremas 

Absoluta 
,227 ,200 ,198 ,190 ,228 ,199 

Positivo ,131 ,134 ,099 ,119 ,136 ,086 

Negativo -,227 -,200 -,198 -,190 -,228 -,199 

Estadístico de prueba 
,227 ,200 ,198 ,190 ,228 ,199 

Sig. asintótica (bilateral) 
,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 

 

Nota. Matriz Excel de las variables clima institucional y desempeño docente 

 

En la tabla 1 se presentan los resultados que corresponden a la prueba de 

normalidad de Kolmogórov Smirnov, la que fue utilizada debido al tamaño de la 

muestra (n>50), para conocer como esta se encuentra distribuida. Apreciando 

los niveles de significancia conseguidos por ambas variables como por las 

dimensiones, y siempre que estos son inferiores al 1% (p<0.01), se puede 

deducir que se trata de una distribución que no cumple con las reglas de la 

normalidad, siendo por ello apropiado el uso de una prueba no paramétrica para 

la comprobación de las hipótesis, seleccionándose con ese fin el Coeficiente de 

Correlación de Spearman a través del cual se constató que existe relación entre 

el clima institucional y el desempeño docente en una red educativa de primaria 

Junín 2023. 

 

 



 
 

Anexo 9 

Base de datos de la variable clima institucional  

MUESTRA 

CLIMA INSTITUCIONAL 

TOTAL NIVEL 
COMUNICACIÓN AMBIENTE LABORAL RELACIONES PERSONALES AUTORREALIZACIÓN 

1 2 3 4 5 ST NIVEL 6 7 8 9 10 ST NIVEL 11 12 13 14 15 ST NIVEL 16 17 18 19 20 ST NIVEL 

1 5 4 5 5 3 22 BUENO 4 3 5 5 4 21 BUENO 4 3 5 5 4 21 BUENO 4 5 3 3 4 19 BUENO 83 BUENO 

2 3 5 3 5 4 20 BUENO 4 3 4 3 5 19 BUENO 4 3 5 3 5 20 BUENO 3 5 3 4 5 20 BUENO 79 BUENO 

3 2 4 2 3 4 15 REGULAR 4 3 4 3 5 19 BUENO 2 4 3 3 2 14 REGULAR 2 3 4 4 2 15 REGULAR 63 REGULAR 

4 1 3 3 2 3 12 REGULAR 3 4 2 2 4 15 REGULAR 3 4 2 4 2 15 REGULAR 2 3 4 3 2 14 REGULAR 56 REGULAR 

5 5 3 4 5 3 20 BUENO 4 3 5 5 3 20 BUENO 3 4 5 5 4 21 BUENO 3 5 5 4 5 22 BUENO 83 BUENO 

6 1 3 1 2 3 10 MALO 3 3 2 3 2 13 REGULAR 1 2 1 3 2 9 MALO 1 3 2 1 2 9 MALO 41 MALO 

7 5 4 3 3 4 19 BUENO 3 5 4 5 5 22 BUENO 5 4 5 5 3 22 BUENO 5 3 4 5 3 20 BUENO 83 BUENO 

8 2 3 4 4 3 16 REGULAR 4 4 3 4 2 17 REGULAR 4 2 3 3 2 14 REGULAR 4 3 2 4 3 16 REGULAR 63 REGULAR 

9 3 5 5 4 3 20 BUENO 4 5 4 5 5 23 BUENO 3 4 4 5 3 19 BUENO 5 4 3 5 4 21 BUENO 83 BUENO 

10 3 5 4 5 4 21 BUENO 5 3 4 5 4 21 BUENO 3 4 5 3 5 20 BUENO 5 4 5 5 4 23 BUENO 85 BUENO 

11 2 4 3 2 4 15 REGULAR 3 2 3 2 4 14 REGULAR 5 4 3 5 3 20 BUENO 4 2 2 4 3 15 REGULAR 64 REGULAR 

12 3 5 5 3 4 20 BUENO 4 5 3 4 3 19 BUENO 4 5 3 5 5 22 BUENO 4 3 5 5 4 21 BUENO 82 BUENO 

13 5 3 5 4 4 21 BUENO 4 4 5 3 5 21 BUENO 3 5 4 4 3 19 BUENO 3 4 4 5 3 19 BUENO 80 BUENO 

14 4 2 3 3 2 14 REGULAR 4 3 2 4 2 15 REGULAR 4 3 2 4 3 16 REGULAR 5 3 4 3 4 19 BUENO 64 REGULAR 

15 3 2 1 2 1 9 MALO 3 2 3 3 1 12 REGULAR 2 3 3 1 3 12 REGULAR 1 2 1 2 2 8 MALO 41 MALO 

16 3 3 2 3 2 13 REGULAR 2 4 3 2 4 15 REGULAR 4 3 2 4 2 15 REGULAR 4 3 4 4 2 17 REGULAR 60 REGULAR 

17 3 4 4 5 3 19 BUENO 5 5 3 3 4 20 BUENO 4 4 5 5 3 21 BUENO 4 5 4 5 3 21 BUENO 81 BUENO 

18 4 4 2 3 4 17 REGULAR 4 5 5 4 5 23 BUENO 4 3 4 3 4 18 REGULAR 4 3 3 4 2 16 REGULAR 74 BUENO 

19 4 3 2 3 4 16 REGULAR 3 4 2 3 4 16 REGULAR 3 5 3 5 4 20 BUENO 4 3 2 4 2 15 REGULAR 67 REGULAR 

20 5 4 3 5 3 20 BUENO 3 5 4 4 5 21 BUENO 3 5 5 4 3 20 BUENO 5 3 5 3 4 20 BUENO 81 BUENO 

21 3 4 5 5 3 20 BUENO 3 5 4 5 5 22 BUENO 4 5 5 3 4 21 BUENO 5 3 4 5 4 21 BUENO 84 BUENO 

22 4 2 3 2 4 15 REGULAR 4 5 3 4 3 19 BUENO 3 5 4 3 5 20 BUENO 1 3 3 2 3 12 REGULAR 66 REGULAR 

23 3 5 5 4 5 22 BUENO 4 5 4 5 3 21 BUENO 5 4 5 5 3 22 BUENO 4 5 5 3 5 22 BUENO 87 BUENO 



 
 

24 3 4 4 2 4 17 REGULAR 3 2 3 2 4 14 REGULAR 2 4 3 2 4 15 REGULAR 4 2 4 4 3 17 REGULAR 63 REGULAR 

25 3 1 2 2 1 9 MALO 1 3 2 2 1 9 MALO 2 1 3 3 1 10 MALO 3 2 3 2 1 11 MALO 39 MALO 

26 2 4 4 2 3 15 REGULAR 3 2 3 4 4 16 REGULAR 3 5 4 4 3 19 BUENO 3 2 3 3 2 13 REGULAR 63 REGULAR 

27 4 5 5 4 3 21 BUENO 4 3 4 3 5 19 BUENO 4 5 5 3 4 21 BUENO 5 4 4 5 3 21 BUENO 82 BUENO 

28 5 3 4 3 5 20 BUENO 3 5 4 5 5 22 BUENO 5 3 5 5 4 22 BUENO 4 5 3 4 3 19 BUENO 83 BUENO 

29 3 2 4 4 3 16 REGULAR 2 4 2 4 3 15 REGULAR 2 3 3 4 2 14 REGULAR 2 1 3 3 2 11 MALO 56 REGULAR 

30 5 3 5 5 3 21 BUENO 3 5 4 4 5 21 BUENO 3 5 3 4 5 20 BUENO 5 4 3 5 3 20 BUENO 82 BUENO 

31 5 4 5 5 3 22 BUENO 4 3 5 5 4 21 BUENO 4 3 5 5 4 21 BUENO 4 5 3 3 4 19 BUENO 83 BUENO 

32 3 5 3 5 4 20 BUENO 4 3 4 3 5 19 BUENO 4 3 5 3 5 20 BUENO 3 5 3 4 5 20 BUENO 79 BUENO 

33 2 4 2 3 4 15 REGULAR 4 3 4 3 5 19 BUENO 2 4 3 3 2 14 REGULAR 2 3 4 4 2 15 REGULAR 63 REGULAR 

34 1 3 3 2 3 12 REGULAR 3 4 2 2 4 15 REGULAR 3 4 2 4 2 15 REGULAR 2 3 4 3 2 14 REGULAR 56 REGULAR 

35 5 3 4 5 3 20 BUENO 4 3 5 5 3 20 BUENO 3 4 5 5 4 21 BUENO 3 5 5 4 5 22 BUENO 83 BUENO 

36 1 3 1 2 3 10 MALO 3 3 2 3 2 13 REGULAR 1 2 1 3 2 9 MALO 1 3 2 1 2 9 MALO 41 MALO 

37 5 4 3 3 4 19 BUENO 3 5 4 5 5 22 BUENO 5 4 5 5 3 22 BUENO 5 3 4 5 3 20 BUENO 83 BUENO 

38 2 3 4 4 3 16 REGULAR 4 4 3 4 2 17 REGULAR 4 2 3 3 2 14 REGULAR 4 3 2 4 3 16 REGULAR 63 REGULAR 

39 3 5 5 4 3 20 BUENO 4 5 4 5 5 23 BUENO 3 4 4 5 3 19 BUENO 5 4 3 5 4 21 BUENO 83 BUENO 

40 3 5 4 5 4 21 BUENO 5 3 4 5 4 21 BUENO 3 4 5 3 5 20 BUENO 5 4 5 5 4 23 BUENO 85 BUENO 

41 2 4 3 2 4 15 REGULAR 3 2 3 2 4 14 REGULAR 5 4 3 5 3 20 BUENO 4 2 2 4 3 15 REGULAR 64 REGULAR 

42 3 5 5 3 4 20 BUENO 4 5 3 4 3 19 BUENO 4 5 3 5 5 22 BUENO 4 3 5 5 4 21 BUENO 82 BUENO 

43 5 3 5 4 4 21 BUENO 4 4 5 3 5 21 BUENO 3 5 4 4 3 19 BUENO 3 4 4 5 3 19 BUENO 80 BUENO 

44 4 2 3 3 2 14 REGULAR 4 3 2 4 2 15 REGULAR 4 3 2 4 3 16 REGULAR 5 3 4 3 4 19 BUENO 64 REGULAR 

45 3 2 1 2 1 9 MALO 3 2 3 3 1 12 REGULAR 2 3 3 1 3 12 REGULAR 1 2 1 2 2 8 MALO 41 MALO 

46 3 3 2 3 2 13 REGULAR 2 4 3 2 4 15 REGULAR 4 3 2 4 2 15 REGULAR 4 3 4 4 2 17 REGULAR 60 REGULAR 

47 3 4 4 5 3 19 BUENO 5 5 3 3 4 20 BUENO 4 4 5 5 3 21 BUENO 4 5 4 5 3 21 BUENO 81 BUENO 

48 4 4 2 3 4 17 REGULAR 4 5 5 4 5 23 BUENO 4 3 4 3 4 18 REGULAR 4 3 3 4 2 16 REGULAR 74 BUENO 

49 4 3 2 3 4 16 REGULAR 3 4 2 3 4 16 REGULAR 3 5 3 5 4 20 BUENO 4 3 2 4 2 15 REGULAR 67 REGULAR 

50 5 4 3 5 3 20 BUENO 3 5 4 4 5 21 BUENO 3 5 5 4 3 20 BUENO 5 3 5 3 4 20 BUENO 81 BUENO 

 



 
 

Base de datos de la variable desempeño docente 

MUESTR
A 

DESEMPEÑO DOCENTE  

TOTA
L 

NIVEL 
PLANIFICACIÓN MEDIACIÓN PEDAGÓGICA 

PARTICIPACIÓN  EN  LA  GESTIÓN  DE  LA  INSTITUCIÓN  
EDUCATIVA 

IDENTIDAD  Y DESARROLLO  
PROFESIONAL 

1 2 3 4 5 
S
T 

NIVEL 6 7 8 9 
1
0 

S
T 

NIVEL 11 12 13 14 15 ST NIVEL 16 17 18 19 20 
S
T 

NIVEL 

1 4 5 3 3 4 19 ALTO 5 3 4 4 3 19 ALTO 5 3 4 3 4 19 ALTO 3 5 4 5 5 22 ALTO 
79 ALTO 

2 3 5 5 4 5 22 ALTO 3 5 5 4 5 22 ALTO 4 3 4 5 3 19 ALTO 4 5 5 3 5 22 ALTO 
85 ALTO 

3 4 2 4 4 3 17 
MEDI

O 
3 5 4 4 5 21 ALTO 4 2 4 4 3 17 MEDIO 3 3 2 3 2 13 MEDIO 

68 
MEDI

O 

4 2 4 3 2 4 15 
MEDI

O 
3 4 4 2 4 17 

MEDI
O 

3 2 3 3 2 13 MEDIO 3 4 2 3 4 16 MEDIO 
61 

MEDI
O 

5 5 5 3 4 5 22 ALTO 5 3 5 5 4 22 ALTO 4 3 4 5 3 19 ALTO 5 3 3 4 5 20 ALTO 
83 ALTO 

6 1 2 2 1 2 8 BAJO 1 3 2 1 3 10 BAJO 2 3 3 1 3 12 MEDIO 1 3 3 2 3 12 MEDIO 
42 BAJO 

7 5 3 4 5 4 21 ALTO 3 5 4 3 4 19 ALTO 5 3 4 4 3 19 ALTO 4 5 5 3 5 22 ALTO 
81 ALTO 

8 3 4 2 2 3 14 
MEDI

O 
4 2 3 4 2 15 

MEDI
O 

3 4 3 2 4 16 MEDIO 3 2 3 4 2 14 MEDIO 
59 

MEDI
O 

9 4 5 5 4 5 23 ALTO 5 3 3 5 4 20 ALTO 5 4 5 5 3 22 ALTO 3 5 4 3 4 19 ALTO 
84 ALTO 

10 4 3 4 3 5 19 ALTO 5 4 3 4 3 19 ALTO 5 4 5 5 3 22 ALTO 5 3 3 5 4 20 ALTO 
80 ALTO 

11 3 4 4 2 4 17 
MEDI

O 
3 2 2 3 1 11 BAJO 4 2 4 4 3 17 MEDIO 3 4 4 2 4 17 MEDIO 

62 
MEDI

O 

12 5 4 4 5 5 23 ALTO 5 4 5 5 3 22 ALTO 5 3 5 4 3 20 ALTO 4 3 3 4 5 19 ALTO 
84 ALTO 

13 3 4 4 5 3 19 ALTO 4 3 5 4 3 19 ALTO 4 3 5 4 5 21 ALTO 5 4 5 5 3 22 ALTO 
81 ALTO 

14 4 3 4 4 2 17 
MEDI

O 
4 3 2 4 4 17 

MEDI
O 

4 2 3 3 2 14 MEDIO 4 5 5 3 4 21 ALTO 
69 

MEDI
O 

15 3 2 3 3 1 12 
MEDI

O 
4 3 2 4 2 15 

MEDI
O 

2 4 4 2 3 15 MEDIO 3 1 2 3 1 10 BAJO 
52 

MEDI
O 

16 3 4 2 4 3 16 
MEDI

O 
3 2 3 3 2 13 

MEDI
O 

4 3 4 4 2 17 MEDIO 2 4 2 3 4 15 MEDIO 
61 

MEDI
O 

17 4 5 4 3 5 21 ALTO 4 5 5 3 5 22 ALTO 5 3 4 4 3 19 ALTO 5 4 3 4 3 19 ALTO 
81 ALTO 

18 4 5 3 3 5 20 ALTO 4 5 4 5 5 23 ALTO 2 4 3 2 4 15 MEDIO 4 3 2 2 3 14 MEDIO 
72 

MEDI
O 

19 2 4 3 3 2 14 
MEDI

O 
2 3 3 2 3 13 

MEDI
O 

5 3 5 5 4 22 ALTO 3 4 3 3 5 18 MEDIO 
67 

MEDI
O 

20 5 5 4 5 3 22 ALTO 4 3 4 4 3 18 
MEDI

O 
5 4 5 5 4 23 ALTO 5 4 5 5 3 22 ALTO 

85 ALTO 

21 5 4 5 5 4 23 ALTO 5 3 4 5 3 20 ALTO 3 5 4 4 3 19 ALTO 5 4 3 4 3 19 ALTO 
81 ALTO 

22 2 4 4 3 4 17 
MEDI

O 
3 5 4 4 5 21 ALTO 3 5 4 5 5 22 ALTO 4 3 2 4 2 15 MEDIO 

75 ALTO 

23 3 5 3 4 5 20 ALTO 3 5 4 4 3 19 ALTO 3 4 3 5 4 19 ALTO 5 3 4 5 3 20 ALTO 
78 ALTO 

24 3 4 2 2 3 14 
MEDI

O 
2 4 4 3 4 17 

MEDI
O 

2 4 4 3 4 17 MEDIO 4 3 2 4 2 15 MEDIO 
63 

MEDI
O 



 
 

25 3 1 2 3 2 11 BAJO 1 2 3 3 2 11 BAJO 3 2 3 3 2 13 MEDIO 2 3 2 3 4 14 MEDIO 
49 

MEDI
O 

26 3 3 1 3 2 12 
MEDI

O 
2 3 3 2 4 14 

MEDI
O 

4 5 3 5 5 22 ALTO 4 3 2 4 3 16 MEDIO 
64 

MEDI
O 

27 3 5 4 3 4 19 ALTO 4 5 5 3 4 21 ALTO 3 5 4 4 3 19 ALTO 4 3 4 3 5 19 ALTO 
78 ALTO 

28 3 5 4 5 5 22 ALTO 4 3 4 5 3 19 ALTO 5 3 3 5 4 20 ALTO 5 3 4 5 4 21 ALTO 
82 ALTO 

29 4 2 3 3 2 14 
MEDI

O 
4 4 2 4 3 17 

MEDI
O 

3 4 2 4 4 17 MEDIO 3 2 3 3 2 13 MEDIO 
61 

MEDI
O 

30 5 3 4 4 3 19 ALTO 3 5 4 3 4 19 ALTO 5 3 5 5 4 22 ALTO 5 5 3 5 4 22 ALTO 
82 ALTO 

31 4 5 3 3 4 19 ALTO 5 3 4 4 3 19 ALTO 5 3 4 3 4 19 ALTO 3 5 4 5 5 22 ALTO 
79 ALTO 

32 3 5 5 4 5 22 ALTO 3 5 5 4 5 22 ALTO 4 3 4 5 3 19 ALTO 4 5 5 3 5 22 ALTO 
85 ALTO 

33 4 2 4 4 3 17 
MEDI

O 
3 5 4 4 5 21 ALTO 4 2 4 4 3 17 MEDIO 3 3 2 3 2 13 MEDIO 

68 
MEDI

O 

34 2 4 3 2 4 15 
MEDI

O 
3 4 4 2 4 17 

MEDI
O 

3 2 3 3 2 13 MEDIO 3 4 2 3 4 16 MEDIO 
61 

MEDI
O 

35 5 5 3 4 5 22 ALTO 5 3 5 5 4 22 ALTO 4 3 4 5 3 19 ALTO 5 3 3 4 5 20 ALTO 
83 ALTO 

36 1 2 2 1 2 8 BAJO 1 3 2 1 3 10 BAJO 2 3 3 1 3 12 MEDIO 1 3 3 2 3 12 MEDIO 
42 BAJO 

37 5 3 4 5 4 21 ALTO 3 5 4 3 4 19 ALTO 5 3 4 4 3 19 ALTO 4 5 5 3 5 22 ALTO 
81 ALTO 

38 3 4 2 2 3 14 
MEDI

O 
4 2 3 4 2 15 

MEDI
O 

3 4 3 2 4 16 MEDIO 3 2 3 4 2 14 MEDIO 
59 

MEDI
O 

39 4 5 5 4 5 23 ALTO 5 3 3 5 4 20 ALTO 5 4 5 5 3 22 ALTO 3 5 4 3 4 19 ALTO 
84 ALTO 

40 4 3 4 3 5 19 ALTO 5 4 3 4 3 19 ALTO 5 4 5 5 3 22 ALTO 5 3 3 5 4 20 ALTO 
80 ALTO 

41 3 4 4 2 4 17 
MEDI

O 
3 2 2 3 1 11 BAJO 4 2 4 4 3 17 MEDIO 3 4 4 2 4 17 MEDIO 

62 
MEDI

O 

42 5 4 4 5 5 23 ALTO 5 4 5 5 3 22 ALTO 5 3 5 4 3 20 ALTO 4 3 3 4 5 19 ALTO 
84 ALTO 

43 3 4 4 5 3 19 ALTO 4 3 5 4 3 19 ALTO 4 3 5 4 5 21 ALTO 5 4 5 5 3 22 ALTO 
81 ALTO 

44 4 3 4 4 2 17 
MEDI

O 
4 3 2 4 4 17 

MEDI
O 

4 2 3 3 2 14 MEDIO 4 5 5 3 4 21 ALTO 
69 

MEDI
O 

45 3 2 3 3 1 12 
MEDI

O 
4 3 2 4 2 15 

MEDI
O 

2 4 4 2 3 15 MEDIO 3 1 2 3 1 10 BAJO 
52 

MEDI
O 

46 3 4 2 4 3 16 
MEDI

O 
3 2 3 3 2 13 

MEDI
O 

4 3 4 4 2 17 MEDIO 2 4 2 3 4 15 MEDIO 
61 

MEDI
O 

47 4 5 4 3 5 21 ALTO 4 5 5 3 5 22 ALTO 5 3 4 4 3 19 ALTO 5 4 3 4 3 19 ALTO 
81 ALTO 

48 4 5 3 3 5 20 ALTO 4 5 4 5 5 23 ALTO 2 4 3 2 4 15 MEDIO 4 3 2 2 3 14 MEDIO 
72 

MEDI
O 

49 2 4 3 3 2 14 
MEDI

O 
2 3 3 2 3 13 

MEDI
O 

5 3 5 5 4 22 ALTO 3 4 3 3 5 18 MEDIO 
67 

MEDI
O 

50 5 5 4 5 3 22 ALTO 4 3 4 4 3 18 
MEDI

O 
5 4 5 5 4 23 ALTO 5 4 5 5 3 22 ALTO 

85 ALTO 

 

 




