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Resumen

La presente investigacion “Condiciones Fisico-espaciales y Eficiencia Urbana en
la zona 1 del Emporio Comercial Gamarra, La Victoria, 2020”, permitié analizar
uno de los problemas mas observados en las centralidades urbanas, la
sobrepoblacion, que tiene como efecto un deficiente e inestable transporte
urbano como una de las caracteristicas de la eficiencia urbana, de esta manera
se plantea la siguiente pregunta; ¢En qué medida las condiciones fisico-
espaciales influyen en la eficiencia urbana, en la zona 1 del Emporio Comercial
Gamarra, La Victoria, 2020?, ademas como objetivo identificar la relacion entre
las Condiciones Fisico-espaciales y la Eficiencia Urbana. Esta investigacion es
de tipo béasico con enfoque cuantitativo, de nivel correlacional, de tipo no
experimental y transversal, ya que se recogio la informaciéon mediante la
observacion en el contexto natural. Finalmente, se obtiene el coeficiente de Alfa
de Crombach igual a 0,908 con significancia 0,00; demostrando asi la existencia
de correlacion entre las variables, donde las condiciones fisico-espaciales tienen
una fuerte relacion con el funcionamiento de los lugares y para nuestro caso con
la eficiencia urbana, lo que significa que las condiciones del suelo, el estado de
los espacios publicos y la movilidad urbana, son elementos importantes para

hacer eficiente un determinado lugar.

Palabras clave: Sostenibilidad urbana, eficiencia urbana, condiciones
fisico espaciales.
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Abstract

The present investigation "Physical-spatial Conditions and Urban Efficiency in
zone 1 of the Emporio Comercial Gamarra, La Victoria, 2020", allowed us to
analyze one of the most observed problems in urban centralities, overpopulation,
which has the effect of being deficient and unstable urban transport as one of the
characteristics of urban efficiency, in this way the following question is posed; To
what extent do physical-spatial conditions influence urban efficiency, in zone 1 of
the Emporio Comercial Gamarra, La Victoria, 2020 ?, as well as to identify the
relationship between Physical-spatial Conditions and Urban Efficiency. This
research is of a basic type with a quantitative approach, correlational level, non-
experimental and cross-sectional, since the information was collected through
observation in the natural context. Finally, the Crombach's alpha coefficient equal
to 0.908 is obtained with significance 0.00; thus demonstrating the existence of
correlation between the variables, where the physical-spatial conditions have a
strong relationship with the operation of the places and in our case with urban
efficiency, which means that the soil conditions, the state of public spaces and

urban mobility are important elements to make a certain place efficient.

Keywords: Urban sustainability, urban efficiency, physical spatial conditions
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. INTRODUCCION

Durante el transcurso del tiempo se ha observado diferentes cambios que
atraveso la ciudad. Al respecto el Arquitecto Flavio Romero Frieri, presidente en
la Sociedad Colombiana de Arquitectos (2015) sefialdé que la sostenibilidad
urbana fue determinado como un ambiente que no agrede a la naturaleza, a su
vez proporciono eficiencia funcional de recursos urbanisticos, generando calidad

y desarrollo econdémico, para todos los habitantes.

De esta manera, Peter Newmnan (2006) docente en el Institute for
Sustainability and Technology Policy, manifesté que el modelo de sostenibilidad
surgid por el requisito de solucionar temas ecoldgicos, y satisfacer las
necesidades humanas. Sin embargo, Newmnan sefial6 que al nivel mundial
fueron encontrados algunos ejemplos contrarios, dado que Moscu y Beijing adn
no han logrado frenar el impacto ecoldgico, que fue generado por el rapido
crecimiento de la poblacion; también en la ciudad de Argelia se hallaron
problemas de contaminacion, dificultad de agua, destrozo del paisaje u otros,
provocados por el crecimiento que ha ignorado las condiciones ambientales.
(Gherbi, 2012)

La Universidad Privada de Ciencias Aplicadas (s.f) refirid que en el area
de América Latina se observaron secuelas negativas por el incremento rapido de
la poblacién marginal en los sitios urbanos, el cual fue enlazado con la pobreza
y violencia, asi como los Asentamientos Humanos que constan de problemas
ambientales de suelo, aire, agua y hacinamiento. Estas zonas ubicadas en la
periferia urbana fueron estableciendo areas criticas, ya que sufrieron mucha

decadencia en cuanto a servicios basicos e infraestructura.

Asimismo, el Peru fue uno de ellos, ya que aun no alcanza los
estandares de sostenibilidad, al respecto Garmonal (2003) sostuvo que el Pais
ha continuado un ordenamiento imparcial, por lo que ha olvidado algunoslugares,
esto causé que no fueran aprovechadas en su totalidad. De este modo, su

desarrollo fue ausente y observandose probleméticas de funcion.

A propésito, el equipo editorial conformado por investigadores vy
especialistas de la revista La Network (2017) argumentaron que principalmente
la capital de Lima fue encontrada remotamente lejos de ser una ciudad



sostenible, puesto que representa intimidacion al bienestar cultural y ambiental
como; parques, losas, plazas o calles, por el descuido y el carente provecho. Por
otro lado, Castillo (2019) mencioné que Lima figura una tasa de empleo de 4%y
de informalidad el 80% de la poblacion, relatando que el crecimiento econémico
del Pais no fue factible, afectando al desarrollo de la ciudad.

Por otro lado, Ludela (2019) en el diario “La Republica” sefialé que el
apartado de los ambulantes fue el comienzo de un procedimiento de renovacion
e restructuracion de Gamarra. Mientras que, RPP (2019) mencioné que, a pesar
de la intervencidon por las autoridades del distrito de la Victoria, aln existen
aglomeraciones de personas, asi como la Av. Bauzate y Meza, siendo este uno
de los sitios mas concurridos por el comercio ambulatorio, ubicandose en zonas
no aptas como: pistas o0 veredas, provocando la reducciébn de pasajes
peatonales, contrayendo la inseguridad y el congestionamiento vehicular que

impidieron el libre transito.

Por consiguiente, el Instituto Nacional de Estadistica (2017) manifestd
gue algunos edificios que se observaron, antes eran dedicados a viviendas,
aunqgue ese sector ha disminuido un 15,3%, convirtiendo al centro de Gamarra
como un espacio netamente comercial y rentable. Ademas, Vera Flores (2018),
en su tesis de licenciatura en sociologia sefal6é que al ser uno de los lugares mas
beneficiosos, provocé altos costos de establecimientos definiéendose como el
dumping chino, que fue el desarrollo de actividades en &reas publicas
mercantilizando prendas en malas condiciones, aunque luego fue normalizado,

los comerciantes optaron por formar un gran sector informal.

En consecuencia, se formul6 una de las problematicas mas comunes de
la zona, puesto que, al instalarse el comercio ambulatorio e informal en diferentes
espacios, origind que se desarrollen aglomeraciones de personas obteniéndose
un lugar intransitable. Ademas, el sistema vial fue otra de las interrogantes que
afectan a los habitantes, al respecto la Municipalidad de Lima(s.f) en el informe
técnico Regeneracion Urbana, manifestd que el ingreso del transporte pesado
se realizan por vias inestables, recibiendo flujos y cargas dentro de horarios no
permitidos, es mas al encontrarse una de las estaciones mas concurridas como
la linea 1 del metro de Lima, provocé entre ambos la polucion del medio ambiente

y el congestionamiento vehicular.



Por esta razon, otra de las problematicas que fueron representadas en
casi todo el distrito, fue la ausencia de espacios publicos, dado que se
encontraron invadidos por comercio informal y desechos de basura. No obstante,
el Concejo de la Victoria (s.f) en el informe técnico “Plan de concertacion”,
argumenté problemas referentes a lo descrito, a su vez definié que fue al norte
del distrito donde se encontraron inconvenientes ambientales, contrariamente al

sur de la Victoria, por lo que su impacto ambiental fue menor.

Finalmente, alrededor de 100 mil personas frecuentan el Emporio
Comercial de Gamarra, para realizar actividades (comprar o vender),
conformando uno de los puntos mas concurridos de Lima, produciendo tributos
todos los dias, aunque generé que se enfrenten con temas de servicio, limpieza,
fluidez vehicular, y una gran brecha de delincuencia en todo sector del distrito.
Estos problemas referidos del crecimiento poblacional y la contaminacion
ambiental, fomentaron sectores cerrados sin esparcimiento, que impidieron al

lugar funcionar de manera eficaz e integral.

De esta manera se planteé como pregunta de investigacion; ¢En qué
medida las condiciones fisico-espaciales influyen en la eficiencia urbana, en la
Zona 1 del Emporio Comercial Gamarra, La Victoria, 20207, los que a su vez
permitieron establecer las subsiguientes preguntas especificas; ¢Cudl es la
relacion que existe entre el orden urbano y el suelo, en la zona 1 del Emporio
Comercial Gamarra, La Victoria, 20207?, ¢, Cual es la relacion que existe entre los
espacios publicos y la movilidad, en la zona 1 del Emporio Comercial Gamarra,
La Victoria, 20207 y ¢ Cudl es la relacion que existe entre la gestion publica y el
metabolismo urbano, en zona 1 del Emporio Comercial Gamarra, La Victoria,
20207

El Emporio Comercial Gamarra al ser un lugar netamente publico, y
ofrecer diferentes tipos de variedades, ademas de su ubicacidén que se conecté
entre distritos, hace que reciba altos flujos de individuos en todo tiempo. En
efecto, se plantedé como justificacion que las conclusiones de esta investigacion
contribuyan a tomar decisiones e intervenir para la mejora del Emporio Comercial
Gamarra, por lo que al ser de tipo practica permiti6 generar conocimientos, que

a su vez pudo influir para realizar futuras investigaciones, habida cuenta que esta



situacion afecta a las personas que viven, trabajan y son visitantes permanentes

del lugar.

Asi se plante6 como objetivos general, identificar como las Condiciones
Fisico-espaciales influye en la Eficiencia Urbana, en la Zona 1 del Emporio
Comercial Gamarra, La Victoria, 2020; y como objetivos especificos: Determinar
la relacion que existe entre el Orden Urbano y el Suelo, en la Zona 1 del Emporio
Comercial Gamarra, La Victoria, 2020; Determinar la relacién que existe entre
los Espacios Publicos y la Movilidad, en la Zona 1 del Emporio Comercial
Gamarra, La Victoria, 2020; y Determinar la relacion que existe entre la Gestion
Publica y el Metabolismo Urbano, en la Zona 1 del Emporio Comercial Gamarra,
La Victoria, 2020.

Igualmente, se proyecté como hipétesis general: Se encuentra que las
condiciones fisico-espaciales se relacionan de manera significativa con la
eficiencia urbana, en la Zona 1 del Emporio Comercial Gamarra, La Victoria,
2020; y como hipotesis especificas: Existe relacion entre el Orden Urbano vy el
Suelo, en la Zona 1 del Emporio Comercial Gamarra, La Victoria, 2020; Existe
relacion entre los Espacios Publicos y la Movilidad, en la Zona 1 del Emporio
Comercial Gamarra, La Victoria, 2020; y Existe relacion entre la Gestion Publica
y el Metabolismo Urbano, en la Zona 1 del Emporio Comercial Gamarra, La
Victoria, 2020.

Del mismo modo, se formuld la hipétesis general nula, por lo que la
investigacion podria resultar de esta forma: Los elementos de las Condiciones
Fisico-espaciales y la Eficiencia Urbana no se relacionan de manera directa en
el Emporio Comercial Gamarra 2020, y de igual forma las hipétesis especificas
nulas: No existe relacién directa entre el Orden Urbano y el Suelo en el Emporio
Comercial Gamarra 2020; No existe relacion directa entre los Espacios Publicos
y la Movilidad en el Emporio Comercial Gamarra 2020; y No existe relacion
directa entre la Gestion Puablica y el Metabolismo Urbano en el Emporio

Comercial Gamarra 2020.



. MARCO TEORICO

En los parrafos posteriores fueron precisados los antecedentes, los
cuales competen con la investigacion, enlazados a las variables y dimensiones,

ordenadas en antecedentes internacionales y nacionales.

Pandit, A., et al. (2017). En el articulo cientifico “Infraestructur ecology:
an evolving paradigm for sustainable urban development” sefialaron que para
contar con ciudades sostenibles requirié contar con infraestructuras rentables y
asequibles, eficientes y resistentes. Sin embargo, el modelo actual estuvo
dividido con una perspectiva de sistemas deficientes, cuando los mecanismos
urbanos fueron sinbnimos de sistemas ecolégicos, ya que fueron elementos
interconectados. Por ello, el objetivo fue adoptar una orientacién de ecologia en
infraestructura, concluyendo que el desarrollo urbano constituyo de un minimo
gasto de recursos, convirtiéndose en un modelo ecoldgico, ya que utilizé6 menos
materiales y energia, generando menos residuos, permitiendo mayor

enriquecimiento y comodidad.

Sungwon, L. (2015). En su Tesis de Doctorado “The role of urban spatial
structure in reducing VMT and GHG emissions” en la Universidad de lllinois en
Urbana-Champaign, sefialé que los estudios de estructura espacial atn no han
logrado demostrar su concepto en su totalidad. Por ello, el objetivo de este
analisis fue descubrir la funcién de la estructura espacial urbana en la atenuacion
de la huella de carbono, ademas comprendi6é de qué manera el disefio Urbano
Sostenible pudo disminuir y mejorar el cambio climatico, centrando a escala
regional. Por ello, este estudio fue basado en tres temas especificos los cuales
fueron vitales para comprender a profundidad, concluyendo que tal estructura
genero un impacto tolerante, ademas que una ciudad compacta disminuyo el uso
excesivo del suelo urbano produciendo un transporte amigable, y dando por
conocimiento que la reduccion de la contaminacién fue el desarrollo urbano

sostenible.

Andrews, L. (2018). En su Tesis de Doctorado “Integrating human health,
ecology and built environment design: A TDAR Gardens Intervention case study
with an informal slum community in the Peruvian Amazon”, mencioné que los

sitios marginales cuentan con condiciones de suelo y aire deficientes, por lo que



el objetivo fue realizar un ejemplo de disefio, con las condiciones fundamentales
para disminuir la pobreza, el impacto ambiental y los problemas de salud, de esa
forma brindar calidad de vida, por lo que fue evaluado las condiciones social y
ecoldgica. La metodologia en que se baso6 fue descriptivo-analitica, el cual le
permiti6 obtener mayores resultados, concluyendo que el disefio sostenible
generd cambios eficaces en la contaminacion, el entorno, el bienestar social y

mental.

Faraji, S., y Jafari, M. (2019). En la revista de cientificos e investigadores
“Smart parking: an efficient approach to city’s Smart management and air
pollution reduction”, mencionaron que el incremento de habitantes ha
ocasionado los ensanchamientos fisico-espaciales de la metrépoli, ademas de
indiferentes problemas como el caos del tréfico. Por ello, el objetivo fue definir la
influencia de una gestion inteligente y su contaminacion, el método de esta
investigacion fue descriptivo-analitico. Concluyendo, que el transporte urbano
ocupa areas que provoco el desorden contrariamente al transporte sostenible,
ya que permiti6 una gestion urbana eficaz, reduciendo la huella de

contaminacion.

Yan, W., Lee, Y., y Hu, J. (2016). En el articulo cientifico “Urban
sustainability assessment of Taiwan based on data envelopment analysis’,
manifestaron que el acelerado proceso de urbanizacién contrajo preocupaciones
urbanas, el articulo adquiri6 el metabolismo urbano para examinar la
sostenibilidad urbana, por lo que empleo un ejemplo de eficiencia urbana. El
objetivo fue proponer varios indices para la eficiencia de recursos y
contaminacion, asi mismo se concluyd que la estructura industrial tiene una

fuerte influencia en la eficiencia de los recursos y la contaminacion.

Garnica, R., y Vargas, M. (2017). Especialistas en geografia y el medio
ambiente, en articulo cientifico “El espacio publico en la comuna 7 de la ciudad
de Monteria (Colombia) a partir de elementos fisico-espaciales y sociales de sus
usuarios”, enfatizaron que existen impedimentos para espacios apropiados, ello
fue representado en circunstancias contraproducentes que generaron
contaminacion, negocios informales y escasez de arborizacion. El objetivo fue
determinar las condiciones fisico-espaciales y la relacion con la sociedad,

mediante la metodologia descriptiva, concluyendo que los espacios publicos

6



mostraron escenarios de abandono, invasion, déficit mobiliario y ausencia de
vegetacion, los cuales afectaron a la interaccion social, ademas que las

condiciones fisico-espaciales intervienen en el tipo de uso que se les da al objeto.

Velasquez, C. (2015). En la Tesis de Doctorado, “Espacio publico y
movilidad urbana. Sistemas Integrados de Transporte Masivo (SITM, Tesis para
obtener el Grado de Doctor en Urbanismo, Universidad de Barcelona”, sefal6
que el transporte conformd un ambiente que presume la sociedad, por ello el
sistema de transporte fue vital para su adecuada funcién. El objetivo fue definir
la influencia de la movilidad urbana en relacion con el modelo territorial y los
requisitos del individuo, donde fue necesaria una planificacion pensada en el
transporte urbano. La metodologia fue descriptiva-analitica, concluyendo que la
movilidad urbana sostenible requiri6 de reparar vias peatonales y urbanas,
generando articulaciones, ademas de adhesiones colectivas y seguridad al

entorno urbano.

Barles, S. (2009). Especialista en Arquitectura y Urbanismo, en un
articulo de investigacion “Urban Metabolism of Paris and Its Region” sefial6 que
la ciudad extrae, elabora y cambia menos materiales que lo que produce, ya que
al sobrepasar el 50% de residuos se obtuvo un reciclaje bajo, declarando que el
metabolismo urbano fue intensamente perjudicado por la aglomeracion de
actividades. Por ello, el objetivo fue reconocer las circunstancias que interfieren
en el metabolismo urbano, a través el método de Eurostat, con el fin de tener en
cuenta el impacto de los desechos exportados. Concluyendo, que el pais fue el
centro de densidad, en donde fue exportado los desechos a diferentes lugares,
ademas que contrajo acciones que reflejan problemas de planificacién y generan
altos consumos de materiales convirtiendose en un punto afectado por la

contaminacion.

Guevara, G. (2016). En su Tesis de Pregrado “Condiciones fisico
espaciales para el disefio de una residencia universitaria para estudiantes

£

foraneos en la Provincia de San Martin”, manifesté que las necesidades basicas
se establecieron en el ambiente urbano, el cual admitié distinguir en los servicios
sociales, el objetivo del estudio fue reconocer las condiciones fisico espaciales
gue intervinieron en la planificacion del equipamiento, mediante la comprension

de las propiedades del ente, la percepcion de las circunstancias, y las funciones

7



gue se desenvuelven en el equipamiento, asimismo usa la metodologia
descriptiva y aplicativa, ya que apropio entendimiento al explicar cada una de las
variables. Concluyendo, que el reconocimiento de las condiciones fisico-
espaciales en el bosquejo de un establecimiento (Residencial Universitario),
examino alcances al desarrollo de habitabilidad y ademas que un equipamiento

adecuado fomentd el desarrollo individual.

Garcia, M., y Gibson, R. (2011). En su Tesis de Maestria “Plan parcial
de ordenamiento urbano: propuesta de una alternativa de eco-desarrollo,
Callanca”, sefalaron que el crecimiento acelerado y desordenado, se
convirtieron en una poblacién descontrolada, que fue originada principalmente
por un tejido urbano improvisado e inapropiado. El objetivo fue proyectar un
ordenamiento de suelo en base al desarrollo sostenible, para la proteccion del
individuo ante fendmenos naturales, mediante la metodologia descriptiva, el cual
le permiti6 evaluar las circunstancias y los requisitos fisicos, colectivos,
educativo, turisticos, y funcionarias. Concluyendo, que la estructura del lugar

interviene en el orden de suelo y la condicién del territorio.

Guzman, E. (2016). En su Tesis de Maestria “Gestién de municipios eco-
eficientes en la Municipalidad Distrital de San Borja: Una mirada desde el
paradigma sostenible 2016”, sefialé que para fortalecer la gestién publica fue
precisa diversificar el parecer de los individuos, ello debe ser guiado por los
municipios, ya que representan entes directamente relacionadas con la
poblacion, ademés este desarrollo fue producido en las urbes que concentran
mayores habitantes. Por ello, el objetivo fue determinar los niveles que fortalecen
la gestion publica en direccion a la sostenibilidad, mediante la metodologia
descriptiva y de enfoque cualitativa. Concluyendo, que la eficiencia de un distrito
se fundamenta en el manejo adecuado de los desechos solidos y el
ordenamiento urbano sostenible, que produjo el desarrollo regenerativo, ademas

gue la eco-eficiencia permitio la reduccion del impacto ambiental.

Rivera, José (2015). En su Tesis de Maestria “El uso de la bicicleta como
alternativa de transporte sostenible e inclusivo para Lima Metropolitana.
Recomendaciones desde un enfoque de movilidad”, manifestdé que la movilidad
urbana represento inconsciencia y ausencia de una ensefianza correcta, asi

como el sistema fiscalizado para su funcion eficaz. Su objetivo fue conocer el

8



origen y los efectos que ello produjo, por lo que el transporte informal ocasion6
desastres en el sistema vial, mediante la metodologia mixta y de enfoque
cualitativo. La congestion vehicular generd circunstancias de estrés en los
habitantes, contaminando el medio ambiente y derrochando el consumo de
energia; provocando asi una inadecuada condicion de vida en los individuos, una
reduccion de los espacios publicos manipulados indebidamente, un crecimiento
de gasto social integrado con este problema. Concluyendo, que el transporte
sostenible promovi6 la unificacion entre nodos, el cual permiti6 una movilidad

fluida entre bicicletas y peatones.

Céardenas, Ursula. (2016). En su tesis de bachiller “El metabolismo
urbano como disciplina para determinar la sostenibilidad de las ciudades”, refirio
gue en la ciudad represento un incremento rapido de los habitantes y de las areas
urbanas, es decir que la mayor cantidad de recursos y energia se concentraron
en la ciudad, esto se vio reflejado por la fragilidad de la gestién publica. El
objetivo de esta investigacion fue emplear la comprobacion del metabolismo
urbano en el contexto social mediante el estudio de los procesos técnicos y
socioeconOmicos, ademas de identificar los problemas del consumo insostenible,
mediante la metodologia descriptiva. Sintetizando, que el metabolismo urbano
determind la eficiencia de la administracion publica, igualmente que las
actividades humanas ocasionaron consecuencias graves, yaque ello generé

impactos en la naturaleza y el proceso de degradacion.

Del mismo modo, con respecto al marco tedrico y sus variables para
comprender el tema de investigacion se presentd, la teoria de Macias, A.,
Cedefio, H., y Paz, A. (2017), en donde describieron que el vinculo entre los
temas como la polucion atmosférica, la ocupacion de areas, la escasez de areas
verdes, la aglomeracién masiva u otros, produjeron un habitual atractivo publico.
Sin embargo, a su vez ocasionoé el desgaste ambiental en las urbes. El conjunto
de la ciudad necesita vivir bajo un ecosistema saludable y natural, precisamente
en el espacio fisico donde fue establecido el urbanismo, incrementandose en una
de las éareas primordiales de ocupacion y participacion para el desarrollo
sostenible. Las metrépolis fueron la primordial fuente de desperdicios

contaminantes, asi como los impactos (ocupacion de espacio, utilizacion de



recursos naturales, generacion de residuos) que fue interpretado en

inconvenientes ambientales en los establecimientos urbanos (p. 79).

Naghibi, F., y Shirmohammadi, H., (2008) mencionaron que el
crecimiento urbano no proyectado, guia a modificaciones incontrolables en la
configuracion espacial urbana. Por ello, los autores mencionan la teoria de
Habbibi K. y Badr R. (2001), en donde definié6 pardmetros vitales como el medio
ambiente y transporte para la expansion fisica del lugar. Asimismo, sefialaron
gue una ciudad eficiente fue lograda por la adecuada gestion del uso del suelo,
asi como las actividades que realizan el desarrollo fisico. El objetivo de la teoria
fue fundamentado en rescatar, medir, continuar, organizar espacialmente y unir
funciones de componentes eficaces en el desarrollo fisico. Ademas, que el
desarrollo fisico urbano fue requisito, ya que colaboré a tener un gobierno urbano
efectivo y adecuado, brindado orden e planificacién. Citado en (Naghibi, F., y
Shirmohammadi, H., 2008)

Pumarino, G. (s.f.) Docente de la Universidad de Chile en su teoria “El
enfoque sistémico” sefial6 que la urbe fue constituida como sistemas que
manifiestan herramientas, que comprenden una gran cantidad el tema urbano
(p.18). La teoria estudio los primordiales elementos de un &mbito socio-espacial
urbano, dando importancia a las actividades peatonales. El ser humano tiende a
tomar posesion del espacio urbano ocasionando la desarticulacién de la ciudad,
invasion, entre otros. Por ello, se debié tomar en cuenta la segregacion, el
hombre y la ocupacién del suelo, para un rendimiento del suelo favorable. El
objetivo fue generar componentes que contribuyan al entendimiento del

fendbmeno, esto beneficio el mecanismo urbano.

Por otro lado, Clammer, J., (1987) en su teoria sefial6 que el area
informal realiz6 una funcién vital, ya que produjo trabajo y ganancia, por lo que
permitio entender las particularidades de como funciona un entorno comercial,
ademas, que los ingresos mas potenciales son las exportaciones extranjeras.
Este planteamiento estudia las principales caracteristicas y los ingresos que eran
mas rentables en una ciudad, dando a comprender que un area comercial
cumple con las expectativas, aunque el turismo fue un punto importante, es

sometido totalmente al gobierno. De esta manera, la teoria manifiesto que el
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desarrollo econdmico se fundo en el sector comercial y que la urbe esta influida

por la direccién estatal.

Por consecuente, Arestegui, D. (2018) manifestd en su teoria que la
planificacion espacial estratégica brindo equidad social y ciudades compactas al
nivel urbano, esto fue planteado por uno de los problemas méas notados como el
rapido crecimiento de la poblacion, los cuales fueron en su mayor parte los
recursos econdmicos informales, destacando que el orden urbano debio
solucionar los siguientes puntos; el reto de la contaminacion ambiental, el
enfrentamiento de un rapido urbanismo descontrolado (actividades informales),
la rivalidad socio-espacial, y el desarrollo espacial. También, refirié que elsistema
urbano ejecuto que el gobierno asumiera la responsabilidad del crecimiento
urbano y de respaldar los requisitos fundamentales, asimismo examinar el
cambio climatico y el urbanismo informal, a su vez fue debido tomaren cuenta de
los paises méas desarrollados. La estructura fisico-espacial reconocio los sitios
gue generan y recibieron edificaciones permutables, ya que los sectores urbanos
cuentan con equipamientos de educacion, salud, seguridad, recreacion, u otros

servicios.

De esta forma, Duhau, E. y Giglia, A. (2004), en su teoria mencionaron
gue el ordenamiento urbano demanda leyes dividiéndose en; preceptos
enfocados a la calidad del territorio y la utilizacion que fue dada a las
construcciones. Por consecuente, estuvo enlazada a normas de regulacion en la
movilidad urbana, el equipamiento, la infraestructura urbana, funciones
comerciales que fueron desenvueltas en el area publica y la normativa de
peculiaridades. Constituyendo un componente sustantivo que se vincula con la

calidad de vida y con una adecuada imagen urbana.

Seamon, D., (s.f) sefialo la “Theory of space Syntax” del Arquitecto y
Profesor Bill Hillier, en donde describié que el universo fisico y la persona son
vinculados, mediante la morfologia espacial de los disefios de edificaciones y
asentamientos. Por ello, la metropoli debio ocupar actividades para el individuo,
el principio de una vida fue la variedad de los usos de suelo. La teoria tuvo como
caracteristica realizar diferentes actividades que afirmaron que un ambiente
fisico-espacial realizo una funcion completa y procrea pasajes vivos, generando

un sentido al sitio. Asimismo, resalta el enfoque fenomenolégico y cuantitativo,
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ademas que dio énfasis a las constituciones sociales y espaciales. El objetivo
fue proveer un disefio espacial de acuerdo al sitio y la sociedad, a su vez indico
gue los disefiadores urbanos tienen el trabajo de batallar primero con el espacio
y luego la forma; y al conocer el significado del espacio, los disefiadores tuvieron
la obligacion de entender primero la red de vias ordinarias. Citado en (Seamon,
s.f)

Luego, Dieter, F., (2014) en “Una Teoria del Urbanismo” senalé que la
urbe debié ser comprendida como una comunidad situada de comercio y de
edificacion social, asequible, y medio ambiental. La estructura constructivo-
espacial expuso la reparticion de terrenos e inmuebles asi como el enlace a gran
nivel en las cifras de asentamiento, el espacio fue la representacion espacial de
la conducta de la urbe. La teoria ofrecid6 una procedencia adecuada para la
explicacion y la especificacion del orden constructivo-espacial, ya que conformo
una sucesion de correlaciones. También, que una urbe fue constituida por
diferentes sub-espacios o sitios, y como una reparticion espacial de accesibilidad
yendo en concordancia con los resultados del desgaste en la representacion de
la urbe, ademéas contesto a la naturaleza en global y notifica diferentes
intérpretes. La teoria consiguié un producto que fue edificado en la urbe y se
armonizo como un todo, ademas permitio fundamentarse en impedir que otros

actores obstaculicen en el crecimiento de funciones y la utilizacion de edificacion.

Por consecuente, la profesora y maestra en planificacion urbana
Jagannath, T. (2018) mencioné la Teorias del espacio publico, en el que la ciudad
como espacio publico ofrecid posibilidades en donde los seres humanospueden
concentrarse. Existen diferentes apariencias de la comunidad del espacio que
influyeron en las formas en que la poblacién empleo el espacio. Ladefinicion para
los espacios publicos fue sefialada en la literatura e inserto el usodemocratico del
espacio en conjunto con varios materiales, la proteccion, ademas la fuerza que

introdujo la vitalidad de la comunicacién sensorial del espacio publico.

En lo que respecta, Rodrige, J., (2020) su teoria sefialé que el desarrollo
urbano veloz ocurre en todo el mundo, y que ello permitié conocer diferentes
tipos de movilidad, asi como caminando, en auto o transporte publico,

cumpliendo con las necesidades de satisfacer los requerimientos de la movilidad
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urbana, las cuales han implementado diferentes tipos de tecnologia. También,
mencionod que la movilidad fue vinculada a actividades especificas, y el uso del
suelo, esta relacidbn dio a conocer problemas sociales que implicaron la
movilidad, la ubicacion, el estado social, y la disponibilidad de estacionamientos.
El transporte publico fue accesible a menudo, pero varios grupos sociales, como
estudiantes, ancianos y pobres, fueron un mercado cautivo. EXxistieron
variaciones importantes en la movilidad segun la edad, los ingresos, el género y
la discapacidad, con politicas destinadas a promover la accesibilidad y la
movilidad de los grupos percibidos como desfavorecidos.

El Metabolismo urbano represento el crecimiento de la ciudad, mediante
cambios drasticos en las patologias de asentamientos humanos que generaron
transformaciones draméticas del entorno. Segun Dinares, M. (2016), en la teoria
(Kennedy et al., 2011) manifestdé que el concepto de metabolismo urbano fue
apoyado en la similitud con la transformacién de los organismos vivos, ya que
consumieron recursos de su entorno y excretan desechos hacia el exterior. El
objetivo fue conocer las funciones urbanas que implicaron en el metabolismo
urbano, por lo que la ciudad fue vista como un ecosistema y el metabolismo como
subsistemas, de tal manera de descubrir la forma en que se procesaron en
coordinacion con su entorno. Sintetizando, que el metabolismo urbano fue
medido mediante los ecosistemas naturales, ademas represento la influencia de
la gestiébn administrativa, por lo que si es capaz se define un ambiente sostenible.
Citado en (Dinares, 2016, pag. 39).

Asimismo, Cérdenas, U., menciona la teoria de Jane Jacobs y Jan en
donde se defini6 que la naturaleza del espacio publico, los habitantes que
circulan, la infraestructura fisica, y el transporte urbano, pueden perjudicar la
manera en que fue empleada y el entendimiento del espacio. Ello también se
entiende en la teoria de la union de Doree Massey, donde distintos materiales,
sistemas, generaron un impacto en las personas que brindaron una mayor
percepcion. Karl Marx (1816) afirmé que el metabolismo fue afiliada con la
ciencia colectiva, entre el ser humano y el terreno, en el que la ausencia de la
conduccion de los residuos, produjeron una accién en la contaminaciéon de la
misma urbe. De igual forma, la teoria de Malthusiana, simbolizo que el tiempo de

cantidad de individuos sobrepaso la cantidad de alimentos disponibles, es
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decir la capacidad del terreno incluyo que el incremento soportado ocasione

problemas severos de crecimiento urbano. Citado en (Cardenas, 2016)

Arestegui, D. (2018) sefal6 como teoria a CEPAL (1994) el cual
mencionod que la gestién urbana fue un grupo de procedimientos enfocados a
organizar recursos del individuo e instituciones, aprobando la satisfaccion y
solucion a las necesidades de la poblacion. Ademas Sanchez, manifesto que la
gestion publica fue comprendida como calidad y ente, relaciondndose con la
sostenibilidad, dando como referencia la teoria de Arellano (1993) donde fue
descrita que la gestidn urbana se debid relacionar entre; publica, privada, y
social, para responder a la comunidad que buscan tener una capaz gestion
publica. Citado en (Sanchez, 2002, pags. 182-193).

Las condiciones fisicas espaciales fueron conceptualizadas en la
interpretacion de hechos fisicos que materializan y se demostraron mediante
sucesiones internas con indicadores activos del suelo, economia, sociocultural y
ambiental (Torres, E. M., Lainez, Y., y Ochoa, P. M., 2015). De igual forma, fue
manifestado en la organizacion del espacio del suelo contemporaneo mediante
estratos como; el espacio del lugar (paisajes naturales), y el espacio de redes
(nodos de intercambio y flujos inmateriales) (Rodriguez, 2008). Ademas, se
representd mediante las relaciones espaciales al momento de utilizar un area,

los cuales reflejaron las condiciones y el valor del disefio (Goliinik, 2005).

El orden de suelo fue definido como mecanismos que fueron planteados
para condicionar el uso del suelo y normalizar los requisitos del cambio en su
preservacion; la Gestion Publica represento el ente que fue encargada de
propulsar el crecimiento de la metropoli, orientandose en la adecuada
conduccion, complaciendo los requisitos y las exigencias de la poblacion; y los
Espacios Publicos, fue el area del suelo que permitié el acceso abierto a la
poblacion en un ambito habitable vinculado con el flujo de movilidad y variables
de confort. (Zufiiga, L. M., y Egler, T. T., 2016)

La eficiencia urbana fue la roca oblicua de la ciudad inteligente que
aprueba que una sociedad adquiriera contencién en obtener talentos y lugares
de labor al transformarse mas acondicionado (Aoun, s.f). También, fue definido

como una sucesion de transformaciones positivas en la urbe, que implicaron
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elementos de relacion con la tierra, enfrentamiento urbano, eficacia funcional,
cualidad urbana y paisajistica, igualdad social e identificacion cultural (Castillo
R. F., 2019). Ademas, se expuso en un modo de desarrollo urbano, que fue
apoyada en la sustentabilidad y fue calificado en contestar convenientemente
requisitos primordiales de organizaciones, industriales, y de la misma poblacion,
asi como en el sistema econdmico, operacional, colectivo y ambiental (Romero
F., 2019).

La Ocupacion del suelo fue definido en las funciones urbanas que fueron
enlazadas entre el transporte publico, el equipamiento y los servicios basicos; la
Movilidad fue el modo de transporte urbano, el cual puede ser alterno al vehiculo
privado, respaldando la diversidad de mecanismos y el gasto energético, a su
vez aminorando eventualidades de trafico; y el Metabolismo Urbano exploré la
suficiencia practica o funcional en el ecosistema metropolitano, proyectado en el
gasto intenso de materia, calor, agua y alimentos (Red de Redes de Desarrollo

Local Sostenible, s.f.).
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.  METODOLOGIA

3.1. Tipoy disefio de Investigacion

El tipo de investigacion fue basica y de enfoque cuantitativo al nivel
correlacional, puesto que se manejo informacion existente para descubrir
conocimientos, sin modificar las variables de investigacién. Ademas, el nivel fue
correlacional, pues permitié una explicacién parcial, segun Herndndez, R., et al.
(2014) Enfatizaron que también proporciona calcular la relacion entre las

variables y las dimensiones que se expresan mediante la prueba de hipotesis.

El disefio fue no experimental - transversal, porque la exploracién no
estaba siendo empleada premeditadamente y la seleccién de los documentos se
ejecutd en un tiempo Unico, segun Hernandez, R., et al. (2014) Sostienen que
permitieron observar el fendbmeno en su ambiente natural para luego examinarlos

y explicar cada variable.

3.2. Variables y Operacionalizacion
Variable 1 “Condiciones Fisico-espaciales”

Definicion conceptual: Se defini6 como eventos tangibles que fue
representado al momento de utilizar un area como una sefial de condicion de
existencia, ello estimo la valoraciébn en concordancia con su infraestructura y
accesibilidad, ya que conforma el apoyo basico en la organizacion del territorio,
implicando acceder a la dispersion, distraccion e entretenimiento para el
converger civico. En referencia a ello Pancholi, S., Yigitcanlar, T., y Guaralda,
M., sefalaron que las condiciones fisico-espaciales representan el mayor
reconocimiento de un lugar que debe contribuir a la integracion efectiva e eficaz,

impulsando la economia. Citado en (Pancholi, 2018, pag. 41) (Ver Anexo 06)

Definicién operacional: Se empled por medio de 3 dimensiones tales
como orden urbano, espacios publicos, y gestion publica; estos factores
permitieron reconocer los componentes que se solicitaron al relacionar las
condiciones fisico-espaciales y la eficiencia urbana en la Zona 1 del Emporio

Comercial Gamarra, la Victoria 2020. Por esta razén, para la aplicacion se utilizo
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cuestionarios de preguntas confeccionados por 9 items, a su vez de escala
ordinal. (Ver Anexo 03)

Variable 2 Eficiencia Urbana

Definicion conceptual: Se definio como un modelo que se basa en la
sostenibilidad, midiéndose de acuerdo a la condicién del lugar, ademas la
diligencia de los procesos connaturales, debe lograrse de la suprema eficacia en
su utilidad con el ecosistema. En referencia a ello Yin, J., y Tan, Q., (2019)
sostuvieron que la eficiencia urbana fue principalmente eficiencia relativa, el cual
fue examinada en ida y llegada, ya que si la eficiencia urbana de la metrépoli
fuera superior influira y destacaria su desarrollo econémico, comunitario y

ambiental. (Ver Anexo 06)

Definicién operacional; se empleé por medio de 3 dimensiones, tales
como suelo, movilidad y metabolismo urbano, estos factores permitieron
reconocer los componentes que fueron solicitados al relacionar las condiciones
fisico-espaciales y la eficiencia urbana, en la Zona 1 del Emporio Comercial
Gamarra, la Victoria 2020. Por esta razon, para la aplicacion se utilizd
cuestionarios de preguntas confeccionados por 9 items, a su vez de escala
ordinal. (Ver Anexo 04)

3.3. Poblacion, muestray muestreo

Segun RPP (2019), el Emporio de Gamarra recibio alrededor de 15000
visitantes por dia. Por lo tanto, la investigacién tom6 como poblacién informante
al nimero de visitantes que alberga por dia el Emporio de Gamarra, La Victoria.
Para el procedimiento de seleccion de informacion se realizdé la encuesta,

mediante el cual se ejecutd en un solo dia.

Criterios de inclusion:

- Poblacion habitual del Emporio Comercial Gamarra.

- Poblacion entre 20 y 60 afios que vivan o frecuenten los alrededores del

Emporio Comercial Gamarra
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- Duefo de alguna de una tienda en el Emporio Comercial Gamarra

- Poblaciéon de ambos sexos

Criterios de exclusion:
- Compradores de otros distritos
- Poblacion entre 15y 19 afios

Por consiguiente, segun Hernandez, R., et al. (2014), sefalaron que la
investigacion de enfoque cuantitativo- transversal, emplearon 30 casos por grupo
0 segmento de universo. Asimismo, las muestras son representativas y la forma

fue de manera aleatoria.

La técnica fue de muestreo probabilistico, ya que se siguio el criterio
aleatorio, por lo que cada componente tuvo una probabilidad de introduccion

equitativa.

Se consider6 como unidad de andlisis a toda persona mayor de 20 afios

gue frecuenta el Emporio Comercial Gamarra.

3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

La investigacién aplicO como técnica la encuesta, por lo que fue un
procedimiento en donde la persona otorgd datos en base a su conocimiento
(Carrasco, 2005). Esta encuesta fue mediante la escala Likert, y se formulé a los
individuos que conforman parte de la cantidad de analisis, en donde fue

determinado el nimero de instrumentos en relacién con el tamafio de muestra.

Como instrumento fu establecido cuestionarios, ya que permitieron
respuestas directas, mediante una serie de 18 preguntas de forma ordenada y

coherente.

La escala Likert, nos permitio evaluar las actitudes, ya que representa un
conjunto de indicadores en forma ascendente (Ver Anexo 08-Tabla 09), de

manera que las respuestas son objetivas y precisas (Ver Anexo 07-Encuesta).

18



La validez se realizé mediante el método de juicio de expertos, los cuales

validaron el instrumento a través de correos (Ver Anexo 05).

Tabla 1 Validacion de Expertos

N° Experto Especialidad Calificacion
1 g"g- Arg. Gisello Vila Arquitecto Urbanista |  Aplicable
orogastua
2 | Mg. Arg. Julio Cesar Huerta | Arquitecto Urbanista licabl
Azabache Aplicable
3 | Mg. Arg. Juan José Espinola | Arquitecto Urbanista .
Vigal a P q Aplicable

Por consiguiente, se determind el coeficiente de Alfa de Cronbach, el cual
fue medido en base a los rangos, obteniendo como resultado 0,907
determindndose una prueba fiable para la acumulacion de datos. (Ver Anexo 08)

3.5. Procedimientos

Las encuestas fueron realizadas un dia unico, para lo cual se busco 30
personas por medio de redes sociales, con caracteristicas de criterios de
seleccion, ya sea admision o descarte. De manera que, el Pais fue encontrado
en una situacién de pandemia. Para ello, se realizd encuestas virtuales de
formularios Google, en donde fue enviado el link a cada individuo, y resolvié de

manera anénima.

3.6. Métodos de analisis de datos

En la investigacion se plante6 el método inferencial, utilizando como
medida el Rho de Spearman, el cual muestra la medida de correlacién entre las
variables, ello se aplico para probar la hipétesis y estimar datos (Hernandez, R.,

et al.,(2014), estos fueron medidos a su vez mediante la escala Likert.
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3.7. Aspectos éticos

Por cuestiones morales, la investigacion fue elaborada a través de
criterios nacionales e internacionales, también fue realizada en base al Codigo
Nacional de la Integridad Cientifica, respetando la calidad ética segun Concytec
(2019), el cual tuvo por finalidad constituir 6rdenes de comportamiento,
incumplimiento y castigo para cualquier individuo que desarrolle un estudio
cientifico en la propiedad nacional. La investigacion cumplié con los valores que
fueron adaptados con los lineamientos de originalidad, integridad, veracidad,
puesto que se ha mencionado debidamente a cada uno de los autores de
investigaciones, asi como tesis, libros, articulos, entre otros, que han formado
parte de la presente investigacion. Con la intencién del desarrollo de exploracion

preliminar y acreditar las condiciones del documento.

V. RESULTADOS

Descripcion de resultado de la Prueba de Hipotesis General
Hipdtesis Nula (Ho): Los elementos de las Condiciones Fisico-
espaciales y la Eficiencia Urbana no se relacionan de manera directa en el

Emporio Comercial Gamarra 2020.

Hipotesis alternativa (Ha): Se encuentra que las Condiciones Fisico-
Espaciales se relacionan de manera significativa con la Eficiencia Urbana en el
Emporio Comercial Gamarra 2020.

(Ver Anexo 08)

Interpretacion:

El cuadro muestra los datos analizados obtuvieron un grado de
correlacion igual a 0,761 y de significancia 0,000; esta prueba admitié entender
la asociacion lineal entre ambas variables, donde el grado de correlacién fue
aceptable, de este modo se aceptd la hipotesis alterna (Ha) y se rechazé la
hipotesis nula (Ho).

Los resultados obtenidos permitieron afirmar la relacion entre las

condiciones fisico-espaciales y la eficiencia urbana en el Emporio Comercial

20



Gamarra, completdndose con los datos que se recogieron y explicandose
mediante la satisfaccion del usuario. Por lo tanto, las condiciones fisicas del

territorio ya establecidas, influyeron en el estado del desarrollo actual.

Sintetizando, si bien ambas variables se relacionaron aun estas no fueron
apreciadas armoénicamente con el estado del Emporio Comercial Gamarra, ya

gue no respondieron a las necesidades de la poblacion.

Descripcion de resultado de la Prueba de Hipotesis Especifica 2:

Orden Urbano-Suelo

Hipotesis Nula (Ho): No existe relacion entre el Orden Urbano y el Suelo

en el Emporio Comercial Gamarra 2020.

Hipotesis alternativa (Ha): Existe relacion entre el Orden Urbano y el
Suelo en el Emporio Comercial Gamarra 2020.
(Ver Anexo 08)

Interpretacion:

Concorde a la tabla el resultado de coeficiente correlacional fue igual a
0,548 y el valor de significancia 0,002; determinandose cémo un grado
aceptable. De este modo, se aceptod la hipotesis alternativa (Ha) y se rechazo la
hipétesis nula (Ho), afirmando la validez del vinculo entre el Orden Urbano y el

Suelo.

Asimismo, se realiz6 el vinculo que hay entre las dimensiones (Orden
Urbano y Suelo) con el indicador resultando que el Orden Urbano fue relacionado
con la Informalidad (Suelo), obteniendo un grado de correlacion igual a 0,569;
dando a conocer la relacion entre ambos puntos, definiéndose que el Emporio
Comercial Gamarra, la informal provoco el desorden de ordenamiento. Ademas,
se obtuvo que la dimensién Suelo y el Equipamiento Urbano (Orden Urbano)
fueron igual a 0, 460; describiéendose de manera que en el lugar de estudio la
utilizacion del suelo fue adecuado con el tipo de edificacion.

Finalizando, fue importante aclarar que, aunque el Orden Urbano vy el

Suelo fueron significativos, los mecanismos que se plantean para acondicionar
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el uso de suelo en el Emporio Comercial Gamarra no estuvieron siendo las mas

adecuadas.

Descripcion de resultado de la Prueba de hipétesis Especifica 2:

Espacios Publicos — Movilidad

Hipotesis Nula (Ho): No existe relacion entre los Espacios Publicos y la

Movilidad en el Emporio Comercial Gamarra 2020.

Hipdtesis alternativa (Ha): Existe relacion entre los Espacios Publicos y
la Movilidad en el Emporio Comercial Gamarra 2020
(Ver Anexo 08)

Interpretacion:

Concorde al cuadro, el resultado del coeficiente correlacional de las
dimensiones fue igual a 0,598 y el grado de significancia 0,000; siendo asi una
cifra aceptable. De este modo, se aceptd la hipétesis alternativa (Ha) y fue
rechazo la hipétesis nula (Ho), afirmando el vinculo entre la Movilidad y los

Espacios Publicos.

Estos resultados permitieron interpretar la relacién entre la dimension
Espacios Publicos y el indicador Desplazamiento (Movilidad) siendo igual a 0,695
dando a conocer que la relacién entre ambos fue aceptable. Definiéndoseque el
traslado de las personas demanda de mayor tiempo. También, se obtuvola
relacion entre la dimension Movilidad y el indicador Confort Fisiol6gicas
(Espacios Publicos) siendo igual a 0,546 dando a conocer un grado aceptable.
Esto difirid6 que al emplear el transporte urbano consto de requerir mobiliarios,
para una circulacion fluida, sin embargo, existen ineficiencias en el Emporio de

Gamarra, el cual fue observado en las areas de esparcimiento.

Se concluyd, de esta forma los Espacios Publicos y la Movilidad fueron
vinculadas entre si, aunque los mecanismos que fueron plantearon en el Emporio
Comercial Gamarra no estaban siendo los mas adecuados, cabe recalcar que
también fue incluido los medios de transporte y las atracciones psicolégicas que

coexisten en el espacio, aunque aun no cumplan con la eficiencia de cada punto.
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Descripcion de resultado de la Prueba de Hipotesis Especifica 3:

Gestion Publica y Metabolismo Urbano

Hipotesis Nula (Ho): No existe relacion entre la Gestion Publica y el

Metabolismo Urbano en el Emporio Comercial Gamarra 2020.

Hipotesis alternativa (Ha): Existe relacion entre la Gestion Publica y el
Metabolismo Urbano en el Emporio Comercial Gamarra 2020.
(Ver Anexo 08)

Interpretacion:

El cuadro manifestd el coeficiente correlacional entre las dimensiones
Gestion Publica y Metabolismo Urbano siendo igual a 0,583 y el grado de
significancia 0,001; convirtiéendose como una cifra aprobada. De este modo, fue
rechazada la hipotesis nula (Ho) y se aceptd la hipoétesis alternativa (Ha),

afirmando que el Metabolismo Urbano fue vinculado con la Gestién Publica.

Por consiguiente, se compar6 el coeficiente de correlacién entre las
dimensiones e indicadores, de lo cual se obtuvo que la dimensién Gestion
Plblica y la Reduccién (Metabolismo Urbano) fueron igual a 0,570 dando a
conocer una relacion aceptable, definiéndose que la administracién publica del
lugar influyo en el gasto energético. También, fue obtenido la relacion entre la
dimension Metabolismo Urbano y el Planeamiento Urbano (Gestion Puablica)
siendo igual a 0,547 y dando a conocer una relacion buena, definiéndose que el
metabolismo urbano de la zona represento el desarrollo de la gestion publica que

produjo el desorden y las aglomeraciones de individuos.

En sintesis, aunque la relacion fuera aceptable cabe recalcar que ain no

se observo que la gestion municipal interviniera en el metabolismo sostenible.
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V. DISCUSION

A partir de los resultados correlacionales entre las variables confirmaron
lo expresado en la hipétesis general y lo planteado en el objetivo general. La
relacion indico que existio una asociacion que fue definido en aceptar parte de lo
mencionado en el marco tedrico y antecedentes, en donde fue especificado que
la eficacia urbana depende del estado de las condiciones fisicas del lugar, ello
guardo relacion con los estudios de Guevara, G. (2016), en donde fue afirmado
en primer escrito que las condiciones fisico-espaciales intervinieron en la
planificacion de un establecimiento, ademas que examino la habitabilidad del
lugar, los que a su vez respondieron a las necesidades de la poblaciéon y
permitieron que fueran desarrollados individualmente. Estas expresiones, dieron
a conocer la influencia que tuvieron las condiciones fisico-espaciales y el
territorio, optando que la eficiencia fue medida por los mecanismos urbanos,

explicando los resultados y otros puntos relacionados a las condiciones.

El estudio descrito guardo similitud, pero a su vez Andrews (2018),sostuvo
gue las condiciones fisico-espaciales varian de acuerdo al sitio, por lo que guarda
concordancia con lo explicado en esta investigacion, aunque tuvierondiferentes
mecanismos, se obtuvo un mejor entendimiento de la relacion existente,

produciendo una explicacion mas coherente durante el analisis.

Por consiguiente, la relaciéon existente fue explica por las caracteristicas
de un lugar comercial, ya que en el Emporio de Gamarra los usuarios presentan
satisfaccion, dando a conocer una situacién particular con lo que en este estudio
trata. De esta misma forma, Clammer, en su teoria manifesté que el desarrollo
economico se baso en el sector comercial. Igualmente, a Dieter (2014) menciono
gue, a mayor edificacion comercial, mejora la condicidén social y asequible, la cual
se incliné a una mejor construccién espacial en concordancia con su naturaleza,
ello coincidié con lo expresado anteriormente, ya que la condicion planteo la
eficiencia de una ciudad. Ademas, que este grado de relacién se vinculo
mayormente con la movilidad urbana del territorio y los espacios que muchas
veces se notan, por lo cual fue consecuente con los estudios planteadosen el
Emporio de Gamarra. Cabe recalcar que el problema de la condicién fisicadel
territorio fue ocasionado por los hechos que atravesaron durante la historia, los

cuales condicionaron su estado en su eficiencia.
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Con respecto a la primera hipoétesis especifica, fue confirmado con lo
planteado en el objetivo especifico 1, ello guardo relaciéon con lo que sostuvo
Garcia y Gibson (2011) manifestaron que el crecimiento acelerado de una ciudad
produjo un concepto descontrolado y desordenado, ademas de las necesidades
fisicas, sociales y culturales, por lo que ello se vincul6 con el Emporio de
Gamarra, el cual creo dinamicas de conexion. De ese mismo modo, la teoria de
Macias, Cedefio y Paz (2017), mencionaron que la importancia del orden urbano
con el suelo es vital, ya que el equipamiento puedo incrementar ocupaciones de
territorio y la informalidad puedo producir el desgaste ambiental en el suelo,
ademas que los temas de ocupacion de areas fueron relacionados con las
aglomeraciones masivas. Ante esto, se obtuvo una relacion moderada entre el
orden urbano y el suelo, los cuales tienen una conectividad con la infraestructura

y la informalidad en el Emporio de Gamatrra.

El estudio descrito guardo relaciéon con lo que en esta investigacion se
encuentro. Por una parte, Pandit, et al. (2017), mencionaron que lainfraestructura
debe ser asequible, eficiente y rentable para que el lugar sea sostenible. En
cambio, Sungwon (2015), sefialo que el disefio sostenible disminuyo la
contaminacion y el consumo innecesario del espacio, relaciondndose con la
calidad de suelo; ambos puntos se relacionaron con lo explicado en esta
investigacion, ya que produjo conocimiento de las consecuencias que se pueden

realizar en el ambito urbano.

Sin embargo, Arestegui (2018) sefialo que el orden urbano debe
solucionar la contaminacion ambiental, el urbanismo acelerado, las actividades
informales, y que ello se vinculd con la planificacion urbanay el transporte, pero
en esta investigacion no se encontraron resultados de ello. Por consiguiente, la
relacion existente explica las diferentes condiciones del suelo, la habitabilidad de
los equipamientos y las actividades que se realizaron, ya que en el Emporio de
Gamarra los usuarios presentan satisfaccion, dando a conocer una situacion
particular con lo que respecta la poblacion de Callanca, Chiclayo. Por lo tanto, la
sostenibilidad contribuyo a un mayor confort tanto en equipamiento como para el
orden urbano y la formalidad del suelo. Contrariamente a Duhau y Giglia (2004)

sefalaron que el orden urbano se relacion6 con las normas de parametros y los
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reglamentos de transito (equipamiento y vigilancia). Sin embargo, en esta

investigacion no se encontraron tales datos.

Con respecto a la segunda hipétesis especifica, se confirmé lo planteado
en el objetivo especifico 2, ademas que conservo concordancia con lo que
sostuvo Velasquez (2015) donde manifestd que los requisito de la movilidad
urbana influyo en los medios de transporte y que uno de los tipos mas usados es
el transporte publico, al cual se le debio otorgar una planificacion detallada, esto
se debi6o de consolidar sin reducir ni perjudicar los espacios publicos de
atracciones, ello fue vinculado con el lugar del Emporio de Gamarra, ya que se

crearon conexiones entre otros distritos.

Asimismo, Rivera (2015) sefiala que la congestién vehicular genero
circunstancias de estrés entre los habitantes, derrochando energia y reduccién
de los espacios publicos. De esa forma, Garnica y Varga (2017) mencionaron
gue los espacios publicos mostraron abandono, invasion, y ello afecto a la
interaccién social del sujeto; ambos puntos se relacionaron con lo explicado en

esta investigacion, ademas producen mayor conocimiento.

Por consiguiente, la relacion existente se explico por las caracteristicas de
un lugar comercial, ya que en el Emporio de Gamarra los usuarios presentan
satisfaccion. De igual manera, en la teoria de Rodrige (2020) sefial6 que el
transporte satisface los requisitos de movilidad, y se vincul6 con las actividades

gue se generaron en el territorio, ello concuerda con esta investigacion.

Finalmente, en la dltima correlacion de la hipotesis especifica, se confirmo
lo planteado en el objetivo especifico 3, ademas que los resultados guardo
relacion con lo que sostiene Barles (2009) donde manifiesto que la ciudad extrae,
elabora y transforma menos materiales de lo que produce, convirtiéndose en
desechos deficientes y obteniendo un reciclaje bajo. Asimismo, Guzman (2016)
sostuvo que la gestion publica influy6é en la mentalidad de las personas, ya que
representan una relacion directa, es decir que el ente municipal intervino en la
conduccion de los desperdicios sdlidos y su distribucion final. Ante estos puntos
mencionados la investigacion concordo con los referidos autores, mencionando

gue la gestion de los recursos se debio basar en el eficiente manejo.
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Por otro lado, Yan, Lee, y Hu, (2016) mencionaron que el area industrial
provoca deficiencia del metabolismo, ya que fomenta la contaminacion. Sin
embargo, en este estudio no se hallaron mucha relacion. En cambio, Cardenas
(2016) sefialé que las diferentes actividades produjeron efectos negativos que
generaron la degradacion ambiental, ademas que la deficiente gestién de los
residuos represento la contaminacion en la ciudad, ello es acorde con lo que se

encuentro en esta investigacion.

Por consiguiente, la relacion existente se explico por las caracteristicas de
un lugar comercial, ya que en el Emporio de Gamarra los usuarios presentaron
satisfaccion. De igual forma, Naghibi y Shirmohammadi (2008), sefialaron que la
ciudad eficiente obtiene una gestion adecuada, ya sea en el uso de suelo o en el
metabolismo urbano. Contrariamente a Rodrige (2020) donde sefiald que el

metabolismo urbano representé transformaciones que rompen con el entorno.

En sintesis, la metodologia que se sujeto en la presente investigacion fue
la adecuada, puesto que permitié aplicar la prueba de confiabilidad mediante el
factor de Alfa de Cronbach, también elegir la muestra minima por el tipo
correlacional, esta eleccion se debio al estado de emergencia que sufre nuestro
Pais. La relevancia de la investigacion fue relacionar el empleo de antecedentes
y la teoria. De esa forma, se obtuvo que el marco teérico de la mayoria de los
autores fuera la metodologia descriptiva y aplicativa, por el cual a través del
analisis se determiné que le permitieron generar conclusiones mas extensas e
explicativas, que fueron evaluadas y examinadas de acuerdo al territorio. Por lo
tanto, se determind que la metodologia de la investigacion planteada fue débil,
sin embargo, su fortaleza se hall6 en el area de proveer mayor conocimiento y a

partir del cual se puede conllevar a diferentes investigaciones.
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VI.

1).

CONCLUSIONES

Tras el analisis de los antecedentes, las teorias y los resultados, se

abordaron las posteriores conclusiones:

De acuerdo con la base de los resultados analizados del objetivo e hipotesis
general, se concluye que la relacion hallada del coeficiente de correlacién entre
ambas variables (0,761), permitio definir el principal hallazgo de influencia de las
condiciones fisico-espaciales con su desarrollo eficiente de una determinada
zona, manifestando que los analisis implicaron al desarrollo eficaz y estable, esto
intervino en los criterios de desarrollo urbano sostenible, demostrando que sin

las mejores condiciones fisico-espaciales no existe eficiencia urbana.

2). En cuanto al primer objetivo e hipétesis especifico, y con respecto a los resultados

de las dimensiones orden urbano y suelo, se concluye que la relaciéon encontrada
del coeficiente de correlacién entre ambas dimensiones (0,548), permitieron
conocer el principal hallazgo con el tipo de uso del suelo, ya que las ocupaciones
informales y ambulatorias, perjudicaron al territorio y al orden urbano. De este
modo, se sefiala que el sector 1 del Emporio Comercial Gamarra cuenta con una

relacion moderada entre el orden urbano y el suelo.

3). De acuerdo a los resultados del objetivo e hipotesis especifico de las dimensiones

4).

espacio publico y movilidad, se concluye que la relacion del coeficiente de
correlacion que existe entre estas variables (0,598), permite identificar uno de los
principales hallazgos como el transporte informal que provoca la ausencia de
areas publicas, para el esparcimiento de recreacion y desarrollo social. De esta
forma, en la zona del Emporio Comercial Gamarra se halla relacion entre ambos
puntos, ademas de sefiales perjudiciales ya que sin un espacio adecuado la

movilidad es ineficiente.

En cuanto al dltimo objetivo especifico y los resultados de la hipétesis de las
dimensiones gestién publica y metabolismo urbano, se identifica en base a la
relacion del coeficiente de correlacién (0,583), el principal hallazgo que es la
eficiencia de la gestion gubernamental, ya que ello implica el crecimiento del sitio,
concluyendo que en el Emporio Comercial Gamarra ambas dimensiones se
vinculan, sin embargo aunque no exista la intervencion publica algunos

empresarios hacen provecho de los recursos desarrollando reciclaje.
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VII.

1).

2).

3).

4).

5).

RECOMENDACIONES

Las sugerencias se generan en concordancia con el desenlace de la

presente investigacion:

Confirmando el problema y la relacion entre las condiciones fisico-espaciales y
la eficiencia urbana, es pertinente sugerir que investigadores, cientificos o
personas especialistas en temas relacionados, realicen estudios y de esa
manera brindar entendimiento. Ademas, que se sugiere que las investigaciones

precisen con mayor detalle la relacién que existe entre ambas variables.

Se recomienda realizar estudios sobre cada dimension, para contribuir a mayor
comprension y conocimiento, de esta forma que se detalle a mas profundidad la
relacion entre orden urbano y suelo, y como ello influye en la eficiencia del

espacio.

Se recomienda el analizar mayor extensién, para contribuir con mayor
conocimiento, mediante enfoques mixtos, y de esta manera precisar cOmo se

relacionan los espacios publicos y la movilidad, y detallar de qué manera.

Se recomienda que se realicen estudios de tipo experimentales y con
metodologias descriptivo-analitico, de tal forma que se profundice el analisis de

la relacion entre gestion urbana y metabolismo urbano.

Se recomienda se realicen mayores investigaciones, donde se incluya y analice
a profundidad las dimensiones de resiliencia urbana y fenbmenos naturales, ya
que en esta investigacion no se detalla de ellas. Ademas, se sugiere que el area
estatal tome acciones pertinentes para contrarrestar las problematicas que
afectan la zona de estudio. Por otro lado, se sugiere que optar el ordenamiento
sostenible, a fin de que el comercio ambulatorio cuente con un establecimiento
adecuado, conociendo que este es uno de los puntos mas caoticos del Emporio

Gamarra. De esta manera, revalorizar el suelo y brindar calidad.
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ANEXOS

ANEXO 01

CARTA DE PRESENTACION

Sefior: MG. ARQ.
Presente

Asunto:  VALIDACION DE INSTRUMENTOS A TRAVES DE JUICIO DE
EXPERTO

Nos es muy grato comunicarnos con usted para expresarle nuestros
saludos y asi mismo, hacer de su conocimiento que siendo estudiante del
programa de pregrado con mencion con la Escuela Profesional de Arquitectura
de la Universidad Cesar Vallejo, en la sede Lima norte, promocion 2020, aula
P113, requerimos validar los instrumentos con los cuales recogeremos la
informacion necesaria para poder desarrollar nuestra investigacion y con la cual
optaremos el grado de Magister.

El titulo nombre de nuestro proyecto de investigacion es: “Condiciones
Fisicos Espaciales y Eficiencia urbana en la Zona del 1 Emporio Comercial
Gamarra, La Victoria 2020” y siendo imprescindible contar con la aprobacion de
docentes especializados para poder aplicar los instrumentos en mencién, hemos
considerado conveniente recurrir a usted, ante su connotada experiencia en
temas educativos y/o investigacion educativa.

El expediente de validacion, que le hacemos llegar contiene:

Anexo N° 1: Carta de presentacion
Anexo N° 2: Definiciones conceptuales de las variables
Anexo N° 3 : Matriz de operacionalizacion
4.  Anexo N° 4: Certificado de validez de contenido de los

instrumentos

Expresandole nuestros sentimientos de respeto y consideracién nos
despedimos de usted, no sin antes agradecerle por la atencién que dispense a
la presente.

whnh e

Atentamente.
2 26
Firma Firma
Apellidos y nombre: Apellidos y nombre:
OSTOS GOMEZ ROSMERI TAPIA MONTEZA CINTHYA

D.N.I: 73202954 D.N.I: 70082044



ANEXO 02

DEFINICION CONCEPTUAL DE LA VARIABLE 1:
CONDICIONES FISICOS ESPACIALES

VARIABLE 1: CONDICIONES FISICO-ESPACIALES

Las condiciones fisico espaciales permiten la integracion y el encuentro ciudadano, esto se
percibe en el area publico como una sefial de condicion de existencia ciudadana, que
evidencia la complacencia de escasez tangible e intangible, el individuo goza de los
componentes desde la utilidad. Se estima la valoracion imparcial de su infraestructura
metropolitano, desde la distribucion del mismo, el calculo de la carencia cuantitativa y la
especificacion de su reparticion en funcion de la accesibilidad del transente como apoyo
basico en la organizacion del territorio, al integrar el estudio espacial como instrumento para
el entendimiento de los fendmenos espaciales. La condicion de existencia de los pobladores
en el area metropolitana de una ciudad es perjudicado por los indicadores fisico espacialesen
el area publica, los cuales acceden al crecimiento de labores para la dispersion, distraccione
entretenimiento y converger civico (Garnica, y Jiménez, 2014).

DIMENSIONES DE LA VARIABLE:

1)

Ordenamiento Urbano:

Los espacios 0 sectores de un centro de habitantes con particularidades peculiares de
inestabilidad o precariedad ya sean en el ambito fisico o material asi como ambiental,
econdmico o social. Por lo tanto, el ordenamiento urbano representa el acto en el cual el
territorio se prepara para posibles cambios urbanos, estos son mecanismos que se plantean
para condicionar el uso del suelo y normalizar los requisitos del cambio y su preservacion. Estas
estrategias representan una planificacion que se contrasta mediante convenios, acuerdos
0 aprobaciones, desde la sociedad civil y politica, contribuyendo con la certeza del desarrollo
sostenible y la calidad de vida.

Espacios Publicos:
La habilidad en el espacio publico se enlaza con la calidad de vida urbana introduciendo

aspectos de necesidades basicas del hombre, asi como factores subjetivos, sociales y
comunitarios, es decir que es la transformacién del espacio en un ambito mas habitable
vinculado con el flujo de movilidad y variables de confort, estos por los general son vias de
transito o circulaciones abiertas como calles, plazas, carreteras.

Gestion Pablica:
La gestion publica es una disciplina que se relaciona con el derecho publico, el cual se

compromete con el 6ptimo desarrollo y crecimiento de la metrépoli, orientdndose en la
adecuada conduccion de los recursos del pais con el proposito de organizar, plantear,
controlar y dirigir el funcionamiento y la sostenibilidad de los servicios publicos, de esta
manera complacer las exigencias de la poblacion.



DEFINICION CONCEPTUAL DE LA VARIABLE 2:
EFICIENCIA URBANA

VARIABLE 2: EFICIENCIA URBANA

La eficiencia urbana es la base fundamental para una ciudad inteligente aprovechando los
temas de infraestructura, tecnologia e innovacion convirtiéndose de manera eficiente y
sostenible, ademas permite que la comunidad pueda adquirir mayores talentos. Asimismo,
responde las necesidades puntuales de los ciudadanos, es decir optimiza el tiempo y
desarrolla transformaciones positivas para ciudad, ya que su sistema se basa en mantener la
organizacion y asi evitar contaminar a la ciudad. Por otro lado, implica la relacién con la tierra,
el enfrentamiento urbano, la eficacia funcional, la igualdad social, la identificacién cultural,
entre otros mas de esa manera se puede optimizar e integrar la funcién de los sistemas
urbanos. También, se expone como un modo de desarrollo urbano que se apoya netamente
en la sustentabilidad y es calificado en contestar convenientemente requisitos primordialesde
organizaciones, industrias o de la misma poblacion.

DIMENSIONES DE LA VARIABLE:

1)

Ocupacion del suelo:
La ocupacion de suelos son funciones al nivel urbano, los cuales estan vinculados con la

movilidad sostenible y la proporcionalidad en el transporte publico, equipamientos y servicios
basicos; este se constituye en politicas medioambientales ejecutandose en estudios socio-
econdmico conllevando a la valoracion del impacto ambiental o del ordenamiento territorial. La
ocupacion de suelo también analiza las propiedades de la superficie fisicas desde puntos de
vista como: la cobertura del suelo, que se emplea para describir el material fisico sobre la
superficie urbana; y el uso de suelo, que se simboliza en la dimension funcional
socioecondémica como industrial, comercial, recreativo.

Movilidad y Servicios
La movilidad y servicios son modos de transporte alterno al vehiculo privado, estos pueden

ser autobuses, metro, teleférico u otros y su vez se ejecuta de una forma eficaz en la
operacion del sistema, que respalda la diversidad de mecanismos de gasto energético y
algunas transmisiones aéreas e sonidos, a la vez genera el incremento de seguridad y
aminora eventualidades de tréafico.

Metabolismo Urbano
El metabolismo urbano se describe como los procedimientos fisiologicos, la exploracion dela

suficiencia practica y funcional del ecosistema metropolitano proyectando se en el gasto intenso
de materia, calor, agua y alimentos. Los bienes de la tierra se distribuyen en el
abastecimiento de las ciudades, por ello el metabolismo urbano propone una funcion holistica
en el que se examina todas las importaciones y exportaciones relacionandose al medio
biofisico que comprende a la ciudad.



ANEXO 03

OPERACIONALIZACION DE LA VARIABLE 1: Condiciones Fisico-espaciales

DIMENSIONES| INDICADORES ITEMS CATEGORIA NIVEL
. La visualizacion de carteles o propagandas ocasionan un marketing atractivo (1)Totalmente en
e Publicidad . :
e segura en el Emporio Comercial Gamarra. desacuerdo
1) Orden e Intensidad del uso | El frecuente uso o asistencia de las personas produce el desgaste del (2) En desacuerdo
Urbano de suelo territorio del Emporio Comercial Gamarra. (3) Indiferente
e Equipamiento Las areas de edificaciones que se encuentran en el Emporio Comercial (4)De acuerdo
Urbano Gamarra brindan bienestar en la sociedad. (5)Totalmente de acuerdo
e Morfologia Los edificios que se observan funcionan de modo arménico-proporcional en |
Ergonémica el Emporio Comercial Gamarra. (1)Totalmente en
desacuerdo
2) Espacios o AACCIONes La cantidad de espacios de recreacion abastecen a la poblacion del Emporio | (2) En desacuerdo
Publicos T Comercial Gamarra. (3) Indiferente
Psicoldgicas (@)De acuerdo
e Confort La ausencia de los mobiliarios urbanos, asi como jardines, sillas, tachos u (5)Totalmente de acuerdo
Fisiolégicas otros genera la falta de comodidad en el Emporio Comercial Gamarra.
« Planeamiento El plan de desarrollo que ejecuta la municipalidad reduce el desorden del | (1)Totalmente en
urbano Emporio Comercial Gamarra. desacuerdo
3)P%%S”tg e Eficiencia Las funciones de la municipalidad brindan un ambiente mas agradable en el (2)En d(iesacuerdo
Emporio Comercial Gamarra. (3) Indiferente
5 racion | £} desarrollo del Emporio Comercial Gamarra es afectado por el manejo (4)De acuerdo
* Desconcentracion | yeficiente en las organizaciones fiscalizadoras. (5)Totalmente de acuerdo




ANEXO 04

OPERACIONALIZACION DE LA VARIABLE 2: Eficiencia Urbana

DIMENSIONES | INDICADORES iITEMS CATEGORIA NIVEL
e Normatividad La cantidad de personas que asisten en el Emporio Comercial Gamarra (1)Totalmente en
sobrepasan la poblacion estimada. desacuerdo
Las diferentes actividades que se fomenta en el Emporio Comercial Gamarra (2)En desacuerdo
1) Suelo Valor : B .
influyen en la valorizacion de suelo. (3) Indiferente
Informalidad El comercio ambulatorio e informal afecta en la ocupacion de calles que impiden el | (4)De acuerdo
libre transito del Emporio Comercial Gamarra. (5)Totalmente de acuerdo
Medios de Es necesario incorporar nuevas rutas, asi como ciclo-vias para aminorar el uso del |
transporte ptiblico o privado en el Emporio Comercial Gamarra. (1)Totalmente en
Transporte desacuerdo
. (2)En desacuerdo
2) Movilidad Sequridad La infraestructura de equipamientos establecidos en las vias asi como seméaforos (3) Indiferente
Vial 0 sefializacion de carteles refleja descuido en el Emporio Comercial Gamarra. (4)De acuerdo
Desplazamie | Le toma mucho tiempo trasladase de forma segura por las zonas del Emporio (5)Totalmente de acuerdo
nto comercial Gamarra.
.. .. | Es conveniente que las &reas textiles utilicen los desperdicios de telas para
Reutilizacion o : : (1)Totalmente en
fomentar el reciclaje en el emporio comercial Gamarra.
desacuerdo
3) Metabolismo Reduccion El consumo innecesario de los espacios publicos exige disminuir el gasto (2)En desacuerdo
Urbano energético que ocasiona la poblacion del Emporio Comercial Gamarra. (3) Indiferente
Reciclaie | L3 aglomeraciones de basura son ocasionadas por la ausencia de contenedores (4)De acuerdo
J en el Emporio Comercial Gamarra. (5)Totalmente de acuerdo




ANEXO 05

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE: La Confiabilidad

Ne DIMENSIONES / items Claridad?!|Pertinencia? |Relevancia3| Sugerencias
ORDEN URBANO Si | No | Si No | Si | No
1 La visualizacion de carteles o propagandas ocasionan un marketing atractivo e segura en el Emporio
Comercial Gamarra.
9 El frecuente uso o asistencia de las personas produce el desgaste del territorio del Emporio Comercial
Gamatrra.
3 Las areas de edificaciones que se encuentran en el Emporio Comercial Gamarra brindan bienestar en la
sociedad.
ESPACIOS PUBLICOS Si [No | Si | No Si | No
4 Los edificios que se observan funcionan de modo arménico-proporcional en el Emporio Comercial
Gamatrra.
5 | La cantidad de espacios de recreacion abastecen a la poblacion del Emporio Comercial Gamarra.
6 La ausencia de los mobiliarios urbanos asi como jardines, sillas, tachos u otros genera la falta de
comodidad en el Emporio Comercial Gamarra.
GESTION PUBLICA Si | No | Si No Si No
7 | El plan de desarrollo que ejecuta la municipalidad reduce el desorden del Emporio Comercial Gamarra.
8 | Las funciones de la municipalidad brindan un ambiente mas agradable en el Emporio Comercial Gamarra.
9 El desarrollo del Emporio Comercial Gamarra es afectado por el manejo deficiente en las organizaciones
fiscalizadoras.
SUELO Si [ No| Si | No Si | No
La cantidad de personas que asisten en el Emporio Comercial Gamarra sobrepasan la poblacion
10 :
estimada.
11 Las diferentes actividades que se fomenta en el Emporio Comercial Gamarra influyen en la valorizacion

de suelo.




12

El comercio ambulatorio e informal afecta en la ocupacion de calles que impiden el libre transito del
Emporio Comercial Gamarra.

MOVILIDAD Si [ No | Si | No Si | No

13

Es necesario incorporar nuevas rutas asi como ciclo-vias para aminorar el uso del transporte publico o
privado en el Emporio Comercial Gamarra.

14

La infraestructura de equipamientos establecidos en las vias asi como semaforos o sefializacion de
carteles refleja descuido en el Emporio Comercial Gamarra.

15

Le toma mucho tiempo trasladase de forma segura por las zonas del Emporio comercial Gamarra.

METABOLISMO URBANO Si [ No | Si | No Si | No

16

Es conveniente que las areas textiles utilicen los desperdicios de telas para fomentar el reciclaje en el
emporio comercial Gamarra.

17

El consumo innecesario de los espacios publicos exige disminuir el gasto energético que ocasiona la
poblacion del Emporio Comercial Gamarra.

18

Las aglomeraciones de basura son ocasionadas por la ausencia de contenedores en el Emporio
Comercial Gamarra.

Observaciones (precisar si hay suficiencia):

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
01 de Junio del 2020
Apellidos y nombre s del juez evaluador: DN e

1 Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso, exacto y directo
2 Pertinencia: Si el item pertenece a la dimension.
3Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimension especifica del constructo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para medir la dimension



Validacion 1: Mg. Arqg. Gisello Vila Zorogastua

1/6/2020 Correo: cinthya tapia monteza - Outlook

RE: Validacion de documento-instrumentos

gisello vila <gisellovila@hotmail.com>
Mar 2/06/2020 02:02
Para: citamol15@hotmail.com <citamo15@hotmail.com>; gvilaz@ucv.edu.pe <gvilaz@ucv.edu.pe>

Estimados les envio el documento de conformidad.

SE sugiere tomar en cuenta que para la dimension de movilidad hay que contemplar los
desplazamientos con sus tiempos ok .

Esta OK

Saludos cordiales

Gisello Vila Zorogastua

Cap 3586

De: gisello vila <gisellovila@hotmail.com>
Enviado: martes, 2 de junio de 2020 01:31

Para: GISELLOVILA <GISELLOVILA@hotmail.com>
Asunto: Validacion de documento

VALIDEZ DE INSTRUMENTOS arq Vila.docx

Enviado desde mi Movistar HUAWEI Y7 2018

Validacién 2: Mg. Arqg. Julio Cesar Huerta Azabache

6/6/2020 Correo: cinthya tapia monteza - Outlook

Re: VALIDACION:

juliohuerta <jcha5500@gmail.com>
Vie 5/06/2020 22:59
Para: cinthya tapia monteza <citamo15@hotmail.com>

valido el documento enviado por la estudiante Cinthya Tapia Monteza docente Mg.Arg.Julio Cesar
Huerta Azabache con DNI 09600094 MI ESPECIALIDAD ARQUITECTO URBANISTA,

El vie., 5 jun. 2020 a las 16:06, cinthya tapia monteza (<¢citamo15@hotmail.com>) escribié:
ARQUITECTO BUENAS TARDES LE HABLA OSTOS ROSMERI Y TAPIA CINTHYA AQUI LE HAGO LLEGAR
EL INSTRUMENTO DE VALIDACION DE NUESTRA INVESTIGACION PARA QUE NOS PUEDA REVISAR
CON SU BUEN JUICIO MUCHAS GRACIAS....

atentamente

Saludos Cordiales

Mg. Arg.Julio Cesar Huerta Azabache
cel:946553605



Validacion 3: Mg. Arg. Juan José Espinola Vidal

2716/2020 Correo: cinthya tapia monteza - Outlook

(Sin asunto)

JUAN JOSE ESPINOLA VIDAL <jespinolav@ucv.edu.pe>

Sab 27/06/2020 16:51

Para: keysiabrigoq@gmail.com <keysiabrigog@gmail.com>; jwas21.34@gmail.com <jwas21.34@gmail.com>;
v.alfaroarteaga.21@gmail.com <v.alfaroarteaga.21@gmail.com>; jesus040221.joc@gmail.com
<jesus040221.jbc@gmail.com>; pj.24art@gmail.com <pj.24art@gmail.com>; Ximena.cf10@gmail.com
<Ximena.cf10@gmail.com>; realdianac39@gmail.com <realdianac39@gmail.com>; ronaldcastillo78@gmail.com
<ronaldcastillo78@gmail.com>; Christiancerronv@gmail.com <Christiancerronv@gmail.com>; jhchavezd.peru@gmail.com
<jhchavezd.peru@gmail.com>; brandychocca@gmail.com <brandychocca@gmail.com>; |ori.collins.g2@gmail.com
<|ori.collins.g2@gmail.com>; consdibu@gmail.com <consdibu@gmail.com>; Thatyana Espinoza Avilés
<thatyanaespinoza@gmail.com>; lucero.falcon.1722@gmail.com <lucero.falcon.1722@gmail.com>;
arg.saragarcia@gmail.com <arq.saragarcia@gmail.com>; Juliana Guillen Alejandro <julimari.guillen28@gmail.com>;
ahuamanihernandez@gmail.com <ahuamanihernandez@gmail.com>; Jairo.JaimesRicra@gmail.com
<Jairo.JaimesRicra@gmail.com>; abidemarsi@gmail.com <abidemarsi@gmail.com>

Estimado Estudiante

He recibido la carta solicitando la validacion de instrumento para la investigacion que vienes
realizando en el marco del Curso Proyecto de Investigacion, luego de revisarlo con ustedes y de
haber levantado las observaciones que hemos acordado doy por validado dicho instrumento en su

totalidad.

El documento fue revisado en una jornada de trabajo el sabado 06 de junio del 2020

Esta validacion lo hago como Juan José Espinola Vidal, Arquitecto Urbanista, con DNI 08518979 y
Magister en Gestion de Redes para el Desarrollo Sustentable.

Gracias por confiar en mi.

Juan Jose Espinola Vidal
Arquitecto Urbanista y Especialista en Gestion Publica
Docente de la Escuela de Arquitectura UCV



ANEXO 06

Tabla2 MATRIZ DE CONSISTENCIA

PROBLEMA

OBJETIVOS

HIPOTESIS

VARIABLES E INDICADORES

Problema General:
¢En qué medida las
Condiciones Fisico-
espaciales influye en la
Eficiencia Urbana, en la
Zona 1 del Emporio
Comercial Gamarra, La
Victoria, 20207

Problemas
Especificos:

-¢,Cudl es la relacion
que existe entre el
Orden Urbano y el
Suelo, en la Zona 1 del
Emporio Comercial
Gamarra, La Victoria,
20207

-¢,Cudl es la relacion
que existe entre los
Espacios Publicos y la
Movilidad, en la Zona 1
del Emporio Comercial

Objetivo general:
Identificar como las
Condiciones Fisico-
espaciales influye en la
Eficiencia Urbana, en la
Zona 1 del Emporio
Comercial Gamarra, La
Victoria, 2020.

Objetivos
especificos:

-Determinar la relacion
que existe entre el
Orden Urbano y el
Suelo, en la Zona 1 del
Emporio Comercial
Gamarra, La Victoria,
2020.

-Determinar la relacién
gue existe entre los
Espacios Publicos y la
Movilidad, en la Zona 1
del Emporio Comercial

Hipotesis general:

Se encuentra que las
Condiciones Fisico-
espaciales se relacionan
de manera significativa con
la Eficiencia Urbana, en la
Zona 1 del Emporio
Comercial Gamarra, La
Victoria, 2020.

Hipotesis especificas:

- Existe relacién entre la
necesidad del Orden
Urbano y el Suelo, en la
Zona 1 del Emporio
Comercial Gamarra, La
Victoria, 2020.

-Existe relacién entre los
Espacios Publicos y la
Movilidad, en la Zona 1 del
Emporio Comercial
Gamarra, La Victoria,2020.

Variable 1: CONDICIONES FISICO-ESPACIALES
ESCALA
. DE NIVELES O
DIMENSIONES INDICADORES ITEMS MEDICIO RANGOS
N
¢ Publicidad 1
e Orden Urbano . Intelnsidad del uso de 2
suelo 3 (1)Totalmente en
* E%L;ﬁgmlento desacuerdo
I (2)En desacuerdo
* Morfologia .
ergonén%ica. 4 -Ordinal (3) Indiferente
« Espacios publicos | e Atracciones 2 -Escala de | (4)De acuerdo
psicoldgicas. tipo Likert | (5)Totalmente de
« Confort fisiolgicas acuerdo
e Planeamiento 7
- . urbano
e Gestion Publica « Eficiencia
« Desconcentracién 9
Variable 2: EFICIENCIA URBANA
ESCALA
DIMENSIONES INDICADORES ITEMS DE N;\;il'ggso
VALORES
. 10
e Suelo * Normatividad 11 (1)Totalmente en
* Valor 12 desacuerdo
¢ Informalidad (2)En desacuerdo




Gamarra, La Victoria, | Gamarra, La Victoria, | -Existe relacién entre la | « Movilidad 13 -Ordinal (3) Indiferente
20207 2020. Gestion Pdblica y el o Medios de 14 _Escalade | (4)De acuerdo
_ _ metabolismo urbano, en la transporte 15 tipo Likert | (5)Totalmente de

-¢Cual es la relacion | - Determinar la relacion | zona 1 del Emporio e Seguridad vial acuerdo
gue existe entre la | que existe entre la | Comercial Gamarra, La * Desplazamiento
Gestion Publica y el Ges“gnl, Publica by el | Victoria, 2020. : -
E

i . ¢ Reutilizacion
en Zona 1 del Emporio | comercial Gamarra, La Reduccic 18
Comercial Gamarra, La Victoria, 2020. ¢ Re .ucc.lon
Victoria, 20207 » Reciclaje

T:ngsﬂgig%z'z POMBULQSCTK;Z Y TECNICAS E INSTRUMENTOS ESTADISTICA A UTILIZAR
Variable 1: Condiciones Fisico-Espaciales

Tipo: Poblacién: Técnicas: Encuestas INFERENCIAL :

Correlacional
Alcance: Transversal
Disefio:

No experimental

Método:

IBM SPSS 25

150 000 visitantes en la
zona 1 del emporio
comercial Gamarra

Tipo de muestreo:
No probabilistico

Tamafio de muestra:
30 documentos

Instrumentos: Fichas de encuestas

Autor: Ostos Gomez Rosmeri y Tapia Monteza
Cinthya

Afio: 2020

Monitoreo: Ostos GOmez Rosmeri y Tapia Monteza
Cinthya.

Ambito de Aplicacién: Encuesta online

Forma de Administracion: Unica/Gamarra

Variable 2: Eficiencia Urbana

Técnicas: Encuestas

Instrumentos: Fichas de encuestas

Autor: Ostos Gomez Rosmeri y Tapia Monteza
Cinthya

Afio: 2020

Monitoreo: Ostos Gomez Rosmeri y Tapia Monteza
Cinthya

Ambito de Aplicacion: Encuesta online

Forma de Administracion: Unica/Gamarra

e El procesamiento de los datos cuantitativos y la
contratacion de la hipotesis, para obtener estos datos
se utiliza un software de estadistica para variables

(SPSS V25).

Fuente: Elaboracion Propia




ANEXO 07

INSTRUMENTO DE RECOLECCION DE DATOS

“Condiciones Fisico-espaciales y Eficencia Urbana en la Zona 1 del Emporio Comarcial Gamarra, L Ve 57
La encuesta esta dingida a los habitantes que frecuentan &l Emporio Comercial Gamarra, distrito de La Victona, 2020

Sexo: l o) [Mascuting I qunino ‘
Edad: o[smm 15y 20 afas qtm 20y 40 afos D Entre 40y 60 affos €} Entre #vmins
Usted: U[El un vendedor minorista o mayarita [DE3 un comprador habituasl de G, ws
ol&ﬁnhdemnumenﬁmnn Es duefio de una tienda de otro Sow
OlEs trabajador habitual en Gamarra I [
Frecuencia que 0 De 1 0 5 veces por mes Q De 6 u 10 vecss por mes
asiste » Gamarra: (@) 1 vez ol ale [®] De 10 veces # mas por mes,
1. & visalizaciaon de carteles o progagandas ocasionan un marketing atractivo e segura en Gamarra.
1] Totalmente en desacuerdo |24 desacuerdo |31 nditereme | 4} De desacuerdo oteew ncen
2. Bl frecuente uso o aststencia de las personas produce ¢l desgaste del territorio de Gamarra, |
1] Totalmente en desacuerdo |2)En desacuerdo 13) Inditerente | 4} De desacuerdo % 'mawn 0 can
3. Las dreas de edilicapones que & encuentran &n &l empono Gamarra beindan bienestar en ia socledad
1| Total wnd «d |2)En desacverdo  [3)inditerente | [4) Do desacuerdo % isews nren
4, £l plan de desarrolio que ejecuta b municipalidad roduce ol desorden del empornia comercial Gamarra, {
1) Totalmente en desacuerdo [2)6n gesacverdo [3)Inditerente | [4) De desacuerdo T
5. Las funciones de la municipaiidad brindan un ambiente agradable &n el emporio comercial Gamarra, l
1] Totalmente en desacuerdo |2)En desacuerdo 13) ndiferants | |4} De desacuerdo 5pen e cen
6. £l desarrollo de Gamarra es afectado por o manejo deficlente en las organizaciones fiscakzadoras. |
1) Total end e [2)En desacuerdo 13) inditerente | 14} De desacuerdo Ltrenaien
7. los edificios que se observan funci de modo armo prop 1 on ol emporio comercial Gamarra,
1) Totalments en desacuerdo |23€n desacuerdo [3) indliterente | {4} De desacuerde T —
8. La cantidad de espacion de recreation abastecen o ln poblacion de! emporio comercial gamarra.
1] Totalmente en desacueedo {2)En desacuerdo [syindiferents | [4) De desacuerdo [ Pr——
9. La ausencsa de los moblliarios urbanos asl como jardines, silas, tachos u otros genera la falta de comodidad en Gamarra,
1] Totslmente en desacuerdo ]2)[» desacuerdo [3] Indiferents l ld) De desacuerde L Harenneen
10, La cantidad de p gue avisten en el emporio ial gamarra sobrepasan la poblacion estimada,
1] Totalmente en desacverdo Il)tn desacuerdo ]3] Indiferenta l ]4) De desacuerdo Lltews B ian
11, Lus diferentas actividades gue se fomenta en el empoario comerclal Gamarra influyen en ka valorizaclon de suslo
1) Total en d rd |23€n desacuerdo |3) Inditerente | |4} De desacuerdo P ———
12, £ comercio ambutatorio e informal afecta on la ocupacion de calles que impiden of libre trinsito del Gamarra,
1) Totalmente en desacuerdo |2)€n desacuerdo |31 nditerente | 14} De desacuerdo T ry———
13, Es necesario incorporar nuevas rutas asl como ciclo-vias para aminorar el usa del transporte pubiiico o privado vanf
1) Totalmente en desacuerdo |2)En desacuerdo 13) Inditerente | 14) De desacuerdo | Nicmwm pen
14, La infraestructura de equipamientos establecidos en las vias asl como semaforos o sefalizacion, reflesa descuido en Gal gy
1] Totalmente #n desacuerdo {2}En desacuerdo [3) inditerente | {4} Do desacuerdo | Tpre———
18, Le torma mucha tiempa trastadase de forma sugura por las zonas del emporio comercial Gamarra,  — |
1) Totalmente en desacuerda [2)6n desacuerdo |3} Indiferente | [4) De desacuecdo |~ reom—
16, £1 conveniente que las dreas textiles utilicen los desperdicios de telas para fomentar el reciclaje en el empocio Gamarr
1) Totalmente en desacuordo |2)kn desacuerdo |3) inditerents | |4} De desacuerdo | ——
17. €l consumo innecesano de los espacios publicos exige disminuir el gasto energético que ocasiona & poblacidn de Gama
1) Total on d rd {2)En desacuerde [3) Inditerente | l4) Do desacuerdo | Fimemnees |
18, Las aglomeraciones de basura son ocasionadas por la ausencia de contenedores en o) emporio Gamarra. ||
1] Totalmente en desacuerdo [23n desacuardo [3) indifecente | 4l Dedesacverdo | Sianmmren

Fuente: Elaboracion Propia

La encuesta se realizé online en documentos Google, ir al Link para observar
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSeHEIdLY -
AIBCc40k8 a09Xp5D_e2vVAIIIQ-UtQcDBvVZE-eA/viewform?usp=sf_link



https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSeHEIdLY-AlBCc40k8_a09Xp5D_e2vVAIilQ-UtQcDBvZE-eA/viewform?usp=sf_link
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSeHEIdLY-AlBCc40k8_a09Xp5D_e2vVAIilQ-UtQcDBvZE-eA/viewform?usp=sf_link

ANEXO 08

Tabla 3 Resumen de Casos

Resumen de procesamiento de casos

N %
Casos Valido 30 100,0
Excluidos 0 0
Total 30 100,0

a. La eliminacién porlista se basa en todas las variables del procedimiento.

Fuente: Base de Datos

Tabla 4 Estadistica de Fiabilidad

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos

907

18

Fuente: Base de Datos

Tabla 5 Correlacion V1y V2

Correlaciones
CONDICIONES
FISICO EFICIENCIA
ESPACIALES URBANA
Rhode Spearman  CONDICIONES FISICO- Cosficients de comslacion 1,000 761"
ESPACIALES S, (bilatsral) 000
N 30 30
EFICIENCIA URBANA Coeficients da comslacién 761" 1000
§q. (bilatersl) 000
N 30 30

* Lacomelacidn es significativa en &l nivel 0,01 (cdateral)

Fuente: Base de Datos



Tabla 6 Correlacion b1y b4

Correlaciones
ORDEMURBA
MO SUELO
Rho de Spearman  ORDEMURBANO  Coeficiente de 1,000 548"
correlacion
Sig. (hilateral) o2
I 30 30
SIUELD Coeficiente de 548 1,000
correlacion
Sig. (hilateral) 002
I 30 30

** | acorrelacidn es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Tabla 7 Correlacion D2 y D5

Fuente: Base de Datos

Correlaciones

ESPACIOS
PUBLICOS

Rho do Spearmian Coaficionto do correlacion
Sig  (bilatoral)

N

MOVILIDAD Coafliciente de correlacion
Sig . (bilateral)

N

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral)

Tabla 8 Correlacion D3y D6

ESPACIOS
PUBLICOS

1,000
30
608"

,000

30

Fuente:

Fuente:

MOVILIDAD

608"
000
30

1,000

30

Base de Datos

Base de Datos



Correlaciones

GESTION  METABOLISMO

PUBLICA URBANO
RhodeSpearman  GESTION PUBLICA Coefciente de cormelacsn 1,000 583"
Sig. (bilateral) 001
N % 3
METABOLISMO URBANO  Coeficients de correlacion 583" 1,000
Sig. (blateral) 001
N ) 30

** Lacorrelacién es significativa en el nivel 0,01 (bilateral)

Fuente: Base de Datos



Tabla 9 Categoria de Escala de Likert

Puntuacion Denominacién
1 Totalmente en Desacuerdo
2 En Desacuerdo
3 Indiferente
4 De acuerdo
5 Totalmente en Desacuerdo

Fuente: Elaboracion Propia



ANEXO 09

Tabla10 Frecuencia P1

La visualizacion de carteles o propagandas ocasionan un marketing atractivo
e segura en el Emporie Comercial Gamarra.

Forcentaje Forcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Walido  Totalmente en 4 13,3 13,3 13,3
Desacuerdo
En Desacuerdo 1 33 3,3 16,7
Indiferents 11 36,7 36,7 53,3
De acuerdo 12 40,0 40,0 93,3
Totalmente de Acuerdo 2 6,7 6,7 100,0
Total 30 100,0 100,0

Fuente: Base de Datos

Grafico 1 Frecuencia P1

L.a visualizacion de carteles o propagandas ocasionan un marketing atractivo e segura en el Emporio
Comercial Gamarra.

Porcentaje

Totalmente En Indiferente  De acuerdo  Totalmente
en Desacuerdo de Acuerdo
Dasacuerdo

Fuente: Base de Datos

Tabla 11 Frecuencia P2

El frecuente uso o asistencia de las personas produce el desgaste del
territorio del Emporio Comercial Gamarra.

Forcentaje Forcentaje
Frecuencia FPorcentaje validao acumulado
Walido  Totalmente en 4 13,3 13,3 13,3
desacuerdo
En desacuerda 1 3.3 3,3 16,7
Indiferents a 26,7 26,7 433
De acuerdo 4 13,3 13,3 56,7
Totalmente de acuerdo 13 433 43,3 100,0
Total 30 1000 100,0

Fuente: Base de Datos



Grafico 2 Frecuencia P2

El frecuante uso o asistencia de las personas péoduco ¢l desgaste del territorio del Emporio Comercial
amarra.

Porcentaje

Fowiments En Inalerants De acuardo Totalmente
an desacuerdo g acuerso
Jesacuardo

Fuente: Base de Datos

Tabla 12 Frecuencia P3

Las areas de edificaciones que se encuentran en el Emporio Comercial
Gamarra brindan bienestar en la sociedad.

Forcentaje Forcentaje
Frecuencia Forcentaje valido acumulado
Valido  Totalmente en i1 20,0 20,0 20,0
desacuerdo
En desacuerdo 3 10,0 10,0 30,0
Indiferente 4 133 13,3 433
De acuerdo 12 40,0 40,0 83,3
Totalmente de acuerdo 5 16,7 16,7 100,0
Total 30 100,0 100,0

Fuente: Base de Datos

Grafico 3 Frecuencia P3

Las areas de edificaciones que se encuentran en el Emporio Comercial Gamarra brindan bienestar en la
sociedad.

Porcentaje

Totalmente En Indiferente  De acuerdo  Totalmente
en desacuerdo de acuerdo
desacuerdo

Fuente: Base de Datos



Tabla 13 Frecuencia P4

Los edificios que se observan funcionan de modo arménico-proporcional
en el Emporio Comercial Gamarra.

Forcentaje Forcentaje
Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Valido  Endesacuerdo ] 00 30,0 30,0
Indiferente 7 233 233 533
De acuerdo 10 33,3 333 86,7
Totalmente de acuerdo 4 133 133 1000
Total a0 100,0 100,0

Grifico 4 Frecuencia P4

Fuente: Base de Datos

Los edificios que se observan funcionan de modo armonico-proporcional en el Emporio Comercial Gamarra.

Porcentaje

En desacuerdo Indiferente

Tabla 14 Frecuencia P5

De acuerdo

Totaimente de
acuerde

Fuente: Base de Datos

La cantidad de espacios de recreacion abastecen ala poblacion del Emporio
Comercial Gamarra.

Porcentaje Forcentaje
Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Valido  Totalmente en G 20,0 20,0 20,0
desacuerdo
En desacusrdo ] 20,0 20,0 40,0
3 10 33,3 33,3 733
De acuerdo 7 233 233 96 7
Totalmente de acuerdo 1 33 3,3 100,0
Total 30 1000 100,0

Fuente: Base de Datos



Grafico 5 Frecuencia P5

La cantidad de espacios de recreacion abastecen a la poblacion del Emporio Comercial Gamarra.

Porcentaje

Totalmente En Indiferente De acuerdo  Totalmente
en desacuerdo de acuerdo
desacuerdo

Fuente: Base de Datos

Tabla 15 Frecuencia P6

La ausencia de los mobiliarios urbanos asi como jardines, sillas, tachos u
otros genera la falta de comodidad en el Emporio Comercial Gamarra.

FPorcentaje FPorcentaje
Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Walido  Totalmente en i 20,0 20,0 200
desacuerdo
En desacuerdo ] 30,0 30,0 a0.0
Indliferents g 26,7 26,7 767
De acuerdo 7 233 233 100,0
Total a0 100,0 100,0

Fuente: Base de Datos

Grafico 6 Frecuencia 6

La ausencia de los moblliarios urbanos asi como jardines, sillas, tachos u otros genera la falta de comodidad
en el Emporio Comercial Gamarra,

Porcentaje

Totalmente en  En desacuerdo Indiferente De acuerdo
dasacuerdo

Fuente: Base de Datos



Tabla 16 Frecuencia P7

El plan de desarrollo que ejecuta la municipalidad reduce el desorden del
Emporio Comercial Gamarra.

Forcentaje Parcentaje
Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Valido  Endesacuerdo 7 23,3 233 233
Indiferente ] 16,7 16,7 40,0
De acuerdo 14 46,7 46,7 86,7
Totalmente de acuerdo 4 13,3 13,3 100,0
Total 30 100,0 100,0

Fuente: Base de Datos

Gréfico 7 Frecuencia P7

El plan de desarrollo que ejecuta la municipalidad reduce el desorden del Emporio Comercial Gamarra.

Porcentaje

£n desacuerdo ndiferente De acuerdo Totalmenie de
acuerdo

Fuente: Base de Datos

Tabla 17 Frecuencia P8

Las funciones de la municipalidad brindan un ambiente mas agradable en el
Emporio Comercial Gamarra.

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Valido  Totalmente en 4 133 133 133
desacuerdo
En desacuerdo i} 20,0 20,0 333
Indiferante i} 20,0 20,0 533
De acuerdo 13 433 433 96,7
Totalmente de acuerdo 1 33 33 100,0
Total 30 1000 1000

Fuente: Base de Datos



Grafico 8

Frecuencia P8

Las funciones de la municipalidad brindan un ambiente mas agradable en el Emporio Comercial Gamarra,

Porcentaje

Totalmente En ndiferente
en desacuerdo
desatuerdo

Tabla 18 Frecuencia P9

De scuerde.  Totamente
de acuerdo

Fuente: Base de Datos

El desarrollo del Emporio Comercial Gamarra es afectado por el manejo
deficiente en las organizaciones fiscalizadoras.

Forcentaje Forcentaje
Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Walido  Totalmente en 1 33 3,3 33
desacuerdo
Indiferente 12 40,0 40,0 433
De acuerdo 18 50,0 a0,0 933
Totalmente de acuerdo 2 6,7 6,7 100,0
Total a0 100,0 100,0

Grafico 9 Frecuencia P9

Fuente: Base de Datos

El desarrollo del Emporio Comercial Gamarra es afectado por el manejo deficiente en las organizaciones
fiscalizadoras.

Porcentaje

Totalmente en Indiferente
desacuerdo

De acuerdo
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Tabla 19 Frecuencia P10

La cantidad de personas que asisten en el Emporio Comercial Gamarra
sobrepasan la poblacion estimada.

Porcentaje Forcentaje
Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Valido  Totalmente en 5 16,7 16,7 16,7
desacuerdo
En desacuerdo 5 200 20,0 367
Indiferate & 200 20,0 567
De acuerdo 13 433 433 100,0
Total a0 1000 100,0

Grafico 10 Frecuencia P10

Fuente: Base de Datos

La cantidad de personas que asisten en el Emporio Comercial Gamarra sobrepasan la poblacion estimada.
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Tabla 20 Frecuencia P11

indifarsis

Fuente: Base de Datos

Las diferentes actividades que se fomenta en el Emporio Comercial
Gamarra influyen en la valorizacion de suelo.

Porcentaje Parcentaje
Frecuencia  Porcentaje yalido acumulado
Valido  Indiferente 12 40,0 40,0 40,0
De acuerdo 14 50,0 50,0 40,0
Totalmente de acuerdo 3 10,0 10,0 100,0
Total a0 100,0 100,0

Fuente: Base de Datos



Grafico 11 Frecuencia P11

Las diferentes actividades que se fomenta en el Empo'r;o Comercial Gamarra Influyen en la valorizacién de
suelo.
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Fuente: Base de Datos

Tabla 21 Frecuencia P12

El comercio ambulatorio e informal afecta en la ocupacion de calles que
impiden el libre transito del Emporio Comercial Gamarra.

Porcentaje Faorcentaje
Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Valido  En desacuerdo 4 13,3 13,3 13,3
Indiferente ] 16,7 16,7 30,0
De acuerdo 17 56,7 56,7 86,7
Totalmente de acuerdo 4 13,3 13,3 100,0
Total 30 100,0 1000

Fuente: Base de Datos
Grafico 12 Frecuencia P12

El comercio ambulatorio e Informal afecta en la ocupacion de calles que impiden el libre transito del Emporio
Comercial Gamarra.

Porcentaje

En desacuerde Indiferente De scuerdo Totalmenta de
acuerdo

Fuente: Base de Datos



Tabla 22 Frecuencia P13

Es necesario incorporar nuevas rutas asi como ciclo-vias para aminorar el
uso del transporte publico o privado en el Emporio Comercial Gamarra.

Porcentaje FPorcentaje
Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Valido  Totalmente en 5 16,7 16,7 16,7
desacuerdo
En desacuerdo G 200 20,0 36,7
Indiferente i 20,0 20,0 BG,7
De acuerdo 13 433 433 100,0
Total k] 1000 100,0

Fuente: Base de Datos

Grafico 13 Frecuencia P13

Es necesario incorporar nuevas rutas asi como ciclo-vias para aminorar el uso del transporte publico o
privado en el Emporio Comercial Gamarra.
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Fuente: Base de Datos

Tabla 23 Frecuencia P14

Lainfraestructura de equipamientos establecidos en las vias asi como
semaforos o sefializacion de carteles refleja descuido en el Emporio
Comercial Gamarra.

Forcentaje Forcentaje
Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Yalido  Indiferente 12 40,0 40,0 40,0
De acuerdo 15 50,0 a0,0 50,0
Totalmente de acuerdo K] 10,0 10,0 100,0
Total k] 100,0 100,0

Fuente: Base de Datos



Grafico 14 Frecuencia P14

La infraestructura de equipamientos establecidos en las vias asi como semaforos o senalizacion de carteles
refleja descuido en el Emporio Comercial Gamarra.
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Fuente: Base de Datos

Tabla 24 Frecuencia P15

Le toma mucho tiempo trasladase de forma segura por las zonas del
Emporio comercial Gamarra.

Forcentaje Forcentaje
Frecuencia Forcentaje valido acumulado
Valido  En desacuerdo 4 13,3 13,3 13,3
Indiferente ] 18,7 167 30,0
De acuerdo 17 RE,T A6 T 86,7
Totalmente de acuerdo 4 13,3 133 100,0
Total 30 100,0 100,0

Fuente: Base de Datos

Grafico 15 Frecuencia P15

Le toma mucho tiempo trasladase de forma segura por las zonas del Emporio comercial Gamarra.
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Fuente: Base de Datos



Tabla 25 Frecuencia P16

Es conveniente que las areas textiles utilicen los desperdicios de telas para
fomentar el reciclaje en el emporio comercial Gamarra.

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Forcentaje valido acumulado
Walido  Totalmente en 2 6.7 6,7 6,7
desacuerdo
En desacuerdo 3 10,0 10,0 16,7
Indiferente a 16,7 16,7 33,3
De acuerdo 17 56,7 56,7 90,0
Totalmente de acuerdo 3 10,0 10,0 100,0
Total 30 1000 100,0

Fuente: Base de Datos

Grafico 16 Frecuencia P16

Es conveniente que las areas textiles utilicen los desperdicios de telas para fomentar el reciclaje en el emporio
comercial Gamarra.
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Fuente: Base de Datos

Tabla 26 Frecuencia 17

El consumo innecesario de los espacios publicos exige disminuir el gasto
energético que ocasiona la poblacion del Emporio Comercial Gamarra.

FPorcentaje FPorcentaje
Frecuencia Forcentaje valido acumulado
Yalido  Totalmente en 2 6,7 67 6,7
desacuerdo
En desacuerdo [i] 20,0 20,0 26,7
Indiferente T 23,3 233 50,0
De acuerdo 13 433 433 933
Totalmente de acuerdo 2 6,7 6,7 100,0
Total 30 100,0 100,0

Fuente: Base de Datos



Grafico 17 Frecuencia P17

El consumo innecesario de los espacios publicos exige disminuir el gasto energético que ocasionala
poblacién del Emporio Comercial Gamarra.
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Fuente: Base de Datos

Tabla 27 Frecuencia 18

Las aglomeraciones de basura son ocasionadas por la ausencia de
contenedores en el Emporio Comercial Gamarra.

FPorcentaje Porcentaje
Frecuencia Forcentajes valido acumulado
valido Totalmentz en 2] 30,0 30,0 30,0
desacuerdo
En desacuerdo 10 33,3 33,3 63,3
Indiferentes 2 6,7 6,7 70,0
De acuerdo & 20,0 20,0 90,0
Totalmente de acuerdo 3 10,0 10,0 100,0
Total 30 100,0 100,0

Fuente: Base de Datos
Grafico 18 Frecuencia P18

Las aglomeraciones de basura son ocasionadas por la ausencia de contenedores en el Emporio Comercial
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Fuente: Base de Datos
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