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Resumen 

El desarrollo de la investigación se concentró en determinar la relación entre el 

expediente judicial electrónico y los procesos de casación en el distrito judicial 

de Tambopata 2023, trabajando una metodología con un enfoque cuantitativo, 

con un tipo descriptivo explicativo y diseño correlacional simple no experimental 

transversal, el método empleado es hermenéutico e hipotético – deductivo; 

asimismo, el instrumento utilizado es la encuesta, aplicados a una población 

conformada por profesionales del Distrito Judicial de Tambopata, siendo la 

muestra 30 profesionales. 

Por lo que, de los resultados obtenidos se llegó a concluir que, concurre 

correlación positiva y significativa alta entre la variable de expediente judicial 

electrónico y los procesos de casación delimitadas por el método de Rho de 

Spearman ρ = 0.789 coexiste un efecto positivo, con relación a p = 0.000 < 0.01, 

de esta forma, se admite la hipótesis propuesta, por lo que, existe efecto positivo 

en la aplicación entre el expediente judicial electrónico y el proceso de casación 

en el distrito judicial de Tambopata 2023 y con ello se obtiene un servicio de 

administración de justicia más eficiente, lo cual llega a corroborar la hipótesis 

planteada en la investigación. 

Palabras clave: expediente judicial electrónico, casación, sala suprema, 

eficiente y celeridad. 



vii 

Abstract 

The development of the research focused on determining the effects of the 

application of the electronic judicial file in the cassation processes in the judicial 

district of Tambopata 2023, working on a methodology with a quantitative 

approach, with a descriptive explanatory type and a simple non-experimental 

correlational design. transversal, the method used is hermeneutic and 

hypothetical - deductive; Likewise, the instrument used is the survey, applied to 

a population made up of professionals from the Judicial District of Tambopata, 

with the sample being 30 professionals. 

Therefore, from the results obtained, it was concluded that there is a high positive 

and significant correlation between the electronic judicial file variable and the 

appeal processes delimited by the Spearman Rho method ρ = 0.789, a positive 

effect coexists, in relation to at p = 0.000 < 0.01, in this way, the proposed 

hypothesis is accepted, therefore, there is a positive effect in the application 

between the electronic judicial file and the cassation process in the judicial district 

of Tambopata 2023 and with this a service is obtained more efficient 

administration of justice, which comes to corroborate the hypothesis raised in the 

investigation. 

Keywords: electronic judicial file, appeal, supreme court, efficient and speedy.
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I. INTRODUCCIÓN

El poder del Estado encargado de administrar justicia se encuentra 

amparado por la norma Suprema, es el poder que está facultado para conocer 

los conflictos sociales y de impartir justicia a la sociedad, tiene un sistema 

establecido donde, a través de los años se ha observado que la atención al 

público y la atención de los procesos es ineficiente, por ello se ha recurrido a 

usar el mecanismo de tecnología digital, expedientes judiciales electrónicos, 

para una mejor administración de justicia y efectivizar la atención en beneficio 

del ciudadano.  

El soporte de la realidad problemática en función al expediente judicial 

electrónico a nivel internacional están en los investigadores Paz de Robledo y 

Diego, (2023), quienes expresaron que la aplicación del expediente electrónico 

debe ser aplicado teniendo en cuenta las garantías del debido proceso, las 

cuales se desarrollan dentro de una plataforma digital, la seguridad jurídica que 

da este sistema se aprecia con la ciberseguridad del sistema judicial; asimismo, 

Valero Torrijos y Cerdá Meseguer (2018), señalaron que,  la incorporación de las 

tendencias tecnológicas dentro de la administración pública ha modificado la 

misma y que la consecuencia de ello es que existe una relación buena con la 

población, y también existe complicación en el uso de la tecnología. 

De igual manera Gómez Perdomo y Almora Gálvez (2021), mencionaron 

que la informalidad del sistema de justicia de Cuba es un problema que aqueja 

aun a la sociedad y dificulta su crecimiento, para tener una justicia eficiente, 

dentro de la misma línea, Soto (2022), preciso que, en la administración de 

justicia de Paraguay enfrenta un desafío en la celeridad de los expedientes con 

la incorporación del expediente electrónico, lo cual llama al Estado a generar 

políticas para el trámite de los procesos. Asimismo, Ferro García y otros (2018), 

precisaron que, en los últimos tiempos el crecimiento de los avances 

tecnológicos ha impulsado la realización de actividades mancomunadas entres 

la comunidad y el Estado. 

Dentro del contexto nacional la institución del Poder Judicial (2017), 
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expreso que el uso frecuente y necesario dentro de todos los niveles de justicia 

donde se implementen y operacionalicen actos judiciales electrónicos, la norma 

aprueba el procedimiento para el registro de documentos legales, el expediente 

judicial electrónico se crea como una necesidad del proceso judicial. 

En la misma línea Salas Ferro (2019), menciono que las  notorias 

conflictos que genera el procedimiento de los procesos a través del expediente 

físico en el Perú, son largamente distinguidos acerca de los problemas que viven 

al servicio de la justicia como resultado de esta procesar procesos a través del 

archivo físico, en la misma óptica Paredes (2020), menciono que, contar con el 

desarrollo tecnológico en diferentes países están tratando de dar a los 

ciudadanos acceso rápido a la justicia, transparente y sobre todo eficiente; 

mientras que para Romero y Salazar (2022) menciono que la gestión pública es 

vista por el Estado como un ciclo que básicamente tiene como objetivo satisfacer 

las demandas y supuestos de los ciudadanos a través de la implementación de 

instrumentos de tratamiento con justicia y productividad. 

 

Dentro del mismo contexto Salas (2019) señalo que la sociedad está 

pasando por cambios vertiginosos, generando cambios en los estilos de vida, 

con las herramientas y aplicaciones informáticas que se están manejando, el uso 

de la tecnología es muy importante, consciente también de que el uso de la 

inteligencia compuesta será de gran utilidad en los casos judiciales. Para 

Rodríguez (2018) expreso que, teorías que sustentan todo el sistema procesal 

electrónico, se sujeta en la gestión que lleva a cabo el proceso judicial y el grupo 

de actuaciones realizadas a través de él y que para ello utiliza medios 

electrónicos. 

En el ámbito local, en Tambopata – Madre de Dios se hace efectivo el 

procedimiento de la digitalización del expediente físico y convertirlo a un 

expediente digital para su trámite en casación, a través de lo ordenado en la 

Resolución Administrativa Nº 000396-2021-CE-PJ, la cual prevé, que los 

procesos legales con cuadernos en físico, de acuerdo a la Resolución 

Administrativa N° 344-2021-CE-PJ, se procede a realizar la digitación de todo el 

cuaderno, es decir escanear todo el contenido, el cual se pasa a formato de pdf, 

teniendo en cuenta también el uso de la firma digital y enviarse a la Corte 

Suprema, por lo que la salas Superiores ya no tienen el expediente en físico, 
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sino en digital. 

Bajo los argumentos antes esbozados esta indagación esbozó como 

problema general: ¿Qué relación existe entre el expediente judicial electrónico y 

los procesos de casación en el distrito judicial de Tambopata 2023?, se sujetó 

como problemas específicos: ¿Qué relación existe entre el expediente judicial 

electrónico y la temporalidad del proceso de casación en el distrito judicial de 

Tambopata 2023?; ¿Qué relación entre el expediente judicial electrónico y el 

procedimiento del proceso de casación en el distrito judicial de Tambopata 

2023?; ¿Qué relación existe entre el expediente judicial electrónico y la 

transparencia del proceso de casación en el distrito judicial de Tambopata 2023?. 

La investigación se justifica en la necesidad que existe de aplicar el 

expediente judicial electrónico en los procesos judiciales cunado se elevan en el 

recurso extraordinario de casación, ya que con ello se tiene una mejor 

administración de justicia rápida y transparente para todos los administrados, el 

expediente judicial electrónico es un instrumento tecnológico que busca generar 

muchos beneficios dentro de la administración de justicia, lo cual implica un 

trabajo conjunto entre el Estado y el Poder Judicial. 

En función a los señalado se tiene como objetivo general Determinar la 

relación entre el expediente judicial electrónico y los procesos de casación en el 

distrito judicial de Tambopata 2023, mientras que como objetivos específicos 

determinar la relación entre el expediente judicial electrónico y la temporalidad 

del proceso de casación en el distrito judicial de Tambopata 2023; determinar la 

relación entre el expediente judicial electrónico y el procedimiento del proceso 

de casación en el distrito judicial de Tambopata 2023; y determinar la relación 

entre el expediente judicial electrónico y la transparencia del proceso de casación 

en el distrito judicial de Tambopata 2023; obteniendo como hipótesis general la 

siguiente, existe relación entre el expediente judicial electrónico y los procesos 

de casación en el distrito judicial de Tambopata 2023, y como hipótesis 

especificas: Existe relación entre el expediente judicial electrónico y la 

temporalidad del proceso de casación en el distrito judicial de Tambopata 2023; 

Existe relación entre el expediente judicial electrónico y el procedimiento del 

proceso de casación en el distrito judicial de Tambopata 2023; y Existe relación 

entre el expediente judicial electrónico y la transparencia del proceso de casación 

en el distrito judicial de Tambopata 2023. 
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II. MARCO TEÓRICO

Dentro del desarrollo del capítulo está compuesto por trabajos previos que 

otorgan mayor soporte a la problemática y se sujetan de las dos variables, en 

función a las indagaciones previas a nivel internacional, se observa que, en 

Rusia, Stanislavovna (2020) en su exploración tuvo como objetivo de estudio 

conocer las nuevas implementaciones para una mejora del poder judicial, la 

muestra estuvo conformada por 50 especialistas de ambos sexos en el área 

legal, de los cuales se concluyó que el 69.2% reportó que existe una presencia 

importante de procesos confirmando que esto es necesario para la 

implementación de electrónica de servicios, de igual manera, la creación de 

portales y la construcción de aplicaciones móviles simplifican y hacen efectiva la 

justicia rusa con la población, concluyendo que los trabajadores rusos se dan 

cuenta que necesitan implementar más tecnologías basadas en la virtualidad. 

En Chile, Moya (2018) en su indagación científica tuvo como objetivo 

central, determinar el carácter voluntario u obligatorio de la incorporación de 

iniciativas vinculadas con el procedimiento administrativo electrónico, haciendo 

uso de una metodología con enfoque mixto  con un diseño no experimental, 

teniendo como muestra de 10 magistrados, llegando a concluir que para el 

acatamiento de todos los trámites administrativos, si son electrónicos, se debe 

señalar la gran jerarquía que tienen las TIC dentro de la administración del 

Estado, por lo que, las entidades públicas que admitan su uso tenderán a 

implementar la administración electrónica, lo que contribuye a la Modernización 

de nuestro Estado.  

Asimismo, Palacios (2018) refirió que en el país sudamericano de 

Paraguay se ha ejecutado el expediente judicial electrónico a través de la Ley 

4017-2010, los procesos judiciales electrónicos se gestionan desde el año 2016 

dentro de las principales sedes de administración de justicia de la región, 

mientras que en Brasil tiene efectivo el expediente electrónico mediante del 

sistema de Gestión Jurisdiccional, en Argentina a través de una norma especial 

faculta los procesos legales bajo la administración de justicia.  
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En el mismo enfoque de investigación los trabajos previos nacionales, 

tales como Macedo (2021), en su exploración académica sostuvo como finalidad 

determinar el proceso de la ejecución de los expedientes judiciales electrónicos 

en la entidad judicial Sede A y Sede B Lima 2021, trabajando con una 

metodología con enfoque cualitativo y diseño explorativo, llegando a concluir que 

para optimizar la eficacia de la fase de seguimiento e inspección del trabajo 

jurídico, en ambas oficinas, es necesario convocar periódicamente al comité de 

usuarios por característica para conocer los requerimientos y oportunidades que 

se presentan en el proceso de ejercicio del sistema jurídico electrónico.  

Para el investigador Tume (2021), quien desarrollo como objetivo 

concernir la Innovación del Estado y la ejecución del Expediente Judicial 

Electrónico en la Corte Superior de Justicia de Sullana en el 2021, teniendo como 

metodología con un enfoque cualitativo, con una muestra de 40 trabajadores 

judiciales, llegando a obtener como resultados que existe correlación efectiva y 

reveladora entre las variables antes citadas. 

Para Marcacuzco (2020), en su exploración científica sujeto como objetivo 

inspeccionar el estado presente que muestra la consumación del sistema de 

expediente judicial electrónico en el centro de repartición general de la Corte 

Superior de Justicia de Lima, teniendo como metodología con un enfoque 

cualitativo y diseño fenomenológico, usando una muestra de 18 participantes, 

llegando a concluir que, existe la necesidad de mejoras en el proceso judicial 

electrónico en beneficio de los resultados para los administrados, lo que merece 

formación del personal, obtención de nuevos equipos técnicos, infraestructura 

adecuada, actitud positiva de las personas que hacen uso del sistema, las 

mejoras en las prácticas de labores del trabajador y el ingreso a la información 

de los administrados del Tribunal Superior de Justicia. 

Paredes (2020), en su indagación científica direcciono su trabajo en 

examinar como el expediente judicial electrónico aporta en la innovación del 

sistema de justicia a través del perfeccionamiento de los procesos judiciales, 

ejecutando una metodología cualitativa, usando como muestra 20 participantes, 

llegando a obtener como resultados que, se diferenciaron con las teorías 
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explicadas por autores de indoles internacional y nacional en el marco teórico; el 

apoyo del proceso judicial electrónico a la innovación del sistema judicial, se 

consideró prioritaria debido a la enorme carga procesal, con el objetivo de brindar 

un servicio eficaz al usuario y combatir la corrupción, a través de la implantación 

de este sistema electrónico utilizando medios tecnológicos, lo que mejora el 

servicio prestado y conduce a la unidad a la eficiencia y eficacia. 

 

Dentro del territorio nacional la implementación de generar un servicio que 

genere mejores resultados para el país de forma general, es por ello que, a partir 

del año 2017 el sistema digital ha sido una política de Estado dentro del Plan de 

Competitividad y Productividad. 

 

A nivel Local, Villafuerte (2020), en su indagación desarrollo como objetivo 

generar una oferta de la labor jurisdiccional encaminada a innovar la función 

jurisdiccional en el Juzgado Civil Transitorio de Tambopata - Madre de Dios, 

desarrollando una metodología con enfoque cualitativo, llegando a concluir que, 

la acción legal será resuelta dentro de un tiempo razonable, ya que una de las 

iniciativas más importantes es la implantación del sistema de la oralidad en los 

procesos legales con los que se lograrán magnánimos resultados, donde los 

procesos legales ya no estará sujeto a un acuerdo escrito, sino a un acuerdo 

oral. 

 

Vilcherres (2023), en su amplia indagación científica tomo como objetivo 

analizar el papel que tienen las Salas Superiores en la calificación del recurso de 

casación, desarrollando una metodología con enfoque cualitativo, llegando a 

concluir que, dentro de la legislación nacional las Salas Superiores califican el 

recurso de casación solo como una acción técnica administrativa, es decir es 

quien eleva el recurso a la Sala Suprema acorde a lo regula el artículo 387 del 

Código Procesal Civil.  

 

Florian (2021) en su indagación planto como objetivo averiguar y analizar 

los orígenes que obstaculizan que los especialistas de justicia del Juzgado de 

Familia de Tambopata, teniendo como metodología cualitativa con un diseño 

descriptivo, llegando a concluir que, las causas que obstaculizan un buen 
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servicio en el diligencia de las denuncias de violencia familiar son: la insuficiencia 

del personal en las áreas legales, la falta de formación a los operadores de 

justicia y la carga procesal por el acrecentamiento, el servicio de internet 

impropio e inadecuada gestión del orden de personal.  

 

Siendo necesario contar con bases teóricas en la investigación, es 

oportuno tener en cuenta la primera variable de expediente judicial electrónico, 

por lo que señala Gomez y Galvez (2019), la herramienta tecnológica del 

expediente judicial electrónico se ha insertado en el sistema en merito a la 

necesidad de tener una mejor gestión de los procesos legales, centrando su 

objetivo en la obtener una justicia para los administrados eficaz y eficiente, ya 

que con ello se genera una mejor producción en el sistema, primado los 

principios legales de celeridad y economía procesal. Rodríguez (2018) indica que 

el desarrollo de los procesos legales de manera electrónica, hacen uso de la 

firma digital, un software y una mesa de partes virtual. 

 

Dentro del mismo lineamiento Salas (2019), refiere que el uso de la 

tecnología es quien genera fuerza al avanza de los procesos legales, por lo que, 

lo define como aquel procedimiento organizado de acciones legales virtuales 

direccionadas a dar solución a los conflictos de los administrados haciendo uso 

de la tecnología, por lo que el expediente juridicial electrónico es quien cuenta 

con todo ese procedimiento de actuaciones en la plataforma virtual.  

 

De acuerdo a la RAE (2019), define al expediente judicial electrónico como 

aquella acción digital, que contempla aquellas acciones audiovisuales que se 

generan en un proceso, generando un proceso electrónico y breve en su 

actuación legal. Castillo (2021), expresa que los procesos judiciales 

implementados con la tecnología se vuelves una herramienta judicial que facilita 

el acceso a los administrados.  

 

Las dimensiones de las variables antes indicada se tiene a la virtualidad, 

manifiestan Compte y Sánchez (2019) que lo trascedente de la intervención de 

las tecnologías es que hace los procesos virtuales más céleres y eficientes, la 

cual ayuda a los diferentes sectores de desarrollo económico, como estudiantes 
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y profesionales de diferentes entes públicos y privados; asimismo, menciono que 

la virtualidad es una manifestación real que emana de un proceso que esta 

sistematizado a través de la informática (Solano, 2021). 

 

Marcacuzco (2020), refiere que la articulación del sistema electrónico en 

la administración legal ha generado resultados acertado en la seguridad del 

sistema electrónico judicial; pero es de forma parcial ya que no se libra de los 

desafíos de los golpes a la seguridad digital que se aprecian con frecuencia en 

el mundo virtual. Cisneros y León (2018), refieren que las innovaciones 

tecnológicas generan un beneficio de valor agregado como es la rapidez de cada 

proceso legal.  

 

En el desarrollo de la otra variable del recurso de casación, se tiene que 

Delgado (2018), el recurso de casación dentro del sistema legal es sujetado por 

la corte Suprema como aquel recurso extraordinario que se adhiere como 

derecho subjetivo para el accionante donde busca hacer valer su postura; 

asimismo, Landa (2018) señala que el recurso de casación es un derecho 

constitucional donde es obligación del magistrado de definir el derecho subjetivo 

del accionante. 

 

La figura del recurso de casación se tiene que reconocer como un 

elemento procesal de criterio esencial de un Estado de derecho, y no como un 

instrumento material (López, 2018). 

 

Aunado a ello, Faggioli y Castellanos (2019), mencionan que el recurso 

extraordinario de casación se encuentra equilibrado con los pronunciamientos 

jurisprudenciales y el derecho, en el análisis de las normas jurídicas se hace una 

interpretación sistemática para alcanzar los fines de la justicia, con mayor 

celeridad y eficacia en los procesos legales. 
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III. METODOLOGÍA 

3.1. Tipo y diseño de investigación  

La investigación esgrimió un enfoque cuantitativo, ante ello menciona 

Hernández (2018) que las indagaciones cuantitativas buscan probar y predecir 

determinados fenómenos, indagando y relacionando causas entre criterios. Lo 

cual se refiere a que la idea fundamental es creación demostración de fuentes 

teóricas, por ende, los resultados obtenidos se podrán apreciar en las mejoras 

que tengan los procesos dentro del sistema judicial que labora con un expediente 

digital generando eficacia y eficiencia del expediente judicial electrónico.  

  

El tipo de investigación es básica, por lo que solo se procura calcular o 

acopiar información de forma particular o contigua respecto de los conceptos o 

las variables de la investigación (Hernández, 2018, pág. 92). En el aspecto 

explicativo se sitúan de forma más amplia de la representación de conceptos o 

fenómenos de la correlación entre conceptos; es decir, están encaminados a 

reconocer por los orígenes de los eventos y fenómenos físicos o sociales, el 

beneficio se enfoca en exponer por qué ocurre determinado acontecimiento y en 

qué circunstancias se exterioriza o por qué se conciernen dos o más variables 

(Hernández, 2018, pág. 95). Es por ello que, el trabajo se realizará con el fin de 

evidenciar los efectos surgidos del expediente judicial electrónico en los 

procesos de casación en el poder Judicial de Tambopata 2023. 

 

3.1.1. Diseño de investigación  

El diseño empleado es no experimental, se desarrolla en base de estudios 

en los que no hacen transformar en manera deliberada las variables 

independientes para ver su consecuencia sobre otras variables. Es decir, lo que 

se busca en la investigación no experimental es verificar o medir fenómenos y 

variables tal como se dan en su contexto natural” Sampieri (2018); de corte 

transversal, que se enfoca en interpretar la situación social dentro de un tiempo 

determinado, por lo que, se analizará las dimensiones e indicadores que ayuden 

a identificar el expediente judicial electrónico en los procesos de casación en el 

Distrito Judicial de Tambopata 2023. 
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Para comprobar la interpretación del método aplicado, los resultados 

obtenidos se sometieron a una triangulación indagando interpretar el objeto de 

estudio, e Hipotético-Deductivo, para el investigador Beltrán (2015), refiere que 

el diseño Hipotético – Deductivo está conformado por varias precisiones que 

nacen con la investigación de lo que se aprenderá, poseyendo como base la 

enunciación de la hipótesis que colaborará a comprobar la naturaleza del 

problema y la petulancia de los efectos, en el que se comprobara o contradecirá 

mediante la comparación con la práctica y el cálculo estadístico. Por lo que, el 

método empleado en la investigación es Hipotético-Deductivo, cuya técnica 

integra las habilidades del investigador dentro de los ejercicios de forma científica 

y social.  

 

 

3.2. Variables y Operacionalización  

 

Se puede definir la operacional residiendo en el conjunto de 

procedimientos, técnicas y métodos para medir una variable en los casos de esta 

investigación, para ello;  Se tiene que Lama (2021), expresa que el expediente 

judicial electrónico es un mecanismo para la dirección de las operaciones, 

sucesos procesales y comisiones del despacho legal, que en determinado 

proceso legal, trabajando a través de mecanismos digitales de seguridad, 

subsanando los problemas que tienen los expedientes físicos, el cual se realiza 

mediante la utilización del expediente judicial electrónico; asimismo, el sistema 

digital facilita la utilización de la firma digital, lo cual genera y garantiza los 

procesos con confianza. 

 

La variable 01: Expediente Judicial Electrónico, de desglosa en tres 

dimensiones: virtualidad, resalta la pertinencia de la innovación de la tecnología 
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que genera de forma rápida respuestas a los problemas o necesidades de los 

administrados, dicho aporte digital ayuda avanzar de forma rápida a la rama 

judicial con el uso de los nuevos mecanismos tecnológicos (Cepeda, 2020). La 

dimensión: seguridad contiene peculiaridades que cuenta el sistema electrónico, 

como es la confiabilidad del sistema con los expedientes electrónicos, ello aporta 

confianza y credibilidad de los datos de los usuarios y del sistema de justicia 

(Bustamante, 2021). La dimensión de control, se inserta sobre la acción 

jurisdiccional y de la norma, es necesario para generar igualdad y optimizar 

resultados en la administración (Kirshner, 2022), dichas dimensiones tienen 21 

item, los cuales están relacionados con los indicadores de accesibilidad 

tecnología de la investigación, conocimiento del personal, confidencialidad, 

productividad y objetivos.  

 

La variable 02: Proceso de casación, en la siguiente variable de esta 

investigación se tiene que procesos de casación que son mero trámite conlleva 

a trasladar el expediente de cierto proceso a la sede de Lima en donde existe la 

autoridad competente para resolver en esta instancia, siendo la Corte Suprema 

de Justicia; El su trámite del proceso de casación inicia al ser recepcionado por 

mesa de partes física o electrónica, por intermedio de repartición, acorde al 

procedimiento admitido por el Consejo Ejecutivo del Poder Judicial. 

La variable Procesos de Casación, descrita en esta investigación, contó 

con 03 dimensiones: Temporalidad, Procedimiento y Transparencia; los mismos 

que están asociados con los indicadores que son: Reducción del retraso, 

Cumplimiento de fecha, Conocimiento del personal, Coordinación, Atender y 

resolver reclamos y por último Información precisa y oportuna. 

 

3.3. Población, muestra, muestreo y unidad de análisis  

3.3.1. Población  

La población elegida para la elaboración de la investigación se centra en 

profesionales con las competencias requeridas con el objeto de la investigación, 

la cantidad de participantes son 30 encuestados de acuerdo a la muestra de esta 

investigación, en donde se evidenciará la relación entre variables. Es por ello 

que, la población está conformada por un grupo grande o pequeño de actores 
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con determinadas peculiaridades (Arias, 2012). 

3.3.2. Muestra  

De acuerdo con los expertos Hernández y Mendoza (2018) refieren que 

la muestra está conformada por un sub grupo representativo extraído de la 

población, la cual se perfila desde el problema de la investigación, para lo cual 

se ha considerado la siguiente muestra:  

− Treinta (30) encuestados que conocen y manejan el sistema del 

expediente judicial electrónico. 

 

3.3.3. Muestreo 

Se eligió un muestreo probabilístico en mérito que los participantes 

desarrollan sus labores dentro del ámbito jurisdiccional, es por ende que se 

consideró un muestreo aleatorio simple.  

La muestra probabilística se encuentra conformada con elementos que 

tienen la misma probabilidad, es decir dicha muestra comparte características en 

común y la elección se sujeta a la línea de la investigación planteada (Behar, 

2008). 

 

3.3.4. Unidad de análisis  

Profesionales que laboran en el Distrito Judicial de Tambopata durante el 

año 2023. 

3.4. Técnicas e instrumentos de recolección de datos 

 

3.4.1. Técnica  

La técnica que se han esgrimido es la encuesta en donde Sampieri (2018) 

menciona que, esta técnica permite recolectar la información de cada uno de los 

trabajadores en relación con las dos variables donde se aplicará 2 fichas técnica 

de 21 ítems para cada variable.  

 

3.4.2. Instrumento  

El instrumento acogido en esta investigación es el cuestionario, el cual 

estuvo conformado con un conjunto de preguntas y una lista de respuestas, el 

cual tuvo la finalidad de poder correlacionar las variables (Arias, 2020); es por 
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ello que, con el instrumento acogido se busca comprobar la hipótesis formulada 

en la investigación,  

3.4.3. Valides 

Para la credibilidad del instrumento es necesario la validación del mismo, 

a fin de generar o garantizar el contenido, la valides esta enfocada e alcanzar 

una investigación libre de faltas, teniendo en cuenta la evaluación de las 

variables (Villasís Keever y et al, 2018). Por lo tanto, es necesario hacer un 

hincapié sobre el cuestionario que fue validados por tres jueces de validación 

pertenecientes a la Sala Civil de Tambopata. 

3.4.4. Confiabilidad 

EL instrumento aplicado genera confiabilidad cunado ha obtenido un nivel alto 

de validez, es decir que no acepta error sobre instrumento (Villasís Keever y et 

al, 2018). Se realizó la prueba de confiabilidad estadística aplicando el Programa 

estadístico SPSS statisTIC versión 26, con el Alfa de Cronbach, con 30 

participantes, y se ha contado con 21 elementos o preguntas, logrando obtener 

un nivel de alta confiabilidad de los instrumentos aplicados. 

En la construcción del coeficiente de confiabilidad se tiene que, del instrumento, 

respecto de la primera variable se ha obtenido un nivel de confiabilidad alto con 

un 0.792; mientras que del cuestionario de la segunda variable sobre el proceso 

de casación se alcanzado un nivel de confiabilidad de 0.789 dentro del resultado 

de alfa de Cronbach, conforme al siguiente detalle:  

Tabla 1  

Confiabilidad 

Variables Alfa de Cronbach Itmes 

VI: Expediente 

judicial electrónico 
0.792 21 

VD: Proceso de 

casación 
0.789 21 

Nota. Elaboración propia del autor de la investigación. 
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3.5. Procedimiento 

Se detalló a los encuestados que participaron en la investigación, los 

objetivos y lo que se espera de ello, se empleó una ficha de datos para que 

puedan llenar a fin de obtener su opinión sobre el tema a desarrollar. 

En cuento a los datos recolectados se elaboró un cuadro de tablas y 

resultados, en base a porcentajes, siendo que la muestra es de 30 personas. En 

relación que respondan a las interrogantes de las encuestas con relación al 

objeto de estudio. 

Los procedimientos que se ejecutaron se enfocaron en el uso de 

instrumentos hacia la muestra determinada, para luego procesar los datos 

obtenidos mediante los programas de Excel y SPSS versión 26, para finalmente 

ser analizados en la discusión de resultados. 

3.6. Método de análisis de datos 

Se uso la triangulación en donde se verá validez y fiabilidad, resultados y 

conclusiones, donde promete ahondar la investigación, permite la adaptación de 

los objetivos planteados. Además, dada a su flexibilidad al aplicar diversos 

métodos que colaboran en generar e innovar entre ellos la encuesta, lo cual 

mejora la eficacia de elaboración de información y conseguir los objetivos 

propuestos. Para ello se ha usado los programas de Excel y SPSS V 26.0 para 

instituir tablas de frecuencia proporcionadas. 

En el desarrollo del análisis de los datos obtenidos, se efectuó un análisis 

inferencial a través de las pruebas de normalidad y prueba no paramétrica Rho 

de Sperman, con la finalidad de lograr contrastar la hipótesis planteada, a fin de 

poder relacionar las variables.  

3.7. Aspectos éticos 

Se ejecuto la regulación normativa actual y en concordancia en el 

reglamento de Grados y Títulos de la Universidad Cesar Vallejo, por ello a los 

encuestados se les preguntara y pedirá su consentimiento individual para el uso 

de los resultados que se logren para esta investigación. 
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Por otro lado, se ha tenido en cuenta el permiso que otorgue la entidad 

para elaborar y aplicar los instrumentos para los entrevistados y el uso de la 

entidad pública en el título de la investigación, con el objetivo de que todo esté 

bajo las pautas morales y disposición pública. La construcción de la investigación 

se ha realizado bajo las normas la Universidad y las normas APA, teniendo en 

cuenta el principio rector de autoría, por lo que, la investigación es propia la obra 

del investigador lo cual genera la cualidad de auténtica.  
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IV. RESULTADOS 

4.1. Tratamiento de resultados:

Estadística descriptiva 

Tabla 2  

Distribución de frecuencias de la variable 1: Expediente Judicial electrónico. 

Niveles Baremo Frecuencia Porcentaje % 

Expediente 

Judicial 

electrónico 

Ineficiente 21 - 48 10 3.98 

Regular 49 - 76 103 41.03 

Eficiente 77 - 105 138 54.98 

Total 251 100 

Nota. Elaboración propia del autor de la investigación. 

En la exegesis de la tabla 2 se evidencian los resultados de la variable 

expediente Judicial electrónico, de los cuales se aprecian que el 54.98 % de los 

participantes refieren que el expediente judicial electrónico es eficiente en Distrito 

Judicial de Tambopata, mientras que 41.03 % refieren que se encuentra en un 

nivel regular y el 3.98 % lo califica en un nivel ineficiente. 
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Tabla 3  

Distribución de frecuencias de las dimensiones de la variable 1: expediente 

Judicial electrónico. 

 Niveles  Baremo  Frecuencia  Porcentaje % 

Virtualidad  

Ineficiente 8 - 17 17 8.21 

Regular 18 - 28 78 37.68 

Eficiente  29 - 40 112 54.10 

Total   207 100 

Seguridad  

Ineficiente 6 - 13 15 9.80 

Regular 14 - 21 56 36.60 

Eficiente  22 - 30 82 53.59 

Total   153 100 

Control  

Ineficiente 7 - 15 15 8.62 

Regular 16 - 24 95 54.59 

Eficiente  25 - 35 64 36.78 

Total   174 100 

Nota. Elaboración propia del autor de la investigación  

 

En la exegesis de la tabla 3 se aprecian los resultados de las dimensiones 

de la variable de expediente judicial electrónico, siendo de la dimensión de 

virtualidad se alcanza que 54.10 % en un nivel eficiente; mientras que de la 

dimensión de seguridad se aprecia un 53.59 % están en un nivel eficiente; y 

respecto de la dimensión control se observa un 54.59 % está en un nivel regular.  
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Tabla 4  

Distribución de frecuencias de la variable 2: Procesos de casación. 

Niveles Baremo Frecuencia Porcentaje % 

Procesos de 

casación 

Ineficiente 21 - 48 17 6.77 

Regular 49 - 76 98 39.04 

Eficiente 77 - 105 136 54.18 

Total 251 100 

Nota. Elaboración propia del autor de la investigación. 

En la tabla 4 se evidencian los resultados de la variable proceso de 

casación, de los cuales se aprecian que el 54.18 % de los participantes refieren 

que los procesos de casación son eficientes en Distrito Judicial de Tambopata, 

mientras que 39.04 % refieren que se ubica en un nivel regular y el 6.77 % lo 

califica en un nivel ineficiente. 

Tabla 5  

Distribución de frecuencias de las dimensiones de la variable 2: Procesos de 

casación. 

Niveles Baremo Frecuencia Porcentaje % 

Temporalidad 

Ineficiente 6 - 13 15 9.80 

Regular 14 - 21 88 57.51 

Eficiente 22 - 30 50 32.67 

Total 153 100 

Procedimiento 

Ineficiente 8 - 17 13 6.2 

Regular 18 - 28 115 55.55 

Eficiente 29 - 40 79 38.16 

Total 207 100 

Transparencia 

Ineficiente 7 - 15 12 6.89 

Regular 16 - 24 48 27.58 

Eficiente 25 - 35 114 65.51 

Total 174 100 
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Nota. Elaboración propia del autor de la investigación. 

 

En la tabla 5 se aprecian los resultados de las dimensiones de la variable 

de proceso de casación, siendo de la dimensión de temporalidad se alcanza que 

57.51 % en un nivel regular; mientras que de la dimensión de procedimiento se 

aprecia un 55.55 % están en un nivel regular; y respecto de la dimensión de 

transparencia se observa un 65.51 % está en un nivel eficiente.   

 

Prueba de hipótesis  

Tabla 6 

 Coeficiente de efecto del expediente judicial electrónico y proceso de casación 

Objetivo general: Determinar la relación entre el expediente judicial 

electrónico y los procesos de casación en el distrito judicial de Tambopata 2023, 

se presentó el análisis de la prueba de correlación entre las variables y así probar 

la hipótesis. 

 

H1: Existe relación entre el expediente judicial electrónico y los procesos de 

casación en el distrito judicial de Tambopata 2023. 

H0: No existe relación entre el expediente judicial electrónico y los procesos de 

casación en el distrito judicial de Tambopata 2023. 

 

  V1EJE V2PCA 

Rho de 

Spearman 

V1E

JE 

 1.000 0.789 

Sig. (bilateral) . <.001 

N 30 30 

V2P

CA 

 0.789 1.000 

Sig. (bilateral) <.001 . 

N 30 30 

**. La VA 1 tiene un efecto positivo en VA2 en el nivel 0,01 (bilateral). 

Nota. Elaboración propia del autor de la investigación. 
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De los resultados de la tabla 6 la relación entre la variable de expediente 

judicial electrónico y los procesos de casación delimitadas por el método de Rho 

de Spearman ρ = 0.789 concurre un efecto positivo, con relación a p = 0.000 < 

0.01, de esta forma, se admite la hipótesis planteada. Por lo que, existe efecto 

positivo en la aplicación entre el expediente judicial electrónico y el proceso de 

casación. 

Tabla 7  

Coeficiente de correlación del expediente judicial electrónico y temporalidad. 

Objetivo Específico 1: Determinar la relación entre el expediente judicial 

electrónico y la temporalidad del proceso de casación en el distrito judicial de 

Tambopata 2023. 

H1: Existe relación entre el expediente judicial electrónico y la temporalidad del 

proceso de casación en el distrito judicial de Tambopata 2023. 

H0: No existe relación entre el expediente judicial electrónico y la temporalidad 

del proceso de casación en el distrito judicial de Tambopata 2023. 

Expediente 
judicial 

electrónico 

Temporalid
ad 

Rho 

de 

Spear

man 

Expediente 

judicial 

electrónico 

Coeficiente de 

correlación 
1.000 0.780 

Sig. (bilateral) . <.001 

N 30 30 

Temporalid

ad 

Coeficiente de 

correlación 
0.780 1.000 

Sig. (bilateral) <.001 . 

N 30 30 

Nota. Elaboración propia del autor de la investigación. 

Se aprecia en la tabla 7, la relación por medio de la variable expediente 

electrónico judicial y temporalidades determinadas por Rho de Spearman ρ = 

0.780 concurre una correlación alta, con relación a p = 0.000 < 0.01, de esta 
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forma, se admite la hipótesis alternativa esbozada. Por lo que, se determina que 

coexiste una relación significativa entre expediente electrónico judicial y 

temporalidad. 

 

Tabla 8  

 Coeficiente de correlación del expediente judicial electrónico y procedimiento. 

Objetivo Específico 2: Establecer la relación entre el expediente judicial 

electrónico y el procedimiento del proceso de casación en el distrito judicial de 

Tambopata 2023. 

 

H1: Existe relación entre el expediente judicial electrónico y el procedimiento del 

proceso de casación en el distrito judicial de Tambopata 2023. 

 

H0: No relación entre el expediente judicial electrónico y el procedimiento del 

proceso de casación en el distrito judicial de Tambopata 2023. 

 
 

 
Expediente 

judicial 
electrónico 

Procedimie
nto 

Rho 

de 

Spear

man 

Expediente 

judicial 

electrónico 

Coeficiente de 

correlación 
1.000 0.776 

Sig. (bilateral) . <.001 

N 30 30 

Procedimie

nto 

Coeficiente de 

correlación 
0.776 1.000 

Sig. (bilateral) <.001 . 

N 30 30 

Nota. Elaboración propia del autor de la investigación.  

Se observa en la tabla 8, la correlación por medio de la variable 

expediente electrónico judicial y procedimiento determinadas por Rho de 

Spearman ρ = 0.776 concurre una correlación alta, con relación a p = 0.000 < 
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0.01, de esta forma, se admite la hipótesis alternativa propuesta. Por supeditado, 

existe relación significativa entre expediente electrónico judicial y procedimiento. 

Tabla 9 

Coeficiente de correlación del expediente judicial electrónico y transparencia. 

Objetivo Específico 3: Precisar la relación entre el expediente judicial 

electrónico y la transparencia del proceso de casación en el distrito judicial de 

Tambopata 2023. 

H1: Existe relación entre el expediente judicial electrónico y la transparencia del 

proceso de casación en el distrito judicial de Tambopata 2023. 

H0: No existe relación entre el expediente judicial electrónico y la transparencia 

del proceso de casación en el distrito judicial de Tambopata 2023. 

Expediente 
judicial 

electrónico 

Transparenc
ia 

Rho de 

Spear

man 

Expediente 

judicial 

electrónico 

Coeficiente de 

correlación 
1.000 0.762 

Sig. (bilateral) . <.001 

N 30 30 

Transparenc

ia 

Coeficiente de 

correlación 
0.762 1.000 

Sig. (bilateral) <.001 . 

N 30 30 

Nota. Elaboración propia del autor de la investigación. 

Se observa en la tabla 9, la relación por medio de la variable expediente 

electrónico judicial y transparencias determinadas por Rho de Spearman ρ = 

0.762 concurre una correlación alta, con relación a p = 0.000 < 0.01, de esta 

forma, se admite la hipótesis propuesta. Por supeditado, coexiste correlación 

significativa entre expediente electrónico judicial y transparencia.  
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V. DISCUSIÓN  

 

En función del objetivo general sobre determinar la relación entre el 

expediente judicial electrónico y los procesos de casación en el distrito judicial 

de Tambopata 2023, se ha obtenido que según la tabla 6 la relación entre la 

variable de expediente judicial electrónico y los procesos de casación 

delimitadas por el método de Rho de Spearman ρ = 0.789 concurre un efecto 

positivo, con relación a p = 0.000 < 0.01, de esta forma, se admite la hipótesis 

planteada. Por lo que, existe efecto positivo en la aplicación entre el expediente 

judicial electrónico y el proceso de casación. 

De los resultados obtenidos se pueden apreciar que se llegan a 

concatenar con lo expresado por Palacios (2018), quien menciona que en el país 

sudamericano de Paraguay se ha ejecutado el expediente judicial electrónico a 

través de la Ley 4017-2010, los procesos judiciales electrónicos se gestionan 

desde el año 2016 dentro de las principales sedes de administración de justicia 

de la región, mientras que en Brasil tiene efectivo el expediente electrónico 

mediante del sistema de Gestión Jurisdiccional, en Argentina a través de una 

norma especial faculta los procesos legales bajo la administración de justicia.  

Bajo el contexto de investigación Valero Torrijos y Cerdá Meseguer 

(2018), señalaron que, la incorporación de las tendencias tecnológicas dentro de 

la administración pública ha modificado la misma y que la consecuencia de ello 

es que existe una relación buena con la población, y también existe complicación 

en el uso de la tecnología. 

Asimismo, Rodríguez (2018) indica que el desarrollo de los procesos 

legales de manera electrónica, hacen uso de la firma digital, un software y una 

mesa de partes virtual. Castillo (2021), expresa que los procesos judiciales 

implementados con la tecnología se vuelves una herramienta judicial que facilita 

el acceso a los administrados, fundamentos que se relacionan con los referido 

por Cisneros y León (2018), quienes refieren que las innovaciones tecnológicas 

generan un beneficio de valor agregado como es la rapidez de cada proceso 

legal; asimismo, la figura del recurso de casación se tiene que reconocer como 

un elemento procesal de criterio esencial de un Estado de derecho, y no como 

un instrumento material (López, 2018).s 
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Lo expresado por diversor invetigadores se llegan a concatenar, 

González, Carvajal y Gonzalez (2019), expresaron que los documentos y sobre 

todos los recursos deben de garntizar un correcto tramite a traves de los medios 

tecnologicos, como internet, correo y otras aplicación programadas a fin de dar 

efectividad al servicio.  

En cuento al primer objetivo específico de determinar la relación entre el 

expediente judicial electrónico y la temporalidad del proceso de casación en el 

distrito judicial de Tambopata 2023; se obtenido en la tabla 7, que la relación 

ente la variable expediente electrónico judicial y temporalidades, determinadas 

por Rho de Spearman ρ = 0.780 concurre una correlación alta, con relación a p 

= 0.000 < 0.01, de esta forma, se admite la hipótesis alternativa esbozada. Por 

lo que, se determina que coexiste una relación significativa entre expediente 

electrónico judicial y temporalidad. Asimismo, se aprecia que las mejoras que se 

han arribado surgiendo desde su implementación logrando muchos para el buen 

desarrollo laboral, los cuales surgen también efectos positivos en cuanto a la 

reducción de tiempo en cuanto al trámite del expediente judicial electrónico y los 

procesos de casación, reducción de gastos, reducción de recursos del estado, 

aumenta la efectividad de búsqueda del expediente y aumenta la seguridad del 

contenido del expediente. 

Los resultados alcanzan una corroboración con los datos cuantitativos 

expresados en la tabla 3 se aprecian los resultados de las dimensiones de la 

variable de expediente judicial electrónico, siendo de la dimensión de virtualidad 

se alcanza que 54.10 % en un nivel eficiente; mientras que de la dimensión de 

seguridad se aprecia un 53.59 % están en un nivel eficiente; y respecto de la 

dimensión control se observa un 54.59 % está en un nivel regular, dichos 

resultados logran dar soporte al objetivo planteado en relación que de la 

aplicación del expediente judicial electrónico en los procesos de casación se 

aprecia niveles de eficiencia.  

Al respecto Moya (2018) en su indagación llega a concluir que, para el 

acatamiento de todos los trámites administrativos, si son electrónicos, se debe 

señalar la gran jerarquía que tienen las TIC dentro de la administración del 

Estado, por lo que, las entidades públicas que admitan su uso tenderán a 

implementar la administración electrónica, lo que contribuye a la Modernización 

de nuestro Estado. Saman y Haider (2012) señalan que, los expedientes legales 
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tramitados mediante la virtualidad generan una trascendencia de gran magnitud 

entre el Estado y los administrados, lo cual conlleva a disminuir los procesos en 

físico con la instalación de la tecnología en los despachos legales.  

Por lo que, el uso de expediente judicial electrónico en los procesos de 

casación en el distrito judicial de Tambopata, tiene en cuenta la forma de 

capacitación en la ejecución del expediente judicial y los procesos de casación, 

la cual se realizó de forma virtual, a cargo de la administración del poder judicial 

central de Lima, pues en Tambopata se logró capacitar en varios días de cómo 

se debe manejar el nuevo sistema virtual el expediente judicial electrónico -EJE, 

y también sobre los procesos de casación que se envía en forma digital esta 

capacitación fue a través de la administración del poder judicial de Madre de Dios 

al personal correspondiente. 

Bajo la línea planteada Marcacuzco (2020), expone que, en sus 

resultados, existe la necesidad de mejoras en el proceso judicial electrónico en 

beneficio de los resultados para los administrados, lo que merece formación del 

personal, obtención de nuevos equipos técnicos, infraestructura adecuada, 

actitud positiva de las personas que hacen uso del sistema, las mejoras en las 

prácticas de labres del servidor y acceso a la información de los usuarios del 

Tribunal Superior de Justicia; asimismo, Jun y Wang (2018), indican que el 

material electrónico en determinados casos ha sido cuestionado, por lo que es 

necesario afianzar mejores estrategias para garantizar la seguridad de los 

documentos y la valides de los mismos sobre la información legal.  

A fin de dar mejor argumento a lo antes señalado, Gómez y Gálvez (2019), 

indican que, la herramienta tecnológica del expediente judicial electrónico se ha 

insertado en el sistema en merito a la necesidad de tener una mejor gestión de 

los procesos legales, centrando su objetivo en la obtener una justicia para los 

administrados eficaz y eficiente, ya que con ello se genera una mejor producción 

en el sistema, primado los principios procesales de celeridad y economía 

procesal.  

En relación al segundo objetivo específico sobre determinar la relación 

entre el expediente judicial electrónico y el procedimiento del proceso de 

casación en el distrito judicial de Tambopata 2023; de acuerdo con la tabla 8, la 

correlación por medio de la variable expediente electrónico judicial y 

procedimiento determinadas por Rho de Spearman ρ = 0.776 concurre una 
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correlación alta, con relación a p = 0.000 < 0.01, de esta forma, se admite la 

hipótesis alternativa propuesta. Por supeditado, existe relación significativa entre 

expediente electrónico judicial y procedimiento. Además, se infiere que la 

implantación de sistema electrónico se aplica en los procesos de casación, por 

lo que, al analizar ciertos aspectos del trámite del expediente judicial electrónico 

conlleva a verificar la forma eficiente del expediente judicial electrónico en los 

procesos de casación y acepta que es de gran apoyo para ellos y el usuario. 

El expediente judicial electrónico en los procesos de casación se puede 

decir que es un etapa donde las partes plantean un recurso de impugnación 

contra la sentencia de vista emitida en segunda instancia, luego a ello se procede 

a digitalizar el expediente para enviar de forma virtual a treves del sistema del 

poder judicial de acuerdo al Código Procesal Civil, dicho de otro modo, una vez 

admitido a trámite el recurso de casación, el área de secretaria procede a 

digitalizar el expediente conforme resolución administrativa N° 000396-2021-CE-

PJ y la Resolución Administrativa N° 00344-2021-CE-PJ, pues las resoluciones 

mencionadas especifican como se debe digitalizar el expediente y la forma 

correcta de elevación del expediente judicial electrónico a la corte suprema. 

Ante ello los investigadores Paz de Robledo y Diego, (2023), refieren que 

la aplicación del expediente electrónico debe ser aplicado teniendo en cuenta las 

garantías del debido proceso, las cuales se desarrollan dentro de una plataforma 

digital, la seguridad jurídica que da este sistema se aprecia con la ciberseguridad 

del sistema judicial. Ruiz (2018), iindica que el sistema electrónico busca eliminar 

el uso del papel, lo cual sirve a todos los administrados a fin que puedan tramitar 

sus demandas o procesos desde casa, mediante un sistema integrado de 

internet, lo cual genera celeridad en los procesos legales y baja el trabajo legal.  

Datos obtenidos que se llegan a concatenar con los resultados alcanzado 

en la tabla 4, donde se evidencian los resultados de la variable proceso de 

casación, de los cuales se aprecian que el 54.18 % de los participantes refieren 

que los procesos de casación son eficientes en Distrito Judicial de Tambopata, 

mientras que 39.04 % refieren que se localiza en un nivel regular y el 6.77 % lo 

califica en un nivel ineficiente, resultados que generan soporte a la investigación 

y al objetivo planteado.  
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Al respecto Macedo (2021), llego a concluir que, para optimizar la eficacia 

de la fase de seguimiento e inspección del trabajo jurídico, en ambas oficinas, 

es necesario convocar periódicamente al comité de usuarios por característica 

para conocer los requerimientos y oportunidades que se presentan en el proceso 

de ejercicio del sistema jurídico electrónico.  

Aunado a ello Vilcherres (2023), en su basta investigación concluye que, 

dentro de la legislación nacional las Salas Superiores califican el recurso de 

casación solo como una acción técnica administrativa, es decir es quien eleva el 

recurso a la Sala Suprema conforme lo regula el artículo 387 del Código Procesal 

Civil.  

Respecto del tercer objetivo específico sobre determinar la relación entre 

el expediente judicial electrónico y la transparencia del proceso de casación en 

el distrito judicial de Tambopata 2023; conforme a la tabla 9, la relación por medio 

de la variable expediente electrónico judicial y transparencias determinadas por 

Rho de Spearman ρ = 0.762 concurre una correlación alta, con relación a p = 

0.000 < 0.01, de esta forma, se admite la hipótesis propuesta. Por supeditado, 

coexiste correlación significativa entre expediente electrónico judicial y 

transparencia. Por lo que, el trámite en todo proceso de casación, es manejado 

por el sistema del poder judicial, optimizando el tiempo, recursos del poder 

judicial, aumentando la seguridad del contenido del expediente, por lo que, 

contribuye de manera efectiva la implementación del EJE y en los procesos de 

casación, favoreciendo al usuario o sociedad de Tambopata. 

 

Asimismo, de los beneficios del expediente judicial electrónico en los 

procesos de casación, se relacionan con los resultados obtenidos en la tabla 5, 

donde se aprecian los resultados de las dimensiones de la variable de proceso 

de casación, siendo de la dimensión de temporalidad se alcanza que 57.51 % en 

un nivel regular; mientras que de la dimensión de procedimiento se aprecia un 

55.55 % están en un nivel regular; y en relación de la dimensión de transparencia 

se observa un 65.51 % está en un nivel eficiente, por lo que, la optimización del  

expediente judicial electrónico en los procesos de casación en el distrito judicial 

de Tambopata se desarrolla en teniendo en cuenta un buen procedimiento, 

transparencia y que se desarrolla bajo un tiempo regulado por la norma . 
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Resultados que se corroboran con lo que indica Salas (2019), que el uso 

de la tecnología es quien genera fuerza al avanza de los procesos legales, por 

lo que, lo define como aquel procedimiento organizado de acciones legales 

virtuales direccionadas a dar solución a los conflictos de los administrados 

haciendo uso de la tecnología, por lo que el expediente juridicial electrónico es 

quien cuenta con todo ese procedimiento de actuaciones en la plataforma virtual. 

Ante ello, es adecuado tener en cuenta la investigación de Tume (2021), 

quien desarrollo como objetivo concernir la Innovación del Estado y la ejecución 

del Expediente Judicial Electrónico en la Corte Superior de Justicia de Sullana 

en el 2021, llegando a obtener como resultados que existe correlación efectiva y 

reveladora entre las variables antes citadas. Aunado a ello, Muñoz y Noguera, 

(2014) mencionan que la digitalización de los documentos en físico dentro del 

área legal se realiza de forma continua a fin de poder aplicar con mayor 

frecuencia las herramientas de la tecnología. 

Investigación que se encuentra alineada con lo que infiere Paredes 

(2020), llego a obtener como resultados que, se diferenciaron con las teorías 

explicadas por autores de indoles internacional y nacional en el marco teórico; el 

apoyo del proceso judicial electrónico a la innovación del sistema judicial, se 

consideró prioritaria debido a la enorme carga procesal, con el objetivo de brindar 

un servicio eficaz al usuario y combatir la corrupción, a través de la implantación 

de este sistema electrónico utilizando medios tecnológicos, lo que mejora el 

servicio prestado y conduce a la unidad a la eficiencia y eficacia; asimismo, (Coll. 

Y Restrepo (2021), expresan que la implementación de una innovadora gestión 

de justicia se genera en las mejoras de la logística de la tecnología.  

Investigaciones que se concatenan con lo expresado por Conga (2018) 

Adrianzén (2018), quien infiere que en la actualidad se vive una etapa de vida 

digital tecnológica, lo que ha generado que el Estado adopte medidas o políticas 

de un gobierno electrónico, lo cual implica el uso de aplicaciones o sistemas 

informáticos, los cuales han sido incorporado o instalados en diferentes entes 

del estado peruano. 
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VI. CONCLUSIONES  

 

Primera: Se determino que concurre correlación positiva y significativa alta 

entre la variable de expediente judicial electrónico y los procesos de 

casación delimitadas por el método de Rho de Spearman ρ = 0.789 

coexiste un efecto positivo, con relación a p = 0.000 < 0.01, de esta 

forma, se admite la hipótesis propuesta, por lo que, existe efecto 

positivo en la aplicación entre el expediente judicial electrónico y el 

proceso de casación en el distrito judicial de Tambopata 2023, se 

evidencian en la celeridad del trámite que tiene recurso de casación, 

donde la Sala superior eleva el recurso de casación a la Sala Suprema 

una vez que se haya dado la calificación, para admitir o no dicho 

recurso, siendo que la Sala Suprema tiene conocimiento del recurso 

en menor tiempo para resolver la causa o infracción normativa y con 

ello se obtiene un servicio de administración de justicia más eficiente. 

 

 Segunda: Se determino que concurre la correlación positiva y significativa alta 

entre el expediente electrónico judicial y temporalidad en los procesos 

de casación determinadas por Rho de Spearman ρ = 0.780 concurre 

una correlación alta, con relación a p = 0.000 < 0.01, de esta forma, 

se admite la hipótesis propuesta. Por consiguiente, existe relación 

significativa entre expediente electrónico judicial y temporalidad en los 

procesos de casación, siendo que los procesos legales con cuadernos 

en físico pasen a la digitación de todos los cuadernos, lo cual genera 

que el trámite de los procesos sea más célere y se pueda custodiar la 

información de cada expediente.  

 

Tercera: Se estableció que concurre correlación positiva y significativa alta entre 

expediente electrónico judicial y procedimiento en los procesos de 

casación determinadas por Rho de Spearman ρ = 0.776 coexiste una 

correlación alta, con relación a p = 0.000 < 0.01, de este modo, se 

admite la hipótesis trabajada. Por consiguiente, existe relación 
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significativa entre expediente electrónico judicial y procedimiento en los 

procesos de casación en el distrito judicial de Tambopata se puede 

evidenciar que se cumple con lo establecido en la resolución 

administrativa, pero aun así existen muchos expedientes que no están 

digitalizados, por falta de los cuadernos o por la carga procesal que 

existe en cada despacho judicial del distrito en mención y también por 

dificultades logísticas que hay en el distrito judicial de Tambopata. 

Cuarta: Se precisó que coexiste correlación positiva y significativa alta entre 

expediente electrónico judicial y transparencia de los procesos de 

casación determinadas por Rho de Spearman ρ = 0.762 concurre una 

correlación alta, con respecto a p = 0.000 < 0.01, de este modo, se 

admite la hipótesis propuesta. Por consiguiente, existe relación 

significativa entre expediente electrónico judicial y transparencia en los 

procesos de casación en el distrito judicial de Tambopata, generan un 

beneficio para el administrado que busca tutela jurisdiccional ejecutiva, 

teniendo consigo un debido proceso, que se ajusta a los principios del 

proceso, como son el de economía y celeridad procesal, aunado a ello 

que la administración de justicia es más eficiente para el administrado 

y el Estado.   
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VII. RECOMENDACIONES 

Primero: Se recomiendo al Distrito Judicial de Tambopata, que para una 

mejor implementación del expediente judicial electrónico en los 

procesos de casación es necesario que se cuente con personal 

mejor capacitado y también con más cantidad de personal a fin 

de que puedan digitalizar todos los expedientes de la Corte. 

Segundo: Se recomiendo al Distrito Judicial de Tambopata la utilización 

expediente judicial electrónico en los procesos de casación para 

que llegue con mayor celeridad a la salas supremas a fin que el 

recurso se pueda resolver con más eficiencia.  

Tercero: Se recomiendo al Distrito Judicial de Tambopata dentro del 

trámite del expediente judicial electrónico en los procesos de 

casación también sea conocido por la sala suprema en caso que 

no se admitiera dicho recurso al administrado. 

Cuarto: Se recomiendo al Distrito Judicial de Tambopata que en la 

optimización del expediente judicial electrónico en los procesos 

de casación es necesario que se cuenta con mejor logística y 

recursos humanos en la digitalización de los expedientes.  
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ANEXOS 



 

 
 

Anexo 1. Matriz de operacionalización de variables 
 

Variables 
de 

estudio 

Definición conceptual Definición 
operacional 

Dimensiones indicadores ítems Escala Niveles o 
rangos 

 
 

 
 
 

 
Expediente 

Judicial 
electrónico 

Los documentos que 
conforman el expediente 

judicial electrónico tienen la 
misma validez y eficacia 
jurídica que el expediente 

físico tradicional, y está 
disponible para consulta o 

revisión de las partes 
procesales, brindando una 

seguridad jurídica y 
mejorando la accesibilidad 
al expediente judicial 

electrónico para el órgano 
judicial y las partes 

procesales. (Cepeda, 
2020) 

El expediente 
judicial electrónico 

estuvo compuesto 
por las siguientes 
dimensiones: 

virtualidad, 
seguridad, y control. 

 
 
 
 
 
 

 

D1: Virtualidad 
 
 
 

- Accesibilidad 
 

1;2;3;4  
 
 
 
 

(5): Totalmente 
de acuerdo 

 
(4): De acuerdo 
 

(3): Ni acuerdo 
ni desacuerdo 

 
(2): En 

desacuerdo 
 
(1): Total en 

desacuerdo 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
Alto (76-100) 

 
Medio (48-

75) 
 
Bajo (20-27) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

- Tecnología de la 
información 

5;6;7;8 

D2: Seguridad 
 
 
 

- Conocimiento del 
personal 

 

9;10;11 

- Confidencialidad 
12;13;14 

D3: Control  
 - Productividad 

 

15;16;17 

- Objetivos 
18; 19; 20; 21 

 

 
 

 
 
 

 
 

Procesos 
de 

casación 
 
 

 
 

 
 

 
 

El expediente entra en la 

etapa de casación cuando 
una de las partes 

procesales interpone un 
recurso de casación ante el 
juzgado de segunda 

instancia, su trámite inicia 
al ser recepcionado por 

mesa de partes 
electrónico, por intermedio 

de distribución, conforme al 
procedimiento aprobado 
por el Consejo Ejecutivo 

del Poder Judicial. (More, 
2021). 

Los procesos de 

Casación 
estuvieron 

compuestos por las 
siguientes 
dimensiones: 

temporalidad, 
Procedimiento, y 

Transparencia. 

 
 
 
 
 
 

 

D4: Temporalidad 
 
 
 

- Reducción del 
retraso 

1;2;3 

- Cumplimiento de 
fecha 

 
 

4;5;6 

 

D5: Procedimiento 
 
 
 

- Conocimiento del 
personal 

7;8;9;10 

-  Coordinación 
11;12;13;14 

D6: Transparencia 
 
 
 

- Atender y resolver 
reclamos 

15;16;17;18 

   - Información Precisa 

y oportuna 

19;20;21   
 

Nota: Adaptado de Castillo Queirolo, Andrea Ximena, 2022 Link: 
file:///C:/Users/pjudicial/Downloads/Castillo%20Queirolo,%20Andrea%20Ximena%20%20VERSION%20FINAL%20(1).pdf

file:///C:/Users/pjudicial/Downloads/Castillo%20Queirolo,%20Andrea%20Ximena%20%20VERSION%20FINAL%20(1).pdf


 

Anexo 2. Instrumento/s de recolección de datos de la variable 1: Expediente 
Judicial Electrónico 

 

  
 

 
 
 

 
 

 
 

 
 
 

 
 

 
 
 

 
 

 
 

 
 
 

 

Ficha Tecnica: variable 01 

Nombre del 
instrumento : 

Cuestionario de expediente 
judicial electronico.  

Autor: Leonardo Alejandro Ramos 
Gonzales 

Duración: 10 minutos 

Aplicación: Organo judicial de Madre de 
Dios – Salas Superiores 

Número de 
Items: 

21 

Dimensiones: 3 

Escala: Ordinal tipo Likert 

Niveles: Total en desacuerdo (1), En 
desacuerdo (2), Ni acuerdo ni 
desacuerdo (3), De acuerdo 
(4) y Totalmente de acuerdo 
(5). 

Sujetos de 
aplicación: 

30 

 

Ficha Tecnica: variable 02 

Nombre del 
instrumento : 

Cuestionario de procesos de 
casacion. 

Autor: Leonardo Alejandro Ramos 
Gonzales 

Duración: 10 minutos 

Aplicación: Organo judicial de Madre de 
Dios – Salas Superiores 

Número de 
Items: 

21 

Dimensiones: 3 

Escala: Ordinal tipo Likert 

Niveles: Total en desacuerdo (1), En 
desacuerdo (2), Ni acuerdo ni 
desacuerdo (3), De acuerdo 
(4) y Totalmente de acuerdo 
(5). 

Sujetos de 
aplicación: 

30 

 



 

 



VARIABLE 02: PROCESOS DE CASACIÓN 





Anexo 3. Consentimiento Informado 



 



Anexo 4. Validez por Juicio de expertos 

JUEZ VALIDADOR 01: JUEZ SUPERIOR DE SALA CIVIL 



 

 

 
 
 
 





 

 

 
 

 
 
 



 

 
 

 
 



 

 

 





 

JUEZ VALIDADOR 02: RELATOR DE SALA CIVIL  

 

 





 

 
 

 





 

 

  





 

 

 



 

 
 

 
 
 
 
 



 

JUEZ VALIDADOR 03: SECRETARIO DE SALA CIVIL  
 
 

 
 





 

 

 





 

 
 

 
 





 

 
 

 





 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  



 

 
 

  
Anexo 6.  Autorización de aplicar instrumentos y uso de nombre de la 
Institución 

 
 



 

 

Anexo 7. Matriz de consistencia 
 
 
 

Problema general:  
 

Objetivo general: 
 

Hipótesis general VARIABLES  

 
¿Qué relación existe entre el expediente 
judicial electrónico y los procesos de 
casación en el distrito judicial de 
Tambopata 2023? 

 
Determinar la relación entre el 
expediente judicial electrónico y los 
procesos de casación en el distrito 
judicial de Tambopata 2023. 

 

Existe relación entre el expediente 
judicial electrónico y los procesos de 
casación en el distrito judicial de 
Tambopata 2023. 

Variable 1: Expediente Judicial electrónico 

Concepto: Los documentos que conforman el expediente judicial electrónico tienen la misma 
validez y eficacia jurídica que el expediente físico tradicional, y está disponible para consulta o 
revisión de las partes procesales, brindando una seguridad jurídica y mejorando la accesibilidad 
al expediente judicial electrónico para el órgano judicial y las partes procesales. 

Problemas específicos:  Objetivos específicos: Hipótesis específicas: 

Dimensiones Indicadores 
ítems 

 
Escala y valores 

Niveles y 
rangos 

 

¿Qué relación existe entre el expediente 

judicial electrónico y la temporalidad del 

proceso de casación en el distrito judicial 

de Tambopata 2023? 

¿Qué relación entre el expediente judicial 
electrónico y el procedimiento del 
proceso de casación en el distrito judicial 
de Tambopata 2023? 
 
¿Qué relación existe entre el expediente 
judicial electrónico y la transparencia del 
proceso de casación en el distrito judicial 
de Tambopata 2023? 
 
 

 

Determinar la relación entre el 

expediente judicial electrónico y la 

temporalidad del proceso de casación en 

el distrito judicial de Tambopata 2023. 

 

Establecer la relación entre el expediente 

judicial electrónico y el procedimiento del 

proceso de casación en el distrito judicial 

de Tambopata 2023.  

 

Precisar la relación entre el expediente 

judicial electrónico y la transparencia del 

proceso de casación en el distrito judicial 

de Tambopata 2023. 

Existe relación entre el expediente 

judicial electrónico y la temporalidad 

del proceso de casación en el distrito 

judicial de Tambopata 2023. 

 

Existe relación entre el expediente 
judicial electrónico y el procedimiento 
del proceso de casación en el distrito 
judicial de Tambopata 2023. 
 
Existe relación entre el expediente 
judicial electrónico y la transparencia 
del proceso de casación en el distrito 
judicial de Tambopata 2023 

 

 

 

 

 

 

Virtualidad 

 

 

- Accesibilidad  

 

1,2,3,4  

Ordinal tipo Likert: 
Total en 
desacuerdo (1), En 
desacuerdo (2), Ni 
acuerdo ni 
desacuerdo (3), De 
acuerdo (4) y 
Totalmente de 
acuerdo (5). 

 

 

 

 

Bajo (20-27) 
medio (48-75) 
alto (76-100) 

-Tecnología de 
la información 

 

5,6,7,8 

 

Seguridad 

 
 

-Conocimiento 
del personal  

 

9,10,11 

-
Confidencialidad 

 

12,13,14 

 

Control  

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

- Productividad  
 

- Objetivos 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

15, 16, 17 
 
18, 19, 20, 
21 



 

Variable 2: Procesos de casación 

Concepto: El expediente entra en la etapa de casación cuando una de las partes procesales 
interpone un recurso de casación antes el juzgado de segunda instancia, su trámite inicia al ser 
recepcionado por mesa de partes electrónico, por intermedio de distribución, conforme al 
procedimiento aprobado por el Consejo Ejecutivo del Poder Judicial. 

Dimensiones Indicadores Ítems Escala y valores 
Niveles y 
rangos 

Temporalidad 

 

 

- Reducción del 

retraso 
1,2,3 Ordinal tipo Likert: 

Total en 
desacuerdo (1), En 
desacuerdo (2), Ni 
acuerdo ni 
desacuerdo (3), De 
acuerdo (4) y 
Totalmente de 
acuerdo (5). 

Bajo (20-27) 
medio (48-75) 
alto (76-100) 

-Cumplimiento 
de fecha 

4,5,6 

Procedimiento 

 

-Conocimiento 
del personal  

7,8,9,10 

- Coordinación 11,12,13, 14 

Transparencia 

 

-       - Atender y 
resolver 
reclamos 
 

15,16,17,18 

- Información  
Precisa y 
oportuna 
 
 

19,20,21 

Tipo y diseño de investigación 
(sustentado) 

Población y muestra(sustentado) Técnicas e instrumentos Estadística 

Enfoque:  Cuantitativo  

Tipo: Básica  

Nivel: correlacional simple 

 Diseño: No experimental de corte 
transversal. 

Método:  Hipotético - Deductivo 

Población:  
- Encuestas 30 
 
Tipo de muestreo:  
(censal) todos los trabajadores del Sala 
civil y archivo. 
Tamaño de muestra: 

Es censal  sobre 30 profesionales que 
laboran en el Distrito Judicial de 
Tambopata.  

Variable 1: Expediente electrónico 
 
Técnica: Encuesta  
 
Instrumento: Cuestionario 
 
 
Variable 2: Expediente de 
casación 
 
Técnica: Encuesta  
 
Instrumento: Cuestionario 
 

Descriptiva:  
 
Análisis de frecuencia, porcentaje 
 
 
 
 
 
Inferencial: 
 
Correlación de Rho de Spearman 
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