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RESUMEN

El presente estudio tuvo como objetivo, determinar la influencia del presupuesto por
resultados en la gestion municipal en una Municipalidad Distrital de Cutervo, en el
periodo 2023. Metodologia. El estudio tuvo un enfoque cuantitativo, de tipo basica,
el método empleado fue Hipotético-deductivo, de disefio No experimental,
correlacional-causal, transaccional. La poblacién muestra fue de 85 colaboradores
de la municipalidad distrital de Cutervo, siendo un muestreo censal y los
instrumentos utilizados para la recoleccion de la informacion fue a través del
cuestionario para evaluar el Presupuesto por resultados con 22 items y la Gestion
municipal con 23 items. Se desarroll6 el analisis descriptivo e inferencial utilizando
la prueba estadistica de Spearman. Se tuvo una confiabilidad para el presupuesto
por resultados un Alfa de Cronbach de ,946 y para la gestién municipal = ,959, lo
que dio una confiabilidad a los instrumentos. La validez de contenido de los
instrumentos se desarroll6 a través de la validacién de expertos. Resultados. Los
hallazgos fueron que el 97,6% de los colaboradores de la municipalidad distrital de
Cutervo desarrollan el presupuesto por resultados en un nivel bajo y el 2,4% en un
nivel medio. La gestion municipal tiene un nivel bajo del 63,5%, 35,3% medio y
12% alto. Se determind que el presupuesto por resultados influye
significativamente en la gestibn municipal con un p-valor= 0,000 < ,05 Conclusion.

El presupuesto por resultados explica en un 82,1% de la gestibn municipal.

Palabras clave: Presupuesto, resultados, gestion, municipalidad y Nagelkerke.
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ABSTRACT

The objective of this study was to determine the influence of results-based
budgeting on municipal management in a District Municipality of Cutervo, in the
period 2023. Methodology. The study had a quantitative approach, basic type, the
method used was Hypothetical-deductive, non-experimental, correlational-causal,
transactional design. The sample population was 85 employees of the district
municipality of Cutervo, being a census sample and the instruments used to collect
the information were through the questionnaire to evaluate the Budget by results
with 22 items and Municipal Management with 23 items. The descriptive and
inferential analysis was developed using the statistical test of Ordinal Logistic
Regression. There was a reliability for the budget for results, a Cronbach's Alpha of
.946 and for municipal management = .959, which gave reliability to the instruments.
The content validity of the instruments was developed through expert validation.
Results. The findings were that 97.6% of the employees of the district municipality
of Cutervo develop the results-based budget at a low level and 2.4% at a medium
level. Municipal management has a low level of 63.5%, 35.3% medium and 1.2%
high. It was determined that results-based budgeting significantly influences
municipal management with a p-value = 0.000 < .05 Conclusion. The results-based

budget explains 82.1% of municipal management.

Keywords: Budget, results, management, municipality and Nagelkerke.
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I. INTRODUCCION

La implementacion de la presupuestacion y la gestion municipal por resultados ha
avanzado relevantemente con el tiempo. En el ambito internacional, numerosas
instituciones y gobiernos muestran desacuerdos sobre como generar los
presupuestos para retribuir las insuficiencias de los pueblos. En América Latina,
donde la redistribucion de recursos es menos eficiente que en paises del primer
mundo. Esto se debe a la falta de recursos asignados a las necesidades sociales,
lo que implica un gasto ineficiente y no efectivo para cumplir los pedidos de los
habitantes en relacion con los servicios basicos. Espinoza et al. (2020). De igual
manera, se han realizado esfuerzos significativos para efectuar la presupuestacion
basada en resultados, o PpR (Presupuesto por Resultados), en casi todos los
paises en desarrollo. EI PpR tiene como objetivo principal el uso efectivo del
desembolso estatal, y lo hace mediante el uso de indicadores para evaluar
deducciones y orientar la toma de disposiciones de la entidad publica (Sangines y
Nicaretta, 2022).

Se han tomado varias medidas para abordar el problema en Latinoamérica,
particularmente en los paises en desarrollo, ya que al finalizar el afio fiscal se
pueden visualizar los resultados expresados en porcentajes del 4.4% del (PBI),
sobre el incumplimiento de metas de las entidades publicas, haciendo que no se
logren los objetivos planificados, por ende, exista una mala ejecucion en el gasto
publico, las cuales no permiten a las entidades publicas tomar decisiones vy
acciones en beneficio de la poblacion Moya (2018). En los demas paises
latinoamericanos, hay una implementacion desigual en el progreso de la
administracion por resultados. Algunas instituciones y/o organismos estatales
mantienen la gestién burocratica tradicional, donde el presupuesto se asigna sin
tomar en cuenta los resultados alcanzados. Esto se ve manifestado en los
diferentes periodos de la gestion municipal. A diferencia de Chile, donde es mas
probable que las tasas sean mas altas que en otras regiones de América del Sur,
estos resultados positivos se deben a acciones nacionales para utilizar los recursos
eficientemente. Después de Chile, Colombia se encuentra en un nivel intermedio
en la ejecucion del PpR Vilchez (2020). La eficacia en el uso de los fondos estatales

asignados a objetivos depende de la realizacion del presupuesto y la capacidad del



expendio estatal. Para lograr los objetivos planificados, es necesario enfocarse en
metas y estrategias. Sin embargo, existen deficiencias en la aplicacion del PpR
debido a la falta de profesionalismo y el desinterés en su

implementacion (Doimeadios y Rodriguez, 2015).

Por otro lado, a nivel nacional, los municipios, como unidades
descentralizadas del gobierno nacional, se centran en presupuestos participativos
anuales para certificar la aptitud de la inversidon y satisfacer las insuficiencias de
servicios basicos de la poblacion, dando prioridad a proyectos viables y
sostenibles. Es importante identificar las dificultades y necesidades de la sociedad
para progresar y mejorar la igualdad social Flores y Delgado (2020). El Ministerio
de Economia y Finanzas (MEF), hacen referencia que el presupuesto operativo de
los tres 6rdenes de gobierno no permite que la asignacion presupuestaria esta
ligada al suministro de bienes y servicios y, como resultado, la ciudadania se
beneficia, esto ha conllevado a que no se definan de manera objetiva los resultados
gue estan sujetos a permitir las soluciones a los problemas que tanto afectan a los
ciudadanos y obstaculizando los compromisos que se desean alcanzar como
entidades del estado (Chafloque, 2017).

A nivel local, los recursos otorgados a las administraciones municipales
provienen del gobierno central, pueden proporcionar una amplia gama de servicios
publicos. Los gobiernos locales reciben dos tercios de su financiacion del gobierno
nacional y el tercio restante proviene de sus propias fuentes. Sin embargo, el
presupuesto se basa mas en los patrimonios que las municipalidades locales ha
acumulado como resultado del gasto de periodos anteriores que en la eficacia, la
validez y las carencias generales de la ciudadania Allers y Geertsema (2016). Los
municipios, especialmente en Cajamarca, tienen serias deficiencias en la creacion,
gestion y administracion de los recursos de valor publico, tanto a través de
transferencias del gobierno central como de recursos obtenidos de sus propios
recursos de transferencias del gobierno. En un esfuerzo para asegurar que las
instituciones publicas nacionales y las instituciones publicas son dirigidos y se

orienten hacia la creacion de valor publico.

Al igual que otros municipios del pais, los municipios distritales de la

Provincia de Cutervo carecen de estrategias de gestion municipal, lo que repercute



en la realizacion de metas. Debido a la falta de indicadores de gestion municipal
crea incertidumbre sobre el impacto social de la institucion, asi como la falta de
conocimiento sobre el logro del PpR y su impacto en la mejora de acciones y el
beneficio de las metas de gestion municipal. Esto limita la capacidad de la
institucién para satisfacer a las partes interesadas que exigen un desempefio
aceptable, el respeto por la sociedad y el entorno en el que opera la institucion. La
falta de profesionalismo y las diferencias politicas o socioecondémicas dentro de la
entidad impiden aiin mas la introduccién de incentivos para promover el desarrollo
sostenible, que las entidades publicas apuntan a lograr enfocandose en los
resultados. Por lo tanto, es necesario priorizar la ejecucion del PpR para aumentar
la efectividad del uso adecuado de los presupuestos estatales y optimizar la

disposicion de vida actual para las personas.

A partir del problema expuesto en el parrafo anterior, se formula el siguiente
problema general: ¢ El Presupuesto por Resultados influye en la gestion municipal
en una municipalidad distrital de Cutervo, 2023?, por otro lado, los problemas
especificos seran: (a) ¢ El Presupuesto por Resultado influye en la eficiencia de la
gestibn municipal en una municipalidad Distrital de Cutervo, 2023?, (b) ¢El
Presupuesto por Resultados influye en la eficacia de la gestion municipal en una
municipalidad Distrital de Cutervo, 2023? y (c) ¢El Presupuesto por Resultados
influye en la excelencia de la gestion municipal en una municipalidad Distrital de
Cutervo, 20237

La justificacion metodolégica, en la realizacion del presente estudio, seran
empleados instrumentos, métodos y técnicas, a fin de dar confiabilidad,
sustentabilidad, que el estudio sea viable y tenga validez sobre lo que se esta
investigando Nifio (2019). Asi mismo serén utilizados los métodos y técnicas a cada
de las variables en estudio que permitira mejorar su planificacién a través de una
ordenada y oportuna distribucién de actividades con el objetivo de que se genere

confianza en la entidad de estudio.

Justificacion social. Hernandez y Mendoza (2018) sefialaron que, la
investigacién afecta los limites al resaltar proyectos sociales. Con la ayuda del PpR,
es una herramienta de la gestion estatal que combina la entrega de fondos con

beneficios cuantificables para la poblacion (beneficiarios), sera mas facil



comprender el problema que la entidad en estudio intenta resolver, desde
resultados hasta generacion de informacion, herramientas de servicio y toma de
disposiciones.

En base a la relacion teorica, promueve el mejoramiento de la gestion
publica, reconociendo que tiene un vinculo con el presupuesto por resultados que
favorece a los beneficiarios de un municipio de San Juan de Cutervo y por ende a
los conciudadanos del distrito. Hernandez y Mendoza (2018) indicaron que, la
investigacion produce hallazgos y conclusiones que sirven como fuente de datos
para otros estudios, brindar un servicio de alta calidad que los ciudadanos requieren
para mejorar su calidad de vida ayudara a la institucion a lograr sus objetivos.

Luego de realizar el andlisis respecto a la justificacion del problema
planteado a la presente exploracion, se ha disefiado el siguiente objetivo general:
Determinar la influencia del presupuesto por resultados en la gestion municipal en
una Municipalidad Distrital de Cutervo, en el periodo 2023; teniendo como objetivos
especificos: (a) Determinar la influencia del Presupuesto por Resultado en la
eficiencia de la gestidbn municipal en una Municipalidad Distrital de Cutervo, 2023,
(b) Determinar que la influencia del Presupuesto por Resultado en la eficacia de la
gestion municipal en una municipalidad distrital de Cutervo, 2023 y (c) Determinar
que la influencia del Presupuesto por Resultado en la excelencia en una
Municipalidad Distrital de Cutervo, 2023.

Formulado la siguiente hip6tesis general: El Presupuesto por Resultados influye

significativamente en la gestion municipal en una municipalidad distrital de Cutervo,

2023, teniendo como hipotesis especificas: (a) El Presupuesto por Resultados influye

significativamente en la eficiencia de la gestion municipal en una municipalidad distrital

de Cutervo, 2023; (b) El Presupuesto por Resultados influye significativamente en la

eficacia de la gestibn municipal en una municipalidad distrital de Cutervo, 2023 y (c)

El Presupuesto por Resultados influye significativamente en la excelencia de la

gestion municipal en una municipalidad distrital de Cutervo, 2023.



II. MARCO TEORICO

A nivel global se tiene a Cafiarte (2021) establecié una correlacion relevante en la
gestion municipal de Jipijapa y el PpR. Con un Rho= 0,856, realiz6 un estudio
cuantitativo en el que participaron 379 personas y descubrié asociaciones pertinentes
entre las variables examinadas. p= 0.000, y de la combinacién de resultados se puede
deducir que una gestion de control eficiente y eficaz mejora el presupuesto.

Asimismo, el objetivo del estudio de Torres y Salazar (2020) fue conocer si
coexiste conexion entre el PpR y la calidad de vida en las capitales Chilenas.
Indagacion cuantitativa y un disefio correlacional no experimental aplicado a 93
ciudades. Hallazgos existe una conexidon estadisticamente relevante (Rho=0.754,
p0.00) entre las variables en estudio, indicando que el PpR se halla en un paralelismo

habitual con 57%, un paralelismo aceptable con 23% y un nivel pobre con 20%.

De igual manera, Oyaque y Soto (2019) desarrollaron como propdsito examinar
la gestion municipal y control presupuestario en un gobierno local para acrecentar el
cumplimiento de metas y ejecucion de recursos. Desarrolld una pesquisa de disefio
transversal, relacional y no experimental, cuantitativo. La hipétesis alternativa se
demostré con estadisticas. Se determiné una ligazén estadisticamente relevante entre

las variables con un r de Pearson= 0,737.

Igualmente, Bonomi et al. (2019) la finalidad de su indagacion fue analizar la
correlacion entre el PpR y los planes estratégicos en el gobierno central
italiano. Aplicaron un enfoque cuantitativo para analizar el desajuste en la planificacién
y presupuesto en 10 ministerios. Diez ministerios presentaron incoherencias y falta de
comparabilidad en sus planes estratégicos y presupuestos. Se determind que el
proceso presenta oportunidades de mejora y conlleva implicaciones politicas, con una
correlacion r=0,897 y p=0,000.

Montecinos (2019) propuso democratizar la inversion publica y el PpR en la
Region de Los Rios-Chile, estudio cuantitativo, no experimental y correlacional. Se
aplicé a 384 pobladores en una muestra de 12 comunas. Se hallé una ligazon
relevante (Rho=0,653, p=0,000) entre las variables. Ademas, se encontré6 una

deficiente percepcién (87%) sobre la democratizacion en las inversiones. En resumen,



Existe una ligazon en las variables investigadas y un mejor uso del presupuesto por

resultados con mayor democratizacion.

A nivel nacional, Tume (2022) establecio la coexistencia de la conexion en la
gestion municipal y el PpR a nivel nacional. Se utilizd6 una metodologia cuantitativa y
descriptiva correlacional directa bajo el paradigma positivista. Los cuestionarios
fueron completados por cuarenta empleados. Los resultados se determinaron a partir
de los programas presupuestarios. Los colaboradores ve la municipalidad en un
horizonte por debajo de lo habitual del 77.5%; un 20% lo ve en un horizonte intermedio
y un 2.5% en un horizonte elevado. En resumen, hay una correlacion significativa con
un Rho=0,511.

De igual manera, Ruiz et al. (2021) buscé establecer la ligazén entre la gestion
municipal y el logro de metas en el gobierno local de Banda de Shilcayo. Indagacion
cuantitativa, desarrollada en 45 colaboradores municipales en 2019. Hallazgos, el
nivel de gestién se distribuy6 de la siguiente manera: regular (31%), bueno (27%),
muy bueno (19%), malo (16%) y deficiente (7%). Se encontré que hay una conexion
de Pearson de 0.937 entre las variables analizadas, y un coeficiente de Nasgelkerke=

0.879, lo que muestra que la gestion municipal incide en el logro de fines en el 87,9%.

Por otra parte, el objetivo de la investigacidon de Terry (2021) fue conocer como
se relacionan el Programa Nacional de Saneamiento Urbano y el PpR. El estudio
utilizé un método hipotético-deductivo, el cual se revela en el planteamiento de la
hipotesis que luego se contrasta. Fue del tipo correlacional aplicado, transaccional y
disefio no experimental. Colofén, existen sefiales que apoyan la presupuestacion por
resultados y estan significativamente correlacionadas (p<0,05), con una relacion

moderadamente positiva (R=0,616).

Asimismo, Ayala (2019) estudio el vinculo del presupuesto y la gestion
municipal de la Municipalidad del Rimac, 2019. Estudio cuantitativo, disefio
correlacional y transversal. Aplicada a 97 empleados administrativos del Gobierno
Local del Rimac.Se hallé una ligazoén entre el PpR y la gestion municipal en el gobierno
local , con Rho= 0,487 y p= 0,000. Concluyendo que coexiste una conexion entre las

variantes mencionadas anteriormente.



A raiz de la indagacion en una administracion distrital en Arequipa, 2020,
Banda (2022) buscd ilustrar la conexion entre la gestion municipal y el presupuesto.
Utilizé una indagacion cuantitativa, correlacional y no experimental. La poblacion
fue de 74 empleados y se eligieron al azar 62 empleados para formar la muestra.
La hipotesis de correlacion establecida se ve respaldada por los hallazgos, que
revelan una conexion entre las variables (Rho=0,637 y valor P= 0,000 < 1,000).

determinando que las variables efectivamente tienen una correlacion significativa.

De igual manera, el objetivo de Casiano y Cueva (2020) fue evaluar la
opinién y confianza en la gestion municipal en Chachapoyas en 2019, y encontrar
posibles conexiones entre dichos aspectos. Indagacién cuantitativa y descriptiva de
correlacion. La poblacion fueron de personas de 18 a 64 afios. Fue realizado un
muestreo probabilistico para seleccionar una muestra de 132 personas. Se usaron
estadisticas descriptivas y pruebas estadisticas para analizar los datos. El 30,99%
tuvo una percepcion negativa en general, y se confirmé la ligazon entre la confianza
y la percepcién de los servicios del gobierno local actual. La falta de confianza se

origina en la percepcién deficiente de los servicios.

De acuerdo con, Guimoye (2023) su objetivo era vincular el PpR y la gestién
en la municipalidad provincial de Lambayeque, empleando un enfoque cuantitativo
y correlacional mediante una metodologia descriptiva. EI presupuesto por
resultados estd altamente correlacionado (r = 0,944, Sig.) con la gestion
municipal. 0059 es igual a 0,05. provincial de Lambayeque. La conexion de
Pearson entre el PpR y la gestién municipal es de 0,944. El valor es < a 0.05. En
conclusién, coexiste una ligazén relevante entre las variantes, siendo parte

importante para el desarrollo del PpR en la gestion municipal.

La indagacion debe considerar una base teorica practica, Armas (2016)
seflalé que, en los casos en que asi se especifique, un componente de la
administracion municipal, cuyo deber principal es cumplir con sus deberes para con
el publico en general, es la gestion municipal, ella es la encargada de gestionar o
idear como identificar y efectivamente satisfacer las necesidades de los
contribuyentes para asegurar la disponibilidad de los recursos requeridos y

optimizar su distribucion.



Vartley (2018) seiialo que el flujo de efectivo de los gobiernos municipales
es inconstante debido a entradas y salidas. Pueden usar recursos internos o
externos para cubrir un déficit a corto plazo. Analizo las necesidades de dinero de
los gobiernos locales con problemas de liquidez utilizando la teoria del comando. .
Si todas las opciones estan disponibles, los gobiernos locales eligen la
consolidacion de deuda en lugar de la deuda a corto plazo, segun los
resultados. Este descubrimiento destaca el rol del valor como una mera

herramienta de gestion financiera en la gestion financiera municipal.

La gestion municipal es una providencia que los organismos publicos utilizan
para lograr resultados significativos en beneficio de la sociedad, desarrollando una
planificacion con el propésito de compensar las demandas de los ciudadanos.
Aumentar la eficiencia del gobierno es el objetivo de la Ley Marco para la
Modernizacion de la Administracién del Estado y promover el flujo de fondos
publicos hacia la poblacion, incluye la gestion en las entidades locales. A pesar de
obstaculos como la falta de tecnologia, la falta de capacitacion gerencial y la falta
de capacitacion ciudadana, la gestion municipal es la gestion de recursos
publicos. El estado debe implementar politicas para corregir falencias y contribuir
al desarrollo, a pesar de los desafios, velar por el bienestar general de la poblacion
(Molina et al., 2016).

Cada individuo juega un papel crucial dentro de las organizaciones y esta
conectado entre si, Fayol define la cualidad gerencial compuesta por cinco
componentes principales: organizar, dirigir, coordinar y finalmente controlar.
También menciona que planificar es visualizar el mismo futuro. Se crea entonces
un plan de accion conjunta y se define la idea de organizar como la creacion de un
organismo material y social para la entidad. Fayol continla definiendo gestionar
como asegurarse de que todo se produzca de acuerdo con las directrices
establecidas y ofrecidas por la organizacion, coordinar como unir y aglutinar todos
los esfuerzos y actos del grupo, y dirigir como liderar y dirigir con éxito al personal

humano dentro de la empresa. entidad.

El estandar por el que se evalla es la eficiencia. Esto sucede cuando las

empresas completan sus tareas dentro del tiempo asignado y con la minima



cantidad de recursos posibles. También se espera que las metas propuestas se
logren mediante el uso eficaz de los recursos disponibles. Al utilizar sus recursos
de manera eficaz y simultanea, la organizacion pretende realizar las tareas en el
menor tiempo posible. Mientras utiliza esto como fuente de nutricion, puede lograr
sus objetivos (Rodriguez et al., 2020).

La Eficacia; cuando las actividades planificadas se completen a tiempo y de
acuerdo con el plazo, se hace referencia a esto. Ademas, una parte importante de
las entidades busca que su gestidn se realice de manera transparente para que
puedan crecer lo méas rapido posible mediante el uso de sus recursos en fines que
promuevan un sdlido desarrollo econémico. Esto se hace para hacer el mejor uso
posible de cada recurso para lograr los objetivos establecidos (Rodriguez et al.,
2020).

En la dltima dimensién hace referencia a la Excelencia; es una coleccién
integral de métodos efectivos que una organizacion emplea para lograr plenamente
sus objetivos y se basa en sus valores fundamentales y/o principios rectores. La
serie de pasos que dan como resultado que los proyectos o actividades se ejecuten
a tiempo y alcancen los objetivos previstos se conoce como "camino critico". Para
ver el crecimiento organizacional como una imagen, una empresa utiliza sus

recursos para intentar alcanzar sus objetivos (Rodriguez et al., 2020).

El PpR es un marco para gestionar los fondos estatales y adherirse a un plan
de gobierno dentro de un plazo y un presupuesto predeterminados. Ademas, aspira
a poner en practica el conocido PpR, que enfatiza el uso de conocimientos,
principios y metodologias para desarrollar programas presupuestarios efectivos
Vargas y Zavaleta (2020). Los presupuestos también son valiosos como
herramientas de gestion que permiten a las entidades gubernamentales prestar

servicios de manera efeciente y eficaz (Alvarez, 2019).

La gestion por resultados se ha convertido en una importante herramienta
de la gestidén publica, cuya principal caracteristica es generar mejores politicas
publicas, basadas en métodos eficientes y eficaces de planificacion,
presupuestacion, gestion de proyectos, seguimiento y evaluacion (Lopez y Llatas,
2023).



El presupuesto por resultados es una guia para la gestion eficiente de los
recursos nacionales para realizar actividades estratégicas en un determinado
periodo de tiempo y con una determinada cantidad de recursos dentro del alcance
del plan nacional. También se intenta implementar el conocido PpR, que se centra
principalmente en el uso de conocimientos, principios y técnicas para disefar
programas presupuestarios eficaces. Para beneficio de la poblacion y satisfaccion
de la entidad gubernamental, el presupuesto basado en resultados debe ser
garantizado y preparado cuidadosamente por el personal involucrado. La
informacion de los resultados proviene de los recursos estipulados en el
presupuesto, a través de indicadores de desempefio. Se debe monitorear y dar
seguimiento amplio a los programas considerando bienes, servicios, efectos y
acciones en la poblacién. También se consideran los analisis de las evaluaciones
de las politicas, programas y proyectos en el proceso presupuestario. Esto se
realiza mediante un sistema de seguimiento que aporta criterios y lineamientos
sobre las consecuencias e impactos de la accién gubernamental en la gestion
municipal (MEF, 2016).

El uso correcto del presupuesto publico para tener un impacto positivo en
cada individuo es el objetivo principal del presupuesto por resultados, es asi como
dicho enfoque es util para que las entidades publicas hagan un mejor uso de sus
recursos, y a su vez conduzca a la mejora de las condiciones de la poblacion
(HEGEL Instituto de Ciencias, 2021).

El presupuesto por resultados cambia la forma en que se llevan a cabo los
procesos de Gestion del presupuesto publico. Requiere ir mas alla del enfoque
convencional en instituciones para realizar dicho proceso (pliegos, unidades
ejecutoras), programas Yy/o proyectos, gasto o0 insumos; a otro que pone al
ciudadano en el centro, respondiendo a sus necesidades y preferencias (Mufoz,
2022).

Este estudio se basa en la teoria de Musgrave sobre la evolucion del gasto
publico y concluye que el gasto publico se ha gestionado de acuerdo con una
variedad de factores, entre los que destacan los de caracter econdémico,

relacionados con la asignacién de recursos. El presupuesto publico sufre cambios
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pertinentes que elevan los costos tanto de las inversiones de capital como del
consumo. En los inicios del proceso, al aumentar los ingresos, la sociedad solicita
mas empleo de bienes basicos, considerando aspectos econdémicos, territoriales,

tecnoldgicos y sociales (Cabrillo, 2015).

Dado que los usuarios demandan bienes y servicios acordes con sus
prioridades, la teoria de la nueva gestion publica apoya este estudio al resaltar la
importancia de la relacién entre las personas y el Estado. Debido a que los
resultados dirigen las actividades y la asignacion de recursos, el presupuesto de la
institucion debe garantizar la sostenibilidad y establecer un vinculo entre los costos
de los beneficios y su impacto en los usuarios (Adrianzén et al., 2022).

Gestion Estratégica: Representa el proceso presupuestario mediante el cual
las organizaciones separan y distribuyen la informacién recopilada durante el primer
afo de programacion plurianual. Son los pasos que dan los representantes para el
desempefio de sus funciones, indicando claramente los recursos que estan
utilizando y cémo los aplicaran para lograr sus objetivos. Cuando se trata de
proyectos o programas que abordan necesidades institucionales y poblacionales,
una buena gestion implica disefar actividades de la mejor manera posible para
producir un resultado que beneficie a una porcién importante de la poblacion.
Deben hacer uso de todas sus diferentes estrategias para lograrlo. y ejecutar
integramente las acciones sugeridas con el fin de cumplir las metas y mantener una

adecuada gestion (Escamilla, 2019).

Cumplimiento de metas: Se basa en datos que se pueden extraer de la tltima
hoja de una capacidad presupuestaria que tiene una entidad en su programacion
financiera. Se tiene en cuenta la eficacia de la institucion cuando puede completar
sus tareas en el tiempo asignado, satisfaciendo a la poblacién. De una forma u otra,
las entidades intentan satisfacer las necesidades de la poblacién logrando sus
objetivos predeterminados en un plazo predeterminado. El nivel de consecucion de
metas, segun el autor, esta en funcioén de las metas que se deben desarrollar en un
marco de tiempo especifico y dentro de un presupuesto especifico. Los
representantes son responsables de asegurar que los indicadores de cada
actividad se cumplan de acuerdo con el presupuesto asignado para la actividad asi
como el cronograma de ejecucion (Escamilla, 2019).
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Debido a que los municipios trabajan para encontrar maneras de satisfacer
las necesidades de los residentes, se pueden desarrollar una serie de proyectos a
través del presupuesto que se basan en los problemas que enfrenta la gente. Debe
existir una certificacion presupuestaria antes de que se pueda desarrollar cualquier
proyecto o actividad. Esto garantiza que haya fondos disponibles para su
finalizacién y evita que los proyectos o actividades inconclusos perjudiquen a la

poblacion de usuarios (Vargas y Zavaleta, 2020).

Caracteristicas del Presupuesto por Resultados (PpR), Dadas las
caracteristicas de la presupuestacion basada en resultados, es comprensible por
qué este enfoque se aparta del enfoque institucional tradicional de las
intervenciones, lo que lleva al aislamiento y a una falta de articulacion de la
intervencion estatal. El proceso de creacion de un presupuesto se explica mediante
esta estrategia. La base del PpR es una comprensién profunda de la planificacion
y la presupuestacién, asi como la identificacion de los actores y las acciones
necesarias para producir resultados. Asimismo, sugiere formular planes de accion
basados en soluciones sobre temas importantes que impactan a la poblacién y
exigen su implicacion de los diversos actores que coinciden en este sentido en sus

acciones (Ministerio de Economia y Finanzas, 2014).

Por otro lado, la transparencia en la administracion publica, incluida la
implementacion del gobierno electronico en todas las instituciones publicas, es un
mecanismo clave para el éxito de cualquier esfuerzo de modernizacién nacional
(Ledn et al., 2023).
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IIl. METODOLOGIA

El paradigma de investigacion fue positivista, donde los estudios se basan en

probar hipétesis utilizando métodos estadisticos y numeéricos en lugar de relaciones

gue surgen en variables numéricas Mujica (2022).

3.1. Tipo y disefio de investigacion

3.1.1.

3.1.2.

Tipo de investigacion. El tipo de investigacion por su alcance fue
basica, este tipo de indagacidn tiene su origen en una base tedrica y
se mantiene en ella. El objetivo es aumentar los conocimientos
cientificos sin ponerlos a prueba en la practica (Hernandez-Sampieri
y Mendoza, 2018). Por su profundidad fue explicativa, segun
Hernandez-Sampieri y Mendoza (2018) se propone descubrir las
causas de los eventos y fendmenos fisicos y sociales. Explicar la
causa, condiciones y relacion entre variables en un fenémeno.

Disefio de investigacion; Dado que el objetivo del disefio es
determinar las causas o relaciones entre un grupo de individuos,
fendmenos, indicadores y objetos en un momento particular, la
observacion y la recopilacion de datos se realizan en una sola
instancia y son correlacionales. Como resultado, el disefio sera no
experimental, correlacional-causal, transaccional. La investigacion no
experimental, en opinion de Hernandez y Mendoza (2018) Solo
observa y estudia fendmenos naturales. Es correlacional-causal, al
buscar referir la correlacion entre variables en un momento

determinado.

Se manejé el método hipotético-deductivo, Bernal (2016) afirma que
es una metodologia basada en una hipétesis que se apoya en la teoria
de una ciencia y, al utilizar la logica deductiva, genera nuevas
conclusiones y predicciones basadas en evidencia empirica que

después son verificados .

13



3.2.

Figura 1

Disefio de Investigacion Correlacional-Causal

influye

X

Dénde:

v
_<

X = Presupuesto por Resultados

Y = Gestidén municipal

»
»

Influencia =

Variables y operacionalizacion

Variable independiente: Presupuesto por Resultados

Definicion Conceptual: EI PpR es un modelo para administrar recursos
publicos y cumplir objetivos en un plan de gobierno en un plazo y recursos
establecidos. También, busca aplicar el famoso PpR, enfocado en la
creacion de programas presupuestarios eficientes mediante el uso de
conocimientos, principios y técnicas. EI PpR es una herramienta para
gestionar bien los recursos publicos, permitiendo alcanzar los objetivos

Vargas y Zavaleta (2020).

Definicion Operacional: La variable Presupuesto por Resultados se midi6
utilizando un instrumento de 22 items que representa sus tres dimensiones:

Programa presupuestal, Gestion estratégica y Cumplimiento de metas.
Indicadores:  Presupuesto  por resultados, ejecucién eficiente,

implementacion, mejoramiento de calidad de vida, programa de incentivos

municipales, cumplimiento de metas y asistencia técnica.
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3.3.

Escala de mediciéon: Ordinal, escala de Likert.

Variable Dependiente: Gestién Municipal

Definicion Conceptual: La gestion municipal se encarga de identificar y
satisfacer las necesidades de los ciudadanos, optimizando la distribucion de
recursos para una administracion eficiente y efectiva de los fondos del
Estado. La gestion municipal busca resultados para la sociedad mediante un
programa planificado que satisface las necesidades ciudadanas (Armas,
2016).

Definicion Operacional: La variable Gestion Municipal se midio utilizando
un instrumento de 23 items que representa sus tres dimensiones: Eficiencia,

Eficacia y Excelencia.

Indicadores: Gasto presupuestal, estructura organizacional, cumplimiento

de metas, ejecucion presupuestal, gestion laboral, servicio al usuario.

Escala de medicion: Ordinal, escala de Likert.

Poblacion, muestray muestreo

3.3.1. Poblacion, es una coleccion de elementos, ya sea finitos o infinitos,
gue comparten caracteristicas Arias y Covinos (2021). La poblacion
de la investigacién fue de 85 empleados de un gobierno local de

Cutervo.
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Tabla 1

Poblacién de estudio de una Municipalidad distrital de Cutervo

Régimen Numero de trabajadores
Funcionarios 9
D.L. 728 6
L. 276 25
CAS 15
Locacién de servicios 30
Total 85

Nota, Informacion proporcionada por la Gerencia del municipio.

Criterios de inclusion:
e Trabajadores con contrato en un gobierno local de Cutervo.

e Trabajadores que quieran sumarse al estudio.

Criterios de exclusion:
e Colaboradores que no cumplimentaron los cuestionarios.
e Aquellos miembros del municipio que no quieran participar en la
investigacion.
3.3.2. Muestra censal, Hurtado (2018) establece que en el calculo de la
muestra se tienen en cuenta todas las unidades de investigacion.
Como resultado, debido a que es una poblacion pequefia, fueron 85

colaboradores la muestra.

3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

3.4.1 Técnicas
La técnica fue la encuesta. Los procedimientos que utilizan los
investigadores para recopilar la informacidon que necesitan para
abordar el tema de estudio se denominan técnicas de investigacion.
Son cruciales porque sirven como sello de autenticidad para la
ciencia. La aplicacion de estos modelos de accibn que sea
esencialmente uniforme garantiza la validez cientifica del trabajo de

investigacion Gomez (2020).
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3.4.2 Instrumento

De la Lama et al. (2021) sefialaron que los instrumentos facilitan el
registro consistente y uniforme de los fendmenos observados, lo que

facilita la gestion de la observacion cientifica. Se utilizé el cuestionario.

3.4.3 Validez y confiabilidad
Validez

Segun Arias (2020), estos aspectos de la validez de los resultados de la
indagaciéon contribuyen a su aceptacion como verdad indiscutible. Tres

expertos evaluaron los instrumentos.

Tabla 2

Validacion de expertos de los instrumentos

Experto Grado académico Presupuesto Gestién
por Resultados Municipal
1  Hidalgo Puell Maestra en Aplicable Aplicable
Teodelinda Rosa Gestion publica y
control
gubernamental
2  Soto Hidalgo Master en Gestion Aplicable Aplicable
Cinthya y Comunicacién
en entidades
sociales y
solidarias
3  Palomino Tarazona Doctora en Aplicable Aplicable
Maria Rosario Gestion publica y

gobernabilidad

Nota, en base al informe de los expertos

Confiabilidad

Se utilizd el coeficiente de Cronbach para evaluar la confiabilidad de las

preguntas de la encuesta. Los instrumentos demostraron una alta fiabilidad.

17



3.5.

3.6.

3.7.

Tabla 3

Confiabilidad de los instrumentos

Variable Alfa de Cronbach items Nivel

Presupuesto ,946 22 Excelente

por Resultados

Gestion ,959 23 Excelente
Municipal

Nota, en base al SPSSv26, prueba piloto.

Procedimientos

(1) Se pidio6 permiso a la gerencia de la municipalidad distrital de Cutervo
para aplicar los instrumentos; (2) Se validaron a través de expertos. (3) La
confiabilidad se hall6 con el Alfa de Cronbach a través del SPSSv.26 (5) Se
aplicaron los instrumentos de investigacion a los colaboradores de un
municipio distrital de Cutervo (6) Se sistematiz6 la informacion obtenida a
través del EXCEL, (7) Se genero la base de datos para hallar las tablas y
figuras de estadisticas descriptivas. (8) utilizando el SPSS v. 26 se realizo el

contraste de las hipotesis y la prueba de normalidad.

Método de andlisis de datos

Utilizando el SPSS v. 26, se evaluaron los resultados de la recogida de datos.
La distribucion de la variable de frecuencia y la dimensién a lo largo de la
cual se aplico la transformacion se mostraran en una tabla de datos mediante

estadistica descriptiva Gomez-Escalonilla (2020).

Aspectos éticos

Utilizando el estilo APA 7 y derechos de autor, tanto el articulo 22 de la Ley
30220 de la SUNEDU como el Codigo de Etica de la Investigacién se rigen
por la investigacion cuantitativa en la Universidad César Vallejo. Principios
eticos: (1) Beneficencia: Se expuso el proposito de la indagacion y los
beneficios para la comunidad. Este es el primero de los cuatro principios

éticos que se tuvieron en cuenta al desarrollar la tesis. Sus derechos estan
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protegidos como uno de estos beneficios. (2) No malversaciéon de la
informacién: Los datos soOlo seran utilizados con fines académicos,
protegiendo el anonimato de los participantes. (3) Autonomia: Se respetara
el deseo de los colaboradores de participar en el estudio y se tendra en
cuenta su consentimiento informado. (4) Justicia: A lo largo de la etapa de
investigacion, todos los participantes fueron tratados como individuos Unicos

y contribuyentes valiosos.
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IV. RESULTADOS

4.1.

Andlisis descriptivos.
4.1.1. Variable independiente: Presupuesto por resultados

Tabla 4

Distribucion de frecuencias del PpR

Variable Nivel Baremos Frecuencia  Porcentaje
Presupuesto Bajo [ 22 — 66] 83 97,6
por Medio [ 67 —88] 2 2,4
resultados Alto [89 —110] 0 0,0
Total 85 100,0

Considerando que el PpR es una obligacion en todas las entidades
publicas y del manejo adecuado va a depender el otorgamiento de
recursos de acuerdo con la normativa vigente del MEF, segun los
empleados, el comportamiento de esta variable en el municipio
regional de Cutervo desarrollé un nivel bajo del 97,6% y medio 2,4%.
Tabla 5

Distribucion de frecuencias de las dimensiones de la variable
Presupuesto por resultados

Dimensién Nivel Baremos Frecuencia Porcentaje
Programa Bajo [6—14] 40 47,1
presupuestal Medio [15 - 22] 38 44,7
Alto [ 23 - 30] 7 8,2
Total 85 100,0
Gestion Bajo [8—16] 69 81,2
estratégica Medio [17 - 29] 15 17,6
Alto [ 30 — 40] 1 1,2
Total 85 100,0
Cumplimiento  Bajo [8—16] 62 72,9
de metas Medio [17 - 29] 21 24,7
Alto [ 30 — 40] 2 2,4
Total 85 100,0
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El proceder de las dimensiones del PpR en el nivel bajo la gestidon
estratégica que tuvo un 81,2% del nivel bajo, asimismo, el
cumplimiento de metas con un 72,9% y el programa presupuestal con

un 47,1% del nivel bajo.

4.1.2. Variable dependiente: Gestion municipal

Tabla 6
Distribucién de frecuencias de la variable Gestion municipal

Variable Nivel Baremos Frecuencia Porcentaje

Gestién Bajo [ 23 -53] 54 63,5

municipal Medio [ 54 — 84] 30 35,3
Alto [ 85— 115] 1 1,2
Total 85 100,0

La administracion local es la actividad de planificar e implementar
proyectos de administracion publica en beneficio de los residentes
que viven en el territorio de una administracion local y gestionar los
bienes de la administracion publica local. En la Tabla 6 se muestra
que el 63,5% de los empleados respondié que la Gestion municipal

era bajo, 35,3% medio y 1,2% bajo.
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Tabla 7

Distribucion de frecuencias de las dimensiones de la Gestién

municipal

Dimensiones Nivel Baremos Frecuencia Porcentaje

Eficiencia Bajo [11 - 25] 73 85,9
Medio [ 26 —40] 10 11,8
Alto [ 41 -55] 2 2,4
Total 85 100,0

Eficacia Bajo [7-15] 60 70,6
Medio [ 16 — 25] 21 24,7
Alto [ 26 — 35] 4 4,7
Total 85 100,0

Excelencia Bajo [5-11] 16 18,8
Medio [12 - 18] 44 51,8
Alto [ 19 — 25] 25 29,4
Total 85 100,0

De acuerdo a la Tabla 7 la dimension excelencia de acuerdo a los

colaboradores la eficiencia tiene el 85,9% del nivel bajo, 11,8% medio
y 2,4% bajo. La eficacia tuvo el 70,6% nivel bajo, 24,7% medio y 4,7%

alto. La excelencia desarroll6 el 51,8% nivel medio, 29,4% alto y

18,8% bajo.

22



4.2.

Anadlisis inferencial

En este acapite se inicia con la prueba de normalidad, segun Mishra et al.
(2019) influye en la eleccion de medidas de tendencia central y estadisticas
para el estudio de la data. Se emplean pruebas paramétricas 0 no

paramétricas para comparar los grupos.

Tabla 8

Prueba de normalidad del Presupuesto por resultados y sus dimensiones

Kolmog6rov-Smirnov

Estadistico Gl Sig.
VI Presupuesto por Resultados ,538 85 ,000
D1 Programa Presupuestal ,302 85 ,000
D2 Gestion Estratégica ,490 85 ,000
D3 Cumplimiento Metas ,448 85 ,000

Tabla 9

Prueba de normalidad de la Gestion municipal y sus dimensiones

Kolmogorov-Smirnov

Estadistico Gl Sig.
VD Gestion Municipal ,405 85 ,000
VD D1 Eficiencia ,507 85 ,000
VD D2 Eficacia 432 85 ,000
VD D3 Excelencia ,267 85 ,000

Como se observa en las Tablas 8 y 9 respectivamente la distribucién no es
normal debido a los valores sig. <0,05. Se emple6 una prueba de regresion
logistica ordinal como fundamento no paramétrico. La regresion ordinal
modela la relacion entre una respuesta ordinal y un conjunto de predictores,
sean factores o covariables. Se utiliza la regresion ordinal en la sintaxis con
el nombre de procedimiento PLUM. IBM (2021).
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Hipotesis general
Tabla 10
Informacién del modelo de regresién y estimacion de influencia del PpR en

la Gestion municipal

VD GESTION MUNICIPAL

Bajo Medio Alto Total
VI Presupuesto por Bajo Recuento 53 29 1 83
Resultados % del total 62,4% 34,1% 1,2% 97,6%
Medio Recuento 1 1 0 2
% deltotal 1,2% 1,2% 0,0% 2,4%
Total Recuento 54 30 1 85
% deltotal 63,5%  35,3% 1,2% 100,0%
Regresion logistica ordinal Pseudo R
Cuadrado
Modelo Logaritmo de la  Chi-cuadrado gl Sig. Nagelkerk
verosimilitud -2 e
Solo interseccion 404,546
Final 258,894 145,652 29 ,000 ,821

La Tabla 10, muestra que el PpR y la GM tienen un 62,4% en el nivel bajo y
un 35,3% nivel medio, con un valor Nasgelkerke de ,821; determinandose
que el PpR tiene un impacto del 82,1% en la gestiobn municipal, con una
significancia de ,000 < ,05, demostrando asi que el PpR influye en la gestion

municipal, aceptandose la hipétesis de indagacion.
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Hipotesis especifica 1
Tabla 11
Informacién y estimacion de la influencia del PpR en la eficiencia

VD D1 Eficiencia

Bajo Medio Alto Total
VI Presupuesto por Bajo Recuento 72 9 2 83
Resultados % del total 84,7% 10,6% 2,4% 97,6%
Medio Recuento 1 1 0 2
% deltotal  1,2% 1,2% 0,0% 2,4%
Total Recuento 73 10 2 85
% del total 85,9% 11,8% 2,4% 100,0%
Regresion logistica ordinal Pseudo R
cuadrado
Modelo Logaritmo de la  Chi-cuadrado gl Sig.  Nagelkerke
verosimilitud -2
Solo interseccion 304,153
Final 82,021 222,133 29 ,000 ,941

El 84,7% de los colaboradores indicaron que el PpR y la eficiencia tienen un
nivel bajo del 84,7%. El 11,8% indicaron un nivel medio. El coeficiente de
Nagelkerke es de ,941, revelando que el PpR influye en un 94,1% en la

eficiencia con una relevancia estadistica de ,000 < ,05.
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Hipotesis especifica 2

Tabla 12

Informacion y estimacion de influencia del PpR en la eficacia

VD D2 Eficacia

Bajo Alto Total
VI Presupuesto por Bajo Recuento 59 4 83
Resultados % del total 69,4% 4,7% 97,6%
Medio Recuento 1 0 2
% deltotal 1,2% 0,0% 2,4%
Total Recuento 60 4 85
% del total 70,6% 4,7% 100,0%
Regresion logistica ordinal Pseudo R
cuadrado
Modelo Logaritmo de la Chi-cuadrado Sig. Nagelkerke

verosimilitud -2

Solo interseccion

Final

300,784

224,659 76,126

,000 ,598

En la Tabla 12 se visualiza que el PpR y la eficacia tienen un 69,4% en el

nivel bajo y un 23,5% en el nivel medio con un coeficiente de Nagelkerke=

,598, mostrando que el PpR influye en la eficacia en un 59,8%, con un sig.

,000 <, 05, aceptandose la hipétesis alterna.
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Hipotesis especifica 3

Tabla 13

Informacion y estimacion de influencia del PpR en la excelencia

VD D3 Excelencia

Bajo Medio Alto Total
VI Presupuesto por Bajo Recuento 15 44 24 83
Resultados % del total 17,6% 51,8% 28,2% 97,6%
Medio Recuento 1 0 1 2
% del total 1,2% 0,0% 1,2% 2,4%
Total Recuento 16 44 25 85
% del total 18,8% 51,8% 29,4%  100,0%
Regresion logistica ordinal Pseudo R
cuadrado
Modelo Logaritmo de Chi-cuadrado gl Sig. Nagelkerke
la
verosimilitud -
2
Sélo interseccién 289,995
Final 232,945 57,051 29 ,001 ,493

La Tabla 13 indica que el PpR y la excelencia tienen un 51,8% en el nivel

medio, 17,6% bajo, siendo el coeficiente de Nagelkerke del ,493 indicando

que el PpR influye en un 49,3% en la excelencia con una relevancia

estadistica de ,001 < ,05.
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V. DISCUSION

PpR es una estrategia de gestion que asigna recursos a productos y mide los
resultados en beneficio de las personas y tener claridad sobre los resultados
alcanzados, la determinacion para lograrlo, quién es el responsable y qué se hara,
asi como los resultados, productos (productos y servicios) y herramientas de

gestion organizacional y, en ultima instancia, conducen a la rendicién de cuentas.

Alvarez (2019) sefialé que el PpR son fundamentales como instrumento de
gestion en el sector publico para prestar un servicio eficiente y eficaz. De acuerdo
con el MEF (2016) el PpR es una guia para la gestion efectiva de los activos del
pais para la ejecucion de actividades técnicas en un periodo determinado y en
cierta medida dentro del marco del plan de pais. También se estan haciendo
esfuerzos para utilizar el PpR, que se centra en el uso de conocimientos, principios
y métodos para desarrollar planes presupuestarios eficaces. En beneficio de la
sociedad y satisfaccion del sector publico y debe de ser formulado por personal
especializado. Asimismo, la administracion municipal busca optimizar los recursos

publicos para satisfacer las necesidades humanas.

De acuerdo al objetivo general se determind la influencia del PpR en la
gestion municipal en una municipalidad distrital de Cutervo de acuerdo a la
contrastacion de la hipétesis a través del modelo logistico ordinal se determiné que
el PpR tiene un impacto del 82,1% en la gestibon municipal con una relevancia
estadistica de p= ,000< ,05, con un nivel de confianza del 95%. Existe influencia
del PpR en la gestién municipal. Coincidiendo con Vartley (2018) sostiene que la
gobernanza municipal tiene una participacion importante en el manejo del dinero, y
que a menudo los flujos de entrada y salida no estan sincronizados. Estos
documentos se relacionan con las teorias de los 6rdenes jerarquicos para examinar
las preferencias financieras del gobierno municipal durante problemas
econdémicos. La gestién econdmica eficiente y eficaz en un municipio beneficia a

los ciudadanos y a la propia municipalidad.

Concordando con Cafarte (2021) que estableci6 una conexion entre el
gobierno local de Jipijapa y PpR. Con Rho = 0,856, y encontr6 relaciones relevantes

entre las variables estudiadas. p= 0.000, y de un conjunto de resultados se puede
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concluir que una gestion de control eficiente y eficaz mejora el presupuesto. De
igual manera con Torres-Guzman y Salazar-Espinoza (2020) con sus resultados:
Existe una ligazon relevante entre las variables examinadas (Rho=0.754, p0.00),
indicando que PpR tiene un paralelismo comun del 57%, un paralelismo favorable
del 23% y un nivel débil del 20%.

Concordando con Bonomi et al. (2019) el fin fue analizar la correlacion entre
PpRy la planificacion estratégica del gobierno central italiano. Utilizaron un enfoque
cuantitativo para analizar los desequilibrios de planificacion y presupuesto en 10
ministerios. Se encontré que este proceso brinda oportunidades de mejora y tiene
implicaciones politicas con una correlaciéon de r=0,897 y p=0,000. Asimismo,
Montecinos (2019) encontré una relacion adecuada entre la inversion publica y el
PpR con un Rho=0,653, p=0,000. Ademas, hubo una percepcién negativa (87%)
sobre la democratizacion de la inversién. Concluyendo, existe conexién entre las
variables estudiadas y un mejor uso del presupuesto para resultados mas

democratizados.

Concordando con, Tume (2022) establecio la coexistencia de la conexién en
la gestidon municipal y el PpR a nivel nacional. Los resultados se determinaron con
base en el programa presupuestario. El personal normalmente ve menos del 77,5%
de los gobiernos locales. Un 20% lo ve en el horizonte medio y un 2,5% en el
horizonte alto. En conclusién, hubo correlacion significativa con Rho=0,511.
Asimismo, Ruiz et al. (2021) propuso establecer un vinculo entre la gobernanza del
gobierno local y el logro de metas en el gobierno regional de Banda de Chilcayo.
Hallazgos, el nivel de gestion fue clasificado como medio (31%), bueno (27%), muy
bueno (19%), malo (16%) y débil (7%). Entre las variables analizadas, el indice de
Pearson fue de 0,937 y el de Nasgelkerke de 0,879, lo que demostré que el

gobierno local tuvo una influencia del 87,9% en el logro de los propésitos.

Asimismo, Terry et al. (2021) encontr6 que el Programa Nacional de
Saneamiento Urbano y el PpR tuvieron una conexion significativa con un Rho=,616
y p= ,000 < ,05. De igual manera, Ayala (2019) con un Rho=0.487, p=0.000,
mostrando que existe una relacion entre PpR y la gobernanza de los gobiernos
locales. Para concluir sefialo que existe una conexion entre el PpR y GM en la

municipalidad del Rimac. De igual modo, Banda (2022) en sus hallazgos encontrd
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la coexistencia de conexion entre la gestion municipal y el PpR con un Rho=,637 y

p= 0,000 < ,05 existiendo una conexion significativa.

Discordando con Guimoye (2023) quien en su investigacion realizo la
contrastacion de hipétesis con la r de Pearson que se utiliza para datos de
distribucién normal, hallé un r=,944 y sig. < ,05. En la investigacion se aplicé una
prueba no paramétrica a traves de Spearman porque los datos no tienen una
distribucion normal y que por ser datos ordinales tuvo otro resultado al que logro

Guimoye.

Igualmente, mediante el andlisis descriptivo se hall6 que el PpR tuvo un
nivel bajo del 97,6% y 2,4% nivel medio agregandose a ello sus dimensiones como
el programa presupuestal tuvo un 47,1% en el nivel bajo, 44,7% medio y 8,2% alto,
la gestion estratégica alcanzé un 81,2% nivel bajo, 17,6% medio y 1,2% alto y la
dimensién cumplimiento de metas alcanzé un 72,9% nivel bajo, 24,7% nivel medio
y 2,4% alto. La gestion municipal, desarrollé el 63,5% nivel bajo, 35,3% medio y
1,2% alto y en sus dimensiones la eficiencia tuvo un 85,9% nivel bajo, 11,8% medio
y 2,4% alto, la eficacia desarroll6 un 70,6% nivel bajo, 24,7% medio y 4,7% alto. La
eficacia un nivel bajo del 70,6%, 24,7% medio y 4,7% alto. La excelencia desarrollo
un 51,8% nivel medio, 29,4% alto y 18,8% bajo.

Se considerd el marco teérico en la investigacion, el cual fue crucial para
lograr los objetivos propuestos encontrando el aporte de los siguientes autores,
segun el MEF (2016) el presupuesto orientado a resultados es una orientacion a la
gestién eficiente de los recursos estatales para llevar a cabo actividades
estratégicas utilizando una determinada cantidad de recursos durante un
determinado periodo de tiempo en el marco de la planificacion nacional. También
se estan haciendo esfuerzos para introducir PpR, que se centra en el uso de
conocimientos, principios y metodologias para desarrollar programas

presupuestarios eficaces.

Para beneficio del publico y satisfaccion de las municipalidades, el personal
pertinente debe garantizar y preparar cuidadosamente presupuestos orientados a
resultados. La informacién sobre los resultados proviene de los recursos esperados

dentro del presupuesto y a través de indicadores de desempefio. Los programas
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deben ser ampliamente monitoreados y supervisados, teniendo en cuenta su
impacto en los bienes, servicios, personas y comportamientos. El proceso
presupuestario también toma en cuenta el analisis y evaluacion de politicas,
programas y proyectos. Esto se hace a través de un sistema de monitoreo que

proporciona estandares y orientacion de las acciones gubernamentales.

En el PpR se asumio la posicion de Vargas y Zavaleta (2020) PpR es un
modelo para gestionar recursos publicos y lograr objetivos de planificacion publica
utilizando recursos especificos en un tiempo especifico. También intentaremos
utilizar el famoso PpR, cuyo objetivo es crear programas presupuestarios eficaces
utilizando conocimientos, principios y métodos. PpR es un instrumento para la
buena gestion de los recursos estatales, que permite el uso de recursos especificos
en el tiempo para lograr los objetivos estratégicos de la planificacion
gubernamental. Sus dimensiones fueron programa presupuestal, gestion

estratégica y cumplimiento de metas.

Cabrillo (2015) consideré a la teoria de Musgrave estudio la evolucién del
gasto publico y concluyé que el gasto publico se gestionaba en funcion de varios
factores, incluidos factores econdmicos relacionados con la asignacion de recursos.
Los presupuestos estatales sufren cambios que aumentan el gasto tanto en
inversiébn de capital como en consumo. Al inicio del proceso, a medida que
aumentan los ingresos, la sociedad exige un mayor uso de bienes basicos, teniendo

en cuenta aspectos econdmicos, territoriales, tecnologicos y sociales.

Adrianzén et al. (2022) sefial6 que la nueva gestion publica respalda el
estudio que destaca la relacion entre las personas y el Estado, ya que los usuarios
solicitan bienes y servicios segun sus prioridades. El presupuesto de la institucion
debe asegurar la sostenibilidad y conectar los costos de los beneficios con su
impacto en los usuarios, ya que los resultados guian las actividades y la asignacion

de recursos.

Molina et al. (2016) sefiald6 que los organismos publicos usan la gestion
municipal para lograr resultados positivos para la sociedad, planificando y
satisfaciendo las demandas de los ciudadanos. El objetivo de la Ley Marco para la

Modernizacion de la Administracion del Estado es optimizar la eficiencia del
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gobierno y asegurar la distribucién agil de fondos publicos a la poblacion, incluso
en las entidades locales. A pesar de las limitaciones tecnoldgicas, gerenciales y
ciudadanas, la gestion municipal implica manejar recursos publicos. Es
responsabilidad del gobierno promover el progreso y el bienestar de la sociedad a

través de politicas adecuadas, a pesar de los desafios existentes.

Asumiendo la definicién conceptual de gestion municipal de Armas (2016)
sefald que las autoridades locales son responsables de identificar y satisfacer las
necesidades de los ciudadanos y optimizar la asignacion de recursos para una
gestidon eficiente y eficaz de los recursos publicos. Las autoridades locales se
esfuerzan por lograr resultados para sus comunidades a través de programas
planificados que satisfagan las necesidades de sus ciudadanos. Sus dimensiones

fueron la eficiencia, eficacia y excelencia.

Respecto al objetivo especifico 1: Se determind que en base al modelo de
logistica ordinal que la eficiencia del PpR influye en la GM en una municipalidad
distrital de Cutervo en un 94,1% en base al coeficiente de determinacion de
Nagelkerke y una relevancia estadistica de p= ,000 < ,05. De igual modo los
colaboradores de la institucién indicaron que la eficiencia se encuentra en un nivel
bajo del 85,9%. Resultados que sefialan que la alta direccién del municipio de

Cutervo debe de mejorar en la eficiencia.

El criterio de juicio es la eficiencia se da cuando una organizacién completa
una tarea en un tiempo determinado y con la menor cantidad de recursos posible.
También se espera que los objetivos propuestos se alcancen mediante el uso
eficiente de los recursos disponibles. Las organizaciones se esfuerzan por utilizar
los recursos de manera eficiente y simultanea para completar las tareas en el menor
tiempo posible. Utilizarlo como fuente de nutricidbn puede ayudarte a alcanzar tus

objetivos.

Objetivo especifico 2: A través del modelo de logistica ordinal se determiné
que el PpR influye en la eficacia de la gestibn municipal en una municipalidad
distrital de Cutervo, en un 59,8% de acuerdo al coeficiente de determinacion de

Nagelkerke, con relevancia estadistica de p= ,000< ,05. De igual modo los
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colaboradores sefialaron que la eficacia tiene un 70,6% en el nivel bajo, resultados

gue indican que se tiene que mejorar en la eficacia en el gobierno local de Cutervo.

Considerando que la eficacia; se da cuando las actividades planificadas se
realizan a tiempo y dentro de un periodo de tiempo determinado. Al mismo tiempo,
una parte importante de las entidades intenta asegurar la implementacion
transparente de una gestion para crecer lo mas rapidamente posible desplegando

recursos en objetivos que contribuyan al correcto desarrollo econémico.

Objetivo especifico 3: Mediante el modelo de logistica ordinal se determiné
qgue PpR influye significativamente en la excelencia en una Municipalidad Distrital
de Cutervo en un 49,3% segun el coeficiente de determinacion de Nagelkerke y p=
,001 < ,050. Asimismo, los colaboradores sefialaron que el PpR y la Excelencia
tienen un 51,8% del nivel medio y 17,6% bajo, por lo cual se debe de mejorar en la

dimension Excelencia.

Por cuanto la excelencia es un conjunto integral de métodos efectivos que
una entidad utiliza para lograr plenamente sus metas y se basa en valores
fundamentales y/o principios rectores. La serie de pasos que conducen a la
finalizacién oportuna de un proyecto o actividad y al logro del objetivo previsto se
denomina "camino critico". Para visualizar el crecimiento organizacional, las

empresas utilizan sus recursos para lograr sus objetivos.
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VI. CONCLUSIONES

Primera. — Se determind que el PpR influye en la GM en un gobierno local de
Cutervo con una significancia de p< ,05 y segun el modelo de logistica
ordinal el PpR influye en un 82,1% en la gestion municipal. Lo que indica
si la gestion municipal mejora el PpR mejora en su ejecuciéon. Por lo
tanto, se logré6 cumplir con el objetivo general. Con este objetivo la
intencidn es que el municipio asuma su responsabilidad institucional con
la finalidad que los recursos presupuestales sean dirigidos a resultados

gue beneficien a los ciudadanos.

Segunda. - Se diagnosticé de acuerdo al modelo de regresion logistica ordinal que
la eficiencia del PpR influye en la gestién municipal de un gobierno local
de Cutervo en un 94,1% con una significancia de p< ,05. Asimismo, la
eficiencia tiene una evaluacion del 85,9% en el nivel bajo de acuerdo a
los colaboradores de la institucién. Lo que demuestra que, si mejora la
gestion municipal mejora la eficiencia del PpR, cumpliéndose en el logro
del objetivo especifico 1. La eficiencia consiste en la asignacion de
recursos a productos y resultados medibles en beneficio de la poblacion

de Cutervo.

Tercera. - Se deslindd en base a los resultados de la regresion logistica ordinal
que mostro que la eficacia del PpR influye en la GM de una municipalidad
distrital de Cutervo en un 59,8% con significancia al 95% con un p <,05.
Los colaboradores consideraron que la eficacia se encuentra en un
70,6% del nivel bajo. Demostrandose que si mejora la gestiébn municipal
mejora la eficiencia del PpR; La eficacia que consiste en el logro de los
fines del PpR.

Cuarta. - Se decreto considerando los resultados de acuerdo a la Regresion
logistica ordinal que la excelencia del PpR influye en un 49,3% en la GM
de la entidad de Cutervo analizada, con significancia al 95% de confianza
y p< ,05. La excelencia tiene un 51,8% del nivel medio segun los
colaboradores de la entidad. Ello indica que si mejora la gestion
municipal mejora la excelencia del PpR
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VIl. RECOMENDACIONES

Primera. - Se recomienda a la Alta direccién del municipio de Cutervo desarrollar
la gestion estratégica en la entidad que es el eje de toda gestion
presupuestal, Dado que PpR se centra en resultados basados en las
necesidades de la poblacion. EI PpR mejora la asignaciéon del gasto
publico y promueve la distribucion de resultados tangibles en beneficio

de la poblacion.

Segunda. - Se recomienda al Gerente del gobierno local distrital de Cutervo a
organizar campafnas de sensibilizacion y talleres para la mejora de la
eficiencia, por cuanto tienen un 84,7% en el nivel bajo. El fin del PpR es
optimizar el gasto publico al relacionar la asignacién y uso de recursos
con los resultados y el aprovechamiento de la informacién para tomar

decisiones presupuestarias.

Tercera. — Se recomienda al Gerente de Planificacion y Presupuesto del municipio
desarrollar el seguimiento de los Programas Presupuestales de la
entidad, el seguimiento contribuye a la transparencia del presupuesto
publico, proporciona datos sobre indicadores fundamentales de los
Programas Presupuestales. EI seguimiento permite evaluar la
efectividad, logro de resultados y detectar demoras en la ejecucion o

desemperio. El objetivo del PpR es optimizar el uso del dinero publico.

Cuarta. — Se recomienda a la Unidad de Planificacion desarrollar capacitaciones
dirigidas a las areas involucradas en el PpR, para mejorar la gestion
municipal y recibir los bonos de desempefio que otorga el MEF.
Excelencia es una serie eficaz de métodos que una organizacion usa
para alcanzar plenamente sus objetivos, basandose en valores

fundamentales y principios rectores.
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Anexo 1. Matriz de consistencia

Titulo: Presupuesto por resultados y su influencia en la Gestién Municipal, en una Municipalidad Distrital de Cutervo, 2023

Problemas

Objetivos

Hipotesis

Variables e indicadores

Problema General:

Objetivo general:

Hipotesis general:

Variable independiente: Presupuesto por Resultados

¢,De qué manera el
Presupuesto por
Resultados influye en la
gestion municipal en una
municipalidad distrital de
Cutervo, 2023?

Determinar que el
presupuesto por resultados
influye en la gestion
municipal en una
Municipalidad Distrital de
Cutervo, en el periodo 2023

El Presupuesto por
Resultados influye
significativamente en la
gestiobn municipal en una
municipalidad distrital de
Cutervo, 2023

Problemas Especificos

Objetivos especificos

Hipotesis especificas

(a) ¢De qué manera el
Presupuesto por Resultado
influye en la eficiencia de
la gestion municipal en una
municipalidad Distrital de
Cutervo, 2023?

(a) Determinar el
Presupuesto por Resultado
influye en la eficacia de la
gestion municipal en una
Municipalidad Distrital de
Cutervo, 2023

(a) El Presupuesto por
Resultados influye
significativamente en la
eficiencia de la gestion
municipal en una
municipalidad distrital de
Cutervo, 2023

(b) ¢ De qué manera el
Presupuesto por
Resultados influye en la
eficacia de la gestién
municipal en una

(b) Determinar que el
Presupuesto por Resultado
influye en la eficacia de la
gestién municipal en una
municipalidad distrital de
Cutervo, 2023

(b) El Presupuesto por
Resultados influye
significativamente en la
eficacia de la gestion
municipal en una

. . . . Escala de Niveles o
Dimensiones Indicadores Items
valores rangos
Programa * Presupuesto por 1,2,3,4,5,6
resultados Bajo
Presupuestal * Ejecucion eficiente [6 -14]
* Programas Medio
presupuestales Escala de Likert [15 -22]
Nunca (1) Alto
Casi nunca (2) [23 -30]
A veces (3)
Casi siempre (4)
Siempre (5) Bajo
Gestidn « Implementacion 7,8,9,10,11,1 [f\g/l-dl'G]
Lo * Productos de 2,13,14 edio
Estrategica calidad [17 -29]
« Mejoramiento de Alto
calidad de vida [30 -40]
Cumplimiento « Programas de 15,16,17,18, Bajo
de Metas incentivos 19,20,21,22 [8 -16]
municipales Medio
* Plan de trabajo [17 -29]
« coordinacién de Alto
areas involucradas [30 -40]
» Asistencia técnica
Variable Dependiente: Gestion Municipal
. . . . Escala de Niveles o
Dimensiones Indicadores Items
valores rangos
Eficiencia » Gasto 1,2,3,4,5,6,7,
presupuestal 8,9,10,11 Bajo
« Perfil de puesto Escala de Likert [11 -25]

* Estructura
organizacion

al

Nunca (1)
Casi nunca (2)




municipalidad Distrital de
Cutervo, 2023?

municipalidad distrital de
Cutervo, 2023

* Documentos de
gestién

* Racionalizacion
* Personal
administrativo

* Procesos
administrativos

* Infraestructura
municipal

* Obras publicas
* Programas
sociales

Eficacia

* Cumplimiento de
metas

* Orientacion a
resultados

* Ejecucion
presupuestal

* Impacto social

* Trabajo en equipo
* Toma de
decisiones

* Transparencia de
la gestion

12,13,14,15,
16,17,18

(c) ¢De qué manera el
Presupuesto por
Resultados influye en la
excelencia de la gestion
municipal en una
municipalidad Distrital de
Cutervo, 2023?

(c) Determinar que el
Presupuesto por Resultado
influye en la excelencia en
una Municipalidad Distrital
de Cutervo, 2023

(c) El Presupuesto por
Resultados influye
significativamente en la
excelencia de la gestion
municipal en una
municipalidad distrital de
Cutervo, 2023

Excelencia

» Desempefio del
personal

* Gestion laboral

« Satisfaccion del
usuario

* Servicio al usuario
* Valor publico

19,20,21,22,
23

A veces (3)
Casi siempre (4)
Siempre (5)

Medio
[26 -40]

Alto
[41 -55]

Bajo
[7 -15]
Medio
[16 -25]
Alto
[26 -35]

Bajo
[5 -11]
Medio
[12 -18]
Alto
[19 -25]

Disefio de investigacion:

Poblacién y Muestra:

Técnicas e instrumentos:

Método de analisis de datos:

Enfoque: Cuantitativo

Tipo: Aplicada

Nivel: Correlacional-causal
Método: Hipotético-deductivo

Disefio: No experimental, correlacional-causal, transversal

Poblacién: 85 trabajadores
Muestra censal: 85
trabajadores

Técnicas: La encuesta
Instrumentos: Cuestionario

VI: Presupuesto por Resultados
VD: Gestion Municipal

Descriptiva: Para hallar las tablas y figuras a

través del Excel

Inferencial: A través del SPSS v.26, para hallar la
confiabilidad, contrastacion de hipotesis.




Anexo 2 Tabla de operacionalizacion de variables

conocimientos,  principios vy
técnicas para disefiar programas
presupuestarios eficaces. El
presupuesto basado en
resultados debe ser garantizado
y bien elaborado por el personal
involucrado, tomando decisiones
importantes en base a los
resultados para beneficiar a la
poblacion y satisfacer a la
entidad gubernamental (Vargasy
Zavaleta, 2020)

cumplimiento de metas.

* Plan de trabajo

* coordinacién de areas
involucradas

* Asistencia técnica

Variables de L L : . - . Escala de
. Definicion conceptual Definicion operacional Dimension Indicadores .
estudio medicion
El presupuesto por resultados | El presupuesto por | Programa * Presupuesto por
como una guia para la gestiéon | resultados del Estado | Presupuestal resultados
efectiva de los recursos publicos | Peruano es una variable * Ejecucion eficiente
con el objetivo de cumplir con el | cuantitativa que  sera * Programas
acto estratégico dentro de un | evaluada utilizando una presupuestales
' icitemi - Escala de Likert
glan d(_e gc:)blerno, en un p!jzg Iescala pollc(:jl_te_r,nla ordlndali Gestion - Implementacion
eternjl_na 0 y con una canti lad | la medicion e Estratégica « Productos de calidad Nunca (1)
especifica de recursos. También | cuestionario. Por ello, se - Mejoramiento de
se intenta implementar el | ha dividido en tres calidad de vida Casi nunca (2)
conocido presupuesto basado en | dimensiones: (i) programa
Presupuesto P P .()__p 9 ., A veces (3)
por resultados, que se centra | presupuestal; (ii) gestion Cumplimiento - Programas de
Resultados | Principalmente en el uso de | estrategica y () | je metas incentivos municipales | Casi siempre (4)

Siempre (5)




Variables de s L . . ., . Escala de
. Definiciéon conceptual Definicion operacional Dimensidn Indicadores .
estudio medicion
Programa » Gasto presupuestal
Presupuestal * Perfil de puesto
* Estructura
organizacional
* Documentos de gestion
* Racionalizacion
* Personal administrativo
La gestion municipal se encarga | La gestion municipal es « Procesos administrativos
de identificar y satisfacer las | una variable cuantitativa « Infraestructura municipal
necesidades de los ciudadanos, | que sera evaluada * Obras publicas
optimizando la distribucion de | utilizando una escala « Programas sociales Escala de Likert
recursos para una | policitemia ordinal, la — —
Gestion administracion  eficiente y | medicion del cuestionario. | SSUON :8‘:imrﬁ|'mi'?:t° rde rrlwtetjas Nunca (1)
Municipal | efectiva de los fondos del | Por ello, se ha dividido en | =S"3€0'c3 - Ejooucion prosupueatal | Casi nunca (2)
Estado. La gestion municipal | tres  dimensiones: (i) « Impacto social
busca resultados para la | eficiencia; (ii) eficacia; y - Trabajo en equipo A veces (3)

sociedad mediante un programa
planificado que satisface las
necesidades ciudadanas
(Armas, 2016).

(iii) excelencia.

» Toma de decisiones
» Transparencia de la
gestion

Cumplimiento
de metas

* Desemperio del personal
* Gestion laboral

« Satisfaccion del usuario
« Servicio al usuario

* Valor publico

Casi siempre (4)

Siempre (5)




Anexo 3. Instrumento/s de recoleccion de datos

e
~\| UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

CUESTIONARIO DEL PRESUPUESTO POR RESULTADOS

El objetivo de la investigacion es: Determinar que el presupuesto por resultados influye en la gestion
municipal en una Municipalidad Distrital de Cutervo, 2023

Por favor, margue la respuesta que Ud., considere pertinente sobre el Presupuesto por resultados.

1 2 3 4 5
Nunca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre
iTEMS 1 2 |3 |4 5
1 La municipalidad aplica el presupuesto por resultados y les ha dado

a conocer de qué se trata.

2 El presupuesto por resultados estd orientado al cierre de brechas
sociales.
3 Los recursos presupuestarios, asignados a la municipalidad se

ejecutan con eficiencia.

4 El presupuesto por resultados permite que en todo el proceso
presupuestario se programen recursos o productos que beneficien
a la poblacion.

5 Conoce qué programas presupuestales, productos y/o proyectos
desarrolla la municipalidad.

6 La municipalidad convoca a la participacidn ciudadana para la
elaboracidon de los programas presupuestales.

7 La implementacién adecuada del presupuesto por resultado mejora
la calidad del gasto publico.

8 El presupuesto por resultado permite brindar productos de calidad
a la poblacion.

9 El presupuesto por resultados mide la calidad de vida de la
poblacién.

10 | El recojo de los residuos sélidos son parte de un programa
presupuestal.

11 | La seguridad ciudadana en la municipalidad es parte de un
programa presupuestal.




12 | La fiscalizacion del transporte en la municipalidad es parte de un
programa presupuestal.

13 | Los programas deportivos y recreativos de la municipalidad son
parte del programa presupuestal.

14 | Los proyectos productivos y generacién de empleo son parte de los
programas presupuestales de la municipalidad.

15 | La entidad se involucra en el cumplimiento de los programas de
incentivos municipales.

16 | La coordinacion para el cumplimento de metas entre las diferentes
oficinas involucradas es continua.

17 | Se conforma equipos para el cumplimiento de metas.

18 | La entidad organiza reuniones con los equipos de trabajo sobre el
conocimiento y cumplimientos de los lineamientos del MEF. Sobre
los programas presupuestales.

19 | Se elabora un plan de trabajo para el cumplimiento de metas.

20 | Las areas involucradas en el cumplimiento de metas trabajan con
planes de trabajo al logro de los objetivos

21 | La Oficina de presupuesto coordina sobre la asignacion de
recursos para el cumplimiento de metas.

22 | La entidad participa en los talleres de asistencia técnica sobre el

cumplimiento de metas brindada por el MEF y sectores
responsables.

Gracias por su colaboracién.
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EI UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

CUESTIONARIO DE LA GESTION MUNICIPAL

El objetivo de la investigacion es: Determinar que el presupuesto por resultados influye en la gestion
municipal en una Municipalidad Distrital de Cutervo, 2023

Por favor, margue la respuesta que Ud., considere pertinente sobre la Gestion municipal.

1 2 3 4 5
Nunca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre
iTEMS 1 2 |3 |4 5
1 El gasto presupuestal se realiza de acuerdo a la normatividad.
2 Los funcionarios designados cumplen con el perfil profesional para

desempefiar sus cargos.

3 La estructura organizacional favorece la administracién municipal.
4 El plan estratégico institucional recoge las demandas del territorio.
5 El plan operativo institucional esta actualizado de acuerdo al PEI.

6 La Municipalidad cumple con las medidas de racionalizacidn para el

buen uso de los recursos del distrito.

7 El personal administrativo asignado a cada area de la Municipalidad
es suficiente para el cumplimiento de las funciones programadas.

8 Los procesos administrativos de la municipalidad son simplificados
y eficientes.
9 La Gerencia de Infraestructura y de Desarrollo Urbano, cuenta con

profesionales y técnicos para priorizar proyectos de inversiones de
impacto distrital.

10 | Las obras realizadas por la municipalidad tienen rentabilidad a largo
plazo sobre el costo-beneficio de la poblacién.

11 | Los programas sociales son productivos y mejoran la calidad de vida
de la poblaciéon de su distrito.

12 | Las estrategias adoptadas por la entidad contribuyen al
cumplimiento de metas.

13 | Las diferentes areas de la municipalidad trabajan con planes de
trabajo orientados a resultados institucionales.




14 | Los niveles de ejecucion presupuestal del Presupuesto Institucional
actual son eficientes.

15 | Los gastos en actividades y proyectos realizados por la
municipalidad generan un buen impacto social en beneficio de la
poblacién.

16 | La municipalidad desarrolla trabajo en equipo para alcanzar los
objetivos.

17 | El proceso de toma de decisiones dentro de la institucion es rapida,
precisa y ayuda a la mejora de los procedimientos del trabajo.

18 | La municipalidad es transparente en su gestion.

19

El resultado de la buena gestion, demuestra el desempefio del
personal administrativo en la municipalidad.

20 | Las politicas de gestion laboral mejoran la administracién
municipalidad

21 | Los servicios que brinda la municipalidad son percibidos con
satisfaccion por la poblacion.

22 | Lasinstalaciones de la municipalidad son adecuadas para brindar un
buen servicio a sus usuarios.

23 | Las obras generan valor publico y estan orientados a generar

beneficios a la poblacion.

Gracias por su colaboracién.




Anexo 4. Modelo de consentimiento informado

Consentimiento Informado

Yo, Soto Vasquez, Anghela Karelly, estudiante de la Escuela de Posgrado de la Universidad César Vallejo, estoy
realizando la investigacion de titulada “Presupuesto por resultados y su influencia en la Gestion Municipal, en una
Municipalidad Distrital de Cutervo, 2023”. Por consiguiente, se le invita a participar voluntariamente en dicho
estudio. Su participacién sera de invalorable ayuda para lograr el objetivo de la investigacion.

Propésito del estudio

El objetivo del presente estudio es Determinar que el presupuesto por resultados influye en la gestion municipal
en una Municipalidad Distrital de Cutervo, en el periodo 2023. Esta investigacion es desarrollada en la Escuela de
Posgrado de la Universidad César Vallejo del Campus Cono Norte Lima aprobado por la autoridad correspondiente
de la Universidad y con el permiso de una Municipalidad Distrital de Cutervo

Procedimiento

Si usted decide participar en la investigacion se realizara lo siguiente (enumerar los

procedimientos del estudio):

1. Esta encuesta o entrevista tendra un tiempo aproximado de 30 minutos y

se realizara en el ambiente de una Municipalidad de Cutervo las respuestas anotadas seran codificadas y por lo
tanto, serdn anénimas.

Participacion voluntaria (principio de autonomia)

Puede hacer todas las preguntas para aclarar sus dudas antes de decidir, si desea participar o no, y su decisién serd
respetada. Posterior a la aceptacion, si no desea continuar puede hacerlo sin ningln problema.

Riesgo (principio de no maleficencia)

Indicar al participante, la existencia que NO existe riesgo o dafio al participar en la investigacion. Sin embargo, en
el caso que existan preguntas que le puedan generar incomodidad. Usted tiene la libertad de responderlas o no.
Beneficios (principio de beneficencia)

Se le informaréa que los resultados de la investigacion se le alcanzara a la institucion al término de la investigacion.
No recibira ningln beneficio econémico, ni de ninguna otra indole. El estudio no va a aportar a la salud individual
de la persona; sin embargo, los resultados del estudio podran convertirse en beneficio de la salud puablica.
Confidencialidad (principio de justicia)

Los datos recolectados deben ser andnimos y no tener ninguna forma de identificar al participante. Garantizamos
que la informacion que usted nos brinde es totalmente confidencial y no serd usada para ningln otro propdésito
fuera de la investigacion. Los datos permanecerdn bajo custodia del investigador principal y pasado un tiempo
determinado seran eliminados convenientemente.

Problemas o preguntas:

Si tiene preguntas sobre la investigacion puede contactar con el Investigador (a)

................................. email: ...

Y dOCENEE ASESON . .vvvini it email: ...

Consentimiento

Después de haber leido los propositos de la investigacion autorizo participar en la investigacion antes mencionada.

Nombre y apellidos: Soto Véasquez, Anghela Karelly
Nro. DNI:

Lugar, ........... del 2023

Nota: Obligatorio a partir de los 18 afios

Para garantizar la veracidad del origen de la informacién: en el caso que el consentimiento sea
presencial, el encuestado y el investigador debe proporcionar: Nombre y firma. En el caso que sea cuestionario virtual, se debe solicitar el
correo desde el cual se envia las respuestas a través de un formulario Google.



Anexo 5. Matriz de evaluacion por juicio de expertos

1. Datos generales del Juez

Nombre del juez: | Cinthya Virginia Soto Hidalgo

Grado profesional: | Maestria () Doctor (x)
Area de formacion | Clinica () Social () Educativa (x) Organizacional ()
académica:

Areas de experiencia profesional: | Administracion / Comunicacién / Educacién

Institucion donde labora: | Universidad Nacional mayor de San Marcos

Tiempo de experiencia profesional en | 2 a 4 afios (x) Mas de 5 afios ()

el area:

Experiencia en Investigacion | Trabajo(s) psicométricos realizados
Psicométrica: (si corresponde)

DNI: | 41808419

Firma del experto:

£ i_ll“_ r.-'-l-"ll 10

2. Proposito de la evaluacion:

Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.

3. Datos de la escala (Colocar nombre de la escala, cuestionario o inventario)

Nombre de la Prueba:

Cuestionario Presupuesto por resultados

Autor (a):

Soto Vésquez Anghela Karelly

Objetivo:

Determinar la percepcion de los colaboradores sobre el Presupuesto por
Resultados en una Municipalidad distrital de Cutervo

Administracion: | Individual
Afio: | 2023
Ambito de aplicacion: | Una Municipalidad distrital de Cutervo
Dimensiones: | Programa presupuestal, gestion estratégica, cumplimiento de metas
Confiabilidad: | 0.95 %
Escala: | Likertdel 1 al5

Niveles o rango:

Bajo, medio y alto

Cantidad de items:

22

Tiempo de aplicacion:

20 minutos




Instrumento que mide la variable 01: Presupuesto por resultados

Definicion de la variable:

ElIPpR es un marco para gestionar los recursos publicos y adherirse a un plan de gobierno dentro
de un plazoy un presupuesto predeterminados. Ademds, aspira a poner en practica el conocido
PpR, que enfatiza el uso de conocimientos, principiosy metodologias para desarrollar programas
presupuestarios efectivos (Vargas y Zavaleta, 2020).

Dimension 1: Programa presupuestal

Definicion de la dimensién:

Es una unidad de programacion de las acciones de las entidades publicas, las que integradas y articuladas
se orientan a proveer productos (bienes y servicios), para lograr un Resultado Especifico a favor de la
poblacién y asi contribuir al logro de un Resultado Final asociado a un objetivo de la politica publica.
Ademas, es una categoria presupuestaria que constituye un instrumento de PpR. Es importante ya que,
permite evaluar el gasto publico bajo una légica causal: permiten esclarecer la logica causal entre los
productos (bienes y servicios) que se proveen a la poblacidn y sus resultados, y establecer indicadores
para su medicién. Articular esfuerzos entre los tres niveles de gobierno a través de la implementacion de
un PP con articulacién territorial, que permita obtener mejores y mayores resultados y generar un mayor
aprendizaje entre las diferentes entidades de los tres niveles de gobierno (Escamilla, 2019).

Indicadores item Claridad |Coherencia Relevancia |Observaciones/
Recomendaciones

 Presupuesto (1. La municipalidad aplica el
por resultados  |presupuesto porresultados y 4 4 4
les ha dado a
conocer de qué se trata.
2. El presupuesto por
e Ejecucién resultados esta orientado al 4 4 4
eficiente cierre de brechas sociales.
3. Los recursos
presupuestarios, asignadosa 4 4 4
® Programas la municipalidad se
presupuestales  ejecutan con eficiencia.
4. El presupuesto por
resultados permite que en 4 4 4
todo el proceso
presupuestario se
programen  recursos o
productos que beneficien ala
poblacion.
5. Conoce qué
programas presupuestales,
productos y/o proyectos
desarrolla la municipalidad.
6. La municipalidad
convoca a la participacion
ciudadana para la
elaboracidn de los
programas presupuestales.




Dimension 2: Gestion estratégica

Definicidon de la dimension:

Representa el proceso presupuestario mediante el cual las organizaciones separan y
distribuyenla informacién recopilada durante el primer afio de programacion plurianual.
Son los pasos quedan los representantes para el desempefio de sus funciones, indicando
claramente los recursosque estdn utilizando y cémo los aplicardn para lograr sus objetivos.
Una buena gestidn implica crear actividades de la mejor manera posible para que se vea
un resultado que beneficie a una porcidn importante de la poblacién, con proyectos o
programas que atiendan las necesidades institucionales y poblacionales. Para ello, deben
utilizar sus diversos planes. y ejecutar integramente las acciones alli previstas con el fin de
alcanzar los objetivos y mantener una adecuada gestién (Escamilla, 2019).

Indicadores item Claridad Coherencia |Relevancia [Observaciones/
Recomendacion
es

7.La implementacion
adecuada del presupuesto 4 4 4

por resultado mejora la

| | tacié . L
* Implementacion calidad del gasto pub|ICO-

8. El presupuesto por
resultado permite brindar 4 4 4
productos de calidad a la
* Productos de poblacion.

calidad 9.El presupuesto por
resultados mide la calidad de 4 4 4
vida de la poblacién.

10.El recojo de los residuos
solidos son parte de un 4 4 4
programa presupuestal.

11.La seguridad ciudadana

* Mejoramiento len la municipalidad es parte 4 4 4
de calidad de vida (de un programa
presupuestal.
12.La fiscalizacion  del
transporte en la 4 4 4

municipalidad es parte deun
programa presupuestal.

13.Los programas
deportivos y recreativos de la 4 4 4
municipalidad son parte del
programa presupuestal.

14.Los proyectos
productivos y generacion de 4 4 4
empleo son parte de los
programas presupuestales
de la municipalidad.

Dimension 3: Cumplimiento de metas




Definicién de la dimension:

Se basa en datos que se pueden extraer de la Ultima hoja de una capacidad presupuestaria
guetiene una entidad en su programacion financiera. Se tiene en cuenta la eficacia de la
institucioncuando puede completar sus tareas en el tiempo asignado, satisfaciendo a la
poblacién. De unaforma u otra, las entidades intentan satisfacer las necesidades de la
poblacién logrando sus objetivos predeterminados en un plazo predeterminado. El nivel
de consecucion de metas, segun el autor, estd en funcién de las metas que se deben
desarrollar en un marco de tiempo especifico y dentro de un presupuesto especifico. Los
representantes son responsables de asegurar que los indicadores de cada actividad se
cumplan de acuerdo con el presupuesto asignado para la actividad asi como el cronograma
de ejecucion (Escamilla, 2019).

Indicadores item Claridad Coheren | Relevancia Observaciones/
cia Recomendaciones

e Programas de [15. Laentidad se involucra enel

incentivos cumplimiento de los 4 4 4
municipales programas de incentivos

municipales.

16. La coordinacion para el

cumplimento de metas entre 4 4 4

las diferentes oficinas
involucradas es continua.

e Plan de 17. Se conforma equipos para
trabajo el cumplimiento de metas. 4 4 4
18. La entidad organiza
L reuniones con los equipos de 4 4 4
* coordinacion  trabajo sobre el conocimientoy
de areas cumplimientos de los
involucradas lineamientos del MEF. Sobre
los programas
presupuestales.
19. Se elabora un plan de
trabajo para el cumplimiento 4 4 4
e Asistencia de metas.
técnica 20. Las areas involucradas en el
cumplimiento de metas 4 4 4

trabajan con planes de trabajo
al logro de losobjetivos

21. La Oficina de presupuesto
coordina sobre la asignacion 4 4 4
de recursos para el

cumplimiento de metas.

22. La entidad participa en los
talleres de asistencia técnica 4 4 4
sobre el cumplimiento de
metas brindada por el MEF y
sectores responsables.




1. Datos generales del Juez

Nombre del juez:

Cinthya Virginia Soto Hidalgo

Grado profesional:

Maestria () Doctor (X)

Area de formacion

Clinica () Social () Educativa (x) Organizacional ()

académica:

Areas de experiencia profesional:

IAdministracion / Comunicacién / Educacion

Instituciéon donde labora:

Universidad Nacional Mayor de San Marcos

Tiempo de experiencia profesional en

2 a 4 afios (x) Mas de 5 afios ()
el area:

Experiencia en Investigacion
Psicométrica: (si corresponde)

Trabajo(s) psicométricos realizados

DNI: 41808419

Firma del experto:

LAy

2. Proposito de la evaluacion:

Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.

3. Datos de la escala (Colocar nombre de la escala, cuestionario o inventario)

Nombre de la Prueba:

Cuestionario Gestion municipal

Autor (a):

Soto Véasquez Anghela Karelly

Obijetivo:

Determinar la percepcion de los colaboradores sobre la Gestion municipal
en una Municipalidad distrital de Cutervo

Administracion:

Individual

Ano:

2023

Ambito de aplicacion:

Una Municipalidad distrital de Cutervo

Dimensiones:

Eficiencia, eficacia y Excelencia.

Confiabilidad:

0.95 %

Escala:

Likertdel 1 al 5

Niveles o rango:

Bajo, medio y alto

Cantidad de items:

23

Tiempo de aplicacion:

20 minutos




Instrumento que mide la variable 02: Gestidon municipal

Definicién de la variable:

La gestién municipal es una providencia que los organismos publicos utilizan para lograr
resultados significativos en beneficio de la sociedad, siguiendo un programa bien
planificado cuyo objetivo es satisfacer las necesidades de los ciudadanos. Aumentar la
eficiencia delgobierno es el objetivo de la Ley Marco para la Modernizacion de la
Administracion del Estadoy promover el flujo de fondos publicos hacia la poblacién, incluye
la gestidn en las entidades locales. A pesar de obstdculos como la falta de tecnologia, la
falta de capacitaciéon gerencial y lafalta de capacitacién ciudadana, la gestion municipal es
la gestion de recursos publicos. El estadodebe implementar politicas para corregir falencias
y contribuir al desarrollo, a pesar de los desafios, velar por el bienestar general de la
poblacién (Molina et al.,2016).

Dimension 1: Eficiencia
Definicidn de la dimensién:

La eficiencia es el criterio con el que se mide. Esto ocurre cuando las empresas logran sus
objetivos en el tiempo asignado y con la menor cantidad de recursos. También se espera
que lasmetas propuestas se logren mediante el uso eficaz de los recursos disponibles. Al
utilizar sus recursos de manera eficaz y simultanea, la organizacién pretende realizar las
tareas en el menortiempo posible. Mientras utiliza esto como fuente de nutricién, puede

lograr sus objetivos (Rodriguez et al., 2020).

Indicadores item Claridad Coherencia | Relevancia [Observaciones/
Recomendacion
es

* Gasto 1. El gasto presupuestal se
presupuestal realiza de acuerdo a |Ia 4 4 4
normatividad.
¢ Perfil de puesto [2.Los funcionarios
designados cumplen con el 4 4 4
e Estructura perfil profesional para
organizacional desempeiiar sus cargos.
3. La estructura
* Documentos de |organizacional favorece la 4 4 4
gestion administracién municipal.
4. El plan estratégico
* Racionalizacion |institucional recoge las 4 4 4
demandas del territorio.
* Personal 5. El plan  operativo
administrativo institucional esta actualizado 4 4 4
de acuerdo al PEI.
* Procesos 6. La Municipalidad cumplecon
administrativos las medidas deracionalizacién 4 4 4
* Infraestructura |para el buen uso de los
Municipal recursos del
distrito.
* Obras publicas |7 g| personal administrativo
asignado a cada area de la 4 4 4
Municipalidad es suficiente




® Programas
sociales

para el cumplimiento de las
funciones programadas.

productivos y mejoran la
calidad de vidade la
poblacién de su distrito.

8. Los procesos
administrativos de la [* 4 4
municipalidad son
simplificados y eficientes.
9. La Gerencia de
Infraestructura y de Desarrollo 4 4 4
Urbano, cuenta con
profesionales y técnicos para
priorizar proyectos de
inversiones de impacto
distrital.
10. Las obras realizadas por la
municipalidad tienen [* 4 4
rentabilidad a largo plazo
sobre el costo-beneficio de la
poblacién.
11. Los programas sociales son
4 4 4

Dimension 2: Eficacia

Definicidn de la dimensidn:

La Eficacia; cuando las actividades planificadas se completen a tiempo y de acuerdo con el plazo,
se hace referencia a esto. Ademas, una parte importante de las entidades busca que su gestion
se realice de manera transparente para que puedan crecer lo mas rapido posible mediante el uso
de sus recursos en fines que promuevan un sélido desarrollo econémico. Estose hace para hacer
el mejor uso posible de cada recurso para lograr los objetivos establecidos (Rodriguez et al.,

2020).

Indicadores item Claridad | Coherencia | Relevancia |Observaciones/
Recomendacion
es

e Cumplimiento [12.Las estrategias adoptadas por
de metas la entidad contribuyen al 4 4 4
cumplimiento de metas.
¢ Orientaciona [13.Las diferentes areas de la
resultados municipalidad trabajan con 4 4 4
planes de trabajo orientados a
¢ Ejecucién resultados institucionales.
presupuestal 14.Los niveles de ejecucion
presupuestal del Presupuesto 4 4 4
* Impacto social |Institucional actual son
eficientes.
¢ Trabajo en 15.Los gastos en actividades y

equipo proyectos realizados por la 4 4 4

municipalidad generan un buen
* Tomade impacto social en beneficio de la
decisiones poblacién.




e Transparencia
de la gestién

16.La municipalidad desarrolla
trabajo en equipo para alcanzar
los objetivos.

17.El proceso de toma de
decisiones  dentro  de la
institucion es rapida, precisa y
ayuda a la mejora de los
procedimientos del trabajo.

18.La municipalidad es
transparente en su gestion.




Dimension 3: Excelencia

Definicidon de la dimension:

La Excelencia; es una coleccién integral de métodos efectivos que una organizacidon emplea paralograr
plenamente sus objetivos y se basa en sus valores fundamentales y/o principios rectores.La serie de
pasos que dan como resultado que los proyectos o actividades se ejecuten a tiempoy alcancen los
objetivos previstos se conoce como "camino critico". Para ver el crecimiento organizacional como una
imagen, una empresa utiliza sus recursos para intentar alcanzar sus objetivos. Como resultado, es
fundamental tomar precauciones para asegurarse de que se llevena cabo todos los planes (Rodriguez

et al., 2020).
Indicadores item Claridad |Coherencia [Relevancia [Observaciones/
Recomendaciones
e Desempefio del [19.El resultado de la buena
personal gestion,  demuestra el 4 4 4
desempeiio del personal
administrativo en la
* Gestion laboral  |municipalidad.
20.Las politicas de gestion
laboral mejoran la 4 4 4
administracién
e Satisfaccion del  |municipalidad
usuario 21.Los servicios que brinda la
municipalidad son percibidos 4 4 4
con satisfaccion
e Servicio al por la poblacion.
usuario 22. las instalaciones de la
municipalidad son 4 4 4
adecuadas para brindar un
buen servicio a sus
¢ Valor publico usuarios.
23. Las obras generan valor
4 4 4

publico y estan orientados a
generar beneficios a la

poblacion.




1. Datos generales del Juez

Nombre del juez:

Maria Rosario Palomino Tarazona

Grado profesional:

Maestria () Doctor (X)

Area de formacion
académica:

Clinica () Social () Educativa (x) Organizacional ()

Areas de experiencia profesional:

Gestion Publica y Gobernabilidad

Instituciéon donde labora:

Universidad César Vallejo

Tiempo de experiencia profesional en
el &rea:

2 a 4 afios (x) Mas de 5 afios (x)

Experiencia en Investigacion
Psicométrica: (si corresponde)

Trabajo(s) psicométricos realizados

DNI:

06835253

Firma del experto:

2. Propésito de la evaluacidn:

Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.

3. Datos de la escala (Colocar nombre de la escala, cuestionario o inventario)

Nombre de la Prueba:

Cuestionario Presupuesto por resultados

Autor (a): | Soto Véasquez Anghela Karelly
Objetivo: | Determinar la percepcidn de los colaboradores sobre el Presupuesto por
Resultados en una Municipalidad distrital de Cutervo
Administracion: | Individual
Afo: | 2023
Ambito de aplicacién: | Una Municipalidad distrital de Cutervo
Dimensiones: | Programa presupuestal, gestion estratégica, cumplimiento de metas
Confiabilidad: | 0.95 %
Escala: | Likertdel 1 al5

Niveles o rango:

Bajo, medio y alto

Cantidad de items:

22

Tiempo de aplicacion:

20 minutos




Instrumento que mide la variable 01: Presupuesto por resultados

Definicidn de la variable:

El PpR es un marco para gestionar los recursos publicos y adherirse a un plan de gobierno dentro
de un plazo y un presupuesto predeterminados. Ademas, aspira a poner en practica el conocido
PpR, que enfatiza el uso de conocimientos, principios y metodologias para desarrollar programas
presupuestarios efectivos (Vargas y Zavaleta, 2020).

Dimension 1: Programa presupuestal

Definicion de la dimensién:

Es una unidad de programacion de las acciones de las entidades publicas, las que integradas y
articuladas se orientan a proveer productos (bienes y servicios), para lograr un Resultado
Especifico a favor de la poblacién y asi contribuir al logro de un Resultado Final asociado a un
objetivo de la politica publica. Ademas, es una categoria presupuestaria que constituye un
instrumento de PpR. Es importante ya que, permite evaluar el gasto publico bajo una ldgica
causal: permiten esclarecer la logica causal entre los productos (bienes y servicios) que se
proveen a la poblacidn y sus resultados, y establecer indicadores para su medicién. Articular
esfuerzos entre los tres niveles de gobierno a través de la implementacién de un PP con
articulacién territorial, que permita obtener mejores y mayores resultados y generar un mayor
aprendizaje entre las diferentes entidades de los tres niveles de gobierno (Escamilla, 2019).

Indicadores

ftem

Claridad

Coherencia

Relevancia

Observaciones/
Recomendaciones

* Presupuesto
por resultados

¢ Ejecucion
eficiente

® Programas
presupuestales

1. La municipalidad aplica el
presupuesto porresultados y
les ha dado a

conocer de qué se trata.

2. El presupuesto por
resultados estad orientado al
cierre de brechas sociales.

3. Los recursos
presupuestarios, asignadosa
la municipalidad se

ejecutan con eficiencia.

4. El presupuesto por
resultados permite que en
todo el proceso
presupuestario se
programen recursos o
productos que beneficien a

la poblacién.

5. Conoce qué
programas presupuestales,
productos y/o proyectos
desarrolla la municipalidad.

6. La municipalidad
convoca a la participaciéon
ciudadana para la
elaboracidn de los
programas presupuestales.




Dimension 2: Gestion estratégica

Definicidon de la dimension:

Representa el proceso presupuestario mediante el cual las organizaciones separan y distribuyen
la informacion recopilada durante el primer afio de programacién plurianual. Son los pasos que
dan los representantes para el desempefio de sus funciones, indicando claramente los recursos
que estan utilizando y cémo los aplicaran para lograr sus objetivos. Una buena gestion implica
crear actividades de la mejor manera posible para que se vea un resultado que beneficie a una
porcién importante de la poblacién, con proyectos o programas que atiendan las necesidades
institucionales y poblacionales. Para ello, deben utilizar sus diversos planes. y ejecutar
integramente las acciones alli previstas con el fin de alcanzar los objetivos y mantener una
adecuada gestion (Escamilla, 2019).

Indicadores

item

Claridad

Coherencia

Relevancia

Observaciones/
Recomendaciones

¢ Implementacién

* Productos de
calidad

* Mejoramiento
de calidad de vida

7.La implementacion
adecuada del presupuesto
por resultado mejora la
calidad del gasto publico.

8. [El presupuesto por
resultado permite brindar
productos de calidad a la
poblacién.

9.El presupuesto por
resultados mide la calidad
de vida de la poblacién.

10.EIl recojo de los residuos
sélidos son parte de un
programa presupuestal.

11.La seguridad ciudadana
en la municipalidad es parte
de un programa
presupuestal.

12.La fiscalizacion del
transporte en la
municipalidad es parte de
un programa presupuestal.

13.Los programas
deportivos y recreativos de la
municipalidad son parte del
programa presupuestal.

14.Los proyectos
productivos y generacion de
empleo son parte de los
programas presupuestales

de la municipalidad.




Dimension 3: Cumplimiento de metas

Definicidon de la dimension:

Se basa en datos que se pueden extraer de la Ultima hoja de una capacidad presupuestaria quetiene
una entidad en su programacién financiera. Se tiene en cuenta la eficacia de la instituciéncuando
puede completar sus tareas en el tiempo asignado, satisfaciendo a la poblacién. De unaforma u otra,

las entidades intentan satisfacer las necesidades de la poblacidn

logrando sus objetivos

predeterminados en un plazo predeterminado. El nivel de consecucidn de metas, segun el autor, esta
en funcidn de las metas que se deben desarrollar en un marco de tiempo especifico y dentro de un
presupuesto especifico. Los representantes son responsables de asegurar que los indicadores de cada
actividad se cumplan de acuerdo con el presupuesto asignado para la actividad, asi como el
cronograma de ejecucion (Escamilla, 2019).

Indicadores

item

Claridad

Coherencia

Relevancia

Observaciones/
Recomendaciones

* Programas de
incentivos
municipales

¢ Plan de
trabajo

e coordinacién
de areas
involucradas

® Asistencia
técnica

15. La entidad se involucra enel
cumplimiento de los
programas de incentivos
municipales.

16. La coordinacion para el
cumplimento de metas entre
las diferentes oficinas
involucradas es continua.

17. Se conforma equipospara
el cumplimiento de
metas.

18. La entidad organiza
reuniones con los equipos de
trabajo sobre el conocimientoy
cumplimientos de los
lineamientos del MEF. Sobre
los programas
presupuestales.

19. Se elabora un plan de
trabajo para el cumplimiento
de metas.

20. Las &reas involucradas en el
cumplimiento de metas
trabajan con planes de trabajo
al logro de los

objetivos

21. La Oficina de presupuesto
coordina sobre la asignacion
de recursos para el
cumplimiento de metas.

22. La entidad participa en los
talleres de asistencia técnica
sobre el cumplimiento de
metas brindada por el MEF y
sectores responsables.




1. Datos generales del Juez

Nombre del juez: [Maria Rosario Palomino Tarazona

Grado profesional: [Maestria () Doctor (X)

Area de formacion (Clinica ()  Social () Educativa (x) Organizacional ()

académica:

Areas de experiencia profesional: |Gestion Publica y Gobernabilidad

Institucién donde labora: [Universidad César Vallejo

Tiempo de experiencia profesional en |2 a 4 afios () Mas de 5 afios (x)

el area:

Experiencia en Investigacion Trabajo(s) psicométricos realizados
Psicométrica: (si corresponde)

DNI: 06835253

Firma del experto:

2. Propdsito de la evaluacion:

Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.

3. Datos de la escala (Colocar nombre de la escala, cuestionario o inventario)

Nombre de la Prueba:

Cuestionario Gestion municipal

Autor (a):

Soto Vasquez Anghela Karelly

Objetivo:

Determinar la percepcion de los colaboradores sobre la Gestién municipal
en una Municipalidad distrital de Cutervo

Administracion:

Individual

Ano:

2023

Ambito de aplicacién:

Una Municipalidad distrital de Cutervo

Dimensiones:

Eficiencia, eficacia y Excelencia.

Confiabilidad:

0.95 %

Escala:

Likertdel 1 al 5

Niveles o rango:

Bajo, medio y alto

Cantidad de items:

23

Tiempo de aplicacién:

20 minutos




Instrumento que mide la variable 02: Gestion municipal

Definicion de la variable:

La gestién municipal es una providencia que los organismos publicos utilizan para lograr resultados
significativos en beneficio de la sociedad, siguiendo un programa bien planificado cuyo objetivo es satisfacer
las necesidades de los ciudadanos. Aumentar la eficiencia delgobierno es el objetivo de la Ley Marco para la
Modernizacién de la Administracion del Estadoy promover el flujo de fondos publicos hacia la poblacidn,
incluye la gestion en las entidades locales. A pesar de obstaculos como la falta de tecnologia, la falta de
capacitacién gerencial y lafalta de capacitacién ciudadana, la gestién municipal es la gestidon de recursos
publicos. El estadodebe implementar politicas para corregir falencias y contribuir al desarrollo, a pesar de los
desafios, velar por el bienestar general de la poblacién (Molina et al.,2016).

Dimension 1: Eficiencia

Definicion de la dimensidn:

La eficiencia es el criterio con el que se mide. Esto ocurre cuando las empresas logran sus objetivos en el tiempo
asignado y con la menor cantidad de recursos. También se espera que lasmetas propuestas se logren mediante
el uso eficaz de los recursos disponibles. Al utilizar sus recursos de manera eficaz y simultdnea, la organizacion
pretende realizar las tareas en el menortiempo posible. Mientras utiliza esto como fuente de nutricién, puede
lograr sus objetivos (Rodriguez et al., 2020).

Indicadores item Claridad | Coherencia | Relevancia |Observaciones/
Recomendaciones
* Gasto 1. El gasto presupuestal se
presupuestal realiza de acuerdo a |Ia 4 4 4
normatividad.
e Perfil de puesto |2.Los funcionarios
designados cumplen con el 4 4 4
e Estructura perfil profesional para
organizacional desempeiiar sus cargos.
3. La estructura
* Documentos de |organizacional favorece la 4 4 4
gestion administracién municipal.
4. El plan estratégico
* Racionalizaciéon [institucional recoge las 4 4 4
demandas del territorio.
* Personal 5. El plan  operativo
administrativo institucional esta actualizado 4 4 4
de acuerdo al PEI.
* Procesos 6. La Municipalidad cumple
administrativos con las medidas de 4 4 4
* Infraestructura |racionalizacion para el buen
Municipal uso de los recursos del
distrito.
* Obras publicas |7 | personal administrativo
asignado a cada area de la 4 4 4
* Programas Municipalidad es suficiente
sociales para el cumplimiento de las
funciones programadas.




8. Los procesos
administrativos de la
municipalidad son
simplificados y eficientes.

9. La Gerencia de
Infraestructura y de Desarrollo
Urbano, cuenta con
profesionales y técnicos para
priorizar proyectos de
inversiones de impacto
distrital.

10. Las obras realizadas por la
municipalidad tienen
rentabilidad a largo plazo
sobre el costo-beneficio de la
poblacién.

11. Los programas sociales son
productivos y mejoran la
calidad de vida de Ila
poblacién de su distrito.




Dimension 2: Eficacia

Definicidon de la dimension:

La Eficacia; cuando las actividades planificadas se completen a tiempo y de acuerdo con el plazo, se hace
referencia a esto. Ademads, una parte importante de las entidades busca que su gestién se realice de
manera transparente para que puedan crecer lo mds rapido posible mediante el uso de sus recursos en
fines que promuevan un sélido desarrollo econdmico. Estose hace para hacer el mejor uso posible de

cada recurso para lograr los objetivos establecidos (Rodriguez et al., 2020).

Indicadores item Claridad | Coherencia | Relevancia [Observaciones/
Recomendaciones
e Cumplimiento [12.Las estrategias adoptadas por
de metas la entidad contribuyen al 4 4 4
cumplimiento de metas.
e Orientaciona [13.Las diferentes areas de la
resultados municipalidad  trabajan  con 4 4 4
planes de trabajo orientados a
® Ejecucién resultados institucionales.
presupuestal 14.Los niveles de ejecucion
presupuestal del Presupuesto 4 4 4
¢ Impacto social |Institucional actual son
eficientes.
¢ Trabajo en 15.Los gastos en actividades y
equipo proyectos realizados por la 4 4 4
municipalidad generan un buen
* Toma de impacto social en beneficio de la
decisiones poblacién.
16.La municipalidad desarrolla
e Transparencia rabajo en equipo para alcanzar 4 4 4
de la gestion los objetivos.
17.El proceso de toma de
decisiones  dentro  de la 4 4 4
institucion es rapida, precisa y
ayuda a la mejora de los
procedimientos del trabajo.
18.La municipalidad es
4 4 4

transparente en su gestion.




Dimension 3: Excelencia

Definicidon de la dimension:

La Excelencia; es una coleccidn integral de métodos efectivos que una organizacién emplea paralograr
plenamente sus objetivos y se basa en sus valores fundamentales y/o principios rectores.La serie de pasos
gue dan como resultado que los proyectos o actividades se ejecuten a tiempoy alcancen los objetivos
previstos se conoce como "camino critico". Para ver el crecimiento organizacional como una imagen, una
empresa utiliza sus recursos para intentar alcanzar sus objetivos. Como resultado, es fundamental tomar
precauciones para asegurarse de que se llevena cabo todos los planes (Rodriguez et al., 2020).

Indicadores item Claridad | Coherencia |Relevancia |Observaciones/
Recomendaciones
S

e Desempefio del [19.El resultado de la buena
personal gestion,  demuestra el 4 4 4
desempeio del personal
administrativo en la

e Gestion laboral  |municipalidad.

20.Las politicas de gestion
laboral mejoran la 4 4 4
administracién
e Satisfaccién del  |municipalidad

suario 21.Los servicios que brinda la
municipalidad son percibidos 4 4 4
con satisfaccion

¢ Servicio al por la poblacion.

usuario 22. Las instalaciones de la
municipalidad son 4 4 4

adecuadas para brindar un
buen servicio a sus
¢ Valor publico usuarios.

23. Las obras generan valor
publico y estdn orientados a 4 4 4
generar beneficios a la
poblacién.




1. Datos generales del Juez

Nombre del juez:

Teodelinda Rosa Hidalgo Puell

Grado profesional:

Maestria (x) Doctor ()

Area de formacion
académica:

Clinica () Social () Educativa (x) Organizacional ()

Areas de experiencia profesional:

Gestion Publica y Gobernabilidad / Administracién

Instituciéon donde labora:

Universidad Nacional Federico Villarreal

Tiempo de experiencia profesional en
el area:

2 a4 afios () Mas de 5 afios (x)

Experiencia en Investigacion
Psicométrica: (si corresponde)

Trabajo(s) psicométricos realizados

DNI:

06754043

Firma del experto:
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2. Propésito de la evaluacidn:

Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.

3. Datos de la escala (Colocar nombre de la escala, cuestionario o inventario)

Nombre de la Prueba:

Cuestionario Presupuesto por resultados

Autor (a):

Soto Véasquez Anghela Karelly

Objetivo:

Determinar la percepcion de los colaboradores sobre el Presupuesto por
Resultados en una Municipalidad distrital de Cutervo

Administracién: | Individual
Afo: | 2023
Ambito de aplicacién: | Una Municipalidad distrital de Cutervo
Dimensiones: | Programa presupuestal, gestion estratégica, cumplimiento de metas
Confiabilidad: | 0.95 %
Escala: | Likertdel 1 al5

Niveles o rango:

Bajo, medio y alto

Cantidad de items: | 22

Tiempo de aplicacién: | 20 minutos




Instrumento que mide la variable 01: Presupuesto por resultados

Definicion de la variable:

ElIPpR es un marco para gestionar los recursos publicos y adherirse a un plan de gobierno dentro
de un plazoy un presupuesto predeterminados. Ademds, aspira a poner en practica el conocido
PpR, que enfatiza el uso de conocimientos, principiosy metodologias para desarrollar programas
presupuestarios efectivos (Vargas y Zavaleta, 2020).

Dimension 1: Programa presupuestal

Definicion de la dimensién:

Es una unidad de programacién de las acciones de las entidades publicas, las que integradas y
articuladas se orientan a proveer productos (bienes y servicios), para lograr un Resultado
Especifico a favor de la poblacidn y asi contribuir al logro de un Resultado Final asociado a un
objetivo de la politica publica. Ademads es una categoria presupuestaria que constituye un
instrumento de PpR. Es importante ya que, permite evaluar el gasto publico bajo una légica
causal: permiten esclarecer la légica causal entre los productos (bienes y servicios) que se
proveen a la poblacién y sus resultados, y establecer indicadores para su mediciéon. Articular
esfuerzos entre los tres niveles de gobierno a través de la implementacion de un PP con
articulacion territorial, que permita obtener mejores y mayores resultados y generar un mayor
aprendizaje entre las diferentes entidades de los tres niveles de gobierno (Escamilla, 2019).

Indicadores

[tem

Claridad

Coherencia

Relevancia

Observaciones/
Recomendaciones

* Presupuesto
por resultados

e Ejecucién
eficiente

® Programas
presupuestales

1. La municipalidad aplica el
presupuesto porresultados y
les ha dado a

conocer de qué se trata.

2. El presupuesto por
resultados esta orientado al
cierre de brechas sociales.

3. Los recursos
presupuestarios, asignadosa
la municipalidad se

ejecutan con eficiencia.

4. El presupuesto por
resultados permite que en
todo el proceso
presupuestario se
programen  recursos O
productos que beneficien ala
poblacion.

5. Conoce qué
programas presupuestales,
productos y/o proyectos
desarrolla la municipalidad.

6. La municipalidad
convoca a la participacion
ciudadana para la
elaboracidn de los

programas presupuestales.




Dimension 2: Gestion estratégica

Definicidon de la dimension:

Representa el proceso presupuestario mediante el cual las organizaciones separany distribuyen
la informacién recopilada durante el primer afio de programacidn plurianual. Son los pasos que
dan los representantes para el desempefio de sus funciones, indicando claramente los recursos
gue estan utilizando y cémo los aplicaran para lograr sus objetivos. Una buena gestién implica
crear actividades de la mejor manera posible para que se vea un resultado que beneficie a una
porcién importante de la poblacién, con proyectos o programas que atiendan las necesidades
institucionales y poblacionales. Para ello, deben utilizar sus diversos planes. y ejecutar
integramente las acciones alli previstas con el fin de alcanzar los objetivos y mantener una
adecuada gestion (Escamilla, 2019).

Indicadores

item

Claridad

Coherencia

Relevancia

Observaciones/
Recomendacione
S

¢ Implementacion

¢ Productos de
calidad

e Mejoramiento
de calidad de vida

7.La implementacion
adecuada del presupuesto
por resultado mejora la
calidad del gasto publico.

8. El presupuesto por
resultado permite brindar
productos de calidad a la
poblacién.

9.El presupuesto por
resultados mide la calidad de
vida de la poblacién.

10.El recojo de los residuos
solidos son parte de un
programa presupuestal.

11.La seguridad ciudadana
en la municipalidad es parte
de un programa
presupuestal.

12.La fiscalizacion  del
transporte en la

municipalidad es parte deun
programa presupuestal.

13.Los programas
deportivos y recreativos de la
municipalidad son parte del
programa presupuestal.

14.Los proyectos
productivos y generacion de
empleo son parte de los
programas presupuestales

de la municipalidad.




Dimension 3: Cumplimiento de metas

Definicién de la dimension:

Se basa en datos que se pueden extraer de la Ultima hoja de una capacidad presupuestaria que
tiene una entidad en su programacion financiera. Se tiene en cuenta la eficacia de la institucion
cuando puede completar sus tareas en el tiempo asignado, satisfaciendo a la poblacién. De una
forma u otra, las entidades intentan satisfacer las necesidades de la poblacién logrando sus
objetivos predeterminados en un plazo predeterminado. El nivel de consecucidn de metas,
segun el autor, esta en funcién de las metas que se deben desarrollar en un marco de tiempo
especifico y dentro de un presupuesto especifico. Los representantes son responsables de
asegurar que los indicadores de cada actividad se cumplan de acuerdo con el presupuesto
asignado para la actividad asi como el cronograma de ejecucion (Escamilla, 2019).

Indicadores

item

Claridad

Coherencia

Relevancia

Observaciones/
Recomendacion
es

* Programas de
incentivos
municipales

¢ Plan de
trabajo

e coordinacién
de dreas
involucradas

e Asistencia
técnica

15. La entidad se involucra enel
cumplimiento de los
programas de incentivos
municipales.

16. La coordinaciéon para el
cumplimento de metas entre
las diferentes oficinas
involucradas es continua.

17. Se conforma equipos para
el cumplimiento de metas.

18. La entidad organiza
reuniones con los equipos de
trabajo sobre el conocimientoy
cumplimientos de los
lineamientos del MEF. Sobre
los programas
presupuestales.

19. Se elabora un plan de
trabajo para el cumplimiento
de metas.

20. Las areas involucradas en el
cumplimiento de metas
trabajan con planes de trabajo
al logro de losobjetivos

21. La Oficina de presupuesto
coordina sobre la asignacion
de recursos para el
cumplimiento de metas.

22. La entidad participa en los
talleres de asistencia técnica
sobre el cumplimiento de
metas brindada por el MEF y

sectores responsables.




1. Datos generales del Juez

Nombre del juez:

Teodelinda Rosa Hidalgo Puell

Grado profesional:

Maestria (x) Doctor ()

Area de formacion
académica:

Clinica() Social () Educativa (x) Organizacional ()

Areas de experiencia profesional:

Gestion Publica y Gobernabilidad / Administracion

Instituciéon donde labora:

Universidad Nacional Federico Villarreal

Tiempo de experiencia profesional en
el area:

2 a4 afos () Mas de 5 afios (x)

Experiencia en Investigacion
Psicométrica: (si corresponde)

Trabajo(s) psicométricos realizados

DNI:

06754043

Firma del experto:
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2. Proposito de la evaluacion:

Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.

3. Datos de la escala (Colocar nombre de la escala, cuestionario o inventario)

Nombre de la Prueba:

Cuestionario Gestion municipal

Autor (a): [Soto Vasquez Anghela Karelly
Objetivo: |Determinar la percepcion de los colaboradores sobre la Gestién municipal
en una Municipalidad distrital de Cutervo
Administracion: |Individual
Afo: 2023
Ambito de aplicacién: [Una Municipalidad distrital de Cutervo
Dimensiones: [Eficiencia, eficacia y Excelencia.
Confiabilidad: [0.95 %
Escala: |Likertdel 1al5

Niveles o rango:

Bajo, medio y alto

Cantidad de items: 23

20 minutos

Tiempo de aplicacion:




Instrumento que mide la variable 02: Gestion municipal

Definicion de la variable:

La gestion municipal es una providencia que los organismos publicos utilizan para lograr
resultados significativos en beneficio de la sociedad, siguiendo un programa bien planificado
cuyo objetivo es satisfacer las necesidades de los ciudadanos. Aumentar la eficiencia del
gobierno es el objetivo de la Ley Marco para la Modernizacion de la Administracion del Estado
y promover el flujo de fondos publicos hacia la poblacidn, incluye la gestion en las entidades
locales. A pesar de obstaculos como la falta de tecnologia, la falta de capacitacién gerencial y la
falta de capacitacion ciudadana, la gestién municipal es la gestidn de recursos publicos. El estado
debe implementar politicas para corregir falencias y contribuir al desarrollo, a pesar de los
desafios, velar por el bienestar general de la poblacién (Molina et al.,2016).

Dimension 1: Eficiencia
Definicidn de la dimensidn:

La eficiencia es el criterio con el que se mide. Esto ocurre cuando las empresas logran sus
objetivos en el tiempo asignado y con la menor cantidad de recursos. También se espera que las
metas propuestas se logren mediante el uso eficaz de los recursos disponibles. Al utilizar sus
recursos de manera eficaz y simultanea, la organizacion pretende realizar las tareas en el menor
tiempo posible. Mientras utiliza esto como fuente de nutricién, puede lograr sus objetivos

(Rodriguez et al.,

2020).

Indicadores item Claridad | Coherencia | Relevancia [Observaciones/
Recomendaciones
* Gasto 1. El gasto presupuestal se
presupuestal realiza de acuerdo a la 4 4 4
normatividad.
¢ Perfil de puesto [2.Los funcionarios
designados cumplen con el 4 4 4
e Estructura perfil profesional para
organizacional desempenar sus cargos.
3. La estructura
* Documentos de |organizacional favorece la 4 4 4
gestion administracion municipal.
4. El plan estratégico
* Racionalizacion finstitucional recoge las 4 4 4
demandas del territorio.
* Personal 5. El plan  operativo
administrativo institucional esta actualizado 4 4 4
de acuerdo al PEI.
* Procesos 6. La Municipalidad cumple
administrativos con las medidas de 4 4 4
* Infraestructura |racionalizacion para el buen
Municipal uso de los recursos del
distrito.
* Obras publicas |7 g| personal administrativo
asignado a cada drea de la 4 4 4
Municipalidad es suficiente




® Programas
sociales

para el cumplimiento de las
funciones programadas.

8. Los procesos
administrativos de la
municipalidad son
simplificados y eficientes.

9. La Gerencia de
Infraestructura y de Desarrollo
Urbano, cuenta con
profesionales y técnicos para
priorizar proyectos de

inversiones de impacto
distrital.

10. Las obras realizadas por la
municipalidad tienen
rentabilidad a largo plazo
sobre el costo-beneficio de la
poblacion.

11. Los programas sociales son
productivos y mejoran la
calidad de vida de la

poblacién de su distrito.




Dimension 2: Eficacia

Definicidon de la dimension:

La Eficacia; cuando las actividades planificadas se completen a tiempo y de acuerdo con el
plazo, se hace referencia a esto. Ademas, una parte importante de las entidades busca que su

gestidn se realice de manera transparente para que puedan crecer lo mas rapido posible

mediante el uso de sus recursos en fines que promuevan un sélido desarrollo econdmico. Esto
se hace para hacer el mejor uso posible de cada recurso para lograr los objetivos establecidos
(Rodriguez et al., 2020).

Indicadores item Claridad | Coherencia | Relevancia |Observaciones/
Recomendaciones
e Cumplimiento [12.Las estrategias adoptadas por
de metas la entidad contribuyen al 4 4 4
cumplimiento de metas.
e Orientaciona [13.Las diferentes areas de la
resultados municipalidad trabajan con 4 4 4
planes de trabajo orientados a
¢ Ejecucidn resultados institucionales.
presupuestal 14.Los niveles de ejecucion
presupuestal del Presupuesto 4 4 4
* Impacto social |Institucional actual son
eficientes.
¢ Trabajo en 15.Los gastos en actividades y
equipo proyectos realizados por la 4 4 4
municipalidad generan un buen
e Tomade impacto social en beneficio de la
decisiones poblacidn.
16.La municipalidad desarrolla
* Transparencia ftrabajo en equipo para alcanzar 4 4 4
de la gestion los objetivos.
17.El proceso de toma de
decisiones dentro de la 4 4 4
institucion es rapida, precisa y
ayuda a la mejora de los
procedimientos del trabajo.
18.La municipalidad es
4 4 4

transparente en su gestion.




Dimension 3: Excelencia

Definicidon de la dimension:

La Excelencia; es una coleccién integral de métodos efectivos que una organizacién emplea para lograr
plenamente sus objetivos y se basa en sus valores fundamentales y/o principios rectores.La serie de pasos que
dan como resultado que los proyectos o actividades se ejecuten a tiempoy alcancen los objetivos previstos se
conoce como "camino critico". Para ver el crecimiento organizacional como una imagen, una empresa utiliza sus
recursos para intentar alcanzar sus objetivos. Como resultado, es fundamental tomar precauciones para
asegurarse de que se llevena cabo todos los planes (Rodriguez et al., 2020).

Indicadores item Claridad |Coherencia | Relevancia [Observaciones/
Recomendaciones

e Desempefio del [19.El resultado de la buena
personal gestion, demuestra el 4 4 4
desempeio del personal
administrativo en la
e Gestién laboral  |municipalidad.

20.Las politicas de gestion
laboral mejoran la 4 4 4
administracion
e Satisfacciéon del  |municipalidad

usuario 21.Los servicios que brinda la
municipalidad son percibidos 4 4 4
con satisfaccion
e Servicio al por la poblacion.
usuario 22. Las instalaciones de la
municipalidad son 4 4 4

adecuadas para brindar un

buen servicio a sus
e Valor publico usuarios.

23. Las obras generan valor
publico y estan orientados a 4 4 4
generar beneficios a la
poblacidn.
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Anexo 7. Confiablidad de los instrumentos

Escala: Presupuesto por resultados

Resumen de procesamiento de

Casos
I+ %%
Casos wvalido 25 100,0
Excluido® i} 0
Total 25 100,0

a. La eliminacién por lista se basa en
todas las variables del
procedimiento.

Estadisticas de

fiabilidad
Alfa de M ode
Cronbach elementos
946 22

=* Fiabilidad
Escala: Gestion municipal

Resumen de procesamiento de

casos
[l %%
Casos Walido 25 100,0
Excluido® (1] 0
Total 25 1000

a. La eliminacidn por lista se hasa en
todas las variables del
procedimiento.

Estadisticas de
fiabilidad

Alfa de I de
Cronbach elementos

959 23
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