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RESUMEN

El presente estudio tiene la finalidad de indagar sobre las fuentes de
financiamiento y su impacto en el crecimiento comercial de los comerciantes del
mercado modelo “La Parada”, Talara, 2023. La investigacion adopta un enfoque
correlacional de tipo no experimental y de corte transversal. La poblacion de
interés incluye a 31 administradores y/o propietarios de negocios textiles que
operan en el mercado mencionado. La muestra, seleccionada mediante el método
censal, abarca el 100% de la poblacion y se les administré un cuestionario basado
en la escala Likert. Los datos recolectados fueron analizados utilizando el
software SPSS v27 y se evalud la confiabilidad mediante el coeficiente Alfa de
Cronbach. Los resultados, obtenidos a través del estadistico de Chi cuadrado de
Pearson, arrojaron un valor de 3,858 con una significancia bilateral asintética de
0,428, lo cual supera el umbral critico de 0,005. En consecuencia, se acepta la
hipétesis nula, concluyendo que las fuentes de financiamiento no tienen un
impacto significativo en el crecimiento comercial de los comerciantes del mercado

modelo "La Parada" en Talara durante el afio 2023.

Palabras clave: Fuentes de financiamiento, crecimiento comercial,

financiamiento.



ABSTRACT

The purpose of this study is to inquire about the sources of financing and
their impact on the commercial growth of merchants in the "La Parada" model
market, Talara, 2023. The research adopts a correlational, non-experimental and
cross-sectional approach. The population of interest includes 31 managers and/or
owners of textile businesses operating in the aforementioned market. The sample,
selected using the census method, covers 100% of the population and was
administered a questionnaire based on the Likert scale. The collected data were
analyzed using SPSS v27 software and reliability was evaluated using Cronbach's
alpha coefficient. The results, obtained using Pearson's Chi-square statistic,
yielded a value of 3.858 with an asymptotic bilateral significance of 0.428, which
exceeds the critical threshold of 0.005. Consequently, the null hypothesis is
accepted, concluding that the sources of financing do not have a significant impact
on the commercial growth of the merchants of the "La Parada" model market in
Talara during the year 2023.

Keywords: Sources of financing, business growth, financing.



|. INTRODUCCION

La adquisicion de recursos financieros constituye un elemento primordial
para el progreso y expansion de las MYPES, ya que les permite acceder a los
recursos necesarios para expandir sus operaciones, invertir en nuevas
tecnologias, aumentar su capacidad productiva y aprovechar oportunidades de
mercado. En este contexto, las fuentes de financiamiento juegan un papel crucial
al proporcionar a las MYPES los medios para financiar sus actividades y
promover su crecimiento comercial. La falta de conocimiento sobre estas fuentes
conduce a muchos microempresarios a incurrir en intereses excesivamente
elevados, poniendo en peligro la viabilidad de sus negocios en el mercado.
Ademas, la incapacidad de reunir con las exigencias minimas establecidos por las
instituciones financieras lleva a que muchos emprendedores abandonen sus
proyectos debido a la escasez de capital necesario para expandir sus operaciones
empresariales.

En Espafa, los comerciantes enfrentan circunstancias similares. No
obstante, tienen a su disposicién el respaldo del Instituto de Crédito Oficial (ICO),
el cual proporciona financiamiento a empresas en todas sus fases de desarrollo.
Esta iniciativa busca diversificar las fuentes de financiamiento disponibles para los
emprendedores, facilitando la intermediacion financiera y ofreciendo tasas de
interés mas adecuadas a las necesidades del empresariado. El propdsito es
superar obstaculos econdmicos y favorecer la expansion de los negocios,
especialmente beneficiando a aquellos emprendedores y pequefias empresas que
carecen de las garantias necesarias para obtener capital y asi potenciar su
crecimiento comercial.

En México, la cuestion del financiamiento constituye uno de los indicadores
de la falta de éxito en el desarrollo y la capacidad competitiva empresarial. Por
consiguiente, es crucial comprender las diferentes opciones de financiamiento
disponibles y elegir el mas apropiado. Esto posibilita el crecimiento comercial al
facilitar el posicionamiento en el mercado y fomentar la competitividad, lo cual se
traduce en niveles superiores de productividad y rentabilidad para las empresas.

La participacion de las MYPES en el panorama empresarial privado del
Peru es notable, ya que desempeiian un papel crucial en la generacion de empleo

para numerosas familias. Sin embargo, la crisis econdmica ha tenido un impacto



significativo en la reduccion de las ventas, lo que afecta el crecimiento comercial
de los empresarios. En este contexto, la seleccion adecuada de las fuentes de
financiamiento no es un aspecto ajeno a la realidad de los paises
latinoamericanos. Dado que las MYPES cuentan con recursos econdmicos
limitados para invertir, en muchos casos, sus capitales se ven comprometidos en
cubrir las necesidades basicas de las familias.

En Talara, los comerciantes del Mercado "Modelo", cominmente conocido
como “La Parada’, enfrentan desafios significativos en términos de
financiamiento. Este mercado representa un complejo comercial diverso que
alberga un total de 400 establecimientos permanentes, de los cuales 245 estan
especializados en el comercio minorista y mayorista de productos esenciales y
operan de manera formal. Ademas, alrededor del mercado, se encuentran 497
comerciantes informales que han establecido sus puestos. Es importante destacar
gue estos comerciantes enfrentan dificultades para acceder a financiamiento
adecuado.

En base expuesto, el presente estudio tiene como objetivo explorar las
siguientes interrogantes de investigacion:

¢En qué medida se relaciona las fuentes de financiamiento en el
crecimiento comercial de los comerciantes del mercado modelo “La Parada’,
Talara, 2023? Del cual se desprende los siguientes problemas especificos:

¢En qué medida se relaciona las fuentes de financiamiento en la
productividad de los comerciantes del mercado modelo “La Parada”, Talara,
20237

¢En qué medida se relaciona las fuentes de financiamiento en la
rentabilidad de los comerciantes del mercado modelo “La Parada”, Talara, 20237

La investigacion se fundamenta en las siguientes razones:

Desde una perspectiva teorica, el estudio busca clarificar conceptos
tedricos asociados con las fuentes de financiamiento y el crecimiento comercial,
con el propoésito de contribuir al avance de investigaciones futuras relacionadas
con las finanzas empresariales en la region.

En términos metodologicos, este estudio sigue un enfoque cuantitativo y ha
desarrollado instrumentos especificos para cada una de las variables analizadas.

Estos instrumentos estan disefiados para recopilar datos de manera sistematica,



con el objetivo de evaluar el impacto que la variable principal ejerce sobre la
variable secundaria.

Desde una perspectiva aplicada, el objetivo de la investigacién radica en
identificar la influencia de las fuentes de financiamiento en el desarrollo
empresarial de los comerciantes involucrados en la actividad comercial del
mercado modelo "La Parada" en Talara, centrdndose particularmente en el afio
2023.

Asi mismo, la investigacion tiene el objetivo general de Determinar la
relacion de las fuentes de financiamiento en el crecimiento comercial de los
comerciantes del mercado modelo “La Parada”, Talara, 2023. De la cual, se
desglosan los objetivos especificos. Determinar la relacion de las fuentes de
financiamiento en la productividad de los comerciantes del mercado modelo “La
Parada”, Talara, 2023. Determinar la relacion de las fuentes de financiamiento en
la rentabilidad de los comerciantes del mercado modelo “La Parada”, Talara,
2023.

Finalmente, se desea validar la hipétesis general Las fuentes de
financiamiento se relacionan significativamente en el crecimiento comercial de los
comerciantes del mercado modelo “La Parada”, Talara, 2023. De ello, se
descomponen las hipétesis especificas. Las fuentes de financiamiento se
relacionan significativamente en la productividad de los comerciantes del mercado
modelo “La Parada”, Talara, 2023. Las fuentes de financiamiento se relacionan
significativamente en la rentabilidad de los comerciantes del mercado modelo “La
Parada”, Talara, 2023.



ll. MARCO TEORICO

Se llevo a cabo un analisis exhaustivo de investigaciones internacionales
previas y relevantes sobre las fuentes de financiamiento y el crecimiento
comercial como base para la elaboracion de la presente tesis.

Barrios & Nufiez (2021) desarrollaron su tesis en el campo de la industria
textil en Barranquilla, Colombia, donde analizaron las fuentes de financiamiento
utilizadas por 93 pequefias y medianas empresas (pymes) que operan en dicho
sector. Empleé una metodologia descriptiva de tipo transversal, utilizando el
cuestionario para recopilar los datos. Los resultados indicaron que, a corto plazo,
el 71,1% de las empresas del sector utilizaban recursos propios y préstamos
externos como fuentes de financiamiento, mientras que el 22,2% se financiaban a
largo plazo, combinando recursos internos y externos. Como conclusion, el autor
destaca las dificultades de supervivencia que enfrentan las pymes en el sector y
su limitado acceso a financiamiento bancario tanto publico como privado.

Por su parte, Vera (2018) En su investigacion realizada en las empresas
manufactureras del canton Quinindé, Ecuador. Se propuso analizar en dicho
sector la correlacion las fuentes de financiamiento y el crecimiento empresarial.
Para la cual empled la metodologia cuantitativa de disefio descriptivo, explicativa
y no experimental. La recoleccion de los datos fue realizado a través de la técnica
de observacion no estructurada y la encuesta semiabierta aplicada a 5 empresa
relacionadas. Los resultados muestran que el 20% esta financiada por capital
internacional, el 20% por capital interno, el 40% por institucion financiera y el 20%
estan financiadas por capital interno y externo.

Asi mismo, Vergara (2022), realiz0 una investigacion de caracter
documental y descriptivo enfocada en las alternativas de financiamiento
disponibles para emprendedores en Uruguay. Con el propésito de examinar las
modalidades de financiamiento adecuadas para cada fase del proceso
emprendedor en la actualidad. Los resultados indican que a medida que el
emprendimiento avanza, se presentan oportunidades de crecimiento desde la
perspectiva empresarial, al tiempo que disminuye la disponibilidad de opciones de
financiamiento. Esta situacion se agrava especialmente durante la etapa de

consolidacion del emprendimiento.



En lo que respecta a la variable de crecimiento comercial, se observa una
significativa carencia de investigaciones a nivel global.

En el estudio realizado por Gonzalez (2022), realiz6 un estudio descriptivo
con el propésito de analizar la correlacion entre el desarrollo empresarial y las
fuentes de financiamiento en pequeiias y medianas empresas (pymes) dedicadas
al sector de la construccion en el distrito de Riohacha, Colombia. La metodologia
utilizada es cuantitativa de alcance descriptiva, con un disefio transversal no
experimental. La recopilacion de datos se efectu6 de un cuestionario a una
poblacién conformada por 18 gerentes de empresas asociadas al ambito de la
construccion. Los resultados muestran una correlacion positiva moderada y
directa entre las variables analizadas, como se refleja en el coeficiente de
Spearman con un valor de 0,73.

Por otro lado, Porras (2020) desarrolld su investigacion en las pymes y
microempresas del sector de alimentos en Colombia. A fin de investigar el
crecimiento empresarial en las empresas del sector. El estudio es de naturaleza
cuantitativa de alcance descriptivo, utilizé el cuestionario como herramienta de
investigacion, el cual fue aplicado a 132 empresas de una poblacion compuesta
por 200 pymes y microempresas que afrontaban desafios financieros con un
historial de 10 afios. Los resultados revelaron que las principales barreras de
financiamiento en las Pymes es la antigliedad de la organizacion y la incapacidad
para cumplir con los requisitos de garantia. Por lo tanto, la aplicacién del "Modelo"
de franquicias emergié como una posible solucién para obtener flujos adicionales
a través del cobro de canones de ingreso y regalias de ventas, en comparacion
con lo obtenido mediante la actividad econdmica principal de cada empresa.

Asi mismo, Lanza (2021), llevé a cabo su estudio en el Principado de
Asturias, Espafia, con el propdsito de examinar la evolucion y el tamafio de las
empresas, asi como su crecimiento a lo largo del tiempo. Empledé una
metodologia descriptiva y analitica, utilizando un conjunto de datos que abarcaba
2177 entidades empresariales. Para recopilar la informacion, analizé los estados
financieros correspondientes al periodo entre 2008 y 2018. Los resultados
destacaron que las empresas con mayores ganancias suelen tener una mayor
urgencia de expandirse hacia nuevos mercados. Estas empresas poseen una

mejor situacion financiera en comparacion con las pequefias empresas, lo que les



facilita la integracion de innovaciones en sus procesos y el acceso a préstamos.
Ademas, se identificd6 un grupo de empresas denominadas "hidden champions"
que, a pesar de su tamafio reducido, han implementado estrategias exitosas que
las han llevado a ser lideres en sus respectivos sectores.

Asimismo, se han identificado los siguientes estudios a nivel nacional, las
cuales constituyen antecedentes pertinentes para la investigacion actual:

Berrocal (2023), realizd una investigacion en las compaiiias vinculadas al
turismo en Huamanga-Ayacucho, con el propésito de analizar el nivel de
asociacion de la financiacion y el crecimiento empresarial de las MYPES del
sector. El estudio es de disefio transversal no experimental y empled un
cuestionario en una muestra probabilistica de 30 empresas. Los resultados
indicaron una correlacion moderadamente efectiva entre las variables en
Ayacucho durante el afio 2022. Segun el coeficiente de Pearson, muestra un valor
estadisticamente significativo de 0.001. Este hallazgo sugiere una asociacion
positiva de magnitud moderada entre las variables analizadas.

Por su parte, Paredes (2021), efectué un estudio en las empresas del
ambito informatico ubicadas en la municipalidad de Nuevo Chimbote, La Libertad,
con el objetivo de examinar la correlacién de las fuentes de financiamiento y el
crecimiento econdmico. La investigacion se enmarca en un enfoque aplicado, con
disefio transversal no experimental. Se seleccion6 una muestra de 30
microempresas dentro del sector. Los resultados del coeficiente de Pearson
mostraron 0.650 de valor, esto muestra una correspondencia efectiva entre las
variables analizadas. Ademas, el p-valor obtenido fue de 0.001, lo que sugiere
que es menor o igual a 0.05, estableciendo asi una correlacion significativa entre
las variables investigadas.

De forma similar, Goicochea (2018), desarroll6 un estudio de tesis en las
MYPES en Puente Piedra-Lima, con el propésito de examinar los recursos
financieros y el crecimiento econémico. Emple6 una metodologia cuantitativa de
enfoque descriptivo y correlacional, basada en el método hipotético-deductivo. Se
aplicé el cuestionario a una muestra de 72 empleados del sector, seleccionados
de manera aleatoria. Los resultados de los analisis estadisticos revelaron un valor

de 0.001 para los datos, <0.05. Por lo tanto, concluye que las fuentes de



financiamiento tienen un impacto sustancial en el crecimiento econémico de las
MYPES en estudio.

En relacion con la revision de la literatura sobre el financiamiento y la
productividad de los comerciantes, se exponen los siguientes antecedentes:

En el estudio realizado por Jiménez (2020), efectué una investigacion en
las empresas del ambito textil de la provincia de Tungurahua; con la finalidad de
estudiar cémo el rendimiento financiero afecta la eficiencia productiva en las
empresas del sector. Emple6 la metodologia de enfoque descriptivo y
correlacional. Los resultados revelaron un coeficiente de Pearson de 0.907,
mostrando una relacion positiva muy sélida entre las variables. Este analisis se
respaldd con un valor p significativo del Coeficiente de Correlacion de Pearson,
establecido en el 5%, que alcanzé un nivel de 0.034.

Gbomez et al (2020) realizé una investigacion en las empresas ubicadas en
Colombia con el propésito de examinar los efectos de la inclusién financiera en la
eficacia productiva. Para evaluar este impacto, utiliz6 datos de panel recopilados
de la Encuesta Anual Manufacturera. El estudio se fundamenta en un modelo de
regresion con efectos fijos, en el cual la variable dependiente representa la
productividad a nivel empresarial, considerando una variedad de productos
financieros. Los resultados muestran que los recursos financieros, no generan un
aumento significativo en la productividad. Como consecuencia, se identifican
limitaciones persistentes en el acceso al capital y a los factores de produccion.
Ademas, se deduce que la disponibilidad de una amplia gama de servicios
financieros no asegura un incremento en la productividad e incluso podria tener
un impacto negativo en la misma.

Desde el enfoque del financiamiento y su repercusion en la rentabilidad
comercial, se identifican como referencias previas los siguientes estudios:

Nguyen (2023), revelan una correlacion positiva entre el incremento de los
préstamos y el aumento de los ingresos netos. Este fendmeno se justifica
mediante la financiacion de los préstamos recientemente ampliados, que
presentan costos similares, aunque son ofrecidos a tasas mas bajas en
comparacion con los préstamos ya existentes.

Poblet (2022), en su investigacion llevada a cabo de las MYPES en la Caja

Municipal de Ahorro-Abancay; estudid la correlaciéon del financiamiento y la



rentabilidad de las mismas. Utiliz6 la metodologia cuantitativa y de disefio
transversal no experimental. Aplico el cuestionario a una muestra compuesta por
169 empresas evaluadas para recolectar datos. Los resultados muestran el valor
de p igual a 0.00, el cual es inferior al nivel de significancia predeterminado de
0.05. Llegando a la conclusion de que se observa una relacion de Rho Spearman
de -0.365. Con ello muestra que tiene una correlacion significativa baja, de
manera negativa entre el financiero y la dimension de la rentabilidad en las
empresas analizadas.

La investigacién conducida por Espinoza & Granda (2022), realizada en el
emporio de Gamarra en Lima; con el propdsito de analizar el financiamiento y la
rentabilidad. Para la cual, utiliz6 la metodologia de naturaleza cuantitativo de
disefio no experimental. Aplico el cuestionario a una muestra conformada por 36
empresas. Los resultados indican que los recursos financieros se asocian con un
rendimiento econémico superior y una posicion ventajosa en el mercado. Los
hallazgos exhibieron un valor de significancia de 0.000, segun la prueba Rho de
Spearman < (0.05). En conclusion, afirma que existe una asociacién notable entre
el financiamiento y la rentabilidad en las empresas analizadas.

Las fuentes de financiamiento son los recursos financieros que posibilitan
la obtencién de capital destinado a llevar a cabo actividades vinculadas con la
produccién, distribucion o expansion de la empresa, con el propdsito de alcanzar
un crecimiento comercial sostenible y rentable. Estas fuentes de financiamiento se
clasifican en dos categorias segun la procedencia del capital: interno y externo
(Garcia, 2010, p.11-12). La armonizacion buscada entre las fuentes y aplicaciones
de los fondos, la proporcién de recursos internos y externos, las restricciones del
plan financiero y el efecto del apalancamiento financiero (Pérez & De la Torre,
2011). Deben estar vinculado a los diversos factores y fases del ciclo de vida
empresarial; a las posibilidades y la accesibilidad del mercado; y la rentabilidad y
al examen de los costos. La categorizacion de las fuentes de financiamiento es
variada, no obstante, resulta relevante realizar una clasificacion en funcion a la
procedencia del capital instituciones privadas o publicas y/o Interno o Externo. Las
fuentes de financiamiento privadas son aquellas respaldadas por el sector
privado, mientras que las fuentes de financiamiento publicas son proporcionadas

por entidades estatales (Logreira, 2018).



Las fuentes de financiamiento interno se refieren al capital generado por la
propia empresa. Se caracteriza por poseer costos de capital bajos, un
requerimiento de fondos moderados y no demanda garantias adicionales. No
obstante, la desventaja vinculada a este modo de financiamiento radica en la
participacion de los accionistas, lo que implica compartir tanto las ganancias como
la pérdida de derechos de propiedad (Casanova y Beltran, 2013). Dentro de esta
categoria, se encuentran las siguientes modalidades: a) Los ahorros personales,
constituyen la fuente de financiamiento principal para la mayoria de las empresas
en sus etapas iniciales, utilizandolos junto con otros recursos propios para iniciar
sus operaciones financieras. Esto incluye la utilizacion de fondos personales y la
venta de propiedades de distintas magnitudes para dar los primeros pasos en el
establecimiento y desarrollo de la empresa. b) Las contribuciones de los
Asociados, son las nuevas aportaciones de capital de los accionistas. c)
Reinversion de utilidades, es cuando los miembros de la empresa acuerdan no
distribuir los beneficios obtenidos; mas invierten en las adquisiciones de equipos o
infraestructura. d) La venta de activos, se refiere a la disposicion de maquinaria
infrautilizada, terrenos o edificios con el objetivo de obtener recursos para
satisfacer las exigencias financieras de la empresa.

El financiamiento externo, es la obtencién de capital externo denominado
préstamo que involucra el pago de una tasa fija de interés. Puede ser de tipo
bancaria o no bancaria. Por otro lado, estas fuentes de financiamiento se
clasifican por el periodo del préstamo: a) Largo plazo, es cuando el requerimiento
del capital es de 5 a mas afios. b) Medio plazo, ocurre cuando el préstamo es por
el periodo de 3 a 5 afos. c¢) Corto plazo sucede cuando el préstamo es menor a
un afo (Rezendiz, 2021). Asi mismo, las fuentes de financiamiento externos no
bancarias son: a) Los préstamos de amigos y parientes, se caracteriza por la tasa
de interés muy baja o sin intereses. Es recomendable utilizar al inicio del
emprendimiento. b) Juntas, es cuando cada integrante de la junta recibe el monto
proveniente de los integrantes de la junta de forma rotatoria hasta que todos los
miembros reciban el monto pactado. Infiere compromiso y puntualidad de los
miembros en el aporte a fin que ningun integrante se vea perjudicado. c) El crédito
de proveedores o comercial, constituye una opcién que permite a las empresas

adquirir bienes y servicios mediante un compromiso de pago al proveedor en un



plazo acordado (Astvansh y Jindal, 2022). Las empresas de reciente creacion a
menudo enfrentan dificultades para acceder a financiamiento por parte de
instituciones crediticias tradicionales. En este sentido, la utilizacién del crédito
comercial, como la adquisicion de inventarios a través de esta modalidad, les
otorga una mayor capacidad de compra. Ademas, para el proveedor también
resulta beneficioso extender crédito a un cliente, ya que esto puede fomentar la
realizacion de pedidos mas grandes y fortalecer la fidelidad del cliente hacia su
negocio. d) El factoring, es un procedimiento que facilita la adquisicion de liquidez
a corto plazo mediante la anticipaciéon de los pagos vinculados a las facturas
emitidas a los clientes. En este procedimiento, la entidad realiza el reembolso
descontando una comision y luego se encarga de recuperar el monto total del
cliente de la empresa. Por otro lado, tenemos las fuentes de financiamiento
externos bancarias conformados por las entidades financieras, representan
fuentes de financiamiento que requieren cumplir con determinados requisitos para
Su acceso. Se requiere proporcionar una fundamentacion para el proyecto de
inversion y someterse a una evaluacion de riesgos por parte del departamento de
financiamiento empresarial de la institucion financiera. Las entidades mas
comunes son: empresas bancarias privadas, empresas bancarias estatal o
publico, empresas financieras y cajas municipales de ahorro y crédito.

Sin embargo, Romero et al. (2022), sefala que las fuentes de
financiamiento interno, esta conformado por los recursos propios y las fuentes de
financiamiento externo, incluyen los préstamos de familiares y amigos. Estos tipos
de préstamo son requeridos por nuevas empresas que no cuentan historial
crediticio que garantice la sostenibilidad de la empresa a diferencia de las
empresas que acceden a préstamos de entidades financieras. Por su lado, Yang
(2023), sefiala que la busqueda de un recurso financiero (interno o externo) es
una decision empresarial que esta determinada por limitaciones financieras que
son susceptibles a las variaciones originadas por la incertidumbre de la politica
econémica. Este comportamiento se manifiesta en una reduccion del
financiamiento externo en consonancia con el incremento de los flujos de efectivo
internos, siendo esta disminucion menos pronunciada cuando los costos

asociados al financiamiento son mas elevados.
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Gutiérrez (2021), define el crecimiento comercial como el proceso en que la
empresa aumenta sus capacidades de servicios, productos y/o recursos a
consecuencia del aumento de la demanda de sus productos. Lo cual coincide,
Peris (2013), quien sefiala que el crecimiento es el reflejo de la expansion en el
mercado, la diversificacion de los productos. Por su parte, Canal (1), manifiesta
que las tasas de crecimiento de las empresas son altamente impredecibles, lo que
dificulta la generalizacion de patrones observados. Asi, la ampliacion de las
actividades comerciales desempeifia una funcion fundamental en el fortalecimiento
de la competitividad empresarial, evidenciandose en la variacién de los valores
bursatiles debido a cambios en la rentabilidad y productividad de la entidad. La
mayor parte de las investigaciones se centran en explorar las ramificaciones del
crecimiento en lugar de analizar las causas que lo originan (Blazquez et al., 2006).
En otros términos, es el proceso que mejora el éxito de la empresa en el mercado
(Puente, 2017).

Por tanto, Rojo (2013) define de manera contundente que el crecimiento
comercial es la capacidad de la entidad para fomentar la competitividad,
formalizacién y avance genuino, con el objetivo de aumentar la productividad y
rentabilidad. Este desempefio se evidencia después de un periodo de gestidon
administrativa en el caso de entidades publicas.

CEUPE Magazine (2023) y Gonzélez (2022), sefalan que existe dos tipos
de crecimiento comercial: interno y externo. El crecimiento interno, se refiere a
aguellos elementos internos de la empresa que impulsan la capacidad productiva
mediante inversiones en la especificaciéon o diversificacion de productos. Este tipo
de crecimiento se ve favorecido por las potencialidades internas es comun que
facilita la creacion de nuevos establecimientos, la distribuciéon comercial e
implementar en tecnologia. Asi como, los elementos de control, evaluacion y la
mejora continua en el desarrollo del plan estratégico empresarial. Por su parte,
Blazquez (2006), destaca la importancia de examinar las capacidades internas
gue justifican la posicion y las ventajas que ciertas empresas han desarrollado a
lo largo del tiempo. Dentro de las capacidades internas identificadas como
influyentes para fomentar el crecimiento se encuentran la longevidad, la
dimensién de la entidad empresarial, el nivel de motivacion, la configuracion de la

propiedad y la eficacia en la administracion del conocimiento. El crecimiento
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externo, corresponde a los elementos que impulsan a la direccién de la empresa a
tomar decisiones orientadas al crecimiento, provenientes del entorno externo
como alianzas o fusiones a fin de reducir costos en el crecimiento interno. Entre
estos factores se encuentran los aspectos econdmicos, sociales, politicos y
tecnolégicos. La expansion externa puede ser desglosada en dos niveles:
factores externos relativos, vinculados al entorno sectorial de la entidad
empresarial, los cuales abarcan competidores, clientes y proveedores con los
cuales la empresa mantiene interacciones en su ambito especifico. Los factores
externos de un nivel superior, comprenden la demanda del mercado, progresos
tecnoldgicos, accesibilidad a financiamiento privado y apoyo gubernamental,
todos los cuales inciden de manera directa en las oportunidades y desafios que
confronta la entidad empresarial. Ademas, lbarra et al (2017), fundamenta que
hay dos elementos fundamentales que caracterizan la competitividad empresarial:
el factor microecondmico(enddgeno), que se concentra en la habilidad de las
empresas para obtener una cuota de mercado, y el factor
macroecondémico(exdgeno), que estad asociado a la disposicion y capacidad de
una nacién para participar en los mercados y enfrentar la competencia. En este
contexto, este elemento se refiere a la estabilidad del entorno macroeconémico,
que se basa en politicas fiscales, presupuestarias, monetarias y cambiarias que
tienen un impacto en el comportamiento de las empresas a largo plazo (p. 126-
127).

CEUPE, sefiala que el crecimiento comercial se puede analizar desde
diferentes estrategias: penetracibn en el mercado, la internacionalizacion,
diversificacion de productos (productividad), desde la rentabilidad, gestion
administrativa y social (2023).

Desde una optica sostenible, la expansion a largo plazo de las compafiias
esta estrechamente vinculada al incremento de la eficiencia productiva. No
obstante, este desarrollo se ve afectado por multiples variables. Es importante
entender por qué la productividad es un elemento clave, para luego examinar los
factores que la determinan. El término "productividad" se refiere al rendimiento de
produccion por trabajador o por hora trabajada. Es una medida que evalta el
crecimiento de la produccién per capita en relacién con la poblacion empleada o

las horas trabajadas en un pais determinado (Gracia et al, 2021, p. 406).
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Basandonos en lo expuesto, se infiere que el progreso de una empresa
implica su habilidad para fortalecer la competitividad, formalizarse y avanzar,
generando empleo sostenible, productividad, rentabilidad, asi como en la
contribucion al Producto Bruto Interno y a la recaudacion tributaria.

Para evaluar el crecimiento comercial desde la perspectiva contable se
considerara las dimensiones de la productividad y la rentabilidad.

La dimension de la productividad es la habilidad de una unidad de trabajo
para generar produccion. Hace referencia a la mejora en el uso de los recursos
productivos a fin de generar un bien o servicio particular en un periodo de tiempo
establecido, con la intencion de abastecer a los hogares, haciendo hincapié en la
eficiencia y efectividad del proceso (Fontalvo et al, 2018, p.2). Para Gracia et al
(2021), los factores determinantes de la productividad se componen de tres
elementos esenciales: activo fijo, es el aumento del capital fisico mediante la
adquisicién de nuevos recursos fabricados o creados por el ser humano, como
equipos, maquinarias y edificios que favorecen en el incremento en la produccion
de los trabajadores. Asimismo, implica la inversién en la adquisicion de equipos y
herramientas mas sofisticadas que permiten al capital humano aumentar la
produccion en igual cantidad de horas laborales; y otro factor clave es el capital
humano, conocido muy a menudo como recursos humanos, que implica invertir en
la formaciéon y conocimiento del trabajador a través de la educacién, lo que
aumenta la fuerza laboral y conduce a un aumento en la produccion. En la
actualidad, el teletrabajo, esta en aumento, y la eficiencia se presenta como un
indicador utilizado para evaluar la productividad dentro del sistema productivo de
las empresas (Lalama, 2023, p.1193). En esta etapa, resulta pertinente
contemplar el capital intangible, el cual denota la competencia de los empresarios
para administrar los procesos de innovacion, las operaciones cotidianas de la
empresa y diversos tipos de negociaciones con acreedores, asi como su
influencia en el apalancamiento financiero de la compaiiia (Sun & Xiaolan, 2021).
Por altimo, la utilizacién de nuevas tecnologias implica invertir en tecnologia de
vanguardia que optimice el rendimiento de los trabajadores mediante la
automatizacion de productos y servicios, y mejore la calidad del servicio prestado

(Gracia et al, 2021, p. 383). Por otra parte, existen otros factores que convergen
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en la eficiencia de la productividad como el uso de las redes sociales por las
empresas (Lazarte, 2023, p.679)

No obstante, Menguzzato (1991) citado por Hernandez Ortiz, (2014), indica
que existe otros elementos enddgenos y exdgenos que inciden en el rendimiento
productivo de la entidad empresarial. Los elementos enddgenos que inciden en la
productividad de la empresa estan asociados a la estructura organizativa, a los
procedimientos y a las metodologias empleadas en una entidad empresarial para
supervisar el flujo de produccion, logistica y gestion. La eleccion adecuada de los
procesos que se adapten al producto o servicio y al mercado es esencial para
alcanzar niveles 6ptimos de productividad y competitividad. De igual manera, los
empleados constituyen un activo crucial para la eficiencia productiva de una
empresa, por lo que el incentivo y la prosperidad de los colaboradores son
aspectos relevantes dentro de las estrategias de gestidon de recursos humanos
implementadas por las organizaciones. Los elementos exdgenos que afectan la
eficiencia productiva empresarial abarcan aquellos componentes situados mas
alld del control directo de la empresa. Estos factores pueden ejercer efectos
positivos como negativos en la ejecucion de la productividad de la organizacion,
como se detalla a continuacion: Factores culturales y sociales, estos
componentes se expresan en la cognicion y conducta humanas, ejerciendo una
influencia sustancial en los recursos humanos, en las iniciativas corporativas y
toma de decisiones en relacion a los productos y mercados. Los factores sociales
y culturales, establecen pautas que la empresa debe seguir para mantener su
aceptacion y aprobacién en el mercado. Factor del sistema politico: cada entidad
empresarial opera dentro del contexto legal de la nacion o naciones en las que se
establece y compite. En consecuencia, las politicas gubernamentales,
econdmicas y los reglamentos de comercio, tanto a nivel nacional como
internacional, pueden constituir restricciones para un proyecto en caso de tener
efectos adversos. No obstante, si generan impactos positivos, ofrecen
oportunidades para la empresa que ejecuta el proyecto. De igual manera, la
variabilidad inherente al entorno politico-econémico desempefia una funcién
crucial en la obtencion de recursos financieros para la empresa y en su proceso

de crecimiento (Liu, 2024).
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En relacion con el aspecto de rentabilidad en el crecimiento comercial, la
rentabilidad se refiere a la capacidad generar ganancias a partir de diversas
inversiones efectuadas de la empresa. Especificamente, se refiere al resultado de
las actividades econdmicas que involucran transformaciéon, produccién y/o
intercambio. Este exceso se evidencia en la fase concluyente del procedimiento
de intercambio. En consecuencia, la evaluacion de la rentabilidad implica la
comparaciéon con los recursos econdmicos y financieros comprometidos en su
obtencion (Lizcano, 2004, p. 10). Por su parte, Chu R. (2020), define a la
rentabilidad como los beneficios obtenidos del capital invertido en una empresa.
Si la empresa no logra generar ganancias, eventualmente desaparecera, ya que
los inversionistas dejaran de invertir en ella. Por ende, la rentabilidad guarda una
estrecha relacion con el riesgo, demo que, al aumentar la rentabilidad, también se
incrementa el nivel de riesgo, y si la rentabilidad disminuye, el riesgo también se
reduce (p. 84). La rentabilidad juega un papel fundamental en la capacidad de
reembolso tanto del capital principal como de los intereses vinculados a los
bonos. Aquellas empresas que exhiben una rentabilidad consistente tienden a
contar con flujos de efectivo relativamente generosos y presentan riesgos de
incumplimiento reducidos (Yang, 2023, p. 4).

En este estudio se exploraran las perspectivas de rentabilidad econémica,
financiera y comercial (Lizcano, 2004, p. 13-14). La rentabilidad econémica (ROI)
implica evaluar el resultado obtenido en relacién con el total de activos utilizados
por la empresa (Rentabilidad econémica = (Beneficio Bruto / Activo Neto) x 100).
Es muy utlizado para comparar inversiones (Westreicher, 2020 citado por
Hernandez C., 2022). Por otro lado, la vision de la rentabilidad financiera (ROE)
mide la proporcion entre la ganancia neta y el capital propio de la entidad,
transformandola en un indicador de desempefio significativo para los accionistas o
propietarios de la compafia (Rentabilidad financiera = Ganancia Neta / Capital
Propio x 100) (Veigler business school, 2020 citado por Hernandez, 2022). La
rentabilidad comercial de una empresa se evalila mediante la rentabilidad
comercial, también conocida como rentabilidad sobre ventas. Este indicador se
determina al dividir los beneficios obtenidos por las ventas totales durante un
periodo especifico (Rentabilidad comercial = (Beneficio Neto / Ventas) x 100)

(Veigler business school, 2020 citado por Hernandez, 2022).
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[l METODOLOGIA

3.1. Tipoy disefio de investigacion

La investigacion es de naturaleza cuantitativa, ya que se orienta hacia la
recopilacion y el andlisis de datos numéricos y cuantificables con el propésito de
comprender fendmenos, identificar patrones y explorar relaciones en diversos
entornos. A fin de obtener resultados objetivos y generalizables sobre un tema
especifico.

De igual manera, el nivel de la investigacion se caracteriza por ser
descriptivo y correlacional. Hernandez et al. (2014), sefiala que este tipo de
investigacion indica el grado de asociacion entre las variables bajo analisis.

La investigacion se clasifica como aplicada, ya que se enfoca de manera
especifica en abordar y resolver un problema previamente identificado. Asimismo,
se fundamenta en la aplicacion de teorias y conocimientos previamente
establecidos sobre el tema con el proposito de abordar los objetivos trazados en
la indagacion (Valderrama, 2007, p.29).

El disefio de la investigacion es no experimental y de corte transversal.
Hernandez et al. (2010) sefala que un disefio no experimental, las variables no
son manipuladas por el investigador, sino que se observan y se registran tal como
se presentan naturalmente. Por otro lado, en un disefio de corte transversal, los

datos se recolectan en un solo tiempo. (p. 149).

3.2. Variables y Operacionalizacion

Variable 1: Fuentes de financiamiento.

Definicion conceptual:

Las fuentes de financiamiento son recursos financieros que posibilitan la
adquisicién de capital destinado a llevar a cabo actividades asociadas con la
produccion, distribucion o expansion de la empresa, con el objetivo de alcanzar un
crecimiento comercial sostenible y rentable. Las fuentes de financiamiento se
clasifican en internas y externas. Las internas provienen de la propia empresa e
incluyen el ahorro personal y las utilidades generadas. Las externas son ajenas a
la empresa e incluyen préstamos de amigos y familiares, inversiones conjuntas,
creditos de proveedores, préstamos bancarios y factoring. (Garcia, 2010, p.11-
12).
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Definicion operacional:

Para evaluar la variable de las fuentes de financiamiento, se empled un
cuestionario como herramienta de medicion, el cual fue administrado a la muestra
seleccionada. Posteriormente, se llevo a cabo un analisis de los datos recopilados

para derivar conclusiones y realizar ajustes segun fuera necesario.

Dimension 1: Fuentes de financiamiento Interno

Las fuentes de financiamiento interno es el capital generado por la propia
empresa. Se caracteriza por poseer costos de capital bajos, un requerimiento de
fondos moderados y no demanda garantias estan conformados el ahorro personal
y la reinversién de utilidades (Casanova, 2013).

Indicadores dimension 1: Ahorro personal y Utilidades de la empresa

Escala: Ordinal

Dimension 2: Las fuentes de financiamiento externo

Las fuentes de financiamiento externo es la obtencion del capital externo
denominado préstamo que involucra el pago de una tasa fija de interés. Esta
conformado por los préstamos de amigos y familiares, juntas, crédito de
proveedores, préstamos bancarios y el factoring (Rezendiz, 2021).

Indicadores dimensién 2: préstamos de amigos y familiares, juntas, crédito
de proveedores, préstamos bancarios y el factoring.

Escala: Ordinal

Variable 2: Crecimiento comercial

Definicion conceptual:

Rojo y Gaspar (2013), sefiala que el crecimiento comercial es la capacidad
de la entidad para fomentar la competitividad, formalizacién y avance genuino,
con el objetivo de aumentar la productividad y rentabilidad

Definicion operacional:

Para evaluar la variable del crecimiento comercial, se utilizd un cuestionario
como instrumento de medicion, el cual fue distribuido entre la muestra especifica.
Después, se procedié a examinar los datos recopilados con el fin de extraer
conclusiones y efectuar modificaciones en funcion de los resultados obtenidos.

Dimensién 1: Productividad
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La productividad es la habilidad de una unidad de trabajo para generar
produccién a través de los factores determinantes de la productividad se
componen: activo fijo, recursos humanos y Tecnologia (Gracia-Pardo, J.,
Krugman, P. et al, 2021, p. 383).

Indicadores Dimension 1: Activo fijo, Recursos Humanos y Tecnologia.

Escala: Ordinal

Dimension 2: Rentabilidad

La rentabilidad son los beneficios obtenidos del capital invertido en una
empresa. (Chu R. p.84). Dichos beneficios se analizan de diversas perspectivas
de rentabilidad (Lizcano, 2004, p. 13-14) aunque se focalizara de manera
particular en el examen de la rentabilidad econdmica, la rentabilidad financiera y
la rentabilidad comercial

Indicadores Dimensién 2: rentabilidad comercial, rentabilidad econémica y
rentabilidad financiera

Escala: Ordinal

3.3. Poblacién, Muestray Muestreo

Poblacion

Se planteé como estudio la poblacién 31 administradores y/o propietarios
del comercio dedicados al sector textil en el mercado conocido como "La Parada",
ubicado en la localidad de Talara.

Desde la 6ptica de Tamayo y Tamayo (1997), Se considera que la totalidad
de la poblacion de la muestra constituye un conjunto en el que los individuos
comparten una caracteristica coman. Este enfoque sirve como punto de partida
para analizar y establecer los antecedentes de la investigacion.

Muestra

muestra esta conformada por el 100% de la poblacion, ya que al tamafio
reducido de la poblacion se eligié la muestra a través del método censal por
considerandolo accesible y manejable. Por lo tanto, N = n = 31 comerciantes
administradores o propietarios. Razon por la cual no se utilizé ningun criterio

probabilistico para su seleccion.
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Segun Ramirez (2007), una muestra censal implica que todas las unidades
de la investigacion son tomadas en consideracion.

De acuerdo con la definicion de Tamayo y Tamayo (1997), una muestra se
describe como un grupo de individuos seleccionados de una poblacion con el
propésito de investigar un fendbmeno estadistico especifico.

De acuerdo al principio ético de confidencial no se ha recabado los datos

que puedan identificar al encuestado (Hernadndez et al. 2010).

Tabla 1
Muestra de los Comerciantes del Sector Textil del mercado “La Parada” de

Talara

Especialidad o grado de instruccion Cantidad

Administracion
Contabilidad
Educadora
Modista

Terapia fisica

L P N P O O

Visitador médico
Secundaria completa 14
Total (n) 31

3.4. Técnicas e Instrumentos de Recoleccion de Datos

Sampieri et. al. (2003) se describe la técnica como el método utilizado para
recopilar informacion, el cual implica el uso de un cuestionario que contiene
preguntas pertinentes a las variables que estan siendo examinadas..

El instrumento, consiste en un cuestionario integrado por interrogantes en
relacion con las variables que han sido operacionalizadas. Estas preguntas
abordan de manera apropiada no solo el problema de investigacion, sino también
considerar la poblacion objeto de estudio y los distintos métodos de recopilacion
de informacién que se utilizaran (Hernandez, 2014).

Se desarrollaron dos instrumentos, un cuestionario disefiado para cada

variable, los cuales fueron validados mediante la evaluacion de expertos en
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investigacion. Se utilizé la técnica de encuesta basada en la escala de Likert,
compuesta por 10 items para la variable de fuentes de financiamiento y 9 items
para la variable de crecimiento comercial, con el propdsito de recopilar datos que
ayuden a alcanzar los objetivos establecidos en el estudio.

Tabla 2

Validacion de Instrumento por expertos

Resultado Resultado
N° Fuentes de Crecimiento
Experto financiamiento comercial
Dr. Espinoza Cruz, Manuel
t Alberto Aplicable Aplicable
22 Mg. Cabrera Arias, Luis Martin Aplicable Aplicable
33 Mg. Lazo Chininin, Marcial Aplicable Aplicable

La fiabilidad del instrumento se efectud utilizando el coeficiente de Alfa de
Cronbach, el cual fue empleado para analizar la cohesién y consistencia de los
elementos que componen el dispositivo de recoleccion de datos (Hernandez,
2014).

Los aceptables valores de intervalo del coeficiente de Alfa de Cronbach se
clasifican en: 0,70-0,79 se considera aceptable; 0,80-0,89 se califica como bueno,
y 0,90-1,00 se categoriza como excelente (Chavez y Rodriguez, 2018).

A continuacién, se exhibe en las tablas subsiguientes la aplicacién del
coeficiente de Alfa de Cronbach a los instrumentos asociados a cada variable:

Tabla 3

Evaluacién de consistencia de Fuentes de financiamiento

Alfa de Cronbach N de elementos
,864 10

El instrumento disefiado para medir la variable de Fuentes de
financiamiento consta de 10 preguntas. La prueba de fiabilidad, evaluada
mediante el coeficiente de Alfa de Cronbach, arroj6 un valor de 0.865, indicando

una confiabilidad adecuada en la medicion.

20



Tabla 4

Evaluacién de consistencia de Crecimiento Comercial

Alfa de Cronbach N de elementos
, 720 9

Igualmente, la segunda variable exhibe un coeficiente de Alfa de Cronbach
de 0.720, lo que sugiere un nivel de confiabilidad aceptable para el cuestionario

compuesto por 9 items que evalla la variable de Crecimiento Comercial.

3.5. Procedimientos

El proceso comenzé con la identificacién del problema de investigacion,
seguido de una revisibn minuciosa de fuentes primarias y secundarias publicadas
durante los ultimos 10 afios acerca de las fuentes de financiamiento y el
crecimiento comercial. A continuacion, se identificaron las dimensiones de las
variables y se formularon los problemas especificos, objetivos y justificaciones
presentes en la introducciéon. Posteriormente, se realiz6 la revision de los
antecedentes de la investigacion y se establecio la fundamentacién del marco
tedrico. Luego, se ejecutd la metodologia de investigacion, abordando también los
aspectos administrativos.

En una etapa subsiguiente, se realiz6 la encuesta a los comerciantes que
integran el sector textil en el centro de abastos "La Parada" de Talara, empleando
para ello el Formulario Google, lo que posibilitd la obtencion de datos concretos
para la investigacion. Finalmente, los datos recopilados fueron sometidos a
analisis utilizando el programa SPSS en su edicion 27.

3.6. Método de Anélisis de Datos

Los datos evidencian consistencia y congruencia en las interrogantes de
los dispositivos, las cuales fueron sometidas a un proceso de revision, correccion
y, posteriormente, validacion a través de la evaluacidon realizada por tres
especialistas en el campo.

Se empled el analisis estadistico descriptivo con el objetivo de identificar
las frecuencias y correlaciones, las cuales fueron exhibidas mediante la

presentacion en tablas y gréficos.
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3.7. Aspectos Eticos

La ejecucion de la tesis se llevd a cabo conforme a rigurosos estandares
éticos y profesionales. Se obtuvo el consentimiento informado y voluntario por
parte de los comerciantes durante la recoleccion de datos. Asimismo, se ha
mantenido una consideracion constante hacia los valores morales a lo largo de
todo el proceso de investigacion.

En el transcurso del estudio, se ha respetado de manera rigurosa los
derechos de los autores mediante la adecuada utilizacion de citas textuales,
ademas de cumplir con los lineamientos relacionados con la integridad de datos y

la objetividad en la exposicion de los resultados adquiridos en la investigacion.
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V. RESULTADOS

4.1. Distribucién de frecuencias

En lo sucesivo, se presentan las frecuencias de los resultados
correspondientes a cada interrogante del instrumento. Inicialmente, se
examinaran las respuestas relacionadas con la variable de Fuentes de
Financiamiento, compuesta por 10 preguntas, seguido por la variable de
Crecimiento Comercial, que consta de 9 preguntas.

Tabla 5

Con gué frecuencia utiliza el ahorro personal para el financiamiento de su

empresa
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Nunca 10 32,3 32,3 32,3
Raramente 3 9,7 9,7 41,9
Ocasionalmente 9 29,0 29,0 71,0
Frecuentemente 9 29,0 29,0 100,0
Total 31 100,0 100,0

Variable fuentes de financiamiento

En la tabla se observa que el 32.3% de los participantes de la encuesta
nunca ha empleado sus ahorros personales como fuente de financiamiento para
sus empresas, mientras que el 9.7% raramente lo ha invertido en su empresa. Por
otro lado, el 29% indica que utiliza ocasionalmente y frecuentemente recurre a su
ahorro personal para respaldar el financiamiento de sus empresas.

Tabla 6

Con gué frecuencia capitaliza las utilidades de la empresa.

Porcentaje  Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido Raramente 1 3,2 3,2 3,2
Ocasionalmente 4 12,9 12,9 16,1
Frecuentemente 18 58,1 58,1 74,2
Muy frecuente 8 25,8 25,8 100,0
Total 31 100,0 100,0

Variable fuentes de financiamiento
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En la tabla se visualiza que el 58.1% de los encuestados frecuentemente
capitalizan sus utilidades para refinanciar su empresa. Seguido del 25.8% sefala
muy frecuentemente, el 12.9% ocasionalmente y el 3.2% de los encuestados
seflalan que raramente no lo capitalizan sus utilidades. Lo cual demuestra el

interés de los duefios en seguir invertido en el crecimiento comercial de sus

empresas.
Tabla 7
Con qué frecuencia recurre a préstamos de amigos y familiares para la obtencion
de capital.
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Nunca 14 45,2 45,2 45,2
Raramente 3 9,7 9,7 54,8
Ocasionalmente 5 16,1 16,1 71,0
Frecuentemente 7 22,6 22,6 93,5
Muy frecuente 2 6,5 6,5 100,0
Total 31 100,0 100,0

Variable fuentes de financiamiento

En la tabla se observa que el 45.2% de los encuestados nunca recurren a
préstamos de amigos y familiares para obtener capital para refinanciar su
empresa, 9.7% sostiene raramente, 16.1% indican ocasionalmente, el del 22.6%
sostiene frecuentemente y el 6.5% muy frecuente recurren a préstamo de amigos

capital para refinanciar su empresa.
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Tabla 8

Con qué frecuencia participa de juntas para obtener mayor liquidez comercial.

Porcentaje  Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Nunca 22 71,0 71,0 71,0
Raramente 1 3,2 3,2 74,2
Ocasionalmente 3 9,7 9,7 83,9
Frecuentemente 4 12,9 12,9 96,8
Muy frecuente 1 3,2 3,2 100,0

Total 31 100,0 100,0

Variable fuentes de financiamiento

La tabla muestra que el 71% de los encuestados nunca participan de juntas

obtener mayor liquidez comercial, 3.2% sostiene raramente, 9.7% indican

ocasionalmente, el 12.9% sostiene frecuentemente y el 3.2% muy frecuente

recurren participan para obtener mayor liquidez.

Tabla 9
Con qué frecuencia le otorgan productos a crédito sus proveedores.
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Nunca 13 41,9 41,9 41,9
Ocasionalmente 6 19,4 19,4 61,3
Frecuentemente 10 32,3 32,3 93,5
Muy frecuente 2 6,5 6,5 100,0
Total 31 100,0 100,0

Variable fuentes de financiamiento

La tabla se puede observar que 41.9% de los encuestados sefialan que los

proveedores nunca le otorgan productos a crédito,

19.4%

manifiestan

ocasionalmente, el 32.3% sostiene frecuentemente y el 6.5%, muy frecuente.

25



Tabla 10
Con qué frecuencia le exigen garantia a cambio de los productos entregados al

crédito.
Porcentaje ~ Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Nunca 22 71,0 71,0 71,0
Raramente 1 3,2 3,2 74,2
Ocasionalmente 3 9,7 9,7 83,9
Frecuentemente 5 16,1 16,1 100,0
Total 31 100,0 100,0

Variable fuentes de financiamiento

La tabla muestra el 71.0% de la poblacion encuestada indican que no
exigen garantia a cambio por los productos entregados a crédito, 3.2%
manifiestan raramente, el 9.7% sostiene ocasionalmente y el 16.1%, muy

frecuente.

Tabla 11
Con gué frecuencia en el Ultimo afio ha solicitado préstamos a entidades bancarias.

Porcentaje  Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Nunca 3 9,7 9,7 9,7
Raramente 1 3,2 3,2 12,9
Ocasionalmente 11 35,5 35,5 48,4
Frecuentemente 12 38,7 38,7 87,1
Muy frecuente 4 12,9 12,9 100,0
Total 31 100,0 100,0

Variable fuentes de financiamiento

El resultado muestra que el 9.7% de los encuestados indican que en el
altimo afilo han solicitado préstamos a entidades bancarias, 3.2% sefalan
raramente, 35.5% ocasionalmente, 38.7% manifiestan frecuentemente y el 12.9%,

muy frecuente.
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Tabla 12
Con qué frecuencia obtiene la aprobacion de las solicitudes de préstamos a las

entidades financieras.

Porcentaje  Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Nunca 3 9,7 9,7 9,7
Raramente 1 3,2 12,9 3,2
Ocasionalmente 13 41,9 54,8 41,9
Frecuentemente 9 29,0 83,9 29,0
Muy frecuente 5 16,1 100,0 16,1
Total 31 100,0 100,0

Variable fuentes de financiamiento.
El resultado muestra el 9.7% de los encuestados manifiestan que nunca

obtiene aprobacion de las solicitudes de préstamo a las entidades financieras,
3.2% raramente, 41.9% ocasionalmente, 29% frecuente y 16.1% muy frecuente.

Tabla 13
Con qué frecuencia recurre a programas de subvenciones del estado.

Porcentaje  Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Nunca 24 77,4 77,4 77,4
Raramente 4 12,9 12,9 90,3
Ocasionalmente 3 9,7 9,7 100,0
Total 31 100,0 100,0

Variable fuentes de financiamiento
La tabla muestra que el 77.4 % de la poblacion encuestada manifiestan

gue nunca recurre a programas de subvenciones del estado, 12.9% raramente y

9.7% ocasionalmente.
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Tabla 14
Con qué frecuencia utiliza el factoring para obtener mayor liquidez.

Porcentaje  Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Nunca 28 90,3 90,3 90,3
Ocasionalmente 2 6,5 6,5 96,8
Frecuentemente 1 3,2 3,2 100,0
Total 31 100,0 100,0

Variable fuentes de financiamiento

La tabla muestra que el 90.3% de la poblacion manifiestan que nunca

utilizan el factoring para obtener mayor liquidez, 6.5% ocasionalmente y 3.2%

frecuentemente. Por ello, se deduce que los encuestados desconocen la utilidad

del factoring como una herramienta de atraer capital para su empresa.

Tabla 15

Con gué frecuencia en el Ultimo afio ha incrementado espacios de exposicion de

su Producto.

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje  valido acumulado
Valido Nunca 11 35,5 35,5 35,5
Raramente 4 12,9 12,9 48,4
Ocasionalmente 7 22,6 22,6 71,0
Frecuentemente 5 16,1 16,1 87,1
Muy frecuente 4 12,9 12,9 100,0
Total 31 100,0 100,0

Variable Crecimiento comercial

Se observa que el 35.5% de los participantes indica un aumento en los

espacios de exposicion de sus productos en el ultimo afo. Por otro lado, el 12.9%

manifiesta que esto ocurre raramente, el 22.6% de manera ocasional, el 16.1% de

manera frecuente y el 12.9% con una frecuencia muy elevada.
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Tabla 16
Con qué frecuencia realizan la induccién a los nuevos colaboradores

Porcentaje  Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Nunca 3 9,7 9,7 9,7
Raramente 3 9,7 9,7 19,4
Ocasionalmente 12 38,7 38,7 58,1
Frecuentemente 11 35,5 35,5 93,5
Muy frecuente 2 6,5 6,5 100,0
Total 31 100,0 100,0

Variable Crecimiento comercial
El 9.7% de los encuestados manifiestan que nunca y raramente realizan la

induccion a los nuevos colaboradores, el 38.7% manifiestan ocasionalmente,

35.5% frecuentemente y 6.5% muy frecuente.

Tabla 17
Con gué frecuencia realizan capacitaciones a los colaboradores.

Porcentaje  Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Nunca 2 6,5 6,5 6,5
Raramente 4 12,9 12,9 19,4
Ocasionalmente 9 29,0 29,0 48,4
Frecuentemente 13 41,9 41,9 90,3
Muy frecuente 3 9,7 9,7 100,0
Total 31 100,0 100,0

Variable Crecimiento comercial
El 6.5% de los encuestados sefiala que nunca realizan capacitaciones a

los colaboradores, el 12.9% manifiestan raramente, 29% ocasionalmente, 41.9%

frecuentemente y 9.7% muy frecuente.
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Tabla 18

Con qué regularidad evalta la capacidad y habilidad de sus trabajadores.

Porcentaje  Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Nunca 4 12,9 12,9 12,9
Raramente 2 6,5 6,5 19,4
Ocasionalmente 6 19,4 19,4 38,7
Frecuentemente 16 51,6 51,6 90,3
Muy frecuente 3 9,7 9,7 100,0

Total 31 100,0 100,0

Variable Crecimiento comercial

El 12.9% de los encuestados sefiala que nunca realizan evalia la

capacidad y habilidades de sus trabajadores, 6.5% raramente, 19.4%

ocasionalmente, 51.6% frecuentemente y 9.7% muy frecuente.

Tabla 19

Con gué frecuencia utilizan equipos y herramientas de pago eléctrico para el

desempeiio de sus actividades.

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Nunca 1 3,2 3,2 3,2
Raramente 3 9,7 9,7 12,9
Ocasionalmente 5 16,1 16,1 29,0
Frecuentemente 11 35,5 35,5 64,5
Muy frecuente 11 35,5 35,5 100,0
Total 31 100,0 100,0

Variable Crecimiento comercial

El 3.2% de los encuestados sefiala que nunca utilizan equipos y

herramientas de pago eléctrico para el desempefio de sus actividades, 9.7%

raramente, 16.1% ocasionalmente, 35.5% frecuentemente y 35.5% muy

frecuente.
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Tabla 20
Con que periodicidad realiza el mantenimiento de las herramientas y equipos de

trabajo.
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Nunca 8 25,8 25,8 25,8
Raramente 12 38,7 38,7 64,5
Ocasionalmente 7 22,6 22,6 87,1
Frecuentemente 1 3,2 3,2 90,3
Muy frecuente 3 9,7 9,7 100,0
Total 31 100,0 100,0

Variable Crecimiento comercial

Se evidencia que el 25.8% de los participantes indica que nunca lleva a
cabo el mantenimiento de las herramientas y equipos de trabajo. Ademas, el
38.7% lo realiza raramente, el 22.6% ocasionalmente, el 3.2% con frecuencia, y el

9.7% de manera muy frecuente.

Tabla 21
Con qué frecuencia se sobrepasa al nivel de ventas estimadas.

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Nunca 3 9,7 9,7 9,7
Raramente 2 6,5 6,5 16,1
Ocasionalmente 14 45,2 45,2 61,3
Frecuentemente 10 32,3 32,3 93,5
Muy frecuente 2 6,5 6,5 100,0
Total 31 100,0 100,0

Variable Crecimiento comercial
El 9.7% de los encuestados manifiestan que sobrepasa al nivel de ventas
estimadas, 6.5% raramente, 45.2% ocasionalmente, 32.3% frecuentemente y

6.5% muy frecuente.
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Tabla 22
Con qué frecuencia el capital invertido logra el beneficio esperado.

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado

Valido Nunca 2 6,5 6,5 6,5
Raramente 4 12,9 12,9 19,4
Ocasionalmente 6 19,4 19,4 38,7
Frecuentemente 15 48,4 48,4 87,1
Muy frecuente 4 12,9 12,9 100,0
Total 31 100,0 100,0

Variable Crecimiento comercial
El 6.5% de los encuestados sefialan que nunca el capital invertido logra el
beneficio esperado, el 12.9% raramente, 19.4% ocasionalmente, 48.4%

frecuentemente y 12.9% muy frecuente.

Tabla 23
Con gué frecuencia las utilidades que se obtiene coinciden con la utilidad
estimada.
Porcentaje  Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Nunca 1 3,2 3,2 3,2
Raramente 3 9,7 9,7 12,9
Ocasionalmente 6 19,4 19,4 32,3
Frecuentemente 14 45,2 45,2 77,4
Muy frecuente 7 22,6 22,6 100,0
Total 31 100,0 100,0

Variable Crecimiento comercial
El 3.2% de los encuestados sefialan que nunca el capital invertido logra el
beneficio esperado, el 9.7% raramente, 19.4% ocasionalmente, 45.2%

frecuentemente y 22.6% muy frecuente.
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Tabla 24

Frecuencia de la variable fuentes de financiamiento.

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido DEFICIENTE 11 35,5 35,5 35,5
REGULAR 10 32,3 32,3 67,7
EFICIENTE 10 32,3 32,3 100,0
Total 31 100,0 100,0

La tabla muestra los resultados de la poblacion encuesta sobre la variable
de fuentes de financiamiento, donde se observa que el 35.5% se considera
deficiente, el 32.3% es regular y el 32.3% es eficiente. Este hallazgo sugiere que
la variable tiende a ser clasificada como deficiente. Se deduce que los
encuestados indican que los responsables del comercio (administradores y/o
propietarios) carecen de educacién financiera y tienen un desconocimiento de las
diversas fuentes de financiamiento.

Tabla 25

Frecuencia de la dimensién fuentes de financiamiento interno.

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Véalido DEFICIENTE 13 41,9 41,9 41,9
REGULAR 16 51,6 51,6 93,5
EFICIENTE 2 6,5 6,5 100,0
Total 31 100,0 100,0

Variable fuentes de financiamiento.
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La tabla exhibe los resultados de la encuesta sobre la dimension de las
fuentes de financiamiento interno, donde se registré que el 41.9% se considera
deficiente, el 51.6% es regular y el 2% es eficiente. Este hallazgo indica que la
dimensién tiende a ser clasificada como regular, lo que sugiere que los
responsables del comercio (administradores y/o propietarios) reinvierten sus

ganancias en el mismo comercio.

Tabla 26

Frecuencia de la dimensiéon fuentes de financiamiento externo.

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Deficiente 12 38,7 38,7 38,7
Regular 11 35,5 35,5 74,2
Eficiente 8 25,8 25,8 100,0
Total 31 100,0 100,0

Variable fuentes de financiamiento.

La tabla muestra los resultados de la poblacion encuesta sobre la
dimensién de las fuentes de financiamiento externo, donde se observa que el
38.7% se considera deficiente, el 35.5% es regular y el 25.8% es eficiente. Estos
hallazgos sugieren que la dimension tiende a ser calificada como deficiente, lo
gue indica que los responsables del comercio (administradores y/o propietarios)
pueden tener un conocimiento limitado sobre las diversas fuentes de
financiamiento de capital externo que podrian emplearse para impulsar el

desarrollo de sus actividades y promover el crecimiento empresarial.
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Tabla 27

Frecuencia de la variable crecimiento comercial.

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Deficiente 12 38,7 38,7 38,7
Regular 29,0 29,0 67,7
Eficiente 10 32,3 32,3 100,0
Total 31 100,0 100,0

Los resultados de la encuesta sobre la variable de Crecimiento Comercial,

presentados en la tabla, revelan que el 38.7% se clasifica como deficiente, el 29%

como regular y el 32.3% como eficiente. Estos datos indican que la variable

exhibe una tendencia hacia la deficiencia, lo cual sugiere un desconocimiento por

parte de los responsables del comercio (administradores y/o propietarios) sobre el

crecimiento comercial.

Tabla 28

Frecuencia de la dimension productividad

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vvalido Deficiente 12 38,7 38,7 38,7
Regular 9 29,0 29,0 67,7
Eficiente 10 32,3 32,3 100,0
Total 31 100,0 100,0

Variable Crecimiento comercial
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La presente tabla muestran los resultados de la encuesta acerca de la
dimensién de la Productividad, donde se registré que el 38.7% se clasifica como
deficiente, el 29.0% como regular y el 32.3% como eficiente. Estos hallazgos
sugieren que la variable tiende a ser deficiente, lo que implica que aquellos a
cargo del comercio, ya sea administradores o propietarios, pueden tener un

conocimiento limitado sobre la dimensién de la Productividad.

Tabla 29

Frecuencia de la dimensién rentabilidad.

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Deficiente 12 38,7 38,7 38,7
Regular 15 48,4 48,4 87,1
Eficiente 4 12,9 12,9 100,0
Total 31 100,0 100,0

Variable Crecimiento comercial

La tabla presenta los resultados de la encuesta sobre la dimension de la
rentabilidad, donde se evidencia que el 38.7% se califica como deficiente, el
48.4% como regular y el 12.9% como eficiente. Estos datos indican que la
dimensién tiende a ser clasificada como regular, lo que sugiere que los
responsables del comercio (administradores y/o propietarios) logran mantener

consistentemente la rentabilidad del negocio.
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4.3 Analisis de Distribucion

El analisis de normalidad se emplea para evaluar si la muestra recolectada

exhibe una distribucidon normal (paramétrica). Un nivel de significancia p > 0,05

indica normalidad, mientras que p < 0,05 sugiere falta de normalidad o una

distribucion no paramétrica, lo que indica asimetria en la distribucién. Esta prueba

también facilita la eleccion del método a emplear en la prueba de hipétesis

(Pedrosa, et al, 2015).

Es importante destacar que, dado que la muestra encuestada consta de 31

elementos, se optd por emplear la prueba de normalidad de Shapiro-Wilk,

especialmente recomendada cuando la cantidad de datos es menor a 50

elementos.
HO: La muestra se distribuye de manera normal.

Ha: La muestra no se distribuye de manera normal.

Tabla 30
Pruebas de normalidad
Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig.
Fuentes de financiamiento , 792 31 ,000
Crecimiento Comercial 782 31 ,000

*. Esto es un limite inferior de la significacion verdadera.

a. Correccion de significacion de Lilliefors

En la tabla se nota un valor p significativamente pequefo, menor a 0,000,

en la prueba de normalidad de Shapiro-Wilk. Es necesario resaltar que cuando el

nivel de significancia p < 0,05, indica que los datos no estan distribuidos

normalmente. Por lo tanto, se recurrira a una prueba no paramétrica,

especificamente la prueba de Chi cuadrado, para evaluar la relacion entre las

variables analizadas.
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4.4 Analisis inferencial

Para calcular el coeficiente de correlacion, se empled la prueba de Chi
cuadrado. Es esencial resaltar que la prueba de hipotesis determina el grado de
relacion entre las variables analizadas, considerando un nivel de significancia del
5% (0,05) para la aceptacion o rechazo de la hipotesis, ya sea general o
especifica. Si el valor p es superior a 0,05, no se establece una relacion
significativa entre las variables. Por el contrario, si p es menor que 0,05, se
concluye gque existe una relacion significativa entre las variables.

Hipotesis general

HO: Las fuentes de financiamiento no se relacionan significativamente en el
crecimiento comercial de los comerciantes del mercado modelo “La Parada”,
Talara, 2023.

Ha: Las fuentes de financiamiento se relacionan significativamente en el
crecimiento comercial de los comerciantes del mercado modelo “La Parada”,
Talara, 2023.

Tabla 31

Pruebas de chi-cuadrado de Fuentes de financiamiento y Crecimiento

comercial
Significacion asintotica
Valor gl (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 3,8582 4 426
Raz6n de verosimilitud 3,685 4 450
Asociacion lineal por lineal ,614 1 433
N de casos validos 31

En la tabla se presenta el resultado donde el valor de Chi cuadrado es
3,858, con un valor de significancia asintética bilateral de 0,426. Dado que este
valor es mayor que 0,05 (0,426 > 0,05), se indica que el coeficiente no es
significativo. En consecuencia, se acepta la hipodtesis nula (HO) y se rechaza la
hipétesis alternativa. Por consiguiente, se determina que Las fuentes de

financiamiento no se relaciona significativamente en el crecimiento comercial de
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los comerciantes del mercado modelo “La Parada”, Talara, 2023. El resultado,

muestra en no existe una correlacién significativamente entre las variables.

Primera hipdétesis especifica

HO: Las fuentes de financiamiento no se relacionan significativamente en la

productividad de los comerciantes del mercado modelo “La Parada”, Talara, 2023.

Ha: Las fuentes de financiamiento se relacionan significativamente en la

productividad de los comerciantes del mercado modelo “La Parada”, Talara, 2023.
Tabla 32

Pruebas de chi-cuadrado de fuentes de financiamiento y productividad

Significacion asintética

Valor gl (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 2,4882 4 ,647
Razon de verosimilitud 2,500 4 ,645
Asociacion lineal por lineal 1,081 1 ,299
N de casos validos 31

La tabla muestra el resultado del valor de Chi cuadrado, que es de 2,488,
con un nivel de significancia asintética de 0,647. Al ser este valor superior al
umbral convencional de 0,05 (0,647 > 0,05), se deduce que el coeficiente no es
estadisticamente significativo. Por consiguiente, se acepta la hipotesis nula (HO) y
se rechaza la hipétesis alternativa (Ha). Se concluye que el coeficiente (0,647) no
tiene relevancia estadistica. En consecuencia, se establece que Las fuentes de
financiamiento no se relaciona significativamente en la productividad de los
comerciantes del mercado modelo “La Parada”, Talara, 2023. Este resultado
indica la falta de una correlacion significativa entre la variable analizada y la

dimensién estudiada.
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Segunda hipétesis especifica

HO: Las fuentes de financiamiento no se relacionan significativamente en la
rentabilidad de los comerciantes del mercado modelo “La Parada”, Talara, 2023.
Ha: Las fuentes de financiamiento se relacionan significativamente en la

rentabilidad de los comerciantes del mercado modelo “La Parada”, Talara, 2023.

Tabla 33

Pruebas de chi-cuadrado de fuentes de financiamiento y rentabilidad

Significacion asintotica

Valor gl (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 4,2702 4 371
Razdn de verosimilitud 5134 4 274
Asociacion lineal por lineal 1,862 1 172
N de casos validos 31

La tabla exhibe el resultado del analisis de Chi cuadrado de Pearson,
mostrando un valor de 4,270 con un nivel de significancia asintotico de 0,371.
Puesto que este valor excede el umbral convencional de 0,05 (0,371 > 0,05), la
hipétesis alternativa es rechazada mientras que la hipétesis nula es aceptada. Por
ende, se infiere que el coeficiente (0,371) no posee relevancia estadistica. Por
consiguiente, se determina que Las fuentes de financiamiento no se relaciona en
la rentabilidad de los comerciantes del mercado modelo “La Parada”, Talara,
2023. Lo cual muestra que no existe una correlacion significativa entre la variable

y la dimension analizada.
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V. DISCUSION

El proposito principal de este estudio consistio en Determinar la relacion de
las fuentes de financiamiento en el crecimiento comercial de los comerciantes que
operan en el mercado modelo "La Parada" en Talara. Para ello, se analizaron las
teorias de las fuentes de financiamiento, como lo propuesto por Garcia (2010) y
Romero et al. (2022), quienes las conceptualizan como los recursos que permiten
a las empresas obtener capital, dividiéndolos en fuentes internas y externas.
Pérez & De la Torre (2011) amplian esta perspectiva al destacar que la obtencién
de capital esta condicionada por varios factores, especialmente en las diferentes
etapas del ciclo de vida empresarial, mientras que Yang (2023) afiade que implica
una decisiébn empresarial sobre el uso de financiamiento interno o externo. Por
otro lado, las teorias de Rojo y Gaspar (2013) Indican que el desarrollo comercial
implica la habilidad de la empresa para promover la competitividad, la
formalizacion y el avance genuino, con el propdsito de aumentar la eficiencia y la
viabilidad financiera. Gutiérrez (2021) aborda el proceso desde la perspectiva de
incrementar las capacidades de produccion y la demanda en el mercado,
coincidiendo con Peris-Ortiz (2013), quien enfatiza la importancia de la
diversificacion de productos y servicios. CEUPE (2023) sugiere que el analisis
puede realizarse desde diversas estrategias, como la penetracion en el mercado,
la internacionalizacion, la diversificacion de productos (productividad) y la
rentabilidad, asi como la gestibn administrativa y social. A pesar de estas
multiples perspectivas, la investigacion se enfocé en las dimensiones de
productividad y rentabilidad, consideradas relevantes para el contexto estudiado.
Los resultados del andlisis indican que las fuentes de financiamiento no se
relacionan significativamente en el desarrollo comercial de los comerciantes del
mercado modelo "La Parada" en Talara durante el afio 2023, segun la correlacion
inferencial de las variables. Esto contrasta con investigaciones previas como la de
Berrocal (2023) y Paredes (2021), que encontraron una correlacion positiva
moderada entre las variables estudiadas, con valores de significancia inferiores a
0.05. Estos hallazgos sugieren que los comerciantes encuestados pueden no
estar plenamente conscientes de los beneficios que ofrecen las fuentes de

financiamiento en el crecimiento comercial de sus empresas. Se recomienda
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llevar a cabo mas investigaciones para profundizar en este tema y contribuir al
avance del conocimiento en esta area.

El primer objetivo especifico de este estudio se enfoc6 en Determinar la
relacion de las fuentes de financiamiento en la productividad de los comerciantes
gue operan en el mercado modelo "La Parada" en Talara durante el afio 2023.
Para esto, se reviso la teoria propuesta por Fontalvo et al. (2018), quien define la
productividad como la capacidad de generar produccion con eficiencia y
efectividad en la utilizacion de recursos. Ademas, Gracia et al. (2021) identifican
tres elementos esenciales que influyen en la productividad: activo fijo, recursos
humanos y tecnologia, los cuales fueron considerados como indicadores en este
estudio. Los resultados del analisis de las variables revelan un valor de Chi
cuadrado de Pearson igual a 2,488, con un valor de significancia asintética
bilateral de 0,647, el cual es mayor a 0,05. Se infiere, las fuentes de
financiamiento no se relacionan significativamente en la productividad de los
comerciantes del mercado modelo "La Parada" en Talara durante el afio 2023.
Estos hallazgos concuerdan con la investigaciéon de Gomez et al. (2020), que
concluye que los servicios financieros no conducen a un aumento significativo de
la productividad en empresas colombianas, segun un modelo de regresion con
efectos fijos. Sin embargo, difieren de la investigacion de Jiménez (2020), que
encontrd una relacién positiva significativa entre la productividad y el desempefio
financiero en empresas textiles de Tungurahua, Ecuador. Aunque hay
antecedentes que sugieren una correlacion entre las variables y la dimension
analizada, los resultados de este estudio indican que es posible que la poblacion
encuestada desconozca las ventajas de las fuentes de financiamiento en la
productividad comercial de sus empresas. Es importante considerar que estas
diferencias pueden deberse a diversos factores como el uso de diferentes
estadisticos inferenciales, metodologias u otros. Por lo tanto, se recomienda
realizar mas estudios para profundizar en este tema y contribuir al desarrollo de la
investigacion en esta area.

El segundo objetivo especifico de este estudio es Determinar la relacién de
las fuentes de financiamiento en la rentabilidad de los comerciantes que operan
en el mercado modelo "La Parada" en Talara. Para ello, se explord la definicion

de rentabilidad segun Chu (2020), quien la describe como los beneficios
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obtenidos del capital invertido en una empresa. Ademas, Yang (2023) amplia esta
nocion al indicar que la rentabilidad se refiere a la capacidad de reembolso tanto
del capital principal como de los intereses asociados a los bonos. En este estudio,
se consideraron varias perspectivas para analizar la rentabilidad, incluyendo la
econdmica, financiera y comercial, propuestas por Westreicher (2020), citado por
Herndndez C. (2022). Los resultados del andlisis revelan un valor de la prueba de
Chi cuadrado igual a 4,270, con un valor de significancia asintGtica bilateral de
0,371, que es mayor a 0,05. Esto sugiere que las fuentes de financiamiento no se
relacionan significativamente en la rentabilidad de los comerciantes del mercado
modelo "La Parada" en Talara durante el afio 2023. Estos hallazgos difieren de
los resultados de Espinoza (2022), quien identifico un valor de significancia de
0,000, menor a 0,05, indicando una correlacion significativa fuerte entre las
variables investigadas. De manera similar, Poblet (2022) obtuvo un valor p = 0,00,
también menor a 0,05, y un coeficiente Rho de Spearman igual a -0,365,
sugiriendo una relacién significativa negativa baja entre las variables examinadas.
A pesar de los antecedentes que sugieren una correlacién entre la variable y la
dimensién analizada, los resultados de esta investigacion indican que la poblacion
encuestada puede no estar plenamente consciente de las ventajas de las fuentes
de financiamiento en la rentabilidad comercial de sus empresas. Estas
discrepancias pueden ser atribuibles al uso diferencial de la prueba de validacion
de la hipétesis, dado que los estudios utilizaron el Coeficiente de Rho de
Spearman, asi como al tipo de muestreo aplicado, el cuestionario y otros factores.
Por lo tanto, se sugiere llevar a cabo mas estudios para profundizar en este tema

y contribuir al desarrollo de la investigacion en esta area.
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VI. CONCLUSIONES

Conforme a la informacion y a los andlisis estadisticos realizados se llego a
las siguientes conclusiones:

Respecto al objetivo general, se determina que las fuentes de
financiamiento no se relacionan significativamente en el crecimiento comercial de
los comerciantes del mercado modelo “La Parada”, Talara, durante el afio 2023.
Este hallazgo se fundamenta en el valor del coeficiente de Chi cuadrado de
Pearson, el cual alcanza 3,858, con una significancia asintotica bilateral de 0,428,
valor que excede el umbral de 0,05. Por consiguiente, se acepta la hipotesis nula
(HO), lo que sugiere que los encuestados pueden no estar plenamente
conscientes de la relevancia de las fuentes de financiamiento en el crecimiento
comercial.

Para el primer objetivo especifico, se determina que las fuentes de
financiamiento no se relacionan significativamente en la productividad de los
comerciantes del mercado modelo “La Parada”, Talara, en 2023. Esta conclusion
se deriva del valor del Chi cuadrado de Pearson, el cual alcanza 2,488, con una
significancia asintotica bilateral de 0,647, cifra que supera el umbral critico de
0,05. Por consiguiente, se acepta la hipotesis nula (HO), indicando que las fuentes
de financiamiento no se relacionan de manera significativa en la productividad de
los comerciantes.

De manera similar, para el segundo objetivo especifico, se determina que
las fuentes de financiamiento no se relacionan significativamente en la
rentabilidad de los comerciantes del mercado modelo “La Parada”, Talara, en
2023. Esta conclusion se apoya en el valor del Chi cuadrado, que se sitia en
4,270, junto con una significancia asintética bilateral de 0,371, la cual es mayor
gue 0,05. Como resultado, se acepta la hipétesis nula (HO), lo que indica que las
fuentes de financiamiento no tienen una influencia significativa en la rentabilidad
de los comerciantes.

Estos resultados, en conjunto, sugieren que los encuestados pueden
carecer de plena conciencia sobre la importancia de las fuentes de financiamiento
y su correlacion en el crecimiento comercial. Es necesario profundizar en
investigaciones futuras para comprender mejor esta dinamica y sus implicaciones

en el contexto del mercado modelo “La Parada” en Talara.
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VII. RECOMENDACIONES

Con base en las deducciones extraidas de los resultados obtenidos, se
sugiere a los propietarios o comerciantes del sector textil del mercado modelo "La
Parada" en Talara lo siguiente:

Adquirir educacion financiera actualizada para comprender mejor las
fuentes de financiamiento y tomar decisiones mas informadas que les permitan
aprovechar las oportunidades de financiamiento disponibles a tasas de interés
viables, lo que impulsaria el crecimiento comercial.

Ampliar las fuentes de financiamiento, considerando opciones como
préstamos bancarios y subvenciones gubernamentales para diversificar sus
recursos financieros.

Expandir la gama de productos para alcanzar nuevos segmentos del
mercado o adaptarse a las cambiantes demandas de los consumidores, como
incursionar en la ropa sostenible o productos personalizados.

Proporcionar formacion al personal con el fin de mantenerlos al tanto de las
mas recientes técnicas y tendencias dentro del sector textil, ademéas de promover
la adopcion de tecnologias para pagos en linea, lo que podria incrementar la
eficiencia y enriquecer la experiencia del cliente.

Evaluar la estructura de precios y los margenes de beneficio para
garantizar que sean competitivos y reflejen el valor ofrecido. Realizar ajustes
estratégicos en los precios puede aumentar la rentabilidad sin necesidad de
incrementar las ventas. Ademas, analizar y optimizar costos operativos y gastos
generales, renegociar contratos con proveedores y gestionar inventarios de
manera eficiente pueden ayudar a reducir costos sin comprometer la calidad de

los productos.
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Operacionalizacion de la variable 1: Fuentes de Financiamiento

ANEXOS

Anexo 1: Operacionalizacién de las Variables y Matriz de Consistencia

Definicién Dimension Indicador items
Ahorro personal 1
Interno
Utilidades de la empresa 2
Las fuentes de Préstamo de amigos
financiamiento son recursos familiares gosy 3
financieros que permiten
obtener capital destinado a la
ejecucion de actividades Juntas 4
relacionadas con la
produccion, distribucion o
expansion de la empresa, Crédito de proveedores >
con el fin de lograr un 6
crecimiento comercial Externo
sostenible y rentable. Estas
fuentes de financiamiento se
dividen: interno y externo 7
(Garcia Merino, 2010, p.11- Préstamos bancarios 8
12). 9
Factoring 10

Escala de Medicion

Ordinal de tipo Likert

[1]

Nunca

(2]

Raramente

[3]

Ocasionalmente

[4]

Frecuentemente

(5]

Muy frecuente

Nivel y Rango

Eficiente
(67 - 100)

Regular
(33 - 66)

Deficiente
(19-32)
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Operacionalizacion de la variable 2: Crecimiento comercial

Definicion Dimension Indicador items Escala de Medicion Nivel y Rango
Activo fijo 1
. : . Eficiente
2 Ordinal de tipo Likert (31 - 100)
Recursos 3
humanos
4
Rojo y Gaspar (2013), sefala o [1]
que el crecimiento comercial Productividad Nunca
es la capacidad de la entidad
para fomentar la
competitividad, formalizacion [2] Regular
y avance genuino, con el 5 Raramente (28 - 30)
objetivo de aumentar la Tecnologi
productividad y rentabilidad. echologia 6
Este desempefio se evidencia
h i [3]
después de un periodo de Ocasi | "
gestibn administrativa en el casionalmente
caso de entidades publicas. — o
Rentabilidad 7 [4] Deficiente
comercial Frecuentemente (19-27)
- Rentabilidad [5]
Rentabilidad economica 8 Muy frecuente
Rentabilidad 9
financiera

53



Matriz de Consistencia

PROBLEMA

OBJETIVOS

HIPOTESIS

VARIABLES E INDICADORES

Problema general:

¢En qué medida se
relaciona las fuentes de
financiamiento en el
crecimiento comercial de
los comerciantes del
mercado modelo “La
Parada”, Talara, 20237

Problemas especificos:

¢En qué medida se
relaciona las fuentes de
financiamiento en la
productividad de los
comerciantes del mercado
modelo “La Parada”,
Talara, 20237

¢En qué  medida se
relaciona las fuentes de
financiamiento en la
rentabilidad de los

comerciantes del mercado
modelo “La Parada”,
Talara, 2023?

Objetivo general:

Determinar la relacién de
las fuentes de
financiamiento en el
crecimiento comercial de
los comerciantes del
mercado modelo “La
Parada”, Talara, 2023.

Objetivos especificos:

Determinar la relacion de

las fuentes de
financiamiento en la
productividad de los
comerciantes del mercado
modelo “La Parada”,
Talara, 2023.

Determinar la relacion de
las fuentes de
financiamiento en la
rentabilidad de los

comerciantes del mercado
modelo “La Parada”,
Talara, 2023.

Hipotesis general:

Las fuentes de financiamiento
se relacionan
significativamente en el

crecimiento comercial de los
comerciantes del mercado
modelo “La Parada”, Talara,

2023. De ello, se descomponen
las hipotesis especificas.

Hipétesis especificas:

Las fuentes de financiamiento
se relacionan
significativamente en la
productividad de los
comerciantes del mercado
modelo “La Parada”, Talara,
2023.

Las fuentes de financiamiento

se relacionan
significativamente en la
rentabilidad de los
comerciantes del mercado
modelo “La Parada”, Talara,
2023.

Variable 1: Fuentes de Financiamiento

Dimensién Indicador items Escala de Medicién Nivel y Rango
Fuente s  Ahorro personal 1
de
Financia Utilidades de la empresa 2 Ordinal de tipo Likert Eficiente
miento P p (27 - 100)
Interno
Préstamo de amigos y familiares 3 (1]
Nunca
[2] Regular
Fuedr;te S Juntas 4 Raramente (21 - 26)
Financia Crédito de proveedores 5 . (3]
- 6 Ocasionalmente
miento 7
Interno Préstamos bancarios 8 (4] Deficiente
Externo 9 Frecuentemente (19-20)
. [5]
Factoring 10 Muy frecuente
Variable 2: Crecimiento Comercial
Dimension Indicador items Escala de Medicion Nivel y Rango
Activo fijo 1
. . . Eficiente
ReCUrsos g Ordinal de tipo Likert (31 - 100)
. humanos [1]
Productividad 4 Nunca
[2] Regular
Tecnoloaia 5 Raramente (28 - 30)
9 6 3]
Ocasionalmente
. . [4] Deficiente
Rentabilidad comercial 7 Frecuentemente (19-27)
Rentabilidad [5]

Rentabilidad econémica

Rentabilidad financiera

Muy frecuente
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Matriz de Consistencia

Tipo de Disefio

Técnicas e Instrumento

Estadisticas

Poblacién y Muestra

Esta investigacion es de tipo aplicada,
puesto que aborda de manera especifica un
problema previamente identificado. Ademas,
se fundamenta en la aplicaciéon de teorias y
conocimientos  previamente  establecidos
sobre el tema con el propdsito de resolver los

objetivos planteados en el estudio.

Es de disefio descriptivo de alcance
dado

investigaciones se busca medir el grado de

correlacional, que en estas

correlacion entre las variables analizadas
(Sampieri, R., et al. (2014). No experimental,
ya que las variables no fueron manipuladas.
De corte transversal, ya que método utilizado
para la recopilacién de datos fue transversal,
realizandose en un Unico momento temporal
(Hernandez et al, 2010).

La técnica utilizada en la presente
investigacion es la encuesta, la cual facilitara la
recoleccién de datos primarios acerca de las
crecimiento

fuentes de financiamiento vy

comercial.

El instrumento utilizado es un cuestionario
compuesto por interrogantes que se vinculan
con las variables operacionalizadas. Dichas
deben abordar

preguntas no  solo

adecuadamente el problema bajo

investigacién, sino también considerar la
poblacion objeto de estudio y los diversos
métodos de recoleccion de informacién a ser

empleados (Hernandez, 2012).

El cuestionario esta conformado por 19 items

en total, de la \variable fuentes de
financiamiento compuesto por 2 dimensiones
Interno y Externo, 10 items y de la variable
crecimiento comercial conformado por las
dimensiones de productividad y rentabilidad

conformado en 9 items.

Fase descriptiva:

En la investigacion los datos se procesaron a partir
de la encuesta, luego fueron ingresados Yy
tabulados los datos en Microsoft Excel 2016 y
finalmente has sido ingresado al software de
estadistica SPSS V 27; en donde se realizaron la
prueba de confiabilidad de Alfa de Cronbach y
andlisis de frecuencia.

Fase Inferencial

La prueba de normalidad, permite estudiar si la
muestra obtenida posee una distribucién normal o
no normal. Por otro lado, permitié elegir el método
para la prueba de hipotesis. (Pedrosa-Correo, et al,
2015). Debido a que la muestra encuestada es de
31(n=31), los datos no superan a los 50 datos se
utilizé la prueba de normalidad la Shapiro-Wilk.

Los resultados permitieron comprobar que los
datos obtenidos no provienen de una distribucion
normal. Por ello, en la investigacion se utilizé la
prueba no paramétrica del coeficiente Chi cuadrado

Pearson para la prueba de hipétesis.

Poblacién, estd compuesta por 31 administradores y/o
propietarios del comercio del sector textil que operan en
el mercado modelo "La Parada", ubicado en la localidad
de Talara.

Desde la 6éptica de Tamayo y Tamayo (1997), se
considera la totalidad de la poblacién de la muestra como
un conjunto en el que los individuos comparten una
caracteristica comun, lo que sirve como punto de partida
para analizar y establecer los antecedentes de la
investigacion.

Muestra, debido al tamafio limitado de la poblacion y
siguiendo el enfoque censal, la muestra esta compuesta
por el 100% de la poblacién, considerandola accesible y
facil de gestionar. Razén por la cual no se utilizé ningn
criterio probabilistico para su seleccion.

Conforme a Ramirez (2007), una muestra censal implica
que todas las unidades de la investigacion son
consideradas en la muestra.

Por

lo tanto, la muestra estqd constituido por 31

administradores o propietarios del comercio sector textil.
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Anexo 2: Instrumento de Investigacion

El objetivo de la presente encuesta es recopilar datos sobre las Fuentes de
financiamiento y su impacto en el crecimiento comercial de los comerciantes del
mercado modelo “La Parada”, Talara, 2023. Agradezco de infinitamente de su

tiempo por responder las siguientes preguntas:
) Preguntas con escala de medicion Likert:

Instrucciones: Marque con aspa (X) la alternativa que Usted cree conveniente y
sincero: Nunca (1); Raramente (2); Ocasionalmente (3); Frecuentemente (4); Muy
frecuente (5).

ftems | Variable 1: Fuentes de financiamiento Escala Likert
Dimension: Interno 1123 |4]|5
1 Con qué frecuencia utiliza el ahorro personal para el
financiamiento de su empresa.
5 Con qué frecuencia capitaliza las utilidades de la
empresa.
Dimension: Externo 112[3/4]|5
3 Con qué frecuencia recurre a préstamos de amigos y
familiares para la obtencién de capital.
4 Con qué frecuencia participa de juntas para obtener
mayor liquidez comercial.
5 Con qué frecuencia le otorgan productos a crédito sus
proveedores.
6 Con qué frecuencia le exigen garantia a cambio de los
productos entregados al crédito.
7 Con qué frecuencia en el ultimo afio ha solicitado
préstamos a entidades bancarias.
8 Con qué frecuencia obtiene la aprobacion de las
solicitudes de préstamos a las entidades financieras.
9 Con qué frecuencia recurre a programas de
subvenciones del estado.
10 Con qué frecuencia utiliza el factoring para obtener
mayor liquidez.

oo INVESTIGA

o-e-e UCV
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tems | Variable 2;: Crecimiento comercial Escala Likert

Dimensién: Productividad 112|345

Con qué frecuencia en el Gltimo afio ha incrementado

11 . -
espacios de exposicion de su Producto.

12 Con qué frecuencia realizan la induccién a los nuevos
colaboradores

13 Con gqué frecuencia realizan capacitaciones a los
colaboradores

14 Con qué regularidad evalta la capacidad y habilidad de

sus trabajadores.

15 Con qué frecuencia utilizan equipos y herramientas de
pago eléctrico para el desempefio de sus actividades.

Con qué periodicidad realizan el mantenimiento de las

16 herramientas y equipos de trabajo.
Dimension: Rentabilidad 112 (3|4|5
17 Con gué frecuencia se sobrepasa al nivel de ventas
estimadas.
18 Con gqué frecuencia el capital invertido logra el beneficio

esperado.

Con qué frecuencia las utilidades que se obtiene
19 |coinciden con la utilidad estimada.

2% INVESTIGA

o-e-e UCV
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Anexo 3: Validez y confiabilidad del Instrumento de recoleccién de datos

La fiabilidad del instrumento se efectué con la ayuda del coeficiente de Alfa de
Cronbach para verificar la coherencia y consistencia de los items que constituyen
el instrumento de recopilacion de datos.

Los aceptables valores de intervalo del coeficiente de Alfa de Cronbach se
clasifican en: 0,70-0,79 se considera aceptable; 0,80-0,89 se califica como bueno,
y 0,90-1,00 se categoriza como excelente (Chavez-Barboza y Rodriguez-Miranda,
2018).

A continuacion, se exhibe en las tablas subsiguientes la aplicacion del coeficiente
de Alfa de Cronbach a los instrumentos asociados a cada variable:

Evaluacién de consistencia de Fuentes de financiamiento

Alfa de Cronbach N de elementos
,864 10

Donde el instrumento de la variable de Fuentes de financiamiento esta constituido
por 10 preguntas. El resultado de la prueba de fiabilidad del coeficiente de Alfa de

Cronbach es de 0.865, valor que muestra una confiabilidad buena.

Evaluacién de consistencia de Crecimiento Comercial

Alfa de Cronbach N de elementos
720 9

Asi mismo, la segunda variable refleja el coeficiente de Alfa de Cronbach de
0.720, lo que indica que nivel de confiabilidad aceptable del cuestionario

conformado por de 9 items que aborda la variable de Crecimiento Comercial.

oo INVESTIGA

o-e-e UCV
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Anexo 4: Autorizacion de aplicacidon del Instrumento por Expertos

Formato de validacion 1

Estimado Juez: leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracion,
asi como solicitamos brinde sus observaciones que considere pertinente).

Variable 1: Fuentes de financiamiento
Primera dimension: Fuente de financiamiento Interno

Objetivos de la dimensién: Medir las fuentes de financiamiento internos utilizados de los
comerciantes del mercado modelo La Parada, Talara, 2023.

Observaciones/

Indicadores ftem Claridad | Coherencia | Relevancia .
Recomendaciones

1. Con qué frecuencia utiliza el ahorrg -

IAhorro personal personal para el financiamiento de su 4 4 4

empresa.
Reinversion de 2. Con qué frecuencia capitaliza las| -
Utilidades il 4 4 4

utilidades de la empresa.

Segunda dimensidn: Fuente de financiamiento Externo

Obijetivos de la dimension: Medir las fuentes de financiamiento externos utilizados de los
comerciantes
del mercado La Parada, Talara, 2023.

. ) ) | Observaciones/
INDICADORES] Item Claridad | Coherencia | Relevancia |racomendaciones
Préstamo de [3. Con qué frecuencia recurre a préstamos -
amigos y de amigos y familiares para la obtencion de 4 4 4
familiares capital.
Juntas 4.Con qué frecqent_:la part|C|pa_de juntas para 4 4 4 -
lobtener mayor liquidez comercial.
5.Con qué frecuencia le otorgan productos a 4 4 4 -
- crédito sus proveedores.
Crédito de - - - -
6.Con qué frecuencia le exigen garantia a -
proveedores .
icambio de los productos entregados al 4 4 4
crédito.
7.Con qué frecuencia en el Ultimo afio ha -
e . ; . 4 4 4
solicitado préstamos a entidades bancarias.
Préstamos 3 (Iion thJ.e_fredcuecr;ma qbtlene la a:probacmn -
bancarios e las so |c_|tu es de préstamos a las 4 4 4
entidades financieras.
9.Con qué frecuencia recurre a programas de -
. 4 4 4
Isubvenciones del estado.
Factoring 10. Con qué frecuengla _utlllza el factoring 4 4 4 -
para obtener mayor liquidez.

Nota: Si la valoracién del juez se encuentra en el rango de 3 a 4, se considera aprobado el
instrumento.

Observaciones (precisar si hay suficiencia): Si HAY SUFICIENCIA

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ X ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable
Apellidos y nombres del juez evaluador: Dr. ESPINOZA CRUZ, MANUEL ALBERTO
Especialidad del evaluador: METODOLOGIA CONTABLE

—

]

> 9 )
/}I(/-{ é-?ﬁfﬁ"”:]f‘,g/ 12 de septiembre de 2023

Firma del evatuador
DNI 07272718

2% INVESTIGA

o-e-e UCV
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Formato de validacion 1

Estimado Juez: leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracion,
asi como solicitamos brinde sus observaciones que considere pertinente).

Variable 2: Crecimiento comercial
Primera dimension: Productividad

Obijetivos de la dimensién: Medir la productividad de los comerciantes del mercado modelo “La
Parada”, Talara.

Observaciones/

Indicadores ftem Claridad | Coherencia| Relevancia .
Recomendaciones

1. Con qué frecuencia en el
ultimo afo ha incrementado

Activo fijo . L 4 4 4 -
espacios de exposicion de su
Producto.
2. Con qué frecuencia realizan -
la induccion a los nuevos 4 4 4

colaboradores.

3. Con qué frecuencia realizan -
Recursos capacitaciones a los 4 4 4
colaboradores.

humanos 4. Con qué regularidad evala -
la capacidad y habilidad de 4 4 4
sus trabajadores.
5. Con qué frecuencia utilizan -
equipos y herramientas de
pago eléctrico para el 4 4 4

Tecnologia desempefio de sus

actividades.

6. Con qué periodicidad -
realizan el mantenimiento de
las herramientas y equipos de
trabajo.

Segunda dimensidn: Rentabilidad

Obijetivos de la dimension: Medir la rentabilidad de los comerciantes del mercado modelo “La
Parada”, Talara.

Observaciones/

Indicadores Item Claridad| Coherencia | Relevancia Recomendacione
S

Rentabilidad 7. Con qué frecuencia se sobrepasa al 4 4 4 )
comercial nivel de ventas estimadas.

Rentabilidad 8. Con qué frecuencia el capital

P . ) > 4 4 4 -
econdémica invertido logra el beneficio esperado.
. 9. Con qué frecuencia las utilidades que

R(_antabl_lldad se obtiene coinciden con la utilidad 4 4 4 -

financiera

estimada. (Beneficio

Nota: Si la valoracién del juez se encuentra en el rango de 3 a 4, se considera

aprobado el instrumento.

Observaciones (precisar si hay suficiencia): Si HAY SUFICIENCIA

Opinion de aplicabilidad: Aplicable [ X] Aplicable después de corregir[ ]  No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez evaluador: Dr. ESPINOZA CRUZ, MANUEL ALBERTO
Especialidad del evaluador: METODOLOGIA CONTABLE

/21_1;1 éeefg»wyj‘:gf?

Firma del evaluador
DNI 07272718

12 de septiembre de 2023

2% INVESTIGA

o-e-e UCV
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Formato de validacion 2

Estimado Juez: leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracion,

asi como solicitamos brinde sus observaciones que considere pertinente).

Variable 1: Fuentes de financiamiento

Primera dimensiéon: Fuente de financiamiento Interno

Obijetivos de la dimensién: Medir las fuentes de financiamiento internos utilizados de los

comerciantes del mercado modelo La Parada, Talara, 2023.

Observaciones/

Utilidades

utilidades de la empresa.

Indicadores item Claridad | Coherencia| Relevancia :
Recomendaciones
1. Con qué frecuencia utiliza el ahorro|
Ahorro personal | personal para el financiamiento de su 4 4 4
empresa.
Reinversionde | 2. Con qué frecuencia capitaliza las 4 3 4

Segunda dimensién: Fuente de financiamiento Externo

Objetivos de la dimensién: Medir las fuentes de financiamiento externos utilizados de los

comerciantes del mercado La Parada, Talara, 2023.

Observaciones/

para obtener mayor liquidez.

INDICADOR ftem Claridad | Coherencia| Relevancia Recomendaciones
ES
Préstamo de | 3. Con qué frecuencia recurre a préstamos
amigos y de amigos y familiares para la obtencion de 4 4 4
familiares | capital.
4.Con qué frecuencia participa de juntas
Juntas para obtener mayor liquidez comercial. 4 3 4
5.(;0_n qué frecuencia le otorgan productos a| 4 4 4
Crédito de crédito su§ proveedgres. . i
proveedores 6.Coq qué frecuencia le exigen garantia a
cambio de los productos entregados al 4 4 4
crédito.
7.Con qué frecuencia en el dltimo afio ha 4 4 3
solicitado préstamos a entidades bancarias.
Préstamos 8. Con qu_é_frecuencia thiene la aprobacion
bancarios de !as sollc_ltudes_ de préstamos a las 4 4 4
entidades financieras.
9.Con qué frecuencia recurre a programas 4 4 3
de subvenciones del estado.
Factoring 10. Con qué frecuencia utiliza el factoring 4 4 4

Nota: Si la valoracién del juez se encuentra en el rango de 3 a 4, se considera aprobado el

instrumento.

Observaciones (precisar si hay suficiencia):

Opinion de aplicabilidad: Aplicable [ X ]

Aplicable después de corregir [ ]

No aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez evaluador: Mg. LUIS MARTIN CABRERA ARIAS

Especialidad del evaluador: Maestro en educacién con mencién en Investigacion y docencia

universitaria.

DNI: 08870041

16 de setiembre de 2023

oo INVESTIGA
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Formato de validacion 2

Estimado Juez: leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracion,
asi como solicitamos brinde sus observaciones que considere pertinente.

Variable 2: Crecimiento comercial

Primera dimensién: Productividad

Obijetivos de la dimensiéon: Medir la productividad de los comerciantes del mercado modelo “La

Parada”, Talara.

Observaciones/

Indicadores ftem Claridad | Coherencia| Relevancia .
Recomendaciones

1. Con qué frecuencia en el
Gltimo afio ha incrementado 3
espacios de exposicién de su
Producto.

Activo fijo

2. Con qué frecuencia realizan la -
induccién a los nuevos 4 4 4
colaboradores.

3. Con qué frecuencia realizan -
capacitaciones a los 4 4 3
Recursos colaboradores.

4. Con qué regularidad evalla la -
humanos capacidad y habilidad de sus 4 4 4
trabajadores.

5. Con qué frecuencia utilizan -
equipos y herramientas de pago
eléctrico para el desempefio de
sus actividades.

Tecnologia 6. Con qué periodicidad realizan -

el mantenimiento de las
herramientas y equipos de
trabajo.

Segunda dimensién: Rentabilidad

Objetivos de la dimensién: Medir la rentabilidad de los comerciantes del mercado modelo “La
Parada”, Talara.

Observaciones/

INDICADORES Item Claridad | Coherencial] Relevancia Recomendaciones

Rentabilidad | 7. Con qué frecuencia se sobrepasal

comercial al nivel de ventas estimadas. 4 4 4 .
ih 8. Con qué frecuencia el capital
Rentabilidad invertido logra el beneficio 4 3 4 -

econdmica | esperado.

Rentabilidad 9. Con qué frecuencia las utilidades
que se obtiene coinciden con la 4 4 4 -

financiera | yijigad estimada. (Beneficio

Nota: Si la valoracion del juez se encuentra en el rango de 3 a 4, se considera aprobado el
instrumento.

Observaciones (precisar si hay suficiencia):

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ X ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez evaluador: Mg. LUIS MARTIN CABRERA ARIAS

Especialidad del evaluador: Maestro en educacidon con mencién en Investigacion y docencia
universitaria.
16 de setiembre de 2023

DNI: 08870041
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Formato de validac

i6n 3

Estimado Juez: leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracion,
asi como solicitamos brinde sus observaciones que considere pertinente).
Variable 1: Fuentes de financiamiento

Primera dimensién: Fuente de financiamiento Interno
Objetivos de la dimension: Medir las fuentes de financiamiento internos utilizados de los

comerciantes

del mercado modelo La Parada, Talara, 2023.

Observaciones/
Indicadores item Claridad [Coherencia |Relevancia |Recomendaciones
1. Con qué frecuencia utiliza el
IAhorro personal ahorro personal para el 4 3 4
financiamiento de su empresa.
Reinversion del> con qué frecuencia capitalizal
Utilidades las utilidades de la empresa. 4 4 4

Segunda dimensidn: Fuente de financiamiento Externo

Objetivos de la dimension:

comerciantes

del mercado La Parada, Talara, 2023.

Medir las fuentes de financiamiento externos utilizados de los

INDICADORES

item Claridad

Coherencia

Relevancia

Observaciones/
Recomendaciones

Préstamo
amigos
familiares

de|

3. Con qué frecuencia recurre a
préstamos de  amigos Y|
familiares para la obtencion de
capital.

Juntas

4.Con qué frecuencia participal
de juntas para obtener mayor|
liquidez comercial.

Crédito
proveedores

de

5.Con qué frecuencia le otorgan
productos a  crédito  sus
proveedores.

6.Con qué frecuencia le exigen
garantia a cambio de los
productos entregados al crédito.

Préstamos
bancarios

7.Con qué frecuencia en el
ultimo  afio  ha  solicitado
préstamos a entidades
bancarias.

8. Con qué frecuencia obtiene Ia
aprobacion de las solicitudes de|
préstamos a las entidades
financieras.

9.Con qué frecuencia recurre a
programas de subvenciones del
estado.

Factoring

10. Con qué frecuencia utiliza el
factoring para obtener mayor
liquidez.

4

4

4

Nota: Si la valoracion del juez se encuentra en el rango de 3 a 4, se considera aprobado el

instrumento.

Observaciones (precisar si hay suficiencia):

Opinidn de aplicabilidad: Aplicable [ X ]

Apellidos y nombres del juez evaluador: LAZO CHINININ MARCIAL
Especialidad del evaluador: CONTABILIDAD

.----..-.‘..--.--.

M‘g' ‘cﬁc Marcial Lazo

Auditor iIndependien=irma del evaluador

Reg. zez-mchP DNI: 03896819

Mat. 07-

Aplicable después de corregir [ ]

No aplicable [ ]

12 de setiembre de 2023

A
>
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Formato de validacion 3

Estimado Juez: leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracion,
asi como solicitamos brinde sus observaciones que considere pertinente).

Variable 2: Crecimiento comercial

Primera dimensién: Productividad

Obijetivos de la dimensién: Medir la productividad de los comerciantes del mercado modelo
“La Parada”, Talara.

Observaciones/
Indicadores ltem Claridad [Coherencia [Relevancia [Recomendaciones

11. Con qué frecuencia en el
Ultimo  afio ha incrementado
lespacios de exposicion de su
Producto.

Activo fijo

12. Con qué frecuencia
realizan la inducciéon a los 4 4 4
nuevos colaboradores.

Recursos 13. Con qué frecuencia
humanos realizan capacitaciones a los 4 4 3
colaboradores.

14. Con qué regularidad evalta
la capacidad y habilidad de sus| 4 4 4
trabajadores.

15. Con qué frecuencia utilizan|
lequipos y herramientas de
pago  eléctrico para el
[desemperio de sus actividades.

Tecnologi
ecnologia e~ qué periodicidad

realizan el mantenimiento de|
las herramientas y equipos de|
trabajo.

Segunda dimensién: Rentabilidad
Obijetivos de la dimension: Medir la rentabilidad de los comerciantes del mercado modelo
“La Parada”, Talara.

INDICADORES [item Claridad |Coherencia|Relevancia |Observaciones/
Recomendaciones
Rentabilidad 17. Con qué frecuenma se
ial sobrepasa al nivel de ventas 3 3 4 -
comercia estimadas.
i 18. Con qué frecuencia el
Renta}bll.ldad capital invertido logra el 4 3 4 -
economica beneficio esperado.
19. Con qué frecuencia las
Rentabilidad utilidades que se obtiene|
. . L - 4 4 3
financiera coinciden con la utilidad
estimada. (Beneficio

Nota: Si la valoracion del juez se encuentra en el rango de 3 a 4, se considera aprobado el
instrumento.

Observaciones (precisar si hay suficiencia):

Opinion de aplicabilidad: Aplicable [X]  Aplicable después de corregir[ | No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez evaluador: LAZO CHINININ MARCIAL

Especialidad del evaluador: CONTABILIDAD

12 de setiembre de 2023

50 4D e SasSEscesas

;:PC Ma'r:ﬁtm Chininir-irma del evaluador
. @tux Independients DNI: 03896819
Reg. 282 - CCPP
Mat. 07- 400

2% INVESTIGA
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