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RESUMEN

El presente estudio tuvo como objetivo general demostrar la relacion entre la
gestion administrativa y presupuesto por resultados en una Municipalidad de
Lima, 2023. Respecto a la metodologia se trat6 de un trabajo cuantitativo,
descriptivo-correlacional, con disefio no experimental, consideré como poblacién
328 usuarios, de donde se obtuvo una muestra de 177, con muestreo
probabilistico aleatorio simple. Asi mismo, se usé dos cuestionarios para recoger
la informacién, los tuvieron un proceso de validez, en la que dieron su opinién
los expertos y se tuvo una prueba piloto, cuya confiabilidad fue con Alfa de
Cronbach, se obtuvo como resultados en la primera variable 0,947 y en la
segunda variable 0,964. Se encontro los siguientes resultados: En la gestidon
administrativa tuvo nivel regular en 65% y en el presupuesto por resultados nivel
medio del 46,3%, en las dimensiones: programas presupuestales tuvo 54,2%, en
el seguimiento 46,3%, en incentivos 66,1% nivel medio y en la evaluacion nivel
bajo del 44,1%. Se concluy6 que hubo relacién entre la gestion administrativa y
presupuesto por resultados al aplicar Rho de Spearman cuyo valor fue 0,679,

que indica una correlacion alta y positiva.

Palabras Clave: Gestibn administrativa, programas presupuestales,

seguimiento, evaluacion de incentivos, presupuesto por resultados



ABSTRACT

The general objective of this study was to demonstrate the relationship between
administrative management and results-based budgeting in a Municipality of
Lima, 2023. Regarding the methodology, it was a quantitative, descriptive-
correlational work, with a non-experimental design, considering the population as
328 users, from which a sample of 177 was obtained, with simple random
probabilistic sampling. Likewise, two questionnaires were used to collect the
information, they had a validity process, in which the experts gave their opinion
and a pilot test was held, whose reliability was with Cronbach's Alpha, the results
were obtained in the first variable. 0.947 and in the second variable 0.964. The
following results were found: In administrative management it had a regular level
of 65% and in the results-based budget it had an average level of 46.3%, in the
dimensions: budget programs it had 54.2%, in monitoring 46.3%, in incentives
66.1% medium level and in the evaluation low level 44.1%. It was concluded that
there was a relationship between administrative management and results-based
budgeting by applying Spearman's Rho, whose value was 0.679, which indicates

a high and positive correlation.

Keywords: Administrative management, budget programs, monitoring, incentive

evaluation, results-based budgeting



[.INTRODUCCION

En el entorno mundial se encontré que en la mayoria de naciones en la gestion
administrativa no cuentan con personal capacitado para poder llevar a cabo los
presupuestos por resultados, lo que genera problemas en el planeamiento,
realizacion y monitoreo de los programas dirigidos a resultados. El presupuesto
por resultados necesita del uso de estructuras sofisticadas, que debe tener un
seguimiento y evaluacion. Por otro lado, es dificil medir los resultados de los
proyectos de gobierno pues no son a corto plazo y los empleados se resisten al
cambio (Dong-meiy Mu-hua, 2018).

En China, por su parte, consideraron que la gestion administrativa al no
realizarse adecuadamente producen dificultades financieras, con consecuencias
en el rendimiento de las actividades que se asighan a las areas administrativas,
en la que se incluye los servicios asi como la inversion, de igual modo, sucede
en ltalia y Espafia, para ello se necesité hacer frente el aspecto econdémico
internacional que lideran los estados, ya que los problemas que se generan en
el gobierno central tienen efectos en los gobiernos regionales y locales
(Kotlinska, 2018).

En el contexto Latinoamericano, se otorgan los presupuestos para obras,
pero el gasto publico no se realiza de manera eficiente, existe actos de
corrupcion que va en contra de los pobladores, que padecen de los servicios
basicos, falta una buena implementacién de sistemas de control en la que se
evalle las gestiones por resultados que solo alcanzan el 40%, no dan informes
transparentes del uso de ellos, lo que se presta a comportamientos incorrectos
(Morveli, 2021)

En el Peru existen deficiencias en la gestion administrativa, se asigna el
40% para los recursos y no proviene de su recaudacion como municipio y en un
60% no existe transparencia al rendir las cuentas, el gasto publico es del 80 al
87,5% y existe carencia de evaluaciéon de resultados. Los ingresos municipales
se han reducido en 0,5% producto de los problemas que ha dejado la pandemia

(Rodriguez et al., 2020).

La planificacion no tiene un plan estructurado, el 88, 9% de los municipios
no realiza un plan estratégico, no responde a los requerimientos de los

ciudadanos en un 65,2% por lo tanto, no se alinea al presupuesto del estado, es



ineficaz los sistemas de organizacion de funciones, que no apuntan al logro de
objetivos, los servicios que se brindan no son responsables, ni oportunos, los
empleados no se identifican con las instituciones en un 48,9%, no cumplen sus
funciones de forma adecuada para la satisfaccion de los usuarios y no hay
articulacion entre el gobierno central, regional y local porque faltan lineamientos
para la articulacion efectiva (Chaname, 2017).

En las instituciones peruanas se vivencia gestiones ineficientes con poco
control administrativo que no se orienta al logro de los fines, esto hace dificil
elaborar estrategias que asocien y asignen recursos del presupuesto, con
ventajas a la poblacion. Malgastan los presupuestos lo que genera el 2,5% del
PBI (Pérez y Barbaran, 2021). Muchas de las regiones del pais no cuentan con
una buena gestion administrativa como es el caso de Piura, Lambayeque, La
Libertad, Tumbes, entre otros, que no ejecutaron correctamente su presupuesto
gue equivale al 50% del presupuesto asignado, o que muestra ineficiencia y mal
uso de los presupuestos (Consejo Privado de competitividad, 2022).

En la Municipalidad que se hizo el estudio los trabajadores necesitan
desarrollar distintas competencias para poder desarrollar de forma efectiva su
trabajo, gran nimero de ellos no son competentes como para rendir en el puesto,
muchos de ellos ingresan a trabajar por que apoyaron a un determinado grupo
politico, es importante se puedan aplicar estrategias para procurar la mejora de
la gestion administrativa y se pueda usar adecuadamente los presupuestos
asignados para obtener mejores resultados, puesto que las entidades publicas
son mal vistas porque con frecuencia se ven actos de corrupcion y los
presupuestos no son manejados adecuadamente, lo que lleva a que no se
mejore la calidad de vida de los pobladores.

En base a lo expuesto se plantea el problema general: ¢ Cual es la relacién
entre la gestion administrativa y presupuesto por resultados en una
Municipalidad de Lima, 2023? En los problemas especificos: (1) ¢Cual es la
relacion de la gestion administrativa y la dimension programas presupuestales
en una Municipalidad de Lima, 2023? (2) Cual es la relacion de la gestion
administrativa y la dimensién seguimiento en una Municipalidad de Lima, 20237
(3) Cual es la relacién de la gestion administrativa y la dimension evaluacion en
una Municipalidad de Lima, 2023? (4) Cual es la relacion de la gestion

administrativa y la dimension incentivos en una Municipalidad de Lima, 20237



La exploracion cientifica se justificar4 de manera tedrica pues se revisara
distinta informacion bibliografica que ayudara a conocer mas sobre las variables
gue seran analizadas y tratando de mostrar a través de las teorias lo importante
que es una buena gestién administrativa para obtener buenos resultados con el
uso del presupuesto. En la justificacion practica se considerara, que si la gestion
administrativa funciona adecuadamente la realizacion del presupuesto por
resultados orientara los fines de la institucion los que deben estar articulados con
los fines nacionales. Los resultados ayudaran a realizar el monitoreo para que la
gestiébn administrativa se potencie y lograr los fines del gobierno peruano la
satisfaccion de los ciudadanos. En la justificacion metodologica por ser un
estudio cuantitativo pondra al servicio de la investigacion herramientas valiosas
en base a las variables que cuentan con el criterio de los especialistas con la
validacion y la confiabilidad a través de una prueba piloto, instrumentos que
podran ser usados en otros estudios.

En el objetivo general: Demostrar la relacion entre la gestidn
administrativa y presupuesto por resultados en una Municipalidad de Lima, 2023.
En los objetivos especificos: 1) Establecer la relacion entre la gestion
administrativa y la dimensién programas presupuestales en una Municipalidad
de Lima, 2023. 2) Establecer la relacion entre la gestion administrativa y la
dimension seguimiento en una Municipalidad de Lima, 2023. 3) Establecer la
relacion entre la gestion administrativa y la dimension evaluacion en una
Municipalidad de Lima, 2023. 4) Establecer la relacién entre la gestion
administrativa y la dimension incentivos en una Municipalidad de Lima, 2023.

Finalmente, la hipotesis general: Existe relacion significativa entre la
gestion administrativa y el presupuesto por resultados en una Municipalidad de
Lima, 2023. En las hipotesis especificas: 1) Existe relacion significativa entre la
gestion administrativa y la dimensiébn programas presupuestales en una
Municipalidad de Lima, 2023. 2) Existe relacion significativa entre la gestion
administrativa y la dimension seguimiento en una Municipalidad de Lima, 2023.
3) Existe relacion significativa entre la gestion administrativa y la dimension
evaluacion en una Municipalidad de Lima, 2023. 4) Existe relacion significativa
entre la gestion administrativa y la dimension incentivos en una Municipalidad de
Lima, 2023.



ll. MARCO TEORICO

El trabajo se fundamento en diferentes estudios anteriores y se empezo con los
estudios nacionales, en el articulo de Pacco (2022) la finalidad fue buscar
relacionar el presupuesto por resultados y la gestion administrativa en Puno. El
trabajo fue cuantitativo, descriptivo, correlacional, transaccional, tuvo como
poblacién 45 personas, se ubico una muestra de 35 individuos, se trabajé con el
cuestionario y también una ficha para el acopio de informacion. Se hallé que
existid relacion entre las variables estudiadas de acuerdo a Chi-cuadrado que
equivale a 0,700. En la medida que se realice una buena gestion administrativa
el manejo de los presupuestos también sera efectivo, y la comunidad sera la que
tendra beneficios.

Por consiguiente, Villegas y Herrera (2021) que realizaron el articulo en el
que analizaron como fin establecer el vinculo del presupuesto por resultados y
la gestion administrativa en una Universidad de Moquegua. Se tomd en cuenta
una direccidn cuantitativa, no experimental, correlacional, transversal, en el
estudio colaboraron 123 empleados, en un cuestionario. Se obtuvo que el
52,85% realizan la planeacion, la organizacién lo realizan el 50,41%, 39,2%
realiza la direccion y el control en 60,16%, en la gestién administrativa estuvieron
en el nivel medio del 65,04% y en el presupuesto por resultados 56,6%. Se
encontrd una asociacion significativa del presupuesto por resultados y la gestién
administrativa, que equivale a 0,716 segun Chi-cuadrado.

De forma similar, Garagatti (2022) llevé a cabo la indagacion que tuvo el
propésito de establecer la asociacion del presupuesto de resultados y gestion
administrativa. El estudio tuvo una direccidbn cuantitativa, descriptivo,
correlacional, no experimental, transversal, participaron 34 personas y usaron un
cuestionario. Se encontré los siguientes resultados: el presupuesto por
resultados el rango fue bajo 35,3%, al igual que en sus dimensiones programas
presupuestales y seguimiento 38,2, evaluacion e incentivos 35,3%, en la gestion
administrativa 35,3% nivel bajo, en las dimensiones también fue rango bajo, en
la planificacion 35,3%, organizacion 38,2%, direccion 47,1% y control 35,3% . Se
encontro relaciéon entre las variables que representé el 0,794 con Pearson.

Respecto a su articulo Luciano et al. (2021) considero la influencia de la
gestion administrativa en procedimiento presupuestal. Corresponde a un trabajo

cuantitativo, descriptivo, correlacional, no experimental, integraron el estudio 147
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empleados los que dieron respuesta a un cuestionario. En los hallazgos mas
relevantes consideraron 61,9% de los participantes que la gestion administrativa
es buena, asi como en sus dimensiones planeacién 55,8%, organizacion 37,4%,
direccion 49% y control 46,3% y en el procedimiento presupuestal es aceptable
en 51% y de acuerdo a Nagelkerke la influencia de la gestion administrativa en
el procedimiento presupuestal equivale al 91,8%. Se tuvo como conclusion final
la influencia de la gestion administrativa es alta en relacion a los presupuestos.

Por otra parte, Vargas y Zavaleta (2020) relacionaron el presupuesto por
resultados y la calidad del gasto en las municipalidades. Se consider6 un trabajo
cuantitativo, correlacional, no experimental, transaccional, para ello integraron el
estudio 83 municipalidades de La Libertad, se empled el cuestionario. Se obtuvo
que en el presupuesto por resultados solo logran el 66% de lo planificado, en la
calidad del gasto encontraron cierta brecha para mejorar temas sanitarios, agua,
servicios basicos y luego los aspectos educativos. El vinculo entre las variables
tratadas equivale a 0,690. Se encontrd que se asignan los presupuestos pero la
forma como se lleva a cabo el gasto no es el adecuado y presentan problemas
al ejecutar las obras.

En las indagaciones internacionales en funcién a su articulo en el
Ecuador, Masaquiza et al. (2020) consideraron como fin el vinculo de la gestion
administrativa y el cumplimiento de la ejecucién del presupuesto. Se trabajé con
una modalidad cuantitativa, descriptiva, correlacional, se empleé el cuestionario
con un grupo de 340 pobladores. Se encontrd que la gestion administrativa, tuvo
un grado 6ptimo del 56% y la ejecucion del presupuesto se cumplié en un 96%,
Se encontrd una asociacion entre las categorias de analisis con el valor de 0,724
al trabajar con Rho de Spearman. Lo cual lleva a afirmar que, al tener un manejo
administrativo adecuado, el presupuesto es manejado de tal manera que cumple
con los objetivos trazados.

En su publicacion Afkharian et al. (2020) en Iran buscaron analizar los
aspectos desencadenantes del manejo financiero en el momento de asignar el
presupuesto. Exploracion aplicada, cuantitativa, fueron 100, los que
constituyeron la poblacion, pero se trabajé con una muestra de 80, los que
colaboraron contestando un cuestionario, se encontré que los diversos factores
como son; crisis de tipo econdmica, desastres, cambios del medio ambiente

influyen en la asignacion de los presupuestos en un 86,8%. Ademas, el manejo
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de los presupuestos no se considera en base a las necesidades de la poblacién,
lo que crea descontento e insatisfaccion porque no ven que su comunidad
avanzay en su mayoria carecen de los servicios basicos.

En el articulo de Galarza et al. (2020) la finalidad fue analizar la gestion
administrativa, asi como el aspecto sostenible de los grupos rurales en Ecuador.
La indagacion fue de orientacion mixta y en el aspecto cuantitativo conté con 112
sujetos, pero se trabajo con 87. En los hallazgos del estudio, en la gestidon
administrativa estuvo en 77,02% rango medio, dieron bastante importancia al
tema de la planificacion. Se consider6 como conclusion final que se debe
modificar los procesos de la administracion y se hallé que existe influencia del
31,07% con Chi-cuadrado de la gestion administrativa en el crecimiento
sostenible de los pueblos rurales. En la medida que la gestion trabaje
adecuadamente, las zonas rurales tendran crecimiento.

A través de su articulo en Ecuador, Vaicilla et al. (2020) consider6 como
propésito disefiar un plan de mejora de los procesos de un Gobierno Autbnomo
tanto en la transparencia como en la efectividad del presupuesto en Ecuador. El
trabajo fue cuantitativo, descriptivo, no experimental, se usé el cuestionario. En
los resultados la ejecucion del presupuesto fue deficiente en un 42%. Por lo que
se consideré necesario mejorar los procesos para potenciar la situacion
financiera y el uso del presupuesto. Los procedimientos no son planificados y no
tienen metas trazadas, por lo tanto, no existe un buen uso de los recursos
financieros que no les permite usar adecuadamente el presupuesto con el que
cuentan.

Para finalizar en la publicacion de Chinga y Gomez (2023) en Ecuador
plantearon caracterizar la gestion administrativa en las empresas de Portoviejo.
Se utilizé el lineamiento cuantitativo, no experimental, descriptivo, se contd con
29 organizaciones y se trabajo con el cuestionario. La gestion administrativa
estuvo en el nivel medio del 47%. Se concluyé que el talento humano es
fundamental para el cambio, ya que al tener trabajadores con capacidades y
talento construiran y aportaran al desarrollo. La gestion administrativa no se
enfocé a fines estratégicos, lo que no permite que avancen ni se orienten a las
necesidades existentes y se consideré6 como gestiones que no dieron prioridad

a los problemas que a diario sufren los pobladores.



Al definir la gestién administrativa como primera variable del estudio, se
encontré que es manejar adecuadamente los recursos de gobierno, de tal forma
gue se tengan todos los procesos de la administracion como son: planificacion,
organizacion, direccion, control ya sean esto de tipo fisico, humano y tecnoldgico
para alcanzar los fines de la instituciéon (Voloshyna, 2021). La gestidn
administrativa implica que los individuos se relacionen con la institucion, que
todos laboran, pero orientados a ciertos fines para cumplir de forma responsable
con el plan de la institucion, de alli que es esencial que las personas trabajen en
equipo, deben ser activos y dindmicos, en la que coordinen esfuerzos para lograr
el propdsito de la organizacion (Pacheco et al., 2018). Para Osborne et al. (2020)
es el camino que lleva a una orientacién de gestion, teniendo como principal
funcion el lograr metas.

Los fines que se pueden alcanzar con la implementacion de la gestion
administrativa son: potenciar los procedimientos que se implementaron para
alcanzar un rendimiento mejor. Potenciar el proceso de seguimiento asi, como
el de control interno en la institucién, garantizando que la evaluacién ayude a la
mejora de lo que se esta realizando. Que las funciones que se lleven a cabo
sean eficientes y sencillas brindando facilidad para lograr los fines y ofrecen
servicios o productos de calidad, empleando tecnologias nuevas que potencien
las actividades y los procedimientos. Que promuevan el desarrollo urbano
sostenible. La municipalidad debe colaborar en la implementacion de politicas
y acciones que contribuyan a mantener la seguridad en la comunidad. Esto
puede incluir la coordinacion con fuerzas de seguridad, la implementacién de
medidas de prevencion del delito y la gestién de emergencias. (Robalino, 2017)

Del mismo modo Mendoza y Moreira (2021) consideré que son un
conglomerado de actividades a través de las cuales el gestor realiza las tareas
teniendo en cuenta las etapas de los procedimientos administrativos. Falconi et
al. (2019) afirm6 que debe tener las exigencias para lograr calidad en el
desemperio de las actividades y las acciones que lleva a cabo la institucion para
manejar mejor todos los recursos como son humanos, financieros, materiales
para lograr los propdésitos que se traz6. La administracion municipal debe realizar
una gestion econdmica eficiente y transparente de los recursos publicos. Esto
implica la recaudacion de impuestos, la elaboracion de presupuestos, la



asignacion adecuada de recursos para servicios esenciales y la rendicion de
cuentas a la comunidad.

Por su parte, Robbins y De Censo (2009) afirmd que es un proceso en el
gue todas las tareas deben ser con eficiencia en la que se agrupen para realizar
con excelencia las diferentes funciones, se considera esencial el hecho de
realizar un diagndstico de lo que se esta haciendo y lo que se tiene en mente
realizar para alcanzar las metas que se propusieron. Quiroa (2020) sostuvo que
la gestion administrativa hace que las instituciones utilicen sus recursos de
manera mas eficiente, dirigido totalmente a cumplir con sus propésitos. Para que
el proceso sea efectivo se hace uso de la organizacion, direccion y control,
asegurando que las actividades cumplan con las normas establecidas por las
entidades del gobierno central

Segun, Chiavenato (2011) sostuvo que el manejo administrativo debe
partir de la planeacion, se debe planificar todo mucho antes para poder alcanzar
los propositos y debe haber una serie de procesos para alcanzarlos. Esta funcion
define hasta qué, punto se desea llegar y que se debe realizar, cobmo, en qué
momento, es decir, se debe seguir una secuencia. Asi mismo, Munch (2014)
expresod, que cuando se planifica se debe determinar los espacios a futuro y el
camino a la que se orienta la institucion, asi como definir los resultados y las
técnicas para reducir los riesgos, abordando siempre los requerimientos y
aspiraciones de la comunidad de manera integral, promoviendo el bienestar de
todos los integrantes de la comunidad.

Para Chiavenato (2011) con relacion a la organizacién expres6 que es
establecer las tareas requeridas para el logro de los fines planteados, agrupando
las tareas en sistema logico, encargando las acciones y los cargos a
determinados sujetos. Por su parte Munch (2014) manifesté que es poner de
forma clara las tareas y trabajos a realizar de acuerdo a la planeacion, para luego
orientar segun corresponda, se debe tener en cuenta que los recursos tanto
fisicos como humanos sean capaces para alcanzar las metas. En cuanto a la
direccién Chiavenato (2011) afirmo6 que alli esta la maxima responsabilidad, ya
gue la parte directiva tiene la misién de influir en sus subalternos, dicho en otras
palabras, debe ser lider para alcanzar los fines propuestos. Y en el control se
debe garantizar que los hallazgos de la planificacion, organizacion y direccion

estén acorde a los fines determinados.



En los principios de la gestion administrativa estan: Principio de division
del trabajo: el trabajo debe pasar por un proceso de divisién en la que cada
individuo haga uso de su especialidad. Principio de autoridad y compromiso:
Cuando se habla de autoridad es el hecho que una persona da las érdenes las
gue mismas que exigen obediencia, esta sale del jefe a sus subordinados y la
responsabilidad sale del empleado al jefe, las dos deben ser balanceadas. Por
un lado, debe haber la autoridad y por el otro la responsabilidad. Principio de
jerarquia: la jerarquia es la que brinda la autoridad y la responsabilidad es por
parte de cada sujeto de la organizacion. Principio de mando: La subordinacion
debe ser empleado hacia su jefe. Principio de extension administrativa: En la que
cada jefe debe contar con un numero adecuado de subordinados (Montes, 2017).

Las teorias en las que se fundamenté la variable estuvieron la teoria
clasica, la que tuvo como representantes a Fayol y Taylor, a pesar que tuvieron
pensamientos distintos logran establecer su teoria. Para el primero se orientaba
a reducir lo que se va a desperdiciar durante el proceso de productividad y para
ello aport6 estrategias y métodos, a través de 14 principios, mientras que, Taylor
se oriento al trabajo modo individual, porque dividia las funciones en la que cada
uno desempefiaba una funcién, los que contaban con autonomia, para ello
tenian variedad de procesos y alcanzaban iguales resultados (Panta y Castillo,
2017). También estuvo la teoria burocrética que fue propuesta por Max Weber
que estuvo fundamentada en el tema técnico, que debe estar presente en las
instituciones formales, que consideran la parte racional y la eficiencia. En las que
se decia que es esencial hacer la formalizacion de las labores, realizar la divisién
de las tareas, tener jerarquias (Chiavenato, 2009).

Las dimensiones que se tomo en cuenta fueron: 1) Planeacion: que es
una fase esencial si se desea alcanzar las metas de la institucién, es el hecho
de anticiparse a los hechos, se pueden establecer ciertas estrategias para lograr
lo que proponen, deben ser bien pensadas para usar las estrategias exactas
para alcanzarlo. 2) Presupuesto: es un procedimiento que esta encaminado al
aspecto financiero, estableciendo procesos claros desde el comienzo hasta el
final. 3)Organizacion: es la manera de organizar las funciones a efectuar, alli es
importante el como, quién, donde se va a ejecutar, esta dado por la asignacién
de las tareas de forma ordenada y determinando los recursos que necesitan los

colaboradores. 4) Control: en la que se asegura que las tareas que se ajustan a
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las actividades que fueron proyectadas. Se hace la observacion, el seguimiento,
el monitoreo para garantizar que estén acorde a lo planificado (Robbins y De
Cenzo, 2009).

En la variable presupuesto por resultados de acuerdo al Ministerio de
Economia y Finanzas (2019) es una técnica de administracion en las entidades
publicas que asocia el hecho de asignar recursos a productos que tengan
resultados que se pueden medir, que son beneficiosos a los ciudadanos. Del
mismo modo, Vidal et al. (2021) sostuvo que es un instrumento valioso que toma
en cuenta la administracion publica, cuyas acciones son sustentadas en el
beneficio de la ciudadania y en la que los empleados publicos deben darle un
tratamiento especial para que cumpla con su fin. Por su parte Mufioz (2022) es
una forma distinta de llevar a cabo los procedimientos de asignar, aprobar,
ejecutar, seguir y evaluar el presupuesto publico, es cambiar la manera
tradicional de hacer los presupuestos, en la que se obtenga resultados que
favorecen a la poblacion.

Segun Garagatti (2022) es obtener buenos resultados en funcién a la
ejecucion del presupuesto, de tal forma que garantice caracteristicas esenciales
de eficiencia y eficacia en su rendimiento, alcance los objetivos determinados y
al mismo tiempo potencie de forma permanente las instituciones del estado. Por
su parte Escobar et al. (2017) consider6 que el presupuesto por resultados es el
eje principal para los gobiernos, porque se maneja tanto aspectos financieros
como contables, el mismo que al seguir todo un proceso debe mostrar
resultados, el mismo que de be ser aprobado por el congreso. El presupuesto
debe ser bien utilizado para que sea de beneficio, pero en las entidades estatales
surge el gran problema de que no se hace siguiendo un plan y los fondos son
parte de la corrupcion.

Segun Mendoza et al. (2018) consideré como un conglomerado de leyes,
procedimientos y enfoques para el manejo de las entradas y salidas de fondos,
pero deben ser manejados con eficiencia. Segun Villegas y Herrera (2021) se
tratd de un mecanismo que tiene flexibilidad, que da la probabilidad de realizar
cambios con el propésito de potenciar las decisiones en las instituciones publicas
para tener servicios o productos que tengan ciertos estandares de calidad. Asi
mismo, Carrasco (2015) afirmé que el presupuesto debe tener el informe de los

resultados en todas las fases del ciclo del presupuesto, de esa manera el gasto
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puede estar asegurado de forma adecuada y podra lograr buenos resultados en
el manejo del presupuesto.

El presupuesto es un instrumento que sirve de apoyo a la planificacion
porque su tarea es completa y con coordinacion con los diferentes
departamentos de la organizacién, en la que se considera temas financieros
COmo egresos e ingresos, asi como los recursos que se generan en un
determinado tiempo para alcanzar los propositos de la entidad (Campoverde y
Pincay, 2019). De la misma manera, se considera que éste sirve para empezar
con las distintas acciones, que tienen como fin potenciar los recursos para
cumplir con los objetivos planificados (Yactaco, 2019). Asi mismo Vasquez y
Torres (2023) es una metodologia que sirve de apoyo a la gestion publica, que
asocia los recursos para tener hallazgos que se pueden medir en beneficio de
los ciudadanos, para ello debe haber claridad y objetividad de lo que se quiere
lograr.

El presupuesto para tener resultados favorables, debe hacer el control de
lo que ingresa y egresa, todo el proceso se realiza haciendo uso del control, para
gue los recursos se usen de manera efectiva para que los resultados finales sean
exitosos (Eslava et al.,, 2019). La accion de ejecutar el presupuesto tiene un
ciclo, en la que se considera primeramente el aspecto operativo que se realiza
contando con los fondos que es otorgado por el gobierno. Este en su realizacion
tiene diferentes fases como son: programacion, formulacion, aprobacion,
ejecucion seguimiento y evaluacion, en todo el proceso se debe planificar y se
realiza durante un afio que se denomina fiscal y se puede hacer un analisis de
lo que sobro o falté (Pico et al, 2017).

El marco normativo de los presupuestos tiene un conjunto de leyes que
orientan la ejecucion. En el estado peruano esta el Sistema nacional del
Presupuesto, que incluye a diferentes organismos para el manejo del
presupuesto y el encargado de asignar los presupuestos es el Ministerio de
Economia y Finanzas, los que se rigen por la normativa para la regulacion,
control y seguimiento, entre ellas esta la Ley N° 28112 son los se encargan de
ver su funcionamiento y a ellos les controla la Contraloria General de la
Republica que monitorean a las organizaciones publicas amparandose en el
Congreso de la Republica, pero muchas veces este seguimiento no es el mas

adecuado y no sé€ como debe ser (Carranza et al., 2019).

11



Las metodologias para llevar a cabo las acciones del presupuesto son:
presupuesto estricto o detenido, esto se da cuando solo hay una clase de salidas
o de entradas que no se van a adecuar posteriormente. Presupuesto con
flexibilidad: se da en las distintas actividades, se vincula con los cambios de los
gastos constantes, este se considera realista porque se ejecuta con los gastos
verdaderos. Presupuesto por programas: se divide en varios programas
pequefios, en la que cada uno resulta ser un programa diferenciado.
Presupuesto base cero: se considera sucesos pasados para realizar la
planificacion con orientacion a acciones futuras, se realiza el analisis cada afio y
se puede ver las falencias (Rodriguez et al., 2020).

El presupuesto por resultados en el Peru, se realiza con el uso de 4
herramientas: 1) Programas presupuestales que es lo que maneja la gestion
publica, que toma los servicios o los bienes para alcanzar hallazgos beneficiosos
para los ciudadanos. 2) Seguimiento: es el procedimiento en el que se recoge y
analiza la informacién de rendimiento de los programas, se mide el cumplimiento
de los fines. 3) Evaluacion independiente en el que analiza la forma de disefiar,
implementar y mejorar la inclusién publica que es parte del programay evidenciar
el impacto que va a tener para beneficiar a los ciudadanos. 4) Incentivos, es
brindar diferentes recursos de tipo financiero para que se vea evidenciado en los
resultados (Franciskovic, 2016)

El hecho de realizar presupuesto estuvo presente desde épocas muy
antiguas, pero de manera oficial su origen estuvo en el Parlamento Britanico que
se realizé por primera vez en el siglo XVIII, al tener gasto de gobierno debian
tener un proceso de ejecucion y control (Nora, 2018). En las técnicas mas usadas
estan: Presupuesto base cero: esta se fundamenta en que la partida es cero, en
la que se asocia el costo con el beneficio de cada tarea, este tipo de presupuesto
se basa en el ahorro. Presupuesto por programas: son los medios que tiene el
estado para cumplir con sus funciones, es una herramienta para programar los
presupuestos, mezcla los recursos con miras al futuro. Presupuesto por
objetivos: se considera la determinacion de los propésitos, la forma de organizar
la institucion para que apoye a los propdsitos y el control para llevar a cabo los

propésitos (Erboso, 2019).
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En las teorias que avalan el presupuesto por resultados estuvo la teoria
del cambio organizacional que plante6 Kurt Lewin, la que se basa en dos
caracteristicas importantes: el procedimiento de transformacion y el hecho de
implantar acciones para realizar el presupuesto de manera efectiva. En el primer
caso es ver los procedimientos y los resultados de las transformaciones que se
planifican con anterioridad, enfocandose en los cambios que deben tener las
organizaciones para que estén acorde a la modernidad y la segunda tiene que
ver con las modificaciones moderadas para cambiar los procedimientos y que
tengan un efecto favorable en los requerimientos de los pobladores (Vasquez,
2011). Por otro lado, esta la teoria de la equidad, formulada por Stacy Adams
por el afio de 1963, que tuvo como factor esencial que los individuos deben ser
tratados de igual manera, por lo tanto, el presupuesto que se aplique en una
institucién debe tener resultados y aportes para todos, lo que realizan las
instituciones con el presupuesto debe favorecer a todos y no solo a un grupo.
(Ruiz, 2019)

Garagatti (2022) aporta las siguientes dimensiones: 1) Programas
presupuestales: son unidades que tienen las instituciones publicas, que son las
que dirigen el abastecimiento de los bienes o servicios para alcanzar los
resultados esperados que beneficien a los ciudadanos y que contribuyen al
hallazgo final. 2) Seguimiento: es un procedimiento que se da de forma
permanente de acopio de informaciébn que da a saber si el programa
presupuestal esta alcanzando los resultados y como se esta llevando a cabo su
ejecucion. 3) Evaluacion: incluye el hecho de analizar de forma sistematica y
objetiva de la mediacion publica con el fin de proporcionar datos seguros y que
sean de utilidad. 4) Incentivos: es una accidon que se encuentra condicionada a

los materiales que tienen las municipalidades para lograr alcanzar sus metas.
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Ill. METODOLOGIA

3.1Tipo y disefio de investigacion

3.1.1 Tipo de investigacion

Fue de modalidad cuantitativa, porque los datos recogidos fueron de tipo
numeérico trabajados por medio de la estadistica (Tamayo, 2017).

La indagacion fue basica. Se conoce como estudio esencial o
denominada pura, es una clase de estudio cientifico, que se realiza con el fin
fundamental de aumentar los saberes y comprender los principios
fundamentales de la naturaleza y del entorno en el que se vive (Pimienta y De
La Horda, 2017).

3.1.2 Disefio de la investigacion
Fue no experimental. Se refiere a un tipo de investigacion en la que el que realiza
la investigacién, no manipula de forma deliberada las variables independientes,
como lo haria en un disefio experimental. En lugar de eso, el investigador
observa y analiza las variables tal como ocurren de forma natural, sin realizar
intervenciones controladas (Sanchez et al., 2018). Se considerd también que fue
descriptiva con nivel correlacional, con lineamiento cuantitativo.

Fue descriptiva narré los hechos, fenbmenos que se dieron en un contexto
real, suele ser el primer paso de la investigacién. Fue correlacional porque se
hizo una vinculacion de las variables. La figura que corresponde al nivel

correlacional fue:

Figura 1
Disefio de estudio correlacional
o,
M 7 I r
\_. o',,
M= Muestra

0O1=Gestién administrativa
O2=Presupuesto por resultados

R= Relacion de variables
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3.2. Variables y operacionalizacion
Variable 1. Gestion administrativa
Definicion conceptual

Por su parte, Robbins y De Censo (2009) afirmé que, es un proceso en el que
todas las tareas deben ser con eficiencia en la que se agrupen para realizar con
excelencia las diferentes funciones, se considero esencial el hecho de realizar
un diagnostico de lo que se esta haciendo y lo que se tiene en mente realizar

para alcanzar las metas que se propusieron.
Definicién operacional

La variable para su medicién trabaj6 con 4 dimensiones: Planeacion,
presupuesto, Organizacion y control, los que a su vez tuvieron sus indicadores

que hicieron un total de 10, con la cual se hizo un cuestionario de 31 items.
Variable 2: Presupuesto por resultados
Definicion conceptual

Segun Garagatti (2022) es obtener buenos resultados en funcion a la ejecucion
del presupuesto, de tal forma que garantice caracteristicas esenciales de
eficiencia y eficacia en su rendimiento, alcance los objetivos determinados y al

mismo tiempo potencie de forma permanente las instituciones del estado
Definicion operacional

El presupuesto por resultados para su tratamiento tuvo 4 dimensiones:
programas presupuestales, seguimiento, evaluacion e incentivos, us6 4
indicadores, los que ayudaron a la construccién de un instrumento de 22

preguntas.

3.3. Poblacion, muestra y muestreo
3.3.1 Poblacion

Es el conjunto integrado por diferentes componentes que poseen rasgos que son
comunes a todos, se encuentra en un mismo espacio y pueden ser producto de

una indagacion (Hernandez y Mendoza, 2018). Tuvo un total de 328 trabajadores

Criterios de Inclusion
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» Trabajadores que asisten en los horarios de 8 a 5 pm.

» Trabajadores que quisieron apoyar al estudio y trabajan en las areas
administrativas.

» Trabajadores presentes el dia que se decidi6 emplear los instrumentos

para el estudio
Criterios de Exclusion

» Trabajadores que no son de la municipalidad.

» Trabajadores que no dieron su consentimiento.

Es un grupo que representa exactamente a la poblacion, se escoge para
ser parte de la exploracién. La seleccion se hizo para que sea lo mas
representativa posible y tuvo los mismos rasgos del universo que fue el total
(Hernandez y Mendoza, 2018). Para el trabajo fueron 177 usuarios, obtenidos a
través de la formula. (Ver anexo 3)

3.3.3 Muestreo
Se tuvo un estudio probabilistico aleatorio simple. Es una técnica para escoger
la muestra, en la que los elementos que la conforman tienen igual posibilidad de

conformar el trabajo de investigacion (Hernandez y Mendoza, 2018).

3.3.4 Unidad de analisis
Se consideré a los trabajadores del municipio de Brefia

3.4Técnicas e instrumentos de recoleccién de datos

En la exploracion se tuvo a la encuesta como técnica y el cuestionario fue la
herramienta que se empled. Siendo ésta un grupo de items que puede tener
preguntas estructuradas o no, hechas para el acopio de los datos para explicar
las variables (Naupas et al., 2018)

La gestion administrativa para su medicidon us6 un cuestionario de 31
items, con 4 dimensiones que tienen sus respectivos indicadores. Las
dimensiones fueron: Planeacion (3), presupuesto (2), organizacion (2), control
(3), para ello trabajé con las alternativas de la escala de Likert. El cuestionario
fue de Robbins y De Censo (2009), adaptado por el investigador. Los niveles y
rangos fueron: Buena (114-155); Regular (73-113); Mala (31-72)
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El presupuesto por resultados por su parte contd con un instrumento que
tuvo 22 preguntas con 4 dimensiones los que a su vez tienen sus respectivos
indicadores. Programas presupuestales (1), seguimiento (1), Evaluacion (1) e
incentivos (1), contd con la escala de Likert. El autor del instrumento fue
Garagatti (2022), los niveles y rangos fueron: Bueno (81-110); Regular (52-80);
Malo (22-51)

Validez

Tiene que ver con el nivel que presenta la herramienta de medicion para que al
medir verdaderamente mida lo que tuvo como finalidad medir (Aceituno et al.,
2020). La exploracién tomé en cuenta para la validacién el criterio de
especialistas, los que hicieron una revision minuciosa de la construccion del
instrumento, el mismo que tuvo que contar con rasgos caracteristicos de
claridad, coherencia, relevancia. Los que después de revisar confirmaron su
suficiencia para poder ser empleado en el estudio. De acuerdo a la calificacion
que dieron los validadores se us6 la V de Aiken y se obtuvo en la gestion

administrativa 0,925 y en el presupuesto por resultados 0,924
Confiabilidad

Se asocia con la consistencia que presenta la herramienta al ser usada una o
mas veces con diferentes participantes y brinda iguales resultados (Aceituno et
al., 2020). En este caso se aplicé una prueba a un conjunto de 20 personas, es
un grupo diferente a los que fueron parte de la indagacién. Contando ya con la
informacion por tener opciones de la escala de Likert se emple6 Alfa de
Cronbach, cuyos resultados en la primera variable fue 0,947 y en la segunda
0,964.

3.5Procedimiento

Después de haber llevado a cabo la validez y confiabilidad, se procedi6 a pedir
el permiso respectivo primeramente a la Universidad. Con el documento
expedido de la Universidad, se fue a la Municipalidad para pedir el permiso
respectivo y también se solicitd el permiso a los participantes. Contando con todo

ello, el investigador paso a la aplicacion de los instrumentos. Al contar con los
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datos numéricos de la aplicacién, se ordend en una hoja de Excel para que se
aplique el SPSS 26.

3.6Método de analisis de datos

Después que respondieron los cuestionarios los participantes y se recopilaron
los datos numéricos, se emple6 el software mencionado previamente para llevar
a cabo el analisis. En la etapa descriptiva, se examinaron las variables y sus
dimensiones y se colocaron en tablas acompafadas de los gréficos
correspondientes. Luego, se paso al analisis inferencial para validar las hipétesis
del estudio. En el contexto del estudio de correlacion, se investigd esa relacion
con el coeficiente de Rho de Spearman, en la que se midio si la relacion es fuerte
o débil, e informa sobre los niveles de los coeficientes de correlacién (Akoglu,
2018)

3.7. Aspectos éticos

De acuerdo a Palencia 'y Ben (2013) el enfoque del estudio se bas6 en mantener
la integridad ética, asegurandose de presentar datos auténticos del autor y
evitando la copia de otras investigaciones, asi fuesen muy parecidas. Para
confirmar su originalidad, el trabajo fue revisado y no fue copiado, es fue
elaborado buscando la veracidad de la informacién. Se valor6 la autonomia de
los colaboradores al permitirles que decidan de forma libre su participacion en el
estudio y se tuvo en cuenta el principio de no maleficencia al no hacer dafio con
la informacion de los datos recolectados, que solamente son del interés del autor
de la tesis. Ademas, se aplico el principio de justicia al tener un trato igualitario
con todos los colaboradores y permanentemente se considero respeto a todos
ellos, en todo momento. Para las referencias bibliograficas se emple6 el APA 7
y se colocaron sin restriccion de ninguna referencia todo lo utilizado. El trabajo
es original y previo a su presentacion para demostrar su originalidad se pasoé por

el programa de Turnitin.
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IV.RESULTADOS

4.1. Resultados descriptivos

Figura 2
Niveles de las frecuencias de la gestion administrativa

Porcentaje

Deficiente Regular Eficiente

Gestién administrativa
De la informacién descrita en figura 2 fue posible afirmar que el 65.0%

perciben que la gestion administrativa fue regular. El 32.2% de los participantes

califico de deficiente, y finalmente solo el 2.8% restante sefial6 como eficiente.

Tabla 1
Frecuencias de las dimensiones de la gestion administrativa segun niveles

Dimensiones Niveles Frecuencia Porcentaje
Planeacion Deficiente 57 32.2
Regular 115 65.0
Eficiente 5 28
Presupuesto Deficiente 55 311
Regular 111 62.7
Eficiente 11 6.2
Organizacion Deficiente 78 44.1
Regular 88 49.7
Eficiente 11 6.2
Control Deficiente 35 19.8
Regular 136 76.8
Eficiente 6 3.4

Nota: Informacion que proviene de los datos del cuestionario

De la tabla 1, fue posible afirmar que en la dimension planeacién los

participantes mostraron nivel regular en un 65.0%, seguido del nivel deficiente
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con un 32.2%, y solo el 2.8% eficiente. Asi mismo, en cuanto a la dimensién
presupuesto de la gestion administrativa se tuvo nivel regular con un 62.7%,
deficiente con un 31.1% y de nivel eficiente con tal solo el 6.2%. Ademas, en la
dimension organizacion fue deficiente en 49.7% de los encuestados, mientras
que el 44.1% refiere que la dimension evaluada tuvo nivel regular, y solo el 6.2%
fue eficiente. Finalmente, en lo referido a la dimensién control fue regular segun
el 76.8% de los encuestados, el 19.8% refiere que la dimension evaluada fue

deficiente, y 3.4% fue eficiente.

Figura 3
Niveles de las frecuencias del presupuesto por resultados

a0

Porcentaje

Bajo Medio Alto

Presupuesto por resultados

De la figura 3, es posible advertir que el 46.3% de los elementos
muestrales perciben que el presupuesto por resultado es de nivel bajo. Mientras
que el 46.3% afirma que fue medio, y finalmente solo el 7.3% restante sefala

que el nivel de ejecucion fue alto.

20



Tabla 2
Frecuencias de las dimensiones del presupuesto por resultados segun niveles

Dimensiones Niveles Frecuencia Porcentaje

Programas presupuestales Bajo 69 39.0
Medio 96 54.2

Alto 12 6.8

Seguimiento Bajo 79 44.6
Medio 82 46.3

Alto 16 9.0

Evaluacién Bajo 78 44.1
Medio 77 435
Alto 22 12.4

Incentivos Bajo 49 27.7
Medio 117 66.1

Alto 11 6.2

Nota: Informacién producto de la aplicacion del cuestionario
De la tabla 2, fue posible afirmar que la dimensiébn programas

presupuestales mostraron nivel medio en un 54.2%, seguido del nivel bajo con
un 39.0%, y 6.8% percibe que fue alta. Asi mismo, en la dimensién seguimiento
fue de nivel medio con un 46.3%, nivel bajo con un 44.6% y de nivel alto con
9.0%. En la dimensién evaluacion fue de nivel bajo segun el 44.1% de los
encuestados, mientras que el 43.5% tuvo nivel medio, y 12.4% afirmé que fue
alto. Finalmente, en la dimensién incentivos se verifico un nivel bajo en 27.7%
de los encuestados, mientras que el 66.1% refiere que estuvo en el rango medio,
y 6.2% alto.
4.2. Resultados inferenciales
Objetivo general
Demostrar la relacion que existe entre la gestion administrativa y el presupuesto
por resultados en una municipalidad de Lima en el afio 2023.

Ho: Las variables gestion administrativa y presupuestos por

resultados no muestran una relacion significativa.

Hi: Las variables gestion administrativa y presupuestos por
resultados muestran una relacion significativa.
En tal sentido para la decision estadistica se utilizé la prueba estadistica

de Rho de Spearman (Rho), considerando el 5.0% como nivel de significancia.
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Tabla 3

Determinacion del coeficiente de correlacidon entre la gestion administrativa y el
presupuesto por resultados

Presupuesto por

resultados
Rho de Gestion Coeficiente de ,679”
Spearman administrativa correlacion
Sig. (bilateral) ,000
N 177

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

De latabla 3, se afirmé la relacion positiva (rho=0.679) con una intensidad
fuerte, y significativo (0.000), lo que permitié inferir el rechazo de la hipoétesis
nula. La gestién administrativa se relaciona con el presupuesto por resultados en
una entidad municipal de Lima.

Primer objetivo especifico
Demostrar la relacidon que existe entre la gestidbn administrativa y los programas
presupuestales en una municipalidad de Lima en el afio 2023.
Ho: Las variables gestion administrativa y los programas
presupuestales no muestran una relacion significativa.
Hi: Las variables gestion administrativa y los programas
presupuestales muestran una relacién significativa.
Tabla 4

Determinacién del coeficiente de correlacion entre la gestion administrativa y los
programas presupuestales

Programas
presupuestales
Rho de Gestion Coeficiente de ,683"
Spearman administrativa correlacion
Sig. (bilateral) ,000
N 177

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

De la tabla 4, se afirma la relacion positiva (rho= 0.683) con una intensidad
de nivel fuerte, y significativo (0.000), lo que permitié afirmar el rechazo de la
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hipotesis nula. En tal sentido, la gestion administrativa se relaciona con la

dimensidn programas presupuestales en una entidad municipal de Lima.

Segundo objetivo especifico
Demostrar la relacién que existe entre la gestiobn administrativa y el seguimiento
en una municipalidad de Lima en el afio 2023.
Ho: Las variables gestion administrativa y el seguimiento no
muestran una relacion significativa.
Hi: Las variables gestion administrativa y el seguimiento muestran
una relacion significativa.
Tabla 5

Determinacion del coeficiente de correlacion entre la gestion administrativa y el
seguimiento

Seguimiento
Rho de Gestion Coeficiente de ,623"
Spearman administrativa correlacion
Sig. (bilateral) ,000
N 177

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

De la tabla 5, se infiri0 la presencia de una relacion positiva (rho= 0.623)
con una intensidad fuerte, y significativo (0.000), que permitié el rechazo de la
hipétesis nula. La gestion administrativa se relaciona con la dimensién

seguimiento en una institucion municipal de Lima.

Tercer objetivo especifico
Demostrar la relacién que existe entre la gestion administrativa y la evaluacion
en una municipalidad de Lima en el afio 2023.
Ho: Las variables gestion administrativa y la evaluacion no muestran
una relacion significativa.
Hi: Las variables gestion administrativa y la evaluacion muestran

una relacion significativa.
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Tabla 6

Determinacion del coeficiente de correlacidon entre la gestion administrativa y la
evaluacion

Evaluacion
Rho de Gestion Coeficiente de ,683™
Spearman administrativa correlacion
Sig. (bilateral) ,000
N 177

**_La correlacién es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
De la tabla 6, se afirmé la relacion positiva (rho= 0.683) con una intensidad

fuerte, y significativo (0.000), que permitié el rechazo de la hipotesis nula. La
gestibn administrativa se relaciona probabilisticamente con la dimensién

evaluacion de la variable presupuesto por resultados en una municipal de Lima.

Cuarto objetivo especifico
Demostrar la relacion que existe entre la gestibn administrativa y los incentivos
en una municipalidad de Lima en el afio 2023.
Ho: Las variables gestion administrativa y los incentivos no muestran
una relacion significativa.
Hi: Las variables gestion administrativa y los incentivos muestran
una relacion significativa.
Tabla 7

Determinacién del coeficiente de correlacion entre la gestion administrativa y los
incentivos

Incentivos
Rho de Gestion Coeficiente de ,566"
Spearman administrativa correlacion
Sig. (bilateral) ,000
N 177

** | a correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
De la tabla 7 se sostuvo la relacién positiva (rho= 0.566) con intensidad

fuerte, y significativo (0.000), lo cual permite inferir el rechazo de la hipotesis
nula. La gestion administrativa se relaciona con la dimension incentivos de la

variable presupuesto por resultados en una entidad municipal de Lima.

24



V. DISCUSION

La indagacion se hizo en la municipalidad de Brefia, para ello se asocio las
variables gestion administrativa y presupuesto por resultados, se considero
como parte del estudio a 117 trabajadores. Para relacionar las variables se tuvo
en cuenta Rho de Spearman y se hizo el andlisis respectivo tomando el aspecto

descriptivo e inferencial. Se obtuvo los siguientes resultados:

En la gestion administrativa el nivel fue regular en 65%, esto se debe que
las municipalidades no se preocupan porque los usuarios estén satisfechos y sus
politicas no las enfocan a brindar un buen servicio. Por su parte en Villegas y
Herrera (2021) se encontré que estuvo en el nivel medio con 65,04%, pues el
personal carece de capacitacion y la experiencia necesaria para la gestion
operativa de los aspectos administrativos, lo que lleva a tener decisiones
ineficientes y los manejos no son lo mas adecuados. La transparencia, el
cumplimiento normativo y la eficiencia en la prestacion de servicios son aspectos
fundamentales que contribuyen al bienestar de la comunidad y fortalecen la
confianza en la administracion local.

Por su parte Garagatti (2022) encontr6 un nivel bajo en la gestion
administrativa del 35,3%, puede ser porque se enfrentan a restricciones
presupuestarias que afectan la capacidad de proporcionar servicios adecuados.
La falta de fondos puede ser que no ayude a tener una buena infraestructura y
tener los servicios esenciales. Por su parte, Luciano et al. (2021) encontré que
la gestidbn administrativa estuvo en el rango bueno del 61,9%, lo que indica que
la gestion se ve favorecida cuando existe un planeamiento, seguimiento,
evaluacion y control. De la misma manera, Masaquiza et al. (2020) encontro un
rango optimo del 56%, pues probablemente existe buenas practicas de gestion
gue los lleva a tener buenos resultados, manejan adecuadamente los procesos
y tratan de enfrentar los desafios que se les presentan. Desarrollan ciertos
protocolos y planes de accion para hacer frente a situaciones de emergencia y
contingencias, asegurando la seguridad y el beneficio de la comunidad.
Establecen mecanismos efectivos para la rendicion de cuentas, incluyendo
informes periédicos de gestion, auditorias internas y externas, y participacion en

procesos de fiscalizacion.
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En tal sentido, Galarza et al. (2020) estuvo en el rango medio del 77.02%,
pues esto se debe a que, dan mucha importancia a la planificacién como un eje
esencial en la gestion. Este resultado es similar al obtenido por Chinga y Gomez
(2023) que estuvo en el 47% rango medio, quienes consideran que en las
instituciones es esencial el talento humano ya que ellos aportan y construyen al
desarrollo econdmico. Facilitan la asignacion de recursos de manera

transparente y de acuerdo con las necesidades y preferencias de la comunidad.

En las dimensiones: en la planeacion estuvo en el nivel regular del 65%,
esta etapa es muy importante para organizar las tareas que se enfoque a cumplir
con los fines. De la misma manera, Villegas y Herrera (2021) obtuvieron el
52,85%, mientras que Luciano et al. (2021) consideraron que estan en el nivel
bueno en 55,8%, es una etapa fundamental en las organizaciones, es anticiparse
a las circunstancias en las que se pueden determinar diferentes metodologias
para alcanzar lo que se planea (Robbins y De Cenzo, 2009). Garantizan la
interoperabilidad entre los sistemas utilizados en diferentes departamentos para

facilitar el cambio de informacién y mejora de la coordinacién interna.

Del mismo modo, en el presupuesto fue regular en 62,7% esto indica que
medianamente se evalla los recursos que se encuentra disponibles, identifican
algunos problemas y oportunidades y en algunos casos responden a los
requerimientos de la comunidad. Esto implica que las fuentes de financiamiento

y la distribucién equitativa para abordar las prioridades identificadas.

En cuanto a la organizacion el nivel fue regular en 49,7%, este resultado
es probablemente porque no todas las areas administrativas cumplen sus
funciones y responsabilidades y no existe una distribucion exacta de las tareas
a realizar, en cambio en Villegas y Herrera (2021) fue del 50,41% en rango medio
y en Luciano et al. (2021) fue bueno en 37,4%, probablemente existe
mecanismos de coordinacion entre las diferentes areas para fomentar la
colaboracion y abordan los problemas de forma integral. Segun Robbins y De
Cenzo, 2009) es importante la asignacion de tareas que debe ser muy ordenada
y con los recursos adecuados que requieren para cada area.

Con relacion al control el nivel fue regular en 76,8%, probablemente existe
un seguimiento mediano, asi como evaluacion para la medicion del desarrollo

gue se enfocan a los fines establecidos, es decir recopilar los datos, analizar los
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desempeiios y si es posible realizar ajustes no se lleva a cabo adecuadamente.
Garatti (2022) encontr6 el control en un nivel bajo del 38,2%, esto indica que no
hay un buen plan de monitoreo que evalle las actividades. Por su parte Luciano
et al. (2021) lo consideraron en nivel bueno del 46,3% con una organizacion
adecuada que ayuda al desempefio de las funciones de los trabajadores. Esta
fase permite que se haga el seguimiento con el fin de asegurar que las acciones
estén se acuerdo a lo que se planifico (Robbins y De Cenzo, 2009).

Por su parte, en el presupuesto por resultados estuvo en el nivel medio
con el 45,3%, esto indica que el presupuesto debe ser revisado de manera
regular para adaptarse a los cambios y asegurar que los recursos que se
empleen sean eficientes. Del mismo modo, Villegas y Herrera (2021) estuvieron
en el nivel medio del 56,6% esto es probablemente porque los presupuestos
asignados no son usados totalmente para beneficio de la poblacién y existe una
distribucion de los recursos pero que no cumple plenamente con los
requerimientos de los habitantes. Para Garagatti (2022) el nivel fue bajo en
35,3%, lo que lleva a afirmar que probablemente no involucran a la poblacién
para conocer sus necesidades reales y poder realizar una utilizacion eficiente de
los presupuestos.

En el objetivo general viendo la relacion de la gestiéon administrativa y el
presupuesto por resultados se hall6 con Rho de Spearman 0,679 que muestra
una relacion alta y positiva, indica una conexion estrecha y efectiva entre como
se administran los recursos y como se logran los objetivos establecidos en un
presupuesto. Por su parte Pacco (2022) hallé que la correlacién de las variables
empleando Chi-cuadrado fue de 0,700 lo que coincide con la presente
indagacion. Una buena gestion administrativa implica asignar eficientemente los
recursos disponibles para maximizar los resultados deseados. Igualmente tiene
coincidencias con el estudio hecho por Villegas y Herrera (2021) que al buscar
la correlacion encontré que fue de 0,716. La ejecucion exitosa de las actividades
administrativas contribuye directamente al logro de los resultados deseados.

También Garagatti (2022) tiene coincidencia pues encontr0 una
correlacion alta de 0,794. Del mismo modo, Masaquiza et al. (2020) tuvo una
correlacion de 0,724 lo que indica una conexion solida entre la gestidén
administrativa y el presupuesto por resultados también se puede indicar un alto

nivel de transparencia y responsabilidad. Esto significa que las acciones
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administrativas estan alineadas con los objetivos presupuestarios y que hay un
seguimiento claro de los resultados para evaluar el desempefio.

Por su parte Luciano et al. (2021) hallé la incidencia de la gestidon
administrativa en el proceso presupuestal del 91,8 %, es decir con una buena
gestion se ayuda a llevar de la mejor manera el presupuesto. De la misma
manera, Masaquiza et al. (2020) hallé una correlacion de 0,724 que indica una
relacion alta. El vinculo de la gestion administrativa y el presupuesto por
resultados puede reflejar la capacidad de adaptacion y flexibilidad de la
organizacion. Una gestion administrativa efectiva deberia poder ajustarse a
cambios en las circunstancias y realinear los recursos segun sea necesario para
cumplir con los resultados planificados.

En el objetivo especifico 1 se relaciond la gestion administrativa y
programas presupuestales se hall6 con Rho de Spearman 0,683, que indica una
asociacion positiva y alta. Estas variables estan estrechamente relacionadas, ya
gue ambos desempefian roles clave en el funcionamiento y la eficiencia de una
organizacion. Los programas presupuestales son herramientas que ayudan a
estructurar y organizar los recursos financieros de acuerdo con los objetivos y
metas especificos de la organizacion (Garagatti, 2022)

En los programas presupuestales el nivel fue medio con el 54,2%, que
difiere con Garagatti (2022), que obtuvo un nivel bajo de 38,2%. Los programas
presupuestales se centran especificamente en la asignacion de recursos
financieros, detallando cémo se distribuiran los fondos para respaldar las
actividades planificadas. Muchas veces al no manejar bien los programas
presupuestales los recursos financieros no son empleados adecuadamente y no
se logra los resultados esperados.

En el objetivo especifico 2 se asocid la gestion administrativa y el
seguimiento y en la correlacion con Rho de Spearman fue 0,623, que indica una
asociacion alta y positiva. La gestion administrativa y el seguimiento del
presupuesto por resultados se complementan entre si para asegurar que los
recursos se empleen eficientemente y que las acciones administrativas estén
organizadas de acuerdo a los fines estratégicos de la entidad.

En el seguimiento el nivel fue medio en 46,3%, mientras que en Garagatti
(2022) fue bajo con el 38,2%. El seguimiento del presupuesto por resultados

proporciona datos que pueden utilizarse para la mejora continua, ajustando
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estrategias y asignaciones presupuestarias segun los resultados y la efectividad
observada. Cuando no se hace un adecuado seguimiento es posible que los
recursos financieros no estén alineados para alcanzar los fines deseados.

En el objetivo especifico 3 se vinculo la gestion administrativa con la
evaluacion y al emplear Rho de Spearman fue 0,683 que representa un vinculo
positivo y alto. La gestion administrativa y la evaluacion del presupuesto por
resultados forman un ciclo continuo en la que se toma decisiones, asigna
recursos y existe mejora continua con informacién del rendimiento financiero y
resultados alcanzados. Este enfoque integral es fundamental para lograr una
administracion eficiente y orientada a resultados.

En la evaluacion el nivel fue bajo en un 44,1%, pues probablemente no
esta cumpliendo su funcién, proporcionando informacion importante para la toma
de decisiones, pues ésta debe aportar la rendicién de cuentas y la transparencia
para que los resultados de la institucion sean buenos. Por su parte Garagatti
(2022) coincidio que estuvo también en un nivel bajo con el 35,3%. La evaluacién
del presupuesto por resultados debe identificar &reas donde los recursos puedan
ser asignados de manera mas eficiente para lograr mejores resultados, lo que
alimenta el proceso de mejora continua.

En el objetivo especifico 4 la relacion fue entre la gestion administrativa y
los incentivos, que tuvo el valor de 0,566 con Rho de Spearman. Estas trabajan
en conjunto para alinear intereses, motivar a los empleados y mejorar el
rendimiento organizativo. Los incentivos bien disefiados pueden reforzar los
principios de gestion administrativa y fomentar un enfoque mas orientado a
resultados dentro de una organizacion.

Los incentivos estuvieron en el nivel medio del 66,1%, en cambio en
Garagatti (2022) estuvo en el nivel bajo con el 35,3%. Con una buena gestion
administrativa los incentivos del presupuesto por resultados pueden fortalecer la
rendicion de cuentas al proporcionar incentivos positivos para aquellos que
logran resultados, y al mismo tiempo, establecer sanciones para aquellos que no
cumplan con las metas presupuestarias.

La gestion administrativa para ser efectiva debe tener una buena
planificacion y organizacién de los recursos, para llevar a cabo las diferentes
actividades de la organizacion y que éstas puedan orientarse a lograr fines. La

gestion administrativa aborda la asignacion de diversos recursos, como
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personal, tiempo y tecnologia, para lograr los objetivos organizacionales, si estos
no son manejados adecuadamente no cumplen con las metas de la institucion.
En resumen, debe buscar potenciar la eficiencia y efectividad en los procesos
organizativos, que vayan en beneficio de los usuarios, para que las entidades
publicas tengan una mejor imagen y se obtengan mejores resultados que

beneficien no solo a la comunidad sino a la nacién en general.

Se espera que, con el estudio, se dé la importancia a la gestion
administrativa, pues desempefia un papel relevante en la implementacion y éxito
de la metodologia del presupuesto por resultados. El presupuesto por resultados
se enfoca en medir y evaluar los logros alcanzados a través de la asignacion de
recursos, centrandose en los resultados y objetivos planificados en lugar de

simplemente en la ejecucion de actividades.

La gestion administrativa asegura que los recursos asignados estén
alineados con los objetivos estratégicos de la organizaciéon. Un enfoque
adecuado en la gestion administrativa garantiza que los recursos se utilicen de
manera eficiente para lograr los resultados planificados. La planificacion es
esencial para la gestién administrativa efectiva en el presupuesto por resultados.
Esto implica la identificacion clara de metas, la definicion de indicadores de
rendimiento y la programacion de actividades para alcanzar los objetivos
establecidos. La gestion administrativa se encarga de estructurar y coordinar

este proceso.

La gestion administrativa debe garantizar que los recursos, tanto
financieros como humanos, se asignen de manera eficiente para lograr los
resultados deseados. Esto implica una evaluacion constante de las necesidades

y la capacidad de ajustar la asignacion de recursos segun sea necesario.
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VI. CONCLUSIONES

Primera

Se demostro la relacion directa (rho=0.679) y significativa (0.000) entre la gestion
administrativa y el presupuesto por resultados en una municipalidad de Lima en
el afo 2023. Esto quiere decir que, frente a un adecuado manejo de la gestién
administrativa, existe la probabilidad de un alto nivel de ejecucién del
presupuesto por resultados.

Segunda

Se demostré la existencia de una relacion directa (rho=0.683) y significativa
(0.000) entre la gestién administrativa y la dimension programas presupuestales
en una municipalidad de Lima en el afio 2023. Frente a una buena gestion
administrativa se ejecutara de la mejor forma los programas presupuestales.
Tercera

Se demostro la relacion directa (rho=0.623) y significativa (0.000) entre la gestion
administrativa y la dimensién seguimiento en una municipalidad de Lima en el
afio 2023. Con una buena gestion administrativa el proceso de seguimiento
mejorara.

Cuarta

Se demostro la relacion directa (rho=0.683) y significativa (0.000) entre la gestion
administrativa y la dimension evaluacion en una municipalidad de Lima en el afio
2023. La buena gestion administrativa evaluara constantemente para corregir los
errores encontrados.

Quinta

Quedo demostrado la relacion directa (rho=0.566) y significativa (0.000) entre la
gestion administrativa y la dimensién incentivos en una municipalidad de Lima
en el afilo 2023. Con una gestion administrativa eficiente tendra en cuenta los

incentivos a los trabajadores que cumplen metas.
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VII.RECOMENDACIONES

Primera:

Que los encargados de la gestion administrativa del municipio busquen alinear
sus planes con los objetivos establecidos en el presupuesto por resultados, la
integracion de estos dos aspectos garantiza coherencia al momento de tomar
decisiones y asignar recursos. Que se asegure que los recursos que se asignen
y utilicen de manera eficiente para lograr los objetivos estratégicos de la
institucion.

Segunda:

Que el alcalde y el gestor administrativo implementen un sistema integrado de
informacion que permita el intercambio eficiente de datos entre la gestion
administrativa y el encargado de los aspectos presupuestales, de tal manera que
los indicadores faciliten la evaluacion de rendimiento y la toma de decisiones en
funcién a los datos que tienen. Del mismo modo, hacer un seguimiento de los
gastos y la ejecucion presupuestaria en comparacion con los resultados
planificados.

Tercera:

Que el gestor administrativo realice un seguimiento de los gastos y la ejecucién
presupuestaria en comparacion con los resultados planificados. Establecer
mecanismos de monitoreo y evaluacion continuos para evaluar la efectividad.
Esto implica establecer sistemas de seguimiento, recopilar datos relevantes,
analizar el progreso y tomar medidas correctivas si es necesario para garantizar
gue se alcancen los objetivos establecidos.

Cuarta:

Que el alcalde y los regidores, establezcan objetivos y metas para la gestion
administrativa, asi como para la evaluacion, asegurandose que los indicadores
de rendimiento vayan a la par de los resultados esperados. Los indicadores
deben ser medibles y contribuir a los fines municipales.

Quinta:

Que el alcalde y sus regidores disefien programas de incentivos flexibles que se
adapten a las diversas funciones y niveles de responsabilidad dentro de la
gestion administrativa y que los incentivos sean justos y equitativos. Que no solo
los incentivos sean para un grupo de personas porque son cercanos a los grupos

de poder.
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Anexo 1: Matriz de operacionalizacion

Variables de Definicién conceptual Definicién Dimensiones Indicadores Escalade
estudio operacional Medicion
Gestion Por su parte, Robbins y De Censo | La gestion -Plan estratégico institucional (PEI) Ordinal
administrativa | (2009) afirma que es un proceso | administrativa se -Plan Operativo institucional (POI) Siempre (5)
en el que todas las tareas deben | medira con las Plan anual de capacitacion Casi
ser con eficiencia en la que se | dimensiones: Planeacién siempre (4)
agrupen para realizar con | planeacion, Presupuesto Inicial de Apertura (PIA) | A veces (3)
excelencia las diferentes | presupuesto, Presupuesto Institucional Modificado Casi nunca
funciones, se considera esencial el | organizacién y control (PIM) (2)
hecho de realizar un diagnostico Presupuesto Nunca (1)
de lo que se esta haciendo y lo que Reglamento de Organizacion de
se tiene en mente realizar para Funciones (ROF)
alcanzar las metas que se Organizacién Manual de Organizacion de funciones
propusieron Control Evaluacién de desempefio
Cumplimiento de metas
Instrumentos de evaluacion
Presupuesto Segun Garagatti (2022) es obtener | EI presupuesto por | -Programas Realizar diagnéstico Ordinal
por buenos resultados en funcién a la | resultados se medira | presupuestales Siempre (5)
resultados ejecucion del presupuesto, de tal | con las dimensiones: | -Seguimiento Verificar efecto y causa Casi
forma que garantice caracteristicas | programas -Evaluacion Disefar el programa presupuestal siempre (4)
esenciales de eficiencia y eficacia | presupuestales, -Incentivos Seguimiento del programa A veces (3)
en su rendimiento, alcance los | seguimiento, Casi nunca
objetivos determinados y al mismo | evaluacion, incentivos 2
tiempo potencie de forma Nunca (1)

permanente las instituciones del
estado




Anexo 2: Instrumentos de investigacion

Variable 1: Gestidon administrativa

El presente cuestionario es para medir la gestion administrativa, para lo cual pido
colaborar dando su respuesta de forma sincera y clara, la misma que es de tipo
anonimo y solamente es de interés para el investigador. Para marcar su respuesta,
leer con mucha atencion segin la valoracion que detallamos a continuacion.
Agradezco por anticipado su colaboracion.

Nunca : (1) Casi nunca (2) Aveces (3) Casi siempre 4)
Siempre : (5)
N° | Dimension 1: Planeacion 1|2
1 Considera usted que la gerencia da a conocer la vision y la misién de
la Institucion

2 Las personas encargadas del planeamiento hacen la implementacién
de forma adecuada

3 La comunicacion con el personal es oportuna con respecto al Plan
Operativo Institucional

4 Cree usted que hay informacion constante acerca del cumplimiento de
metas

5 Considera que existe conocimiento acerca de los procesos que se
relacionan con el Plan Operativo Institucional

6 Es informado el personal con tiempo en relacion al plan de formacion
y capacitacion

7 El area de Planeamiento hace la verificacién del cronograma de
actividades

N° | Dimension 2: Presupuesto 112

8 La gerencia realiza controles sobre el desarrollo del presupuesto

9 La gerencia brinda de manera transparente el presupuesto de la
Institucion

10 | El presupuesto de la Institucién Modificado se preocupa de los
requerimientos de la Institucion

11 | Se presta atencion de forma oportuna la solicitud con respecto al
presupuesto

12 | Considera que el presupuesto que se adquiere para la Institucion
permite hacer mejorias

13 | La Institucién para elaborar su presupuesto tiene en cuenta La Ley
General de Presupuesto

14 | Usted cree que la Institucion se preocupa por la inversion en su
personal

15 | La Institucion cree usted brinda presupuesto para otorgar beneficios
laborales a sus empleados

16 | Considera que la Institucion se preocupa en establecer niveles para el
ingreso del personal

17 | Cree usted que el area de Finanzas hace la verificacién del
presupuesto aprobado para ver la consistencia

N° | Dimension 3: Organizacion 12

18 Cree usted que la estructura organizacional a través del MOF ayuda a la
comunicacion entre los diferentes estamentos de la institucion

19 Los trabajadores conocen la mision de la Institucion por el MOF para




trabajar sobre ello

20 Los trabajadores conocen la vision de la Institucion para identificarse
mejor con ella

21 La estructura organizacional del Manual de Organizacion de Funciones
permite cumplir con los objetivos de la Institucion

22 Considera que el MOF brinda beneficios que percibe la Institucion generan
ventajas a los trabajadores

23 La distribucion y la asignacién que se hizo con el MOF con relacidn a los
cargos considera esta de acuerdo a los requerimientos de la Institucién

24 Cree usted que la Institucion no debe ser unidad autogestionaria

25 Considera usted que los trabajadores deben ser evaluados de manera
constante

N° | Dimension 4: Control

26 Cree usted que existe buen desempefio entre las areas
administrativas

27 Cree usted que los procesos administrativos poseen controles que
garantizan la eficacia

28 Cree usted que la Institucion se proyecta a los posibles requerimientos
en el futuro

29 Cree usted que existe relacion entre la evaluacion realizada por el
control interno y el desempefio laboral

30 Piensa usted que el logro de las metas esta de acuerdo a lo planeado
por la Institucion

31 Cree usted que se tienen en cuenta en la praxis instrumentos de

evaluacion




Variable 2: Presupuesto por resultados

El presente cuestionario es para medir el presupuesto por resultados, para lo cual pido colaborar
dando su respuesta de forma sincera y clara, la misma que es de tipo anénimo y solamente es de
interés para el investigador. Para marcar su respuesta, leer con mucha atencién segun la
valoracion que detallamos a continuacion. Agradezco por anticipado su colaboracion.

Nunca (1); casi nunca (2); a veces (3); casi siempre (4); siempre (5)

N° | Dimension 1: Programas presupuestales

1 | Los programas cuentan con un diagndstico previo

2 | Los diagnésticos elaborados en los programas son respaldados
por entidades nacionales e internacionales

3 | El desarrollo del andlisis causal de los programas esta definido
por adopcidn de un modelo causal existente.

4 | El desarrollo del analisis causal de los programas esta relacionado a la
busqueda sistemética de informacién sobre el problema y sus factores
relacionados.

5 | Los programas presupuestales cuentan con una evaluacion efectiva de
las alternativas que han probado cierta eficacia para afectar las
principales causas del problema especifico.

6 | Los programas presupuestales cuentan con un andlisis efectuado desde
la sistematizacién en una matriz ldgica.

7 | Los programas presupuestales cuentan con indicadores de desempefio
para el seguimiento del programa presupuestal propuesto.

N° | Dimensién 2: Seguimiento

8 | Se realiza el seguimiento del desempefio de los programas
presupuestales

9 | Los programas presupuestales cuentan con cronograma de

seguimiento por resultados.

10

Se realiza el seguimiento de la ejecucion financiera de los programas
presupuestales.

11

Se realiza el seguimiento de la ejecucion financiera de los programas
presupuestales.

12

En los programas presupuestales se realizan el seguimiento a
temas especificos en presupuesto publico.

13 | Los programas presupuestales de temas especificos cuentan con
cronograma de seguimiento por resultados
Dimension 3: Evaluacion
14 | Los programas presupuestales cuentan con una evaluacion de
disefio y ejecucion.
15 | Los programas presupuestales cuentan con una evaluacion de impacto.
16 | Los programas presupuestales cuentan con una evaluacion de disefio.
17 | Los programas presupuestales cuentan con una evaluacién de
procesos.
18 | Los programas presupuestales cuentan con una revision de
gastos.
N° | Dimensioén 4: Incentivos
19 | El presupuesto por resultados cuenta con un programa de incentivos
para el cumplimiento de los programas presupuestales.
20 | El cumplimiento de los programas presupuestados permite lograr
incentivos
21 | Los programas presupuestales reciben el financiamiento de otras

entidades

22

Los programas presupuestales reciben apoyo econémico del estado.




Anexo 3: Validacion del juicio de expertos

N7 LoV

SHLE e

ESCUELA DE POSTGRADO

CARTA DE PRESENTACION
Sefiorita): Bethy de Jesus Quintana Tenorio

Presente
Asunto: VALIDACION DE INSTRUMENTOS A TRAVES DE JUICIO DE EXPERTO.

Me es muy grato comunicarme con usted para expresarle mis saludos y asi mismo, hacer
de su conocimiento que, siendo estudiante del Programa de Maestria en Gestion Publica
de la Escuela de Posgrado de la UCV, en la sede LIMA NORTE, ciclo 2023-1, aula B3,
requiero validar los instrumentos con los cuales se recogerd la informaciéon necesaria para
poder desarrollar mi investigacion y con la sustentaré mis competencias investigativas en
la Experiencia curricular de Disefio y desarrollo del trabajo de investigacion.

El nombre del proyecto de investigacion es: instrumento “Gestion administrativa y
presupuesto por resultados en una Municipalidad de Lima, 2023” y siendo imprescindible
contar con la aprobacion de docentes especializados para poder aplicar los instrumentos
en mencion, se ha considerado conveniente recurrir a usted, ante su connotada
experiencia en temas educativos y/o investigacién educativa.
El expediente de validacion, que le hacemos llegar contiene:

- Carta de presentacion.

- Formato de Validacion.

- Certificado de validez de contenido de los instrumentos.

Expresandole mis sentimientos de respeto y consideracion me despido de usted, no sin
antes agradecerle por la atencion que dispense a la presente.

Atentamente.

............................................

Nombres y Apellidos: Jossy Nati Aroni Quintanilla
DNI N° 40733245



Evaluacion por juicio de expertos

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento “Gestion administrativa y presupuesto por
resultados en una Municipalidad de Lima, 2023” . La evaluacion del instrumento es de gran relevancia para lograr que sea
vélido y que los resultados obtenidos a partir de este sean utilizados eficientemente; aportando al quehacer de la gestién
publica. Agradecemos su valiosa colaboracion.

1. Datos generales del Juez

Nombre del juez:

Bethy de JesUs Quintana Tenorio

Grado profesional:

Maestria () Doctor ( X)

Area de formacién

Clinica () Social () Educativa ()

académica:

Organizacional ()

Areas de experiencia profesional:

Investigacion

Institucion donde labora:

Universidad Autdnoma del Peru

Tiempo de experiencia profesional en

2 a 4 afios () Mas de 5 afios (X))
el area:

corresponde)

Experiencia en InvestigacionPsicométrica: (si

Dictado de clases en investigacién
Publicacion de articulos cientificos

2. Propésito de la evaluacion:

Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.

3. Datos de la escala

Nombre de la Prueba:

Cuestionario de gestion administrativa

Autor (a): [Robbins y De Censo (2009)
Objetivo: [Recabar informacion sobre gestion administrativa
Administracién: |Individual
Afio: 2023

Ambito de aplicacion:

Municipalidad de Brefia

Dimensiones:

Planeacion, presupuesto, organizacion, control

Confiabilidad: |
Escala: |Nunca, Casi nunca, A veces, Casi siempre, Siempre
Niveles o rango: [Bueno, regular, malo
Cantidad de items: (31
Tiempo de aplicacion: 31 minutos
4. Soporte tedrico
Escala/Area Subescala Definicion
(dimensiones)

Gobierno digital Planeacién 1) Planeacion: que es una fase esencial si se desea
alcanzar las metas de la institucion, es el hecho de
anticiparse a los hechos, se pueden establecer ciertas
estrategias para lograr lo que proponen, deben ser bien
pensadas para usar las estrategias exactas para alcanzarlo
(Robbins y De Censo, 2009)

Presupuesto 2) Presupuesto: es un procedimiento que esta encaminado

al aspecto financiero, estableciendo procesos claros desde
el comienzo hasta el final (Robbins y De Censo, 2009)

3) Organizacion: es la manera de organizar las funciones
a efectuar, alli es importante el como, quién, donde se va a
ejecutar, esta dado por la asignacion de las tareas de forma
ordenada y determinando los recursos que necesitan los
colaboradores.

(Robbins y De Censo, 2009)

4) Control: en la que se asegura que las tareas se ajusten
a las actividades que fueron proyectadas. Se hace la
observacion, el seguimiento, el monitoreo para garantizar
gue estén acorde a lo planificado (Robbins y de Censo,
2009)

Organizacién

Control




5. Presentacion de instrucciones para el juez:

A continuacién, a usted le presento el cuestionario de Vargas (2022) adaptado por Jossy Nati Aroni Quintanilla y de acuerdo

con los siguientes indicadores califique cadauno de los items segun corresponda.

sintactica y semantica son
adecuadas.

Categoria Calificacion Indicador

1. No cumple con el criterio El item no es claro.

2. Bajo Nivel El item requiere bastantes modificaciones o una
CLARIDAD modificacion muy grande en el uso de las
El item se comprende palabras de acuerdo con su significado o por la
faciimente, es decir, su ordenacion de estas.

3. Moderado nivel

Se requiere una modificacion muy especifica de
algunos de los términos del item.

4. Alto nivel

El item es claro, tiene semantica y sintaxis
adecuada.

COHERENCIA

El item tiene relacion logica
con la dimensién o indicador
que esta midiendo.

1. totalmente en desacuerdo (no
cumple con el criterio)

El item no tiene relacion l6gica con la
dimension.

2. Desacuerdo
(bajo nivel de acuerdo)

El item tiene una relacién tangencial /lejana
con la dimension.

3. Acuerdo
(moderado nivel)

El item tiene una relacion moderada con la
dimension que se esta midiendo.

4. Totalmente de Acuerdo
(alto nivel)

El item se encuentra esté relacionado con la
dimensién que esta midiendo.

RELEVANCIA
El item es esencial o
importante, es decir debe ser.

1. No cumple con el criterio

El item puede ser eliminado sin que se vea
afectada la medicion de la dimension.

2. Bajo Nivel

El item tiene alguna relevancia, pero otro item
puede estar incluyendo lo que mide éste.

3. Moderado nivel

El item es relativamente importante.

4. Alto nivel

El item es muy relevante y debe ser incluido.

Leer con detenimiento los ftems y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracion, asi comosolicitamos brinde sus
observaciones que considere pertinente.

4: Alto nivel

3: Moderado nivel

2: Bajo Nivel

1: No cumple con el criterio




Instrumento que mide la variable 1: gestion administrativa

Definicion de la variable: Gestion administrativa
. Por su parte, Robbins y De Censo (2009) afirma que es un proceso en el que todas las tareas deben ser con eficiencia en

la que se agrupen para realizar con excelencia las diferentes funciones, se considera esencial el hecho de realizar un

diagnostico de lo que se esta haciendo y lo que se tiene en mente realizar para alcanzar las metas que se propusieron
Dimension 1: Planeacion
Planeacién: que es una fase esencial si se desea alcanzar las metas de la institucion, es el hecho de anticiparse a los
hechos, se pueden establecer ciertas estrategias para lograr lo que proponen, deben ser bien pensadas para usar las
estrategias exactas para alcanzarlo (Robbins y De Censo, 2009)

erificacion del cronograma de

actividades

Indicadores item Claridad |Coherencia |Relevancia |Observaciones/
Recomendaciones

Plan estratégico |Considera usted que la gerencia da a 4 4 4
institucional (PEI) [conocer la vision y la misién de

la Institucion

Las personas encargadas del 4 4 4

planeamiento hacen la implementacién

de forma adecuada
Plan  Operativo |La comunicacién con el personal es 4 3 4
institucional (POI) [oportuna con respecto al Plan

Operativo Institucional

Cree usted que hay informacién constante 4 4 3

acerca del cumplimiento de

metas

Considera que existe conocimiento 4 4 4

lacerca de los procesos que se

relacionan con el Plan Operativo

Institucional
Plan anual de |Es informado el personal con tiempo en 4 4 4
capacitacion relacion al plan de formacion

capacitacion
El &area de Planeamiento hace la 4 4 4

Dimension 2: presupuesto

Es un procedimiento que esta encaminado al aspecto financiero, estableciendo procesos claros desde el comienzo hasta el
final (Robbins y De Censo, 2009)

Indicadores

item

Claridad

Coherencia

Relevancia

Observaciones/
Recomendaciones

Presupuesto Inicial
de Apertura (PIA)

La gerencia realiza controles sobre el
desarrollo del presupuesto

La gerencia brinda de
transparente el presupuesto de la
Institucion

manera

El presupuesto de la Institucién
Modificado se preocupa de los

requerimientos de la Institucién

Se presta atencion de forma oportuna la
solicitud con respecto al
presupuesto

Considera que el presupuesto que se
ladquiere para la Institucién
permite hacer mejorias

Presupuesto
Institucional
Modificado (PIM)

La Institucion para elaborar su
presupuesto tiene en cuenta La Ley
General de Presupuesto

Usted cree que la Institucién se preocupa
por la inversion en su
personal

La Institucibn cree usted brinda
presupuesto para otorgar beneficios
laborales a sus empleados

Considera que la Instituciéon se preocupa
len establecer niveles para el
ingreso del personal

Cree usted que el area de Finanzas hace

la verificacién del




presupuesto aprobado para ver
consistencia

la

Dimensién 3: Organ

izacion

es la manera de organizar las funciones a efectuar, alli es importante el como, quién, dénde se va a ejecutar, esta dado
por la asignacion de las tareas de forma ordenada y determinando los recursos que necesitan los colaboradores.
(Robbins y De Censo, 2009)

Indicadores

item

Claridad

Coherencia

Relevancia

Observaciones/
Recomendaciones

de
de

Reglamento
Organizacion
Funciones (ROF)

estructura
MOF

Cree wusted que Ila
organizacional a través del
ayuda a la comunicacion

entre los diferentes estamentos de la
institucién

4

n

Los trabajadores conocen la misiéon
de la Institucion por el MOF para
trabajar sobre ello

Los trabajadores conocen la vision de
la Institucién para identificarse
mejor con ella

La estructura organizacional del
Manual de Organizacion de
Funciones permite cumplir con los
objetivos de la Institucién

Manual de
Organizacion de
funciones

Considera que el MOF brinda
beneficios que percibe la Institucién
generan ventajas a los trabajadores

La distribucién y la asignaciéon que se
hizo con el MOF con relacién a los
cargos considera esta de acuerdo a
los requerimientos de la Institucién

Cree usted que la Institucion no debe
ser unidad autogestionaria

Considera usted que los trabajadores
deben ser evaluados de manera
constante

Dimension 4: Control

en la que se asegura que las tareas se ajusten a las actividades que fueron proyectadas. Se hace la observacion, el
seguimiento, el monitoreo para garantizar que estén acorde a lo planificado (Robbins y de Censo, 2009)

Indicadores

item

Claridad

ICoherencia

Relevancia

Observaciones/
Recomendaciones

Evaluacion de

desempefio

Cree usted que existe buen
desempefio entre las areas

administrativas

4

4

Cree usted que los procesos
administrativos poseen controles que
garantizan la eficacia

Cumplimiento de
metas

Cree usted que la Institucion se
proyecta a los posibles
requerimientos

en el futuro

Cree usted que existe relacion entre la
evaluacion realizada por el
control interno y el desemperio laboral

Piensa usted que el logro de las metas
esta de acuerdo a lo planeado
por la Institucién

Instrumentos de
evaluacion

Cree usted que se tienen en cuenta en
la praxis instrumentos de
evaluacién




CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO

Observaciones (precisar si hay suficiencia): Hay suficiencia

Opinion de aplicabilidad: Aplicable [ x] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable
[ ]

Apellidos y nombres del juez validador: Quintana Tenorio Bethy de Jesls

Especialidad del validador: Metodéloga

Lima, 14 de octubre del 2023.

Ipertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.
2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente
o dimensidn especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados
son suficientes para medir la dimension

BETHY QUINTANA TEN
DOCTORA EN EDUCACION



Evaluacion por juicio de expertos

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento ““Gestién administrativa y presupuesto por
resultados, 2023.”. La evaluacién del instrumento es de gran relevancia para lograr que sea valido y que los resultados
obtenidos a partir de este sean utilizados eficientemente; aportando al quehacer de la gestién publica. Agradecemos su

valiosa colaboracion.

1. Datos generales del Juez

Nombre del juez:

Bethy de JesUs Quintana Tenorio

Grado profesional:

Maestria () Doctor ( X)

Area de formacién

Clinica () Social () Educativa () Organizacional ()

académica:

Areas de experiencia profesional:

Investigacion

Institucion donde labora:

Universidad Autdnoma del Peru

Tiempo de experiencia profesional en

2 a 4 afios () Mas de 5 afios (X))
el area:

corresponde)

Experiencia en InvestigacionPsicométrica: (si

Dictado de clases en investigacién
Publicacion de articulos cientificos

2. Propésito de la evaluacion:

Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.

3. Datos de la escala

Nombre de la Prueba:

Cuestionario de presupuesto por resultados

Autor (a):

Garagatti (2022)

Obijetivo:

Recabar informacién sobre calidad de servicio

Administracion:

Individual

Afio:

2023

Ambito de aplicacion:

Municipalidad de Brefia

Dimensiones:

Programas presupuestales, seguimiento, evaluacion, incentivos

Confiabilidad:

Escala:

Nunca, Casi nunca, A veces, Casi siempre, Siempre

Niveles o rango:

Bueno, regular, malo

Cantidad de items:

22

Tiempo de aplicacion:

22 minutos

4. Soporte tedrico

Escala/Area Subescala Definicion
(dimensiones)
Presupuesto por Programas 1) Programas presupuestales: son unidades que tienen
resultados presupuestales las instituciones publicas, que son las que dirigen el

abastecimiento de los bienes o servicios para alcanzar los
resultados esperados que beneficien a los ciudadanos y
gue contribuyen al hallazgo final.(Garatti, 2022)

Seguimiento

2)Seguimiento: es un procedimiento que se da de forma
permanente de acopio de informacion que da a saber si el
programa presupuestal esta alcanzando los resultados y
como se esta llevando a cabo su ejecucion.(Garatti, 2022)

Evaluacion

3)Evaluacion: incluye el hecho de analizar de forma
sistemética y objetiva de la mediacién publica con la
finalidad de brindar datos seguros y que sean de utilidad
.(Garatti, 2022)

Incentivos

4)Incentivos: es una accion que se encuentra condicionada
a los materiales que tienen las municipalidades para lograr
alcanzar sus metas.(Garatti, 2022)

5. Presentacion de instrucciones para el juez:
A continuacion, a usted le presento el cuestionario de Montenegro (2021) adaptado por Jossy Nati Aroni Quintanilla y de

acuerdo con los siguientes indicadores califique cadauno de los items segun corresponda.



sintactica y semantica son
adecuadas.

Categoria Calificacion Indicador

1. No cumple con el criterio El item no es claro.

2. Bajo Nivel El item requiere bastantes modificaciones o una
CLARIDAD modificacion muy grande en el uso de las
El item se comprende palabras de acuerdo con su significado o por la
faciimente, es decir, su ordenacioén de estas.

3. Moderado nivel

Se requiere una modificacion muy especifica de
algunos de los términos del item.

4. Alto nivel

El item es claro, tiene semantica y sintaxis
adecuada.

COHERENCIA

El item tiene relacion logica
con la dimensién o indicador
que esta midiendo.

1. totalmente en desacuerdo (no
cumple con el criterio)

El item no tiene relacion l6gica con la
dimension.

2. Desacuerdo
(bajo nivel de acuerdo)

El item tiene una relacion tangencial /lejana
con la dimension.

3. Acuerdo
(moderado nivel)

El item tiene una relacion moderada con la
dimension que se esta midiendo.

4. Totalmente de Acuerdo
(alto nivel)

El item se encuentra esta relacionado con la
dimension que esta midiendo.

RELEVANCIA
El item es esencial o
importante, es decir debe ser.

1. No cumple con el criterio

El item puede ser eliminado sin que se vea
afectada la medicion de la dimension.

2. Bajo Nivel

El item tiene alguna relevancia, pero otro item
puede estar incluyendo lo que mide éste.

3. Moderado nivel

El item es relativamente importante.

4. Alto nivel

El item es muy relevante y debe ser incluido.

Leer con detenimiento los ftems y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracion, asi comosolicitamos brinde sus
observaciones que considere pertinente.

4: Alto nivel

3: Moderado nivel

2: Bajo Nivel

1: No cumple con el criterio

52




Instrumento que mide la variable 2: Presupuesto por resultados

Definicion de la variable:
. Seguin Garagatti (2022) es obtener buenos resultados en funcion a la ejecucién del presupuesto, de tal forma que garantice
caracteristicas esenciales de eficiencia y eficacia en su rendimiento, alcance los objetivos determinados y al mismo tiempo
potencie de forma permanente las instituciones del estado
Dimension 1: Programas presupuestales:

Son unidades que tienen las instituciones publicas, que son las que dirigen el abastecimiento de los bienes o servicios para
alcanzar los resultados esperados que beneficien a los ciudadanos y que contribuyen al hallazgo final.(Garatti, 2022)

Indicadores

item

Claridad

Coherencia

Relevancia

Observaciones/
Recomendaciones

Realizar
diagnéstico

Los programas cuentan con un
diagnéstico previo

Los diagnodsticos elaborados en los
programas son respaldados

por entidades nacionales e
internacionales

El desarrollo del andlisis causal de los
programas esta definido

por adopcion de un modelo causal
existente

El desarrollo del andlisis causal de los
programas estd relacionado a la
blsqueda sistematica de informacién
sobre el problema y sus factores
relacionados.

Los programas presupuestales cuentan
con una evaluacién efectiva de las
alternativas que han probado cierta
eficacia para afectar las principales
causas del problema especifico

Los programas presupuestales cuentan
con un andlisis efectuado desde la
sistematizacion en una matriz légica.

Los programas presupuestales cuentan
con indicadores de desempefio para el
seguimiento del programa presupuestal

propuesto.

Dimension 2: Seguimiento

Es un procedimiento que se da de forma permanente de acopio de informacion que da a saber si el programa presupuestal

esta alcanzando los resultados y como se esta llevando a cabo su ejecucion(Garatti, 2022

lespecificos cuentan con cronograma de

seguimiento por resultados

Indicadores item Claridad |Coherencia |Relevancia |Opservaciones/
Recomendaciones
\Verificar efecto y |Se realiza el seguimiento del desempefio 4 4 4
causa de los programas
presupuestales
Los programas presupuestales cuentan 4 4 4
con cronograma de
seguimiento por resultados.
Se realiza el seguimiento de la ejecucién 4 4 3
financiera de los programas
presupuestales.
Se realiza el seguimiento de la ejecucion 4 4 4
financiera de los programas
presupuestales.
En los programas presupuestales se 4 4 4
realizan el seguimiento a
temas especificos en presupuesto
publico.
Los programas presupuestales de temas 4 4 4




Dimension 3: Evaluacion

Incluye el hecho de analizar de forma sistematica y objetiva de la mediacién publica con la finalidad de brindar datos

con una revision de

gastos.

Indicadores ftem Claridad  (Coherencia Relevancia |Observaciones/
Recomendaciones
Disefiar el |Los programas presupuestales cuentan 4 4 4
programa con una evaluacién de
presupuestal disefio y ejecucion.
Los programas presupuestales cuentan 4 4 4
con una evaluacién de impacto
Los programas presupuestales cuentan 4 4 3
con una evaluacién de disefio.
Los programas presupuestales cuentan 4 4 4
con una evaluacién de procesos.
Los programas presupuestales cuentan 4 4 4

seguros y que sean de utilidad Garatti, 2022)

Dimensioén 4: Incentivos

Es una accién que se encuentra condicionada a los materiales que tienen las municipalidades para lograr alcanzar sus
metas.(Garatti, 2022)

apoyo econémico del estado.

Indicadores item Claridad |Coherencia |Relevancia |Opservaciones/
Recomendaciones
Seguimiento del [El presupuesto por resultados cuenta con 4 4 4
programa un programa de incentivos para el
cumplimiento  de los programas
presupuestales.
El cumplimiento de los programas 4 4 4
presupuestados permite lograr incentivos
Los programas presupuestales reciben el 4 4 3
financiamiento de otras entidades
Los programas presupuestales reciben 4 4 4




CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO

Observaciones (precisar si hay suficiencia): Hay suficiencia

Opinién de aplicabilidad: Aplicable[ x] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable

[ ]
Apellidos y nombres del juez validador: Quintana Tenorio Bethy de Jesus

Especialidad del validador: Metodéloga

Lima, 14 de octubre del 2023.

Ipertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.
2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente
o dimensidn especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados
son suficientes para medir la dimension

BETHY QUINTANA TEN
DOCTORA EN EDUCACKON



N7 LoV

SeLE s

ESCUELA DE POSTGRADO

CARTA DE PRESENTACION

Sefior: Walter Manuel Vasquez Mondragoén
Presente
Asunto: VALIDACION DE INSTRUMENTOS A TRAVES DE JUICIO DE EXPERTO.

Me es muy grato comunicarme con usted para expresarle mis saludos y asi mismo, hacer
de su conocimiento que, siendo estudiante del Programa de Maestria en Gestion Publica
de la Escuela de Posgrado de la UCV, en la sede LIMA NORTE, ciclo 2023-1, aula B3,
requiero validar los instrumentos con los cuales se recogera la informacién necesaria para
poder desarrollar mi investigacion y con la sustentaré mis competencias investigativas en
la Experiencia curricular de Disefio y desarrollo del trabajo de investigacion.

El nombre del proyecto de investigacion es: instrumento “Gestion administrativa y
presupuesto por resultados en una Municipalidad de Lima, 2023”y siendo imprescindible
contar con la aprobacion de docentes especializados para poder aplicar los instrumentos
en mencion, se ha considerado conveniente recurrir a usted, ante su connotada
experiencia en temas educativos y/o investigacioén educativa.
El expediente de validacion, que le hacemos llegar contiene:

- Carta de presentacion.

- Formato de Validacion.

- Certificado de validez de contenido de los instrumentos.

Expresandole mis sentimientos de respeto y consideracion me despido de usted, no sin
antes agradecerle por la atencion que dispense a la presente.

Atentamente. f

Nombres y Apellidos: Jossy Nati Aroni Quintanilla
DNI N° 40733245



Evaluacion por juicio de expertos

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento “Gestion administrativa y presupuesto por
resultados en una Municipalidad de Lima, 2023” . La evaluacion del instrumento es de gran relevancia para lograr que sea
vélido y que los resultados obtenidos a partir de este sean utilizados eficientemente; aportando al quehacer de la gesti6n
publica. Agradecemos su valiosa colaboracion.

1.Datos generales del Juez

Nombre del juez:

alter Manuel Vasquez Mondragon

Grado profesional:

Maestria () Doctor ( X)

Area de formacién

Clinica () Social () Educativa ()

académica:

Organizacional ()

Areas de experiencia profesional:

Investigacion

Institucion donde labora:

Universidad César vallejo

Tiempo de experiencia profesional en

2 a 4 afios () Mas de 5 afios (X))

el area:

corresponde)

Experiencia en InvestigacionPsicométrica: (si

Dictado de clases en investigacion
Publicacion de articulos cientificos

1. Propdsito de la evaluacion:

Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.

2. Datos de laescala

Nombre de la Prueba:

Cuestionario de gestion administrativa

Autor (a): [Robbins y De Censo (2009)
Objetivo: [Recabar informacion sobre gestion administrativa
Administracién: |Individual
Afio: 2023

Ambito de aplicacion:

Municipalidad de Brefia

Dimensiones:

Planeacion, presupuesto, organizacion, control

Confiabilidad: |
Escala: |Nunca, Casi nunca, A veces, Casi siempre, Siempre
Niveles o rango: [Bueno, regular, malo
Cantidad de items: (31
Tiempo de aplicacion: 31 minutos
3. Soporte tedrico
Escala/Area Subescala Definicion
(dimensiones)

Gobierno digital Planeacién 1) Planeacion: que es una fase esencial si se desea
alcanzar las metas de la institucion, es el hecho de
anticiparse a los hechos, se pueden establecer ciertas
estrategias para lograr lo que proponen, deben ser bien
pensadas para usar las estrategias exactas para alcanzarlo
(Robbins y De Censo, 2009)

Presupuesto 2) Presupuesto: es un procedimiento que esta encaminado

al aspecto financiero, estableciendo procesos claros desde
el comienzo hasta el final (Robbins y De Censo, 2009)

3) Organizacion: es la manera de organizar las funciones
a efectuar, alli es importante el como, quién, donde se va a
ejecutar, esta dado por la asignacion de las tareas de forma
ordenada y determinando los recursos que necesitan los
colaboradores.

(Robbins y De Censo, 2009)

4) Control: en la que se asegura que las tareas se ajusten
a las actividades que fueron proyectadas. Se hace la
observacion, el seguimiento, el monitoreo para garantizar
gue estén acorde a lo planificado (Robbins y de Censo,
2009)

Organizacién

Control




4. Presentacion de instrucciones para el juez:

A continuacién, a usted le presento el cuestionario de Vargas (2022) adaptado por Jossy Nati Aroni Quintanilla y de acuerdo

con los siguientes indicadores califique cadauno de los items segun corresponda.

sintactica y semantica son
adecuadas.

Categoria Calificacion Indicador

1. No cumple con el criterio El item no es claro.

2. Bajo Nivel El item requiere bastantes modificaciones o una
CLARIDAD modificacion muy grande en el uso de las
El item se comprende palabras de acuerdo con su significado o por la
faciimente, es decir, su ordenacion de estas.

3. Moderado nivel

Se requiere una modificacion muy especifica de
algunos de los términos del item.

4. Alto nivel

El item es claro, tiene semantica y sintaxis
adecuada.

COHERENCIA

El item tiene relacion logica
con la dimensién o indicador
que esta midiendo.

1. totalmente en desacuerdo (no
cumple con el criterio)

El item no tiene relacion l6gica con la
dimension.

2. Desacuerdo
(bajo nivel de acuerdo)

El item tiene una relacién tangencial /lejana
con la dimension.

3. Acuerdo
(moderado nivel)

El item tiene una relacion moderada con la
dimension que se esta midiendo.

4. Totalmente de Acuerdo
(alto nivel)

El item se encuentra esté relacionado con la
dimension que esta midiendo.

RELEVANCIA
El item es esencial o
importante, es decir debe ser.

1. No cumple con el criterio

El item puede ser eliminado sin que se vea
afectada la medicion de la dimension.

2. Bajo Nivel

El item tiene alguna relevancia, pero otro item
puede estar incluyendo lo que mide éste.

3. Moderado nivel

El item es relativamente importante.

4. Alto nivel

El item es muy relevante y debe ser incluido.

Leer con detenimiento los ftems y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracion, asi comosolicitamos brinde sus
observaciones que considere pertinente.

4: Alto nivel

3: Moderado nivel

2: Bajo Nivel

1: No cumple con el criterio




Instrumento que mide la variable 1: gestion administrativa

Definicion de la variable: Gestion administrativa
. Por su parte, Robbins y De Censo (2009) afirma que es un proceso en el que todas las tareas deben ser con eficiencia en

la que se agrupen para realizar con excelencia las diferentes funciones, se considera esencial el hecho de realizar un

diagnéstico de lo que se esta haciendo y lo que se tiene en mente realizar para alcanzar las metas que se propusieron
Dimension 1: Planeacion
Planeacién: que es una fase esencial si se desea alcanzar las metas de la institucién, es el hecho de anticiparse a los
hechos, se pueden establecer ciertas estrategias para lograr lo que proponen, deben ser bien pensadas para usar las
estrategias exactas para alcanzarlo (Robbins y De Censo, 2009)

erificacion del cronograma de

actividades

Indicadores item Claridad |Coherencia |Relevancia |Observaciones/
Recomendaciones

Plan estratégico |Considera usted que la gerencia da a 4 4 4
institucional (PEI) [conocer la vision y la misién de

la Institucion

Las personas encargadas del 4 4 4

planeamiento hacen la implementacién

de forma adecuada
Plan  Operativo |La comunicacién con el personal es 4 3 4
institucional (POI) [oportuna con respecto al Plan

Operativo Institucional

Cree usted que hay informacién constante 4 4 3

acerca del cumplimiento de

metas

Considera que existe conocimiento 4 4 4

lacerca de los procesos que se

relacionan con el Plan Operativo

Institucional
Plan anual de |Es informado el personal con tiempo en 4 4 4
capacitacion relacion al plan de formacion

capacitacion
El &area de Planeamiento hace la 4 4 4

Dimension 2: presupuesto

Es un procedimiento que esta encaminado al aspecto financiero, estableciendo procesos claros desde el comienzo hasta el
final (Robbins y De Censo, 2009)

Indicadores

item

Claridad

Coherencia

Relevancia

Observaciones/
Recomendaciones

Presupuesto Inicial
de Apertura (PIA)

La gerencia realiza controles sobre el
desarrollo del presupuesto

La gerencia brinda de
transparente el presupuesto de la
Institucion

manera

El presupuesto de la Institucién
Modificado se preocupa de los

requerimientos de la Institucién

Se presta atencion de forma oportuna la
solicitud con respecto al
presupuesto

Considera que el presupuesto que se
ladquiere para la Institucién
permite hacer mejorias

Presupuesto
Institucional
Modificado (PIM)

La Institucion para elaborar su
presupuesto tiene en cuenta La Ley
General de Presupuesto

Usted cree que la Institucién se preocupa
por la inversion en su
personal

La Institucibn cree usted brinda
presupuesto para otorgar beneficios
laborales a sus empleados

Considera que la Instituciéon se preocupa
len establecer niveles para el
ingreso del personal

Cree usted que el area de Finanzas hace

la verificacién del




presupuesto aprobado para ver
consistencia

la

Dimension 3: Organ

izacion

es la manera de organizar las funciones a efectuar, alli es importante el cdmo, quién, donde se va a ejecutar, esta dado
por la asignacion de las tareas de forma ordenada y determinando los recursos que necesitan los colaboradores.
(Robbins y De Censo, 2009)

Indicadores

item

Claridad

Coherencia

Relevancia

Observaciones/
Recomendaciones

de
de

Reglamento
Organizacion
Funciones (ROF)

la estructura
MOF

Cree usted que
organizacional a través del
ayuda a la comunicacion

entre los diferentes estamentos de la
institucién

4

n

Los trabajadores conocen la mision
de la Institucion por el MOF para
trabajar sobre ello

Los trabajadores conocen la visién de
la Institucién para identificarse
mejor con ella

La estructura organizacional del
Manual de Organizacion de
Funciones permite cumplir con los
objetivos de la Institucién

Manual de
Organizacion de
funciones

Considera que el MOF brinda
beneficios que percibe la Institucion
generan ventajas a los trabajadores

La distribucion y la asignacion que se
hizo con el MOF con relacién a los
cargos considera esta de acuerdo a
los requerimientos de la Institucién

Cree usted que la Institucién no debe
ser unidad autogestionaria

Considera usted que los trabajadores
deben ser evaluados de manera
constante

Dimension 4: Control

en la que se asegura que las tareas se ajusten a las actividades que fueron proyectadas. Se hace la observacion, el
seguimiento, el monitoreo para garantizar que estén acorde a lo planificado (Robbins y de Censo, 2009)

Indicadores

item

Claridad

Coherencia

Relevancia

Observaciones/
Recomendaciones

Evaluacion de

desempefio

Cree usted que existe buen
desempefio entre las areas

administrativas

4

n

Cree usted que los procesos
administrativos poseen controles que
garantizan la eficacia

Cumplimiento de
metas

Cree usted que la Institucion se
proyecta a los posibles
requerimientos

en el futuro

Cree usted que existe relacion entre la
evaluacion realizada por el
control interno y el desemperio laboral

Piensa usted que el logro de las metas
esta de acuerdo a lo planeado
por la Institucién

Instrumentos de
evaluacion

Cree usted que se tienen en cuenta en
la praxis instrumentos de
evaluacion




CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO

Observaciones (precisar si hay suficiencia): Hay suficiencia

Opinion de aplicabilidad: Aplicable [ x ]
[ ]

Aplicable después de corregir [ ] No aplicable

Apellidos y nombres del juez validador: Vasquez Mondragon Walter Manuel

Especialidad del validador: Metoddlogo

Ipertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.
2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente
o dimension especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados
son suficientes para medir la dimension

Lima, 14 de octubre del 2023.
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Evaluacion por juicio de expertos

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento ““Gestiébn administrativa y presupuesto por
resultados, 2023.”. La evaluacién del instrumento es de gran relevancia para lograr que sea valido y que los resultados
obtenidos a partir de este sean utilizados eficientemente; aportando al quehacer de la gestién publica. Agradecemos su

valiosa colaboracion.

1.Datos generales del Juez

Nombre del juez:

alter Manuel Vasquez Mondragon

Grado profesional:

Maestria () Doctor ( X)

Area de formacién

Clinica () Social () Educativa () Organizacional ()

académica:

Areas de experiencia profesional:

Investigacion

Institucion donde labora:

Universidad César Vallejo

Tiempo de experiencia profesional en

2 a 4 afios () Mas de 5 afios (X))

el area:

corresponde)

Experiencia en InvestigacionPsicométrica: (si

Dictado de clases en investigacién
Publicacion de articulos cientificos

2.Propésito de la evaluacion:

Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.

3.Datos de laescala

Nombre de la Prueba:

Cuestionario de presupuesto por resultados

Autor (a): (Garagatti (2022)
Objetivo: [Recabar informacion sobre calidad de servicio
Administracién: |Individual
Afio: 2023

Ambito de aplicacion:

Municipalidad de Brefia

Dimensiones:

Programas presupuestales, seguimiento, evaluacion, incentivos

Confiabilidad: |
Escala: |Nunca, Casi nunca, A veces, Casi siempre, Siempre
Niveles o rango: [Bueno, regular, malo
Cantidad de items: [22
Tiempo de aplicacion: 22 minutos
4.Soporte tedrico
Escala/Area Subescala Definicion
(dimensiones)
Presupuesto por Programas 1) Programas presupuestales: son unidades que tienen
resultados presupuestales las instituciones publicas, que son las que dirigen el

abastecimiento de los bienes o servicios para alcanzar los
resultados esperados que beneficien a los ciudadanos y
gue contribuyen al hallazgo final.(Garatti, 2022)

Seguimiento

2)Seguimiento: es un procedimiento que se da de forma
permanente de acopio de informacion que da a saber si el
programa presupuestal esta alcanzando los resultados y
como se esta llevando a cabo su ejecucion.(Garatti, 2022)

Evaluacion

3)Evaluacion: incluye el hecho de analizar de forma
sistemética y objetiva de la mediacién publica con la
finalidad de brindar datos seguros y que sean de utilidad
.(Garatti, 2022)

Incentivos

4)Incentivos: es una accion que se encuentra condicionada
a los materiales que tienen las municipalidades para lograr
alcanzar sus metas.(Garatti, 2022)

5.Presentacidon de instrucciones para el juez:
A continuacién, a usted le presento el cuestionario de Montenegro (2021) adaptado por Jossi Nati Aroni Quintanilla y de

acuerdo con los siguientes indicadores califique cadauno de los items segun corresponda.



sintactica y semantica son
adecuadas.

Categoria Calificacion Indicador

1. No cumple con el criterio El item no es claro.

2. Bajo Nivel El item requiere bastantes modificaciones o una
CLARIDAD modificacion muy grande en el uso de las
El item se comprende palabras de acuerdo con su significado o por la
faciimente, es decir, su ordenacioén de estas.

3. Moderado nivel

Se requiere una modificacion muy especifica de
algunos de los términos del item.

4. Alto nivel

El item es claro, tiene semantica y sintaxis
adecuada.

COHERENCIA

El item tiene relacion logica
con la dimensién o indicador
que esta midiendo.

1. totalmente en desacuerdo (no
cumple con el criterio)

El item no tiene relacion l6gica con la
dimension.

2. Desacuerdo
(bajo nivel de acuerdo)

El item tiene una relacion tangencial /lejana
con la dimension.

3. Acuerdo
(moderado nivel)

El item tiene una relacion moderada con la
dimension que se esta midiendo.

4. Totalmente de Acuerdo
(alto nivel)

El item se encuentra esta relacionado con la
dimension que esta midiendo.

RELEVANCIA
El item es esencial o
importante, es decir debe ser.

1. No cumple con el criterio

El item puede ser eliminado sin que se vea
afectada la medicion de la dimension.

2. Bajo Nivel

El item tiene alguna relevancia, pero otro item
puede estar incluyendo lo que mide éste.

3. Moderado nivel

El item es relativamente importante.

4. Alto nivel

El item es muy relevante y debe ser incluido.

Leer con detenimiento los ftems y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracion, asi comosolicitamos brinde sus
observaciones que considere pertinente.

4: Alto nivel

3: Moderado nivel

2: Bajo Nivel

1: No cumple con el criterio




Evaluacion por juicio de expertos

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento ““Gestion administrativa y presupuesto por
resultados, 2023.”. La evaluacion del instrumento es de gran relevancia para lograr que sea valido y que los resultados
obtenidos a partir de este sean utilizados eficientemente; aportando al quehacer de la gestion publica. Agradecemos su

valiosa colaboracion.

1. Datos generales del Juez

Nombre del juez:

Walter Manuel Vasquez Mondragén

Grado profesional:

Maestria () Doctor ( X)

Area de formacién

Clinica () Social () Educativa () Organizacional ()

académica:

Areas de experiencia profesional:

Investigacion

Institucion donde labora:

Universidad César Vallejo

Tiempo de experiencia profesional en

2 a4 afos () Mas de 5 afios (X))

el area:

Experiencia en Investigacion
Psicométrica: (si corresponde)

Dictado de clases en investigacion
Publicacion de articulos cientificos

2. Propésito de la evaluacion:

Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.

3. Datos de la escala

Nombre de la Prueba:

Cuestionario de presupuesto por resultados

Autor (a): | Garagatti (2022)
Objetivo: | Recabar informacién sobre calidad de servicio
Administracién: | Individual
Afo: | 2023

Ambito de aplicacion:

Municipalidad de Brefia

Dimensiones:

Programas presupuestales, seguimiento, evaluacion, incentivos

Confiabilidad: | -
Escala: | Nunca, Casi nunca, A veces, Casi siempre, Siempre
Niveles o rango: | Bueno, regular, malo
Cantidad de items: | 22
Tiempo de aplicacion: | 22 minutos




4.  Soporte tedrico

Subescala Definicién

(dimensiones)

Escala/Area

Presupuesto por
resultados

Programas 1) Programas presupuestales: son unidades que tienen
presupuestales las instituciones publicas, que son las que dirigen el
abastecimiento de los bienes o servicios para alcanzar los
resultados esperados que beneficien a los ciudadanos y
gue contribuyen al hallazgo final.(Garatti, 2022)
2)Seguimiento: es un procedimiento que se da de forma
permanente de acopio de informacién que da a saber si el
programa presupuestal esta alcanzando los resultados y
como se esta llevando a cabo su ejecucion.(Garatti, 2022)
3)Evaluacion: incluye el hecho de analizar de forma
sistemética y objetiva de la mediacién puablica con la

Seguimiento

Evaluacién IS . -
finalidad de brindar datos seguros y que sean de utilidad
.(Garatti, 2022)
4)Incentivos: es una accion que se encuentra condicionada
Incentivos a los materiales que tienen las municipalidades para lograr

alcanzar sus metas.(Garatti, 2022)

5. Presentacion de instrucciones para el juez:

A continuacion, a usted le presento el cuestionario de Montenegro (2021) adaptado por Jossy Nati Aroni Quintanillay de

acuerdo con los siguientes indicadores califique cadauno de los items segun corresponda.

Categoria Calificacion Indicador
1. No cumple con el criterio El item no es claro.
2. Bajo Nivel El item requiere bastantes modificaciones o una
CLARIDAD modificacion muy grande en el uso de las
El item se comprende palabras de acuerdo con su significado o por la
faciimente, es decir, su ordenacion de estas.
Zg]é?:ﬁg?jisy semantica soNn "3 " v1oderado nivel Se requiere una modificacion muy especifica de
' algunos de los términos del item.
4. Alto nivel El item es claro, tiene semantica y sintaxis
adecuada.
1. totalmente en desacuerdo (no | El item no tiene relacion légica con la
COHERENCIA cumple con el criterio) dimensién.
El item tiene relacion l6gica | 2 pesacuerdo El ftem tiene una relacién tangencial /lejana
con la dimensién o indicador (bajo nivel de acuerdo) con la dimension.
que esta midiendo. 3. Acuerdo El item tiene una relacion moderada con la
(moderado nivel) dimension que se esta midiendo.
4. Totalmente de Acuerdo El item se encuentra esté relacionado con la
(alto nivel) dimension que esta midiendo.
1. No cumple con el criterio El item puede ser eliminado sin que se vea
RELEVANCIA afectada la medicion de la dimension.
El item es esencial o | 2 Bajo Nivel El item tiene alguna relevancia, pero otro item
importante, es decir debe puede estar incluyendo lo que mide éste.
ser. 3. Moderado nivel El item es relativamente importante.
4. Alto nivel El item es muy relevante y debe ser incluido.

Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracion, asi comosolicitamos brinde sus

observaciones que considere pertinente.

4: Alto nivel
3: Moderado nivel

2: Bajo Nivel
1: No cumple con el criterio




Instrumento que mide la variable 2: Presupuesto por resultados

Definicion de la variable:
. Seguin Garagatti (2022) es obtener buenos resultados en funcion a la ejecucién del presupuesto, de tal forma que garantice
caracteristicas esenciales de eficiencia y eficacia en su rendimiento, alcance los objetivos determinados y al mismo tiempo
potencie de forma permanente las instituciones del estado
Dimension 1: Programas presupuestales:

Son unidades que tienen las instituciones publicas, que son las que dirigen el abastecimiento de los bienes o servicios para
alcanzar los resultados esperados que beneficien a los ciudadanos y que contribuyen al hallazgo final.(Garatti, 2022)

Indicadores

ftem

Claridad

Coherencia

Relevancia

Observaciones/
Recomendaciones

Realizar
diagnéstico

Los programas cuentan con un
diagnéstico previo

Los diagndsticos elaborados en los
programas son respaldados

por entidades nacionales e
internacionales

El desarrollo del andlisis causal de los
programas esta definido

por adopcién de un modelo causal
existente

El desarrollo del analisis causal de los
programas estd relacionado a la
blsqueda sistematica de informacién
sobre el problema y sus factores
relacionados.

Los programas presupuestales cuentan
con una evaluacion efectiva de las
alternativas que han probado cierta
eficacia para afectar las principales
causas del problema especifico

Los programas presupuestales cuentan
con un andlisis efectuado desde la
sistematizacion en una matriz légica.

Los programas presupuestales cuentan
con indicadores de desempefio para el
seguimiento del programa presupuestal
propuesto.

Dimension 2: Seguimiento

Es un procedimiento que se da de forma permanente de acopio de informacién que da a saber si el programa presupuestal

esta alcanzando los resultados y como se esta llevando a cabo su ejecucion (Garatti, 2022

temas especificos cuentan con
cronograma de seguimiento  por
resultados

Indicadores item Claridad | Coherencia | Relevancia| Observaciones/
Recomendaciones
Verificar efectoy | Se realiza el seguimiento del 4 4 4
causa desempefio de los programas
presupuestales
Los programas presupuestales cuentan 4 4 4
con cronograma de
seguimiento por resultados.
Se realiza el seguimiento de la 4 4 3
ejecucion financiera de los programas
presupuestales.
Se realiza el seguimiento de la 4 4 4
ejecucion financiera de los programas
presupuestales.
En los programas presupuestales se 4 4 4
realizan el seguimiento a
temas especificos en presupuesto
publico.
Los programas presupuestales de 4 4 4




Dimension 3: Evaluacion

Incluye el hecho de analizar de forma sistematica y objetiva de la mediacién publica con la finalidad de brindar datos
seguros y que sean de utilidad Garatti, 2022)

con una revision de
gastos.

Indicadores ftem Claridad | Coherencia Relevancia | Observaciones/
Recomendaciones
Disefiar el Los programas presupuestales cuentan 4 4 4
programa con una evaluacién de
presupuestal disefio y ejecucion.
Los programas presupuestales cuentan 4 4 4
con una evaluacién de impacto
Los programas presupuestales cuentan 4 4 3
con una evaluacion de disefio.
Los programas presupuestales cuentan 4 4 4
con una evaluacién de procesos.
Los programas presupuestales cuentan 4 4 4

Dimension 4: Incentivos

Es una accion que se encuentra condicionada a los materiales que tienen las municipalidades para lograr alcanzar sus

metas.(Garatti, 2022)

apoyo econémico del estado.

Indicadores item Claridad | Coherencia | Relevancia| Observaciones/
Recomendaciones
Seguimiento del El presupuesto por resultados cuenta 4 4 4
programa con un programa de incentivos para el
cumplimiento de los programas
presupuestales.
El cumplimiento de los programas 4 4 4
presupuestados permite lograr
incentivos
Los programas presupuestales reciben 4 4 3
el financiamiento de otras entidades
Los programas presupuestales reciben 4 4 4




CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO

Observaciones (precisar si hay suficiencia): Hay suficiencia

Opinién de aplicabilidad: Aplicable[ x] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable

[ ]
Apellidos y nombres del juez validador: Quintana Tenorio Bethy de Jesls
Especialidad del validador: Metodéloga

Lima 14 de octubre del 2023.

Ipertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.

2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente 2./
o dimensidn especifica del constructo 4
3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es 2 & - 9
conciso, exacto y directo //;-‘ P2 \,v:')
. ey g tiae
Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados Dr. Wailter ManSel Vésquer Mondragdn

Oplt N*20769191
Telf 966905999
Docente de la Escucla de Posgrado UCVY

son suficientes para medir la dimension
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ESCUELA DE POSTGRADO

CARTA DE PRESENTACION

Sefior: Dr. Robert Manguinuri Chota
Presente
Asunto: VALIDACION DE INSTRUMENTOS A TRAVES DE JUICIO DE EXPERTO.

Me es muy grato comunicarme con usted para expresarle mis saludos y asi mismo, hacer
de su conocimiento que, siendo estudiante del Programa de Maestria en Gestion Publica
de la Escuela de Posgrado de la UCV, en la sede LIMA NORTE, ciclo 2023-I, aula B3,
requiero validar los instrumentos con los cuales se recogerd la informacion necesaria para
poder desarrollar mi investigacion y con la sustentaré mis competencias investigativas en
la Experiencia curricular de Disefio y desarrollo del trabajo de investigacion.

El nombre del proyecto de investigacion es: instrumento “Gestion administrativa y
presupuesto por resultados en una Municipalidad de Lima, 2023”, y siendo imprescindible
contar con la aprobacion de docentes especializados para poder aplicar los instrumentos
en mencion, se ha considerado conveniente recurrir a usted, ante su connotada
experiencia en temas educativos y/o investigacién educativa.
El expediente de validacion, que le hacemos llegar contiene:

- Carta de presentacion.
- Formato de Validacion.
- Certificado de validez de contenido de los instrumentos.

Expresandole mis sentimientos de respeto y consideracién me despido de usted, no sin
antes agradecerle por la atencion que dispense a la presente.

Atentamente.

Nombres y Apellidos: Jossi Nati Aroni Quintanilla
DNI N° 40733245



Evaluacion por juicio de expertos

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento “Gestion administrativa y presupuesto por
resultados en una Municipalidad de Lima, 2023” . La evaluacion del instrumento es de gran relevancia para lograr que sea
vélido y que los resultados obtenidos a partir de este sean utilizados eficientemente; aportando al quehacer de la gesti6n
publica. Agradecemos su valiosa colaboracion.

6. Datos generales del Juez

Robert Manguinuri Chota
Maestria ()
Clinica ()

Nombre del juez:
Grado profesional:

Area de formacién
académica:

Doctor ( X)
Educativa ()

Social () Organizacional ()

Areas de experiencia profesional:

Investigacion

Institucion donde labora:

Universidad César Vallejo

Tiempo de experiencia profesional en
el area:

2 a 4 afios () Mas de 5 afios (X))

Experiencia en InvestigacionPsicométrica: (si

Dictado de clases en investigacién

corresponde)

Publicacion de articulos cientificos

7. Propésito de la evaluacion:

Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.

8. Datos de la escala

Nombre de la Prueba:

Cuestionario de gestion administrativa

Autor (a): [Robbins y De Censo (2009)
Objetivo: [Recabar informacion sobre gestion administrativa
Administracién: |Individual
Afio: 2023

Ambito de aplicacion:

Municipalidad de Brefia

Dimensiones:

Planeacion, presupuesto, organizacion, control

Confiabilidad: |
Escala: |Nunca, Casi nunca, A veces, Casi siempre, Siempre
Niveles o rango: [Bueno, regular, malo
Cantidad de items: (31
Tiempo de aplicacion: 31 minutos
9. Soporte tedrico
Escala/Area Subescala Definicion
(dimensiones)

Gobierno digital Planeacién 1) Planeacion: que es una fase esencial si se desea
alcanzar las metas de la institucion, es el hecho de
anticiparse a los hechos, se pueden establecer ciertas
estrategias para lograr lo que proponen, deben ser bien
pensadas para usar las estrategias exactas para alcanzarlo
(Robbins y De Censo, 2009)

Presupuesto 2) Presupuesto: es un procedimiento que esta encaminado

al aspecto financiero, estableciendo procesos claros desde
el comienzo hasta el final (Robbins y De Censo, 2009)

3) Organizacion: es la manera de organizar las funciones
a efectuar, alli es importante el como, quién, donde se va a
ejecutar, esta dado por la asignacion de las tareas de forma
ordenada y determinando los recursos que necesitan los
colaboradores.

(Robbins y De Censo, 2009)

4) Control: en la que se asegura que las tareas se ajusten
a las actividades que fueron proyectadas. Se hace la
observacion, el seguimiento, el monitoreo para garantizar
gue estén acorde a lo planificado (Robbins y de Censo,
2009)

Organizacién

Control




10. Presentacién de instrucciones para el juez:

A continuacién, a usted le presento el cuestionario de Vargas (2022) adaptado por Jossy Nati Aroni Quintanilla y de acuerdo

con los siguientes indicadores califique cadauno de los items segun corresponda.

sintactica y semantica son
adecuadas.

Categoria Calificacion Indicador

1. No cumple con el criterio El item no es claro.

2. Bajo Nivel El item requiere bastantes modificaciones o una
CLARIDAD modificacion muy grande en el uso de las
El item se comprende palabras de acuerdo con su significado o por la
faciimente, es decir, su ordenacién de estas.

3. Moderado nivel

Se requiere una modificacion muy especifica de
algunos de los términos del item.

4. Alto nivel

El item es claro, tiene semantica y sintaxis
adecuada.

COHERENCIA

El item tiene relacion logica
con la dimension o indicador
que esta midiendo.

1. totalmente en desacuerdo (no
cumple con el criterio)

El item no tiene relacion l6gica con la
dimension.

2. Desacuerdo
(bajo nivel de acuerdo)

El item tiene una relacion tangencial /lejana
con la dimension.

3. Acuerdo
(moderado nivel)

El item tiene una relacién moderada con la
dimension que se esta midiendo.

4. Totalmente de Acuerdo
(alto nivel)

El item se encuentra esté relacionado con la
dimension que esta midiendo.

RELEVANCIA
El item es esencial o
importante, es decir debe ser.

1. No cumple con el criterio

El item puede ser eliminado sin que se vea
afectada la medicion de la dimension.

2. Bajo Nivel

El item tiene alguna relevancia, pero otro item
puede estar incluyendo lo que mide éste.

3. Moderado nivel

El item es relativamente importante.

4. Alto nivel

El item es muy relevante y debe ser incluido.

Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracion, asi comosolicitamos brinde sus
observaciones que considere pertinente.

4: Alto nivel

3: Moderado nivel

2: Bajo Nivel

1: No cumple con el criterio




Instrumento que mide la variable 1: Gestion administrativa

Definicion de la variable: Gestion administrativa
. Por su parte, Robbins y De Censo (2009) afirma que es un proceso en el que todas las tareas deben ser con eficiencia en

la que se agrupen para realizar con excelencia las diferentes funciones, se considera esencial el hecho de realizar un

diagnéstico de lo que se esta haciendo y lo que se tiene en mente realizar para alcanzar las metas que se propusieron
Dimension 1: Planeacion
Planeacién: que es una fase esencial si se desea alcanzar las metas de la institucién, es el hecho de anticiparse a los
hechos, se pueden establecer ciertas estrategias para lograr lo que proponen, deben ser bien pensadas para usar las
estrategias exactas para alcanzarlo (Robbins y De Censo, 2009)

erificacion del cronograma de

actividades

Indicadores item Claridad |Coherencia |Relevancia |Observaciones/
Recomendaciones

Plan estratégico |Considera usted que la gerencia da a 4 4 4
institucional (PEI) [conocer la vision y la misién de

la Institucion

Las personas encargadas del 4 4 4

planeamiento hacen la implementacién

de forma adecuada
Plan  Operativo |La comunicacién con el personal es 4 3 4
institucional (POI) [oportuna con respecto al Plan

Operativo Institucional

Cree usted que hay informacién constante 4 4 3

acerca del cumplimiento de

metas

Considera que existe conocimiento 4 4 4

lacerca de los procesos que se

relacionan con el Plan Operativo

Institucional
Plan anual de |Es informado el personal con tiempo en 4 4 4
capacitacion relacion al plan de formacion

capacitacion
El &area de Planeamiento hace la 4 4 4

Dimension 2: presupuesto

Es un procedimiento que esta encaminado al aspecto financiero, estableciendo procesos claros desde el comienzo hasta el
final (Robbins y De Censo, 2009)

Indicadores

item

Claridad

Coherencia

Relevancia

Observaciones/
Recomendaciones

Presupuesto Inicial
de Apertura (PIA)

La gerencia realiza controles sobre el
desarrollo del presupuesto

La gerencia brinda de
transparente el presupuesto de la
Institucion

manera

El presupuesto de la Institucién
Modificado se preocupa de los

requerimientos de la Institucién

Se presta atencion de forma oportuna la
solicitud con respecto al
presupuesto

Considera que el presupuesto que se
ladquiere para la Institucién
permite hacer mejorias

Presupuesto
Institucional
Modificado (PIM)

La Institucion para elaborar su
presupuesto tiene en cuenta La Ley
General de Presupuesto

Usted cree que la Institucién se preocupa
por la inversion en su
personal

La Institucibn cree usted brinda
presupuesto para otorgar beneficios
laborales a sus empleados

Considera que la Instituciéon se preocupa
len establecer niveles para el
ingreso del personal

Cree usted que el area de Finanzas hace

la verificacién del




presupuesto aprobado para ver
consistencia

la

Dimensién 3: Organ

izacion

es la manera de organizar las funciones a efectuar, alli es importante el como, quién, donde se va a ejecutar, esta dado
por la asignacion de las tareas de forma ordenada y determinando los recursos que necesitan los colaboradores.
(Robbins y De Censo, 2009)

Indicadores

item

Claridad

Coherencia

Relevancia

Observaciones/
Recomendaciones

de
de

Reglamento
Organizacion
Funciones (ROF)

estructura
MOF

Cree usted que la
organizacional a través del
ayuda a la comunicacion

entre los diferentes estamentos de la
institucién

4

n

Los trabajadores conocen la misiéon
de la Institucion por el MOF para
trabajar sobre ello

Los trabajadores conocen la vision de
la Institucién para identificarse
mejor con ella

La estructura organizacional del
Manual de Organizacion de
Funciones permite cumplir con los
objetivos de la Institucién

Manual de
Organizacion de
funciones

Considera que el MOF brinda
beneficios que percibe la Institucién
generan ventajas a los trabajadores

La distribucién y la asignacién que se
hizo con el MOF con relacién a los
cargos considera esta de acuerdo a
los requerimientos de la Institucién

Cree usted que la Institucién no debe
ser unidad autogestionaria

Considera usted que los trabajadores
deben ser evaluados de manera
constante

Dimension 4: Control

en la que se asegura que las tareas se ajusten a las actividades que fueron proyectadas. Se hace la observacion, el
seguimiento, el monitoreo para garantizar que estén acorde a lo planificado (Robbins y de Censo, 2009)

Indicadores

item

Claridad

ICoherencia

Relevancia

Observaciones/
Recomendaciones

Evaluacion de

desempefio

Cree usted que existe buen
desempefio entre las areas

administrativas

4

4

Cree usted que los procesos
administrativos poseen controles que
garantizan la eficacia

Cumplimiento de
metas

Cree usted que la Institucion se
proyecta a los posibles
requerimientos

en el futuro

Cree usted que existe relacion entre la
evaluacion realizada por el
control interno y el desemperio laboral

Piensa usted que el logro de las metas
esta de acuerdo a lo planeado
por la Institucién

Instrumentos de
evaluacion

Cree usted que se tienen en cuenta en
la praxis instrumentos de
evaluacion




CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO

Observaciones (precisar si hay suficiencia): Hay suficiencia

Opinién de aplicabilidad: Aplicable[ x] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable
[ ]

Apellidos y nombres del juez validador: Manguinuri Chota, Robert

Especialidad del validador: Metoddlogo
Lima, 14 de octubre del 2023.

Ipertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.
2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente
o dimension especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados
son suficientes para medir la dimension
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Evaluacion por juicio de expertos

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento ““Gestiébn administrativa y presupuesto por
resultados, 2023.”. La evaluacién del instrumento es de gran relevancia para lograr que sea valido y que los resultados
obtenidos a partir de este sean utilizados eficientemente; aportando al quehacer de la gestién publica. Agradecemos su
valiosa colaboracion.

1. Datos generales del Juez

Robert Manguinuri Chota
Maestria ()
Clinica ()

Nombre del juez:
Grado profesional:

Area de formacién
académica:

Doctor ( X)
Educativa ()

Social () Organizacional ()

Areas de experiencia profesional:

Investigacion

Institucion donde labora:

Universidad César Vallejo

Tiempo de experiencia profesional en
el area:

2 a 4 afios () Mas de 5 afios (X))

Experiencia en InvestigacionPsicométrica: (si

Dictado de clases en investigacion

corresponde)

Publicacion de articulos cientificos

2. Prop6sito de la evaluacién:

Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.

3. Datos de laescala

Nombre de la Prueba:

Cuestionario de presupuesto por resultados

Autor (a):

Garagatti (2022)

Obijetivo:

Recabar informacién sobre calidad de servicio

Administracion:

Individual

Afio:

2023

Ambito de aplicacion:

Municipalidad de Brefia

Dimensiones:

Programas presupuestales, seguimiento, evaluacion, incentivos

Confiabilidad:

Escala:

Nunca, Casi nunca, A veces, Casi siempre, Siempre

Niveles o rango:

Bueno, regular, malo

Cantidad de items:

22

Tiempo de aplicacion:

22 minutos

4. Soporte teérico

Escala/Area Subescala Definicion
(dimensiones)
Presupuesto por Programas 1) Programas presupuestales: son unidades que tienen
resultados presupuestales las instituciones publicas, que son las que dirigen el

abastecimiento de los bienes o servicios para alcanzar los
resultados esperados que beneficien a los ciudadanos y
gue contribuyen al hallazgo final.(Garatti, 2022)

Seguimiento

2)Seguimiento: es un procedimiento que se da de forma
permanente de acopio de informacion que da a saber si el
programa presupuestal esta alcanzando los resultados y
como se esta llevando a cabo su ejecucion.(Garatti, 2022)

Evaluacion

3)Evaluacion: incluye el hecho de analizar de forma
sistemética y objetiva de la mediacién publica con la
finalidad de brindar datos seguros y que sean de utilidad
.(Garatti, 2022)

Incentivos

4)Incentivos: es una accion que se encuentra condicionada
a los materiales que tienen las municipalidades para lograr
alcanzar sus metas.(Garatti, 2022)

5. Presentacion de instrucciones para el juez:
A continuacion, a usted le presento el cuestionario de Montenegro (2021) adaptado por Jossy Nati Aroni Quintanilla y de

acuerdo con los siguientes indicadores califique cadauno de los items segun corresponda.



sintactica y semantica son
adecuadas.

Categoria Calificacion Indicador

1. No cumple con el criterio El item no es claro.

2. Bajo Nivel El item requiere bastantes modificaciones o una
CLARIDAD modificacion muy grande en el uso de las
El item se comprende palabras de acuerdo con su significado o por la
faciimente, es decir, su ordenacioén de estas.

3. Moderado nivel

Se requiere una modificacion muy especifica de
algunos de los términos del item.

4. Alto nivel

El item es claro, tiene semantica y sintaxis
adecuada.

COHERENCIA

El item tiene relacion logica
con la dimensién o indicador
que esta midiendo.

1. totalmente en desacuerdo (no
cumple con el criterio)

El item no tiene relacion l6gica con la
dimension.

2. Desacuerdo
(bajo nivel de acuerdo)

El item tiene una relacién tangencial /lejana
con la dimension.

3. Acuerdo
(moderado nivel)

El item tiene una relacion moderada con la
dimension que se esta midiendo.

4. Totalmente de Acuerdo
(alto nivel)

El item se encuentra esta relacionado con la
dimensién que esta midiendo.

RELEVANCIA
El item es esencial o
importante, es decir debe ser.

1. No cumple con el criterio

El item puede ser eliminado sin que se vea
afectada la medicion de la dimension.

2. Bajo Nivel

El item tiene alguna relevancia, pero otro item
puede estar incluyendo lo que mide éste.

3. Moderado nivel

El item es relativamente importante.

4. Alto nivel

El item es muy relevante y debe ser incluido.

Leer con detenimiento los ftems y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracion, asi comosolicitamos brinde sus
observaciones que considere pertinente.

4: Alto nivel

3: Moderado nivel

2: Bajo Nivel

1: No cumple con el criterio




Instrumento que mide la variable 2: Presupuesto por resultados

Definicion de la variable:
Segun Garagatti (2022) es obtener buenos resultados en funcién a la ejecucion del presupuesto, de tal forma que
garantice caracteristicas
esenciales de eficiencia y eficacia en su rendimiento, alcance los objetivos determinados y al mismo tiempo potencie de
forma permanente las instituciones del estado

Dimension 1: Programas presupuestales:
Son unidades que tienen las instituciones publicas, que son las que dirigen el abastecimiento de los bienes o servicios
para alcanzar los resultados
esperados que beneficien a los ciudadanos y que contribuyen al hallazgo final.(Garatti, 2022)

Indicadores

item

Claridad

Coherencia

Relevancia

Observaciones/
Recomendaciones

Realizar
diagnostico

Los programas cuentan con un
diagndstico previo

Los diagnésticos elaborados en los
programas son respaldados

por entidades nacionales e
internacionales

El desarrollo del analisis causal de los
programas esta definido

por adopcion de un modelo causal
lexistente

El desarrollo del andlisis causal de los
programas estd relacionado a la
blsqueda sistematica de informacién
sobre el problema y sus factores
relacionados.

Los programas presupuestales cuentan
con una evaluacion efectiva de las
alternativas que han probado cierta
eficacia para afectar las principales
causas del problema especifico

Los programas presupuestales cuentan
con un andlisis efectuado desde la
sistematizacion en una matriz l6gica.

Los programas presupuestales cuentan
con indicadores de desempefio para el
seguimiento del programa presupuestal

propuesto.

Dimension 2: Seguimiento

Es un procedimiento que se da de forma permanente de acopio de informacién que da a saber si el programa

con una revisién de
gastos.

Indicadores item Claridad  (Coherencia Relevancia |Observaciones/
Recomendaciones
Disefiar el |Los programas presupuestales cuentan 4 4 4
programa con una evaluacién de
presupuestal disefio y ejecucion.
Los programas presupuestales cuentan 4 4 4
con una evaluacién de impacto
Los programas presupuestales cuentan 4 4 3
con una evaluacién de disefio.
Los programas presupuestales cuentan 4 4 4
con una evaluacién de procesos.
Los programas presupuestales cuentan 4 4 4

presupuestal esta alcanzando los resultados y como se esté llevando a cabo su ejecucién (Garatti, 2022)




Dimensién 3: Evaluacion

Incluye el hecho de analizar de forma sistematica y objetiva de la mediacién publica con la finalidad de brindar datos

seguros y que sean

de utilidad (Garatti, 2022)

apoyo econdémico del estado.

Indicadores item Claridad |Coherencia |Relevancia |Opservaciones/
Recomendaciones
Seguimiento del [El presupuesto por resultados cuenta con 4 4 4
programa un programa de incentivos para el
cumplimiento de los programas
presupuestales.
El cumplimiento de los programas 4 4 4
presupuestados permite lograr incentivos
Los programas presupuestales reciben el 4 4 3
financiamiento de otras entidades
Los programas presupuestales reciben 4 4 4

Dimension 4: Incentivos

Es una accion que se encuentra condicionada a los materiales que tienen las municipalidades para lograr alcanzar sus

metas.(Garatti,
2022)

lespecificos cuentan con cronograma de
seguimiento por resultados

Indicadores item Claridad |Coherencia |Relevancia |Opservaciones/
Recomendaciones
\Verificar efecto y |[Se realiza el seguimiento del desempefio 4 4 4
causa de los programas
presupuestales
Los programas presupuestales cuentan 4 4 4
con cronograma de
seguimiento por resultados.
Se realiza el seguimiento de la ejecucién 4 4 3
financiera de los programas
presupuestales.
Se realiza el seguimiento de la ejecucion 4 4 4
financiera de los programas
presupuestales.
En los programas presupuestales se 4 4 4
realizan el seguimiento a
temas especificos en presupuesto
publico.
Los programas presupuestales de temas 4 4 4




CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO

Observaciones (precisar si hay suficiencia): Hay suficiencia

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ x ] Aplicable después de corregir [ ]
aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador: Manguinuri Chota, Robert
Especialidad del validador: Metoddlogo

Lima, 14 de octubre del 2023.

1pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.
2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente
o dimensién especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados
son suficientes para medir la dimension
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Evaluacion por juicio de expertos

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento “Gestion administrativa y presupuesto por
resultados en una Municipalidad de Lima, 2023" . La evaluacién del instrumento es de gran relevancia para lograr que sea
vélido y que los resultados obtenidos a partir de este sean utilizados eficientemente; aportando al quehacer de la gestién

publica. Agradecemos su valiosa colaboracion.

1. Datos generales del Juez

—

Nombre del juez: | Edgar Lucas Alvizuri Gomez
Grado profesional: | Maestria () Doctor ( X)
Area de formacién | Clinica(X) Social () Educativa ( ) Organizacional ( )
académica:
Areas de experiancia profesional: | Investigacion
Institucion donde labora: | Universidad Privada Norbert Wiener
Tiempo de experiencia profesionalen | 2 a4 afios () Mas de 5 afios (X )
...
Experiencia en Investigacion Dictado de clases en investigacion y Gestion en Servicios de Salud
Psicométrica: (si comesponde) Publicacion de trabajos de Investigacion

2. Propésito de la evaluacion:

Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.

3. Datos de la escala

Nombre de la Prueba: | Cuestionario de gestién administrativa
Autor (a): | Robbins y De Censo (2009)
Objetivo: | Recabar informacién sobre gestion administrativa
Administracién: | Individual
Afo: | 2023
Ambito de aplicacién: | Municipalidad de Brefia
Dimensiones: | Planeacidn, presupuesto, organizacion, control .
Confiabilidad: | -
Escala: | Nunca, Casi nunca, A veces, Casi siempre, Siempre
Niveles o rango: | Bueno, regular, malo
Cantidad de items: | 31 |
L Tiempo de aplicacién: | 31 minutos
4. Soporte tedrico
Escala/Area Subescala Definici6n
{dimensiones)

Gobiemo digital Planeaci6n 1) Planeacién: que es una fase esencial si se desea
alcanzar las metas de la institucién, es el hecho de
anticiparse a los hechos, se pueden establecer ciertas
estrategias para lograr lo que proponen, deben ser bien
pensadas para usar las estrategias exactas para alcanzarlo
(Robbins y De Censo, 2009)

Presupuesto 2) Presupuesto: es un procedimiento que esta encaminado
al aspecto financiero, estableciendo procesos claros
desde el comienzo hasta el final (Robbins y De Censo,
2009)

Organizaci6n 3) Organizacion: es la manera de organizar las funciones
a efectuar, alli es importante ¢l como, qui¢n, donde se va
a ejecutar, esta dado por la asignacion de las tareas de
forma ordenada y determinando los recursos que
necesitan Jos colaboradores.

(Robbins y De Censo, 2009)

Control 4) Confrol: en la que se asegura que las tareas se ajusten
a las actividades que fueron proyectadas. Se hace la
observacion, el seguimiento, el monitoreo para garantizar
que estén acorde a lo planificado {Robbins y de Censo,
2009)

5.Presentacién de instrucciones para el juez:




A continuacion, a usted le presento el cuestionario de Montenegro (2021) adaptado por Jossy Nati Aroni Quintanilla 'y

de acuerdo con los siguientes indicadores califique cadauno de los items seguln corresponda.

sintactica y semantica son
adecuadas.

Categoria Calificacion Indicador

1. No cumple con el criterio El item no es claro.

2. Bajo Nivel El item requiere bastantes modificaciones o una
CLARIDAD modificacion muy grande en el uso de las
El item se comprende palabras de acuerdo con su significado o por la
faciimente, es decir, su ordenacioén de estas.

3. Moderado nivel

Se requiere una modificacion muy especifica de
algunos de los términos del item.

4. Alto nivel

El item es claro, tiene semantica y sintaxis
adecuada.

COHERENCIA

El item tiene relacion logica
con la dimension o indicador
que esta midiendo.

1. totalmente en desacuerdo (no
cumple con el criterio)

El item no tiene relacion l6gica con la
dimension.

2. Desacuerdo
(bajo nivel de acuerdo)

El item tiene una relacién tangencial /lejana
con la dimension.

3. Acuerdo
(moderado nivel)

El item tiene una relacion moderada con la
dimension que se esta midiendo.

4. Totalmente de Acuerdo
(alto nivel)

El item se encuentra esté relacionado con la
dimensién que esta midiendo.

RELEVANCIA
El item es esencial o
importante, es decir debe ser.

1. No cumple con el criterio

El item puede ser eliminado sin que se vea
afectada la medicion de la dimension.

2. Bajo Nivel

El item tiene alguna relevancia, pero otro item
puede estar incluyendo lo que mide éste.

3. Moderado nivel

El item es relativamente importante.

4. Alto nivel

El item es muy relevante y debe ser incluido.

Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracion, asi comosolicitamos brinde
sus observaciones que considere pertinente.

4: Alto nivel

3: Moderado nivel

2: Bajo Nivel

1: No cumple con el criterio




Instrumento que mide la variable 1: Gestion administrativa

Definicion de la variable: Gestion administrativa
. Por su parte, Robbins y De Censo (2009) afirma que es un proceso en el que todas las tareas deben ser con eficiencia en
la que se agrupen para realizar con excelencia fas diferentes funciones, se considera esencial el hecho de realizar un
diagnéstico de lo que se est4 haciendo y lo que se tiene en mente realizar para alcanzar las metas que se propusieron

Dimensién 1: Planeacién 3
Planeacion: que es una fase esencial si se desea alcanzar las metas de la institucién, es el hecho de anticiparse a los
hechos, se pueden establecer ciertas estrategias para lograr lo que proponen, deben ser bien pensadas para usar las

estrategias exactas para alcanzarlo (Robbins y De Censo, 2009)

Indicadores

ftem

Claridad

Coherencia

Relevancia

Observaciones/

B 4

Plan estratégico
institucional (PEI)

Considera usted que la gerencia da a
conocer la visién y la misién de
la Institucién

Las personas encargadas del
planeamiento hacen la implementacién
de forma adecuada

Plan Operativo
institucional
(POI)

La comunicacién con e! personal es
oportuna con respecto al Plan
Operativo Institucional

Cree usted que hay informacion
constante acerca del cumplimiento de
Metas

Considera que existe conocimiento
acerca de los procesos que se
relacionan con el Plan Operativo
Institucional

Plan anual de

capacitacion

Es informado el personal con tiempo en
relacién al plan de formacién
acitacion

El 4rea de Planeamiento hace la
verificacién del cronograma de
actividades

Dimensién 2: presupuesto

Es un procedimiento que esta encaminado al aspecto fin

iero, establ

A

¢l final (Robbins y De Censo, 2009)

pr

claros desde el comienzo hasta

Indicadores

ftem

Claridad

Coherencia

Relevancia

Observaciones/
Recomendaci

Presupuesto Inicial
de Apertura (PIA)

La gerencia realiza controles sobre el
desarrollo del presupuesto

La gerencia brinda de manera
transparente el presupuesto de la
Institucién

El presupuesto de la Institucién
Modificado se preocupa de los

Lreg\_:eritm'entos de la Institucién

Se presta atencion de forma oportuna la
solicitud con respecto al
presupuesto

Considera que el presupuesto que se
adquiere para la Institucién
permite hacer mejorias

Presupuesto
Institucional
Modificado (PIM)

La Institucion para elaborar
presupuesto tiene en cuenta La Ley

General de Presupuesto

Usted cree que la Institucion se
preocupa por la inversién en su
personal

La |Institucion cree usted brinda
presupuesto para otorgar beneficios
laborales a sus empl

Considera que la Institucibn se
preocupa en establecer niveles para el
ingreso del personal

Cree usted que el area de Finanzas
hace la verificacion del
presupuesto aprobado para ver la

consistencia




Instrumento que mide la variable 1: Gestion administrativa
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Indicadores

ftem

Claridad

Coh

Rek

Observaciones/
Recomendaciones

Plan estratégico
institucional (PEI)

Considera usted que la gerencia da a
conocer la visién y la misién de
la Institucion
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constante acerca del cumplimiento de
Metas

Considera que existe conocimiento
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relacionan con el Plan Operativo
Institucional
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relacion al plan de formacién
acitacion
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Indicadores

ftem

Claridad

Coherencia

Relevancia

Presupuesto Inicial
de Apertura (PIA)
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Anexo 4: V de Aiken
Variable 1: Gestion administrativa

Instrumento que mide la variable gestion ad ministrativa

Puntescion | e diken
meemin(k) | poriem

V= Sroeficiente F de Alken

Juez 1 Juez 2 Juez 3 .
ltems | Cririos Crieios Crifriz | Dromedio 0 | Lo on
munims (1)
Cloo|Re | C |Co|Re | © |0 | Re
1 |s|as]as|a]as]|a]s]2]3s 4000
2 |alafa|la]a|a]a]a]s 4.000
3 |a|3|s|a]3|a]s]3]4 3667
g |as|a|s|a|la|3|s]a]3 3.667
5 s |42 |a]|4]|3]|3]|4]4 4.000
£ |2 |s]|a]a|ala]a|a]s 4,000
7 o [a|s]|as]ala]las]s]s]s 4.000
g |s]|3[a|la]3]|a]s]3]s 3667
9 |s|afa|a]s]2]2]2]32 4.000
10 [a|s|a]afa|la]a]|a]s 4,000
11 (s |s s afa|s]4]s]s 4,000
12 s |a|s]a|s]a]a]=2 4,000
13 |22 ]afs]a]s]a]a]2 4.000
19 |2 |a|a]afa|la]a|a]2 4000
15 |2 |a|as|afa|a]a|a]s 4.000
16 |43 |a|a|z|a]|a|3]1 2667 3 1
17 |4 |s s a|a|a]a]s]s 4.000
18 |2 |s|s]|a|a|a]a|a]s 4.000
19 |2 s |s|a|a|s]|2]|32]2 4.000
20 (2| |a|afala]a|s]s 4,000
21 (a3 ]s]afa|s]4]|3]2 3667
22 [a|a|3|a|s|3]s]2]: 3667
23 (s |s|as]afa|s]|a]|s]s 4.000
29 [a|s|s]afa|s]|4]2]2 4.000
25 (2| |a|afa|la]a|a]s 4000
a5 |4 |s s afa|s]|4]s]s 4000
a7 s [a|afas]a|s]a]a]s 4,000
28 |2 (2|32 a]z]2]4]: 3667
29 |4 |2 |s|a|la]a]s|a]s] 2om
30 |4 |s|s]|a|s|s]a]2]2 4.000
31 |4 |a|a|a|a|a]|a|a]a 4,000
V= X-1 - 0025
k

*mlentras & wolorde v se acerque @ 1 el Instrumento resulio serwdlido

¥ = promedio de los mlificciones de todos ks juecs

I = milifimecidn minima

k= ey ko resto de do colificoci dn mdxima menas la calificacidn minima



Variable 2: Presupuesto por resultados

Instrumento que evalua el presupuesto por resultados

Puntuacion | V de Aiken
max-min (k) | por item

Juez 1 Juez 2 Juez 3 o
Items Criterios Criterios Criterios Promedio (X) Calllfllcauon
minima (1)
C |Co|Re|[C |Co|Re| C |Co|Re

1 a4 s |a]a]|alalals 4.000

2 4 3 4 4 3 4 4 3 4 3.667

3 4ala|a|la]a]alalalas 4.000

4 Y/ N A A R O O 4.000

5 Y/ N A A A R O O 4.000

6 4 |3 |4a|a|3|4a|4]|3]4 3.667

7 |4 |a|ala|a|a]la]a]a 4.000

8 Y/ N A A R R O O 4.000

9 4|4 |a|ala]a|s]|a]|as 4.000

10 4 4 3 4 4 3 4 4 3 3.667

11 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4.000

12 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4.000 3 1
13 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4.000

14 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4.000

15 4 4 4 4 4 4 4 4 3 3.889

16 4 (413|443 [4]4]4 3.778

17 4 (4144|444 ]4]4 4.000

18 4 (4144|444 ]4]4 4.000

19 4 (4144|444 ]4]3 3.889
20 4 (4144|444 ]4]4 4.000
21 4 413|443 [4]4]4 3.778
22 4 (4144|444 ]4]4 4.000

0.924

<
11
>I<|

k

*mientras el valor de V se acerque a 1 el instrumento resulta ser vdlido

V= Scoeficiente V de Aiken

X = promedio de las calificaciones de todos los jueces

| = calificaciéon minima

k = es la resta de la calificacion mdxima menos la calificacion minima



Anexo 5: Confiabilidad de los instrumentos

Variable 1: Gestion administrativa

31

D
=1

73

79
89
86
102

73

66
108
147

98
88
106

87

82

86

62

79
69
63

71

66

86

75

81

54
353.638

Variable 1: Gestién administrativa

1t31

1t30

1t29

1t28

1t27

1t 26

1t 25

1t24

1t23

1t22

1t21

1t20

1t19

1t18

1t17

It16

It15

1t14

1t13

1t12

It11

1t10

It9

1t8

1t7

It6

It5

It4

It3

1t2

4
2
3
3
4
4
4
4
5
3
5
5
4
3
3
4
5
5
2
4
4
5
5
5

2
0.99 0.88 0.79 0.81 095 074 09 164 124 08 099 0.8

Elementos
muestrales
Encuestado 1

Encuestado 2

Encuestado 3

Encuestado 4

Encuestado 5

Encuestado 6

Encuestado 7

Encuestado 8

Encuestado 9

Encuestado 10

Encuestado 11

Encuestado 12

Encuestado 13

Encuestado 14

Encuestado 15

Encuestado 16

Encuestado 17

Encuestado 18

Encuestado 19

Encuestado 20

Encuestado 21

Encuestado 22

Encuestado 23

Encuestado 24

Encuestado 25

0.8 114 096 092 0.76 0.79 1.28 065 096 081 073 09 08 136 099 098 094 148 0.8

29.7

= Si?:

Sumatoria de las varianzas de los items
La varianza de la suma de los items

NUmero de items

354

S

31

0.947

a:

Coeficiente de Alfa de Cronbach



Variable 2: Presupuesto por resultados

Elementos
muestrales

It1

=
N

=
w

=
IS

=
«

=
o)}

=
~

=
0

t9

It10

It11

1t12

1t13

1t14

It15

It1e

1t17

1t18

1t19

1t 20

1t21

1t22

Encuestado 1 4 2 2 2 2 1 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 5 48
Encuestado 2 3 3 3 2 2 1 3 3 2 3 3 3 2 3 2 3 3 4 3 3 3 3 60
Encuestado 3 3 3 3 2 3 3 3 3 4 3 3 3 3 3 2 3 4 4 4 3 3 3 68
Encuestado 4 4 3 2 3 3 2 3 3 3 3 3 2 2 2 2 5 5 2 3 3 2 3 63
Encuestado 5 3 3 3 4 3 4 5 3 4 3 4 3 3 4 4 5 4 3 5 4 3 3 80
Encuestado 6 3 1 2 2 2 1 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 3 a4
Encuestado 7 2 1 2 2 2 1 1 1 2 2 2 2 3 2 2 2 2 2 2 2 2 3 42
Encuestado 8 1 3 4 4 4 5 5 4 3 4 4 5 4 4 4 5 5 4 4 4 4 2 86
Encuestado 9 3 4 5 4 5 5 5 5 5 4 4 4 4 5 4 4 4 4 5 5 5 3 96
Encuestado 10 2 3 4 3 4 3 4 3 3 3 3 4 3 3 3 3 3 4 3 3 3 2 69
Encuestado 11 2 3 4 3 4 3 5 3 3 3 3 4 3 3 3 3 3 4 3 3 3 2 70
Encuestado 12 3 4 4 4 3 5 5 4 3 3 4 5 4 5 3 4 4 3 3 4 3 3 83
Encuestado 13 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 3 1 63
Encuestado 14 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 64
Encuestado 15 2 2 1 1 1 3 3 1 1 1 1 2 2 3 1 1 1 3 3 1 1 2 37
Encuestado 16 2 1 2 2 2 1 2 1 2 2 2 3 3 2 2 3 1 1 2 1 2 1 40
Encuestado 17 1 3 3 2 2 2 3 1 1 1 3 2 2 2 2 2 2 2 2 3 2 1 a4
Encuestado 18 5 2 2 2 2 2 2 2 3 3 1 2 3 3 4 1 2 2 3 2 2 5 55
Encuestado 19 3 2 2 2 1 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 3 45
Encuestado 20 1 3 3 3 3 3 3 4 3 2 3 3 1 3 3 3 3 3 4 3 3 2 62
Encuestado 21 2 3 2 1 2 1 1 1 2 2 2 2 1 3 1 2 3 1 2 1 2 1 38
Encuestado 22 3 2 2 3 2 3 2 2 2 2 2 3 2 2 2 2 3 1 1 3 2 5 51
Encuestado 23 3 2 2 2 2 2 2 2 2 3 2 3 2 3 2 2 3 3 2 2 2 2 50
Encuestado 24 2 2 2 1 2 1 1 1 2 2 2 2 1 3 1 2 3 1 2 1 2 3 39
Encuestado 25 2 1 1 2 1 3 1 1 1 1 2 1 1 1 3 1 1 2 2 2 1 2 33
0.89 0.73 095 0.81 097 161 1.73 1.28 0.89 065 0.72 09 0.81 085 0.81 1.32 1.17 1.05 0.9 1.04 0.73 1.28 279.28

Sumatoria de las varianzas de los items

La varianza de la suma de los items
Numero de items

Coeficiente de Alfa de Cronbach

= Si?:
STZZ
K:

22.2
279
22

0.964




Anexo 6: Base de datos

Variable 1: Gestion administrativa

V2

D4

D3

D2

D1
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~ — N - N
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95
88
70
88
85
74
69
136
98
105
87
85
61
70
66
70
86
83
58
96
57
105
75
64
96
70
70
50
95
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Anexo 7: Niveles y rangos

Niveles y rangos_Para el proceso estadistico en SPSS

VARIABLES

Gestiéon administrativa

Presupuesto por resultados

DIMENSIONES V1

Planeacién

Presupuesto

Organizaciéon

Control

N°items Escalas y valores
31 5=Siempre
1=nunca
22 5=Siempre
1=nunca
N°items Escalas y valores
7 5=Siempre
1=nunca
10 5=Siempre
1=nunca
8 5=Siempre
1=nunca
6 5=Siempre
1=nunca

Puntajes

Max Min

155 31
110 22
Puntajes

Max Min
35 7

Max Min

50 10
Max Min
40 8
Max Min
30 6

Dif. De puntajes

124

Dif. De puntajes

32

24

Niveles

Eficiente
Regular
Deficiente

Alto
Medio
Bajo

Niveles

Eficiente
Regular
Deficiente

Eficiente
Regular
Deficiente

Eficiente
Regular
Deficiente

Eficiente
Regular
Deficiente

Valor de N° de bloques
Rangos equilibrio
L. inferior L. superior
114 -41 41
72 < 113 -a1 Diferencia de puntajes
entre el numero de
_ 7 -40
51 < 80 -29 Diferencia de puntajes
entre el nUmero de
50 -28 nivalac
Rangos N° de bloques
L. inferior L. superior
26 -9 9
16 25 -9 Diferencia de puntajes
entre el nUmero de
L. inferior L. superior
37 -13 13
23 36 -13 Diferencia de puntajes
=—— entre el nimero de
22 -12 nivalac
L. inferior L. superior
19 29 -10 Diferencia de puntajes
entre el nimero de
18 -10 nivalac
L. inferior L. superior
14 21 -7 Diferencia de puntajes
S=— 13 - entre el nimero de




DIMENSIONES V2

Programas presupuestales

Seguimiento

Evaluacion

Incentivos

Escalas y valores

5=Siempre
1=nunca

5=Siempre
1=nunca

5=Siempre
1=nunca

5=Siempre
1=nunca

Puntajes

Min

7

Min

Min

Min

Dif. De puntajes

Niveles

Alto
Medio
Bajo

Alto
Medio
Bajo

Alto
Medio
Bajo

Alto
Medio
Bajo

Rangos

L. inferior L. superior

26
16

1

N° de bloques

9

Diferencia de puntajes
entre el nimero de

nivalac

L. inferior L. superior

-7
-7

8

Diferencia de puntajes
entre el nimero de

nivalac

L. inferior L. superior

7

Diferencia de puntajes
entre el nimero de

nivalac

L. inferior L. superior

5

Diferencia de puntajes
entre el nimero de

nivalac




Anexo 8: Formula para encontrar la muestra

n= _N.Z?* (p*q)
(N-1)* (E)? + (Z2)**(p*q)

Dénde:

n: Muestra. Z: Nivel de confianza (95%=1.96)
N: Poblacién conocida o finita. E: Error estandar (5%)

p: Tasa de acierto o éxito (50%) g: Tasa de fracaso o error (50%)

De acuerdo a ello:

N="? Z:1.96

N: 328 E: 0.5

p: 0.5 g: 0.05

n= 328 (1.96)2 * (0.5*0.5)

(328-1)*(0.05)2 + (1.96)2*(0.5*0.5)

n=177



Anexo 9: Tablas descriptivas

Tabla 1
Frecuencias de la gestion administrativa segun niveles
Frecuencia Porcentaje
Vélido Deficiente 57 32.2
Regular 115 65.0
Eficiente 5 2.8
Total 177 100.0

Nota: Informaciéon procedente de los datos (anexo X) recabados mediante la aplicacion de

encuestas.

Tabla 3
Frecuencias del presupuesto por resultados segun niveles

Frecuencia Porcentaje
Valido Bajo 82 46.3
Medio 82 46.3
Alto 13 7.3
Total 177 100.0

Nota: Informacion procedente de los datos (anexo X) recabados mediante la aplicacion de
encuestas.



