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RESUMEN

La crisis politica en el Pert en 2023 ha puesto en relieve el papel de la Defensoria
del Pueblo en la proteccion de los derechos fundamentales durante las
detenciones en situaciones de emergencia. La investigacion tuvo objetivo analizar
la actuacién de la Defensoria del Pueblo en el resguardo de los derechos
fundamentales en las detenciones en la crisis politica del Peru del afio 2023. El
estudio busca analizar el mandato de la Defensoria del Pueblo, utilizando una
metodologia de tipo basica y un disefio de investigacion documental-
exploratorio. Los hallazgos revelaron detenciones arbitrarias y vulneraciones de
derechos fundamentales producidos por acciones desproporcionadas y mal uso
de figuras juridicas para detener a los ciudadanos. Aunque la Defensoria del
Pueblo documenté numerosos casos de detenciones violentas y maltrato, su
eficacia en la resolucion de conflictos y proteccibn de derechos
fundamentales ha sido limitada, pero a pesar de estos impedimentos en su
trabajo, la labor de la Defensoria del Pueblo es esencial para visibilizar y

denunciar las violaciones de los derechos fundamentales en el Peru.

Palabras clave: Defensoria del Pueblo, derechos fundamentales; detenciones.
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ABSTRACT

The political crisis in Peru in 2023 has highlighted the role of the
Ombudsman's Office in protecting fundamental rights during detentions in
emergency situations. The research aimed to analyze the performance of the
Ombudsman's Office in the protection of fundamental rights in arrests in the
political crisis of Peru in 2023. The study seeks to analyze the mandate of the
Ombudsman's Office, using a basic methodology and a documentary-
exploratory research design. The findings revealed arbitrary arrests and
violations of fundamental rights caused by disproportionate actions and
misuse of legal figures to detain citizens. Although the Ombudsman's Office
documented numerous cases of violent arrests and mistreatment, its
effectiveness in resolving conflicts and protecting fundamental rights has been
limited, but despite these impediments to its work, the work of the Ombudsman is

essential to make visible and denounce violations of fundamental rights in Peru.

Keywords: Ombudsman, fundamental rights; arrests.



l. INTRODUCCION

En cualquier sociedad democratica, se debe garantizar el resguardo de los
derechos fundamentales, por ello la coyuntura de inicios del afio 2023 es de
especial relevancia en el Peru; instituciones como la Defensoria del Pueblo tienen
la disposicion constitucional de velar, proteger y resguardar los derechos
fundamentales, sin embargo, las detenciones en situaciones de crisis politica,
tuvieron cierto grado de violencia, incluso sin discriminar entre menores de edad y
adultos; en consecuencia se incurri6 en incumplimiento de protocolos y en
detenciones arbitrarias, por tanto, en ilegales privaciones de libertad que en muchos
casos fueron justificadas desde la figura juridica del “control de identidad”; en esta
realidad como en otras similares la Defensoria del Pueblo enfrento diversos

obstaculos para cumplir su rol (Alvarez, 2020; Vargas, 2021).

La necesidad de investigar el tema respondio a la postura del Estado peruano cuya
politica y practica sistematica refleja una creciente criminalizacion de las protestas
sociales, ademas que desde la Optica estatal y de sus socios, pretenden negar el
hecho como un problema, forzando su encubrimiento y la impunidad de los hechos,
sobre todo en las detenciones arbitrarias, mas bien justificandolas, a pesar de que
diversos organismos internacionales ya han calificado y determinado, en general,
la existencia de la violacién de derechos fundamentales, este conflicto tuvo
naturaleza estrictamente politica y social, la misma que impulso a las personas de
diferentes sectores de la poblacion, para apoyar las manifestaciones sociales. Las
detenciones arbitrarias son practica comun en coyunturas similares; gquedando
desde este estudio la claridad de la naturaleza del problema y las caracteristicas

reales de este, pudiendo ser referente para otros estudios.

Se plante6 como problema general ¢ Como actud la Defensoria del Pueblo en el
desempeiio de su funcién para proteger los derechos fundamentales durante las

detenciones en el contexto de la crisis politica del Peru en el afio 20237

La coyuntura que atraveso el Pera en el afio 2023, resulta necesaria analizarla,
pues la actuacion desempefiada por esta institucion es fundamental en el
cumplimiento de su mandato constitucional establecido en el art. 162°, ya que los

derechos fundamentales podrian haber sido vulnerados durante las detenciones



producidas en situaciones de estado de emergencia, por lo que se llegd a
comprender la importancia de llevar a cabo esta investigacion a fin de determinar
cOmo esta institucion puede desempefiar su labor de custodiar el respeto de los
derechos fundamentales durante las detenciones en un contexto social de crisis

politica.

Siendo necesario aclarar toda situacibn de transgresion de los derechos
fundamentales para contribuir con las recomendaciones brindadas por el
Ombusdman en su informe defensorial N° 190 del afio 2023 en su recomendacion
6°, en la cual indica que los efectivos de las dependencias policiales que fueron
responsables del resguardo de las marchas deben ser capacitados, en el uso
adecuado de la fuerza, el resguardo a los derechos de la poblacién y con énfasis
en las poblacion en situacion de vulnerabilidad (Defensoria del Pueblo, 2023) y
como también lo han recomendado algunos estudios anteriores (Alban, 2019). Esta
investigacion proporciona informacion sobre los obstaculos que enfrenta la

Defensoria del Pueblo en estas situaciones.

El estudio se plantedé como objetivo general analizar la actuacion de la Defensoria
del Pueblo en el desempefio de su funcibn para proteger los derechos
fundamentales durante las detenciones en el contexto de crisis politica del Perd en
el aflo 2023; por ello el desarrollo del proceso investigativo tuvo como objetivos
especificos el examinar el rol de la Defensoria del Pueblo en la supervisién y
proteccion de los derechos fundamentales en las detenciones en el transcurso de
la crisis politica del afio 2023; identificar los derechos fundamentales que fueron
vulnerados durante las detenciones en el Peru y las leyes que los protegen en el
transcurso de la crisis politica del afio 2023 y evaluar la eficacia de la Defensoria
del Pueblo en situaciones de crisis politica en el Peru, asi como su capacidad para
actuar de forma independiente y defender los derechos fundamentales de la

ciudadania en una crisis politica.



. MARCO TEORICO:

Como antecedentes nacionales se tuvo a Villanueva (2019) Lima, en su tesis
“Estrategias de comunicacion de la Defensoria del Pueblo como entidad mediadora
en los conflictos sociales del Peru. estudio del caso Bagua”; se plantea como
objetivo analizar a la Defensoria del Pueblo mediante las estrategias de
comunicacién empleadas para mediar en los conflictos sociales; siguiendo un
disefio de investigacion descriptiva-exploratoria; en su tercera conclusion indica
qgue en el conflicto de Bagua, esta institucion realiz6 acciones mediante notas de
prensa, oficios sobre acciones que se deberian priorizar e inclusive como institucion
realiz6 pronunciamientos tal como lo ordena su mandato constitucional de proteger

los derechos fundamentales.

Vargas (2021), Tumbes, en su tesis titulada “Comportamiento funcional e ineficacia
juridica del érgano constitucional Defensoria del Pueblo, departamento de Tumbes,
20207, cuyo obijetivo fue verificar la forma del comportamiento funcional que puede
hacer ineficaz a la Defensoria del Pueblo del departamento de Tumbes,
enmarcandose en una investigacion descriptiva, cuantitativa- explicativa, en su
tercera conclusién indica que la potestad de esta institucion llegan a ser limitadas,
ya que dicha institucion no cuenta con facultades coercitivas para poder realizar el
cumplimiento de sus decisiones y esto genera que no se atienda eficazmente los

conflictos que conoce.

Medina (2018), Arequipa, en su tesis “El rol del Defensor del Pueblo y la eficacia de
los informes defensoriales Arequipa 2009-2016”, cuyo objetivo fue analizar los
informes defensoriales, su importancia y finalidad, para poder cumplir con el rol
constitucional de la Defensoria del Pueblo, enfocandolo en una investigacion
descriptiva y en su primera conclusion establece que la funcion primordial del
Ombudsman es el resguardo y defensa de los derechos humanos de la poblacion,
usando la supervisibn de forma constante hacia la administracién publica,
instigando asi que no se realice la vulneracion de derechos y tomando acciones de
prevencion para que no ocurran futuras transgresiones, los informes son una de

sus herramientas de esta institucion, por las cuales dan a conocer a las instituciones



publicas y a la poblacion, cual fue el resultado de sus investigaciones respecto a la

vulneracion de derechos fundamentales.

Bustamante (2018), Lima, en su tesis “Las detenciones arbitrarias a efecto del
abuso de autoridad en el distrito de Villa del Salvador”, se propuso como objetivo
determinar la relacion que existe entre las detenciones arbitrarias y sus
consecuencias con el abuso de autoridad; bajo la perspectiva metodolédgica del
enfoque cuantitativo, en su primera conclusién sefiala que cuando un efectivo
policial realiza una detencion arbitraria genera perjuicio en los derechos humanos,
ya que son realizadas con el pretexto del principio de fuerza publica,
aprovechandose de este y cometiendo actos arbitrarios, infringiendo asi su deber
de salvaguardar los derechos humanos de los ciudadanos.

Hilasaca (2021), Lima, en su tesis titulada “El Abuso de Autoridad en las
Intervenciones policiales a la ciudadania de Juliaca afio 2021 , cuyo obijetivo fue
descubrir las lagunas en las intervenciones policiales cuando estos utilizan la
fuerza; bajo el enfoque cualitativo, en su tercera conclusién sefiala que sus
resultados indican que se habrian vulnerado derechos inherentes a la persona, en
los casos de abuso policial, siendo la misma poblacién la que indica que en las
intervenciones vulneran sus derechos constitucionales, sefialando que la PNP tiene

una desaprobacién de un 80% de su labor.

Herrera (2019), Arequipa, en su tesis “Andlisis tedrico de los principios de
proporcionalidad, necesidad y legalidad en el uso de la fuerza fisica de los agente
policiales en nuestro ambito nacional”, el cual planteé como objetivo analizar los
principios de proporcionalidad, necesidad y legalidad, cudles son sus semblantes
legales y tedricos, con relacion al uso de la fuerza por parte de los efectivos
policiales, enfocando su investigacion desde un plano descriptivo, teniendo como
primera conclusién que se ha establecido que la norma legal relacionada con el uso
de la fuerza, tiene que ser aplicada con el cumplimiento de los principios materia
de analisis, para asi poder garantizar los derechos fundamentales de las personas,
evitando cualquier actuacion violenta que ponga el peligro la vida o integridad de

un ciudadano.



Como antecedentes internacionales tenemos a Home (2019) en Colombia, con su
tesis “El rol de la defensoria del pueblo de Colombia en el sistema de prevencion y
alerta para la reaccion rapida. Su incidencia en la responsabilidad extracontractual
del estado”; se plantea el objetivo de determinar si el sistema de prevencion y alerta
puede influir en la reduccion de la responsabilidad del estado en prevenir
situaciones que generen vulneraciones a los derechos humanos; siguiendo un
disefio de investigacion de tipo documental; en su primera conclusion sefiala que
al Defensor del Pueblo se le otorg6 la potestad de emitir recomendaciones y
opiniones que tendran los alcancen que le brinda la Constitucion Politica, la
legislacién nacional y sus rasgos éticos, recalcando este ultimo que es primordial
para el que encabeza esta institucion, para tener el reconocimiento social y pueda

ser escuchado por las autoridades a las que dirige sus recomendaciones.

Diaz (2018) en Espana, en su tesis “El Ombudsman del siglo XXI estudio para su
institucionalizacion en Chile”; se plantea como objetivo analizar la institucién del
Ombudsman con la finalidad de formar parte en la institucionalizacién en chile;
siguiendo una investigacion mixta y deductiva; en su conclusion décimo séptima
sefala que el rol primordial de el Ombudsman es realizar los informes, teniendo
unos objetivos claros, influir en la legislacion en la defensa de los derechos
fundamentales; todos los tipos de Ombusdman, intenta realizar este cometido,
debido a que sus informes son un radiografia de la supervision realizada a la
administracion publica, podemos calificar al defensor como la voz del pueblo,

comunicador de quejas y necesidades de la ciudadania.

Mercedes y Alfaro (2020) en El Salvador, en su tesis “El rol del ombudsman en el
fendmeno de desplazamiento forzado interno en El Salvador”; toma como objetivo
el realizar una evaluacion de la actuacion del Ombudsman como resguarda los
derechos humanos de la poblacion que sufrieron el desplazamiento, por motivos de
violencia en El Salvador en la etapa desde el afio 2016 hasta 2018; siguiendo un
disefio de investigacion cualitativa; en tercera conclusion sefiala que la carta magna
de la Republica brinda la Ombudsman un amplio y suficiente mandato, para poder
reguardar los derechos humanos y asi poder investigar las situaciones que
provocaron vulneracion de derechos humanos, asistir a victimas, solicitar celeridad

en los procesos judiciales o administrativos, protegerlos mediante supervisiones a



la administracion publica y promover reformas en los 6rganos estatales, que se
enmarquen en la defensa y promocion de los derechos humanos, asi como la
prevencion de estas situaciones que generan vulneracion a tan importantes

derechos.

Benitez (2021) en México, en su trabajo de investigacién “El uso de la detencién
arbitraria como violacion de derechos humanos en el contexto de represion a
protestas sociales, el caso Nicaragua y Meéxico contemporaneo”, el objetivo
principal fue indagar en la utilizacion de detenciones arbitrarias e ilegales contra
ciudadanos que se encontraban en manifestaciones, el tipo de investigacion se
enmarca dentro de un enfoque cualitativo, haciendo uso del método analitico,
comparativo, deductivo e inductivo; llegando a sefalar en su conclusion tercera que
el estado criminaliza las movilizaciones sociales, en un primer momento mediante
el exceso del uso de la fuerza, acciones que comunmente vulneran los derechos
humanos y donde se usan figuras como la detencion arbitraria, la retencion ilegal,
las desapariciones forzadas e inclusive las ejecuciones extrajudiciales o la tortura

contra los ciudadanos detenidos

Fredes (2020) en Chile, en su tesis “Violacion estructural de derechos humanos,
analisis y aplicacion jurisprudencial en Chile”; se plantea como objetivo realizar una
conceptualizacién de las violaciones estructurales en agravio de los derechos
humanos, usando como base la jurisprudencia emitida con la CIDH y doctrina; en
su sexta conclusion indica que es evidente la existencia de una vinculacién entre
las transgresiones estructurales de los derechos fundamentales y la discriminacion;
manifestandose por la justificacién de la vulneracion de derechos de partes de la
sociedad y normalizandolo por sostener que su nivel cultural es inferior,
determinando que esta discriminacion es de caracter sustantiva, ya que se presenta

como fuente de la discriminacién un contexto social.

Goncalves (2021) en Espafa, en su Articulo Cientifico “Consideraciones sobre el
principio de proporcionalidad en los Derechos Fundamentales” se plantea como
objetivo analizar el principio de proporcionalidad en los derechos fundamentales;
siguiendo una metodologia deductiva; en su primera consideracion final sefiala que
para determinar si una accién publica o privada encaja en el ambito constitucional,

al no ser arbitraria y vulneradora de derechos fundamentales, es necesario tener



en cuenta el principio de proporcionalidad, afiadiéndole los criterios de idoneidad y

necesidad.

La Defensoria del pueblo como institucion constitucional llegd a ser incorporada en
nuestro ordenamiento juridico, mediante la CPP (1993) en el art. 161° y 162°, de
donde se puede resaltar algunas de sus caracteristicas como su autonomia la cual
segun Pérez (2022) esta debe tratarse de una independencia real frente a los
distintos poderes y no Unicamente formal; siendo su titular el Defensor del Pueblo,
es un deber de las instituciones de caracter publico brindar las facilidades a la
Defensoria del Pueblo, cuando a esta ultima le corresponde resguardar los
derechos fundamentales de la ciudadania, es calificada como una institucion de
accountability horizontal, calificacion que alude a la existencia de entidades
estatales que tienen autoridad para controlar o supervisar a otras (Lanegra, 2011),
pero teniendo como limitacién que las medidas dispuestas por esta institucion no
son vinculantes respecto a las instituciones publicas que puede supervisar, por lo
tanto no tendria la potestad sancionadora, judicial o coercitiva tal como lo sefiala
Vargas (2021) en situaciones que se le haga caso omiso y se continten vulnerando
derechos fundamentales, en concordancia con esto el ejercicio 6ptimo de sus
labores dependera de la prestigio de la institucion y su representante, debiendo
ganarse el apoyo y reconocimiento social, para asi poder ser atendido o escuchado
por las autoridades a los que supervisa tal como lo sefiala Home (2019), por lo que
el titular de la entidad se define como un colaborador critico de las entidades
estatales y para poder entender mejor a esta institucibn podemos encontrar
diferentes enfoques en los que podria encajar, como el enfoque de Derechos
Humanos considerado un valor universal por la ONU (2023), en la que esta
institucion se centra en la proteccion y promocion de los derechos fundamentales
de las personas y comunidad, incluyendo el acceso a la justicia, la igualdad, la no
discriminacion y la participacion ciudadana. La institucion actia como un defensor
de los derechos humanos y vela por que se respeten y se protejan; también
podemos verlo desde un enfoque de resolucion de conflictos tal como lo sefiala la
Defensoria del Pueblo (2023) , en la que esta institucion se involucra en la
resolucion de conflictos entre los ciudadanos y el Estado, utilizando métodos de
mediacién y didlogo para resolver disputas y quejas de manera pacifica, evitando
asi la escalada de tensiones y conflictos sociales, resaltando que esta entidad en



ciertas situaciones es la Unica en poder mediar entre las partes, tal como lo sefala
Lanegra (2011) que fue la Unica institucion estatal que pudo estar presente en el

conflicto de Amazdnico al siguiente dia de los hechos.

Respecto a como actuo la Defensoria del Pueblo y cuél es su rol, que segun su
normativa establecida mediante la Ley N° 26520 Ley Orgéanica de la Defensoria del
Pueblo (1995); en su art. 9° en el numeral 1° indica que el rol primordial de esta
institucién es conducir una investigacion que permita aclarar cualquier acto que ha
vulnerado derechos fundamentales o que podria hacerlo, ya sea a un individuo o a

un grupo de personas.

Asi mismo se estableci6 que tiene la potestad de ejercitar la accion de
inconstitucionalidad ante los tribunales correspondientes, incluso le brinda la
potestad de iniciativa legislativita y teniendo que cumplir el rol de supervisar la firma
o ratificacion de nuestro pais en cualquier tratado relacionado con los DD.HH.; otro
importante en esta ley es el art. 15° el cual regula que la actuacion de la institucion
constitucional en situaciones excepcionales incluidos los regimenes de excepcion
(estado de emergencia y de sitio), estableciendo que no se suspende o afecta su
funcion alguna de estas situaciones, siendo este rol reforzado por el art. 29° que
indica que el cumplimiento de su funcién constitucional puede sugerir a las
entidades publicas que segun su criterio las acciones llevadas a cabo por estas
pueden haber afectado o afectar los derechos de la poblacion, comunidad o de

alguna persona, por lo que solicitaria su revocacion o modificacion.

También se tiene la Resolucién Defensoria N° 007-2019/DP que aprueba el
Reglamento de Organizacién y Funciones de la Defensoria del Pueblo (2019); en
la que mediante su art. 2° “Jurisdiccidén” establece que esta institucion ejerce su
actuacion y competencia en todo el territorio del pais y mediante su art. 3°
“Funciones’ literal a) establece expresamente que su principal rol es la defensa de
los derechos contenidos en la constitucion ya sea de una sola persona o de toda la
comunidad; para la presente tesis el principal 6rgano desconcentrado de la
Defensoria del Pueblo es la Adjuntia para la prevencion de conflictos sociales y
gobernabilidad, que mediante su art. 83° y 84° establece que su principal funcién o
rol es contribuir a que los conflictos sociales se solucionen por la via pacifica,

mediante actos de investigacion de los problemas de fondo, asi como de



monitoreos, analisis y una correcta gestion de estos conflictos, brindandoles incluso
el deber de disefilar mecanismos para atender la conflictividad que puedan
desarrollar en el pais; en el conflicto estudiado en la investigacion, también se han
tenido en cuenta los dérganos desconcentrados denominados “Oficinas
Defensoriales” las cuales dependen de la primera adjuntia, pero que son las que se
encontraban in situ en el lugar de los hechos, ya que muchas detenciones

arbitrarias también ocurrieron en provincias o distritos fuera de la capital.

La eficacia de esta institucion en este contexto hace referencia a cual es la
capacidad real para poder cumplir con su rol constitucional de resguardar todos los
derechos de la poblacién y promover la rendicion de cuentas del gobierno. Para ello
se ha determinado unos enfoques que se deben tener en cuenta para evaluar la
eficacia de la institucion entre ellos tenemos el enfoque de impacto en derechos
fundamentales, se evalla la eficacia en términos del impacto de las actuaciones de
resguardo de los derechos fundamentales, asi como de su promocién hacia el
publico en general tal como lo sefiala Mercedez y Alfaro (2020). Esto incluye si
mediante su actuacion fue capaz de poder adelantarse por medios de prevencion
a las posibles vulneraciones de los derechos fundamentales que se puedan dar y
promover reparaciones adecuadas en casos de abusos; el enfoque de
cumplimiento de recomendaciones es la evaluacion de la eficacia observando si las
recomendaciones y las decisiones son implementadas por las autoridades
gubernamentales y si las recomendaciones son sisteméticamente ignoradas, la
eficacia de la institucion puede verse comprometida, histéricamente como lo sefala
Medina (2018) en su andlisis afirmando que solo se ha obtenido un 13.3% de
eficacia sobre la actividad legislativa del congreso y mas del 85% de sus
recomendaciones no fueron atendidas o adoptadas por el congreso; el enfoque de
la percepcién publica esta eficacia se evalla a través de la percepcion publica. Si
la poblacién confia en la Defensoria del Pueblo y ve sus acciones como efectivas
en la proteccion de sus derechos, ya que si no hay confianza de la sociedad civil
con la entidad mediadora no es posible solucionar un conflicto tal como indica
Villanueva (2019); resulta relevante indicar que la eficacia de la institucion dirigida
por el Ombudsman puede variar segun el contexto politico y legal de cada pais, asi
como segun los recursos disponibles y el nivel de cooperacion con otras entidades
publicas y de las agrupaciones de la sociedad.



Los Derechos Fundamentales; el ordenamiento juridico sefiala los derechos
fundamentales mediante sus primeros articulos, pero como definicion doctrinaria
Casal (2020) sefiala que son los que estan garantizados en nuestra constitucion y
son necesarios para el desarrollo del individuo, estos son inherentes al ser humano
y continuando con el ordenamiento juridico establecido a estos pueden agregarsele
otros derechos que sean inherentes a la persona o que tengan una naturaleza
analoga, dependiendo de la cultura juridica del pais. Marulanda (2022) sefiala que
la diversidad de estudios y discusiones respecto a los derechos fundamentales son
numerosas, pueden exponerlos desde la perspectiva positivista, desde la teoria del
derecho o incluso debatirlo desde la filosofia politica; una forma de describir o
relacionar estos derechos o un punto en comin que se ha encontrado en las
diversas posturas seria que estan adscritos universalmente a la persona y que son

indisponibles e inalienables.

Siguiendo a Ferrajoli (2001, como se citd en Sanchez, 2018), considera que los
principios por los cuales se resguardan los derechos fundamentales, son igualdad
ya que involucra el deber de brindar el reconocimiento a todos los individuos sus
derechos por igual; la democracia constitucional ya que siguiendo criterios
axiologicos establece cuales son los derechos que el ordenamiento juridico
considera fundamentales; la paz en referencia que los derechos fundamentales
buscan la obtencién de una paz social y como ultimo principio la tutela del mas débil
haciendo alusion a los ciudadanos que tiene alguna desventaja o problema con el

reconocimiento de sus derechos.

En concordancias con el cumplimiento constitucional de proteger los derechos
fundamentales, Alban (2019) indica que nuestro ordenamiento juridico lo abarca de
forma extendida ya que no solo se limita a nuestro art. 2 y los derechos que se
encuentran ahi establecidos en nuestra CPP (1993), sino que también en su art. 3,
genera una ampliacibn a los derechos reconocidos por su articulo anterior,
indicando que tengan una forma analoga o que tengan por finalidad la dignidad del

hombre, inclusive la soberania y la forma de gobierno dispuesta por la ciudadania.

Respecto a las vulneraciones de los derechos fundamentales, como factor histérico
se tiene que en el transcurso de las ultimas cinco décadas el Pera ha enfrentado

situaciones de crisis politica, social y econémica, las mismas que han acontecido
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en un conflicto social y aun en la actualidad se puede seguir percibiendo las mismas
situaciones, el estado peruano dirigido por el gobierno de turno esta presente en
estos conflictos como una de las partes intervinientes y ha podido sistematizar
experiencias en lo militar y en el aspecto politico, que deberia verse reflejado en un
correcto manejo y control de este tipo de situaciones, pero lamentablemente ha
demostrado un escaso aprendizaje de estas coyunturas, evidenciandose en las
visibles vulneraciones de los derechos fundamentales en los diferentes conflictos
sociales que han venido transcurriendo desde inicios del siglo XXlI, la coyuntura
desarrollada a finales del afios 2022 e inicios del afio 2023 tiene una naturaleza y
desarrollo distinto al contexto de los afios 90, ya que las protestas sociales no sobre
pasan la definicibn de protestas, no ha existido ni se ha evidenciado un

enfrentamiento militar entre dos bandos como en antafo.

Como principal Legislacion que busca salvaguardar los derechos fundamentales de
la poblacion se tiene la legislacion internacional entre ellos la D.U.D.H. (1948) que
indica en su art. 1° que todas las personas nacen libres y cuentan con igualdad en
dignidad y derechos, por lo tanto, no pueden ser objeto de discriminacion; en su art.
5° sefiala que ninguna persona puede sufrir de torturas o tratos y penas crueles que
resulten degradantes o inhumanas y en su art. 9° sefiala que ningun ciudadano
puede ser victima de una detencion arbitraria y ser enviado preso o desterrado
producto de esta detencién arbitraria ; luego tenemos al P.I.D.C.P. (1966) el cual
consigna en su art. 7° sefiala que no se debe permitir las torturas asi como las
penas o tratos que resulten crueles o que sean considerados inhumanos o
degradantes; de la misma forma en su art. 9° inc. 1° sefiala que ningun ciudadano
puede ser sujeto de detenciones o prisiones arbitraras y en el inc. 2° sefiala que el
ciudadano que sea detenido se le debe informar cuales son los fundamentos de su
detencion; también podemos destacar su art. 10° inc. 1° donde se establece que
cualquier persona que se encuentre privada de su libertad debe tener un trato
humano y se le debe respetar su dignidad; también se puede encontrar la
D.A.D.D.H. (1948) de quien podemos resaltar dos articulos, el art. Il sefiala que
todas las personas sin distinguir su raza, sexo o idioma deber tener un trato igual
ante la ley y en el art. XXV sefiala que para que alguien sea privado de su libertad
debe ser conforme a los procedimientos existentes en las leyes del pais; se cuenta
también con la C.A.D.H. (1978) que en su art. 5° inc. 1° sefiala que todas las
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personas gozan de la proteccion de sus derechos a la integridad ya sea moral,
psicolégica y fisica; se destaca también su art. 7° inc. 3° establece que esta
prohibido que una persona sea detenido o encarcelado de una manera arbitraria;
en el art. 22° inc. 1° precisa que toda persona tiene el legitimo derecho de circular
o elegir un lugar de residencia en el territorio de un estado siempre que no vulnere
el marco legal y por ultimo en el art. 24° inc. 1° establece que todos los ciudadanos
deben ser protegidos por la ley sin discriminacion ya que todos son iguales ante
esta.

Entre otros importantes tratados internacionales se tiene a la C.I.P.S.T. (1985) que
en su art. 2° entiende por tortura a cualquier accion que se realice intencionalmente
en contra de personas, esta accién puede generar sufrimiento psicol6gico o dolores
fisicos, cualquiera sea la finalidad o forma de intimidacidén o castigo, aunque sea
para prevenir cualquier acto delictivo; mediante su art. 5° sefiala que a pesar que
existan situaciones anormales tales como el estado de guerra, conflicto interno o
figuras como la establecida en la constitucion el estado de emergencia, por
desequilibrios en las politicas internas o cualquier otra emergencia o calamidad, no
esta permitido que se justifique por cualquiera de las causales antes mencionadas
el delito de tortura. La U.N.C.A.T (1984) la cual dispone en su art. 1° entiende que
tortura es cualquier hecho realizado intencionalmente por un funcionario publico
con el finalidad de conseguir informacién, un castigo o confesién mediante el uso
del dolor asi sea fisico o0 mental que cause grave sufrimiento a la persona asi sea
con laintencion e intimidar, coaccionar o discriminar, en su art. 16° inc. 1° sefialando
los estados partes que firmaron esta convencién se comprometieron con la
prohibicién en todo su territorio de cualquier mal trato, penas con crueldad, que se
consideren inhumanas o que degraden la dignidad del ser humano y que no se
lleguen a considerar como torturas tal como se definio en el primer articulo.
Finalmente en materia internacional el C.P.P.S.D.P (1988) que se adoptd en la
asamblea general de la ONU en donde se destaca tres principios, el primero que
sefiala que se debe resguardar el respeto a la dignidad ,ya que esta es inherente
al ser humano, todo sujeto que por su condicion se le ha impuesto una detencion o
prision y que mientras dure esta debe ser tratada humanamente; también se
destaca el tercer principio que sefiala que cualquier ciudadano que esté sometido

a una forma de detencién se le debe garantizar que no se le limite 0 menoscabe

12



sus derechos humanos, por ultimo el principio quince que establece que no esta
permitido cualquier tipo de incomunicacion con el exterior ya sea con su familia o
su abogado a eleccion, a la persona que se encuentra detenida por mas de algunos
dias.

Como legislacion nacional a la C.P.P. (1993), que contempla en su art. 1° que
protege la dignidad de la persona humana, la cual segun Landa (2017) sefiala que
es un derecho relacional ya que su afectacién es a travées de la afectacién de otros
derechos fundamentales; asi como el art. 2° inc. 1° referente al derecho a la
integridad moral, psiquica y fisica, tal como sefiala Landa (2017) estos definen a la
persona y buscan preservarlo frente a cualquier intento de agresion, siguiendo en
su inc. 2° de forma expresa que todos son iguales ante la ley y por lo tanto no se le
puede discriminar por motivos ya sean de raza, sexo o idioma; en el inc. 4° se brinda
el derecho a la libertad de informacion sin que exista la necesidad de una
autorizacion previa y prohibiendo la censura; también se ha considerado el inc. 11°
el cual le da la potestad al ciudadano de poder transitar libremente por el territorio
nacional; el inc. 16° el cual regula el derecho a la propiedad que tienen los
ciudadanos; el inc. 22 que sefiala que toda la poblacién tiene derecho a la paz y
tranquilidad; por ultimo se destaca el inc. 24° en su literal f) que establece que solo
por mandamiento escrito y debidamente motivado una persona puede ser detenida
0 a excepcion gue se le encuentre en flagrancia; el literal g) donde sefala que solo
en casos excepcionales e indispensables para esclarecer los hechos se le puede
dejar incomunicado a una persona, mas no sin razon alguna; finalmente el literal h)
donde sefala que ninguna persona pude sufrir de violencia ya sea moral,
psicoldgica o fisica, mucho menos ser sujeto de torturas o tratos humillantes como
inhumanos; continuando en el art. 137° inc. 1° se regula el estado de emergencia
el cual excepcionalmente establece que se pueden restringir o suspenderse
algunos de estos derechos, estas restricciones se deben dar teniendo en cuenta
dos principios, el de razonabilidad y el de proporcionalidad tal como lo sefala
Chano (2020) que estos constituyen un pilar para poder determinar el limite de la
justificacion de la suspension de los derechos fundamentales, para asi poder evitar
cualquier vulneracion de los derechos fundamentales de la poblacion; en el art. 139°
inc. 14) se establece que a ningun ciudadano se le puede prohibir que sea
asesorado por un abogado para ejercer su derecho a la defensa y su inc. 15) que
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sefala que todo detenido debe ser debidamente informado cual es la razon de su
detencion; también encontramos en el art. 200° la figura del Habeas Corpus el cual
es invocado cuando una persona esta siendo amenazada o se le violenta su libertad
individual o algun derecho relacionada con esta, ya sea por un funcionario publico
0 por cualquier otra persona; también encontramos en nuestro CC (1984)que
mediante su art. 5° dispone que los derechos fundamentales de la persona son
irrenunciables; entre otras normativas nacionales tenemos los textos legales de la
Defensoria del Pueblo como la LODP (2012) que indica en su art. 1° que el
Ombudsman tiene el rol de proteger los derechos establecidos en nuestra
constitucion y que se consideran fundamentales para la poblacion y en su art. 15°
que establece expresamente que sin importar la declaraciébn de un régimen de
excepcion (estado de emergencia) o cualquier evento excepcional que se presente
no puede llegar a afectar la funcion o desempefio de la institucion, bajo la
responsabilidad de su titular y por ultimo nos encontramos con su ROF (2019) que
mediante su art. 3° sefiala que las principales funciones que desempefa esta
institucién es el resguardo de los derechos fundamentales de la poblacion

contenidos en la CPP.

Es preciso determinar con claridad la naturaleza de una detencién que como lo
sefala Villegas (2020) puede ser ilegal o arbitraria, la primera hace referencia a la
inexistencia del presupuesto legal necesario para la privacion de la libertad y la
segunda que aun existiendo este, las formas o procedimientos con los que se
realizan sobrepasan su legitimacion; pues siguiendo este razonamiento tedrico se
observa que en diferentes casos existié una clara vulneracién de los derechos de

la poblacion, bajo la figura de detenciones arbitrarias.

Con respecto a los estados de emergencia, que derivan de la figura de regimenes
de excepcion, se conceptualiza como las competencias en tiempos de crisis, que
nuestro ordenamiento juridico puede brindar al jefe de estado, con la particularidad
de ser extraordinarias y con la finalidad de enfrentar hechos o acontecimientos
fuera de lo comun y que puedan poner en peligro el correcto funcionamiento de
algunas entidades publicas, asi como las bases de convivencia pacifica dentro de
la comunidad. La figura de régimen de excepcion se encuentra regulada en el art.

137 de la C.P.P, dividiéndola en dos contextos, el primero seria el estado de
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emergencia y el segundo el estado de sitio. Segun el expediente 00017-2003-Al del
Tribunal Constitucional (2004) establece como principales caracteristicas de los
regimenes de excepcion son la existencia de una concentracion del poder estatal,
para asi brindar un respuesta rapida y eficiente; que se evidencie contextos de
anormalidad que representen un peligro ya sea de naturaliza social o politica, asi
como pueden ser también situaciones de fuerza mayor que exista una imposibilidad
de dar solucion a estas anomalias sociales con los procedimientos ordinarios; la
excepcionalidad del estado de emergencia, que regira solo por el tiempo necesario
que se presente la situacidn anormal y se restringira determinados derechos
constitucionales; se debe tener en cuenta los principios de proporcionalidad, que
tal como lo indica Goncalves (2021) este principio es un instrumento para
determinar si una accién encaja en el &mbito constitucional por no ser arbitraria y
contradictoria a los derechos fundamentales; y el principio de razonabilidad, que tal
como lo sefiala Siles (2020) cualquier medida que tome el gobierno en tiempos de
crisis debe estar sometidas a estos principios, ya que son de gran importancia para
evitar que los derechos fundamentales restringidos de la poblacion que no forma
parte o no tiene que ver con dicha anomalia politica o social, no se vean afectados

impunemente.
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Il METODOLOGIA:

3.1 Tipo y disefio de investigacion:

3.1.1 Tipo de investigacion:

El enfoque de la investigacion es cualitativo, ya que permite conocer y reconocer
diversas particularidades de un fendmeno social actual, de pasado cercano, que
acontece en la realidad, centrdndose en la comprension y el analisis e
interpretacion del mismo al analizar la actuacidon de la Defensoria del Pueblo en el
desemperfio de su funcidén para proteger los derechos fundamentales durante las
detenciones en el contexto de crisis politica del Pert en el afio 2023 (Hernandez,
Ferndndez y Baptista, 2010). Es una de tipo basica, por cuanto se orienta a ampliar
la comprension del conocimiento por medio del estudio de los aspectos
relacionados a los derechos fundamentales en situaciones de detenciones
arbitrarias partiendo de hechos objetivos acontecidos en un periodo de tiempo
determinado. En este proceso investigativo, preferentemente se hizo uso de la

inferencia inductiva y el analisis diacronico de las evidencias.
3.1.3 Disefio de investigacion:

El disefio de investigacion fue de teoria fundamentada, por cuanto se ha buscado
aclarar y reconstruir conceptos y proposiciones desde el andlisis de datos recogidos

en un determinado campo de estudio.

El proceso de analisis cualitativo de datos comprendié un analisis exploratorio,
porque se realiz6 un proceso de recopilacion y seleccion de diversas fuentes fisicas
y electronicas, documentos oficiales (informes oficiales de la Defensoria del
Pueblo), informes de prensa, reportes de organizaciones internacionales de
derechos humanos, articulos de prensa, documentos gubernamentales, articulos
cientificos y tesis de diversas universidades nacionales y extranjera. De esta
manera la investigacion hizo andlisis de informacion variada del tema de estudio, lo
que permitio realizar el analisis de la actuacion de la defensoria del pueblo en el
desempefio de su funcién para proteger los derechos fundamentales durante las
detenciones en el contexto de crisis politica del Peru en el afio 2023. El analisis

exploratorio permitio la elaboracién de categorias conceptuales que permitieron la
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aproximacion a una realidad especifica poco explorada, con limitaciones en el
proceso de investigacion; permitiendo también el acercamiento al fenémeno casi
desconocido, llegando incluso a la aclaracion de conceptos que permitié luego
entender el tema a otros investigadores (Hernandez, Fernandez y Baptista, 2010).

Posteriormente se realiz6 un analisis descriptivo de la informacién teniendo en
cuenta las categorias planteadas en el estudio con el propdsito de determinar
patrones frecuentes de datos, lo que implicd a la vez un nivel de sintesis de los

mismos.

Finalmente, la metodologia comprendié un analisis interpretativo de los datos
recogidos y sistematizados, momento en el cual se integré y relacion6 las
categorias estableciendo a la vez comparaciones y relaciones conceptuales que

llevaron a la discusion de los mismos
La documentacién analizada reunié las siguientes condiciones:

a) Relatos de protagonistas directos o indirectos, que hayan tenido
proximidad al acontecimiento analizado.

b) Documentacion de caracter oficial de instituciones publicas o privadas.

c) Las detenciones realizadas a las que se hagan referencia

3.2 Categorias, Subcategorias y matriz de categorizacion:

Las categorias corresponden a objetos de la realidad inmersos en un tema
especifico y sirven de referentes que precisan o particularizan una estructura
general (tema de estudio) a partir de las cuales se puede entablar una relacion
conceptual y procedimental Balcazar (2015). De estas se van a desprender
unidades menores de analisis, que hacen mas explicito un concepto (Cohen y
Gomez, 2019).

Como principales categorias de estudio tenemos a la Defensoria del Pueblo, con
sus subcategorias actuacion y rol de la Defensoria del Pueblo y eficacia de la
Defensoria del Pueblo; también como categoria los Derechos Fundamentales en
las detenciones, con sus subcategorias vulneracion de los derechos fundamentales

y legislacion que resguarda los derechos fundamentales. (VER ANEXO 01)
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3.3 Escenario de estudio:

El ambiente en el que se desarroll6 la investigacion es la Universidad Cesar Vallejo,
debido a que es una tesis en la que la fuente de recoleccién de informacion fueron
documentos como tesis, articulos cientificos, articulos periodisticos,
documentacion gubernamental, informes, entre otros; de lo acontecido en la crisis
politico social que inicio el 7 de diciembre del 2022 hasta aproximadamente el mes
de marzo del afio 2023, tiempo en el que las manifestaciones fueron perdiendo

concurrencia debido a diversos factores.

En el marco de este contexto confluyeron grupos sociales de diversas
caracteristicas, étnicas y linguisticas y del otro lado confluyeron representantes del
estado peruano, policia nacional, ejército peruano y autoridades del gobierno; la
informacion recabada para describir el escenario de estudio, provino principalmente

de documentacion publica.
3.4 Participantes:

Dado el caracter de la investigacion, documental y exploratoria la informacién se
obtuvo a partir de la recopilacion y seleccién de diversas fuentes, en coherencia
con los objetivos propuestos y los antecedentes de estudio para la recaudacion de
informacion se ejecutd una labor de gabinete (Cohen y Gomez, 2019), elaborando
fichas textuales con comentarios en el transcurso de la revision documental; la
recopilacion de las fuentes electrénicas referidas a las variables de estudio se hizo
a través del Google Académico y el Google Libros. Se comenzd por la revision de
documentos oficiales (informes oficiales de la Defensoria del Pueblo), informes de
prensa que dieron a conocer las detenciones y la actuacion de esta institucion en
la crisis politica en primer trimestre del afio 2023, reportes de organizaciones
internacionales de derechos humanos, articulos de prensa y documentos
gubernamentales. La informaciéon obtenida fue clasificada y analizada
tematicamente. Posteriormente, se seleccionaron informes, asi como articulos
cientificos y tesis de diversas universidades nacionales y extranjeras luego se
procedié a realizar un analisis critico, mediante el cual se pudo reflexionar y
sistematizar la informacion respecto al accionar de la Defensoria del Pueblo en

concordancia con las crisis sociales.
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3.5 Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos:

Se recabd la informacién y se realizd el proceso de analisis de los datos, se
procedid a discutir los hallazgos con los referidos por teoricos e investigadores
relacionados con el tema de estudio. Se elaboraron cuadros de andlisis para
identificar los derechos fundamentales vulnerados durante las detenciones y las
leyes que los protegen en el contexto de la crisis politica del afio 2023. Finalmente,
se lleg6 a realizar un andlisis integrado sobre informacion recolectada, para ello se
utilizé el método analitico para el andlisis tedrico de los conceptos claves y
medulares de la investigacibn como detencion, derechos fundamentales,
defensoria del pueblo y estado de excepcion (emergencia), y la forma de su

configuracion en el contexto nacional.

Desde una metodologia deductiva, se siguié un proceso de analisis de lo general a
lo particular, estableciendo relaciones entre los hallazgos obtenidos respecto a
detenciones en relacion a la crisis politica del 2023, con de la revision documental,
teniendo en cuenta los parametros tedricos de una detencion legal y una detencién
arbitraria. Con una metodologia inductiva se logro llevar a cabo un analisis de los
casos emblematicos de las detenciones en el marco de la crisis politica del 2023,
como lo sucedido en la Universidad Nacional Mayor de San Marcos y de otras
personas, para lograr llegar a una sintesis tedrica respecto a la determinacion de la

naturaleza de las detenciones, sean arbitrarias o legales.

La revision de literatura tuvo tres momentos en su desarrollo, primero para definir
con precision el problema de investigacion respecto a las detenciones arbitrarias;
segundo se realizd una revision conceptual y tedrica de las categorias de estudio
(Actuacion y rol de la Defensoria del Pueblo; Derechos fundamentales, Eficacia de
la Defensoria del Pueblo) y por altimo en la discusion de resultados se contrasto y
comparé informacion. Se elaboraron conclusiones partiendo de las deducciones

obtenidas en el proceso de estudio desde la metodologia explicada.

En conclusion, la metodologia empleada en esta investigacion permitié cumplir con
los objetivos propuestos, obteniendo informacion relevante sobre la operacion
realizada por la Defensoria del Pueblo en el amparo de los derechos fundamentales

de la poblacion peruana.
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3.6 Procedimiento
En el proceso de recojo y organizacion de la informacion se procedio a categorizar,
la categorizacion permitio establecer patrones conceptuales, los mismos que
facilitan el proceso de relacion entre estos conceptos o estructuras tedricas, los
cuales se analizan para llegar a una teorizacién sobre los mismos. Es asi que se
organizd todos los documentos y toda informaciobn para reconocer sus
componentes. En la organizacion de la informacién se hizo uso de fichas de analisis
documental por cada categoria que implica la investigacion. En seguida se
construy6 un cuadro de andlisis de datos, mediante la cual se sintetiza informacién

e ideas para su mejor comprension.

A la vez se fijaron cédigos de ubicacion, que permitieron reconocer el lugar de la
fuente consultaday las principales caracteristicas de estas. Las matrices de andlisis
documental se construyeron a partir de la elaboracién anticipada de tablas y
esquemas y posterior al andlisis realizado a los documentos recopilados y
seleccionados, con la finalidad de identificar los hallazgos logrados. Las fichas de
recojo de informacién y la matriz de analisis de datos, se construiran por cada

objetivo especifico.

3.7 Rigor cientifico

Dada la naturaleza de la investigacién

e Valor de verdad: se expresa en el respeto a los hechos, la fidelidad a lo
acontecido y narrado por los diferentes protagonistas directos o indirectos,
las fuentes documentales constituyen fuentes creibles e indexadas, las
entidades emisoras de la documentacion son entidades reputadas y
especializadas en el tema.

e La transferibilidad o aplicabilidad: los resultados son genuinos y propios del
contexto investigativo, propios al fenémeno estudiado, sin embargo, puede
constituirse en referente para estudios similares o para ampliacion del

presente.

Agregando los criterios que considera Silva Soares (2020) que son:
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Confirmabilidad: Se realizard un analisis de datos meticuloso y riguroso
mediante el uso de diversas técnicas, como ficha de analisis documental y
la delimitacion de las categorias y subcategorias.

Coherencia: Se buscara la congruencia entre los datos recolectados, las
interpretaciones realizadas y la teoria previa existente. Se llevara a cabo un
analisis minucioso de los datos, buscando conexiones Yy patrones
emergentes, y se compararan con las teorias y conceptos previamente
establecidos.

Triangulacién: Se emplearan diversas fuentes de datos, tales como la
visualizacion de entrevistas, revision de documentos y observaciones, con
el propdsito de asegurar la validez y la amplitud de la informacion
recolectada. Al combinar diferentes fuentes en un proceso de triangulacion,
se lograra obtener una comprension mas completa del fenémeno de estudio.
Transferibilidad: Se ofrecera una explicacidon exhaustiva del entorno de la
investigacion, asi como de los involucrados y las circunstancias particulares,
lo que permitird a los lectores evaluar la relevancia de los descubrimientos
en situaciones similares.

Credibilidad: Se trabajara para asegurar la confiabilidad de los
descubrimientos a través de la busqueda exhaustiva de datos, lo cual implica

recopilar informacion hasta obtener nuevas perspectivas.

3.8 Método de andlisis de lainformacién

La presente investigacion documental precisa como métodos de analisis de datos

el uso de fichas de trabajo, las mismas que se elaboraron a partir de los documentos

seleccionados en torno a las categorias de estudio, las que permitiran organizar la

informacion adecuadamente.

Las fichas de trabajo que se elaboraran son fichas textuales, fichas de resumen,

fichas de comentario, fichas bibliograficas. Posterior a este proceso de

ordenamiento y sistematizacion de la informacion se procedera a realizar el analisis

tematico documental.
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3.9 Aspectos éticos
El investigador con la finalidad de que el presente estudio cuente con la calidad

ética garantizada, considero aplicar diferentes principios éticos como el de buena
fe, justicia ya que el presente trabajo busca no permitir laimpunidad de las personas
que se les vulnero sus derechos fundamentales, el compromiso ya que el
investigador ha cumplido con los avances y requerimientos de los asesores la tesis,
la transparencia ya que nuestras acciones e intenciones van en concordancia con
el esclarecimiento de lo ocurrido en la crisis politica del afio 2023, imparcialidad
debido a que toda la revision documental y la redaccién del trabajo tuvo un caracter
neutral sin inclinacion por alguna de las partes intervinientes del conflicto, por dltimo
la presente tesis se ha realizado con todos los indicadores de la guia de productos
observables de la Universidad Cesar Vallejo; garantizando que el contenido tiene
un grado de originalidad y veracidad ya que se usaron diversos autores que fueron

citado segun las normas APA de séptima generacion.
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V. RESULTADOS Y DISCUSION

Recopilada y analizada la informacion, se presentan los resultados segun el orden
de los objetivos especificos, delimitandolos con el objetivo general que se planted
analizar la actuacion de la defensoria del pueblo en el desempefio de su funcion
para proteger los derechos fundamentales durante las detenciones en el contexto
de la crisis politica del Pera en el afio 2023, lo que permitié realizar la discusion de

los mismos.

En el primer objetivo especifico se busco examinar el rol de la Defensoria del pueblo
en la supervision y proteccion de los derechos fundamentales en las detenciones

en el transcurso de la crisis politica del afio 2023, sobre lo que se determing:

La Defensoria del Pueblo ha realizado diferentes actuaciones para cumplir con su
rol primordial consagrado en nuestra Constitucion, entre estas se encuentran las
recomendaciones y pronunciamientos; respecto al caso especifico de detenciones
se remitieron 7 oficios y 3 notas de prensa entre el 20 de enero y el 16 de febrero
del 2023, actuacion que le correspondié realizar con los mismos medios e
instrumentos que le brinda su marco legal, como también lo observa Villanueva

(2019) en el conflicto de Bagua.

De lo expuesto se tiene que se emitié la Nota de prensa N° 033/OCII/DP/2023 de
fecha 20 de enero dirigida a la PNP en la que recuerda que deben proteger el
derecho a la vida e integridad de las personas detenidas en las protestas; la Nota
de prensa N° 035/OCII/DP/2023 de fecha 23 de enero dirigido al MIMP en el que
exhorta a promover un protocolo para atencion diferenciada de personas
vulnerables que se encuentren detenidas; la Nota de prensa N° 037/OCII/DP/2023
de fecha 24 de enero dirigido al MININTER en el que sefial6 que la Defensoria
envido documentos solicitando informacion respecto al operativo realizado en la

UNMSM, dado los indicios publicos de la desproporcionalidad de esta intervencion.
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Asi mismo para garantizar la objetividad de la presente investigacion y lograr
evaluar la eficacia y determinar su capacidad de actuacion independiente, el
investigador solicité a la Defensoria del Pueblo informacion sobre el cumplimiento
de las recomendaciones brindadas a diferentes entidades publicas (VER ANEXO
N° 5); la Defensoria del Pueblo pone en conocimiento la remision del Oficio N° 015-
2023-DP, de fecha 22 de enero, solicitando informacion a la Rectora de la UNMSM
sobre las razones por las cuales la PNP llevé a cabo la intervencion en la UNMSM
, al no obtener respuesta se curso el Oficio N° 045-2023-DP de fecha 14 de febrero,
instando a remitir la informacion solicitada y la rectora de la UNMSM, la Dra. Jeri
Gloria Ramon Ruffner de Vega, Rectora de la UNMSM, responde el pedido
mediante oficio N° 174-2023-R-D/UNMSM de fecha 23 de febrero del 2023,
negandose a brindarle la informacion, sefialando que los hechos son materia de
investigacion por las autoridades competentes (Ministerio Publico), siendo esa
informacion de caracter reservado, acogiéndose al principio de reserva de la
investigacion penal; de la misma manera se cursé el Oficio N° 016-2023-DP de
fecha 22 de enero solicitando informacién al MININTER sobre las razones por las
gue se intervino la UNMSM, a lo que el secretario general del MININTER, Juan
Izquierdo Herrera, responde al pedido mediante oficio N° 291-2023/IN/SG de fecha
26 de enero del 2023, remitiendo la informacion solicitada, adjuntando el oficio N°
0565-2023-COMASGEN-CO-PNP/SC-URD vy el informe N° 02-2023-REGPOL-
LIMA/SECRETARIA, en el cual se detalla en 6 numerales el procedimiento de
intervenciéon en la UNMSM, adjuntando en dicho informe 4 anexos que en los que
consta dos denuncias penales de usurpacion en flagrancia, un oficio requiriendo la
intervencion de la PNP y un comunicado del M.P; asi mismo se remitié el Oficio N°
017-2023-DP de fecha 23 de enero, dirigido al MIMP en el que brindo
recomendaciones como promover protocolos para personas detenidas y que se
respete los derechos de estas, garantizar atencién diferenciada para mujeres y
nifos, siendo respondido por la abogada del CEM Patricia Merilin Moncayo
Pacheco, responde al pedido mediante el informe N° D000049-2023-MIMP-
AURORA-SGCEM-PMP de fecha 13 de marzo del 2023, en dicho informe se va
absolviendo cada una de las recomendaciones realizadas por la Defensoria del
Pueblo, en las que sefala sus actuaciones, las cuales constaron de asistencia

técnica, acompafnamientos, inclusive adoptando un protocolo establecido mediante
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DS N° 02-2023-MIMP, tal como lo recomend¢ la institucion; también enviaron el
Oficio N° 018-2023-DP de fecha 24 de enero dirigido al MININTER en el que brindo
recomendaciones como investigar denunciar de actuacion desproporcionada,
adoptar protocolos para las detenciones que respeten los derechos fundamentales,
garantizar atencion diferenciada a mujeres y nifios, respondido por el secretario
general del MININTER, Tabata Dulce Vivanco del Castillo, responde al pedido
mediante oficio N° 579-2023/IN/SG de fecha 14 de enero del 2023, remitiendo la
informacion solicitada, adjuntando el oficio N° 18-2023-DP, el oficio N° 193-2023-
COMASGEN-CO-PNP/SEC y el informe N° 10-2023-REGPOL-
LIMA/SECRETARIA, en el cual se van absolviendo en 6 numerales todas las
preocupaciones y recomendaciones; respecto al Oficio N° 019-2023-DP de fecha
24 de enero dirigido al MINJUSDH vy el Oficio N° 051-2023-DP de fecha 16 de
febrero dirigido a la MPFN no fueron remitidas las contestaciones de las
instituciones publicas antes mencionadas pese a que se encontraban en la solicitud
de informacion, por lo que se considera que hasta la fecha no han absuelto lo
solicitado por la Defensoria del Pueblo, lo cual refleja que la potestad de esta
institucion pueden ser limitadas, ya que no cuenta con alguna facultad o capacidad
sancionadora para exigir el cumplimiento de sus recomendaciones o solicitudes,

limitacion que analiza con precision Vargas (2021).

De la misma forma mediante el analisis del Informe Defensorial N° 190 (2023) del
mes de marzo; del informe de la ONG The Human Rights Watch (2023) del mes de
abril; asi como de actas de entrevista realizadas por la Defensoria del Pueblo a los
detenidos en el mes de enero del 2023, ejerciendo su potestad de supervision y
como lo sefala Medina (2018) para prevenir futuras vulneraciones y procurar la
proteccion de los derechos fundamentales, y de articulos periodisticos que
recabaron informacion de los detenidos, se ha podido evidenciar la existencia de
13 casos entre el 12 diciembre del 2023 al 10 de febrero del 2023, afiadiendo 14
subcasos del dia 21 de enero del 2023, haciendo un total de 27 casos de

detenciones arbitrarias .

El dia 12 de diciembre del afio 2022 mediante el monitoreo, se supervisd a ocho
personas que se les detuvo bajo la figura del control de identidad en Apurimac y

reportaron que sufrieron violencia tanto fisica como verbal mientras se encontraban
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detenidos en la estacion policial, lo cual les causo sufrimiento y lesiones tanto
mentales como fisicas por lo que esto se considera como actos inhumanos en
concordancia con el razonamiento del Tribunal Penal Internacional (1997) en el
Caso Prosecutor contra Tadic, esto evidencia un uso excesivo de la fuerza y en
concordancia Benitez (2021) sefiala que esto comunmente vulnera los derechos
humanos, por tanto se evidencia una vulneracion a sus derechos fundamentales
como la dignidad, integridad, libertad y seguridad personal, los cuales se

encuentran amparados en la constitucion, .

El dia 14 de diciembre del afio 2022 el médulo defensorial se apersoné a verificar
gue se garanticen los derechos a cincuenta comuneros de diferentes distritos de la
provincia de Andahuaylas que fueron detenidos por un operativo policial en esa
misma ciudad, sin un motivo valido generando una situaciéon de
desproporcionalidad, siendo este principio necesario en tiempos de crisis para
resguardar los derechos fundamentales tal como lo indica Siles (2020); ese mismo
dia la ciudadana Laura Cipriano Quispe fue detenida por 48 horas en la comisaria
de Cusco, por presuntamente arrojar piedras a una comisaria, privandole de agua
potable, comida y de comunicarse con sus familiares, esta privacion de elementos
basicos para subsistencia humana configura un trato cruel a la victima tal como
observa Nakasaki (2019) segun el razonamiento de Roy Freyre; por lo que se
vulnerd sus derechos fundamentales como el de la igualdad ante la ley, el de la
libertad y seguridad personal y el de ser informados de la razén de su detencion los
mismos que se encuentran amparados en la constitucion, por lo que la Defensoria
del Pueblo se comunicé con la PNP para evaluar la proporcionalidad de la
intervencién respecto a los derechos fundamentales de la ciudadana y como indica

Medina (2018) en uso de su facultad de supervision hacia la administracién publica.

El dia 06 de enero del afio 2023 en Lima, se monitored y realiz6 acciones de
supervision de una cifra de mas de doscientas personas segun el informe
defensorial N° 190, pero segun el Informe The Human Rights Watch serian
doscientas setenta personas, a quienes se les detuvo excusandose del control de
identidad, a pesar de que casi todos contaban con DNI, se reportdé que no se les
permitié6 denunciar el robo de sus pertenencias por parte del personal policial esto

a pesar de la presencia del fiscal, tampoco se les permiti6 denunciar los malos
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tratos fisicos y psicolégicos, ademas que se les mantuvo sin comunicacion con sus
familiares, estos excesos sumados a la incomunicacion que genera aislamiento son
formas de tratamientos crueles e inhumanos los cuales vulneran los derechos de
los detenidos como los sefala la Corte Interamericana de Derechos Humanos
(1988) en el fundamento 156° de la sentencia del Caso Velasquez Rodriguez contra
Honduras; la PNP al realizar estas detenciones masivas basandose en el control
de identidad a pesar que los ciudadanos contaban con DNI seria desproporcional
y como lo indica Goncalves (2021) derivaria en una accién arbitraria y contraria a
los derechos fundamentales; por lo que se les estaria vulnerando sus derechos
como la dignidad, integridad, igualdad ante la ley, a la propiedad, transitar
libremente por el territorio nacional, libertad y seguridad personal, los cuales se

encuentran resguardados por la constitucion.

El dia 11 de enero del afio 2023 en la ciudad de Cusco, se monitored y superviso
la situacion de cuarenta y tres personas detenidas por control de identidad, los
cuales sefalaron que se les privd de su libertad por tres dias y mientras se
encontraban en la estacion policial de Tio se les privd el acceso de alimentos y
agua, sefalaron que la PNP habria realizado actos deplorables como consumir los
alimentos que les llevaban sus familiares, lo cual puede afectar gravemente su
salud y constituye un acto de tortura siguiendo el razonamiento del Tribunal
Europeo de Derechos Humanos (2001) en la sentencia del Caso Chipre contra
Turquia, los detenidos afiadieron que también sufrieron violencia fisica y
psicoldgica, inclusive actos que son considerados como tortura, como es golpes
contra la celda y pufietes aplicados sobre trapos mojados, resaltando a su vez que
todos los detenidos se encontraban en un mismo ambiente sin diferencia alguna,
estos son actos que acarrean el delito de abuso de autoridad, ya que se comenten
excesos en el ejercicio de sus funciones que perjudican los derechos
fundamentales de las personas tal como lo sefiala Bustamante (2018), por lo que
se evidencia la vulneracién de sus derechos fundamentales como la dignidad,
integridad, libertad y seguridad personal, que se encuentran amparados en la

constitucion.

Entre los dias 12y 13 de enero del afio 2023 en Ayacucho, se monitored y superviso

la situacion de siete personas que tenian la condicion de dirigentes estudiantiles y
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sociales, los cuales se encontraban detenidos, sin informarles el motivo de dicha
detencion, sefalaron que inicialmente fueron trasladados al cuartel militar de Los
Cabitos y luego transportados a la DIRCOTE en la ciudad de Lima, mientras se
realizaban todas estas acciones por parte de las fuerzas de seguridad, no se les
permitié contar con un abogado que garantice el respeto de sus derechos y se les
prohibié realizar llamadas a sus familiares, este aislamiento e incomunicacion que
sufrieron los dirigentes estudiantiles se considerada que menoscaba su integridad
tanto psiquica como moral e incluso es considerado un trato cruel e inhumano
conforme al razonamiento de la Corte Interamericana de Derechos Humanos
(2000) en el fundamento 150° de su sentencia del Caso Bamaca Velasquez contra
Guatemala, corroborando la vulneracion de los derechos fundamentales como la
dignidad ya que tal como indica Landa (2017) su vulneracion se demuestra a traves
de la afectacion de otros derechos fundamentales los cuales son los siguientes, la
integridad, libertad y seguridad personal, defensa técnica y a ser informado de la

razén de su detencion, derechos que se encuentran amparados en la constitucion.

El dia 19 de enero del afio 2023 en la ciudad de Cusco se detuvo aproximadamente
a las 4:00 de la tarde, por motivos de control de identidad a trece personas entre
las que se encontraban cuatro adolescentes y un nifio, la mayoria de estos
sefialaron que simplemente se encontraban transitando por la via publica cerca de
las protestas cuando ocurrid la detencion, resaltando que todos los adultos
contaban con su identificacion e igualmente fueron detenidos excusandose de
dicha figura, destacar que el tltimo de los menores de edad fue liberado 10 horas
después de la detencion a las 2:00 am del 20 de enero, ya que tenian que llegar
sus padres por ellos, estas acciones realizadas por la PNP exponen al peligro a los
menores y crean una situaciones amenazadoras en agravio de las adolescentes,
constituyendo actos de tratos inhumanos conforme lo sefala la Corte
Interamericana de Derechos Humanos (1999) en su fundamento 165° del Caso
Nifios de la Calle contra Guatemala, evidenciandose desproporcionalidad respecto
a la figura por la que se les detuvo; la Defensoria del Pueblo mediante su directora
en Cusco Rosa Emperatriz, realizé acciones de monitore¢ y supervision con la
finalidad de realizar acciones de prevencion, para evitar este tipo escenarios que
vulneran los derechos de los ciudadanos tal como lo sefiala Mercedes y Alfaro
(2020), de los hechos podemos destacar la vulneracion de los derechos a la
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dignidad, integridad, transitar liboremente por el territorio nacional, a la libertad y

seguridad personal que estan protegidos por la constitucion.

El dia 20 de enero del afio 2023 en Puno, especificamente en la ciudad de llave,
se reporto la detencidn por control de identidad a doce personas, que manifestaron
haber sido victimas de maltratos fisicos, corroborado por certificados médicos
legales, ademés de haber sido agredidas verbalmente cuando se encontraban
detenidos en la dependencia policial, al existir este claro abuso de autoridad,
Herrera (2019) indica que todo uso de la fuerza se debe dar bajo el cumplimiento
de los principios de proporcionalidad y razonabilidad; al tomar conocimiento el
personal defensorial se apersoné a la estacion policial de Santa Rosa para brindar
la proteccion a los derechos fundamentales de los detenidos y prevenir que no se
continien vulnerando sus derechos en el cumplimiento de su mandato
constitucional como lo sefiala Mercedez y Alfaro (2020), otras acciones de
prevencion tomadas por la entidad fue ingresar un oficio al Ministerio Publico de
llave para que se investigue actos de tortura que manifestaron haber sufrido los
detenidos; ese mismo dia, pero en la ciudad de Lima, se reporté el caso de la
detencion violenta del abogado Cesar Christian Jauregui Herrera, que intento
ayudar a unos manifestantes que eran intervenidos en un bus por la PNP, él indicé
que fue agredido fisica y verbalmente por el personal policial, el accionar tomado
por la institucién fue enviar al Ministerio publico el Oficio N°78-2023-DP/OD-LIMA
para que brinden informacion sobre qué acciones se iban a tomar por la detencién
violenta sufrida por el abogado cumpliendo asi su funcion principal la proteccion de
los derechos fundamentales tal como lo sefiala Home (2019), por lo antes indicado
se puede determinar que se les vulneré derechos fundamentales como el de la

dignidad, integridad, libertad y seguridad personal.

El dia 21 de enero del afio 2023 en Lima, se realizd un operativo en la Universidad
Nacional Mayor de San Marcos, en la que participaron trescientos policias y un
vehiculo blindado para destruir la puerta de la universidad, en donde se detuvo a
ciento noventa y tres personas por la presunta comision del delito de usurpacion
agravada en flagrancia, se confirmé que no hubo presencia del Ministerio Publico,
ni de la Defensoria Publica, asi como tampoco de la Defensoria del Pueblo, en el

momento de la intervencién; a su vez se reportd que se realizd con excesiva
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violencia tanto fisica como verbal, con tratos altamente discriminatorios hacia los
detenidos por su condicion indigena y campesina ya que provenian de provincias
evidenciando tal como lo sefiala Fredes (2020) un vinculacién entre las
transgresiones estructurales realizadas por parte del Estado a los derechos
fundamentales y la discriminacion, es de suma importancia destacar los siguientes
hechos, la detencion de la ciudadana de siglas M.O.A que se encontraba
embarazada y en compafiia de su menor hija de 7 afios de edad, en la misma
situacién de embarazo se encontraba la ciudadana de siglas T.R.C.F, entre todos
los detenidos 66 eran mujeres las cuales no contaron con atencién diferenciada por
su género recluyéndolas en celdas pequefias, sin ventilacion lo cual configura la
vulneracion de sus derechos ya que es considerado un trato cruel, inhumano y
degradante segun el fundamento 58° de la sentencia de la Corte Interamericana de
Derechos humanos (1997) en el Caso Loayza Tamayo contra el PerQ; el accionar
de la PNP vulneré los derechos fundamentales a la dignidad, integridad, igualdad
ante la ley, defensa técnica, a la libertad y seguridad personal ya que no se
enmarcaron en los principios de proporcionalidad y razonabilidad siendo estos
relevantes para determinar la constitucionalidad o no de la limitacion de los
derechos fundamentales como indica Refojos (2020); al tomar conocimiento del
hecho la Defensoria del Pueblo remitio los oficios N° 15y 16 — 2023 con fecha de
22 de enero, dirigidas al MININTER y a la rectora de la UNMSM, solicitando
informacion sobre las razones por las cuales la PNP intervino en la UNMSM, a
pesar de que se justificd la intervencion por flagrancia delictiva; de este caso en
particular se desarrollaron catorce sub casos los cuales se recab6 informacion de
la Defensoria del Pueblo mediante el Memorando N° 10-2023-DP/APCSG (VER
ANEXO N° 6) donde se consignaron actas de entrevistas de fecha 24 de enero del
2023.

El ciudadano Cesar Huasca Abarca de 56 afos, residente en la ciudad de Lima, fue
detenido en el operativo realizado en la UNMSM por el delito de usurpacién
agravada en flagrancia, el sefial6 que es abogado de profesién, pero que ese dia
cumplia el rol de periodista y al ver la magnitud del operativo solicitd la presencia
del Fiscal, recibiendo por parte de la PNP agresiones verbales y fisicas, para
posteriormente ser detenido y trasladado a la comisaria-sede DIRINCRI; caso

similar se tuvo con Zenoén Feliz Huaman Ramos de 62 afos, quien indicé que se
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encontraba desayunando cuando se realizaba la intervencion en la universidad,
inexplicablemente fue reducido con violencia contra el suelo para luego recibir
continuos tratos abusivos en la comisaria; de la misma forma el caso de Néstor
Ninaya Percce de 54 afios, natural de la regién Puno, el cual manifesté que no fue
participe de las organizaciones que vinieron a protestar, solo fue porque le
informaron que iban a dar desayuno gratis, sufriendo igualmente actos de violencia
por parte de la PNP el ciudadano Walter Angel Pizarro Mayhua, residente de la
ciudad de Lima, sefialo que estaba transitando por la Av. Universitaria y la PNP lo
empujo a la puerta tres y le obligé a entrar a la fuerza y respecto a su detencion
indico que no tiene abogado y que se negoé a firmar, pero que visualizo que han
hecho firmar a muchas personas y que han sido obligados; al utilizar contra los
detenidos la fuerza fisica cuando el comportamiento no lo ameritaba constituye un
atentado contra la dignidad humana como lo ha observado Nakasaki (2019) en
relacion al razonamiento del fundamento 121° del Tribunal Europeo de Derechos
Humanos en el caso Martinez Salas y otros contra Espafia; y como similarmente
también Herrera (2019) llega a concluir, que para garantizar los derechos
fundamentales el uso de la fuerza se debe aplicar teniendo en cuenta el principio
de proporcionalidad, por ello la Defensoria al apersonarse a dicho establecimiento
y al entrevistar a los detenidos razonable e inequivocamente logra corroborar la
vulneracion a los derechos fundamentales de la dignidad, integridad, transitar
libremente por el territorio, libertad de informacion, defensa técnica, libertad y

seguridad personal.

Por otro lado, los ciudadanos Juan Zapata Chasilla, Hilario Checa Cruz natural de
la ciudad de Cusco y Ayde Huamani Lupa de 40 afios natural de Arequipa fueron
detenidos en el operativo a la UNMSM por el delito de usurpacion en flagrancia,
fueron entrevistados por personal de la Defensoria del Pueblo, declararon que en
el operativo no hubo presencia del Ministerio Publico y que se les reprimo usando
una fuerza desproporcionada, manteniéndolos tirados sobre el piso durante varias
horas en las cuales fueron sufriendo intimidaciones constantes como amenazas de
dispararles y maltratos fisicos, ademas de no informarles la razon de su detencion,
la forma de actuar de la PNP de mantener a los detenidos en posiciones incomodas
por tiempo prolongado realizando constantes agresiones verbales y fisicas

constituyen tratos crueles e inhumanos conforme lo establecio el Tribunal Europeo
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de Derechos Humanos (1978) en el fundamento 96° de la sentencia del Caso
Irlanda contra Reino Unido; y a su vez Bustamante (2018) concluye que mediante
el abuso de autoridad las detenciones son arbitrarias ya que causan transgresiones
a los derechos fundamentales de los ciudadanos, esto corrobora la vulneracion de
los derechos fundamentales de dignidad, integridad, a ser informado la razén de su
detencion, libertad y seguridad personal los cuales son amparados por nuestra

constitucion.

El ciudadano Cain Galvez Quispe, proveniente de Ayacucho, se encontraba
detenido por el delito de usurpacion en flagrancia, el cual manifesto6 a la Defensoria
que cuando lo trasladaron al auto lo agredieron verbalmente y dentro de este le
propinaron golpes durante todo el transcurso y mientras estuvo en la comisaria -
DIRINCRI, en el mismo lugar se monitoreo el caso de Ana Salluca Gomez de 26
afos, que provenia de Arequipa, detenida por el mismo delito, manifesté que no les
avisaron que tenian que retirarse de la UNMSM, sefialando que en el operativo
sufrié de maltrato fisico, verbal y psicoldgico, ya que la golpearon y apuntaron con
un arma en el térax dandole érdenes y tildandola de “terrucas” diciéndole que van
a morir, afirmo que no hubo presencia del Ministerio Publico y la Defensa Publica;
esto evidentemente constituye un exceso del uso de la fuerza ya que se les esta
torturando a los detenidos y como sefala Benitez (2021) estas acciones vulneran
los derechos humanos, de la misma manera el Nakazaki (2019) observa lo
sefalado por el Tribunal Europeo de Derechos Humanos en el fundamento 68° del
Caso Labita contra Italia, en donde indica que el accionar que cause perjuicio
corporal real y sufrimiento fisico y mental durante las horas que se les mantuvieron
detenidos constituye tratos inhumanos; por lo tanto se le transgredieron sus
derechos fundamentales a la integridad, dignidad, defensa técnica, igualdad ante

la ley, liberta y seguridad personal amparados en nuestra Constitucion.

La ciudadana Marleni Chura Quiro de 42 afios, que venia de la ciudad de Juliaca,
la cual se encontraba en la situacion de detenida por el delito de usurpacion
agravada en flagrancia, indicando que fue detenida en la UNMSM con violencia,
presentando lesiones en la rodilla, es evidente que fue detenida incumpliendo los
protocolos, ya que le golpearon la cabeza, fue torturada al negarle ir a los SSHH y

discriminada al insultarla diciéndole terrorista, al igual que se dejoé constancia que
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no podia caminar; de similar forma la ciudadana de siglas I. A. T. que era foranea,
fue detenida y al negarse a firmar distintos documentos debido a que el contexto le
provoco desconfianza y temor hacia la PNP fue trasladada a la DICASSOC, para
luego abordar un bus y ser reportada como desaparecida, los familiares indicaron
gue ella no conocia Lima y al separarla de su grupo provocaron que se extraviara,
la Defensoria solicito mediante oficio la intervencion del MIMP para su busqueda y
se realizé el contacto con sus familiares, el dia 27 de enero se informd que se
encontraba en la comisaria de Manchay en donde se apersonaron personal de la
Defensoria del Pueblo y del MIMP para poder resguardar sus derechos,
actuaciones por la cual la institucidén se asegura de cumplir con su rol constitucional
tal como lo ha realizo en el conflicto de Bagua como lo analiza Villanueva (2019);
estos actos realizados por la PNP exponen al peligro y crean una situaciones
amenazadoras en agravio de las ciudadanas, constituyendo actos de tortura y
tratos inhumanos conforme lo sefiala la Corte Interamericana de Derechos
Humanos (1999) en su fundamento 165° del Caso Nifios de la Calle contra
Guatemala, pudiendo concluir que existi6 una vulneracion a sus derechos
fundamentales a la dignidad, integridad, igualdad ante la ley, libertad y seguridad

personal.

Martina Quispe Castillo de 50 afios, que venia de la ciudad de Juliaca, fue detenida
por usurpacion en flagrancia, manifesté en su entrevista que sufre de presion alta,
en la intervencion la PNP la redujo con agresiones verbales y fisicas, no se le indico
la raz6n de la detencion, no se le permitié ir al SSHH, se le hizo presién en los
brazos para trasladarla, se evidencia moretones en el brazo y se le quito el celular;
de la misma manera José Coropena Valdivia de 31 afios, natural de la ciudad de
Huancavelica, indico que la PNP hizo uso excesivo de la fuerza y se negé a firmar
el acta de detencion, a diferencia de Nelson Lunasco Galvez de 24 afios, natural
de Ayacucho que indico que fue detenido por personal policial de civil y que lo
hicieron firmar diez veces y permitiendo el ingreso de su abogado solo ingreso
después de haber firmado dichos documentos, ambos sefialaron que en la
intervencion se les mantuvo incomunicados, no habia presencia de abogados,
como tampoco del Ministerio Publico; esta incomunicacion de la que fueron victimas
los detenidos es considerada que menoscaba su integridad tanto psiquica como

moral e incluso es considerado un trato cruel e inhumano conforme al razonamiento
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de la Corte Interamericana de Derechos Humanos (2000) en el fundamento 150°
de su sentencia del Caso Bamaca Velasquez contra Guatemala, esta situacion
tampoco puede ser resuelta insitu por la Defensoria del Pueblo ya que tal como
sefiala Vargas (2021) la potestad de esta institucion son limitadas al carecer de
facultades, que puedan subsumir la decision de la PNP de mantenerlos
incomunicados; por lo tanto se considera que se les habrian vulnerado sus
derechos fundamentales a la dignidad, integridad, defensa técnica, a ser informado
la razon de su detencion, libertad y seguridad personal.

La informacién recabada por la ONG The Human Rights Watch y por medios
periodisticos internacionales y nacionales como el diario El Pais y el Diario El Buho,
se ha recabo tres casos, los dos primeros obtenido de las entrevistas realizadas
por la ONG vy el Diario El Pais, el caso de Nancy Crispin Enriquez, detenida por el
delito de usurpacion en flagrancia, indicando que provenia de Huancavelica,
sefialando que se hizo uso excesivo de la fuerza en la intervencion, narrando que
ella'y su grupo fueron obligadas a desnudarse para registrarlas, de la misma forma
la ciudadana Yolanda Enriquez de 58 afios, detenida por el mismo delito, manifesto
gue se encontraba acompafada durante la intervencion con su esposo, su hija, un
joven punefo y tres arequipefos, los siete pasaron por el mismo sufrimiento ya que
fueron puestos de rodillas, enmarrocados y luego permanecieron boca abajo
durante mas de una hora en medio de intimidaciones que provocaron que se
orinara de los nervios sefialando que no hubo presencia del Ministerio Publico;
podemos considerar estas acciones como humillantes o degradantes, ya que faltan
al respeto a su dignidad humana haciéndoles sentir angustia o0 miedo tal en
concordancia con el razonamiento del Tribunal Europeo de Derechos Humanos
(2022) en el fundamento 52° de la sentencia del caso Pretty contra Reino Unido;
por ultimo el caso de Elvio Cuti Mollo, que manifestoé que sufrié maltrato psicologico
y fisico, inclusive fue discriminado con expresiones racistas tildandolo de terrorista,
llama e indio, abusando del grupo de manifestantes con los que se encontraba
quitdndoles sus cosas incluido el poco dinero que habian recaudado en Arequipa
un monto de mil quinientos soles, los cuales se los quedaron el personal de la PNP,
evidenciando que existi0 un vinculo entre las violaciones de derechos
fundamentales con la discriminacion y segregacién de un determinado grupo

humano tal como lo sefala Fredes (2020), vulnerandole los derechos
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fundamentales a la dignidad, integridad, igualdad ante la ley, libertad y seguridad

personal.

El dia 23 de enero del afio 2023 en la ciudad de Lima, se registrd6 detenciones
masivas justificandolas bajo la figura del control de identidad, llegando a la cifra de
seiscientos treinta y nueve personas de las que quinientos setenta y ocho fueron
liberadas en el trascurso de las horas, pero antes de esto, la gran concurrencia de
detenidos genero superpoblacion, calor intolerante lo cual infringe la dignidad
humana tal como lo observa Nakasaki (2019) en la sentencia del 2001 del Tribunal
Europeo de Derechos Humanos en el Caso Dougoz contra Grecia; debido a que no
se les encontraba evidencia de la comision de un delito se les hacian pasar como
controles de identidad, lo cual evidencia una desproporcionalidad en las
detenciones, a pesar que tener en cuenta la proporcionalidad es un requisito
imprescindible cuando se adoptan este tipo de medidas de gobierno restrictivas de
derechos como lo sefiala Chano (2020), para evitar que se estén produciendo
detenciones al azar, ya que la PNP cuenta con centros de control de cdmaras de
video vigilancia, debiendo individualizar a los que comentan algun delito sin
embargo, la figura antes mencionada ha sido sobreexplotada de una forma
arbitraria, para privar de su libertad a los ciudadanos, los hechos fueron recabados
por la Defensoria del Pueblo mediante acciones de monitoreo realizado por el
personal de las oficinas defensoriales de Lima y siendo analizados en su informe
defensorial ya que estos constituyen una radiografia de la situacion supervisada
por la entidad tal como concluye Diaz (2018), por lo que se puede determinar que
estas acciones de estarian vulnerando los derechos fundamentales al libre transito

y a la paz y tranquilidad de los ciudadanos.

El dia 25 de enero del afio 2023 en Ica, se registro la detencidon de once personas
mediante un operativo realizado para liberar un bloqueo que habian instalado
manifestantes en la carretera Panamericana Sur, la PNP a pesar de haber liberado
la carretera decidié adentrarse en un centro poblado cercano a la zona del bloqueo,
en donde realizaron la detencion, estos reportaron que dicho operativo participaron
personas sin uniforme policial y no identificadas, deteniendo indiscriminadamente
a los pobladores y posterior siendo objeto de agresiones fisicas durante su estancia

en la dependencia policial; estas acciones sobrepasan la finalidad del operativo lo
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cual pone en riesgo al resto de pobladores que no tenian nada que ver con el
bloqueo, por lo tanto esta mala intencion de la PNP con la finalidad de infligir dafio
fisico y temor mental, configuran vulneracion de la dignidad humana y constituyen
actos inhumanos coincidiendo con el razonamiento del Tribunal Penal Internacional
(2004) en el Caso Prosecutor contra Vasiljevic; la Defensoria del Pueblo monitorio
y superviso mediante una visita al penal “Cristo Rey” de Cachiche comprobando
que los detenidos presentaban lesiones en el cuerpo, cumpliendo con su funcion
primordial como lo indica Medina (2018) para asi poder investigar vulneraciones de
los derechos fundamentales, por lo que se evidencia que la PNP excede por su
accionar desproporcionadamente violento, vulnerando derechos de la dignidad,

integridad, libertad y seguridad personal.

La Defensoria monitoreo lo sucedido el dia 28 de enero del afio 2023 en Lima,
donde fue detenido por control de identidad el estudiante Luciano Balbin quien tenia
la condiciobn de practicante de un medio de comunicacién, €l se encontraba
recabando informacién de las manifestaciones junto a su acompafiante con el rol
de camarografo, al no participar en las manifestaciones y al encontrarse ejerciendo
su derecho a la libertad de informacion, la vulneracién de este derecho que no se
encontraba suspendido o restringido resulta innecesario y por lo tanto
transgrediendo el principio de proporcionalidad tal como lo sefala Casal (2020); y
seflalando que en la comisaria fue golpeado en diferentes partes del cuerpo
principalmente en el rostro, térax y extremidades, a su vez estuvo recibiendo
insultos, manteniéndolo 48 horas sin imputarle algun delito, lo cual evidentemente
puso en peligro a la victima ya que estos tuvieron un efecto dafiino por lo que
constituyen un acto de tratamiento inhumano, corroborandolo con el razonamiento
de Tribunal Penal Internacional (1999) en su sentencia del Caso Prosecutor contra
Rutaganda, evidenciando que se vulneraron sus derechos fundamentales a la
dignidad, integridad, libertad de informacion, libertad y seguridad personal

protegidos en la carta magna.

El dia 04 de febrero del afio 2023 en Lima, se detuvo a veintiocho personas y el
ciudadano David Cerna Pereira, usando la figura de control de identidad, este ultimo
sefialo que fue detenido cuando se encontraba caminando cerca del hospital Grau

después de hacer adquisidores en el centro de Lima sin motivo alguno vulnerandole
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sus derechos y configurando un abuso de autoridad segun lo analiza Hilasaca
(2021), cuando se encontraba en la comisaria de Cotabambas sufrié violencia fisica
y verbal, creando situaciones amenazadoras en agravio de los detenidos, lo que
constituyo actos de tratos inhumanos conforme lo sefiala la Corte Interamericana
de Derechos Humanos (1999) en su fundamento 165° del Caso Nifios de la Calle
contra Guatemala; por lo que se le vulnero sus derechos fundamentales a la
dignidad, integridad, transitar libremente por el territorio nacional, libertad y

seguridad personal.

El dia 10 de febrero del afio 2023 en Puno, especificamente en el centro poblado
de Alto Puno, la PNP justificAndose del control de identidad detuvieron a Fermina
Pandia Laura y Constantino Orihuela Mayta, la Defensoria del Pueblo se apersoné
para supervisar las acciones de la PNP, en la Divisién de Seguridad del Estado y
asi cumplir con su rol de defender y proteger los derechos fundamentales tal como
concluye Medina (2018), llegando a constatar que ambos ciudadanos presentaban
marcas de violencia fisica y la fémina presentaba una lesion en la frente ain estaba
derramando sangre, corroborado por el certificado médico legal, los ciudadanos
presentaron al personal defensorial videos donde queda en evidencia que la
detencién fue violenta propinandoles golpes en el rostro con diferentes objetos; el
Tribunal Penal Internacional (2004) en su razonamiento de la sentencia del Caso
Prosecutor contra Kordic sefiala que se pueden configurar como actos inhumanos
los golpes y otros actos de violencia asi como lesiones fisicas o mentales, lo que
evidencia la vulneracién de los derechos fundamentales de la dignidad, integridad,

libertad y seguridad personal.

Como segundo objetivo especifico se tiene que se identificé los derechos
fundamentales vulnerados durante las detenciones en el Peru y las leyes que los
protegen en el transcurso de la crisis policita del afio 2023, del cual se determiné

que:

Como se ha podido evidenciar se ha identificado que se vulner6 los derechos
fundamentales contenidos en la Constitucion (1993), con precision, veintinueve
casos del derecho a la dignidad de la persona humana tipificado en el art. 19
veintinueve casos del derecho a la integridad moral, psiquica y fisica tipificado en

el art. 2 inc. 1°; seis casos del derecho a la igualdad ante la ley y sin discriminacion
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tipificado en el art. 2 inc. 2; un caso del derecho a la libertad de informacion tipificado
en el art. 2 inc. 4; cuatro casos del derecho a la libertad y seguridad personal en el
extremo que no puede ser incomunicado tipificado en el art. 2 inc. 24 lit. g; veintidos
casos del derecho a la libertad y seguridad personal en el extremo que no puede
ser objeto de tortura o tratos inhumanos tipificado en el art. 2 inc. 24 lit. h; siete
casos del derecho a gozar de una defensa técnica tipificado en el art. 139 inc. 14;
cuatro casos del derecho a ser informado de la razon de su detencion tipificado en
el art. 139 inc. 15; asi mismo de los derechos fundamentales que se encontraban
restringidos por motivo del estado de emergencia, pero tal como manifiesta Siles
(2020) cualquier medida de suspensién o restriccion de derechos fundamentales
debe enmarcarse en los principios de proporcionalidad y razonabilidad, por lo que
consideramos que se vulner6 cinco casos del derechos a transitar libremente por
el territorio nacional tipificado en el art. 2 inc. 11 y veintisiete casos del derechos a
la libertad y seguridad personal en el extremo que nadie puede ser detenido sino

por mandato judicial o flagrancia tipificado en el art. 2 inc. 24 lit. f.

Como podemos evidenciar los derechos fundamentales vulnerados también son
amparados por legislacién internacional, como la dignidad protegida en el art. 1° de
la D.U.D.H (1948), en el art. 10 del P.I.D.C.P (1966) y en el primer principio del
C.P.P.S.D.P. (1988); de la misma forma la integridad moral, psiquica y fisica
amparada por el art. 3inc. 1 de la C.A.D.H. (1978), el derecho a la igualdad ante la
ley protegido por el art. Il de la D.A.D.D.H (1948) y el art. 24 inc. 1 de la C.A.D.H.
(1978); el derecho a no ser incomunicado salvaguardado por el tercer principio del
C.P.P.S.D.P. (1988) y la prohibicion de ser objeto de tortura, tratos crueles e
inhumanos, restringido por el art. 5° D.U.D.H (1948), el art. 7 del P.I.D.C.P (1966),
elart. 5°del C.I.P.S.T. (1985) y el art. 16 inc. 1 de la U.N.C.A.T. (1984), concluyendo
gue se habrian vulnerado los derechos de los ciudadanos tanto para la jurisdiccion

nacional como la internacional.

Como tercer objetivo especifico se tiene que se evalud la eficacia de la defensoria
del pueblo en situaciones de crisis politica del Peru, asi como su capacidad para
actuar de forma independiente y defender los derechos fundamentales de la

ciudadania en una crisis politica, del cual se determiné que:
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Para determinar la eficacia de la institucion se ha tenido en cuenta el enfoque de
impacto en derechos fundamentales, se analizo si sus actuaciones protegieron los
derechos fundamentales y los promovieron a la poblacién en general tal como lo
sefiala Mercedez y Alfaro (2020); la institucién realizo acciones de monitoreo y
supervision de los casos antes expuestos se tiene que se registro diez de estas
actuaciones y a nivel general desde el inicio de las manifestaciones en el mes de
diciembre del afio 2022, mediante sus cuarenta sedes desconcentradas en todo el
territorio se han estado realizando estas funciones, demostrandolo con la
publicacion de reportes diarios sobre la situacion en todo el pais que publicaba
atreves de su pagina web y realizando intervenciones mediante el desplazamiento
de su personal por el territorio para promover el didlogo y reducir la violencia, de
los casos estudiados se registré un total de diecinueve intervenciones directas,
como otra de sus funciones tenemos la elaboracion de informes, que en el presente
caso se publico el Informe Defensorial N° 190, el cual destacamos ya que a raiz de
este se ha tomado como base para diferentes investigaciones, tanto de medios de
comunicacién, ONGS, Instituciones Internacionales y para la presente

investigacion,

También se tomé en cuenta el enfoque de cumplimiento de recomendaciones en el
que se evalué si las recomendaciones o solicitudes de la Defensoria del Pueblo se
les ha contestado o ignorado y en cuanto tiempo han respondido y en qué forma lo
realizo, teniendo como antecedente lo que sefiala Medina (2018) en su andlisis
afirmando que solo se ha obtenido un 13.3% de eficacia sobre la actividad
legislativa del congreso y mas del 85% de sus recomendaciones no fueron
atendidas o adoptadas por el congreso; se tiene que para los casos especificos de
detenciones arbitrarias se elaboraron y remitieron siete oficios a diferentes
instituciones publicas, de los que segun el analisis realizado en parrafos anteriores,
podemos observar que el Rectorado de la UNMSM respondio la solicitud de la
Defensoria el dia 23 de febrero, un mes después del primer oficio enviado y nueve
dias después del oficio reiterativo y al contestar la institucion se niega a brindar
informacion aludiendo que se encuentra en investigacion por el Ministerio Publico,
respecto al MININTER el primer oficio fue remitido el 22 de enero y remitieron la
contestacion el dia 26 de enero, remitiendo la informacion que habia solicitado la
Defensoria, el segundo oficio de fecha 24 de enero fue respondido con fecha 14 de
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febrero nuevamente remitiendo toda la informacion solicitada por la institucion, por
altimo el oficio remitido al MIMP con fecha 23 de enero, se remiti6 la respuesta el
dia 13 de marzo, absolviendo cada una de las recomendaciones y brindando
informacion sobre los protocolos que han implementado, respecto a los oficios
dirigidos al MINJUSDH y MPFN no fueron absueltos por estas entidades, ya que el
investigador al solicitar dicha informacion a la Defensoria no le fue adjuntada, por
lo que se presume de su inexistencia, asi como también se publicaron tres notas
de prensa para concientizar de que se debe velar por la proteccién de los derechos
fundamentales; podemos evidenciar un actuar disparejo por parte de las diferentes
instituciones publicas, algunas brindandole mas importancia y celeridad a los oficios
remitidos por la Defensoria del Pueblo y otras ignorando o excusandose y
demorando en remitir o no remitiendo las absoluciones a las recomendaciones
hecha por la institucion defensorial, pese a que el mandato constitucional obliga a

colaborar con esta institucion.

El enfoque de la percepcion publica, se analizé si la institucién pudo realizar sus
investigaciones o actuaciones para verificar las vulneraciones de los derechos
fundamentales sin impedimentos o agresiones por parte de la ciudadania o las
fuerzas de defensa asi como se pudo evidenciar mediante agresiones a medios de
comunicacién masiva, personal de salud y diferentes instituciones publicas, atravez
de la informacion recolectada se ha podido advertir que no existe denuncia alguna
de agresion al personal defensorial ni por parte de las fuerzas de seguridad, ni como
del sector de la ciudadania que se movilizo, al contrario se ha podido apreciar por
material visual que en provincias el personal defensoria podia desplazarse entre
los manifestantes e inclusive les dejaban recabar informacién (fotos, videos) para
denunciar vulneraciones de sus derechos, como se pudo apreciar en los casos
antes expuestos las personas detenidas accedian a ser entrevistadas por el
personal defensorial, porque tenian miedo y desconfianza a la PNP, esto nos
permiti6 determinar que la poblacion percibe a esta institucion como un actor
neutral, a pesar de formar parte del aparato estatal, lo cual resulta importante ya
gue si no hay confianza de la sociedad civil con la entidad mediadora no es posible

solucionar un conflicto como lo sefala Villanueva (2019).
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Teniendo en cuenta que la eficacia puede variar segun el contexto politico y legal
de cada pais, asi como segun los recursos disponibles y el nivel de cooperacion
con otras entidades publicas y de las agrupaciones de la sociedad, teniendo claro
esto podemos evidenciar que la eficacia de la Defensoria del Pueblo a pesar de
encontrarse con obstaculos, cumplié con su rol consagrado en la constitucidén, como
indica Alban (2019) es destacable que pese a todos los problemas politicos que
enfrenta la institucion, ha demostrado ser una entidad independiente de cualquier
otra institucion o poder publico, a pesar de ello no en todos los casos resguardo los
derechos fundamentales por igual, pero si podemos destacar que se movilizo por
todo el territorio nacional hasta donde alcanzaban sus capacidades, asi como
emitié pronunciamientos y recomendaciones con la finalidad de que no se sigan
vulnerando los derechos fundamentales, quedando exenta de responsabilidad, si
es que el gobierno de turno o las autoridades de turno de algunas instituciones
publicas le hicieron caso omiso, ya que esta institucion no cuenta con alguna
facultad coercitiva 0 sancionadora para poder imponer sus recomendaciones,
valiéndose de sus capacidad de convencimiento y su influencia para poder velar

por los derechos fundamentales de los ciudadanos.
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Mediante el analisis de datos en el programa Atlas ti.23 respecto a la categoria

Defensoria del Pueblo se obtuvo los siguientes resultados:

Defensoria del Pueblo

Crisis politica y protesta social
Balance defensorial tras fres..

CUANTAS DENUNCIAS Y EN
QUE MATERIA HA RECIBID...
Defensoria del Puebio Peru
Disefio de una politica publica
para optimizar |a labor de la...

EL OMBUDSMAN CONTROL
NO JURISDICCIONAL

£l Ombudsman del siglo XX
estudio para su institucion..

El Ombudsman francés
analisis critico de una refor...

EL ROL DEL DEFENSOR DEL
PUEBLO Y LA EFICACIA D..

El rol del ombudsman en el
fenomeno de desplazamien...

El sentido historico de la
institucion de! ombudsman

ESTRAT~1

INFORME SOBRE LAS
MANIFESTACIONES DE PR...

LA DEFENSORIA DEL PUEBLO
DEL PERU Y EL SIGNIFICAD...

La Defensoria del Pueblo del
Peri y la calidad de la dem.

LA DEFENSORIA DEL PUEBLO
EN EL PERU Y EN EL MUNO..,

La institucidn del ombudsman
desde una perspectiva ibero..

proceso de Habeas Corpus no
resulta efectivo para garanti...

reporte mensual julio

RETOS PARA FORTALECER AL
OMBUDSMAN A TRAVES D...

Rol de la Defensoria del
Pueblo en 1a solucién de...

UNA PERSPECTIVA DE
DERECHOS SOCIALES EN L...

Comportamiento funcional e
ineficacia juridica del Orga..

Interpretacion: Como se puede apreciar el término “Defensorio del Pueblo” se

presenta en el diagrama como un concepto que Se encuentra presente en

diferentes documentos entre los que se encentran articulos de investigacion

cientifica, tesis, libros e informes, demostrando que los documentos consultados

gue han sido la base para realizar el marco tedrico y para desarrollar la discusion

de la investigacion, tienen catalizador o denominador en comun el concepto

“Defensoria del Pueblo”.
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Mediante el andlisis de datos en el programa Atlas ti.23 respecto a la categoria

Derechos Fundamentales se obtuvo los siguientes resultados:

Derechos fundamentales

Abuso de autoridad y
limitacién al Derecho de...
Analisis de Ia aplicacion de!
principio de legalidad en...
Comportamiento funcional e
ineficacia juridica del Orga...
Consideraciones sobre €l
principio de proporcionalid...
CONTROL DE
CONSTITUCIONALIDAD DE...
CUANTAS DENUNCIAS Y EN
QUE MATERIA HA RECIBID...
Derechos fundamentales y
derechos humanos catego...
DERECHOS FUNDAMENTALES
CESAR LANDA

Detenciones arbitrarias y
responsabilidad del estado
Disefio de una politica piblica
para optimizar la labor de la...
El Abuso de Autoridad, En las
intervenciones Policiales a I...
El estado de emergencia en e

Peru democrético posconfiic...
EL ROL DEL DEFENSOR DEL

PUEBLO Y LA EFICACIA D...
ESTRAT~1
ESTUDIO SOBRE LA VALIDEZ

DE LOS ESTADOS DE EMER...
INFORME THE HUMAN

RIGHTS WATCH
Informe-SituacionDDHH-Peru
(CIDH)

Intervencion Policial y abuso
de autoridad percibida por i...

JESUS MARIA CASAL - LOS
DERECHOS FUNDAMENTAL...

LA IMPLACABLE EROSION
INSTITUCIONAL-EL ESTADO...

LA INSUFICIENTE
REGULACIQN DEL ESTADO...
La limitacion proporcionada
de los derechos fundame...
LAS DETENCIONES
ARBITRARIAS A EFECTO DEL...

LAS OBLIGACIONES
INTERNACIONALES DEL PE...

LOS ESTADQS DE EXCEPCION
EN EL PERU SU REGULACIO...
LOS TRATADOS
INTERNACIONALES DE DDH..,
PENALIZACION DE LA
PROTESTA SOCIAL Y SUS EF...
REGIMEN, DERECHOS
FUNDAMENTALES Y SOCIAL...
Rol de Ia Defensoria del
Pueblo en Ia solucion de...
Abusc de autoridad policial y
derecho a la protesta social...

Interpretacion: Como se puede apreciar el término “Derechos Fundamentales” se

presenta en el diagrama como una palabra que se encuentra presente en diferentes

documentos entre los que se encentran articulos de investigacion cientifica, tesis,

libros e informes, demostrando que los documentos consultados que han sido la

base para realizar el marco teérico y para desarrollar la discusién de la

investigacion, tienen catalizador o denominador en comun la palabra “Derechos

Fundamentales”.
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V. CONCLUSIONES

La actuacion de la Defensoria del Pueblo se concret6 mediante monitoreos o
supervisiones, intervenciones, elaboracion de informes y en la emision de
pronunciamientos necesarios, para la vigilancia constante de las acciones de las
autoridades y del personal de instituciones publicas; ello en el desempefio de su
importante funciébn en la proteccion de los derechos fundamentales de los
ciudadanos que resultaron detenidos producto de los acontecimientos derivados de

la crisis politica del afio 2023

El rol desempefiado por la Defensoria del Pueblo en la proteccién de los derechos
fundamentales durante las detenciones, en cumplimiento de su mandato
constitucional, lo realizo conforme a lo que le permitieron sus recursos, se ha podido
evidenciar que hizo uso de estos conforme la situacion lo ameritaba, quedando
claro que no es suficiente, ya que nuestro pais es muy extenso y diverso, por lo que
es factible que determinados casos de vulneraciones de derechos fundamentales,

la institucion no tome conocimiento o no intervenga en ellos.

Se ha identificado que existié vulneracion de los derechos fundamentales en las
detenciones producidas en la crisis politica del 2023, ya que a pesar de la vigencia
del estado de emergencia y que algunos de los derechos se encontraban
restringidos, no se respetd el principio de proporcionalidad al momento de la
detencion; se abus6 de la figura de control de identidad para justificar estas
detenciones, evidenciando vulneraciones a los derechos de integridad, dignidad,
igualdad, defensa técnica, a ser informado razones de su detencion, libertad y
seguridad personal;, a pesar de que todos estos derechos se encuentran

amparados en la legislacion nacional como internacional.

La evaluacion de la eficacia de la Defensoria del Pueblo en situaciones de crisis
politica en el Perd, conforme a los enfoques de impacto en los derechos
fundamentales, cumplimiento de sus recomendaciones y percepcion publica, que
se han desarrollado, se ha podido determinar un cumplimiento parcial ya que

resaltamos que la eficacia de esta institucion gira entorno a segun los recursos
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disponibles y el nivel de cooperacion con otras entidades publicas y de las
agrupaciones de la sociedad, evidenciando que cuenta con una autonomia o
independencia firme, ya que en todo el proceso se presenté como un actor neutral,
condenando los actos de violencia de ambas partes y denunciando los derechos
gue se vulneraban de cualquier actor de la crisis politica, asi como no se interrumpio
su labor a pesar que las circunstancias eran complicadas y se encontraba vigente

un estado de emergencia.
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VI. RECOMENDACIONES

Fortalecimiento de Recursos y Autonomia: Se recomienda al Estado asignar
recursos adecuados y garantizar la autonomia financiera y operativa de la
Defensoria del Pueblo. Esto permitird que la institucién lleve a cabo sus funciones
de supervision de detenciones de manera mas efectiva, asegurando la
independencia necesaria para abordar las denuncias de vulneracion de derechos
fundamentales sin restricciones externas, fortalecer su autonomia reformando la
Constitucion, modificando el articulo 161° en el extremo que el Defensor del Pueblo
debe ser elegido por otro 6rgano autdbnomo como la Junta Nacional de Justicia, con
la finalidad de evitar interferencias politicas en sus funciones en situaciones de

crisis politica.

Mejora en la Capacitacion y Sensibilizacion: Se sugiere implementar programas de
capacitacion continuos para todo el personal de las fuerzas de seguridad del pais,
recalcando la importancia del principio de proporcionalidad y razonabilidad, asi
como aspectos especificos relacionados con temas de discriminacion y proteccion
de poblaciones vulnerables cuando se encuentren detenidos y el respeto de los
derechos fundamentales de todos los ciudadanos, asi como en el uso correcto de

figuras juridicas como el control de identidad, para evitar su mal uso.

Colaboracion Interinstitucional Reforzada: Se insta al Estado establecer
mecanismos de colaboracion efectiva, como el contacto directo entre las oficinas
defensoriales y las instituciones relevantes, como el sistema judicial, instituciones
de seguridad, organizaciones civiles, gobierno central y regionales, con la finalidad
de facilitar acciones de prevencién de conflictos y en caso se produzcan brindar
una respuesta coordinada, que pueda entablar dialogo entre las partes para poder

evitar confrontacion y posteriores afectaciones a los derechos fundamentales.
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ANEXOS

e ANEXO 1: Tabla de categorizacion

Categoria de

estudio

Definicidn conceptual

Categoria

Subcategoria

Cadigos

Defensoria del

Conforme lo establece la propia

Defensoria del

e Ley Organica de la Defensoria del

ser humano. (Casal, 2020)

Pueblo institucion en su pagina web, | Pueblo Pueblo
busca intervenir promocionando Actuaciony rol de la e Reglamento de Organizacion y
y defendiendo el respeto de los Defensoria del Pueblo Funciones de la Defensoria del
derechos fundamentales de las Pueblo
personas y comunidad, por lo cual Eficaciade la e Constitucidn Politica del Peru
supervisa la entidades publicas y Defensoria del Pueblo
privadas. (Defensoria del Pueblo,
2023)
Derechos Estos derechos son los | Derechos Vulneracidn de los e DUDH
Fundamentales garantizados en nuestra | Fundamentales | Derechos e PIDCP
Constitucion y son necesarios | en las Fundamentales e DADDH
para el libre desarrollo del | detenciones Legislacién que e CADH
individuo, llegando a protege los Derechos |e UNCAT
considerarlos como inherentes al Fundamentales e CIPST

e (Codigo Civil




e ANEXO 2: Matriz de consistencia
TEMA PROBLEMA OBIJETIVOS CATEGORIAS METODOLOGIA
El enfoque de la
A. Defensoria del | . .
GENERAL GENERAL investigacion es

LA DEFENSORIA
DEL PUEBLO Y LA
PROTECCION DE
LOS DERECHOS
FUNDAMENTALES
EN LAS
DENTENCIONES:
CRISIS POLITICA
DEL PERU ANO
2023.

Pueblo

¢Cémo actud la Defensoria del Pueblo
en el desempefio de su funcién para
proteger los derechos fundamentales
durante las detenciones en el contexto
de la crisis politica del Peru en el afio

20237

analizar la actuacion de la
Defensoria del Pueblo en el
desempefio de su funcion
para proteger los derechos
fundamentales durante las
detenciones en el contexto
de crisis politica del Perd en

el afio 2023.

B. Derechos
Fundamentales
en las

detenciones

PREGUNTAS DE INVESTIGACION

ESPECIFICOS

SUBCATEGORIAS

e iCumplio el rol la Defensoria del
Pueblo en la supervision y
proteccion de los derechos
fundamentales en las detenciones
en el contexto de la crisis politica

del afo 20237

e Examinar el rol de la
Defensoria del Pueblo en
la supervision y
proteccion de los
derechos fundamentales

en las detenciones en el

1-A. Actuaciéon Y

Rol de la
Defensoria  Del
Pueblo

CUALITATIVO, ya
que permitird
conocery
reconocer
diversas
particularidades
de un fenédmeno
social actual, de
pasado cercano,
gue acontece en
la realidad,
centrandose en
el analisis e
interpretacion
del mismo al

analizar la




éfueron vulnerados derechos
fundamentales durante las
detenciones en el Perd en el
transcurso de la crisis politica del
afio 2023?

¢Cual fue la eficacia de la Defensoria
del Pueblo en situaciones de crisis
politica en el Perd, incluyendo su
capacidad para actuar de manera
independiente y proteger los
derechos fundamentales de los
ciudadanos durante los periodos de

emergencia?

transcurso de la crisis
politica del afio 2023.
identificar los derechos
fundamentales que
fueron vulnerados
durante las detenciones
en el Peruy las leyes que
los protegen en el
transcurso de la crisis
politica del afio 2023.
Evaluar la eficacia de la
Defensoria del Pueblo en
situaciones de crisis
politica en el Peru, asi
como su capacidad para
actuar de forma
independiente y
defender los derechos
fundamentales de la
ciudadania en una crisis

politica.

2-A. Eficacia de
la Defensoria Del
Pueblo

1-B. Vulneracién
de los Derechos
Fundamentales
en las
detenciones.

2-B. Legislacion
gue resguarda
los Derechos
Fundamentales

en las

detenciones.

actuacién de la
Defensoria del
Pueblo en el
desempeiio de
su funcién para
proteger los
derechos
fundamentales
durante las
detenciones en
el contexto de
crisis politica del
Peru en el afio

2023




e ANEXO 3: Instrumento de recoleccién de datos

FICHA DE ANALISIS DOCUMENTAL

FUENTE

DOCUMENTO

SUMILLA

ANALISIS

Repositorio de
Universidades nacionales e

internacionales

Tesis de grado maestria 'y
doctorado
Articulos de investigacion

cientifica

Se recabo informacion de
una diversidad de tesis y
articulos de investigacion
cientifica relacionados con

las categorias de estudio

los repositorios de
universidades nacionales e
internacionales se
presentan como una
herramienta valiosa para
nuestra investigacion. Al
reunir una amplia gama de
tesis y articulos de
investigacion, ofreciendo
todas las perspectivas
necesarias para poder
recabar informacién de las
categorias y subcategorias

de estudio.

Comision Interamericana

de Derechos Humanos

Informe CIDH: Situacion de
los DDHH en Peru en el
contexto de las protestas

sociales

Este informe de la CIDH
aclara el contexto y las

situaciones vividas por los

Se realiz6 el andlisis a
partir de los puntos
fundamentales de la

investigacion como son la




ciudadanos en la crisis

politica del Peru afio 2023.

actuacion de la defensoria
del pueblo y los derechos
fundamentales que fueron
vulnerados cuando se
detuvo arbitrariamente a

los ciudadanos.

Defensoria del Pueblo

Informe defensorial
n°190:Crisis politica y
protesta social: Balance
defensorial tras tres meses
de iniciado el conflicto

Este informe de la
Defensoria del Pueblo, es
la sintesis de toda la
informacion que pudo

recopilar dicha institucion

analiza la crisis politica y la
protesta social ocurrida
durante un periodo de
tiempo especifico,
proporcionando un
diagndstico de la situacion,
evaluando el respeto a los
derechos fundamentales y
realizando
recomendaciones para
abordar los desafios y
encontrar soluciones a la

crisis.




Konrad Adenauer Stiftung
— Programa Estado de

Derecho América Latina

Libro: Los Derechos
Fundamentales Y Sus
Restricciones
Constitucionalismo
Comparado Y
Jurisprudencia

Interamericana.

Se basa en la relacion
entre los derechos
fundamentales y las
restricciones impuestas a
ellos desde una
perspectiva comparativa
del constitucionalismo y la
jurisprudencia

interamericana

Proporciona un analisis
riguroso y completo de las
restricciones a los
derechos fundamentales
desde una perspectiva
comparada y basada en la
jurisprudencia
interamericana. Su enfoque
multidisciplinario y la
diversidad de fuentes
utilizadas contribuyen a
ofrecer una vision integral y
actualizada sobre este
tema crucial en el ambito
de los derechos humanos y
el derecho constitucional.

Biblioteca personal

Libro: Prision preventiva y
detencion preliminar, un

estado de la cuestion.

Realiza la diferencia
conceptual de una
detencion arbitraria y una
detencion ilegal

Mediante su analisis
permitié aclarar
determinados conceptos al
investigador para poder

realizar la tesis.




ONG Human Rights Watch

Informe The Human Rights
Watch: Deterioro letal
Abusos por las fuerzas de
seguridad y crisis

democratica en el Peru.

En este informe nos brinda
una perspectiva de las
personas que se le
vulneraron sus derechos
fundamentales, ya que
gran parte del informe fue
realizado en base a

entrevistas.

Realiza un andlisis
profundo y detallado sobre
la situacién de los derechos
fundamentales en el pais.
A través de la
documentacion de abusos
y la identificacion de
factores sistémicos que

han contribuido a la crisis,
busca fomentar la accion y
el cambio para garantizar el
respeto de los derechos
fundamentales y la

democracia en Per0.

Articulos periodisticos

El comercio
El Buho

Estos articulos
periodisticos escritos
informan, investigan,
analizan y opinan sobre las
situaciones ocurridas en la
crisis social del afio 2023,

con el proposito de

Se realizé un analisis de
diversos articulos
periodisticos, para poder
evaluar la estigmatizacion
de los ciudadanos que
salieron a protestas, que

fue advertida por diversos




mantener informada a la
sociedad y fomentar el

debate y la reflexion.

organos, asi como también
se visualizé entrevistas a
personas que sufrieron

detenciones arbitrarias.

Legislacién Nacional

Ley Organica de la
Defensoria del Pueblo
N©°29882.

Constitucion Politica del
afos 1993

Conjunto de leyes y
normas que rigen en
nuestro pais y que estan
relacionadas con las

categorias de estudio

Todo el conjunto de
normas utilizadas en la
presente tesis, se analizé
para poder determinar la
legalidad de las
detenciones que se
produjeron en el contexto
de la crisis politica del Peru
del afio 2023




e ANEXOS 4: Evaluacion por juicio de expertos

Evaluacion por juicio de expertos

Respetado Juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumenio ficha de analisis documental del
provects de inwestigacidn tiulado “La Defensoria del Pueblo y la Proteccion de los Derechos

Fundamentales en las Detenciones: Crisis Politica del Peri Ano 2023”. La evaluacion del instrumento es

de gran relevancia para lograr que sea valido y que los resultados obtenidos a partir de &ste sean utilizados

eficientements; apartando al quehacer juridico. Agradecemos su valiosa colaboracion.

1. Datos generales del Juez
Hombre del Juez: Jacqueline Rosmery Mego Ramirez
Grado profesional: Maestria [ =) Doctor { )
) Clinica [ ) Social ()
Area de formacion academica:
Educativa (x ) Crganizacional { )

Areas de experiencia profesional:

Derecho penal, procesal penal, constitucional y de familia

Institucion donde labora:

Universidad César Vallgjo

Tiempo de experiencia profesional
en el area:

Zadafos (X))

Mas de 5 afios ()

Experiencia en Investigacion
Pszicométrica: (si comesponde)

2. Propdsito de la evaluacion:

Validar el contenido del instrumento, por juicio de expanos.




3.

Datos de la escala:

MNombre de la Prueba:

Analisis documental

Autor:

Carrasco Huaman Axel Alfredo

Procedencia:

Chiclayo

Administracion:

Repositoric de la Universidad de el Salvador, Comision
interamericana de Derechos Humanos, Defensora del Pushlo,
Repositorio de la Universidad Colegico Mayor de Muestra
Sefiora del Rosaro, Repositorio de la Universidad Cesar
Vallejo, Konrad Adenauver Stiftung — Programa Estado de
Derecho América Latina, Biblioteca personal, Repositorio de la
Universidad Autdnoma del Penl, Repositorio de la Universidad
Autdnoma de México, Repositorio de la Universidad Macional
de Tumbes, Repositorio de la Universidad Catdlica Santa
Maria, Repositorio de la Universidad de Chile, Repositorio de
la Universidad Autdnoma de Lafinoamérica, Repositorio de la
Universidad Autonoma de Madrid, Repositoric de la
Universidad Catdlica Santo Torbio de Mogrovejo, Portal
institucional del Congreso de la Republica del Perd,
Repositoric de la Universidad Privada del Morte, Repositorio
de la Universidad MNacional San Agustin de Arequipa,
Redaccion el Buho, Repositorio de la Pontificia Universidad
Catdlica del Perl, Dialnet Revista 1IDH, Repositoro de la
Universidad Peruana de los Andes, Repositorno de la
Universidad San lgnacio de Loyola, Repositorio Universidad
San Martin de Pomes, ONG Human Rights Watch, Repositorio
de la Universidad de da Corunia, Repositorio de la Universidad
Complutense de Madrd, Repositorio de la Universidad de
Salamanca, Repositorio de la Universidad de los Andes
‘enezuela, Repositono de la Universidad de Anahuac Mexico

Tiempo de aplicacion:

20 minutos

Ambito de aplicacion:

Chiclayo

Significacion:

Se contara con 02 categorias de estudio, siendo la primera la
Defensoria del Pusblo, con la subcategoria actuacion v rol de
la Diefensoria del Pueblo v la eficacia de la Defensoria del
Pueblo. También, la segunda categoria sera Derechos
Fundamentales, con su subcategoria proteccion ¥ vulneracion
de los Derechos Fundamentales v la legislacion que resguarda
de los Derechos Fundamentales. La correspondiente
categorizacion v subcategorizacion se encuentra detalla en la
matriz de categorizacion, la finalidad de esta ficha fue para
poder organizar toda la informacion obtenida en conjunto con
las fichas textuales con comentarios en el franscurso de la
revision documental y asi poder llevar acabo el presente
proyecto.




4.

Soporte tedrico

Enfoque cualitativo.

Escala/AREA

Subeszcala
[dimensiones)

Definicidn

Defensoria del

Pueblo

LActuacion ¥ Rol de la
IDefensoria Del Pushilo

La actuacion gue dessmpena la Defensona del
Pueblo es de suma importancia en la resolucion
de conflicios de toda indole y en el transcurso del
tiempo a demostrado que cumple con el rol
designado por nuestra constitucion, |a cual es |a
defensa de los derechos fundamentales.

| Eficacia de la Defensorial
IDel Pueblo

Ezsta institucion a demostrado una eficacia
imtada wa gque no fiene faculiades,
gancionadoras, fiscales o judiciales en
situaciones que s le haga caso omiso, pero esto
no resta su importancia, ya que ha wvenido
demostrando eficacia en la comunicacion vy
adveriencia de wulneraciones de derschos
fundamentales de la poblacion.

Derechos
Fundamentales

LProteccion y vulneracion)
e oz
IFundamentales

Derechosjgue
mencionadas.

Las bases de cualguier sociedad civilizada empieza
con la proteccion de los derechos fundamentales d
todos los ciudadanos v podriamos considerar gue |
proteccion de estos son uno de los pilares de la
idemocracias actuales, por lo tanto cuando se da su
wulneracion, no se puede permitir la impunidad,

estaria socavando las  bases  ante

FLegislacion q

IFundamentales.

resguarda los D&rech:qfeundamrﬂales,

interamericanos ¥ europeos, legislacion gue nuest
paiz esta obligado & respetar por los fratados qu
forma parte, en el ambito nacional, nuestra propi

constitucion reconoce y protege estos derechos

Existe una gran variedad de legislacion intemacional

n reconocimiento v proteccion de los derecho
amplia pursprudencia en caso

guellos de naturaleza analoga, por lo que toda es

legizlacion en su conjunto garantiza su proteccion.

5.

Presentacion de instrucciones para el Juez:

A continuacion, a wsted le presento |la Ficha de analisis documental, elaborade por Carrasco Huaman

Axel Alfredo. en el afo 2023, De scuerdo con los siguientes indicadores califigue cada uno de los items

segun comesponda.

Categoria

Calificacion

Indicador

1. Mo cumple con el critenio

Bl item no es claro.




CLARIDAD

El item requiere bastantes modificaciones o
unamodificacion muy grande en el uso de

El item . Bajo Mivel las palabras de acuerdo con su significado
e o por lacrdenacion de estas.
comprende Se requiere una modificacion muy
facilments, especifica dealgunos de los téminos del
ey sintfcgigl:;' . Moderado nivel item.
semantica son El tem es clarg, iene semantica v sintaxis
adecuadas. adecuada.
4. Alto nivel
. totalmente en desacuerdo El item no tiene relacion logica con la
(nocumple con el criterio) dimension.
COHERENCIA . Desacuerdo (bajo  nivel El item tiene una relacion tangencial
N . deacuerdo) Nejana conla dimension.
El item tiene

relacion |ogica
conla dimension
o indicador que
estamidiendo.

. Acuerdo (moderado nivel)

£l item tizne una relacion moderada con la
dimension gue se esta midiendo.

. Totalmente de Acuerdo (alto

nivel)

El item == encuenfra esta relacionado
con ladimension que esta midiendo.

RELEVANCIA

Bl item =5
esencialo
importante, es
decir debe ser
incluido.

. Mo cumple con el criterio

El item puede ser eliminado sin que se
veaafectada la medicion de la dimension.

. Bajo Nivel

El item tiene alguna relevancia, pero otro
itempuede estar incluyendo lo gue mide
éste.

. Moderado nivel

El item es relativamente importante.

. Alto nivel

El item es muy relevantes y debe ser
incluido.

Leer con defenimiento loz fems y calificar en una ezcala de 1 a 4 su valoracion, asi como solicfamos

brindesus abservaciones que considere perfinente

1 Mo cumple con el criterio

2. Bajo Mivel

3. Moderado nivel

4. Alto mivel




Dimensiones del instrumento: La Defensoria del Pueblo y la Proteccion de los Derechos

Fundamentales en las Detenciones: Crisis Politica del Pernd Afo 2023

* Primera dimensién: Defensoria del Pueblo

& Ohbjetivos de la Dimension: Analizar la actuacion de la Defensoria del Pueblo en el
desempeno de su funcion para proteger los derechos fundamentales durante las
detenciones en el contexto de crisis politica del Per en el afo 2023

. . . . . Observaciones!
Indicadores Item Claridad | Coherencia | Relevancia ]
Recomendacicnes
Actuacion Y
Rol de la
] 4 4 4
, Defensora
Defensoria del
Del Pueblo
Pueblo.
Eficacia de la
|Defensoria Del 4 4 4
Ty Pusblo
:J‘"_. —— iy '\-
¢ ‘E'.'g'.
. Segunda dimension: Derechos Fundamentales
. Objetivos de la Dimension:
. Examinar el rol de la Defensoria del Pueblo en la supervision y proteccion de los derechos

fundamentales en las detenciones en el transcurso de la crisis politica del afio 2023

. Identificar los derechos fundamentales que fueron vulnerados durante las detencicnes en
el Perl vy las leyes gue los protegen en el transcurso de la crisis politica del afio 2023

. Evaluar la eficacia de la Defensoria del Pueblo en situaciones de crisis politica en el Pernl,
asi como su capacidad para actuar de forma independiente y defender los derechos

fundamentales de la ciudadania en una crisis politica.



item

IMDICADORES Claridad Coherencia Relevancia Observaciones/
Recomendaciones
[Froteccion | 4 4 4
lvulneracion de log
Derechos
Fundamentales
Derechos
Fundamentales Legislacion que 4 4 4

resguarda los

Derechos

[Fundamentales.

Pd.: & presente formato debe tomar en cuenta:

-~

o

> D

-~

Jacqueline Rosmery Mego Ramirez

DNl N® 40916253
Evaluador

Wilkiams v Webly (1994) asi come Powell (2003), mencionan que oo existe \m consenso respecto al mimero de expertos a emplear,
Por otra parte, el nimeno de jusces que se debe emplear en un juicic depende del nivel de experticia y de |a diversidad
ded conocimiento. Asi, mienras Gable y Wlf (1883), Grant y Davis (1997), y Lynn {1288) (citados en MoSartiand et al.
2003) sugieren un rango de 2 hasta 20 expertos, Hyrkds 2t al. (2003) manfiestan que 10 expertos brindardn una
estimacion confiable de la walidez de contenido de un nstrumento (cantidad minimamente recomendable para
construcciones de nuevos nstrumentos). Siun 30 % de los expertos han estado de acuerdo con la validez de un item

éste pusde ser incorporado al

Ver:

instrumento {Voutila:

il

men & Liukkonen, 1885, citados en Hyrkas et al (2003).
gf entre otra bibliografia.




Evaluacion por juicio de expertos

Respetado Juez: Usted ha sido seleccionade para evaluar el instrumento ficha de analisis documental del
proyectos de investigacion fitulade “La Defensoria del Pueblo y la Proteccion de los Derechos
Fundamentales en las Detenciones: Crisis Politica del Perd Afo 20237 La evaluacion del instrumento es
de gran relevancia para lograr que sea valide y que los resultados obtenidos a partir de este sean utilizados

eficientements; aportando al quehacer juridico. Agradecemos su valicsa colabaoracion.

1. Datos generales del Juez

Nombre del Juez: Manuel Rojas Cubas
Grado profesional: Maestria ( %) Doctor ()
) Clinica ({ ) Social { )
Area de formacion académica:
Educativa (x ) Organizacional [ )
Areas de ex periencia profesional: Derecho Administrative y Procedimiento Administrativo
Institucidon donde labora: Universidad César Vallejo

) o . Zadanos [ )
Tiempo de experiencia profesional

en el area: . .
Mas de Sanos (x)

Experiencia en Investigacion
Psicométrica: (si comesponde)

2. Propdsito de la evaluacion:

‘alidar el contenido del instrumento, por juicio de experos.




3.

Datos de la escala:

Nombre de la Prueba:

Andlisis documental

Autor:

Carrasco Huaman Axel Alfredo

Procedencia:

Chiclayo

Administracion:

Repositoric de la Universidad de el Salvador, Comision
interamericana de Derechos Humanos, Defensoria del Pueblo,
Repositoric de la Universidad Colegio Mayor de Muesira
Sefiora del Rosaro, Repositorio de la Universidad Cesar
Yallejo, Konrad Adenauer Stiftung — Programa Estado de
Dierecho América Latina, Biblioteca personal, Repositorio de la
Liniversidad Autonoma del Penl, Repositorio de la Universidad
Autonoma de México, Repositorio de la Universidad Macional
de Tumbes, Repositorio de la Universidad Catdlica Santa
Maria, Repositorio de la Universidad de Chile, Repositorio de
la Universidad Autdnoma de Lafincamérica, Repositoro de la
Universidad Auténoma de Madrid, Repositoric de la
Universidad Catdlica Santo Toribio de Mogrovejo, Portal
institucional del Congreso de la Republica del Perd,
Repositorio de la Universidad Privada del Norie, Repositorio
de la Universidad Macional San Agustin de Arequipa,
Redaccion el Biho, Repositorio de la Ponfificia Universidad
Catolica del Peri, Dialnet Revista IIDH, Repositorio de la
Universidad Peruana de los Andes, Repositorio de la
Universidad San lgnacic de Loyola, Repositorio Universidad
San Martin de Pomes, ONG Human Rights Watch, Repositorio
de la Universidad de da Corufia, Repositorio de la Universidad
Complutense de Madrd, Repositorio de la Universidad de
Salamanca, Repositorio de la Universidad de los Andes
Yenezuela, Repositorio de la Universidad de Anahuac Mexico

Tiempo de aplicacion:

20 minutos

Amibito de aplicacidn:

Chiclayo

Significacion:

Se contard con 02 categorias de estudio, siendo la primera la
Defensoria del Pueblo, con la subcategoria actuacion y rol de
la Defensoria del Pueblo vy la eficacia de la Defensoria del
Pueblo. También, la segunda categoria serd Derechos
Fundamentales, con su subcategoria proteccion v vulneracion
de los Derechos Fundamentales v la legislacion que resguarda
de los Derechos Fundamentales. La correspondients
categorizacion y subcategorizacion se encuentra detalla en la
matriz de categorizacion, la finalidad de esta ficha fue para
poder organizar toda la informacion obtenida en conjunto con
las fichas textuales con comentarioz en el franscurso de la
revision documental v asi poder llevar acabo el presente
proyecto.




4, Soporte tedrico

Enfogue cualitativo.

Subescala

EscalalAREA (dimensiones) Definicion

La actuacion que desempefia la Defensoria del
Pueblo s de suma importancia en |a resolucidn
de conflictos de toda indole v en el transcurso del
tiempo ha demostrado que cumple con el rol
designado por nuestra constitucion, la cual es la
defensa de los derechos fundamentales.

Defensoria del Esta insfitucion ha demostrado una eficacia
Pusblo limtada wa gue no fiense facultades,
sancionadoras, fiscales o judiciales en
gituaciones que se le haga caso omiso, per esto
no resta su importancia, ya que ha wvenido

Lactuacion ¥ Rol de la
IDefensoria Del Pueblo

| Eficacia de la Defensorial

Del Fueblo demostrando eficacia en la comunicacion vy
advertencia de wulneraciones de derechos
fundamentales de la poblacion.

Las bases de cualguier sociedad civilizada empieza
con la proteccion de los derechos fundamentales d
todos los civdadanos v podriamos considerar que |
proteccion de estos son uno de los pilares de la
democracias actuales, por lo tanto cuando se da su
| Proteccion y vulneraciénjvulneracion, no se puede permitir la impunidad,
ﬁ | de los Derechogique  estaria  socavando las  baszes  ante
Fundamentales mencionadas.
= J,'.;/f. g Eﬁr:?j;r:l?esntal s . Existe una gran variedad de legislacion intemacional
,.;I FLegislacion q n reconccimients v proteccion de los derecho
/ resguarda los D&rech:q.reundamntalﬁ, amplia jursprudencia en caso
’ [Fundamentales. interamericancs y eurcpeos, legislacion que nuest

,'"l paiz estd obligado a respetar por los tratades qu
! forma parte, en el ambito nacional, nuestra propi
constitucion reconoce y protege estos derechos

guellos de naturaleza analoga, por lo que toda es
|Iae~|_:|isla{:ic'n &N sU conjunto garantiza su proteccion.

5. Presentacion de instrucciones para el Juez:

A continuacion, a usted le presento la Ficha de analisis documental, elaborade por Carrasco Huaman
Axel Alfredo. en el afo 2023. De acuerdo con los siguientes indicadores califique cada uno de los items

segun comesponda.

Categoria Calificacion Indicador

CLARIDAD 1. Mo cumple con el criteno El item no es claro.

El tem El item requiers bastantes modificaciones o
s unamodificacion muy grande en el uso de
2. Bajo Mivel las palabras de acuerdo con su significado

comprende o por laordenacion de estas.




facilmente, Se requiere una modificacian muy
esdecir, gspeciﬁ{:a dealgunos de los términos del
su sintacicay | 3. Moderado nivel item.
semanfica son Bl item es claro, fiene semantica v sintaxis
adecuadas. adecuada.
4. Alto nivel
1. totalmente en desacuerdo El item no tiene relacion logica con la
(nocumple con el criterio) dimension.
COHERENCIA 2. Desacuerdo (bajo nivel El item tiene una relacion tangencial
. ) deacuerdo) Nejana conla dimension.
El item tiene
relacion logica El item tiene una relacion moderada con la
conla dimension dimension gue se esta midiendo.
o indicador que | 3 Acuerdo (moderado nivel)
estamidiendo. |4 Totalmente de Acuerdo (alto | El item =& encuentra estd relacionado
nivel) con ladimension que esta midiendo.
Bl item puede ser eliminado sin gue se
veaafectada la medicion de la dimensgion.
RELEVANCIA | 1. No cumple con el criterio
El item fiene alguna relevancia, pero otro
El item es itempuede estar incluyendo lo gue mide
esencialo 2. Bajo Nivel este.
importante, es | 3. Moderado nivel El item e= relativamentes importante.
decir debe ser
"Q . incluido. 4. Alto nivel El item e= muy relevante y debe ser
R incluido.
NS Leer con defenimienio loz ifems y calficar en una escala de 1 a 4 su valoracion, asi como soliciamos
;}/') ’ brindesus observaciones que considere perfinente
!
1 Mo cumple con el criterio
2. Bajo Mivel

3. Moderado nivel

4. Allto mivel

Dimensiones del instrumento: La Defensoria del Pueblo v la Proteccion de los Derechos
Fundamentales en las Detenciones: Crizis Politica del Pend Afo 2023




Primera dimension: Defensoria del Pusblo

Chjetivos de la Dimenszion: Analizar la actuacion de la Defensoria del Pusblio en el
desempenic de su funcion para proteger los derechos fundamentales durante las

detenciones en el contexto de crisis politica del Penl en el afio 2023

Indicadores item Claridad | Coherencia | Relevancia

Observaciones/
Recomendaciones

Defensoria del

Actuacion ¥
Rol dela
Defensaria

Del Pueblo
Pueblo,

Eficacia de la
|Defensoria Del 4 4 4
Pushlo

Segunda dimension: Derechos Fundamentales

Obijetivos de la Dimension:

Examinar 2| rol de la Defensoria del Pueblo en la supervision v proteccion de los derechos
fundamentales en las detenciones en el transcurso de la crisis politica del afo 2023
Identificar los derechos fundamentales que fueron vulnerados durante las detenciones en
el Perd y las leyes que los protegen en el transcurso de la crisis politica del afo 2023
Evaluar la eficacia de la Defensoria del Pueblo en situaciones de crisis poliica en el Peri,
azi como su capacidad para actuar de forma independiente y defender los derechos

fundamentales de la ciudadania en una crisis politica.




INDICADORES item Claridad Coherencia Relevancia Observaciones/
Recomendaciones
[Proteccion r
lvulneracion de log
IDerechos 4 4
[Fundamentales
Derechos
Fundamentales Legislacion gue
resguarda los
IDerechos 4 4
[Fundamentales.

Pd.: & presente formato debe tomar en cuenta:

Manuel Rojas Cubas
DM N® 17452871

Evaluador

Williams ¥ Webly (1894) asi come Powell (2003). mencionan que no existe um consenso respectd al nimero de expertos a emplear.
Por otra parte, el ndmers de jusces que se debe emplear en un juicio depende del nivel de experticia y de |a diversidad
ded conocimients. Asi, mientras Gable y Wolf (1882), Grant y Davis {1297), y Lynn { 1288) (citados en McGartland et al.
2003) sugieren un rango de 2 hasta 20 expertos, Hyrkds et al. (2003) maniestan que 10 expertos brindaran una
estimacion confiable de la walidez de comtenido de un instrumento (cantidad minimamente recomendable para
constnucciones de nuevos nstrumentos). Si un 30 % de los expertos han estado de acuerdo con la validez de un item

éste puede ser incorporado al instruments (Voutila

Ver:

T

men & Liukkonen, 1885, citados en Hyrkas et al (2003).
Jf entre otra bitfiografia.




Evaluacién por juicio de expertos

Respetado Jusz: Usted ha sido ssleccicnade para evalusr el instrumento ficha de anslisis documental del
proyecto de invesfigacion fitulado “La Defensoria del Pueble y la Proteccion de los Derechos
Fundamentales en las Detenciones: Crisis Politica del Perd Afio 2023". La evaluacion del instrumento es
de gran relevancia para lograr gque sea valide y que los resultados cbienidos 2 partir de éste sean ufilizados

eficientemente; aportando al quehacer juridico. Agradecemes su valicsa colaboracion.

1.  Datos generales del Juez

Nombre del Juez: Luis Gilberto Carrasco Lucero

Grado profesional: Masastria { %) Doctor [

) Clinica { ) Social [}
Area de formacion académica:

Educativa (x ) Organizacional [ )

Areas de experiencia profesional: Derecho Penal, Civil v Constitucional
Institucion donde labora: Universidad Macional Pedro Ruiz Gallo
2a4anos, b

Tiempo de experiencia profesional

en el area: Mas de 5 afios (x )

Experiencia en Investigacion
Psicomeétrica: (si corresponde)

2. Propésito de la evaluacion:

Walidar el contenido del instrumento, por juicio de experios.



3.

Datos de la escala:

Mombre de la Prueba:

Anslisis documentsl

Aufor:

Carrasco Huaman Asxel Alfredo

Frocedencia:

Chiclayo

Administracion:

Repositoric de la Universidad de el Salvador, Comision
interamericana de Derechos Humanos, Deferscria del Pusblo,
Repositoric de la Universidad Colegio Mayor de Muesirs
Zeriora del Rosario, Repositoric de la Universidad Cesar
‘“allgjo, Konrsd Adenauer Sfiftung — Frograma Estado de
Derecho América Lafing, Biblictecs personal, Repositorio de la
Universidad Autdnoma del Penl, Repositorio de la Universidad
Autdnoma de Meéxico, Repositorio de la Universidad Macional
da Tumbes, Repositorio de la Universidad Catdlica Santa
Maria, Repositorio de la Universidad de Chile, Repositorio de
la Universidad Autdnoma de Latincamérica, Repositorio de la
Universided Aufdnoma de Madrid, Reposiforic de la
Universidad Catdlica Santo Torbio de Mpgroweig, Fortsl
institucional del Congreso de la Republica del Pery,
Repositorio de la Universidad Privada del More., Repositorio
de la Universidad Maciomal San Agustipn de Areguipa.
Redaccion el Blho, Repositorio de la Pontificia Universidad
Catdlica del Perd, Dialnef Revista IIDH, Repositorio de la
Universidad Pereana de los Andes, Repositoric de la
Universidad San Ignacio de Loyola, Repositoric Universidad
San Martin de Porres, OMNG Human Righis Wiaich, Repositorio
de la Universidad de da Corufia, Repositorio de la Universidad
Complutense de Madnd, Repositoric de la Universidad de
Salamanca, Repositoro de l Universidad de los Andes
Venezusla, Repositonio de la Universidad de Anshuas Mexico.,

Tiempo de aplicacion:

20 minutos

Amibite de aplicacion:

Chiclayo

Significacion:

Ze contara con 02 categonas de estudio, siendo la primera la
Defensoria del Puskblo, con la subcategoria actuacion vy rol de
la Defansoria del Pueblo v la eficacia de la Defensoria del
Fueblo. También, la segunda categoria sera Derschos
Fundamentales, con su subcategoria proteccion v vulneracion
de los Derechos Fundamentales y la legislacion que resguards
de los Derechos Fundamentales. La  cormespondients
categorizacion ¥ subcategorizacion s encuenira detslls en la
matriz de categorizacidn, la finalidad de esta ficha fue para
poder organizar toda la informacién obtenida en conjunto con
las fichas textuales con comentarios en el transcurso de =
revisicn documental v asi poder llevar scabo el presents
proyecto.




4, Soporte tedrico

Enfogue cualitativo.

Subsscala,

{dimensiones) Definicion

EscalalAREA

La actuacion que desempena la Defensora del
Pueblo es de suma importancia en la resolucicn
de corflictos de toda indale y en el transcurso del
tiempo ha demostrado que cumple con el ol
designado por nuestra constitucion, la cual es la
) defensa de los derechos fundamentsales.
Defensoria de Esta instlucion ha demosirsdo una eficacia
Pueblo limitada ya gue no  tfiene  facultades,
sancionadoras, fiscales o  judiciales  en
| Eficania de la Defansorial situaciones que se le haga caso omiso, pero esto
Del Pueklo no resta sw importancis. ya gue ha w}anidn:r
demostrando  eficacia en la comunicacion vy
adwertencia de  wulneraciomes de derechos
fundamentales de la poblacidn.
Las bases de cuslquier sociedad civilizada empisz
lcon la proteccion de los derechos fundamentsles d
dos los ciudadanas v podriamos considerar que |
proteccicn de estos son uno de los pilares da la

Loctuscion Y Rol de g
Defensoria Del Pueblo

] emocracias actuales, por lo tanto cusndo se da s
5 -Proteccion ¥ vulneracionfvulneracicn, no se puede permitir la impunidad, ¥
T e las Derechosfjue  estaria socavando  las bases  ante
. *._* Derechos Fundamentsles mE_nl::iuanElE. _ _ _
“""ﬂl} Fundamentales ] » Eziste una gran vansdad de IEQJEIEH::H:H internacicna
= -Legistacion QUSlen reconocimients y proteccion de los derecho
Ir»’_ resguards los Derechosfundamentzles, ampliza jurisprudencia en  caso
Fundamentales. inferamearicanos y europeos, legislacion que nuestr

paiz asta obligado a respetar por los tratades qu
rma parte, en el ambito nacional, nuestra propi
nsfitucion reconoce y profege estos derechos
quelles da naturslezs analogs, por lo que tods ast
legislacion en su conjunio garantize su proteccicn.

5. Presentacion de instrucciones para el Juez:

A confinuacion, & usted le presento ks Ficha de andlisis documentsl, elaborsdo por Carrasco Huaman
Axel Alfredo. en el afo 2023, De acuerdo con lps. MRS indicadores califique cada uno de los tems
segun comasponda.

Categoria Calificacion Indicador
CLARIDAD 1. Mo cumple con el criterio El itern no es claro.
El ftem El item requiere bastantes modificaciones o
e unamadificacidn muy grande en el uso de
comprande 2. Bajo Mivel las palzbras de E!cuerdu con su significado
o por laordenacion de estas.




facilmente,
esdecir,

su sinfacticay

semantica son

. Modarado nivel

Se requiers una modificacion muy
espenifica dealgunos de los témincs del
item.

El item es claro, tiens seméantica y sintsxis

El item fiene
relacian |l&gica
conla dimension
o indicador que
estamidiendo.

adecuadas. adecuzda.
4. Alio nivel
1. totalmente en desacuerdo El itern mo tiene relacion logica con |z
[nocumple con el criterio) dimensian.
COHERENCIA

. Desacuerdo (bajo  nivel

deacuerdo)

El itern fizne wna relacion tangencial
llejana conla dimansion.

. Acuerdo (moderado nivel)

El ftern tiene una relacian moderada con la
dimension gue se estd midiendo.

4. Totalmente de Acuerdo (alic | El item se encusnira esta relacionado
i) con ladimension que esta midiendo,
El itam puede zer eliminado sin que se
veaafecizada la medicidn de la dimansidn.
RELEVANCIA | 1. Mo cumple con el criterio
El item fiene alguna relevancia, perc ofro
El term as itempuede estar incluyendo ko que mide
esencialo 2. Bajo Mivel este.
importante, 5 '3 Maderado nivel El itern 25 relativaments importants.
decir debe ser
imzlusdi. 4, Alfo nivel El itern 25 muy relevanie y debe ser

incluido.

Lesr con detenimianto kos items v calfizar en uns escala de 1 & 4 su valorssion, e5/ como solisizmos
brindesus obsenvsciones que considers perfinenfe

1 Mo curaple con el criterio

7. Eajo Nivel

3. Mnderado nivel

4. Alto nivel

Dimensiones del instrumento: La Defenszoria del Pueblo vy la Proteccion de los Derechos
Fundamentales en las Detenciones: Crisis Politica del Pend Ao 2023




Frimera dimensicn: Defansona del Fueblo

Objetivos de la Dimension: Anslizar la asctuscion de la Defensoria del Pusblo en el
desemperic de su funcion para proteger los derechos fundamentzles duranmte las

detenciones en el contexto de crisis politica del Pand en el afo 2022

Indicadores item Claridad | Coherencia | Relevancia

Observaciones/

Recomendaciones

Defensoria del

Actuacion ¥
Rol de la
Defensaona

Del Pueblo
Pueblo.

Eficacia de la
Defensarna Del 4 4 4
Pueblo

Zagundzs dimension: Derechos Fundamentales

Objetivos de la Dimension:

Examinar &l rol da la Defensoria dal Pushlo an ls supervision y proteccion de los derechos
fundamenisles en las detenciones en el transcurso de la crisis politica dal afic 2023
ldentificar los derechos fundamentsles gue fusron vulnerados durante las detenciones en
el Penl y las leyes que los protegen en el transcurso de la crisis politica del ano 2023
Evaluar la eficacia de |z Defensoria del Pueblo en situaciones de crisis pelitica en el Perl,
asl como su capacidad para actuar de forma indapendiente y defender bos derechos

fundamentales de la ciudadania en una crisis politica.




INDICADORES item Claridad Coherencia Relevancia Observaciones)

Recomendaciones
Proteccion W
peulneracién de log|
Darechos 4 4 4
Fundamentales
Derechos
Fundamentales

Leqislacion qus
resguarda los
Darechos 4 4 4

Fundamentales.

@ CARRASCO
ABUGALT
mmy\)

Luiz Gilberto Carrasco Luceno
DMl W= 17414180
Evaluador

Pl el presente formato debe tomar en cuenta:

Willians v eghl 594 el coneo Powell (20051, mescionam quee no exisie un coisens respecte al mimens de euperios a emplear,
Par oira parte, el nomero de jusces gque se debe emplear en un juicio depends del nivel de experticia y de b dversidad
del conocmienta. Asi, mientras Gage v Wolf [1953), Geoiy Davis (19897], v Lynn (1988) (citades an MoGaphapgat al.
2007) sugieran un rango de 2 hasts 20 expartos, Hskdas et al. (2003) manfiestan que 10 experfos brindarin una
aglimacan canfiable de b valder de conbenide de un instrumento (cantidad minimamente recomendable paa
canstrucciones de nueves instrumentos). Siun 8] % de oz eaperics han estade de aouerdo con la valides de un fem
dgle puade ser incorparado al irstrumento (guilsinen & Liukkomgan, 1995, cradas en Hykds ot al. (2003).

Whar | hitp s revists ss pae iod. committ bedh 1 Theied1 7-23 pdf antre otra biblicgrafia




ANEXO 5: Informacion remitida por la Defensoria del Pueblo

N\
S 3
t[ " Defensoria
il del Pueblo

AMNEXD IV
ACTA DE ENTREGA DE LA INFORMACION PUBLICA SOLICITADA

N2 de Solicitud: 0012023000238
N2 Ingreso TD: 0012023017533

Nombre delfa solicitante: Axel Alfredo Carrasco Huaman

Numero de documento de identidad: 72266873

Domicilio o correo electronico:  carrascohuamanaxel@gmail.com

MNombre de |a responsable de entregar la informacion publica: Jorge Carlos Vega Fernd@ndez

Siendo las 13:01 horas, del 09 de noviembre del 2023, guien suscribe hace entrega de la
siguiente informacio nir la misma que se encuentra exonerada del costo de reproduccon porgue
sera remitida a la cuenta de correo electronico sefialada por la selicitante | Axel Alfredo Carrasco
Huamzn):

a} Respuesta al Oficio N® 017-2023-DP (22 de enerc), mediante Informe N°
Co00049-202 3-MIMP-AURORA-SGCEM-PMP, emitido par abogado/a
subunidad de gestién de los Centros Emergencia Mujer (CEM) del Ministerio de
la Mujer y Poblaciones Vulnerables.

b) Respuesta al Oficio N2 015-2023-DF (22 de enerc) mediante Oficio N® 000174-
2023-R-UNM3M, emitide por la rectora de la UNMSM.

cj Respuesta al Oficic N® 016-2023-DP (22 de enero) mediante Oficio N® 000291-
2003/IN/5G emitido per el Secretaric General del Ministerio del interior.

d] Respuesta al Oficio N® 018-2023-DP {24 de enero)} mediante Oficio N® 000579-
2023/IN/SG emitido por el Secretario General del Ministerio del interior.

lorge Carlos Vega Fernandez
Funcionaria Responsable de Acceso a la Informacion

Axel Alfredo Carrasco Huaman
Solicitante

! pe ser el caso, sefialar expresamente si la informacion entregada se encuentra exonerada de los costos
de reproduccidn y el motiv.



ANEX_O 6: Actas de entrevista realizada por la Defensoria del Pueblo a los
detenidos

ﬁm G e

FALI I0304117142 602
othvs: By ol wats e

dacu T
Defensaria Frcha: 31000033 184046

del Pueblo
%}\ ) m DEFENSORIA DEL PUEBLO
l| 14} Defensoria L PRIMERA ADJUNTIA
1::88 del Pueblo
% 1 FEB 203
MEMORANDO N° 010-2023-DP/APCSG R E C i B I D 0
m»};&i-g% ...... Hurﬁ;}‘__!;i.'
Para : Alicia Abanto Cabanillas | !
Primera Adjunta (g}
De : Rolande Lugus Mogravejo
Adjunto (e) para la Prevencion de Conflictos Sociales y la
Gobernabilidad
Asunto : Se remite actas de entrevistas a detenidos - sede DIRINCRI
Fecha : Lima, 24 de enero de 2023

Es grato dirigime a usted para remitir en original diecisiste (17) actas de entrevistas
originales realizadas por el personal de la Defensoria del Pueblo el dia sabado 21 de enero
del presente afio en la sede de la DIRINCRI en el distrito de Lima Cercado a 22 personas
detenidas por la PNP en la Universidad Macional Mayor de San Marcos, en el contexto de
la crisis politica y protestas sociales.

Atentamente,

e

e LT L L L wavr e Rl AR R

ROLANDO LUGUE MOGROVEJO
Adjunto (e) para fa Prevencion de
Conflictos Sociales y 12 Gobernabilldad
DEFENSOR!A DEL PUEBLO



