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Resumen

El presente estudio sefialo por objetivo general determinar la correlacion que
existe entre la Recaudacién del Impuesto Predial y el Cumplimiento de las
Inversiones Publicas en la Municipalidad Distrital de Independencia, Huaraz, 2023.
Su aspecto metodoldgico fue de propdsito aplicado, paradigma cuantitativo, método
cientifico e hipotético-deductivo, nivel correlacional, disefio que no efectlua
experimentos y transeccional. El universo se conformé por 85 servidores del
municipio objeto de estudio y su muestra por 30 servidores, a quienes se aplico por
técnica la encuesta y por instrumentos los cuestionarios. Los resultados reflejan
que la recaudacion del Impuesto Predial se asocia con el cumplimiento de la
infraestructura publica y cumplimiento de los servicios publicos demostrado con el
estadigrafo Rho de Spearman igual que 0.520 y 0.497. Se arrib6 a la conclusién
que la recaudacion del Impuesto Predial presenta correlato directo y significativo
con el cumplimiento de las inversiones publicas en la Municipalidad Distrital de
Independencia, Huaraz, 2023, demostrado en el estadigrafo Rho de Spearman
=0.747.

Palabras Clave: Impuesto predial, inversiones publicas,

infraestructura publica, servicios publicos.
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Abstract

The general objective of this study was to determine the correlation that exists
between Property Tax Collection and Compliance with Public Investments in the
District Municipality of Independencia, Huaraz, 2023. Its methodological aspect was
applied purpose, quantitative paradigm, scientific method and hypothetical-
deductive, correlational level, design that does not carry out experiments and
transectional. The universe was made up of 85 employees of the municipality under
study and their sample of 30 employees, to whom the survey was applied by
technique and the questionnaires by instruments. The results reflect that the
collection of Property Tax is associated with compliance with public infrastructure
and compliance with public services demonstrated with Spearman's Rho statistician
equal to 0.520 and 0.497. The conclusion was reached that the collection of the
Property Tax presents a direct and significant correlation with the fulfillment of public
investments in the District Municipality of Independencia, Huaraz, 2023,

demonstrated in the Spearman Rho statistician =0.747.

Keywords: Property tax, public investments, public infrastructure, public

services.
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I. INTRODUCCION.

En el contexto Latinoamericano, per ejemplo en México, la recaudacion
por el impuesto predial en los municipios del Distrito Federal son bajas, a pesar
de que es uno de los instrumentos tributarios mas utilizados para recabar
ingresos en las municipalidades; y que esta municipalidad tiene (comparado
con el resto de municipalidades) una mayor recaudacion, el problema radica
en que no se aprovecha (CEPAL, 2019), existen municipalidades menos
desarrolladas y que generalmente se ubican en los pueblos del interior del pais
en las cuales los ingreso por el impuesto predial son alrededor del 2% vy tienen
que financiar sus actividades con lo que les transfiere el gobierno central
(Madrigal-Delgado, 2021).

Asimismo, en la nacidn ecuatoriana también se presentan problemas, y
hasta hay denuncias de vulneracion a la constitucion politica, debido a tributos
desproporcionados, si bien existe amplia libertad y autonomia en los gobiernos
autonomos descentralizados para gravar la propiedad y que es el origen de
impuesto a los predios que los interponen los GAD estos son aplicados con
cuantias indeterminadas o no reguladas, se cita a la Municipalidad de
Guayaquil que genera criticas sobre la valoracion que cobra el impuesto a los
predios pero no brinda los servicios basicos y por lo tanto existe un
despropdésito de fijar el valor del impuesto a los predios, pretender cobrarlo pero
no brindar los servicios elementales contraviniendo la legislacion tributaria y las

ordenanzas municipales, (Narvdez Mendieta & Jiménez Guartan, 2023)

En el caso peruano los municipios locales en lo que se refiere a recaudar
tributos, siguen demostrando que son ineficientes y las recaudaciones son las
mas bajas de la region andina, sus recaudaciones son insuficientes (Duran Rojo
& Mejia Acosta, 2022). Por ejemplo, en la Municipalidad de Chota, en
Cajamarca, debido a la existencia de una supuesta inaccioén fiscal y en la que
no se proponen estrategias novedosas con el fin de incrementar la conciencia
en la poblacion contribuyente, se conforman con los montos transferidos por el
gobierno central, lo cual tiene como efecto inestabilidad financiera y que no se
ejecuten inversiones a favor de los pobladores por insuficientes recursos. Pese

a que se ha intentado implementar de distintos instrumentos de caracter legal



para recaudar tributos, el instrumental legal propuesto en los distintos niveles
de gobiernos no ha dado los frutos esperados y se continua observando
ineficiencia en la funcién de recaudar sobre todo el tributo a los predios (Idrogo,
2018) En resumen, si se evidencias porcentajes, de acuerdo a informes de
medios internacionales el Peru se ubica con cerca del 17%, lo cual es muy bajo,
a nivel Latinoamericano, si se compara con el 23.2% que es la media de la
region con recaudaciones cercanas a los US$ 13,000 millones al afio
comparado con las naciones vecinas (Romero Carazas y otros, 2021). En el
municipio de la provincia de Pativilca, en la Region Lima, también se tienen
dificultades respecto a cobrar oportunamente el impuesto a los predios, y los
pobladores no cumplen con los pagos, debido principalmente por falta de
informacion de la oficina de recaudacion del tributo (Buendia Lara de Truijillo &
Caurino Chavesta, 2022).

Ahora bien, en la Municipalidad Distrital de Independencia (MDI) las
recaudaciones por impuesto a los predios no es la adecuada, no se dispone
de registros catastrales actualizados, no se fiscaliza los autovalios de manera
aleatoria, la gestion tributaria no es eficiente y por lo que no se ejecutan
apropiadamente las inversiones municipales, lo cual es razén de la
investigacion realizada, la autora conocedora de esta realidad pretende
contribuir en mitigar esta problemética y brindar recomendaciones para un

mejor cumplimiento de las inversiones en la referida municipalidad en estudio.

De la realidad descrita se formula el problema principal: ¢Cuél es la
relacion existente entre la Recaudacion del Impuesto Predial y el Cumplimiento
de las Inversiones Publicas en la Municipalidad Distrital de Independencia,
Huaraz, 2023? Y los especificos: ¢Cual es la relacion existente entre la
Recaudacion del Impuesto Predial y el Cumplimiento de infraestructura publica
en la Municipalidad de Independencia, Huaraz, 2023? ¢Cudl es la relacion
existente entre la Recaudaciéon del Impuesto Predial y el Cumplimiento de los

servicios publicos en la Municipalidad de Independencia, Huaraz, 20237

El estudio realizado encuentra justificacién en tres aspectos importantes:
en referencia a la justificacién de tipo tedrico, se caracteriza los factores de las

bajas recaudaciones municipales en referencia al impuesto predial que se



explica por mala gestion de las autoridades, de baja cultura tributaria, de no
contar con registros actualizados y la apatia de los funcionarios que no se
esfuerzan por disefar estrategias innovadoras para mejorar la recaudacion de
este tributo a los predios, estos aspectos se van a desarrollar con teorias
pertinentes de instituciones de prestigio, asimismo, en lo referente a la
justificacion préctica, se pretende brindar recomendaciones a los funcionarios
municipales para mejorar las inversiones municipales en infraestructura y
servicios y en la mejora de los montos recaudados de este importante tributo
para que la MDI pueda contar con mayores recursos para ejecutar inversiones
en infraestructura y servicios publicos y cumplir con las inversiones,
metodoldgicamente se justifica dado que se van han construido dos
instrumentos o escalas para recopilar datos que permitieron medir estas
variables, las mismas que han superado las pruebas de confianza y validez.,

estas escalas son de utilidad para evaluar las dos variables.

Se plantea entonces el objetivo principal: Determinar la correlacion que
existe entre la Recaudacion del Impuesto Predial y el Cumplimiento de las
Inversiones Publicas en la Municipalidad Distrital de Independencia, Huaraz,
2023. Ademas, los objetivos especificos: Comprobar la correlacién entre la
Recaudacion del Impuesto Predial y el Cumplimiento de infraestructura publica
en la Municipalidad Distrital de Independencia, Huaraz, 2023. Y Establecer la
relacion existente entre la Recaudacion del Impuesto Predial y el Cumplimiento
de los servicios publicos en la Municipalidad Distrital de Independencia, Huaraz,
2023. Asimismo, se formulan las hipétesis, la principal: La Recaudacién del
Impuesto Predial se correlaciona de manera positiva con el Cumplimiento de
las Inversiones publicas en la Municipalidad Distrital de Independencia, Huaraz,
2023. Y las especificas: La Recaudacion del Impuesto Predial se correlaciona
directa y significativamente con el Cumplimiento de la infraestructura publica en
la Municipalidad Distrital de Independencia, Huaraz, 2023; y La Recaudacion
del Impuesto Predial se relaciona de manera positiva con el cumplimiento de
los servicios publicos en la Municipalidad Distrital de Independencia, Huaraz,
2023.



ll. MARCO TEORICO

Se recopilaron estudios realizados a escala internacional que son de respaldo
para la presente investigacion.

Alcantar et al (2019) en la investigacion efectuada en México se
propusieron estudiar el impacto de una metodologia innovadora con la finalidad
de motivar a los pobladores el pago de los tributos prediales con el fin de
mejorar la recaudacion municipal y ejecutar mayores inversiones que
beneficien a la poblacion, y que se debe tomar como ejemplo los casos exitosos
como en de la municipalidad de Zapopan en cuatro afios consecutivos, que
paso a ser considerada una de las municipalidades con mayor recaudacion por
el impuesto predial. Investigacion de enfoque cuantitativo, descriptiva y de corte
longitudinal, en la que no se manipularon variables. Conclusiones: lo hallado
luego de aplicar un modelo de Probabilidades Lineales (MPL) refleja los efectos
positivos de incorporar programas de motivacion al contribuyente a pagar
oportunamente el impuesto a sus predios y que fortalece las finanzas y las

inversiones municipales, porque se ha incrementado los recursos municipales.

Bautista y Velasco (2023) en Colombia quienes en su estudio se
propusieron establecer la incidencia de las recaudaciones por impuesto a los
predios en el presupuesto de las municipalidades, recursos orientados a
inversiones municipales en bienes y servicios. Estudio de metodologia
cuantitativa, explicativa y de disefio transeccional. Se recopilaron los datos
mediante a través de analisis documentas, utilizando fichas de registros, la
poblacion estuvo conformada por documentos que contienen datos sobre las
variables en estudio, luego de ser procesados se concluyé: que el tributo a los
predios y las politicas orientadas a minimizar la evasion del pago constituye uno
de los mayores ingresos en el presupuesto de las municipalidades y que sirve
para realizar inversiones publicas orientadas a satisfacer las necesidades de
los pobladores. Se concluye que las variables presentan correlato positivo,

reflejado en el estadigrafo Rho de Spearman igual a 0,954.

Rivera y Villazhafay (2022) en su estudio precisan por objeto analizar la
asociatividad del recaudo predial y la implementacion de la herramienta

tecnolégica en la gobernanza eficiente de la Municipalidad de Cantén



Guachapala, Ecuador, periodo 2021. De conformidad con su metodologia fue
de enfoque cuantitativo, de alcance relacional y descriptiva, de proposito
aplicado, sin realizar experimentos y disefio transeccional. El universo
poblacional y muestra estuvo conformada por documentos referentes al
impuesto predial, aplicando por técnicas la revision bibliografica documentaria
y la encuesta, por instrumento la ficha de registro de datos. Lo hallado evidencia
que emplear herramientas tecnoldgicas incentivan a la ciudadania en el
cumplimiento oportuno del pago integro de sus tributos y asi contribuyen con
mejorar la situacion econdémica de la Municipalidad, asimismo la cifra total de $
4,850 se propuso para implementar sistemas de gestion de recaudo predial que
haga posible realizar procedimientos eficaces y eficientes, empleando
estrategias que contribuyan con la cancelacion oportuna de tributos por parte
de cada sujeto pasivo como contribuyente. Por lo descrito, se concluye que el
recaudo predial e implementar una herramienta tecnolégica en la
gobernabilidad municipal presentan correlato fuerte y positivo porque
contribuyen con actualizar la data de los ciudadanos de Cantdn, automatiza la
difusibn de mensajes de texto o correos electronicos sefialando las
obligaciones prediales y los lugares autorizados para cancelar los tributos, con
ello se incrementa la formalidad e inversion del estado para atender lo que los
pobladores demanden y desarrollar la ciudad, demostrado en el estadigrafo R

de Pearson igual a 0,926.

Se hallaron asimismo, estos estudios previos a nivel nacional sobre las

variables investigadas.

Chujutalli y Ormefio (2020) en su tesis precisan por finalidad proponer
acciones estratégicas para desarrollar la gestién de cobranzas den tributo a los
predios en la MD de Rimac. Su aspecto metddico fue de enfoque cuantitativo y
cualitativo, método inductivo, disefio fundamentado en teorias, etnogréficos,
fenomenoldgicos, narrativos, estudios de acciones y estudios de acciones, de
corte que recaba la data en varios momentos (periodos 2016, 2017 y 2018). Su
poblacion estuvo conformada por los domicilios del Rimac que son iguales a
48,568 de conformidad con el censo del INEI 2017 y su muestra compuesta por

389 viviendas, aplicando por técnicas la recoleccion de data y la encuesta, por



instrumento la ficha de registro de datos y un cuestionario. Lo hallado evidencia
que los ingresos por el tributo a los predios son de mayor relevancia en
comparacién con los demds tributos que cobra el municipio, puesto que
constituye el 45% del total de ingresos propios autogenerados. Ademas,
representa a escala nacional el tributo que recauda el 55% del tesoro publico,
ascendente a 5 millones de soles. Por ello se concluye que las estrategias
guardan correlato positivo con el incremento del recaudo por tributos en el
municipio del Rimac, evidenciado mediante el estadigrafo Rho de Spearman
igual a 0,687.

Coronel (2021) en su investigacion precisa por propésito disefiar
estrategias para la mejora de las recaudaciones por el tributo predial en la MD
de Lagunas Mocupe, periodo 2019. Por su aspecto metodoldgico, estudio de
tipo cuantitativo, propositivo, sin manipular los elementos de estudio y disefio
transeccional. El universo poblacional estuvo constituido por la gerencia del
municipio, el responsable de controlar las rentas, 210 individuos que disponen
de predios en el distrito de Lagunas y la informacion que contiene el recaudo
de tributos prediales, su muestra estuvo constituida por la gerencia del
municipio, el responsable de controlar los ingresos y 83 individuos que son
propietarios de predios, aplicando por técnicas: la encuesta, analisis de
documentos, entrevistas, por instrumentos: la ficha de entrevistas, los
cuestionarios sobre el objeto de estudio y la ficha de analisis documentario. Sus
resultados evidencian que el recaudo por tributos prediales para el primer
semestre del 2019, reflejan en el mes de abril cifras ascendentes a S/ 21,127.00
siendo el 34% del recaudo, en abril S/ 16,612.00 constituyendo el 27%.
Ademas, en la segunda mitad del afio, el ingreso por el citado impuesto en
septiembre fue igual a S/ 35,258.00 representando el 44%, mientras que en
noviembre fue igual a S/ 27,463.00 que compone el 34%. Esta situacion
demuestra que se emplea mecanismos tradicionales como comunicados sobre
deudas, previa coordinacion con COFOPRI, en tal sentido, no se controla de
forma articulada y eficiente el pago de tributos, por ello es indispensable disefar
planes para sensibilizar a la poblacion para el cumplimiento de sus impuestos
los pagos en su oportunidad. Arribando a la conclusion que disefiar estrategias

de indole tributario sobre la difusion, cultura tributaria, procedimientos de



control y fiscalizacién, cobranzas coactivas repercutirdn positivamente,
pretendiendo mejorar hasta en 13% los ingresos, con inversiones de S/
4,324.00 obteniendo el incremento del 23% que constituye el S/ 18,602.60,
dando a conocer que por cada sol invertido se dispondra de beneficios iguales
a S/ 0.23 para beneficiar a la Municipalidad y propiciar satisfaccion en los
pobladores por los servicios otorgados, avalado en el estadigrafo Rho de

Spearman igual a 0,751.

Delgado (2019) quien en su articulo sefiala que se propuso determinar
la asociatividad entre el recaudo del tributo predial y la inversion estatal en la
MP de Zarumilla, periodo 2017. De conformidad con su disefio que no manipula
variables de estudio, de nivel descriptivo y relacional, de paradigma cuantitativo
y disefio transeccional y sin manipular intencionalmente variables. El universo
poblacional estuvo constituido por seis mil individuos y 27 colaboradores de la
Municipalidad, siendo su muestra constituida por 361 ciudadanos y 27
profesionales de la institucién, aplicando mediante una encuesta y por
instrumentos dos cuestionarios. Lo hallado evidencia que se estima las
recaudaciones en una escala moderada, ademas el 42% de profesionales del
municipio manifiestan que la modernizacién municipal es aceptable y el 58%
expresan que es regular lo que invierte el Estado, puesto que el recaudo predial
es empleado para propiciar la inversién estatal, siendo avalado por el
estadigrafo Rho de Spearman igual a 0,583. Se concluyé: se afirma la

existencia de asociatividad media y directa entre ambas variables del estudio.

Respecto con la base tedrica sobre la que se sustenta el estudio, se
dispone de apropiadas teorias sobre el impuesto predial y principios equitativos,
es el estudio e implementacion de herramientas para propiciar el bienestar en
la sociedad sin considerar el utilitarismo, ademas engloba enfoques tributarios
y otorga cabida a principios equitativos sobre la responsabilidad de los
contribuyentes con el Estado empleando estrategias para propiciar el recaudo
de tributos de forma eficaz y analizando los factores influyentes en el
comportamiento de cada contribuyente para incentivar que se cumplan con los
pagos de impuestos (Fleurbaey y Francois, 2018). Teoria de la Politica

Tributaria, es el estudio del fundamento filoséfico de la existencia del tributo:



Por qué y como grava una Nacion. Ademas, se compone de principios de
eficiencia, capacidad y equidad, y analiza la forma de como se pueden obtener

mayores recursos para lograr los propésitos institucionales (Allison, 2018).

Desde tiempos remotos la imposicion es un término empleado para
obligar o someter a los individuos, por tal motivo, no se desarrolla de forma
voluntaria. El impuesto fue utilizado desde tiempos biblicos cuando los
pobladores hebreos ofrecian sacrificios como culto al Creador, ofrenda que era
exigida por este cuando se manifestaba de forma divina. Posterior a ello, los
Reyes que dirigian y controlaban los pueblos, empezaron a cobrar tributos o
rentas que eran interpuestas por su gestion sobre los espacios que ocupaban
los pobladores. Es asi, que los tributos se expandieron hasta la antigua Grecia,
Egipto y Roma, imperios dominantes de esas épocas. En tiempos actuales, los
tributos son la suma de procedimientos obligatorios para cumplir con los
tributos, los cuales son controlados por las Municipalidades para dar cuenta de
la posicion de los ciudadanos (Romero y otros, 2021).

Por lo descrito, el impuesto predial se conceptualiza que representa uno
de los tributos que se desembolsa anualmente gravando predios rasticos y
urbanos. Ademas, involucra terrenos ubicados en el mar, rio y otros como algun
espejo de agua, cada edificacion e instalacion fija y permanente que constituye
parte de los predios, que no puede ser separada sin dafiarla, deteriorarlas o
destruirlas (MEF y BID, 2020). Asimismo, es el tributo cuyo recaudo,
fiscalizacion y administracion pertenece a la institucion donde esté localizado
el predio y grava el valor de todo predio urbano y rustico con el propio auto
avaluo, el cual resulta de aplicar precios y aranceles determinados de forma
unitaria que se aprueba por el (Servicio de Administracion Tributaria de Lima
[SAT], 2021). Es un tributo de naturaleza municipal que es cancelado por
diversos tipos de predios rusticos o urbanos donde involucre la titularidad o
propiedad sobre la instalacién fija, ya sea inmueble o terreno (Vidarg, 2020).
De acuerdo con el MEF, (2015) precisa que gestionar el cobro de los impuestos
a los predios es la serie de funciones y actividades desarrolladas por las
municipalidades para alcanzar que los sujetos pasivos cancelen la deuda por

el impuesto, su procedimiento comprende la inscripcidn de los sujetos pasivos,



el registro de los predios en la Municipalidad de su competencia y concluye con

el desembolso del impuesto.

El impuesto predial es fundamental para el Estado, puesto que es uno
de los tributos mas empleados para gravar riquezas y patrimonios de los
contribuyentes, siendo de soporte para la inversion estatal y el desarrollo de la
sociedad (Madrigal, 2021). Aunado a ello, representa el recaudo constante del
tributo de forma periddica que es una Nota primordial para el tesoro publico
administrado por las Municipalidades (Lopez y Calle, 2018).

Segun Maza (2019) para calcular el mencionado tributo a los predios
resulta de aplicar (a la base imponible) escalas progresivas de forma
acumulada como es: Mayor a 15 UIT y menor a 60 UIT se debe aplicar la
alicuota del 0,6 %, hasta 15 UIT, se utiliza la alicuota del 0.2 % y mayor a 60
UIT se emplea la alicuota del 1 %.

El SAT (2021) precisa que deben presentarse las declaraciones juradas
en la Oficina de Tributos de las municipalidades donde se sitlie el predio,
considerando los requisitos siguientes: exhibir el DNI del titular o representante,
mostrar recibos de luz, teléfono o agua del mes en curso del predio vigente del
propietario, ademas si el titular designara un representante se debe presentar
la carta poder legalizado por notarios o certificado por fedatarios, presentando
el original y copia si ha sido adquirido: la transferencia o la minuta, transferencia
gratuita: la escritura publica de transferencia no onerosa, herencia: declaracion
de herederos, escritura publica de reparticion de bienes o partida de defuncion,
remates: resoluciones administrativas o actas judiciales, permutas: contratos
de permuta, fusiones: copia literal de estar inscrito en los registros de SUNARP
y en otros casos el documento que evidencia la titularidad sobre el predio.

Maza (2019) los obligados a pagar son: todo sujeto pasivo del tributo en
calidad de persona natural o juridica que al primero de enero de cada periodo
disponga la titularidad o sea propietario del predio gravado. Si son trasferidos
los predios, los adquirientes asumen el estado de ser sujetos pasivos a partir
de primer dia del afio que sigue de producido el hecho. Aunado a ello, los
copropietarios, se encuentran obligados de informar a la Municipalidad de su



dependencia la parte del predio por los cuales son duefios y la Municipalidad
se encuentra facultada de exigir a todo involucrado la cancelacion total del
impuesto. Segun Vidarg (2020) la cancelacion del tributo es de forma trimestral
o periddica, depende de la eleccidn del contribuyente; el monto no es fijo puesto
gue se calcula de acuerdo con el auto avaltuo del predio al 1 de enero de cada

periodo de acuerdo con la declaracion jurada de existencias personales.

De acuerdo con Quispe et al. (2019) existen situaciones que propician el
incumplimiento del pago del tributo en estudio como son: el nivel de instruccion
del propietario del predio, el cargo del titular, los ingresos familiares y el material
de los predios. Estas situaciones segun Vidarq (2020) perjudican a los
contribuyentes, porque si no se declara o cancela el impuesto predial se debe
abonar la multa que varia de acuerdo con el distrito y la infraccién, y este oscila
entre el 15% o 100% de la UIT. Ademas, es fundamental tener presente que
independientemente de la finalidad de la adquisicion, ya sea para permanecer
0 como inversion, todo propietario debe cancelar el tributo.

Por el motivo precedente, se deben emplear estrategias como son: 1)
disponer de informacion precisa y clara mediante recursos tecnoldgicos que
sean de acceso para los contribuyentes, para ello se debe desarrollar cadenas
publicitarias de forma virtual, empleando aplicaciones y el portal web
institucional; 2) actualizacion y modernizacién de la data del impuesto predial,
para cumplir este propésito se debe mantener la data de los contribuyentes
sistematizada y actualizada, asimismo debe ser de sencillo acceso para que
los contribuyentes conozcan su morosidad total del impuesto predial; 3) disefio
de programas sobre la cultura tributaria, para alcanzar este fin se debe educar
a los ciudadanos mediante persuasiones sobre topicos de cumplir el pago de
impuestos y el efecto social, en tal sentido, se recupera la confianza de los
sujetos pasivos para recaudar tributos de forma exitosa; 4) optimizacion del
nivel de recaudo tributario, disefiando politicas que incrementen el tesoro
publico del Gobierno, ejemplo de ello: aumentar el porcentaje por
incumplimiento eficaz de las obligaciones tributarias; e 5) incorporar incentivos

a los sujetos pasivos del impuesto predial, ello se logra implementando

10



programas como: fiestas, rifas, incentivos economicos, calificaciones de

recompensa, extras y otros (Soria y otros, 2022).

Las dimensiones del impuesto predial se pueden clasificar en dos

elementos:

Impuesto predial sobre predios urbanos: es el tributo que cobran las
Municipalidades respecto a cada bien inmueble ubicado en zona urbana, cabe
decir sobre el valor la edificacion, terreno o instalacion que este constituida en
zonas urbanas. Este tributo debe ser cancelado de forma anual (comprende
desde el 01/01 al 31/12) y se aplica un descuento gradual de acuerdo con las
fechas de pagos de la obligacion predial. Ademas, el tributo es fijado con base
a Ordenanza de Consejo de la Municipalidad competente (Lopez y Calle, 2018).
Es Nota de ingreso fundamental para las Municipalidades debido a que
contribuye con financiar diversas obras y permite costear la funcionalidad
estatal (Alvarez y otros, 2022).

Impuesto predial sobre predios rasticos: es el tributo que es cargado a
los titulares, propietarios o adquirientes de bienes inmuebles que no estén
situados en los limites de las zonas urbanas, que estan obligados a cancelar
los tributos por impuesto predial rural deberan abonarlo en la Municipalidad
donde se ubique el inmueble. Asimismo, las viviendas rurales comprenden los
siguientes elementos: edificaciones, maquinarias agricolas, tierras,
semovientes, plantaciones forestales y agricolas. El porcentaje del tributo
predial sera establecido por Ordenanza de la Municipalidad competente (Lopez
y Calle, 2018).

De conformidad con la segunda variable denominada Inversiones
Publicas se sustenta en la Teoria sobre progreso socioeconémico de
Schumpeter, es el procedimiento innovador que emplea tecnologias para
establecer cambios; considera factores politicos, sociales y enddgenos; y
propicia la evolucién del sistema econdmico institucional. Asimismo, el
desarrollo en la economia estd compuesto por factores productivos como la
tierra, capital y trabajo, y la fuerza inmaterial como el aspecto técnico y social
(Quevedo, 2019).
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La inversion publica es definida como el mecanismo vinculado con la
mejora del bienestar de la ciudadania, del presente hacia un futuro, empleando
erogaciones que contribuyen con incrementar los recursos econdémicos
estatales. Ademas, la inversion del Estado es sensible a especulaciones y su
volatilidad afecta de forma directa al Producto Bruto Interno (Mufioz, 2022). Es
el proceso que comprende ejecutar el estudio definitivo, los expedientes
técnicos, otros documentos complementarios y ejecutar el Proyecto de
Inversiones Publicas, conforme a normativa vigente (Sistema Nacional de

Inversion Publica, 2011).

Las inversiones publicas se rigen por prioridades de planificacion
estratégica a escala nacional, sectorial, regional y local, de acuerdo con
principios de eficiencia, eficacia y economia en todos sus procedimientos y por
la 6ptima conservacion de las infraestructuras fisicas para garantizar su uso en
el transcurso de los afos, (Ley N° 27293, 2000).

Su importancia radica en la asignacién de recursos estatales y los
mecanismos que contribuyen con el incremento de la calidad del servicio, por
ejemplo: cuando se invierte en una infraestructura, también se debe invertir en
mejorar los servicios prestados por los profesionales que conforman dicha
institucion, puesto que con ello se brindara servicios especializados a la
sociedad, rendir cuentas esperadas y la efectiva distribuciéon de cada recurso
(Chancusig, 2022).

Asimismo, el procedimiento de modernizacion en la gestion estatal e
inversion publica pretende lograr lo siguiente: incremento del nivel de
efectividad del funcionar estatal, optimizar los recursos, satisfacer la demanda
de la ciudadania, disponer de canales que permitan la participaciéon de los
ciudadanos, descentralizar y desconcentrar las escalas de la Nacion, asegurar
la transparencia de las operaciones, disponer de profesionales calificados y

contar con la distribucion fiscal equilibrada (Ley N° 27658, 2022).

Por otro lado, en Peru el organismo encargado de la Inversién Publica
es el Ministerio de Economia que tiene por propoésito regular la utilizacion de

los recursos estatales que se destinan e invierten en prestar servicios publicos
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efectivos, y se provisionan en infraestructuras necesarias en el desarrollo del
territorio nacional, (MEF, 2022).

La inversion publica emplea procedimientos como: 1) preinversiones: Se
elabora el perfil de prefactibilidad y factibilidad, 2) inversion: realizan los
expedientes técnicos y ejecutan los proyectos, 3) post-inversion: comprenden

los procedimientos de supervision e inspeccion expos (Ley N° 27293, 2000).

Las dimensiones de la inversion publica se pueden clasificar en dos

componentes:

Siendo la primera: infraestructura, que es el resultado de actividades
incluyendo construir, reconstruir, reformar, mejorar, demoler, renovar, ampliar
y mejoramiento de todo inmueble, tal como edificio, estructura, perforaciones,
camino, puente, si son directrices técnicas, documentacion técnica, obra,
materiales y/o equipos desarrollados para atender la demanda del publico
(Contraloria General de la Republica del Peru, 2018). El (OSCE), lo define: es
el producto de diversas acciones, incluyendo la construccion, alteracion,
modificacién, mejoramiento, y mejoras de todo inmueble, disefiado para
satisfacer la demanda del publico; cuyo propdésito es cubrir las necesidades de
la sociedad. Ademas, para la CGRP (2018), existen dos tipos de ejecucion
presupuestaria de infraestructura siendo estas: 1) por administracion directa:
conocida como la que el organismo usa sus recursos propios para ejecutar. No
intervienen terceros o particulares para la ejecucion, Unicamente con personal
propio, equipo 0 maquinaria. 2) por contrata: El presupuesto se ejecuta

indirectamente a través de contratos o convenios.

Como segunda dimension: servicios publicos, se definen asi porque no
pueden comprarse ni venderse en ningun mercado, porque cualquier
ciudadano puede utilizarlos arbitrariamente sin prohibir o restringir el uso
simultdneo de otros ciudadanos (condiciones de no competencia), y porque
existen mecanismos técnicos o politicos para impedir que alguien de usarlos
(modo no exclusivo) (Menchola Vasquez, 2022). Por su parte, INAGEP (2022)
refiere que también son llamados servicios brindado por el Estado, son

cruciales en la infraestructura de cada pais; ademas contribuye en el desarrollo
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econdémico de diversas formas; por otra parte, los gastos en el servicio publico
son imprescindibles para apoyar a la poblacion que pasan por problemas
econOmicos. Lastimosamente, en varios paises se ha reducido la inversion en

servicios publicos para invertirlo en otros sectores o actividades.
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lIl. METODOLOGIA

3.1.Tipo y disefio de investigacion

De acuerdo con el propésito investigativo, es aplicada, estas investigaciones
pretenden determinar mediante los conocimientos cientificos la forma en la que se
puedan usar en solucionar problematicas y hechos identificados y especificos
(CONCYTEC, 2020).

Investigacion realizada con metodologia cuantitativa, se les denomina de
esta manera por medir de forma numérica un hecho o fenémeno establecido, usar
instrumental y técnicas estadisticas para procesar la data recopilada, su propdsito
mas relevante reside en describir, explicar, predecir y controlar las causas y las

eventuales ocurrencias con base al develamiento de estas (Sanchez, 2019).

En lo concerniente a la metodologia, se empleé la cientifica, que mediante
procesos encaminados sistematizadamente se proponen develar la manera que
coexisten hechos o0 sucesos objetivos, y mediante estos procedimientos
comprender la manera que se entrelazan interna y externamente, busca luego
generalizar y difundir los nuevos conocimientos, para instaurar seguridad racional
y con el fin de proveer evidencia a través de la experiencia y con la técnica
necesaria, (Cabezas et al., 2018). Asimismo, se opté por el método hipotético
deductivo debido que al plantear un enunciado o hipétesis se inician nuevas
presunciones. Se parte de una hipoétesis y se llega a un principio o norma, y
mediante analisis deductivos, se puede pronosticar y posteriormente verificar
mediante procedimientos estadisticos, y si se evidencia con los datos recopilados
lo planteado, contrastando de esta manera la hipo6tesis establecida. Entonces, si
las hipotesis hacen prondsticos practicos confirmatorios que son posibles de inferir.
Esta metodologia logra reconstruir continuamente los sistemas tedricos y
metodoldgicos y entonces se puede decir esencialmente que constituye una

metodologia para construir nuevos conocimientos (Rodriguez y Pérez, 2017).

Ademas, el nivel de este estudio corresponde al correlacional, en este tipo
de estudios se busca comprobar las relaciones que se dan entre hechos o

problemas identificados y que requieren ser establecidos, determinando vinculos
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no necesariamente de causalidad entre minimamente dos variables, sucesos,

fendbmenos en contextos especificos, (Hernandez y Mendoza, 2018).

En lo que concierne al disefio utilizado es el no-experimental que segun
Herndndez y Mendoza (2018) indican que en este disefio cada variable o fenémeno
investigado no son manipulados ni reciben alteraciones intencionales, es decir, que
el hecho es observado o medido en su propio contexto. Con relacion al momento
en el cual se recopilaron los datos, es transversal, porque los datos fueron
recopilados en un determinado momento.

FIGURA 1.

ESQUEMA DEL ESTUDIO

V1
}
M "
t
V2
Leyenda:
M = Muestra

V1 = Variable 1 = Impuesto predial
V2 = Variable 2 = Inversiones publicas

r = Relacion entre las variables 1y 2
Fuente. Elaboracién propia

3.2.Variables y operacionalizacion

Variable 1: Recaudacion del impuesto predial

Definicion Conceptual: los impuestos prediales se conceptualizan como el tributo
gue se desembolsa de forma anual gravando predios rasticos y urbanos. Ademas,
involucra terrenos ubicados en el mar, rio y otros como cierto espejo de agua,
alguna edificacion e instalacion fija y permanente que formen parte de los predios,
gue no puede ser separada sin sufrir daflos o deterioros o ser destruido, (MEF y
BID, 2020).

Definicion Operacional: la variable fue medida mediante una escala valorativa que
considera los elementos de la misma, como son el pago por propiedad de todo

predio urbano y el pago por la propiedad de todo predio rastico.
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Indicadores
Pago sobre predios urbanos: Vivienda, Comercio e Industria.
Impuesto predial sobre predios rasticos: Ganadera y Agricola.

Escala de medicion
Escala Ordinal: 1= Nunca, 2= Casi nunca, 3= a veces, 4= casi siempre, 5= siempre.

Variable 2: Inversiones publicas

Definicién Conceptual: es definida como el mecanismo vinculado con mejora del
bienestar de los pobladores, del presente hacia un futuro, empleando erogaciones
gue contribuyen con incrementar los recursos economicos estatales. Ademas, la
inversion del Estado es sensible a especulaciones y su volatilidad afecta de forma
directa al Producto Bruto Interno (Muioz, 2022).

Definicién Operacional: las inversiones privadas fueron medidas a través de sus

dimensiones: servicios publicos e infraestructura.
Indicadores

Servicios publicos: esenciales y no, permanente y esporadico, por la naturaleza del
servicio, servicios publicos obligatorios y operativos, por la forma de prestacion del

servicio.
Infraestructura: instalaciones, estructuras, redes, sistemas y plantas.

Escala de medicion
Escala Ordinal: 1= Nunca, 2= Casi nunca, 3= a veces, 4= casi siempre, 5=

siempre.

3.3.Poblacién, muestray muestreo

Poblacion

Hernandez y Mendoza (2018), consideran que es representada por el total de
elementos con particularidades similares, entonces, en el estudio realizado el
universo poblacional lo conformaron 85 servidores del municipio del distrito de

Independencia.
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e Criterios de inclusion, se incluyeron a los empleados que pertenecen a
contabilidad, tesoreria, rentas, administraciones, presupuesto y
gerencias del referido municipio.

e Criterios de exclusion, no se consideraron a los empleados que no
pertenecen a las areas de seguridad, personal, logistica y otras que no

estan incluidas dentro del criterio de inclusion.

Muestra

Por otro lado, la muestra es una porcion de la poblacion, de la cual se debe recopilar
datos, pero que al mismo tiempo debe representar al universo poblacional,
(Hernandez y Mendoza, 2018). En la investigacion realizada la muestra la
conformaron los 30 servidores que realizan labores en contabilidad, tesoreria,
rentas, administracion, presupuestos y gerencias en el referido municipio en

estudio.
Muestreo

Es un procedimiento que se orienta a dar a conocer las probabilidades que tienen
los elementos de la poblacion de ser parte de una muestra, en el estudio en
desarrollo se considerd establecer la muestra mediante muestreo no probabilistico,
sin usar férmula, sino mediante criterios de conveniencia, asi que la muestra fue
censal, que es muy apropiada en caso de una poblacion pequefia, y en la cual todo

elemento de la poblacion conforma asimismo la muestra, (Tamayo, 2014)

3.4.Técnicas e instrumentos de recoleccién de datos

Técnica

Carrasco (2018), sefiala que es una manera preestablecida para recolectar datos,
gue se establece con la finalidad de recopilar datos que pueden ser de documentos
o de individuos, que se supone que van a proporcionar informacion necesaria para
el cumplimiento de los objetivos planteados. Entonces, en el estudio realizado se
eligid la encuesta por considerarla mas apropiada en la recopilacion de los datos
necesarios para alcanzar los objetivos formulados.

Instrumentos

En lo concerniente a este acapite, corresponde a dos escalas valorativas, y que es

lo correcto al establecer previamente la técnica usada en la investigacion, las
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escalas fueron adaptadas de acuerdo con los indicadores construidos:

Ficha técnica de instrumentos 1:

Nombre: Escala de Recaudacion del impuesto predial
Autora: Nilda Valverde Trebejo.

Dimensiones: Obras y Servicios publicos.

Significacion: esta escala estad compuesta por 16 items que buscan evaluar los
niveles recaudados del impuesto predial. Las respuestas fueron valoradas en
escala ordinal con alternativas: a. Nunca (1), b. Casi nunca (2), c. Algunas veces
(3), d. Casi siempre (4), e. Siempre (5).

Baremacion: Nivel bajo (16-37), Medio (38-59) y Alto (60-80).
Ficha técnica de instrumentos 2:

Nombre: Inversiones publicas

Autora: Nilda Valverde Trebejo

Dimensiones: Obras y Servicios publicos.

Significacion: este cuestionario consiste en 16 items que procura medir el grado de
cumplimiento en la infraestructura y servicios publicos. Las alternativas para
responder consideradas fueron: a. Nunca (1), b. Casi nunca (2), c. Algunas veces

(3), d. Casi siempre (4), e. Siempre (5).
Baremos: Nivel bajo (16-37), Medio (38-59) y Alto (60-80).

Validez

Esté relacionada por la facultad que tienen los instrumentos establecidos de ser
usados en la mediciébn de cada variable investigada, se busca tener opinion
favorable que el instrumento contiene o expresa el concepto abstracto mediante
cada dimension y cada indicador establecido, (Hernandez y Mendoza, 2018). Con
ese proposito es que se requiere que se declare valido el instrumento, esto lo
realizaron tres profesionales con experticia y conocimientos sobre cada variable
gue fue estudiada, mediante criterios de ser preciso, entendible, preguntas claras,

coherentes y relevantes en los instrumentos que se aplicaron, luego de validados
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los cuestionarios recién fueron aplicados, las matrices de validacion se anexaron

en la parte correspondiente.

Confiabilidad

Hernandez y Mendoza (2018), sefialan que se refiere a los niveles de garantia en
que un instrumento genera resultados confiables y coherentes luego de ser
respondidos por los integrantes de una muestra. En la investigacion realizada se
establecio mediante la metodologia Alpha de Cronbach, esta mide la consistencia
interna y se realiz6 mediante el Software SPSS; asimismo, es preciso indicar que
si el valor del coeficiente es superior a 0,7 en una escala que va del 0 al 1; se
recomienda aplicar dicho instrumento o escala, se presentan los valores en los

anexos correspondientes.

3.5.Procedimientos

En primer lugar, en la recopilacion de los datos se debieron aplicar los dos
cuestionarios, para obviamente, recolectar los datos sobre los indicadores de la
variables investigadas, por lo que se tuvo que recurrir a la ayuda de encuestadoras;
luego los datos recopilados se presentaron en tablas y figuras con el fin de mayor
facilidad en su interpretacion, con la ayuda del MS Excel, v. 2022 y el IBM SPSS
v.26, con lo que devino la construccién una base de datos que sirvié para empezar

el andlisis y el proceso pertinente de los datos.

3.6.Métodos de analisis de datos

Para todos los resultados descriptivos, se procesaron la data de los cuestionarios,
esto se hizo a través del SPPS, los valores hallados se consignaron en tablas y con
su respectiva figura, con sus correspondientes interpretaciones, reflejan las
recaudaciones del impuesto a los predios, asi como el cumplimiento de las
inversiones en la mencionada municipalidad, igualmente fue posible representar lo
hallado en relacion con cada dimension y cada indicador.

Respecto a los procesos para los objetivos inferenciales, con el fin de dar inicio al
proceso de analisis inferencial contemplados en cada objetivo propuesto en la
investigacion, se construy6 la matriz de niveles y puntuaciones, fue a partir de dicha

matriz que se empezd el proceso de y el analisis cuantitativo de la informacion,
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proceso que se realizé usando el SPSS v. 26. Finalmente se procedio a contrastar
cada hipotesis formulada, a través de una prueba de concentracion de las
puntuaciones (diagrama de dispersion); posterior a ello se realizé la prueba Shapiro
— Wilk (S -W) ideal para muestras menores a 50 elementos, lo que se busca es
conocer la manera en la que se distribuyen los datos, si los datos se distribuyen
con arreglo a una curva normal, son paramétricos y se debe de efectuar los andlisis
a través del estadigrafo r de Pearson, pero si los datos se distribuyeron de manera
no paramétrica se debe emplear el estadistico Chi cuadrado o la prueba Rho de
Spearman, con lo que finalmente se logré procesar los datos de acuerdo a cada

objetivo e hipdtesis formulada.

3.7.Aspectos éticos

En la elaboracién del estudio concluido se respetd cada principio ético, estos estan
basados en la Declaraciéon de Helsinki, quien establece lo siguiente: a.
Beneficencia, el estudio tiene por propdsito realizar sugerencias que beneficien a
la ciudadania, mediante mayores obras y también proveer mas servicios que se a
los pobladores, conjuntamente se pretende la mejora del bienestar de la poblacion
involucrada, b. Confidencialidad, todos los datos recolectados mediante los
instrumentos disefiados se utilizaron Unicamente con el propdsito del estudio, no
fueron compartidos los datos conseguidos con terceras personas ajenas al estudio,
igualmente se mantuvieron en reserva los datos alcanzados por los participantes;
c. Confiabilidad, los datos recopilados fueron consignados como fueron
proporcionados por cada integrante de la muestra, d. Respeto a los seres humanos,
las apreciacion brindadas por cada participante, fue registrada sin
cuestionamientos, respetando su peculiar punto de vista, su ideologia y saberes
fueron respetados plenamente; e. Veracidad, se expusieron Unicamente resultados
reales, ciertos, lo que significa que la data recopilada se plasmaron como fueron
brindados, sin manipularlos de modo alguno y f. Respeto a los derechos de autor,
los fundamentos tedricos utilizados en la investigacion fueron apropiadamente
referenciados, se respet6 los derechos de cada autor mencionado, se citaron en
los parrafos respectivos y donde correspondia, igualmente, el estudio fue subido al

programa Turnitin, para garantizar el porcentaje de similitud y que no haya plagio.
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IV. RESULTADOS

4.1. Confianza del instrumento

Con el objetivo de evaluar la confianza del cuestionario y los procedimientos de
resultados, se realiz6 primeramente una muestra piloto con la participacion de 30
servidores que realizan labores en contabilidad, tesoreria, rentas, administracion,
presupuestos y gerencias en el referido municipio estudiado. El cuestionario se
presentd a estas personas para obtener sus opiniones sobre su estructura y

contenido.

Tabla 1.

Estadisticas de confiabilidad

Alfa de Cronbach basada
. _ Alfa de N° de
Cuestionario en cada elemento
Cronbach _ elementos
estandarizado

Cuestionario de
_ 0,762 ,705 15
Impuesto predial

Cuestionario de
_ o 0,812 741 22
Inversiones publicas

Nota. Elaboracion propia.
Es entonces para poder evaluar la confianza de los cuestionarios se hizo uso del

estadigrafo o método Alfa de Cronbach.

Interpretacion: cdmo se puede observar en la tabla 1 se puede visualizar que el
cuestionario sobre impuesto predial tuvo un valor = 0.762 lo que significa una alta
confiabilidad y para el cuestionario de inversiones publicas se tuvo un valor de Alfa
de Cronbach de 0.812 el cual significa también una confiabilidad alta; deduciendo

asi que estos instrumentos si son confiables para medir ambas variables en estudio.
4.2. Distribucion de frecuencias

ftem 1: Se informa claramente a los propietarios de predios sobre sus obligaciones
de pago del impuesto predial, el calendario de pagos y las sanciones por

incumplimiento
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Tabla 2.
Obligaciones de pago

Porcentajes Porcentajes
Frecuencias Porcentajes Vélidos acumulados

Nunca 1 3,3 3,3 3,3
Casi nunca 6 20,0 20,0 23,3
Validos Algur]a's veces 18 60,0 60,0 83,3
Casi siempre 3 10,0 10,0 93,3
Siempre 2 6,7 6,7 100,0
Total 30 100,0 100,0

Nota: Elaborado por la autora

Figura 2.

Se informa claramente a los propietarios de predios sobre sus obligaciones del
pago del impuesto predial, el calendario de pagos y las sanciones por
incumplimiento

60.00
50.00
40.00
30.00

20.00

0.00
Nunca Casinunca  Algunas veces Casi siempre Siempre

Para analizar la correlacion entre impuesto predial y el cumplimiento de las
inversiones publicas, se cred un cuestionario compuesto por 37 items De estas, 15
se relacionaron con el impuesto predial y 22 items con el cumplimiento de las
inversiones publicas. Este cuestionario se administré a 30 items empleados de la
organizacion bajo investigacion. En cuanto al primer item, el 60.0% de los
encuestados, algunas veces suele informa claramente a los propietarios de predios
sobre sus obligaciones de pagos del impuesto a los predios, el calendario de pagos
y las sanciones por incumplimiento, el 20,0% casi nunca, 10.0% casi siempre, el

6.7% siempre y el 3.3% nunca.
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ftem 2: La municipalidad es transparente respecto al cumplimiento de la normativa

del impuesto predial.

Tabla 3.

Cumplimiento de la normativa

Porcentajes Porcentajes
Frecuencias Porcentajes Validos acumulados

Nunca 4 13,3 13,3 13,3

Casi nunca 12 40,0 40,0 53,3

Algunas 11 36,7 36,7 90,0
. veces

Valido Casi 2 6,7 6,7 96,7
siempre

Siempre 1 3,3 3,3 100,0

Total 30 100,0 100,0

Nota: Elaborado por la autora

Figura 3.

La municipalidad es transparente respecto al cumplimiento de la normativa del
impuesto predial

40.00
35.00
30.00
25.00
20.00
15.00
10.00

5.00

Nunca Casinunca Algunas veces Casisiempre Siempre

0.00

Con respecto al segundo item, el 40.0% de los colaboradores, mencionan que casi
nunca la municipalidad es transparente respecto al cumplimiento de la normativa
del impuesto predial, el 36.7% algunas veces, 13.3% nunca, 6.7% casi siempre y

3.3% siempre.
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[tem 3: Se cuenta con un catastro actualizado sobre las viviendas de los

contribuyentes.

Tabla 4.

Catastro actualizado

Porcentajes Porcentajes
Frecuencias Porcentajes Validos acumulados

Nunca 3 10,0 10,0 10,0

Casi nunca 11 36,7 36,7 46,7

Algunas 14 46,7 46,7 93,3
. veces

Valido Casi 1 33 33 96,7
siempre

Siempre 1 3,3 3,3 100,0

Total 30 100,0 100,0

Nota: Elaborado por la autora

Figura 4.

Se cuenta con un catastro actualizado sobre las viviendas de los contribuyentes

50.00
45.00
40.00
35.00
30.00

25.00 46.7%
20.00 36.7%

15.00

10.00
500
3.3% 3.3%

0.00

Nunca Casinunca Algunas veces Casisiempre Siempre

Con respecto al tercer item, el 46.7% de los colaboradores, mencionan que algunas
veces se cuenta con un catastro actualizado sobre las viviendas de los

contribuyentes, el 36.7% casi nunca, 10% nunca, 3.3% casi siempre y siempre.
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ftem 4: Se informa claramente a los propietarios de predios comerciales sobre sus
obligaciones de pagos del impuesto predial, el calendario de pagos y las sanciones

por incumplimiento.

Tabla 5.

Informacidn sobre el cumplimiento del pago del impuesto predial

Porcentajes Porcentajes
Frecuencias Porcentajes Vélidos acumulados

Nunca 2 6,7 6,7 6,7
Casi nunca 4 13,3 13,3 20,0
Valido Algupag veces 17 56,7 56,7 76,7
Casi siempre 6 20,0 20,0 96,7
Siempre 1 3,3 3,3 100,0
Total 30 100,0 100,0

Nota: Elaborado por la autora

Figura 5.
Se informa claramente a los propietarios de predios comerciales sobre sus
obligaciones de pagos del impuesto predial, el calendario de pagos y las

sanciones por incumplimiento.

60.00
50.00
40.00
30.00

20.00

-20.0‘7
10.00 - 13.3% °
=P
3.3%
0.00
Nunca Casinunca Algunas veces Casisiempre Siempre

Con respecto al item 4, el 56.7% de los colaboradores, mencionan que algunas
veces se informa claramente a los propietarios de predios comerciales sobre sus
obligaciones de pagos del impuesto predial, el calendario de pagos y las sanciones
por incumplimiento, el 20.0% casi siempre, 13.3% casi nunca, 6.7% nuncay el 3.3%

siempre.
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ftem 5: La institucion dispone de un catastro actualizado sobre centros comerciales.

Tabla 6.

Disposicion de catastro actualizado

Porcentajes Porcentajes
Frecuencias Porcentajes Validos acumulados

Nunca 3 10,0 10,0 10,0

Casi nunca 8 26,7 26,7 36,7

Algunas 15 50,0 50,0 86,7
. veces

Valido Casi 2 6,7 6,7 93,3
siempre

Siempre 2 6,7 6,7 100,0

Total 30 100,0 100,0

Nota: Elaborado por la autora

Figura 6.

La institucion dispone de un catastro actualizado sobre centros comerciales

50.00
45.00
40.00
35.00
30.00
25.00
20.00
15.00
10.00

5.00

0.00

Nunca Casinunca Algunas veces Casisiempre Siempre

Con respecto al item 5, el 50.0% de los colaboradores, mencionan que algunas
veces la institucion dispone de un catastro actualizado sobre centros comerciales,

el 26.7% casi nunca, 10.0% nunca, 6.7% casi siempre y siempre.
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ftem 6: El catastro es actualizado eficazmente respecto a los predios industriales.
Tabla 7.

Actualizacion eficiente del catastro

Porcentajes Porcentajes
Frecuencias Porcentajes Vélidos acumulados

Nunca 2 6,7 6,7 6,7

Casi nunca 8 26,7 26,7 33,3

Algunas 14 46,7 46,7 80,0
. veces

Valido Casi 5 16,7 16,7 96,7
siempre

Siempre 1 3,3 3,3 100,0

Total 30 100,0 100,0

Nota: Elaborado por la autora
Figura 7.

El catastro es actualizado eficazmente respecto a los predios industriales

50.00
45.00
40.00
35.00
30.00

25.00 : 46.7%

20.00

15.00
10.00
5.00

0.00
Nunca Casinunca Algunas veces Casisiempre Siempre

Con respecto al item 6, el 46.7% de los colaboradores, mencionan que algunas
veces el catastro es actualizado eficazmente respecto a los predios industriales, el
26.7% casi nunca, 16.7% casi siempre, 6.7% nunca y el 3.3% siempre.
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ftem 7: Se informa claramente a los propietarios de predios industriales sobre sus
obligaciones del pago del impuesto predial, el calendario de pagos y las sanciones

por incumplimiento.
Tabla 8.

Informacién clara a los propietarios de predios industriales sobre sus obligaciones

del pago del impuesto predial

Porcentajes Porcentajes
Frecuencias Porcentajes Validos acumulados

Nunca 2 6,7 6,7 6,7
Casi nunca 11 36,7 36,7 43,3
Valido Algur]a.s veces 13 43,3 43,3 86,7
Casi siempre 3 10,0 10,0 96,7
Siempre 1 3,3 3,3 100,0
Total 30 100,0 100,0

Nota: Elaborado por la autora

Figura 8. Se informa claramente a los propietarios de predios industriales sobre
sus obligaciones del pago del impuesto predial, el calendario de pagos y las

sanciones por incumplimiento

45.00
40.00
35.00
30.00
25.00

20.00 36.7%

15.00

10.00

10.0%

0.00
Nunca Casinunca Algunas veces Casisiempre Siempre

Con respecto al item 7, el 43.3% de los colaboradores, mencionan que algunas
veces se informa claramente a los propietarios de predios industriales sobre sus

obligaciones de pagos del impuesto predial, el calendario de pagos y las sanciones
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por incumplimiento, el 36.7% casi nunca, 10.0% casi siempre, 6.7% nuncay el 3.3%

siempre.

ftem 8: La municipalidad es transparente respecto al cumplimiento de la normativa

del impuesto predial de tierras aptas para las actividades ganaderas.
Tabla 9.

Transparencia en el cumplimiento de la normativa del impuesto predial

Porcentajes Porcentajes
Frecuencias Porcentajes Vélidos acumulados

Nunca 3 10,0 10,0 10,0
Casi nunca 11 36,7 36,7 46,7
Validos AIgupa; veces 13 43,3 43,3 90,0
Casi siempre 1 3,3 3,3 93,3
Siempre 2 6,7 6,7 100,0
Total 30 100,0 100,0

Nota: Elaborado por la autora

Figura 9.

La municipalidad es transparente respecto al cumplimiento de la normativa del
impuesto predial de tierras aptas para las actividades ganaderas

45.00
40.00
35.00
30.00
25.00

20.00 36.7%

15.00

10.00

0.00
Nunca Casinunca Algunas veces Casisiempre Siempre
Con respecto al item 8, el 43.3% de los colaboradores, mencionan que algunas
veces la municipalidad es transparente respecto al cumplimiento de la normativa
del impuesto para tierras aptas para las actividades ganaderas, el 36.7% casi

nunca, 10.0% nunca, 6.7% siempre y el 3.3% casi siempre.
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ftem 9: Se cuenta con un catastro actualizado de predios rasticos, modificaciones

en sus construcciones, subdivisiones, etc.

Tabla 10.

Catastro actualizado de predios rusticos

Porcentajes Porcentajes
Frecuencias Porcentajes Validos acumulados

Nunca 2 6,7 6,7 6,7

Casi nunca 5 16,7 16,7 23,3

Algunas 18 60,0 60,0 83,3
. veces

Valido Casi 4 13,3 13,3 96,7
siempre

Siempre 1 3,3 3,3 100,0

Total 30 100,0 100,0

Nota: Elaborado por la autora

Figura 10.

Se cuenta con un catastro actualizado de predios rusticos, modificaciones en sus
construcciones, subdivisiones, etc.

60.00
50.00
40.00

30.00 60.0%

20.00

10.00 -
6.7%)

0.00
Nunca Casinunca Algunas veces Casisiempre Siempre

Con respecto al item 9, el 60.0% de los colaboradores, mencionan que algunas
veces se cuenta con un catastro actualizado de predios rusticos, modificaciones en
sus construcciones, subdivisiones, etc, el 16.7% casi nunca, 13.3% casi siempre,

6.7% nuncay el 3.3% siempre.
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ftem 10: Se actualizan oportunamente los listados de valores arancelarios de

terrenos rusticos para actividades ganaderas.

Tabla 11.

Actualizacion oportuna de lista de valores arancelarios de terrenos rusticos

Porcentajes Porcentajes
Frecuencias Porcentajes Vélidos acumulados

Nunca 2 6,7 6,7 6,7
Casi nunca 11 36,7 36,7 43,3
Algunas 15 50,0 50,0 93,3
. veces
Valido Casi 1 3,3 3,3 96,7
siempre
Siempre 1 3,3 3,3 100,0
Totales 30 100,0 100,0

Nota: Elaborado por la autora

Figura 11. Se actualizan oportunamente el listado de valores arancelarios de
terrenos rusticos para actividades ganaderas
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Con respecto al item 10, el 50.0% de los colaboradores, mencionan que algunas
veces se actualizan oportunamente los listados de valores arancelarios de terrenos
rusticos para actividades ganaderas, el 36.7% casi nunca, 6.7% nunca y el 3.3%

casi siempre y siempre.

ftem 11: Se cuenta con un registro completo y actualizado del pago que realizan

los propietarios de terrenos aptos para actividades ganaderas.
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Tabla 12.

Registro completo y actualizado del pago

Porcentajes Porcentajes
Frecuencias Porcentajes Vélidos acumulados

Nunca 1 3,30 3,3 3,30

Casi nunca 8 26,70 26,7 30,00

Algunas 17 56,70 56,7 86,70
. veces

valido Casi 3 10,00 10,0 96,70
siempre

Siempre 1 3,30 3,3 100,00

Total 30 100,00 100,00

Nota: Elaborado por la autora

Figura 12. Se cuenta con un registro completo y actualizado del pago que
realizan los propietarios de terrenos aptos para actividades ganaderas
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Con respecto al item 11, el 56.7% de los colaboradores, mencionan que algunas
veces se cuenta con un registro completo y actualizado del pago que realizan los
propietarios de terrenos aptos para actividades ganaderas, el 26.7% casi nunca,

10.0% casi siempre y el 3.3% nunca como siempre.

ftem 12: Se informa y sensibiliza a los propietarios de predios risticos respecto a
sus obligaciones de pagos del impuesto predial, el calendario de pagos y las

sanciones por incumplimiento.

Tabla 13.
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Se informa y sensibiliza a los propietarios de predios rusticos respecto a las
obligaciones del impuesto

Porcentajes Porcentajes
Frecuencias Porcentajes Validos acumulados

Nunca 1 3,30 3,30 3,30
Casi nunca 12 40,00 40,00 43,30
Valido Algunas veces 15 50,00 50,00 93,30
Casi siempre 1 3,30 3,30 96,70
Siempre 1 3,30 3,30 100,00
Total 30 100,00 100,00

Nota: Elaborado por la autora

Figura 13.

Se informa y sensibiliza a los propietarios de predios rusticos respecto a sus
obligaciones de pagos del impuesto predial, el calendario de pagos y las sanciones
por incumplimiento
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Con respecto al item 12, el 50.0% de los colaboradores, mencionan que algunas
veces se informa y sensibiliza a los propietarios de predios rasticos respecto a sus
obligaciones de pagos del impuesto predial, el calendario de pagos y las sanciones

por incumplimiento, el 40.0% casi nunca y el 3.3% nunca casi siempre y siempre.

ftem 13: El organismo municipal es transparente respecto al cumplimiento de la

norma del impuesto predial de tierras aptas para las actividades agricolas.

Tabla 14.

El organismo municipal es transparente respecto al cumplimiento de la norma del
impuesto predial de tierras aptas para las actividades agricolas
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Porcentajes Porcentajes
Frecuencias Porcentajes Vélidos acumulados

Nunca 5 16,7 16,70 16,70
Casi nunca 17 56,7 56,70 73,30
Algunas 6 20,0 20,00 93,30
. veces
Valido Casi 1 33 3,30 96,70
siempre

Siempre 1 3,3 3,30 100,00

Total 30 100,0 100,00

Nota: Elaborado por la autora

Figura 14.

El organismo municipal es transparente respecto al cumplimiento de la norma del
impuesto predial de tierras aptas para las actividades agricolas
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Con respecto al item 13, el 56.7% de los colaboradores, mencionan que casi hunca
el organismo municipal es transparente respecto al cumplimiento de la norma del
impuesto predial de tierras aptas para las actividades agricolas, el 20.0% algunas

veces, 16.7% nuncay el 3.3% casi siempre como siempre.

ftem 14: Se actualiza oportunamente el listado de valores arancelarios de terrenos

rusticos para actividades agricolas.

Tabla 15.

Se actualiza oportunamente el listado de valores arancelarios de terrenos rusticos
para actividades agricolas
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Porcentajes Porcentajes
Frecuencias Porcentajes Vélidos acumulados

Nunca 4 13,30 13,30 13,30
Casi nunca 15 50,00 50,00 63,30
Algunas 7 23,30 23,30 86,70
L veces
Valido Casi 3 10,00 10,00 96,70
siempre

Siempre 1 3,30 3,30 100,00

Total 30 100,00 100,00

Nota: Elaborado por la autora

Figura 15.
Se actualiza oportunamente el listado de valores arancelarios de terrenos rusticos

para actividades agricolas
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Con respecto al item 14, el 50.0% de los colaboradores, mencionan que casi hunca
se actualiza oportunamente el listado de valores de terrenos rusticos para
actividades agricolas, el 23.3% algunas veces, el 13.3% nunca, el 10.0% casi

siempre y el 3.3% siempre.

ftem 15: Se cuenta con un registro completo y actualizado del pago de los

propietarios de terrenos aptos para actividades agricolas.

Tabla 16.

Registro completo y actualizado del pago de los propietarios de terrenos aptos para
actividades agricolas
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Porcentajes Porcentajes
Frecuencias Porcentajes Vélidos acumulados

Nunca 4 13,30 13,30 13,30
Casi nunca 4 13,30 13,30 26,70
Algunas 17 56,70 56,70 83,30
. veces
Valido Casi 4 13,300 13,30 96,70
siempre

Siempre 1 3,3 3,30 100,00

Total 30 100,00 100,00

Nota: Elaborado por la autora

Figura 16.

Se cuenta con un registro completo y actualizado del pago de los propietarios de
terrenos aptos para actividades agricolas
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Con respecto al item 15, el 56.7% de los colaboradores, mencionan que algunas
veces se cuenta con un registro completo y actualizado del pago de los propietarios
de terrenos aptos para actividades agricolas, el 13.3% casi nunca, casi siempre y

nuncay el 3.3% siempre.

ftem 16: Las instalaciones de las camaras de video vigilancia funcionan
apropiadamente.
Tabla 17.

Las instalaciones de las camaras de video vigilancia funcionan apropiadamente
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Porcentajes Porcentajes
Frecuencias Porcentajes Vélidos acumulados

Nunca 2 6,70 6,70 6,70
Casi nunca 9 30,00 30,00 36,70
Algunas 15 50,00 50,00 86,70
- veces
Valido Casi 2 6,70 6,70 93,30
siempre
Siempre 2 6,70 6,70 100,00
Total 30 100,00 100,00

Nota: Elaborado por la autora

Figura 17. Las instalaciones de las camaras de video vigilancia funcionan

apropiadamente
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Con respecto al item 16, el 50.0% de los colaboradores, mencionan que algunas
veces las instalaciones de las camaras de video Vvigilancia funcionan

apropiadamente, el 30.0% casi nunca, 6.7% casi siempre, nuncay siempre.

ftem 17: La Municipalidad propicia la ejecucion de servicios dirigidos a incorporar

canales de irrigacion.

Tabla 18.

La Municipalidad propicia la ejecucion de servicios dirigidos a incorporar canales
de irrigacion

Porcentajes Porcentajes
Frecuencias Porcentajes Vélidos acumulados
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Nunca 1 3,30 3,30 3,30

Casi nunca 3 10,00 10,00 13,30
Algunas 12 40,00 40,00 53,30
- veces
Valido Casi 12 40,00 40,00 93,30
siempre
Siempre 2 6,70 6,70 100,00
Total 30 100,00 100,00

Nota: Elaborado por la autora

Figura 18.

La Municipalidad propicia la ejecucion de servicios dirigidos a incorporar canales
de irrigacion
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Con respecto al item 17, el 40% de los colaboradores, mencionan que algunas
veces como casi siempre la Municipalidad propicia la ejecucién de servicios
dirigidos a incorporar canales de irrigacién, el 10.0% casi nunca, 6.7% siempre y el
3.3% nunca.

item 18: Se gestiona y controla el mantenimiento y reparacion de estructuras
publicas.

Tabla 19.

Se gestiona y controla el mantenimiento y reparacién de estructuras publicas

Porcentajes Porcentajes
Frecuencias Porcentajes Validos acumulados
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Nunca 3 10,00 10,00 10,00

Casi nunca 7 23,30 23,30 33,300
Algunas 14 46,70 46,70 80,0
. veces
valido Casi 5 16,70 16,70 96,70
siempre
Siempre 1 3,30 3,30 100,00
Total 30 100,00 100,00

Nota: Elaborado por la autora

Figura 19. Se gestiona y controla el mantenimiento y reparacién de estructuras

publicas
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Con respecto al item 18, el 46.7% de los colaboradores, mencionan que algunas
veces se gestiona y controla el mantenimiento y reparacion de estructuras publicas,

el 23.3% casi nunca, 16.7% casi siempre, el 10.0% nunca y el 3.3% siempre.
ftem 19: Se repara y da mantenimiento a los juegos recreacionales publicos.

Tabla 20.

Se repara y da mantenimiento a los juegos recreacionales publicos

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Vélido acumulado

Nunca 5 16,70 16,70 16,70

N Casi nunca 15 50,00 50,00 66,70

Valido Algunas 7 23,30 23,30 90,00
veces
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Casi 1 3,30 3,30 93,30

siempre
Siempre 2 6,70 6,70 100,00
Total 30 100,00 100,00

Nota: Elaborado por la autora

Figura 20.

Se repara y da mantenimiento a los juegos recreacionales publicos
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Con respecto al item 19, el 50.0% de los colaboradores, mencionan que casi hunca
se repara y da mantenimiento a los juegos recreacionales publicos, el 23.3%

algunas veces, el 16.7% nunca, el 6.7% siempre y el 3.3% casi siempre.
ftem 20: Se da mantenimiento a los postes de alumbrado publico

Tabla 21.

Se da mantenimiento a los postes de alumbrado publico

Porcentajes Porcentajes
Frecuencias Porcentajes Vélidos acumulados

Nunca 2 6,70 6,70 6,70
Casi nunca 4 13,30 13,30 20,00
Algunas 16 53,30 53,30 73,30
- vVeces
Valido Casi 7 23,30 23,30 96,70
siempre
Siempre 1 3,30 3,30 100,00
Total 30 100,00 100,00

41



Nota: Elaborado por la autora

Figura 21.
Se da mantenimiento a los postes de alumbrado publico
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Con respecto al item 20, el 53.3% de los colaboradores, mencionan que algunas
veces se da mantenimiento a los postes de alumbrado publico, el 23.3% casi

siempre, el 13.3% casi nunca, 6.7% nuncay el 3.3% siempre.
ftem 21: Se da mantenimiento a las bancas de uso publico.
Tabla 22.

Se da mantenimiento a las bancas de uso publico

Porcentajes Porcentajes
Frecuencias Porcentajes Vélidos acumulados

Nunca 4 13,30 13,30 13,30
Casi nunca 7 23,30 23,30 36,70
Algunas 11 36,70 36,70 73,30
L veces
valido Casi 7 23,30 23,30 96,70
siempre

Siempre 1 3,30 3,30 100,00

Total 30 100,00 100,00

Nota: Elaborado por la autora
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Figura 22.

Se da mantenimiento a las bancas de uso publico
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Con respecto al item 21, el 36.7% de los colaboradores, mencionan que algunas
veces se da mantenimiento a las bancas de uso publico, el 23.3% casi nunca como

casi siempre, el 13.3% nunca y el 3.3% siempre.
ftem 22: Se brinda el mantenimiento a las piletas en espacios publicos.
Tabla 23.

Se brinda el mantenimiento a las piletas en espacios publicos

Porcentajes Porcentajes
Frecuencias Porcentajes Validos acumulados

Nunca 9 30,00 30,00 30,00
Casi nunca 14 46,70 46,70 76,70
Algunas 4 13,30 13,30 90,00
. veces
Valido Casi 2 6,70 6,70 96,70
siempre

Siempre 1 3,30 3,30 100,00

Total 30 100,00 100,00

Nota: Elaborado por la autora
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Figura 23. Se brinda el mantenimiento a las piletas en espacios publicos

50.00
45.00
40.00
35.00
30.00
25.00
20.00
15.00

10.00
13.3%

5.00

Nunca Casinunca Algunas veces Casisiempre Siempre

0.00

Con respecto al item 22, el 46.7% de los colaboradores, mencionan que casi hunca
se brinda el mantenimiento a las piletas en espacios publicos, el 30.0% nunca, el
13.3% algunas veces, el 6.7% casi siempre y el 3.3% siempre.

ftem 23: La red intranet para el apoyo de la gestién municipal es fluida.

Tabla 24.

La red intranet para el apoyo de la gestion municipal es fluida

Porcentajes Porcentajes
Frecuencias Porcentajes Validos acumulados

Nunca 5 16,70 16,70 16,70
Casi nunca 10 33,30 33,30 50,00
Algunas 12 40,00 40,00 90,00
. veces
Valido Casi 2 6,70 6,70 96,70
siempre

Siempre 1 3,30 3,30 100,00

Total 30 100,00 100,00

Nota: Elaborado por la autora

Figura 24.

La red intranet para el apoyo de la gestion municipal es fluida
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Con respecto al item 23, el 40.0% de los colaboradores, mencionan que algunas
veces la red intranet para el apoyo de la gestion municipal es fluida, el 33.3% casi

nunca, 16.7% nunca, el 6.7% casi siempre y el 3.3% siempre.
ftem 24: Se controla y supervisa el estado 6ptimo de la intranet.
Tabla 25.

Se controla y supervisa el estado 6ptimo de la intranet

Porcentajes Porcentajes

Frecuencias Porcentajes Vélidos acumulados
Nunca 3 10,00 10,00 10,00
Casi nunca 5 16,70 16,70 26,70
Algunas 18 60,00 60,00 86,70
. veces
valido Casi 2 6,70 6,70 93,30
siempre

Siempre 2 6,70 6,70 100,00

Total 30 100,00 100,00

Nota: Elaborado por la autora
Figura 25.

Se controla y supervisa el estado 6ptimo de la intranet
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Con respecto al item 24, el 60.0% de los colaboradores, mencionan que algunas
veces se controla y supervisa el estado 6ptimo de la intranet, el 16.7% casi nunca,

el 10.0% nunca y el 6.7% casi siempre como siempre.

ftem 25: La municipalidad sefializa correctamente las calles y avenidas de su
jurisdiccién.

Tabla 26.

La municipalidad sefializa correctamente las calles y avenidas de su jurisdicciéon

Porcentajes Porcentajes
Frecuencias Porcentajes Vélidos acumulados

Nunca 4 13,30 13,30 13,30

Casi nunca 13 43,30 43,30 56,70

Algunas 8 26,70 26,70 83,30
. veces

Valido Casi 3 10,00 10,00 93,30
siempre

Siempre 2 6,70 6,70 100,00

Total 30 100,00 100,00

Nota: Elaborado por la autora
Figura 26.

La municipalidad sefializa correctamente las calles y avenidas de su jurisdiccion
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Con respecto al item 25, el 43.3% de los colaboradores, mencionan que casi hunca
la municipalidad sefaliza correctamente las calles y avenidas de su jurisdiccion, el

26.7% algunas veces, el 13.3% nunca, el 10.0% casi siempre y el 6.7% siempre.

ftem 26: El sistema de transporte en su jurisdiccion cuenta con semaéforos,

rompemuelles, etc. y es apropiado para el ordenamiento vial.

Tabla 27.

El sistema de transporte en su jurisdiccion cuenta con semaforos, rompemuelles,
etc. y es apropiado para el ordenamiento vial

Porcentajes Porcentajes
Frecuencias Porcentajes Vélidos acumulados

Nunca 3 10,00 10,00 10,00
Casi nunca 7 23,30 23,30 33,30
Algunas 10 33,30 33,30 66,70
Valido veces
Casi siempre 6 20,00 20,00 86,70
Siempre 4 13,30 13,30 100,00
Total 30 100,00 100,00

Nota: Elaborado por la autora

Figura 27.

El sistema de transporte en su jurisdiccion cuenta con semaforos, rompemuelles,
etc. y es apropiado para el ordenamiento vial
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Con respecto al item 26, el 33.3% de los colaboradores, mencionan que algunas
veces el sistema de transporte en su jurisdiccibn cuenta con semaforos,
rompemuelles, etc. y es apropiado para el ordenamiento vial., el 23.3% casi nunca,

el 20.0% casi siempre, el 13.3% siempre y 10.0% nunca.

ftem 27: La planta de tratamiento de residuos sélidos de Pongor opera

correctamente.
Tabla 28.

La planta de tratamiento de residuos solidos de Pongor opera correctamente

Porcentajes Porcentajes
Frecuencias Porcentajes Vélidos acumulados

Nunca 6 20,00 20,00 20,00
Casi nunca 9 30,00 30,00 50,00
Algunas 12 40,00 40,00 90,00
- veces
Valido Casi 2 6,70 6,70 96,70
siempre

Siempre 1 3,3 3,3 100,0

Total 30 100,00 100,00

Nota: Elaborado por la autora

Figura 28. La planta de tratamiento de residuos solidos de Pongor opera
correctamente
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Con respecto al item 27, el 40.0% de los colaboradores, mencionan que algunas

veces la planta de tratamiento de residuos solidos de Pongor opera correctamente,

el 30.0% casi nunca, 20.0% nunca, 6.7% casi siempre y el 3.3% siempre.

ftem 28: Se controla el aseo, higiene y salubridad en cada establecimiento

comercial, vivienda, escuela, piscina y otros lugares.

Tabla 29.

Se controla el aseo, higiene y salubridad en cada establecimiento comercial,

vivienda, escuela, piscina y otros lugares

Frecuencias Porcentajes

Porcentajes Porcentajes
Validos acumulados

Nunca 3 10,00 10,00 10,00
Casi nunca 10 33,30 33,30 43,30
Algunas 12 40,00 40,00 83,30
- veces
valido Casi 2 6,70 6,70 90,00
siempre

Siempre 3 10,00 10,00 100,00

Total 30 100,00 100,00

Nota: Elaborado por la autora

Figura 29.

Se controla el aseo, higiene y salubridad en los establecimientos comerciales,

viviendas, escuelas, piscinas y otros lugares
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Con respecto al item 28, el 40% de los colaboradores, mencionan que algunas
veces se controla el aseo, higiene y salubridad en cada establecimiento comercial,
vivienda, escuela, piscina y otros lugares, el 33.3% casi nunca, 10.0% siempre y

nuncay el 6.7% casi siempre.

ftem 29: La municipalidad presta servicios apropiados en limpieza publica, parques,

jardines y afines.

Tabla 30.

La municipalidad presta servicios apropiados en limpieza publica, parques, jardines
y afines

Porcentajes Porcentajes
Frecuencias Porcentajes Vélidos acumulados

Nunca 2 6,70 6,70 6,70
Casi nunca 13 43,30 43,30 50,00
Algunas 9 30,00 30,00 80,00
- veces
valido Casi 4 13,30 13,30 93,30
siempre
Siempre 2 6,70 6,70 100,00
Total 30 100,00 100,00

Nota: Elaborado por la autora

Figura 30.

La municipalidad presta servicios apropiados en limpieza publica, parques, jardines
y afines
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Con respecto al item 29, el 43.3% de los colaboradores, mencionan que casi nunca
la municipalidad presta servicios apropiados en limpieza publica, parques, jardines
y afines, el 30.0% algunas veces, 13.3% casi siempre y el 6.7% nunca como

siempre.

ftem 30: La municipalidad presta servicios apropiados en seguridad ciudadana,

patrullaje y control de la delincuencia.

Tabla 31.

La municipalidad presta servicios apropiados en seguridad ciudadana, patrullaje y
control de la delincuencia

Porcentajes Porcentajes
Frecuencias Porcentajes Vélidos acumulados

Nunca 1 3,30 3,30 3,30
Casi nunca 9 30,00 30,00 33,30
Algunas 14 46,70 46,70 80,00
. veces
valido Casi 5 16,70 16,70 96,70
siempre
Siempre 1 3,30 3,30 100,00
Total 30 100,00 100,00

Nota: Elaborado por la autora

Figura 31.

La municipalidad presta servicios apropiados en seguridad ciudadana, patrullaje y
control de la delincuencia
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Con respecto al item 30, el 46.7% de los colaboradores, mencionan que algunas
veces la municipalidad presta servicios apropiados en seguridad ciudadana,
patrullaje y control de la delincuencia, el 30.0% casi nunca, 16.7% casi siempre y

el 3.3% nunca como siempre.

ftem 31: La institucion municipal supervisa la formalidad de las actividades

comerciales.
Tabla 32.

La institucion municipal supervisa la formalidad de las actividades comerciales

Porcentajes Porcentajes
Frecuencias Porcentajes Validos acumulados

Nunca 2 6,70 6,70 6,70
Casi nunca 5 16,70 16,70 23,30
Algunas 13 43,30 43,30 66,70
. veces
Valido Casi 8 26,70 26,70 93,30
siempre
Siempre 2 6,70 6,70 100,00
Total 30 100,00 100,00

Nota: Elaborado por la autora

Figura 32. La institucion municipal supervisa la formalidad de las actividades

comerciales
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Con respecto al item 31, el 43.3% de los colaboradores, mencionan que algunas
veces la institucion municipal supervisa la formalidad de las actividades
comerciales, el 26.7% casi siempre, 16.7% casi nunca y el 6.7% nunca como

siempre.
ftem 32: La municipalidad promueve el empleo formal.

Tabla 33.

La municipalidad promueve el empleo formal

Porcentajes Porcentajes

Frecuencias Porcentajes Vélidos acumulados
Nunca 5 16,70 16,70 16,70
Casi nunca 5 16,70 16,70 33,30
Algunas 12 40,00 40,00 73,30
- veces
valido Casi 6 20,00 20,00 93,30
siempre

Siempre 2 6,70 6,70 100,00

Total 30 100,00 100,00

Nota: Elaborado por la autora

Figura 33.

La municipalidad promueve el empleo formal
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Con respecto al item 32, el 40.0% de los colaboradores, mencionan que algunas
veces la municipalidad promueve el empleo formal, el 20.0% casi siempre, 16.7%

casi siempre y nunca y el 3.3% siempre.
item 33: El organismo municipal evita el comercio ambulatorio desorganizado.

Tabla 34.

El organismo municipal evita el comercio ambulatorio desorganizado

Porcentajes Porcentajes
Frecuencias Porcentajes Vélidos acumulados

Nunca 4 13,30 13,30 13,30
Casi nunca 6 20,00 20,00 33,30
Algunas 13 43,30 43,30 76,70
- veces
Valido Casi 4 13,30 13,30 90,00
siempre

Siempre 3 10,00 10,00 100,00

Total 30 100,00 100,00

Nota: Elaborado por la autora

Figura 34.

El organismo municipal evita el comercio ambulatorio desorganizado
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Con respecto al item 33, el 43.3% de los colaboradores, mencionan que algunas
veces el organismo municipal evita el comercio ambulatorio desorganizado, el

20.0% casi nunca, 13.3% casi siempre y nunca y el 10.0% siempre.

ftem 34: La institucién municipal dispone de un ordenamiento territorial apropiado

para transportes, comercio, industria y educacion.

Tabla 35.

La institucion municipal dispone de un ordenamiento territorial apropiado para
transportes, comercio, industria y educacion

Porcentajes Porcentajes
Frecuencias Porcentajes Vélidos acumulados

Nunca 4 13,30 13,30 13,30
Casi nunca 8 26,70 26,70 40,00
Algunas 14 46,70 46,70 86,70
. veces
Valido Casi 3 10,00 10,00 96,700
siempre

Siempre 1 3,30 3,30 100,0

Total 30 100,00 100,00

Nota: Elaborado por la autora

Figura 35.

La institucion municipal dispone de un ordenamiento territorial apropiado para
transportes, comercio, industria y educacion
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Con respecto al item 34, el 46.7% de los colaboradores, mencionan que algunas
veces la institucion municipal dispone de un ordenamiento territorial apropiado para
transportes, comercio, industria y educacion, el 26.7% casi nunca, el 13.3% nunca,

10.0% casi siempre y el 3.3% siempre.
ftem 35: Se realizan campafias de saneamiento rural y control de epidemias.

Tabla 36.

Se realizan campafas de saneamiento rural y control de epidemias

Porcentajes Porcentajes
Frecuencias Porcentajes Validos acumulados

Nunca 5 16,70 16,70 16,70
Casi nunca 10 33,30 33,30 50,00
Algunas 11 36,70 36,70 86,70
veces
Valido
Casi 3 10,00 10,00 96,70
siempre
Siempre 1 3,30 3,30 100,00
Total 30 100,00 100,00

Nota: Elaborado por la autora

Figura 36.

Se realizan campafias de saneamiento rural y control de epidemias
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Con respecto al item 35, el 36.7% de los colaboradores, mencionan que algunas
veces se realizan campafas de saneamiento rural y control de epidemias, el 33.3%

casi nunca, 16.7% nunca, el 10.0% casi siempre y el 3.3% siempre.

ftem 36: La municipalidad realiza actividades de supervision y control de locales de

expendio de alcohol y de juegos para menores de edad.

Tabla 37.

La municipalidad realiza actividades de supervision y control de locales de expendio
de alcohol y de juegos para menores de edad

Porcentajes Porcentajes
Frecuencias Porcentajes Vélidos acumulados

Nunca 3 10,00 10,00 10,00
Casi nunca 6 20,00 20,00 30,00
Algunas 17 56,70 56,70 86,70
. veces
Valido Casi 1 3,30 3,30 90,00
siempre

Siempre 3 10,00 10,00 100,00

Total 30 100,00 100,00

Nota: Elaborado por la autora

Figura 37.

La municipalidad realiza actividades de supervision y control de locales de expendio
de alcohol y de juegos para menores de edad
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Con respecto al item 36, el 56.7% de los colaboradores, mencionan que algunas
veces la municipalidad realiza actividades de supervision y control de locales de
expendio de alcohol y de juegos para menores de edad, el 20.0% casi nunca, 10.0%

nunca, el 10.0% nuncay siempre y el 3.3% casi siempre.

ftem 37: El organismo municipal realiza actividades de supervision y control al uso
indebido de vias publicas como cocheras o terminales de pasajeros a las empresas
de transporte.

Tabla 38.

El organismo municipal realiza actividades de supervisiéon y control al uso indebido
de vias publicas como cocheras o terminales de pasajeros a las empresas de
transporte

Porcentajes Porcentajes
Frecuencias Porcentajes Validos acumulados

Nunca 4 13,30 13,30 13,30
Casi nunca 9 30,00 30,00 43,30
Valido Algunas veces 13 43,30 43,30 86,70
Casi siempre 1 3,30 3,30 90,00
Siempre 3 10,00 10,00 100,00
Total 30 100,00 100,00

Nota: Elaboracion propia

Figura 38.

El organismo municipal realiza actividades de supervision y control al uso indebido
de vias publicas como cocheras o terminales de pasajeros a las empresas de
transporte
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Con respecto al item 37, el 43.3% de los colaboradores, mencionan que algunas
veces el organismo municipal realiza actividades de supervision y control al uso
indebido de vias publicas como cocheras o terminales de pasajeros a las empresas
de transporte, el 30.0% casi nunca, 13.3% nunca, el 10.0% siempre y el 3.3% casi

siempre.
4.3. Prueba de normalidad

Tabla 39.

Prueba de normalidad

Shapiro-Wilk

Estadigrafo gl Sig.
Recqudamon del Impuesto 0.873 30 0.038
Predial
Cumpll|m|ento, . de las 0.945 30 0121
Inversiones Publicas
F)lmensmn: Curpp!lmlento de 0.977 30 0.748
infraestructura publica
Dimension: Cumplimiento de 0.844 30 0117

los servicios publicos
Nota. Elaboracion propia

Considerando que la poblacion de estudio consta de 30 elementos, se ha optado
por emplear el test de bondad de ajuste Shapiro-Wilk, ya que este método muestra
un mejor desempefio en las pruebas de normalidad cuando se trata de muestras

de tamafio reducido, es decir, menor a 50. A través de esta prueba, se buscara

59



determinar si la hipétesis nula puede ser aceptada. Segun los resultados obtenidos
en este analisis, se ha inferido que los datos se distribuyen normalmente. Entonces,
se recomienda llevar a cabo pruebas de independencia de variables no

paramétricas en el estudio.
4.4. Prueba de asociacion

Se empleara el coeficiente de estimacion Rho de Spearman en el proceso de

asociacion.
Hipotesis General

La Recaudacion del Impuesto Predial se correlaciona directa y significativamente
con el Cumplimiento de las Inversiones publicas en la Municipalidad Distrital de

Independencia, Huaraz, 2023.

Tabla 40.

Tabla cruzada de los baremos del impuesto predial con el cumplimiento de las
inversiones publicas

Cumplimiento de las Total
inversiones publicas
Deficiente  Medianamente

eficiente
Impuesto  Bajo Recuento 12 0 12
predial % del total 40,0% 0,0% 40,0%
Medio Recuento 0 18 18
% del total 0,0% 60,0% 60,0%
Total Recuento 12 18 30
% del total 40,0% 60,0% 100,0%

Interpretacion. En la tabla 40 se observa que, en cuanto a la tabla cruzada, resalta
gue el 60.0% considera que el impuesto predial se encuentra en el nivel medio y a
su vez el cumplimiento de las inversiones publicas es de nivel medianamente
eficiente. Asi mismo el 40.0% percibe que la recaudacion del impuesto predial se
encuentra en el nivel bajo y a su vez identifican el cumplimiento de las inversiones

publicas en el nivel deficiente.
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H1: Existe correlacion entre la Recaudacion del Impuesto Predial y el Cumplimiento
de las Inversiones Publicas en la Municipalidad Distrital de Independencia, Huaraz,
2023.

HO: No existe correlacion entre la Recaudacion del Impuesto Predial y el
Cumplimiento de las Inversiones Publicas en la Municipalidad Distrital de

Independencia, Huaraz, 2023.

Tabla 41.

Correlaciones

Cumplimiento de
las Inversiones

publicas
Rho de Recaudacion Coeficiente  de "
. 147
Spearman del Impuesto correlacion
Predial Sig. (bilateral) ,000
N 30

** La relacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Interpretacion: Al examinar los datos presentados en la tabla 41, se ha rechazado
la HO del estudio y se ha respaldado la hipétesis alternativa. Se acepta en razon
que el valor p es inferior a 0.05, lo que nos lleva a afirmar la existencia de
correlacion directa y estadisticamente significativa entre "recaudacion del impuesto
predial" y "cumplimiento de las inversiones publicas" en el municipio del distrito de
Independencia - Huaraz, en el afio 2023. La magnitud de esta relacion entre las

variables es del 74.7%.
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Hipotesis Especificas
La Recaudacion del Impuesto Predial se correlaciona directa vy
significativamente con el Cumplimiento de la infraestructura publica en la

Municipalidad del distrito de Independencia, Huaraz, 2023.

Tabla 42.

Tabla cruzada de los baremos del impuesto predial con el cumplimiento de la
infraestructura publica

Cumplimiento

dela
infraestructura
publica
Eficiente Total
Impuesto Bajo Recuento 12 12
predial
% del total 40,0% 40,0%
Medio Recuento 18 18
% del total 60,0% 60,0%
Total Recuento 30 30
% del total 100,0% 100,0%

Interpretacion. En la tabla 42 se observa que, en cuanto a la tabla cruzada, resalta
gue el 60.0% considera que el impuesto predial se encuentra en el nivel medio y a
su vez el cumplimiento de la infraestructura publica es de nivel eficiente. Asi mismo
el 40.0% percibe que la recaudacion del impuesto predial se encuentra en el nivel

bajo y a su vez identifican el cumplimiento de la infraestructura en el nivel eficiente.

H1: Existe correlacion entre la Recaudaciéon del Impuesto Predial y el Cumplimiento
de infraestructura publica en la Municipalidad Distrital de Independencia, Huaraz,

2023.

HO: No existe correlacion entre la Recaudacién del Impuesto Predial y el
Cumplimiento de infraestructura publica en la Municipalidad Distrital de

Independencia, Huaraz, 2023.
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Tabla 43.

Correlaciones

Cumplimiento de

infraestructura
publica
Rho de Recaudacion Coeficiente  de o
- ,520
Spearman del Impuesto correlacion
Predial Sig. (bilateral) ,003
N 30

** La relacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Interpretacion: Al examinar los datos presentados en la tabla 43, se ha rechazado
la HO del estudio y se ha respaldado la hipoétesis alternativa. Debido a que el valor
p es inferior a 0.05, lo que nos lleva a concluir la correlacién directa y
estadisticamente significativa entre las variables "recaudacion del impuesto predial”

y "cumplimiento de infraestructura publica " en em municipio del distrito de
Independencia, Huaraz, en el afio 2023. La magnitud de esta relacion entre la

primera variable, y su primera dimension de la segunda variable es del 52.0%.
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La Recaudacion del Impuesto Predial se correlaciona directa vy
significativamente con el Cumplimiento de los servicios publicos en la

Municipalidad Distrital de Independencia, Huaraz, 2023.

Tabla 44.

Tabla cruzada de los baremos del impuesto predial con el cumplimiento de los
servicios publicos

Cumplimiento de los
servicios publicos

Total
Medianamente
eficiente Eficiente

Impuesto Bajo Recuento 6 6 12
predial % del total 20,0% 20,0% 40,0%
Medio Recuento 5 13 18

% del total 16,7% 43,3% 60,0%

Total Recuento 11 19 30
% del total 36,7% 63,3% 100,0%

Interpretacion. En la tabla 44 se observa que, en cuanto a la tabla cruzada, resalta
que el 43.3% considera que el impuesto predial se encuentra en el nivel medio y a
su vez el cumplimiento de los servicios publicos es de nivel eficiente. Asi mismo el
20.0% percibe que la recaudacién del impuesto predial se encuentra en el nivel bajo
y a su vez identifican el cumplimiento de los servicios publicos en los niveles

medianamente eficiente y eficiente.

H1: Existe relacion entre la Recaudacion del Impuesto Predial y el Cumplimiento de

los servicios publicos en la Municipalidad Distrital de Independencia, Huaraz, 2023.

HO: No existe relacion entre la Recaudacion del Impuesto Predial y el Cumplimiento
de los servicios publicos en la Municipalidad Distrital de Independencia, Huaraz,

2023.

64



Tabla 45.

Correlaciones

Cumplimiento de

los servicios
publicos
Rho de Recaudacion Coeficiente  de o
. 497
Spearman del Impuesto correlacion
Predial Sig. (bilateral) ,005
N 30

** La relacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Interpretacion: Al examinar los datos presentados en la tabla 45, se ha rechazado
la HO del estudio y se ha respaldado la hipétesis alternativa. Esto se debe a que el
valor p no supera al 0.05, lo que nos lleva a concluir que hay correlacion directa y
estadisticamente significativa entre las variables "recaudacion del impuesto predial”
y "cumplimiento de los servicios publicos” en el municipio del distrito de
Independencia, Huaraz, en el afio 2023. La magnitud de esta relacion entre la

primera variable, y su segunda dimension de la segunda variable es del 49.7%.
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V. DISCUSION

Luego del proceso y analisis de los datos con el apoyo del estadistico
SPSS se realiza la discusion de estos resultados:

Con relacion a la Hipotesis principal: La Recaudacion del
Impuesto Predial se correlaciona de manera positiva con el Cumplimiento
de las Inversiones publicas en el municipio Distrital de Independencia,
Huaraz, 2023. De acuerdo con los resultados que se consignan en la
tabla 41, en la que es rechazada la HO y se ha respaldado la hipotesis
alterna. Esto se debe a que el valor p es inferior a 0.05, y mediante el
coeficiente RS= 0,747 que indica un correlato medio, lo que nos lleva a
concluir que existe correlacion directa y estadisticamente significativa
entre las variables "recaudacion del impuesto predial" y "cumplimiento de
las inversiones publicas" en el referido municipio de Independencia -
Huaraz, en el afio 2023. Estos resultados encuentran semejanza con los
resultados hallados por Alcantar et al (2019) quienes en la investigacion
realizada en México concluyeron que luego de aplicar un modelo de
Probabilidades Lineales (MPL) refleja los efectos positivos Con un
estadigrafo Rho= 0,587, que indica que las politicas de recaudacion del
impuesto a los predios se asocian con la ejecucién de inversiones
publicas. Asimismo, se encuentran semejanzas con los resultados
hallados por Delgado (2019) quien en su investigacién se propuso
comprobar la correlacién entre recaudaciones del tributo predial y las
inversiones estatales en la MP de Zarumilla, periodo 2017. De
conformidad con su disefio que no manipula variables de estudio, de
alcance relacional y descriptivo, de metodologia cuantitativa y de corte
que recaba la data en un solo momento. El autor mediante el estadigrafo
Rho de Spearman igual a 0,583, concluyd que existe correlaciéon media
y positiva entre la recaudacion del impuesto predial y las inversiones
publicas. Los resultados se fundamentan tedricamente en lo descrito por
Fleurbaey y Francois (2018) con las teorias sobre el impuesto predial y
principios equitativos, dado que es el estudio e implementacion de

herramientas para propiciar el bienestar en la sociedad sin considerar el
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utilitarismo, ademas engloba enfoques tributarios y otorga cabida a
principios equitativos sobre la responsabilidad de los contribuyentes con
el Estado empleando estrategias para propiciar el recaudo de tributos de
forma eficaz y analizando los factores que se relaciona en el
comportamiento de cada contribuyente para incentivar que se cumplan
con los pagos de impuestos. Igualmente, en la Teoria de la Politica
Tributaria de Allison (2018) que es el estudio del fundamento filosofico de
la existencia del tributo: Por qué y como grava una Nacién. Aunado a ello,
se compone de principios de eficiencia, capacidad y equidad, y analiza la
forma de como se pueden obtener mayores recursos para lograr los
propoésitos institucionales. Mientras que las inversiones estatales de
acuerdo con Quevedo (2019) se sustenta en la Teoria sobre progreso
socioeconémico de Schumpeter, es el procedimiento innovador que
emplea tecnologias para establecer cambios; considera factores
politicos, sociales y enddgenos; y propicia la evolucién del sistema
econdmico institucional. Asimismo, el desarrollo en la economia esta
compuesto por factores productivos como la tierra, capital y trabajo, y la
fuerza inmaterial como el aspecto técnico y social. En ese sentido, la
relevancia cientifica social de la investigacion se justifica en la
sensibilizacién y pautas otorgadas para los servidores y funcionarios de
la MD-Independencia a fin de propiciar la efectividad en el recaudo de los
recursos institucionales, como representa el impuesto a los predios,
situacion que mejorara las inversiones estatales y se reflejaran en el
cumplimiento de propositos estatales, el desarrollo de la calidad de vida
de los habitantes del distrito, asi como la construccion de infraestructuras.

En lo que respecta a la hipotesis especifica 1: La Recaudacion del
Impuesto Predial se correlaciona directa y significativamente con el
Cumplimiento de la infraestructura publica en el referido municipio de
Independencia, Huaraz, 2023. De acuerdo con los resultados que se
consignan en la tabla 43, en la que se rechaza la HO del estudio y se ha
respaldado la hipoétesis alternativa. Esto se debe a que el valor p es
inferior a 0.05, y mediante el estadistico Rho de Spearman= 0,520, que

sefala una moderada relacion, se concluye que hay correlacion directa y
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estadisticamente significativa entre las variables "recaudacion del
impuesto predial” y "cumplimiento de infraestructura publica” en el
municipio en referencia de Independencia, Huaraz, en el afio 2023. Los
resultados hallados son similares a los resultados hallados por Delgado
(2019) quien en su investigacidn se propuso establecer la correlacion
entre recaudacion del impuesto predial y la inversion estatal en servicios
en la MP de Zarumilla. Luego de analizar los datos recopilados se llego
a concluir que, mediante el coeficiente Rho de Spearman = 0,583 se
afirma la existencia de correlacién media y positiva entre recaudacion del
impuesto predial y las inversiones en servicio municipal; asimismo se
encuentra similitud parcial con los resultados hallados por Bautista y
Velasco (2023) en Colombia quienes en su estudio se propusieron
establecer la influencia de las recaudaciones del impuesto predial y esos
recursos orientarlos a inversiones municipales en bienes y servicios.
Estudio de metodologia cuantitativa, de nivel explicativo y de disefio
transeccional. Se recopilaron los datos mediante el analisis documental,
se concluye que las variables presentan fuerte correlato positivo,
reflejado en el estadigrafo Rho de Spearman = 0,954. Los hallazgos por
Su aspecto tedrico encuentran sustento en lo manifestado por las
instituciones MEF y BID (2020), debido a que el impuesto predial se
conceptualiza que representa uno de los tributos que se desembolsa
anualmente gravando predios rasticos y urbanos. Ademas, involucra
terrenos ubicados en el mar, rio y otros como algun espejo de agua, cada
edificacion e instalacion fija y permanente que constituye parte de los
predios, que no puede ser separada sin dafarla, deteriorarlas o
destruirlas. Por otra parte, la Contraloria General de la Republica del Peru
(2018) sefiala que la inversion estatal para infraestructuras es el
resultado de actividades que incluyen construir, reconstruir, reformar,
mejorar, demoler, renovar, ampliar y mejoramiento de todo inmueble, tal
como edificio, estructura, perforaciones, camino, puente, Si son
directrices técnicas, documentacién técnica, obra, materiales y/o equipos
desarrollados para atender la demanda del publico. Aunado a ello, la

relevancia cientifica social del estudio se sustenta en el incremento del
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recaudo de impuesto a los predios que permitira ejecutar servicios
vinculados con las instalaciones, estructuras, redes, sistemas y plantas

en el distrito de Independencia.

Con respecto a la hipotesis especifica 2: La Recaudacion del
Impuesto Predial se correlaciona de manera positiva con el cumplimiento
de los servicios publicos en el municipio del distrito de Independencia,
Huaraz, 2023. De acuerdo con los resultados que se consignan en la
tabla 45, en la que es rechazada la HO y se ha respaldado la hipotesis
alterna. Esto se debe a que el valor p no supera al 0.05, y a través del
estadigrafo RS= 0,497, que sefiala correlacion moderada, se concluye
que existe correlacion directa y estadisticamente significativa entre las
variables "recaudacion del impuesto predial® y "cumplimiento de los
servicios publicos" en el municipio del distrito de Independencia, Huaraz,
en el afo 2023. Estos resultados son semejantes a los resultados
encontrados por Bautista y Velasco (2023) en Colombia quienes en su
estudio se propusieron establecer la influencia de las recaudaciones del
impuesto orientadas a inversiones municipales en bienes y servicios.
Quienes concluyen que las variables presentan correlato positivo,
reflejado en el estadigrafo Rho de Spearman igual a 0,954.; asimismo se
encuentran semejanzas parciales con el resultado hallado por Alcantar
et al (2019) los autores en su investigacion efectuada concluyeron que
luego de aplicar los instrumentos y analizar los datos, se concluye
mediante el estadigrafo Rho= 0,587, que indica que las politicas de
recaudacion del impuesto predial se asocian con la ejecucion de
inversiones publicas. Los resultados son sustentados de manera tedrica
en lo especificado por el Servicio de Administracion Tributaria de Lima
[SAT], (2021), puesto que el impuesto a los predios es el tributo cuyo
recaudo, fiscalizacion y administracién pertenece a la institucion donde
esté localizado el predio y grava el valor de todo predio urbano y rustico
con el propio auto avaluo, el cual resulta de aplicar precios y aranceles
determinados de forma unitaria. Por otra parte, los servicios estatales se
definen asi porque no pueden comprarse ni venderse en ningun

mercado, porque cualquier ciudadano puede utilizarlos arbitrariamente
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sin prohibir o restringir el uso simultaneo de otros ciudadanos
(condiciones de no competencia), y porque existen mecanismaos técnicos
0 politicos para impedir que alguien de usarlos (modo no exclusivo)
(Menchola Vasquez, 2022). Asimismo, la relevancia cientifica social de
la indagacion encuentra sustento en el acrecentamiento del recaudo de
impuesto a los predios que sera fundamental para la prestacion de cada
servicio estatal de la Municipalidad Distrital de Independencia en el

aspecto operativo, de consultoria y administrativo.
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VI. CONCLUSIONES

1. Con respecto al objetivo general, se ha determinado a través del
coeficiente Rho de Spearman = 0,747 que existe correlacion media entre
la Recaudacion del Impuesto Predial y el Cumplimiento de las
Inversiones Publicas en el municipio del distrito de Independencia,
Huaraz, 2023, lo que significa que, a mayores recaudaciones del
impuesto predial, mayor cumplimiento de las inversiones publicas en el
referido municipio investigado.

2. En relacion con el primer objetivo especifico ha quedado establecido
mediante el coeficiente Rho de Spearman = 0,520 que existe correlacion
media entre la Recaudacion del Impuesto Predial y el Cumplimiento de
la infraestructura publica en el municipio del distrito de Independencia,
Huaraz, 2023, es decir que, a mayores recaudaciones del impuesto
predial, mayores cumplimientos de la infraestructura publica en el
referido municipio investigado.

3. En lo referente al objetivo especifico 02, se ha determinado mediante el
estadigrafo Rho de Spearman = 0,497 que existe correlaciébn media entre
la Recaudacion del Impuesto Predial y el Cumplimiento de los servicios
publicos en la Municipalidad Distrital de Independencia, Huaraz, 2023, lo
que significa que, a mayores recaudaciones del impuesto predial, mayor

cumplimiento de los servicios publicos en la municipalidad en estudio.
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Vil.  RECOMENDACIONES

1. Se sugiere al jefe de rentas de la Municipalidad Distrital de
Independencia, actualizar el catastro, el crecimiento de la ciudad hace
que el actual catastro no refleje el estado de los predios urbanos y
rurales, pues se han subdividido predios por el matrimonio de los
hijos, por herencias o por compras y ventas, con un catastro
actualizado, la municipalidad en referencia va a poder tener una
mayor recaudacion y de esta manera va a poder cumplir
oportunamente con las Inversiones publicas en beneficio de los
pobladores de su jurisdiccion.

2. Se recomienda al alcalde de la Municipalidad Distrital de
independencia, modernizar con tecnologia de punta y contratar mas
profesionales para el area de rentas para poder realizar una mayor
fiscalizacion del cumplimiento de los pagos del impuesto predial, al
tener una mayor cantidad de ciudadanos que cumplan con el pago
del impuesto a los predios, se estard en condiciones de un efectivo
Cumplimiento de la infraestructura publica, y la poblacion podra
contar con mas parques, areas verdes y vias asfaltadas, lo que
embellece la ciudad e incrementa el bienestar de la poblacion.

3. Se sugiere al Gerente Municipal del referido municipio de
independencia, realizar campafias de motivacion dirigida a los
propietarios de predios urbanos y rurales con la finalidad de que
cumplan con pagar el impuesto predial, demostrarles que el dinero
recaudado se usa en brindar mejores servicios a la poblacion, una
mayor recaudacion de ingresos va a propiciar que se dé Cumplimiento
a proveer servicios publicos a los pobladores de la jurisdiccion del

referido municipio de independencia.
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ANEXOS

Anexo 1. Matriz de Consistencia

PROBLEMAS

OBJETIVOS

HIPOTESIS

METODOLOGIA

Problema general:
¢, Cual es la relacién existente
entre la Recaudacion del
Impuesto Predial y el
Cumplimiento de las
Inversiones Publicas en la
Municipalidad Distrital de
Independencia, Huaraz,
20237
Problemas especificos:
¢,Cual es la relacion existente
entre la Recaudacion del
Impuesto Predial y el
Cumplimiento de la
infraestructura publica en la
Municipalidad Distrital de
Independencia, Huaraz,
20237
Cudl es la relacion existente
entre la Recaudacion del
Impuesto Predial y el
Cumplimiento de los servicios
publicos en la Municipalidad
Distrital de Independencia,
Huaraz, 2023

Objetivo general:
Determinar la relacion
existente entre la
Recaudacion del Impuesto
Predial y el Cumplimiento de
las Inversiones Publicas en la
Municipalidad Distrital de
Independencia, Huaraz, 2023.
Objetivos especificos:
Comprobar la relacion entre la
Recaudacion del Impuesto
Predial y el Cumplimiento de
infraestructura publica en la
Municipalidad Distrital de
Independencia, Huaraz, 2023.
Establecer la relacion
existente entre la
Recaudacion del Impuesto
Predial y el Cumplimiento de
los servicios publicos en la
Municipalidad Distrital de
Independencia, Huaraz, 2023.

Hipotesis general:

La Recaudacion del Impuesto
Predial se relaciona de manera
directa y significativa con el
Cumplimiento de las Inversiones
publicas en la Municipalidad
Distrital de Independencia,
Huaraz, 2023.
Hipodtesis especificas:

La Recaudacion del Impuesto
Predial se relaciona de manera
directa y significativa con el
Cumplimiento de la
infraestructura publica en la
Municipalidad Distrital de
Independencia, Huaraz, 2023.
La Recaudacion del Impuesto
Predial se relaciona de manera
directa y significativa con el
Cumplimiento de los servicios
publicos en la Municipalidad
Distrital de Independencia,
Huaraz, 2023.

Tipo de investigacién:
Enfoque cuantitativo,
proposito aplicado, nivel
correlacional.
Disefio de investigacion:
No experimental y
transversal.
Poblacién y muestra:
Poblacién: 85 servidores
de la MDI.
Muestra: Censal
Técnica e instrumentos:
Técnica: Encuesta
Instrumentos:

Dos escalas valorativas
Escala:

Ordinal, tipo Likert
Procesamiento de datos:
MS Excel, SPSS v. 26




Anexo 2. Cuadro de operacionalizacion

el desarrollo del pais.

gl VARIABLES DEFINICION CONCEPTUAL DIMENSIONES INDICADORES
Impuesto predial : \C/:I(\)/:ﬁgl(rjc?o
Este tributo grava el valor de sobre predios urbanos ¢ Industria
_ IMPUESTO PREDIAL | los predios urbanos y rasticos
La recaudacion del en base a su autoevaluo. Impuesto predial e Ganadera
impuesto predial se sobre predios risticos | e Agricola
relaciona de manera
directa y significativa e Instalaciones
con el cumplimiento
de las inversiones Es un sistema administrativo * Estructuras
publicas en la del Estado que tiene como Infraestructura * Redes
Municipalidad Distrital finalidad orientar el uso de los * Sistemas
de Independencia, INVERSIONES recursos publicos destinados a ¢ Plantas
Huaraz, 2023. PUBLICAS la inversion para la efectiva e Esenciales.
prestacion de servicios e Permanentes.
publicos y la provision de la . i e Servicios publicos
infraestructura necesaria para | Servicios publicos obligatorios

Servicios publicos
operativos.




Anexo 3. Instrumento de recoleccion de datos

Cuestionario

El UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Sefiores colaboradores de la municipalidad, el presente cuestionario tiene por
finalidad recoger informacion para el desarrollo de la tesis titulada “La
Recaudacion del Impuesto Predial y el Cumplimiento de las Inversiones
Publicas en la Municipalidad Distrital de Independencia, Huaraz, 2023”,
quiero solicitarle de forma muy encarecida su cooperacion para que responda
las interrogantes, cabe resaltar que sus respuestas son confidenciales.

INSTRUCCIONES: A continuacion, se presenta una serie de preguntas, las
cuales segun su opinién debe marcar con X en los casilleros de acuerdo con la

escala de criterios.

Nunca Casi Nunca A veces Casi siempre Siempre
1 2 3 4 5

IMPUESTO PREDIAL
Dimensién: Impuesto predial sobre predios urbanos

Vivienda

Se informa claramente a los propietarios de predios sobre
1 | sus obligaciones del pago del impuesto predial, el | 1|2 |3 |4 |5
calendario de pagos y las sanciones por incumplimiento.

> La municipalidad es transparente respecto al cumplimiento
de la normativa del impuesto predial.

3 Se cuenta con un catastro actualizado sobre las viviendas
de los contribuyentes.

Comercio

Se informa claramente a los propietarios de predios
4 comerciales sobre sus obligaciones del pago del impuesto 1121314
predial, el calendario de pagos y las sanciones por
incumplimiento.

5 La institucion dispone de un catastro actualizado sobre
centros comerciales.

Industria
El catastro es actualizado eficazmente respecto a los
predios industriales.
Se informa claramente a los propietarios de predios
7 | industriales sobre sus obligaciones del pago del impuesto | 1 | 2 | 3 | 4 | §
predial, el calendario de pagos y las sanciones por




incumplimiento.

Dimension: Impuesto predial sobre predios rusticos

Ganadera

La municipalidad es transparente respecto al cumplimiento
de la normativa del impuesto predial de tierras aptas para
las actividades ganaderas.

Se cuenta con un catastro actualizado de predios rusticos,
modificaciones en sus construcciones, subdivisiones, etc.

10

Se actualizan oportunamente el listado de valores
arancelarios de terrenos rusticos para actividades
ganaderas.

11

Se cuenta con un registro completo y actualizado del pago
que realizan los propietarios de terrenos aptos para
actividades ganaderas.

12

Se informa y sensibiliza a los propietarios de predios
rusticos respecto a sus obligaciones de pago del impuesto
predial, el calendario de pagos y las sanciones por
incumplimiento.

Agricola

13

El organismo municipal es transparente respecto al
cumplimiento de la norma del impuesto predial de tierras
aptas para las actividades agricolas.

14

Se actualiza oportunamente el listado de valores
arancelarios de terrenos rusticos para actividades
agricolas.

15

Se cuenta con un registro completo y actualizado del pago
de los propietarios de terrenos aptos para actividades
agricolas.

INVERSIONES PUBLICAS

Dimension: Infraestructura

Instalaciones

Las instalaciones de las camaras de video vigilancia
funcionan apropiadamente

La Municipalidad propicia la ejecucién de servicios
dirigidos a incorporar canales de irrigacién.

Estructuras

Se gestiona y controla el mantenimiento y reparacion de
estructuras publicas.

Se repara y da mantenimiento a los juegos recreacionales
publicos.

Se da mantenimiento a los postes de alumbrado publico.

Se da mantenimiento a las bancas de uso publico.

N (oo b~

Se brinda el mantenimiento a las piletas en espacios
publicos.

N NN DN

W W w| w

E- I - N SR

a g o a

Redes

o]

La red intranet para el apoyo de la gestion municipal es
fluida.

Se controla y supervisa el estado 6ptimo de la intranet.




Sistemas

10

La municipalidad sefaliza correctamente las calles y
avenidas de su jurisdiccion.

1

El sistema de transporte en su jurisdiccion cuenta con
semaforos, rompemuelles, etc. y es apropiado para el
ordenamiento vial.

Plantas

12

La planta de tratamiento de residuos sélidos de Pongor
opera correctamente.

Dimension: Servicios publicos

Esenciales

13

Se controla el aseo, higiene y salubridad en los
establecimientos comerciales, viviendas, escuelas,
piscinas y otros lugares.

14

La municipalidad presta servicios apropiados en limpieza
publica, parques, jardines y afines.

Permanentes

15

La municipalidad presta servicios apropiados en seguridad
ciudadana, patrullaje y control de la delincuencia.

16

La institucion municipal supervisa la formalidad de las
actividades comerciales.

17

La municipalidad promueve el empleo formal.

18

El organismo municipal evita el comercio ambulatorio
desorganizado.

Servicios publicos obligatorios

19

La institucion municipal dispone de un ordenamiento
territorial apropiado para transportes, comercio, industria y
educacion.

20

Se realizan campafias de saneamiento rural y control de
epidemias.

Servicios publicos operativos

21

La municipalidad realiza actividades de supervisién y
control de locales de expendio de alcohol y de juegos para
menores de edad.

22

El organismo municipal realiza actividades de supervision
y control al uso indebido de vias publicas como cocheras o
terminales de pasajeros a las empresas de transporte.

Muchas gracias por su colaboracion




Anexo 4. Validacion de instrumento

IMIVERSIDAD CESAR VALLEJOD

Evaluacion por juicio de expertos

Raspetada jusz:
Usted ha sido salescionado para evaluar ol instrumento “cesstionana para medir La Recaudacian del Impuesio

Predial y &l Cumgplimienta de s Inversianes Pablicas an la Municipalidad Distrital de Indeperdencia, Huaraz
2023~

La evaluacitn del instrumenta a5 die gran relevancia para lograr que saa vildo y gue las resultados catenidas a

parir de éste sean wilzados eficientements; aportanda al quehscer Municipal. Agradecemas su valosa
colabaracian

1. Datos generales del juey

EEPINOZA CRUZ, MANUEL ALBERTO
Hambre del jusz:

Grada profealonal: Mlsesiria | ) Dacior [ M
Clinica [ Social {1
Area de formaclidn académica:
Educativa | | Organizackana (X ]
Arese da EKPE”BI'IHB PTIZITB'BIDI'I“: Administracidn ¥ canfabiWdsa

Institucion donde labora- [Criversidad Tecralogica del Perd

Tham po de ﬂ:l]ﬁl"lﬂl'lﬂﬁ |][DTH=HEII'IE| an I a4 afios i |
al araa: Ml de 5 anos {x i

Experiancla gn Investigaciin 20 ARICS

2 Propdalto de |s evaluacion:

Walidar &f contenido del instrumenta, par juicia de experios.

3. Datos de 13 eacals

Meenbre de ks Prusba: | Cusslionars para madir “La Recaudacian del Impuesto Predial g &l
Cumplmiento de las Inversionas Pablicas en la Municipalidad Distrial de
Indeperndencia, Huaraz, 20Z3°,

Autar [z} Valverde Trebeio, Nilkda (2023)

Prociedencia HLIArE®

Administracidn Aplicacikin de campa

Tiempn de aplicacicn 20 minUkas

Amibito de aplicacion Sereidores gue realizan Bbores an condabilidad, te=sorenis, rentas,
administracion, presupuesios v gerancias de b Municipalidad Distrital de
Independenca, Huarasz.

Significacicn El chjetn e determinar la reladan exishene entra [a Recaudacion del

Impusaste Predial y of Cumplimiento de Bs Inversiones Pdbicas

INVESTIGA
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4. Soparts tearico
ArgaEscala Zubeacala
Dafinicldn
[varlablg] [dimanzlonas)

Imipuasta predial
Escala cedinal

DredhaE Urbanos

Impuesio predis! So0re

Tribule que cobvan i35 Municipeldsdes respecto &
cads hlen muebie uhicads en 2ons whena, cabe
declr sehre el valar iz ed¥icscidn. fermeno o insfalscdn
que a5tz constiulds en Zones urbanas (LApez  Caile,
20731

predios nisticos

Impuesho predis! sobre

Tribuin gue es cargado & los Moismes, propkiaros o
adguirientes de flanas nmuebies que no estdn
=fuados en loF Imifes 0e I35 Zonas Urbanas, gue
esidn obNgadns 3 cancelar (o5 inbufos por mpuesio
predlal riral deberan abonarka en ia Municieaidsd
gonde se waigue el nmuebie (1 dpaz i Cale, 20781

Invwarsicn publica
Escala cedinal

nfressiuciia

Es el resuifada de acthvidsdes inciuyends construlr,
rEcOMSTUY, FefOrmar, MEjars:, femolsr, FENOVES,

smgiar y mejoramisnta de fads nmuebie, & coma

ediicis, esFuUciuE, pemarsckines, caming, puents, san
direcirices Mcnicas. documentaciin ionica, abra,

materisles o equizas desaralisdos para atender i3

damands oed pubNca (Condraiords Ganeral oe i3
Repibiica de! Pert, 2073)

Servichs pdbices

Se definen @si porue RO pUedEn COmErarse ol
vendarse e ANGIn MEerS00. POMLS CLSIgUEr
cludadann puede wilzaries arbitranamentes sin srakibin
o restringlr &f uso simuifEnec de ofros cludsdanas
fcapdiclanes de no campeiencial, v porgue exisien
Mecansmas Benicos o paiithoos pars Imgedi gue
aigwlen ge usancs (Modo ne exclusia) HescbalE.
Wasquaz, 2022

5. Prezentaclon de Ingtrucclones para el Jusz:

A continuacion, & usted ke presento = Cuestorant pars medi Le Aecsudscidn del impuesic Fredia)! i
Ch'm,ﬂlTrﬂlEﬂrﬂﬂ'E 55 Invarsiones Pdblizss en ia '.ll'Jl"lI':I:E'\afl'l.'.‘-al:l DUsriTel de I'TIII'E'FEI'.\'.'I'EEEIE: H.'.IE'EE': 2027 elabarada
por Walverde Trebejo, WWE =n el afo 20237, De acuerda con los siguientes indicadaores ke solicilo gue caliique
cada una de los Bems segln corresponda

Criterlo Calflcacian Indicador
1. Mo curmple con @l critena El itermi me @s clara.
El iem raquisre bastanies modificacionsas g una
CLARIDAD |ncdiﬁ|.';.'||.'ﬁ.'-n muy grande en el uso de s
El ) barm e se | 2. Bajo Nivel palsbiras de acuerde con su significaca o por b
| Comprer ardenacion de estas
Tacilmente, =T

dacir, su sinthctics

Se requisre una madificacion muy especifica de

El it Siare
realscion Iomca con

arilic: . Maderada nivel ! :
! sﬁéiz::;li:un alqunos de los erminos del item
4. Alba fivel El itarn e= claro, tiene samantics ¥ sinlaxis
adecuada
1. Ma cumple con el critario El itam no fiene relacidn logica con ks dimension,
COHEREMCIA

El itern tiene una refacicn tangencial lefana con

la dimensian o
indicadar que ezt
midiarid

& Do Mivel la dimensidan.
. El item Sheris ura ralscian maderada oon la
3, Moderada nivel . . .
dimersiin gue & a5t midiendo
El itam s& enouenira estd relacionads can b
4. Al nived

dimensidn gue estd midisndo

INVESTIG
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1. Mo cumple con al eritania

El item puade ser aliminado sin gue s oves
afeciada la medicion de la dmension

RELEVAMNCIA
El ifarm as peancial

El item tiene alguna relevancis, pers atro item

a importantes, ag 2. Btjo Nivel puesde sstar inclupanda lo guea mide dste
dacir dieha gar
incluida 3, Moderada nivel El item e= relativaments importanites,
4. Alto nivel El item &% muy relevante y debe ser inchido

INVESTIGA
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pertinente.

FORMATO DE VALIDACION
Estimado Juez: leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracion, asi como solicitamos brinde sus observaciones que considere

Variable: IMPUESTO PREDIAL

Primera dimension: IMPUESTO PREDIAL SOBRE PREDIOS URBANOS
Objetivos de I dimension: Evaluar la efectividad de ia recaudacidn del impuesto predial sobre predios urbanos para maximizar ef recaudo.

Observaciones/

Indicadores item Claridad | Coherencia | Relevancia -
Recomendaciones

:5e informa claramente a los propietarios de predios sobre sus
obligaciones del pago del impuesto predial, el calendario de pagos 4 4 4 4
Yy las sanciones por incumplimiento?

Vivienda ;La municipalidad es transparente respecto al cumplimiento de la 4 4 1 4
normativa del impuesto predial?
i 5e cuenta con un catastro actualizado sobre las viviendas de los 4 4 4 4
contribuyentes?
:5e informa claramente a los propietarios de predios comerciales
sobre sus obligaciones del pago del impuesto predial, el calendario 4 4 4 4

Comercio de pagos vy las sanciones por incumplimiento?
;La institucion dispone de un catastro actualizado sobre centros 4 4 4 4
comerciales?
4El catastro es actualizado eficazmente respecto a los predios 4 4 4 4
industriales?

Industria &Se informa claramente a los propietarios de predios industriales
sobre sus obligaciones del pago del impuesto predial, el calendario 4 4 4 4

de pagos v las sanciones por incumplimiento?

Segunda dimensién: IMPUESTO PREDIAL SOBRE PREDIOS RUSTICOS

Objetivos de la dimension: Evaluar la efectividad de la recaudacion del impuesto predial sobre predios rusticos para optimizar el recaudo.

Indicadores

item

Claridad

Coherencia

Relevancia

Observaciones/
Recomendaciones
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&La municipalidad es transparente respecto al cumplimiento de la
normativa del impuesto predial de tierras aptas para las actividades 4 4 4 4
ganaderas?

i5e cuenta con un catastro actualizado de predios nisticos,
modificaciones en sus construcciones, subdivisiones, etc.?

¢ 5e actualizan oportunamente el listado de valores arancelarios de 4 4 4 4
Ganadera terrenos risticos para actividades ganaderas?

;Se cuenta con un registro completo v actualizado del pago que
realizan los propietarios de terrenos aptos para actividades 4 4 4 4
ganaderas?

;Se informa y sensibiliza a los propietarios de predios risticos
respecto a sus obligpaciones de pago del impuesto predial, el 4 4 4 4
calendario de pagos v las sanciones por incumplimiento?

& El organismo municipal es transparente respecto al cumplimiento
de la norma del impuesto predial de tierras aptas para las 4 4 4 4
actividades agricolas?

Agricola ;5e actualiza oportunamente el listado de valores arancelarios de 4 4 4 4
terrenos nisticos para actividades agricolas?

£ 5e cuenta con un registro completo v actualizado del pago de los
propietarios de temrenos aptos para actividades agricolas?

Variable: INVERSIONES PUBLICAS

Primera dimension: INFRAESTRUCTURA

Objetivos de la dimension: Evaluar el nivel de inversion publica por concepto del impuesfo predial en infraestructura para mejorar la calidad de las instalaciones,
estructuras, redes, sistemas y plantas.

Indicadores item Claridad | Coherencia | Relevancia DDSBWﬂEi[_II’IESF
Recomendaciones
;Las instalaciones de las camaras de video vigilancia funcionan 4 4 4 4
Instalaciones apropiadamente? -
iLa Municipalidad propicia la ejecucion de servicios dirigidos a 4 4 4 4
incorporar canales de irrigacion?
;58 gestiona y controla oportunamente el mantenimiento v 4 4 4 4
reparacion de estructuras plblicas?
Estructuras £ Los juegos recreacionalas piblicos se visualizan en buen estado? 4 4 4 4
;Los postes de alumbrado piblico se encuentran en buen estado? 4 4 4 4
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¢Las bancas de uso publico evidencian su estado bueno? 4 4 4 4
¢Las piletas en espacios publicos se encuentran en buen estado? 4 4 4 4
¢Lared intranet para el apoyo de la gestion municipal es fluida? 4 4 4 4
Redes
&5e controla y supervisa el estado optimo de la intranet? 4 4 4 4
& La municipalidad sefializa correctamente 1as calles y avenidas de 4 4 4 4
Sistemas sU jurisdiccion?
& El sistema de transporte en su jurisdiccion cuenta con semaforos, 4 4 4 4
rompemuelles, efc. v es apropiado para el ordenamiento vial?
iLa planta de tratamiento de residuos solidos de Pongor opera
Plantas comeciamenig? 4 4 4 4

Primera dimension: SERVICIOS PUBLICOS
Objetivos de fa dimension: Evaluar el nivel de inversion pudblica por concepto del impuesto predial para mejorar la calidad del servicio ofrecido por fa Municipalidad.

Indicadores item Claridad | Coherencia | Relevancia Ohsenracu?nes.f
Recomendaciones

43e controla el aseo, higiene y salubridad en los establecimientos 4 4 4 4

Esenciales comerciales, viviendas, escuelas, piscinas y otros lugares? _
+La municipalidad presta servicios apropiados en limpieza publica, 4 4 4 4
pargues, jardines y afines?
sLa municipalidad presta servicios apropiados en seguridad 4 4 4 4
cindadana, patrullaje y control de la delincuencia?
¢La institucion municipal supervisa la formalidad de las actividades
comerciales? 4 4 4 4

Permanentes
¢La municipalidad promueve el empleo formal? 4 4 4 4
&£El  organismo  municipal evita el comercio ambulatorio 4 4 4 4
desorganizado?
;La insfitucion municipal dispone de un ordenamiento territorial 4 4 4 4

Servicios publicos | apropiado para transportes, comercio, industria v educacion?

obligatorios iSe realizan campanas de saneamiento rural y control de 4 4 4 4

epidemias?
Servicios publicos | ;La municipalidad realiza actividades de supervision v control de 4 4 4 4
operafivos locales de expendio de alcohol v de juegos para menores de edad?
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;El organismo municipal realiza actividades de supervision y
control al uso indebido de vias piblicas como cocheras o terminales 4 4 4
de pasajeros a las empresas de transporte?

Observaciones (precisar si hay suficiencia): S HAY SUFICIENCIA

Opinidn de aplicabilidad: Aplicable [ X] Aplicable después de comegir [ ] Mo aplicable [ ]
Apellidos v nombres del juez evaluador: Dr. ESPINCZA CRUZ, MANUEL ALBEERTO

Especialidad del evaluador: METODOLOGIA CONTABLE

12 de septiembre de 2023

TiAlprogC

Firma del evaluador
DMI 07272718
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Evaluacion por juicio de expertos

Riaspeiado e

Usied ha skdo seleockonado para evaluar & insinumrnendo "ocuesionan o pana nesdlr L Feoaudas bn O Impuesio
FProdial ¥ « Cumpimends de las versiones POokoas em fa Muncloaidad Cistdia) de ndependenca Haaras,

2023 "

La evalusckn del insirumenio e de gran relevandda pam ograr gue sea valdo y que s resubedos abilenkdos a
partir de &sie zean dilzados cfckeniemens; aporiando al geehacer Municpal. Agradectmos SU walkosa

oofaboraciin

1. Datos generales del juez

Hoenbra del jusz: DELKGS ROSMERY PEREZ ALVARALDD
Grado profecionsl: Maesiria (X)) Dacacing [ 1

Ciinio 1 Sl [
Amaa de Tormsolon acedd mibsa:

Educaiva [ |} Organdzacional { X ]

GEETION PUBLICA
Arasc de sxpariamcls profeclonal:
Instiucian donds labars:
Tiamipo ds sxparianols profscional an Fad aftos X}

ol A

s die § aflos | )

Exparisncis an invastigaolisn

TRBUTATHIN

2. Pronteip de la evaluaglén:

“Wadar &l conlenido dil instrumanino, por jukcio de experins

& Dator de Is scoals

Maormibine de la Prusba:

Cunstonaro para misdin

La Reocaudaciin del Impuesta Predial y ool

Cumplmignio die las Inverskones Poblcas el ol cpaldad Dsirtal de
Independenoa, Hsarar, 2023

Aulor (al

Watverde Trebeio, Mida [2023)

Procedenicia

Huaraz

Admndsian o

Apbcac tn de campo

Tiempe de aplcacitn:

20 minaas

Arrbd s de aploanitn:

Epnidones e reabzan labares &n oonbabil el sesonmi s, renias
adminisiacdn, presdpeesics v gerencias de la Munkcipaldad Disirial de
Indepandemcia, Huaraz

Ei gnificapitn

El objeio es delemnar fa refacbn exisienie enine la Recaodacién del
Iemipruesio Frediad v & Cumnpd miendo de fas Inversones Poblicas
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AreasEcoals Eubacoals
{¥arinbiad | £ g

Definlolon

Trihuio gu= cobman Bs fioscleaiidagss mmenacfin 8
cadn hlew inmuesie ubicadc & Zona urheans Cade
el scdem 2! vakor fa =atffcacidn, fermens o Rsackss
gue sske oonsfRuls &% I0Nas urbenes fLaner v Caike,
2075,

TRBLTS que &5 cargans & s ATufares orogdefarios o
adguinEnfas J= hanes nmMUsnEL e G0 sl

impuesin precial sodm= sNadhos =n s imdes b /a5 Iomes urhanss, qoe
pregios mistoos =sidy cdiiomdns & cano=ler A5 fmSutcs por impouesio
preaia! rusai g=berfo abonada =0 ke daendcipsiitag
ook S LEPOLE & Avmoede [Laner v Calke, AJ18].
Er af nmxuitsdo o= acivigiesdss inoiuysndo comsiry;
FECONRIUY, reiGemarn, oy, JEmoksr, ODYaEr,
amgGilar p maoramiends oe dodo hmoetde, falcome
EOACHD, SRrUSAE, DERDMOGITES, CATNG, Bueds, SoiN
girecinices Moncas dacmmendacidn Monica. aor,
malEralss o sguinos desaroladcs pars sdsmcher s
g=manga gei aubioo (Corimaione Senerai o= e
reeerskdn pubibca Repdbice e Ferd, 23781
Escala andina S g &S50 DONGE N0 pusgEn cormarse ni
VEOErSE 210 ninguUn mercaoc, GorpLes Crguier
chrdedens npsds pHiraros arbirardismeni= o orobisin
o et o uso simutidnsn g= oiros chaolscienos
fooymdichemes O ne compefencial, ¥ poraus axisfen
mecaniEmoas 2owoas ¢ PonTices pars imoeoir Qo
aigui=n o= pssd0s fmodo no enciusiva)l (ERskGE
WVasques, S0IZ]

impuesin precial sodm=
predios vrsancs

Impuesio onedial
Escala ardinag

Mfraesirnciurs

SEvicing pdbiocs

E. Frosantpolén de nebucciones pars ol luag:

& conmlinuaciin, a wsied e presenio o Coesfionado pam medy Lo Mecavgachsn o=l mecesio Prege) el
Compimbsndo Oe Jas Avearsionas Fibbcas &n ja unicinaiong Disintal g (ngepanoencle, Hoamr, 2025 slabonsdo
por Wakmnps Trehsls Biga an el afio 2023, Oe aousrde con os siquenbes indicadones be solkolio que caliligue
carda uno die o lhems segdn conmesoonda

Criteria Callfizasdan Indlcador
1. Mo cumniphe con &l criberio El lem no &5 Clan
CLARIDAD El e mequibene basiamies maooll Moo lones o una
El Hem e | 2 Bain Hive miclfoackn gy grande on o uso do las
i::.n:u " ' padabras de sossrdo con Su Signilcado o poar la
A ordenacdn de cslas
ol e 5

decr, su sniaciica

Sa diang und Ml oac kn miusy &5 Mo da
¥ semdnica son | 3 Moderade nivel nes . Ly espeific

algunos de los WEmsinoes del e

Bl T
El lem &5 clanc, feme semdnios ¢ Snlaxs
4. Alto nivel — ¥
1 Mo cumo'e con gl criles E1 e e the ne nelscan Bigca con i dimensian
COHERENGIA El Hezmn Tz una reiaaitn tangencial fejana con
El Bem fane Z Bajo Hive la dimensitn
e kn Migion com
la dimaengkn o . El ltam Sene uma relacidn moderasda oon fa
mdicador que asta | < Maoderade nivel il mieng i e S Esld sdizndn
midiendo

El Mam s gnosenisa esh mlaconado con fa
4. Al nhéel Amans i que e midienda
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RELEWAMZLA
B Maim os esenoal

1. Mo cusnphe con &l criberio

El bemn pusde sor eliminado sn gue S8 vea
afeclada la mmedckdn de fa dmansdn

El fem dene aiguna relevanda, pero oo fhem

o | pomanie, & 2. Bap Mive sz estar noluyendo kb gue oo dsie
decir dohe sir
(il [1]Jaa] 3 Woderado nbsed El Hem && relfivamenie mmporianic
4. Al nivwed El Hzm @5 iy relovanie v debe sor inciddo
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FORMATO DE VALIDACION
Estimado Juez: leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracion, asi como solicitamos brinde sus observaciones gue considere
periinente.

Variable: IMPUESTO PREDIAL

Primera dimension: IMPUESTO PREDIAL SOBRE PREDIOS URBANDS
Objefivas de la dimension: Evaluar ls efectividad de la recaudacion del impuesto predial sobre predios urbanos pars maximizar ef recaudo.

Indicadores tem Claridad | Coherencia | Relevancia “““”“““?““F
Recomendaciones
i5e informa claramente a los propietarios de predios sobre sus
obligaciones del pago del impuestoe predial, el calendario de pagos 4 4 4 -
y lag sancicnes por incumplimiento?
Vivienda :La municipalidad es fransparente respecto al cumplimiento de |a 4 4 3 }
normativa del impuesto predial?
+5e cuenta con un catastro actualizado sobre las viviendas de los 4 4 4 )
contribuyentes?
i 5e informa claramente a los propietarios de predios comerciales
sobre sus obligaciones del pago del impuesto predial, el calendario 4 4 4 -
Comercio de pagos v las sancicnes por incumplimiento?
;La institucion dispone de un catastro actualizado sobre centros 4 4 4 )
comerciales¥
El catastro es aclualizado eficazmente respecio a log predios 4 4 4
indusiriales?
Industria i 5e informa claramente a los propietarios de predios industriales
sobre sus obligaciones del pago del impuesto predial, el calendario 4 4 4 -
de pagos v a3 sapciones por incumplimiento™

Segunda dimensién: IMPUESTO PREDIAL SOBRE PREDIOS RUSTICOS
Ohjefivas de la dimsnsidn: Evaluar la efectividad de s recaudacion del impuesto predial sobre predios nisticos pars opfimizar el recaudo.

Observaciones/

Indicadores item Claridad Coherencia | Relevancia )
Recomendaciones
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i La municipalidad es transparente respecto al cumplimiento de la

normativa del impuesto predial de ftierrazs aptaz para las 4 4 3 -

actividades ganaderas?

i5e cuenta con un catastro actualizade de predios risticos, 4 4 4 ~

medificaciones en sus construcciones, subdivisiones, efc.?

;5e aclualizan oportunamente el istado de valores arancelanos 4 4 4 ~
Ganadera de terrenos misticos para actividades ganaderas?

i 5e cuenta con un registro completo v actualizade del pago que

realizan los propietarios de terrencs aplos para actividades 4 4 4 -

ganaderas?

iSe informa y sensibiliza a los propietarios de predios risticos

respecto a sus obligaciones de pago del impuesto predial, el 4 4 4 -

calendario de pages vy las sanciones por incumplimiento?
A El organismo municipal es fransparente respecto al cumplimiento

de la norma del impueste predial de fierras aptas para las 4 4 4 -
actividades agricolas?
Agricola ;5e actualiza oportunamente el listado de valores arancelarios de 4 4 4 _

terrenos risticos para actividades agricolas?
;5e cuenta com un registro completo v actualizado del pago de los
propietarios de terrenos aptos para actividades agricolas?

Variable: INWVERSIONES PUBLICAS

Primera dimension: INFRAESTRUCTURA
Ohjstivos de la dimensidn: Evaluar el nivel ds inversion piblica por concepfo de! impussto predial en infrasstructura pars msiorar la calidad de las
instalaciones, estructuras, redes, sistemas y plantas.

Indicadores item Claridad | Coherencia | Relevancia Dbsewaclqnesf
Recomendaciones

;Las instalaciones de las camaras de video vigilancia funcionan 4 4 3 ~

Instalaciones aumpladqrﬂem_e? — - — — —
ALa Municipalidad propicia la ejecucion de servicios dinigidos a 4 4 4 _
incorporar canales de imigacion?
;5e gestiona v confrola oportunamente el manfenimiento v 4 4 4 ~
reparacion de estructuras pliblicas?

Estructuras ilos juegos recreacionales plblicos se visualizan en buen 4 4 4 ~
esfado?

;Los postes de alumbrado plblico se encuentran en buen estado? 4 4 4 -




;Las bancas de uso publico evidencian su estado bueno? 4 4 4 -
;Las piletas en espacios plblicos se encuentran en buen estado? 4 4 4 -
iLa red intranet para el apoya de la gestion municipal es fluida? 4 4 4 -
Redes
:Se controla y supervisa el estado dptimo de la intranet? 4 4 4 -
iLa municipalidad senaliza correctamente las calles y avenidas de 4 4 4 ~
sU jurisdiccion?
Sistemas .El sistema de fransporte en su jurisdiccion cuenta con
semaforos, rompemuelles, etc. y es apropiado para el 4 4 4 -
ordenamiento vial?
iLla planta de fratamientc de residuos solides de ~
Plantas Pongor34444444c opera comeciamente? 4 4 4

Primera dimensidn: SERVICIOS PUBLICOS

Ohjefivas de la dimensidn: Evaluar & nivel de inversidn piblics por concepto dsl impussto predial para mejorar s calidad del servicio ofrecida por I
Murnicipalidad,

Indicadores item Claridad | Coherencia | Relevancia 0"’““‘““_‘"““
Recomendaciones
i 5e confrola el aseo, higiene v salubnidad en los establecimientos 4 4 4 ~
Esenciales {:umerciallels. giviendas.es{:uel_a?. niscina_s'.'ntms I!.lua_res? __
. La municipalidad presta servicios apropiades en limpieza pablica, 4 4 4 _
pargques, jardines v afines?
iLa municipalidad presta servicios apropiados en seguridad 4 4 4 ~
ciudadana, patrullaje v control de la delincuencia?
ila institucion municipal supervisa la formalidad de las 4 4 4 ~
Permanentes actividades comerciales?
i La municipalidad promueve el empleo formal? 4 4 4 -
LEl organismo  municipal evita el comercic ambulatorio 4 4 4 _
desorganizado?
iLa insfitucion municipal dispone de un ordenamiento territoral 4 4 4 ~
Servicios plblicos | apropiado para transportes, comercio, industria v educacian?
cbligatorios i5e readlizan campafias de saneamiento rural ¥ control de 4 4 4 i
epidemias?
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Servicios pablicos
operativos

iLa municipalidad realiza actividades de supenvision y confrol de

locales de expendio de alcchol v de juegos para menores de 4 -
edad?

AEl organismo municipal realiza actividades de supervision vy

control al uso indebido de wvias pilblicas como cocheras o 4 -
terminales de pasajeros a las empresas de transporte?

Observaciones (precisar si hay suficiencia). El presente instrumento es apto para ser aplicado.

Opinidn de aplicabilidad: Aplicable [ 2] Aplicable después de comegir [ ] Mo aplicable [ ]
Apelidos v nombres del juez evaluador: Mg. Apelliido v Mombre: PEREZ ALVARADO DELMA ROSMERY
Especialidad del evaluador: TRIBUTACION

Firma del evaluador
DML 43347773

12 de sepliembre de 2023
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FORMATO DE VALIDACION
Estimado Jusz: leer con detenimiento los items v calificar en una escala de 1 a 4 su valoracion, asi como solicitamos brinde sus observaciones que considere pertinenta.

Variable: IMPUESTO PREDIAL

Primera dimension: IMPUESTO PREDIAL SOBRE PREDIOS URBANOS
Objetivos de fa dimension: Evaluar la efectividad de la recaudacidn del impuesto predial sobre predios urbanos para maximizar el recaudo.

Observaciones/

Indicadores item Claridad | Coherencia | Relevancia -
Recomendaciones
iSe informa claramente a los propietarios de predios sobre sus
obligaciones del pago del impuesto predial, &l calendario de pagos 4 4 4 -
¥ las sanciones por incumplimiento?
Vivienda &La municipalidad es transparente respecto al cumplimiento de la 4 4 3 B

normativa del impuesto predial?
&5e cuenta con un catastro actualizado sobre las viviendas de los

contribuyentes? 4 4 4 }
i3e informa claramente a los propietarios de predios comerciales
sobre sus obligacionas del pago del impuesto predial, el calendario 4 4 4 -
Comercio de pagos v las sanciones por incumplimiento?
i La institucion dispone de un catastro actualizado sobre centros 4 4 4 B
comerciales?
&El catastro es actualizado eficazmente respecto a los predios 4 4 4 B
industriales?
Industria &5e informa claramente a los propietarios de predios industriales
sobre sus obligaciones del pago del impuesto predial, el calendario 4 4 4 -

de pagos v las sanciones por incumplimiento?

Segunda dimensién: IMPUESTO PREDIAL SOERE PREDIOS RUSTICOS
Objetivos de fa dimension: Evaluar la efectividad de la recaudacidn del impuesto predial sobre predios rdsticos para optimizar ef recaudo.

Observaciones/
Recomendaciones

Indicadores item Claridad Coherencia | Relevancia

&La municipalidad es transparente respecto al cumplimiento de la

normativa del impuesto predial de tierras aptas para las aclividades 4 4 3 B

Ganadera
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ganaderas?

i5e cuenta con un catastro actualizade de predios nisticos, 4 4 a
modificaciones en sus construcciones, subdivisiones, etc.?

&3e actualizan oportunamente el listado de valores arancelarios de 4 4 a

terrenos risticos para aclividades ganaderas?

&5e cuenta con un registro completo v actualizado del pago gue

realizan los propietarios de terrenos aptos para actividades 4 4 4
ganaderas?

:5e informa v sensibiliza a los propietarios de predios risticos

respecto @ sus obligaciones de pago del impuesto predial, el 4 4 4

calendario de pagos y las sanciones por incumplimiento?

Agricola

& El organismo municipal es transparente respecto al cumplimiento

de la norma del impuesto predial de tierras aptas para las 4 4 4
actividades agricolas?

&5e actualiza oportunamente el listado de valores arancelarios de 4 4 a
terrenos risticos para aclividades agricolas?

&5e cuenta con un registro completo v actualizado del pago de los 4 4 a

propietarios de terrenos aptos para actividades agricolas?

MNota: 50 la valoracion del juer se encuenira en el rango de 3 g 4, se considers aprobado el instrumento.

Observaciones (precisar si hay suficiencia):

Opinion de aplicabilidad: Aplicable [ X1 Aplicable después de comregir[ ] Mo aplicable [ ]
Apellidos ¥y nombres del jusz evaluador: Mg. LUIS MARTIM CABRERA ARIAS

Especialidad del evaluador: Maestro en educacion con mencion en Investigacion v docencia universitaria.

16 de setiembre de 2023
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Firma del evaluador
DML 08870041




Variable: INVERSIONES PUBLICAS

Primera dimension: INFRAESTRUCTURA
Ohjefives de la dimension: Evaluar el pivel de inversion publica por concepfo del impuesto predial en infraesfructura para mejorar la calidad de las instalacionss,
esfructuras, redes, sistemas ¥ planias.

Indicadores. item Claridad Coherencia | Relevancia Glbsenra[:il:_mesF
Recomendaciones
;sLas instalaciones de las camaras de video vigilancia funcionan 4 4 3 _
) apropiadamente?

Instalaciones - — — - — — —
sLa Municipalidad propicia la ejecucion de servicios dirigidos a 4 4 a _
incorporar canales de irmigacién?
iSe gealiung vy controla el mantenimiente v reparacion de 4 4 a _
estruciuras publicas?
i5e repara v da mantenimiento a los jusgos recreacionales n 4 a _
publicos?

Estructuras &5e da mantenimiento a los postes de alumbrado publico? 4 4 4 -
&5e da mantenimiento a las bancas de uso publico? 4 4 4 -
&5e brinda el mantenimiento a las piletas en espacios publicos? 4 4 4 -
:La red intranet para el apoyo de la gestion municipal es fluida? 4 4 4 -

Redes
&5e controla v supervisa el estado dptimo de |a intranet? 4 4 4 -
sLa municipalidad sefaliza correctamente las calles v avenidas de 4 4 a _
Si su jurisdiccion?
istemas - - — -
& El sistema de transporte en su jurisdiccion cuenta con semaforos, 4 4 a _
rompemuelles, eic. v es apropiado para el ordenamiento vial?
iLa planta de tratamiento de residucs sdlidos de Pgngor opera _
Plantas cormectamenis? 4 4 4

Primera dimension: SERVICIOS PUBLICOS
Objetivos de la dimension: Evaluar el nivel de inversion publica por concepfo del impuesto predial para mejorar la calidad del servicio ofrecido por la Municipalidad.



Observaciones/
Recomendaciones

Indicadores item Claridad Coherencia | Relevancia

i5e controla el aseo, higiene v salubridad en los establecimientos

E ) comerciales, viviendas, escuelas, piscinas y otros lugares? 4 4 4 )
senciales - —= — - — —
& La municipalidad presta servicios apropiados en limpieza publica, 4 4 4 _
parques, jardines vy afines?
sLa municipalidad presta servicios apropiados en seguridad 4 4 4 _
ciudadana, patrullaje v control de la delincuencia?
& La institucion municipal supervisa la formalidad de las actividades
comerciales? 4 4 4 )
Permanentes -
&La municipalidad promueve el empleo formal? 4 4 4 -
LEl organismo  municipal evita el comercio  ambulatorio 4 4 4 _
desorganizado??
iLa institucion municipal dispone de un ordenamiento territorial 4 4 4 _
Servicios publicos | apropiado para transportes. comercio, industria v educacién?
obligatorios iSe realizan campanas de saneamiento rural vy control de 4 4 4 _
epidemias?
iLa municipalidad realiza actividades de supervision vy control de 4 4 4 _

locales de expendio de alcohol v de juegos para menores de edad?
&El organismo municipal realiza actividades de supervision y
control al uso indebido de vias publicas como cocheras o terminales 4 4 4 -
de pasajeros a las empresas de transporie?

Nota: Sila valoracion del juez se encuentra en &l rango de 3 a 4, se considera aprobado ef instrumento.
Observaciones (precisar si hay suficiencia):
Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ X] Aplicable después de corregir [_] Mo aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez evaluador: Mg. LUIS MARTIN CABRERA ARIAS
Especialidad del evaluador: Maestro en educacion con mencion en Investigacion v docencia universitaria.

Servicios publicos
operativos

16 de setiembre de 2023
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-t =S

Firma del evaluador
DI 08870041
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