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RESUMEN

La presente tesis tuvo como objetivo mejorar la continuidad de las operaciones de buceo

profesional con la implementación de una matriz de control operacional de riesgos a la seguridad

y salud para las operaciones de buceo profesional de la empresa DIVING del Perú S.A.C. La

población de estudio, estuvo conformada por el personal de la cuadrilla de buceo ORCA de la

empresa DIVING del Perú S.A.C. para tal efecto, se diseñó e implemento una Matriz de Control

Operacional de Riesgos a la Seguridad y Salud. La investigación se desarrolló durante dos meses,

lapso en el que se trabajó con un grupo conformado por buzos y puestos de trabajo,

implementándose una matriz de control operacional de riesgos a la seguridad y salud según la Ley

N°29783 (Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo) y el Decreto Supremo N° 005-2012-TR

(Reglamento de la Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo). Se realizó la primera medición previa a

la implementación de la matriz de control operacional de riesgos a la seguridad y salud y otra

posterior a la implementación de la matriz de control operacional de riesgos a la seguridad y

salud. Se incrementó el nivel de cumplimiento de los controles operacionales, disminuyó el nivel

de riesgo, mejoró notablemente el cumplimiento de procedimientos, aumentó el nivel de

conocimiento e incrementó la cultura de seguridad y salud en las actividades de buceo

profesional, por lo cual se puede concluir que se ha logrado alcanzar el objetivo propuesto.

Palabras claves: Seguridad y Salud, Gestión de los Riesgos, Medidas de Control.



ABSTRACT

This thesis aimed to improve continuíty of professional diving operations by implementing an
array of operatíonal control of risks to safety and health for professional dive operations of the
company DIVING of Perú SAC The study population consisted of staff dive crew company ORCA
DIVING of Perú SAC To this end, we designed and implemented an Operational Control Matrix
Risk to Health and Safety. The research was conducted for two months, during which he worked
with a group formed by divers and jobs, implementing an array of operational control of risks to
safety and health under Law No. 29783 (Law on Safety and Health at Work) and Supreme Decree
No. 005-2012-TR (Regulation of the Law on Safety and Health at Work). The first pre-deployment
matrix operational control of risks to health and safety and other post-implementation matrix
operational control of risks to health and safety measurement was performed. The level of
compliance with operational Controls increased, decreased the level of risk, significantly improved
compliance procedures, increased the level of knowledge and increased the culture of safety and
health in the activities of professional diving, which allowed us to conclude that has achieved the
objective.

Keywords: Health and Safety, Risk Management, Control Measures.
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