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RESUMEN

El presente trabajo de investigación pretende buscar soluciones a los problemas
presentados en la empresa mediante una filosofía de mantenimiento centrado en la
confiabilidad para mejorar la disponibilidad de las grúas en la empresa Savia Perú
S.A. Talara. El objetivo básico de cualquier gestión de Mantenimiento, consiste en
incrementar la disponibilidad de los activos, a bajos costos, permitiendo que dichos
activos funcionen de forma eficiente y confiable dentro de un contexto operacional. El
RCM sirve de guía para identificar las actividades de mantenimiento con sus
respectivas frecuencias a los activos más importantes de un contexto operacional.
Esta no es una fórmula matemática y su éxito se apoya principalmente en el análisis
funcional de los activos de un determinado contexto operacional realizado por un
equipo de trabajo multidisciplinario. El equipo desarrolla un sistema de gestión de
mantenimiento flexible, que se adapta a las necesidades reales de mantenimiento de
la organización, tomando en cuenta, la seguridad personal, el ambiente, las
operaciones y la razón costo/beneficio. Esta metodología demanda una revisión
sistemática de las funciones que conforman un proceso determinado, sus entradas y
salidas, las formas en que pueden dejar de cumplirse tales funciones y sus causas, las
consecuencias de los fallos funcionales y las tareas de mantenimiento óptimas para

cada situación (predictivo, preventivo, proactivo, etc.) en función del impacto global
(seguridad, ambiente, unidades de producción).

Palabras clave: Mantenimiento centrado en la confiabilidad y operatividad de las grúas
Manitowoc M-2250.
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ABSTRACT

This research work aims to find Solutions to the problems presented in the company
through a philosophy of reliability centered maintenance to improve the availability oí
cranes in the company Savia Perú SA Talara. The basic goal of any maintenance
management is to increase the availability of assets at low costs, allowing these assets
opérate efficiently and reliably within an operational context. The RCM provides
guidance for identifying maintenance activities with their respective frequencies to the
most important assets of an operational context. This is not a mathematical formula
and its success mainly relies on functional analysis of the assets of a given operational
context by a multidisciplinary team. The team develóos a flexible management system
maintenance, which is adapted to the real needs of maintaining the organization, taking
into account personal safety, environment, operations and cost / benefit ratio. This
approach demands a systematic review of the functions that make up a given process,
its inputs and outputs, the ways they can be breached those duties and their causes,
the consequences of malfunctions and optimal maintenance tasks for each situation
(predictive, preventivo, proactive, etc.) depending on the overall impact (safety,
environment, production units).
Keywords : reliability centered maintenance and operation of cranes Manitowoc M -
2250 .
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