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RESUMEN 

En la presente investigación, tiene como objetivo general cómo influyo la 

responsabilidad contractual en la adquisición de bienes y servicios, en una 

municipalidad de Lima 2022 y las implicancias que acarrean como la aplicación de 

penalidades para los proveedores que incumplen con sus obligaciones en la etapa de 

ejecución contractual, por ello para alcanzar los objetivos se tuvo que desarrollar 

mediante información documental acorde a la materia. 

Por otro lado, se tiene presente los objetivos específicos, determinar en qué medida 

afecta la responsabilidad contractual en la adquisición de bienes y servicios, en una 

Municipalidad de Lima 2022 y determinar de qué manera cumple el proveedor con la 

responsabilidad contractual en la adquisición de bienes y servicios, en una 

Municipalidad de Lima 2022, en la cual se debe identificar el factor por el cual los 

proveedores incurren en incumplimiento contractual y establecer el control de la 

adquisición de bienes y servicios en los procedimientos de selección de conformidad 

a la Ley de Contrataciones del Estado N° 30225 y su reglamento aprobado mediante 

el Decreto Supremo N.º 344-2018-EF. 

Palabras Clave: Ley de Contrataciones del Estado N° 30225, Decreto Supremo N.º 

344-2018-EF, Incumplimiento contractual, Penalidades, Contratista.
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ABSTRACT 

In this research, the general objective is to determine how contractual responsibility 

influences the acquisition of goods and services, in a municipality of Lima 2022 and the 

implications that they entail, such as the application of penalties for suppliers who fail 

to comply with their obligations in the stage. of contractual execution, therefore to 

achieve the objectives it had to be developed through documentary information 

according to the matter. 

On the other hand, the specific objectives are kept in mind, determining the extent to 

which contractual responsibility affects the acquisition of goods and services, in a 

Municipality of Lima 2022 and determining how the supplier complies with contractual 

responsibility in the acquisition of goods. and services, in a Municipality of Lima 2022, 

in which the factor by which suppliers incur in contractual non-compliance must be 

identified and control of the acquisition of goods and services must be established in 

the selection procedures in accordance with the Contracting Law. of State No. 30225 

and its regulations approved by Supreme Decree No. 344-2018-EF. 

Keywords: State Procurement Law No. 30225, Supreme Decree No. 344-2018-EF, 

Contractual breach, Penalties, Contractor.
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I. INTRODUCCIÓN

La responsabilidad contractual en la adquisición de bienes y servicios, de una 

municipalidad de Lima, 2022, se dio por el incumplimiento a las obligaciones 

contractuales entre la institución y la empresa, en estos casos los proveedores 

incumplieron sus obligaciones estipuladas en el contrato, por lo que, su penalización 

se encontró regulada en la Ley N.º 30225 “Ley de Contrataciones del Estado y su 

Reglamento”, Por ello en las contrataciones del Estado el problema recae para el 

sector público, conforme a sus obligaciones de prestaciones de bienes y servicios en 

sus respectivos contractos y que fueron a la vez otorgadas en su momento por la 

buena pro al ganador, en ese sentido la responsabilidad contractual de la adquisición 

de bienes y servicios fue aplicado en base a la Ley. 

Se determino una serie de problemas con relación al incumplimiento del 

contrato ocasionados por las empresas contratistas en referencia al Distrito de Lince, 

por lo que dicha información fue obtenida mediante la Plataforma Digital Única del 

Estado Peruano – (Información de Contrataciones Penalidades Aplicadas), lo cual se 

pudo determinar que ciertos proveedores se encuentran penalizados por la 

Municipalidad de Lince, debido al incumplimiento de sus obligaciones; tanto en bienes 

y servicios y con respecto a los resultados de la ejecución contractual del Distrito de 

Lince, se pudo encontrar a través de la página amigable Ministerio de Economía y 

Finanzas; de cual se hizo un analisis, que el Distrito de Lince no termino al 100% su 

ejecución presupuestal del Año Fiscal 2022. 

Conforme al Tribunal de Contrataciones del Estado (TEC) fundamento el 

ejercicio de las formalidades y conocimientos requeridos en el proceso de selección 

de proveedores, su labor se obtuvo por objeto en garantizar un mayor control sobre 

las infracciones y asegurar la transparencia y legalidad en las licitaciones con el 

Estado, en consecuencia, el Tribunal ha tenido un papel relevante en la supervisión 

del comportamiento de los proveedores, es decir actuó con diligencia y rigor con los 

proveedores para que puedan cumplir con las condiciones y términos señalados en el 
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contrato establecido, respetando los criterios de igualdad, transparencia y eficiencia 

en el uso del recurso público ya que así se pudo garantizar un proceso de contratación 

justo y equitativo para todas las partes involucradas. Rodríguez (2022). 

La responsabilidad contractual en la adquisición de bienes y servicios se trabajó 

de acuerdo a las obligaciones que tiene un proveedor en cumplir con los términos y 

condiciones acordados al contrato ya que esto implico que se dificulte en base a las 

garantías o disposiciones de un servicio según en el contrato. En este caso los 

proveedores del Distrito de Lince no cumplieron con dichas obligaciones, por lo que es 

considerado responsable contractualmente, lo que dio lugar a ser penalizado o a la 

obligación de indemnizar al otro partido por cualquier daño o pérdida sufrida. 

Chiavassa y Marinangelo, (2022) 

En muchos sistemas legales, la responsabilidad contractual, los proveedores 

incumplieron con ciertos estándares de calidad y funcionamiento, de lo cuál ha sido 

evaluado el bien corroborando si fue apto para el propósito del bien adquirido. Por ello 

se descubrió que los bienes y servicios no cumplen con los estándares acordados, de 

cual es responsable el proveedor y es obligado a reparar o reemplazar los bienes, o a 

rehacer el servicio, o a compensar al comprador por cualquier daño o pérdida que 

estos defectos o faltas puedan haber causado. Herrera, & Muñoz, (2022). 

Por lo descrito, la formulación del problema general se planteó de la siguiente 

pregunta: ¿Cómo influye La responsabilidad contractual en la adquisición de bienes y 

servicios, en una municipalidad de Lima 2022? ¿En qué medida afecta la 

responsabilidad contractual en la adquisición de bienes y servicios, en una 

municipalidad de Lima 2022? ¿De qué manera cumple el proveedor con la 

responsabilidad contractual en la adquisición de bienes y servicios, en una 

municipalidad de Lima 2022? 

La justificación de este estudio se dio en garantizar la eficiencia y eficacia en la 

gestión pública, se fundamentó que la adquisición del bien o servicio se realizó de 

manera justa, transparente y cumpliendo con los principios de legalidad y ética; 
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fomentando la confianza y la legitimidad en las Instituciones públicas y desarrollando 

la calidad de vida del ciudadano. De esta manera se puede controlar que las empresas 

del Distrito de Lince participen en las licitaciones públicas, ya que dificultaría un retraso 

para las Instituciones debido que los proveedores por falta de conocimiento a la ley, 

participaron sin imaginar que han generado retraso en la ejecución, por esta razón se 

debe tener en claro que el estudio de investigación del Distrito de Lince se analizó de 

acuerdo al analisis que se obtuvo mediante las páginas del Estado ya que al momento 

de seleccionar a los proveedores, primero debieron conocer la ley y tener experiencia 

en la participación de las contrataciones del Estado. 

Se planteó como objetivo general determinar cómo influyo la responsabilidad 

contractual en la adquisición de bienes y servicios, en una municipalidad de Lima 2022. 

Objetivo Especifico: Determinar en qué medida afecta la responsabilidad contractual 

en la adquisición de bienes y servicios, en una municipalidad de Lima 2022 y 

determinar de qué manera cumple el proveedor con la responsabilidad contractual en 

la adquisición de bienes y servicios, en una municipalidad de Lima 2022. 

II. MARCO TEÓRICO

Internacionalmente se citó a Chiavassa y Marinangelo (2022) sus requisitos 

necesarios para caracterizar la responsabilidad civil de los terceros a sustentado al 

reconocimiento de la responsabilidad, como la función social, la buena fe objetiva, la 

competencia, la relatividad del efecto contractual y la tutela externa del crédito siendo 

resultados del análisis en casos y doctrinas. La responsabilidad civil del tercero se 

caractizo en situaciones distintas tipificadas en el Código Civil brasileño, ya que son 

fundamentos a la comprensión de los requisitos y fundamentos jurídicos para la 

aplicación adecuada de este instituto. 

Herrera y Muñoz (2022) Las condiciones de los vínculos contractuales entre los 

influenciadores y anunciantes en Colombia determino el régimen de responsabilidad 

civil correspondiente a la acusación de perjuicios derivados de la publicidad realizada 

por estos, también se estableció que la responsabilidad civil del influenciador es 
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extracontractual por el hecho propio, en caso de probarse la existencia de una 

publicidad engañosa, por dolo o culpa grave, respondió solidariamente con el 

anunciante. 

Sambachi & Adriela (2022) La necesidad de fortalecer la cultura de contratación 

pública verde en Ecuador se evidencio por medio de las revisiones bibliográficas y el 

estudio de la normativa actual del país que se verifico una insuficiente arrogación de 

enfoque. La contratación pública verde no solo genera beneficios económicos, sino 

también sociales y ambientales, aportándolo a un desarrollo más sostenible. Por ello, 

es esencial la emisión de una normativa concreta que respalde y promueva la 

contratación pública verde, reforzando así el compromiso del país con el cuidado del 

medio ambiente y la sostenibilidad de sus prácticas económicas y sociales. 

Barrena (2021) El estudio de las áreas de contorno y delimitación sobre los 

daños por incumplimiento de contrato y su delimitación frente a la responsabilidad por 

acto ilícito, se estructuro en torno a dos requisitos esenciales que la doctrina chilena 

exigió: el contrato y la obligación, este análisis estableció los límites de la reclamación 

indemnizatoria, basado en un estudio exhaustivo de la doctrina y jurisprudencia 

relevante, por lo que se obtuvo identificar los límites y las implicaciones de la 

responsabilidad contractual en asociación con la indemnización por daños y perjuicios. 

Nacionalmente se citó a Guillen (2022) El impacto de la ley de la licitación 

gubernamental en la consecución del objetivo público contribuyo al desarrollo de la 

calidad de vida de la ciudadanía, a través del análisis de textos, documentos y la 

aplicación de técnicas de entrevista, se constató que los funcionarios públicos 

competentes influyo efectivamente en los contratos gubernamentales, evitando la 

adquisición de bienes que resultaron incompatibles con el objetivo y misión de la 

entidad, evitando la ejecución de un trámite innecesario y se concluyó que la ley de 

contratos gubernamentales pudo potencialmente desarrollar la calidad de vida del 

ciudadano, si se implementó de manera efectiva y consciente. 
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Meza (2021) Los métodos de contratación empleados por la Municipalidad 

Distrital de Perú en 2019 desempeño un papel fundamental en las adquisiciones 

públicas, y crucial que mejoro aquellos aspectos que presentaron deficiencias, además 

surgió enfocándose en la obtención de los mejores resultados en términos de relación 

calidad-precio, exhaustivamente las ofertas recibidas. 

Valdivia (2022) La Denominada Responsabilidad Contractual. ¿Falso mito o 

Categoría Histórica en constante Transformación? se refirió a un incumplimiento del 

contrato, situación en la que el acreedor solicito dicha 

compensación de conformidad ya sea como servicio o un bien y una vez que la 

contraparte se convirtió en deudora, y actuó con la intención de liberarse de los daños 

y perjuicios en los que ha incurrido, pero para no ser castigado según el fondo del acto 

extracontractual, se enfocó en separar dicho compromiso. 

Exebio (2021) El estudio de la responsabilidad contractual y su vínculo con el 

incumplimiento de contratos requirió una especial atención en la necesidad de 

considerar las obligaciones de bienes y servicios, lo cual trascendió el incumplimiento 

del contrato evitando ser sancionado bajo el marco del delito civil, el deudor debió 

centrarse en liberarse de manera efectiva del compromiso contractual, orientando su 

acción hacia la resolución del contrato, de modo que pudo mitigar las implicaciones de 

un incumplimiento. 

Continuando con las bases teóricas “La responsabilidad contractual” según 

Narváez (2022), señalo que, el principio legal obligo a las partes de un contrato a 

obedecer sus obligaciones determinadas. La parte que incumple sus obligaciones, 

incurrió en un incumplimiento de contrato y pudo ser legalmente responsable por los 

daños y perjuicios que este incumplimiento haya originado. Por su parte “El contrato” 

según Moreno & Tapia Alandete (2021) la teoría estableció que cuando dos o más 

partes celebraron a un contrato, se creó una relación legal entre ellas se generaron 

obligaciones y derechos mutuos, las partes obtuvieron la responsabilidad de cumplir 

con los términos y condiciones acordados en el contrato, si una de las partes incumple 
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sus obligaciones pueden ser considerada responsable y estar sujeta a medidas de 

reparación o compensación. Por otro lado, la teoría “Contractual” según Rodríguez 

(2022) comento que ambas partes debieron cumplir con las obligaciones establecidas 

y si una parte no cumple con lo acordado, es considerado por incumplimiento de 

contrato y pudo dar lugar a acciones legales por parte de la otra parte afectada; y por 

último “la responsabilidad” según Nugraheni N. (2022) El objetivo principal de estas 

acciones se obtuvo una compensación por los daños y perjuicios sufridos como 

resultado del incumplimiento. 

La implicancia de conceptos "El contrato" según el acuerdo legalmente 

vinculante entre dos o más partes se estableció los derechos y obligaciones de cada 

una de ellas estipulando las condiciones y términos en los que las partes se 

comprometió a cumplir determinadas acciones o a abstenerse de hacer ciertas cosas 

y para que un contrato sea válido debe cumplir con ciertos requisitos legales, como el 

consentimiento de las partes, la capacidad legal de los contratantes, un objeto lícito y 

determinado, y la forma exigida por la ley (Abu y Ezeldin, 2020)., "Contractual" se 

refiere a todo aquello que está relacionado con un contrato o que se deriva de un 

contrato y se utiliza para describir las obligaciones, derechos y responsabilidades que 

surgen de la relación contractual entre las partes, legalmente lo contractual se opone 

a lo extracontractual, se refiere a situaciones o responsabilidades que no están 

directamente relacionadas con un contrato. (Narváez 2022), “La responsabilidad” ya 

sea en una entidad, empresa, organización o institución gubernamental en el Perú, se 

refiere al compromiso y la obligación de cumplir con los términos y condiciones 

establecidos en un contrato que dicha entidad ha firmado, esta responsabilidad 

contractual también incluye las consecuencias legales que pueden surgir del 

incumplimiento de tales términos y condiciones (Pinkert 2022). 

Esta responsabilidad contractual se estableció en varias formas y según 

Narváez (2022) indico que, en el momento que el proveedor tiene por firmado un 

contrato desde ahí está en la obligación de realizar las entregas conforme señala el 
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contrato y si no lo hace, puede ser considerada responsable por incumplimiento 

contractual. 

El pago por productos o servicios, es responsable de pagar por el producto o 

servicio conforme lo acordado en el contrato y si no realizara el pago según los 

términos del contrato, puede ser considerada responsable por incumplimiento 

contractual; indemnización, en el caso de que la entidad incumpla el contrato, puede 

ser requerida para indemnizar a la otra parte por cualquier daño o pérdida que este 

incumplimiento haya causado. 

Confidencialidad, en muchos contratos, especialmente en los de naturaleza 

comercial o profesional, existe una cláusula de confidencialidad, en estos casos la 

entidad presenta la responsabilidad de conservar en secreto la información 

confidencial especificada en el contrato (Pinkert 2022). Y según (Narváez 2022) 

expone que la responsabilidad del proveedor en un contrato se refiere a la obligación 

que este tiene de cumplir con los términos y condiciones señalados en el contrato. 

La Constitución Política de 1979 de Perú, respecto a las contrataciones del 

Estado, confirma la obligación del Estado de efectuar contrataciones de servicios, 

obras y suministros de manera eficiente y transparente. La intención es garantizar el 

mejor empleo del recurso público y satisfacer las necesidades de las entidades 

(Herrera et al., 2022). Y en el Código Civil de 1984 establece la base para la imputación 

del infractor responsable en casos de productos defectuosos el proveedor puede ser 

responsable por el daño causado al adquirente del bien o producto defectuoso, salvo 

que exista una causa no imputable al deudor (Guzmán-Hernández, 2019). 

La Ley de Contrataciones del Estado N° 30225, modificada por el Decreto 

Legislativo 1341°, estableció en su artículo 8° los roles y responsabilidades del 

funcionario y órgano encargado de las contrataciones, es decir la máxima autoridad 

ejecutiva es la encargada de autorizar y supervisar el procedimiento de contratación 

de bienes, servicios y obras (Gutiérrez, 2019). 



8 

El Reglamento de la Ley de Contrataciones, modificado por el D.S.056-2017 

proporciono un marco legal detallado para guiar el procedimiento de contratación con 

el Estado. Enfatiza tanto la eficacia operativa como la transparencia, al tiempo que 

estableció los roles y las responsabilidades de las partes involucradas (Maldonado 

2019). 

La Directiva No 015-2017-OSCE/CD estableció el procedimiento de 

adjudicación simplificada y las bases estándar para la Contratación de Bienes y 

Servicios en General. Este documento especifico que el proveedor tiene la 

responsabilidad de realizar un seguimiento permanente de las notificaciones a su 

correo electrónico. Las consultas, observaciones, ofertas y subsanaciones debió 

presentarse únicamente por medio del Sistema Electrónico de Contrataciones del 

Estado (SEACE), lo que aseguro la transparencia y la eficiencia del proceso (Gutiérrez 

2019). Y la Resolución N° 1690-2017-TCE-S1 del Tribunal de Contrataciones del 

Estado estableció que un contrato por incumplimiento por parte del contratista es un 

paso previo necesario para la aplicación de una sanción (Cruz, 2018). 

Para López (2020) sostiene que el contratista tiene una responsabilidad 

fundamental en el acatamiento de la obligación establecida en los contratos, definida 

en el art. 40° de la Ley de Contrataciones. En el contrato de bienes y servicios, los 

contratistas son responsables de la calidad de lo suministrado durante un plazo no 

inferior a un año, luego de que la organización emita las actas de conformidad. Este 

reglamento especifica cómo se deben llevar a cabo la licitación pública, la adjudicación 

directa y las contrataciones de menor cuantía, incluyendo los procedimientos de 

solicitud, selección, adjudicación y ejecución de contratos. Asimismo, define el criterio 

y procedimiento para la selección de proveedores, incluyendo la determinación de las 

capacidades financieras y técnicas de los postores. También describe las garantías 

que pueden requerirse en el proceso de contratación, como la garantía de fiel 

cumplimiento del contrato, que busca certificar que los contratistas cumplas con todas 

sus responsabilidades según lo detallado en los contratos. Además, en el caso de 

controversias, el reglamento proporciona mecanismos de resolución, incluyendo la 
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conciliación y el arbitraje, asegurando que las partes tengan medios para resolver los 

conflictos de manera justa y eficiente. 

En cuanto a las responsabilidades contractuales, el Código Civil estableció la 

obligación general de cumplir con lo pactado en el contrato (principio de pacta sunt 

servanda), así como las consecuencias por incumplimiento (Villanueva, 2022). 

Nugraheni et al., (2020) indica que el Código Civil también estableció las reglas para 

el desarrollo, interpretaciones y realización del contrato. En este sentido, estableció los 

requisitos para la formación de un contrato válido, como la capacidad legal de las 

partes, el consentimiento libre, el objeto lícito y una causa justa. Además, el Código 

Civil define la posibilidad de que las partes puedan ser indemnizadas por perjuicio en 

caso de incumplimientos contractuales. Esta responsabilidad puede ser contractual 

(cuando se deriva del incumplimiento de un contrato) o extracontractual (cuando se 

deriva de un acto ilícito que no está vinculado a un contrato), finalmente cabe 

mencionar que el Código Civil contiene reglas de prescripción, que establecen los 

plazos dentro de los cuales se puede reclamar un derecho o interponer una acción 

legal (Valdivia, 2022). 

Tupa (2022) indico que la "área de usuario" se refirio a un departamento 

autorizado para realizar compras y solicitar servicios, con la finalidad de obedecer los 

propósitos del plan anual de contratación. Una parte fundamental de la interfaz de 

usuario es asegurar que el servicio solicitado se proporcione de acuerdo con las 

particularidades, cantidad, calidad y Estado del bien, servicio o consultorías 

contratadas. Sin embargo, a pesar de que la responsabilidad del área de usuario, 

según la Opinión N° 021-2013/DTN, es garantizar la precisión de las especificaciones 

técnicas para evitar favorecer a una marca o proveedor sobre otro, y asegurar que 

todas las partes sean tratadas por igual, esto no siempre ocurre en la práctica (Vidal 

2020). 
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Además, los organismos del sector público deben asumir que los licitadores 

cumplirán con los requisitos de calidad y precio al presentar sus ofertas, evitando que 

inflen los costos o realicen ajustes irregulares (OSCE, 2013). 

III. METODOLOGÍA

Este tipo de investigación se enfocó en entender el 'porqué' o el 'cómo' se 

produce un fenómeno en particular, por medio del análisis de significados, conceptos, 

percepción, pensamiento y experiencia. Los datos para este tipo de investigación se 

recopilo a través de diversos medios, tales reglamentos, leyes, plataformas y/o páginas 

y revisiones de literatura existente (Hernández y Mendoza, 2018). 

Por tanto, el enfoque adoptado para la presente indagación es cualitativo en la 

que se utilizó la técnica de revisión bibliográfica y las plataformas del Estado para así 

realizar   un   estudio   jurídico   con   el   propósito   de   analizar   de   qué   manera   la 

responsabilidad contractual influyo en la adquisición de bienes y servicios, en una 

municipalidad de Lima 2022. 

3.1. Tipo y Enfoque, diseño o método de investigación 

Tipo y Enfoque 

En esta investigación, se optó por el enfoque de la investigación cualitativa, tuvo 

como principal objetivo la expansión del conocimiento científico (Hernández y 

Mendoza, 2018). La finalidad de este estudio fue obtener el conocimiento 

teórico, y a la vez se desarrolló el análisis argumentativo, ya que de acuerdo a 

la investigación básica se buscó nuevos conocimientos. 

Diseño de investigación 

El diseño de investigación es la teoría fundamentada, desarrollando la 

elaboración de los conocimientos teóricos y así poder entender la problemática 

planteada y explorar posibles soluciones. Por lo tanto, es indispensable llevar a 

cabo una revisión bibliográfica del marco teórica preexistente (Loayza, 2020). 



11 

3.2. Categorización, subcategorías y Matriz de Categorización. 

La Matriz de categorizacion se desarrolló conforme a las categorías de estudio 

que se basó en la Responsabilidad Contractual en la Adquisición de Bienes y 

Servicios, lo cual se seleccionó en función a la problemática de la investigación 

y a la realidad que se analizó, acorde a su tipo básica, ya que su estructura solo 

hace referencia a un problema, objetivos y supuestos jurídicos que responden 

a toda la problemática, asimismo, las subcategorias seleccionadas se ajustan a 

las categorías de estudio y se seleccionó conforme al análisis previo y otras 

fuentes de referencias. 

3.3. Escenario de estudio 

El escenario de la investigación se desarrolló mediante el analisis de estudio y 

observación de las páginas y/o plataformas del Estado, que permitió identificar 

la responsabilidad contractual en la adquisición de bienes y servicios, en la que 

se encuentra en curso en una municipalidad de Lima 2022. 

3.4. Técnicas e instrumentos de recolección de datos 

Técnica; se empleó las consultas mediante fuentes documentales 

antecedentes, argumentos y conclusiones de artículos de revistas, trabajos de 

investigación, reglamentos y leyes, como también las páginas y/o plataformas 

del Estado, determinando como muestra o representación de los hechos 

ocurridos para la elaboración de las conclusiones respecto a la presente 

investigación. 

Instrumentos; El instrumento de investigación se realizó atraves de las páginas 

y/o plataformas del Estado, así como tambien mediante consultas en las páginas 

y/o normativas, leyes, artículos, revistas, trabajo de investigación, entre otros. 
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3.5. Procedimientos 

Esta investigación se enmarca en un enfoque cualitativo basado en el diseño 

de la teoría fundamentada, para abordar la problemática se realizó una revisión 

bibliográfica meticulosa, recopilando datos de fuentes científicas como 

nacionales e internacionales de los últimos cinco años proporcionando teoría, 

definiciones, objetivos, antecedentes, argumentos y conclusiones de artículos 

de revistas, trabajos de investigación, reglamentos y leyes. 

3.6. Rigor Científico 

Según el análisis, de acuerdo a mi investigación cualitativa, se utilizaron 

herramientas como fuentes científicas nacionales e internacionales de los 

últimos cinco años, asimismo artículos de revistas, trabajos de investigación, 

reglamentos, leyes y páginas del Estado, lo cual fueron resultados confiables y 

validos que me ayudo a fundamentar de manera clara y precisa el trabajo de 

investigación, obteniendo la validez de estos instrumentos utilice la Ejecucion 

Presupuestal del Estado que me ha permitido obtener información relevante 

para mi investigación. 

3.7. Método de análisis de datos 

El análisis de esta investigación es cualitativo donde pude utilizar las 

plataformas del Estado para la recopilación de información mediante palabras 

claves, este método tuvo como objetivo obtener información que permitió 

analizar porque influyo la responsabilidad contractual en la adquisición de 

bienes y servicios, en una municipalidad de Lima 2022, durante el año fiscal 

2022. 

3.8. Aspectos éticos 

Al elaborar este estudio, se consideró aspectos importantes y se consultó 

información de portales académicos especializados, de los cuales se obtuvo la 

información para redactar el presente trabajo, respetando la propiedad 
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intelectual de los investigadores consultados, citándolos debidamente y no se 

realizó ninguna alteración a su información y finalmente los datos obtenidos, 

sino que se utilizó únicamente para dar solución al problema de investigación. 

IV. RESULTADOS Y DISCUSIÓN

1. Se postuló como objetivo general el cómo influye la responsabilidad

contractual en la adquisición de bienes y servicios, en una municipalidad

de Lima 2022, basándose en la teoría de los funcionarios públicos

competentes Guillen (2022) comenta que los contratos influye bajo la

responsabilidad contractual, evitando que la adquisición de bienes

resulte incompatibles con el objetivo y misión de la entidad y la ejecución

de un trámite innecesario, lo cual se concluyó que la ley de contratos

gubernamentales pudo potencialmente desarrollarse bajo la calidad de

vida del ciudadano. Considerando los resultados se denotó que la

responsabilidad contractual y su vínculo con el incumplimiento de

contratos influye una especial atención en la necesidad de considerar las

obligaciones de bienes y servicios, lo cual trascendió el incumplimiento

del contrato evitando ser sancionado bajo el marco del delito civil, el

deudor debió centrarse en liberarse de manera efectiva del compromiso

contractual, orientando su acción hacia la resolución del contrato, de

modo que pudo mitigar las implicaciones de un incumplimiento Exebio

(2021), quien, en su estudio concluyó que para evitar ser castigado bajo

la viabilidad del delito civil, el deudor debe enfocarse en desligarse del

compromiso contractual para dar por determinada la resolución del

contrato. Siguiendo esa línea, estos resultados no son coincidentes con

lo obtenido con se debatió conforme a los requisitos necesarios para

caracterizar la responsabilidad civil del tercero Chiavassa & Marinangelo

(2022) quien conceptualizó los fundamentos jurídicos que sustentan el

reconocimiento de esa responsabilidad, como la función social, la buena

fe objetiva, la competencia desleal, la relatividad de los efectos
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contractuales y la tutela externa del crédito, la metodología utilizada 

involucró análisis de casos y doctrinas relevantes sobre el tema, lo que 

concluye que la responsabilidad civil del tercero es caracterizada en 

situaciones distintas de las tipificadas en el Código Civil brasileño, y que 

la comprensión de los requisitos y fundamentos jurídicos es fundamental 

para la aplicación adecuada de este instituto. Además Herrera & Muñoz 

(2022) en su planteamiento guarda relación con las condiciones de los 

vínculos contractuales entre los influenciadores y anunciantes en 

Colombia, que determinaron el régimen de responsabilidad civil 

correspondiente a la acusación de perjuicios derivados de la publicidad 

realizada por estos, en la cual lograron utilizar enfoque metodológico 

exegético, funcional y dogmático. Los resultados indicaron que los 

contratos más utilizados son los de patrocinio, licencia de uso de imagen, 

prestación de servicios y obra por encargo. Asimismo, se estableció que 

la responsabilidad civil del influenciador es extracontractual por el hecho 

propio, y en caso de probarse la existencia de una publicidad engañosa 

y su dolo o culpa grave, deberá responder solidariamente con el 

anunciante. Por otro lado, los resultados que se obtuvieron sí coinciden 

con lo expuesto por Meza (2021). que señaló que mejoro aquellos 

aspectos que presentaron deficiencias, además surgió enfocándose en 

la obtención de los mejores resultados en términos de relación calidad- 

precio, exhaustivamente las ofertas recibidas. También coincide con lo 

que expuso Narváez (2022), quien señaló que el principio legal obligo a 

las partes del contrato a obedecer con sus obligaciones determinadas en 

el contrato. La parte que incumple sus obligaciones, incurrió ante el 

incumplimiento de contrato y pudo ser legalmente responsable por los 

daños y perjuicios que este incumplimiento originado Con lo mencionado 

se evidenció que conforme a la Ley de Contrataciones del Estado N° 

30225 y su reglamento aprobado mediante el Decreto Supremo N.º 344- 

2018-EF; nos refiere el incumplimiento del contrato, según el artículo 
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161° y 162° nos hace referencias que las penalidades por incumplimiento 

injustificado de sus obligaciones de las empresas, la entidad aplica la 

penalidad por mora que equivale al 10% del contrato vigente, o de ser el 

caso, del ítem que debió ejecutarse. Por ello después de haber 

perfeccionado el contrato, según Guillen (2022) el contratista se 

encuentra obligado a efectuar las prestaciones en favor de la Entidad y 

está obligada a pagar al contratista la contraprestación correspondiente, 

lo cual me ayudo a ver resultados reales mediante Memorándums, 

Informes, entr otros, ya que semestralmente el Distrito de Lince a 

penalizado a los proveedores por incumplimiento según La Plataforma 

Digital Única del Estado Peruano 2022. 

2. Se postuló como primer objetivo específico determinar en qué medida

afecta la responsabilidad contractual en la adquisición de bienes y

servicios, en una municipalidad de Lima 2022, se basó en la teoría de la

responsabilidad respecto a las Instituciones, empresa, organización o

institución gubernamental en el Perú, que refirió el compromiso y la

obligación de cumplir con los términos y condiciones establecidos en un

contrato que dicha entidad ha firmado, esta responsabilidad contractual

también incluye las consecuencias legales que pueden surgir del

incumplimiento de tales términos y condiciones (Pinkert 2022).

Considerando los resultados se determinó que el contrato según el

acuerdo legalmente vinculante entre dos o más partes se estableció los

derechos y obligaciones de cada una de ellas estipulando las condiciones

y términos en los que las partes se comprometió a cumplir determinadas

acciones y/o abstenerse de hacer ciertas cosas y para que un contrato

sea válido debe cumplir con ciertos requisitos legales, como el

consentimiento de las partes, la capacidad legal de los contratantes, un

objeto lícito y determinado, y la forma exigida por la ley (Abu y Ezeldin,

2020), Siguiendo esa línea, los resultados se debatió (Narváez 2022)
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respecto lo Contractual que esta se relaciona con un contrato y se utiliza 

para describir las obligaciones, derechos y responsabilidades que surgen 

de la relación contractual entre las partes, legalmente lo contractual se 

opone a lo extracontractual, que refirió situaciones o responsabilidades 

que no están directamente relacionadas con un contrato. Además, el 

contratista tiene una responsabilidad fundamental en el acatamiento de 

la obligación establecida en los contratos. En el contrato de bienes y 

servicios, los contratistas son responsables de la calidad de lo 

suministrado durante un plazo no inferior a un año, luego de que la 

organización emita las actas de conformidad López (2020), Por otro lado, 

los resultados que se obtuvieron según la Resolución N° 1690-2017- 

TCE-S1 del Tribunal de Contrataciones del Estado establece que un 

contrato por incumplimiento por parte del contratista es un paso previo 

necesario para la aplicación de una sanción (Cruz, 2018). Por otro lado 

ambas partes debieron cumplir con las obligaciones establecidas y si una 

parte no cumple con lo acordado, es considerado por incumplimiento de 

contrato y pudo dar lugar a acciones legales por parte de la otra parte 

afectada según Rodríguez (2022) Con lo mencionado se evidenció que 

las sanciones de acuerdo a la Constitución Política de 1979 de Perú, 

respecto a las contrataciones del Estado, confirma la obligación del 

Estado de efectuar contrataciones de servicios, obras y suministros de 

manera eficiente y transparente. La intención es garantizar y determinar 

el mejor empleo del recurso público y satisfacer las necesidades de las 

entidades (Pinkert 2022)., ya que establece la base para la imputación 

del infractor responsable en casos de productos defectuosos el 

proveedor puede ser responsable por el daño causado al adquirente del 

bien o producto defectuoso, salvo que exista una causa no imputable al 

deudor. 

3. Se postuló como segundo objetivo específico determinar de qué manera
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cumple el proveedor con la responsabilidad contractual en la adquisición 

de bienes y servicios, en una Municipalidad de Lima 2022. se basó de 

acuerdo a la teoría de la Ley de Contrataciones del Estado N° 30225 y 

su reglamento aprobado mediante el Decreto Supremo N.º 344-2018-EF, 

en su artículo 149° Garantía de fiel cumplimiento que nos señala que la 

Carta Fianza se perfeccionar conforme al contrato entre Entidad y 

Proveedor, es decir el postor ganador entrega a la entidad la Garantía de 

fiel cumplimiento por la suma que equivale al diez por ciento (10%) del 

monto del contrato original, manteniéndose vigente hasta la conformidad 

de la recepción de la prestación a cargo del contratista. Considerando los 

resultados se determinó que cuando dos o más partes celebran un 

contrato, se crea una relación legal entre ellas y se generan obligaciones 

y derechos mutuos, las partes tienen la responsabilidad de cumplir con 

los términos y condiciones acordados en el contrato, si una de las partes 

incumple sus obligaciones puede ser considerada responsable y está 

sujeta a medidas de reparación o compensación, según Moreno & Tapia 

Alandete (2021) nos señala también que debemos cumplir de acuerdo a 

los términos de referencias o las fichas técnicas de los bienes, sin 

embargo muchas veces no logran cumplir y esto genera retrasos a las 

Instituciones públicas. Siguiendo esa línea, los resultados se debatió los 

roles y responsabilidades del funcionario y órgano encargado de las 

contrataciones, es decir la máxima autoridad ejecutiva es la encargada 

de autorizar y supervisar el procedimiento de contratación de bienes, 

servicios y obras (Gutiérrez, 2019). Además, coincide con el Reglamento 

de la Ley de Contrataciones, modificado por el D.S.056-2017 en Perú, 

que proporciono un marco legal detallado para guiar el procedimiento de 

contratación con el Estado. Enfatiza tanto la eficacia operativa como la 

transparencia, al tiempo que estableció los roles y las responsabilidades 

de las partes involucradas (Maldonado 2019). Además, se sostiene que 

el Código Civil también estableció las reglas para el desarrollo, 
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interpretaciones y realización del contrato. En este sentido, estableció los 

requisitos para la formación de un contrato válido, como la capacidad 

legal de las partes, el consentimiento libre, el objeto lícito y una causa 

justa según Nugraheni et al., (2020). Por otro lado, los resultados que se 

obtuvieron de acuerdo al Código Civil que define la posibilidad de que las 

partes puedan ser indemnizadas por perjuicio en caso de incumplimientos 

contractuales. Esta responsabilidad puede ser contractual (cuando se 

deriva del incumplimiento de un contrato) o extracontractual (cuando se 

deriva de un acto ilícito que no está vinculado a un contrato), finalmente 

cabe mencionar que el Código Civil contiene reglas de prescripción, que 

establecen los plazos dentro de los cuales se puede reclamar un derecho 

o interponer una acción legal (Valdivia, 2022). Con lo mencionado se

evidenció que el Tribunal de Contrataciones del Estado (TEC) es el 

órgano fundamental que ejerce las formalidades y conocimientos 

requeridos dentro del proceso de selección de proveedores; esta labor se 

obtuvo mediante la Ley de Contrataciones del Estado N° 30225 y su 

reglamento aprobado mediante el Decreto Supremo N.º 344-2018-EF en 

su artículo 149° Garantía de fiel cumplimiento ya que garantiza un mayor 

control sobre las infracciones y asegurar la transparencia y legalidad en 

las licitaciones con el Estado 

V. CONCLUSIONES

1. Respecto al objetivo general, si se logró determinar cómo influye la

Responsabilidad contractual porque se evidenció que no logro terminar

el 100% su gestión presupuestal, debido que el problema es que los

proveedores incumplen sus obligaciones.

2. Respecto al primer objetivo específico, se logró determinar que las

páginas del Organismo Supervisor de las Contrataciones con el Estado

OSCE, maneje un mayor control de Sistema actualizado hacia
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las Instituciones, con el fin de que, al momento de contratar con algún 

proveedor, esto se visualice en tiempo real a través del Sistema 

Electrónico de Contrataciones del Estado (SEACE). 

3. Respecto al segundo objetivo específico, se determinó la garantía de

fiel cumplimiento, ya que es un respaldo para que el proveedor cumpla

con su penalidad y a vez sea castigado por generar retrasos a la gestión

presupuestal.

VI. RECOMENDACIONES

1. Se recomienda a las empresas que cumplan con la Ley de

contrataciones, conforme señala en su norma y cumplan con los plazos

establecidos de acuerdo a la ejecución contractual para evitar sean

sancionados.

2. Se recomienda que al momento de publicar las ofertas en el Sistema

Electrónico de las Contrataciones con el Estado, sean también

registradas en el portal de transparencias con el fin que si ya se registró

algún proveedor sancionado no pueda presentarse como postor y así la

institución este al tanto de los proveedores castigados y evitar retrasos

en su gestión.

3. Se recomienda al área encargada de Contrataciones, en caso existan

observaciones con los proveedores en la que ya han incurrido por

incumplimiento al contrato, eviten aceptar la participación en las

siguientes licitaciones.
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ANEXOS 01: TABLA DE CATEGORIZACIÓN 

CATEGORÍA DEFINICIÓN CONCEPTAL SUBCATEGORÍAS CÓDIGOS 

Ley de Contrataciones del Estado 
N° 30225 y su reglamento 
aprobado mediante el Decreto 

Esta responsabilidad contractual se estableció en Supremo N.º 344-2018-EF 

RESPONSABILIDAD 
CONTRACTUAL 

varias formas y según Narváez (2022) indico que, 
en el momento que el proveedor tiene por firmado 
un contrato desde ahí está en la obligación de 
realizar las entregas conforme señala el contrato y 
si no lo hace, puede ser considerada responsable 
por incumplimiento contractual. 

Cumplimiento de la 
Normativa 

Art. 8 - Decreto Legislativo 
N° 1341 
Área Usuaria, 
Comité de Selección, Órgano 

Competencia 
Encargado de las contrataciones, 
Órgano de Control Interno 

ADQUISICIÓN 
DE BIENES Y 
SERVICIOS 

Meza (2021) Los métodos de contratación 
empleados por la Municipalidad Distrital de Perú en 
2019 desempeño un papel fundamental en las 
adquisiciones de bienes y servicios que mejoro 
aquellos aspectos que presentaron deficiencias, 
además surgió enfocándose en la obtención de los 
mejores resultados en términos de relación calidad- 
precio, exhaustivamente en procesos de selección 

 
 

Etapas del proceso 
de contratación 

Etapa Preparatoria 

Etapa de Proceso de Selección 

Etapa de Ejecución Contractual 

Suscripción del Contrato 

 Licitación Pública 

Clases de proceso 
de selección y 

ejecución 
contractual 

AdjudicaciónSimplificada 

Contratación Directa 

Comparación de Precios 
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