Eli UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

FACULTAD DE DERECHO Y HUMANIDADES
ESCUELA PROFESIONAL DE DERECHO

La responsabilidad contractual en la adquisicién de bienes y servicios, en
una Municipalidad de Lima 2022.

TESIS PARA OBTENER EL TITULO PROFESIONAL DE:
Abogada

AUTORA:
Baldera Suclupe, Luz Esther (orcid.org/0000-0002-8874-9109)

ASESORA:
Mag. Rojas Mayta, Ketty (orcid.org/0000-0002-2878-9571)
LINEA DE INVESTIGACION:
Estudio sobre los Actos del Estado y su Regulacién entre Actores

Interestatales y en la Relacion Publico Privado, Gestion Publica, Politica
Tributaria y Legislacion Tributaria.

LINEA DE RESPONSABILIDAD SOCIAL UNIVERSITARIA:

Fortalecimiento de la democracia, liderazgo y ciudadania

LIMA — PERU

2023



DEDICATORIA
Mi Tesis esta dedicado a mis padres,

hermanos(as) y a mi Maestra, quienes
me motivaron a continuar con mis
suefios, y asi, seguir superandome dia

a dia.



AGRADECIMIENTOS
Agradezco a Dios porque gracias a el

estoy cumpliendo uno de mis suefios.
Agradezco a mi familia porque me
motivo a continuar con mi Carrera.

Gracias a la Universidad César Vallejo
y a todos aquellos docentes que nos
acompafaron en este arduo camino de

formacioén profesional.



ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

FACULTAD DE DERECHO Y
HUMANIDADESESCUELA
PROFESIONAL DE DERECHO

Declaratoria de Autenticidad del Asesor

Yo, ROJAS MAYTA KETTY, docente de la FACULTAD DE DERECHO Y
HUMANIDADES de la escuela profesional de DERECHO de la UNIVERSIDAD CESAR
VALLEJO SAC - LIMA NORTE, asesor de Tesis titulada: "LA RESPONSABILIDAD
CONTRACTUAL EN LA ADQUISICION DE BIENES Y SERVICIOS, EN UNA
MUNICIPALIDAD DE LIMA 2022", cuyo autor es BALDERA SUCLUPE LUZ ESTHER,
constato que la investigacion tiene un indice de similitud de 18.00%, verificable en el
reporte de originalidad del programa Turnitin, el cual ha sido realizado sin filtros, ni
exclusiones.

He revisado dicho reporte y concluyo que cada una de las coincidencias detectadas no
constituyen plagio. A mi leal saber y entender la Tesis cumple con todas las normas para
el uso de citas y referencias establecidas por la Universidad César Vallejo.

En tal sentido, asumo la responsabilidad que corresponda ante cualquier falsedad,
ocultamiento u omision tanto de los documentos como de informacion aportada, por lo
cual me someto a lo dispuesto en las normas académicas vigentes de la Universidad
César Vallejo.

LIMA, 08 de diciembre del 2023

Apellidos y Nombres del Asesor: Firma
ROJAS MAYTA KETTY Firmado electrénicamente
DNI: 09794089 por: RROJASMA15 el 10-12-
ORCID: 0000-0002-2878-9571 2023 16:53:15

Caddigo documento Trilce: TRI — 0689164

oo INVESTIGA
.m.. Ucv



ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

FACULTAD DE DERECHO Y
HUMANIDADESESCUELA
PROFESIONAL DE DERECHO
Declaratoria de Originalidad del Autor
Yo, BALDERA SUCLUPE LUZ ESTHER estudiante de la FACULTAD DE DERECHO
Y HUMANIDADES de la escuela profesional de DERECHO de la UNIVERSIDAD
CESAR VALLEJO SAC - LIMA NORTE, declaro bajo juramento que todos los datos e
informacion que acompafan la Tesis titulada: "LA RESPONSABILIDAD
CONTRACTUAL EN LA ADQUISICION DE BIENES Y SERVICIOS, EN UNA
MUNICIPALIDAD DE LIMA 2022", es de mi autoria, por lo tanto, declaro que la Tesis:
1. No ha sido plagiada ni total, ni parcialmente.
2. He mencionado todas las fuentes empleadas, identificando correctamente
toda cita textual o de parafrasis proveniente de otras fuentes.
3. No ha sido publicada, ni presentada anteriormente para la obtencion de
otro grado académico o titulo profesional.
4. Los datos presentados en los resultados no han sido falseados, ni

duplicados, ni copiados.

En tal sentido asumo la responsabilidad que corresponda ante cualquier falsedad,
ocultamiento u omision tanto de los documentos como de la informacion aportada, por
lo cual me someto a lo dispuesto en las normas académicas vigentes de la Universidad
César Vallejo.

Nombres y Apellidos Firma

LUZ ESTHER BALDERA SUCLUPE Firmado electronicamente
DNI: 75217609 por: LBALDERA el 08-12-
ORCID: 0000-0002-8874-9109 2023 10:44:02

Cddigo documento Trilce: TRI - 0689166

oo INVESTIGA
.m" uUcv



iNDICE DE CONTENIDOS

DEDIC AT ORI A et e e e e e e e e e aenans i
AGRADECIMIENTOS ... e e e e e e aeees iii
DECLARATORIA DE AUTENTICIDAD DEL ASESOR .....cooviiiiiiiiiiiiieeeei e \Y
DECLARATORIA DE ORIGINALIDAD DEL AUTOR/ AUTORES .........ccovvvviiiieeees v
INDICE DE CONTENIDOS.......cooiiiiiteieiecteete e ete sttt ete e ete e anaeeaesaeanens Vi
INDICE DE ABREVIATURA ..ottt ettt sae e viii
RESUMEN ...t e e e e e e e e IX

A B S T R A T e e e e et e et e et e e e e e e e aee X

I, INTRODUCCION ......ooiiiiiie ettt ettt ete e ee e e et e eaeeateeeteeeteeee e, 1
. MARCO TEORICO ......cvieeeeeeeecee ettt n e e e 3
. METODOLOGIA. ..ottt es s eseseseseneeas 10
3.1. Tipo y Enfoque, disefio o método de investigacion .............cccceeeevvvnnnn.... 10

3.2. Categorizacion, subcategorias y Matriz de Categorizacion.................... 11

3.3. ESCeNario d€ @StUAIO .......ooiiieeeeeiieieieee e 11

3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos.............cccevvvveveeeeeeenee. 11

3.5. ProCedIMIENTIOS ......vuviiiiieie e 12

3.6. RIQOr CIeNtifiCO ....cciviiiie e 12

3.7. Método de analiSis de datoS .............uvveiiiiiiiiiiiiiiiiiiee e 12

3.8. ASPECIOS BLICOS ....oiiiiiiiieiiiiiiiii et e ettt e e e e e e e e e e e e eeraarre s 12

IV. RESULTADOS Y DISCUSION .....ccoeiiiiiiecieee e 13
V. CONCLUSIONES ... e et e e e eaaa s 18
VI. RECOMENDACIONES ... et 19
REFERENCIAS ...ttt e e e e e e e 20
ANEXOS 01: TABLA DE CATEGORIZACION ......ooiiiiiieeeeeeeeeeeeeeeeee e 1

Vi



ANEXOS 02: DOCUMENTALES. ..o 2

vii



TCE
OSCE
SEACE

Ley N°30225:

D.S.
CD

ART
DTN

INDICE DE ABREVIATURA

Tribunal de Contrataciones del Estado.

Organismo Supervisor de las Contrataciones del Estado.

Sistema Electronico de Contrataciones del Estado.
Ley N°30225 “Ley de Contrataciones del Estado”
Decreto Supremo

Consejo Directivo

Articulo

Direccién Técnico Normativo

viii



RESUMEN

En la presente investigacion, tiene como objetivo general cémo influyo la
responsabilidad contractual en la adquisicion de bienes y servicios, en una
municipalidad de Lima 2022 y las implicancias que acarrean como la aplicacion de
penalidades para los proveedores que incumplen con sus obligaciones en la etapa de
ejecucion contractual, por ello para alcanzar los objetivos se tuvo que desarrollar

mediante informacion documental acorde a la materia.

Por otro lado, se tiene presente los objetivos especificos, determinar en qué medida
afecta la responsabilidad contractual en la adquisicion de bienes y servicios, en una
Municipalidad de Lima 2022 y determinar de qué manera cumple el proveedor con la
responsabilidad contractual en la adquisicion de bienes y servicios, en una
Municipalidad de Lima 2022, en la cual se debe identificar el factor por el cual los
proveedores incurren en incumplimiento contractual y establecer el control de la
adquisicion de bienes y servicios en los procedimientos de seleccién de conformidad
a la Ley de Contrataciones del Estado N° 30225 y su reglamento aprobado mediante
el Decreto Supremo N.° 344-2018-EF.

Palabras Clave: Ley de Contrataciones del Estado N° 30225, Decreto Supremo N.°

344-2018-EF, Incumplimiento contractual, Penalidades, Contratista.



ABSTRACT

In this research, the general objective is to determine how contractual responsibility
influences the acquisition of goods and services, in a municipality of Lima 2022 and the
implications that they entail, such as the application of penalties for suppliers who fail
to comply with their obligations in the stage. of contractual execution, therefore to
achieve the objectives it had to be developed through documentary information

according to the matter.

On the other hand, the specific objectives are kept in mind, determining the extent to
which contractual responsibility affects the acquisition of goods and services, in a
Municipality of Lima 2022 and determining how the supplier complies with contractual
responsibility in the acquisition of goods. and services, in a Municipality of Lima 2022,
in which the factor by which suppliers incur in contractual non-compliance must be
identified and control of the acquisition of goods and services must be established in
the selection procedures in accordance with the Contracting Law. of State No. 30225
and its regulations approved by Supreme Decree No. 344-2018-EF.

Keywords: State Procurement Law No. 30225, Supreme Decree No. 344-2018-EF,
Contractual breach, Penalties, Contractor.



l. INTRODUCCION

La responsabilidad contractual en la adquisicién de bienes y servicios, de una
municipalidad de Lima, 2022, se dio por el incumplimiento a las obligaciones
contractuales entre la institucion y la empresa, en estos casos los proveedores
incumplieron sus obligaciones estipuladas en el contrato, por lo que, su penalizacion
se encontrd regulada en la Ley N.° 30225 “Ley de Contrataciones del Estado y su
Reglamento”, Por ello en las contrataciones del Estado el problema recae para el
sector publico, conforme a sus obligaciones de prestaciones de bienes y servicios en
Sus respectivos contractos y que fueron a la vez otorgadas en su momento por la
buena pro al ganador, en ese sentido la responsabilidad contractual de la adquisicion

de bienes y servicios fue aplicado en base a la Ley.

Se determino una serie de problemas con relacién al incumplimiento del
contrato ocasionados por las empresas contratistas en referencia al Distrito de Lince,
por lo que dicha informacion fue obtenida mediante la Plataforma Digital Unica del
Estado Peruano — (Informacioén de Contrataciones Penalidades Aplicadas), lo cual se
pudo determinar que ciertos proveedores se encuentran penalizados por la
Municipalidad de Lince, debido al incumplimiento de sus obligaciones; tanto en bienes
y servicios y con respecto a los resultados de la ejecucion contractual del Distrito de
Lince, se pudo encontrar a través de la pagina amigable Ministerio de Economia y
Finanzas; de cual se hizo un analisis, que el Distrito de Lince no termino al 100% su

ejecucion presupuestal del Afio Fiscal 2022.

Conforme al Tribunal de Contrataciones del Estado (TEC) fundamento el
ejercicio de las formalidades y conocimientos requeridos en el proceso de seleccion
de proveedores, su labor se obtuvo por objeto en garantizar un mayor control sobre
las infracciones y asegurar la transparencia y legalidad en las licitaciones con el
Estado, en consecuencia, el Tribunal ha tenido un papel relevante en la supervision
del comportamiento de los proveedores, es decir actudé con diligencia y rigor con los

proveedores para que puedan cumplir con las condiciones y términos sefialados en el
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contrato establecido, respetando los criterios de igualdad, transparencia y eficiencia
en el uso del recurso publico ya que asi se pudo garantizar un proceso de contratacion

justo y equitativo para todas las partes involucradas. Rodriguez (2022).

La responsabilidad contractual en la adquisicion de bienes y servicios se trabajo
de acuerdo a las obligaciones que tiene un proveedor en cumplir con los términos y
condiciones acordados al contrato ya que esto implico que se dificulte en base a las
garantias o disposiciones de un servicio segun en el contrato. En este caso los
proveedores del Distrito de Lince no cumplieron con dichas obligaciones, por lo que es
considerado responsable contractualmente, lo que dio lugar a ser penalizado o a la
obligacion de indemnizar al otro partido por cualquier dafio o pérdida sufrida.

Chiavassa y Marinangelo, (2022)

En muchos sistemas legales, la responsabilidad contractual, los proveedores
incumplieron con ciertos estandares de calidad y funcionamiento, de lo cual ha sido
evaluado el bien corroborando si fue apto para el propésito del bien adquirido. Por ello
se descubrié que los bienes y servicios no cumplen con los estandares acordados, de
cual es responsable el proveedor y es obligado a reparar o reemplazar los bienes, o0 a
rehacer el servicio, 0 a compensar al comprador por cualquier dafio o pérdida que

estos defectos o faltas puedan haber causado. Herrera, & Mufioz, (2022).

Por lo descrito, la formulacion del problema general se plante6 de la siguiente
pregunta: ¢ Cémo influye La responsabilidad contractual en la adquisicion de bienes y
servicios, en una municipalidad de Lima 2022? ¢En qué medida afecta la
responsabilidad contractual en la adquisicibn de bienes y servicios, en una
municipalidad de Lima 2022? ¢De qué manera cumple el proveedor con la
responsabilidad contractual en la adquisicion de bienes y servicios, en una

municipalidad de Lima 20227

La justificacion de este estudio se dio en garantizar la eficiencia y eficacia en la
gestion publica, se fundament6 que la adquisicién del bien o servicio se realizé de

manera justa, transparente y cumpliendo con los principios de legalidad y ética;
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fomentando la confianza y la legitimidad en las Instituciones publicas y desarrollando
la calidad de vida del ciudadano. De esta manera se puede controlar que las empresas
del Distrito de Lince participen en las licitaciones publicas, ya que dificultaria un retraso
para las Instituciones debido que los proveedores por falta de conocimiento a la ley,
participaron sin imaginar que han generado retraso en la ejecucién, por esta razén se
debe tener en claro que el estudio de investigacion del Distrito de Lince se analiz6 de
acuerdo al analisis que se obtuvo mediante las paginas del Estado ya que al momento
de seleccionar a los proveedores, primero debieron conocer la ley y tener experiencia

en la participacion de las contrataciones del Estado.

Se plante6 como objetivo general determinar como influyo la responsabilidad
contractual en la adquisicion de bienes y servicios, en una municipalidad de Lima 2022.
Objetivo Especifico: Determinar en qué medida afecta la responsabilidad contractual
en la adquisicion de bienes y servicios, en una municipalidad de Lima 2022 y
determinar de qué manera cumple el proveedor con la responsabilidad contractual en

la adquisicion de bienes y servicios, en una municipalidad de Lima 2022.

Il. MARCO TEORICO

Internacionalmente se citd a Chiavassa y Marinangelo (2022) sus requisitos
necesarios para caracterizar la responsabilidad civil de los terceros a sustentado al
reconocimiento de la responsabilidad, como la funcién social, la buena fe objetiva, la
competencia, la relatividad del efecto contractual y la tutela externa del crédito siendo
resultados del analisis en casos y doctrinas. La responsabilidad civil del tercero se
caractizo en situaciones distintas tipificadas en el Cédigo Civil brasilefio, ya que son
fundamentos a la comprension de los requisitos y fundamentos juridicos para la

aplicacion adecuada de este instituto.

Herrera y Mufoz (2022) Las condiciones de los vinculos contractuales entre los
influenciadores y anunciantes en Colombia determino el régimen de responsabilidad
civil correspondiente a la acusacion de perjuicios derivados de la publicidad realizada

por estos, también se establecid que la responsabilidad civil del influenciador es
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extracontractual por el hecho propio, en caso de probarse la existencia de una
publicidad engafiosa, por dolo o culpa grave, respondié solidariamente con el

anunciante.

Sambachi & Adriela (2022) La necesidad de fortalecer la cultura de contratacion
publica verde en Ecuador se evidencio por medio de las revisiones bibliogréficas y el
estudio de la normativa actual del pais que se verifico una insuficiente arrogaciéon de
enfoque. La contratacion publica verde no solo genera beneficios econémicos, sino
también sociales y ambientales, aportandolo a un desarrollo mas sostenible. Por ello,
es esencial la emision de una normativa concreta que respalde y promueva la
contratacion publica verde, reforzando asi el compromiso del pais con el cuidado del

medio ambiente y la sostenibilidad de sus practicas econdémicas y sociales.

Barrena (2021) El estudio de las areas de contorno y delimitacion sobre los
dafios por incumplimiento de contrato y su delimitacion frente a la responsabilidad por
acto ilicito, se estructuro en torno a dos requisitos esenciales que la doctrina chilena
exigio: el contrato y la obligacion, este andlisis estableci6 los limites de la reclamacion
indemnizatoria, basado en un estudio exhaustivo de la doctrina y jurisprudencia
relevante, por lo que se obtuvo identificar los limites y las implicaciones de la

responsabilidad contractual en asociacion con la indemnizacion por dafios y perjuicios.

Nacionalmente se citd a Guillen (2022) El impacto de la ley de la licitacion
gubernamental en la consecuciéon del objetivo publico contribuyo al desarrollo de la
calidad de vida de la ciudadania, a través del analisis de textos, documentos y la
aplicacion de técnicas de entrevista, se constatd que los funcionarios publicos
competentes influyo efectivamente en los contratos gubernamentales, evitando la
adquisicion de bienes que resultaron incompatibles con el objetivo y mision de la
entidad, evitando la ejecucién de un tramite innecesario y se concluy6 que la ley de
contratos gubernamentales pudo potencialmente desarrollar la calidad de vida del

ciudadano, si se implement6 de manera efectiva y consciente.



Meza (2021) Los métodos de contratacion empleados por la Municipalidad
Distrital de Perd en 2019 desempeiio un papel fundamental en las adquisiciones
publicas, y crucial que mejoro aquellos aspectos que presentaron deficiencias, ademas
surgié enfocandose en la obtencion de los mejores resultados en términos de relacion

calidad-precio, exhaustivamente las ofertas recibidas.

Valdivia (2022) La Denominada Responsabilidad Contractual. ¢Falso mito o
Categoria Historica en constante Transformacién? se refiri6 a un incumplimiento del
contrato, situacion en la que el acreedor solicito dicha
compensacion de conformidad ya sea como servicio 0 un bien y una vez que la
contraparte se convirtié en deudora, y actuo con la intencion de liberarse de los dafios
y perjuicios en los que ha incurrido, pero para no ser castigado segun el fondo del acto

extracontractual, se enfoco en separar dicho compromiso.

Exebio (2021) El estudio de la responsabilidad contractual y su vinculo con el
incumplimiento de contratos requiri0 una especial atencion en la necesidad de
considerar las obligaciones de bienes y servicios, lo cual trascendié el incumplimiento
del contrato evitando ser sancionado bajo el marco del delito civil, el deudor debid
centrarse en liberarse de manera efectiva del compromiso contractual, orientando su
accion hacia la resolucion del contrato, de modo que pudo mitigar las implicaciones de

un incumplimiento.

Continuando con las bases tedricas “La responsabilidad contractual” segun
Narvaez (2022), sefialo que, el principio legal obligo a las partes de un contrato a
obedecer sus obligaciones determinadas. La parte que incumple sus obligaciones,
incurrié en un incumplimiento de contrato y pudo ser legalmente responsable por los
dafos y perjuicios que este incumplimiento haya originado. Por su parte “El contrato”
segun Moreno & Tapia Alandete (2021) la teoria establecié que cuando dos o mas
partes celebraron a un contrato, se cred una relacion legal entre ellas se generaron
obligaciones y derechos mutuos, las partes obtuvieron la responsabilidad de cumplir

con los términos y condiciones acordados en el contrato, si una de las partes incumple



sus obligaciones pueden ser considerada responsable y estar sujeta a medidas de
reparacion o compensaciéon. Por otro lado, la teoria “Contractual’” segun Rodriguez
(2022) comento que ambas partes debieron cumplir con las obligaciones establecidas
y si una parte no cumple con lo acordado, es considerado por incumplimiento de
contrato y pudo dar lugar a acciones legales por parte de la otra parte afectada; y por
ultimo “la responsabilidad” segun Nugraheni N. (2022) El objetivo principal de estas
acciones se obtuvo una compensacion por los dafios y perjuicios sufridos como

resultado del incumplimiento.

La implicancia de conceptos "El contrato" segun el acuerdo legalmente
vinculante entre dos o mas partes se establecié los derechos y obligaciones de cada
una de ellas estipulando las condiciones y términos en los que las partes se
comprometio a cumplir determinadas acciones 0 a abstenerse de hacer ciertas cosas
y para que un contrato sea valido debe cumplir con ciertos requisitos legales, como el
consentimiento de las partes, la capacidad legal de los contratantes, un objeto licito y
determinado, y la forma exigida por la ley (Abu y Ezeldin, 2020)., "Contractual" se
refiere a todo aquello que esta relacionado con un contrato o que se deriva de un
contrato y se utiliza para describir las obligaciones, derechos y responsabilidades que
surgen de la relaciéon contractual entre las partes, legalmente lo contractual se opone
a lo extracontractual, se refiere a situaciones o responsabilidades que no estan
directamente relacionadas con un contrato. (Narvaez 2022), “La responsabilidad” ya
sea en una entidad, empresa, organizacion o institucion gubernamental en el Peru, se
refiere al compromiso y la obligacion de cumplir con los términos y condiciones
establecidos en un contrato que dicha entidad ha firmado, esta responsabilidad
contractual también incluye las consecuencias legales que pueden surgir del

incumplimiento de tales términos y condiciones (Pinkert 2022).

Esta responsabilidad contractual se establecié en varias formas y segun
Narvdez (2022) indico que, en el momento que el proveedor tiene por firmado un
contrato desde ahi esta en la obligacion de realizar las entregas conforme sefiala el



contrato y si no lo hace, puede ser considerada responsable por incumplimiento

contractual.

El pago por productos o servicios, es responsable de pagar por el producto o
servicio conforme lo acordado en el contrato y si no realizara el pago segun los
términos del contrato, puede ser considerada responsable por incumplimiento
contractual; indemnizacion, en el caso de que la entidad incumpla el contrato, puede
ser requerida para indemnizar a la otra parte por cualquier dafio o pérdida que este

incumplimiento haya causado.

Confidencialidad, en muchos contratos, especialmente en los de naturaleza
comercial o profesional, existe una clausula de confidencialidad, en estos casos la
entidad presenta la responsabilidad de conservar en secreto la informacién
confidencial especificada en el contrato (Pinkert 2022). Y segun (Narvaez 2022)
expone que la responsabilidad del proveedor en un contrato se refiere a la obligacion

gue este tiene de cumplir con los términos y condiciones sefialados en el contrato.

La Constitucion Politica de 1979 de Peru, respecto a las contrataciones del
Estado, confirma la obligacion del Estado de efectuar contrataciones de servicios,
obras y suministros de manera eficiente y transparente. La intencion es garantizar el
mejor empleo del recurso publico y satisfacer las necesidades de las entidades
(Herrera et al., 2022). Y en el Codigo Civil de 1984 establece la base para la imputacion
del infractor responsable en casos de productos defectuosos el proveedor puede ser
responsable por el dafio causado al adquirente del bien o producto defectuoso, salvo

gue exista una causa no imputable al deudor (Guzman-Hernandez, 2019).

La Ley de Contrataciones del Estado N° 30225, modificada por el Decreto
Legislativo 1341°, estableci6 en su articulo 8° los roles y responsabilidades del
funcionario y 6rgano encargado de las contrataciones, es decir la maxima autoridad
ejecutiva es la encargada de autorizar y supervisar el procedimiento de contratacion

de bienes, servicios y obras (Gutiérrez, 2019).



El Reglamento de la Ley de Contrataciones, modificado por el D.S.056-2017
proporciono un marco legal detallado para guiar el procedimiento de contratacion con
el Estado. Enfatiza tanto la eficacia operativa como la transparencia, al tiempo que
establecio los roles y las responsabilidades de las partes involucradas (Maldonado
2019).

La Directiva No 015-2017-OSCE/CD estableci6 el procedimiento de
adjudicaciéon simplificada y las bases estandar para la Contratacion de Bienes y
Servicios en General. Este documento especifico que el proveedor tiene la
responsabilidad de realizar un seguimiento permanente de las notificaciones a su
correo electrénico. Las consultas, observaciones, ofertas y subsanaciones debid
presentarse Unicamente por medio del Sistema Electrénico de Contrataciones del
Estado (SEACE), lo que aseguro la transparencia y la eficiencia del proceso (Gutiérrez
2019). Y la Resolucion N° 1690-2017-TCE-S1 del Tribunal de Contrataciones del
Estado establecié que un contrato por incumplimiento por parte del contratista es un

paso previo necesario para la aplicacion de una sancion (Cruz, 2018).

Para Lépez (2020) sostiene que el contratista tiene una responsabilidad
fundamental en el acatamiento de la obligacion establecida en los contratos, definida
en el art. 40° de la Ley de Contrataciones. En el contrato de bienes y servicios, los
contratistas son responsables de la calidad de lo suministrado durante un plazo no
inferior a un afo, luego de que la organizacion emita las actas de conformidad. Este
reglamento especifica como se deben llevar a cabo la licitacion publica, la adjudicacion
directa y las contrataciones de menor cuantia, incluyendo los procedimientos de
solicitud, seleccién, adjudicacion y ejecucién de contratos. Asimismo, define el criterio
y procedimiento para la seleccion de proveedores, incluyendo la determinacion de las
capacidades financieras y técnicas de los postores. También describe las garantias
gue pueden requerirse en el proceso de contratacion, como la garantia de fiel
cumplimiento del contrato, que busca certificar que los contratistas cumplas con todas
sus responsabilidades segun lo detallado en los contratos. Ademas, en el caso de

controversias, el reglamento proporciona mecanismos de resolucion, incluyendo la
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conciliacion y el arbitraje, asegurando que las partes tengan medios para resolver los

conflictos de manera justa y eficiente.

En cuanto a las responsabilidades contractuales, el Cadigo Civil establecié la
obligacién general de cumplir con lo pactado en el contrato (principio de pacta sunt
servanda), asi como las consecuencias por incumplimiento (Villanueva, 2022).
Nugraheni et al., (2020) indica que el Cédigo Civil también establecio las reglas para
el desarrollo, interpretaciones y realizacion del contrato. En este sentido, establecié los
requisitos para la formacion de un contrato valido, como la capacidad legal de las
partes, el consentimiento libre, el objeto licito y una causa justa. Ademas, el Codigo
Civil define la posibilidad de que las partes puedan ser indemnizadas por perjuicio en
caso de incumplimientos contractuales. Esta responsabilidad puede ser contractual
(cuando se deriva del incumplimiento de un contrato) o extracontractual (cuando se
deriva de un acto ilicito que no esta vinculado a un contrato), finalmente cabe
mencionar que el Cédigo Civil contiene reglas de prescripcion, que establecen los
plazos dentro de los cuales se puede reclamar un derecho o interponer una accién
legal (Valdivia, 2022).

Tupa (2022) indico que la "area de usuario” se refirio a un departamento
autorizado para realizar compras y solicitar servicios, con la finalidad de obedecer los
propositos del plan anual de contratacion. Una parte fundamental de la interfaz de
usuario es asegurar que el servicio solicitado se proporcione de acuerdo con las
particularidades, cantidad, calidad y Estado del bien, servicio o0 consultorias
contratadas. Sin embargo, a pesar de que la responsabilidad del area de usuario,
segun la Opinién N° 021-2013/DTN, es garantizar la precision de las especificaciones
técnicas para evitar favorecer a una marca o proveedor sobre otro, y asegurar que
todas las partes sean tratadas por igual, esto no siempre ocurre en la practica (Vidal
2020).



Ademas, los organismos del sector publico deben asumir que los licitadores
cumpliran con los requisitos de calidad y precio al presentar sus ofertas, evitando que

inflen los costos o realicen ajustes irregulares (OSCE, 2013).

Il METODOLOGIA

Este tipo de investigacion se enfocd en entender el 'porqué' o el 'cdmo' se
produce un fendmeno en particular, por medio del analisis de significados, conceptos,
percepcion, pensamiento y experiencia. Los datos para este tipo de investigacion se
recopilo a través de diversos medios, tales reglamentos, leyes, plataformas y/o paginas

y revisiones de literatura existente (Hernandez y Mendoza, 2018).

Por tanto, el enfoque adoptado para la presente indagacion es cualitativo en la
gue se utilizod la técnica de revision bibliografica y las plataformas del Estado para asi
realizar un estudio juridico con el propésito de analizar de qué manera la
responsabilidad contractual influyo en la adquisicion de bienes y servicios, en una

municipalidad de Lima 2022.

3.1. Tipoy Enfoque, disefio o0 método de investigacion
Tipo y Enfoque
En esta investigacion, se optd por el enfoque de la investigacion cualitativa, tuvo
como principal objetivo la expansién del conocimiento cientifico (Hernandez y
Mendoza, 2018). La finalidad de este estudio fue obtener el conocimiento
tedrico, y a la vez se desarroll6 el analisis argumentativo, ya que de acuerdo a

la investigacion basica se busc6 nuevos conocimientos.

Disefio de investigacion

El disefio de investigacion es la teoria fundamentada, desarrollando la
elaboracion de los conocimientos tedricos y asi poder entender la problematica
planteada y explorar posibles soluciones. Por lo tanto, es indispensable llevar a

cabo una revision bibliografica del marco tedrica preexistente (Loayza, 2020).
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3.2.

3.3.

3.4.

Categorizacion, subcategorias y Matriz de Categorizacion.

La Matriz de categorizacion se desarrollo conforme a las categorias de estudio
que se baso6 en la Responsabilidad Contractual en la Adquisicién de Bienes y
Servicios, lo cual se seleccioné en funcion a la problematica de la investigacion
y a larealidad que se analiz6, acorde a su tipo basica, ya que su estructura solo
hace referencia a un problema, objetivos y supuestos juridicos que responden
a toda la problematica, asimismo, las subcategorias seleccionadas se ajustan a
las categorias de estudio y se seleccioné conforme al analisis previo y otras

fuentes de referencias.

Escenario de estudio

El escenario de la investigacion se desarroll6 mediante el analisis de estudio y
observacién de las paginas y/o plataformas del Estado, que permitié identificar
la responsabilidad contractual en la adquisicién de bienes y servicios, en la que

se encuentra en curso en una municipalidad de Lima 2022.

Técnicas e instrumentos de recolecciéon de datos

Técnica, se emple6 las consultas mediante fuentes documentales
antecedentes, argumentos y conclusiones de articulos de revistas, trabajos de
investigacion, reglamentos y leyes, como también las paginas y/o plataformas
del Estado, determinando como muestra o representacién de los hechos
ocurridos para la elaboracion de las conclusiones respecto a la presente

investigacion.
Instrumentos; El instrumento de investigacion se realiz6 atraves de las paginas

ylo plataformas del Estado, asi como tambien mediante consultas en laspaginas

y/o normativas, leyes, articulos, revistas, trabajo de investigacion, entreotros.
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3.5.

3.6.

3.7.

3.8.

Procedimientos

Esta investigacion se enmarca en un enfoque cualitativo basado en el disefio
de la teoria fundamentada, para abordar la problematica se realizé una revision
bibliografica meticulosa, recopilando datos de fuentes cientificas como
nacionales e internacionales de los ultimos cinco afios proporcionando teoria,
definiciones, objetivos, antecedentes, argumentos y conclusiones de articulos

de revistas, trabajos de investigacién, reglamentos y leyes.

Rigor Cientifico

Segun el analisis, de acuerdo a mi investigacion cualitativa, se utilizaron
herramientas como fuentes cientificas nacionales e internacionales de los
altimos cinco afios, asimismo articulos de revistas, trabajos de investigacion,
reglamentos, leyes y paginas del Estado, lo cual fueron resultados confiables y
validos que me ayudo a fundamentar de manera clara y precisa el trabajo de
investigacion, obteniendo la validez de estos instrumentos utilice la Ejecucion
Presupuestal del Estado que me ha permitido obtener informacién relevante

para mi investigacion.

Método de anédlisis de datos

El andlisis de esta investigacion es cualitativo donde pude utilizar las
plataformas del Estado para la recopilacién de informacion mediante palabras
claves, este método tuvo como objetivo obtener informacion que permitid
analizar porque influyo la responsabilidad contractual en la adquisicion de
bienes y servicios, en una municipalidad de Lima 2022, durante el afo fiscal
2022.

Aspectos éticos
Al elaborar este estudio, se considerd aspectos importantes y se consultd
informacion de portales académicos especializados, de los cuales se obtuvo la

informacion para redactar el presente trabajo, respetando la propiedad
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V.

intelectual de los investigadores consultados, citdndolos debidamente y no se
realizd ninguna alteracién a su informaciéon y finalmente los datos obtenidos,

sino que se utilizé Unicamente para dar solucién al problema de investigacion.

RESULTADOS Y DISCUSION

1. Se postuldé como objetivo general el cémo influye la responsabilidad

contractual en la adquisicién de bienes y servicios, en una municipalidad
de Lima 2022, basandose en la teoria de los funcionarios publicos
competentes Guillen (2022) comenta que los contratos influye bajo la
responsabilidad contractual, evitando que la adquisicion de bienes
resulte incompatibles con el objetivo y mision de la entidad y la ejecucién
de un trAdmite innecesario, lo cual se concluy6é que la ley de contratos
gubernamentales pudo potencialmente desarrollarse bajo la calidad de
vida del ciudadano. Considerando los resultados se denot6 que la
responsabilidad contractual y su vinculo con el incumplimiento de
contratos influye una especial atencidn en la necesidad de considerar las
obligaciones de bienes y servicios, lo cual trascendié el incumplimiento
del contrato evitando ser sancionado bajo el marco del delito civil, el
deudor debi6 centrarse en liberarse de manera efectiva del compromiso
contractual, orientando su accién hacia la resolucion del contrato, de
modo que pudo mitigar las implicaciones de un incumplimiento Exebio
(2021), quien, en su estudio concluyd que para evitar ser castigado bajo
la viabilidad del delito civil, el deudor debe enfocarse en desligarse del
compromiso contractual para dar por determinada la resolucién del
contrato. Siguiendo esa linea, estos resultados no son coincidentes con
lo obtenido con se debatié conforme a los requisitos necesarios para
caracterizar la responsabilidad civil del tercero Chiavassa & Marinangelo
(2022) quien conceptualizé los fundamentos juridicos que sustentan el
reconocimiento de esa responsabilidad, como la funcion social, la buena

fe objetiva, la competencia desleal, la relatividad de los efectos
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contractuales y la tutela externa del crédito, la metodologia utilizada
involucro analisis de casos y doctrinas relevantes sobre el tema, lo que
concluye que la responsabilidad civil del tercero es caracterizada en
situaciones distintas de las tipificadas en el Cédigo Civil brasilefio, y que
la comprensién de los requisitos y fundamentos juridicos es fundamental
para la aplicacion adecuada de este instituto. Ademas Herrera & Mufioz
(2022) en su planteamiento guarda relacion con las condiciones de los
vinculos contractuales entre los influenciadores y anunciantes en
Colombia, que determinaron el régimen de responsabilidad civil
correspondiente a la acusacion de perjuicios derivados de la publicidad
realizada por estos, en la cual lograron utilizar enfoque metodoldgico
exegético, funcional y dogmético. Los resultados indicaron que los
contratos mas utilizados son los de patrocinio, licencia de uso de imagen,
prestacion de servicios y obra por encargo. Asimismo, se establecié que
la responsabilidad civil del influenciador es extracontractual por el hecho
propio, y en caso de probarse la existencia de una publicidad engafiosa
y su dolo o culpa grave, debera responder solidariamente con el
anunciante. Por otro lado, los resultados que se obtuvieron si coinciden
con lo expuesto por Meza (2021). que sefiald que mejoro aquellos
aspectos que presentaron deficiencias, ademas surgié enfocandose en
la obtencion de los mejores resultados en términos de relacién calidad-
precio, exhaustivamente las ofertas recibidas. También coincide con lo
gue expuso Narvaez (2022), quien sefal6é que el principio legal obligo a
las partes del contrato a obedecer con sus obligaciones determinadas en
el contrato. La parte que incumple sus obligaciones, incurrié ante el
incumplimiento de contrato y pudo ser legalmente responsable por los
dafios y perjuicios que este incumplimiento originado Con lo mencionado
se evidencio que conforme a la Ley de Contrataciones del Estado N°
30225 y su reglamento aprobado mediante el Decreto Supremo N.° 344-
2018-EF; nos refiere el incumplimiento del contrato, segun el articulo

14



161°y 162° nos hace referencias que las penalidades por incumplimiento
injustificado de sus obligaciones de las empresas, la entidad aplica la
penalidad por mora que equivale al 10% del contrato vigente, o de ser el
caso, del item que debidé ejecutarse. Por ello después de haber
perfeccionado el contrato, segun Guillen (2022) el contratista se
encuentra obligado a efectuar las prestaciones en favor de la Entidad y
esta obligada a pagar al contratista la contraprestacion correspondiente,
lo cual me ayudo a ver resultados reales mediante Memorandums,
Informes, entr otros, ya que semestralmente el Distrito de Lince a
penalizado a los proveedores por incumplimiento segun La Plataforma
Digital Unica del Estado Peruano 2022.

. Se postulé como primer objetivo especifico determinar en qué medida
afecta la responsabilidad contractual en la adquisicion de bienes y
servicios, en una municipalidad de Lima 2022, se baso en la teoria de la
responsabilidad respecto a las Instituciones, empresa, organizacion o
institucion gubernamental en el Perud, que refirié el compromiso y la
obligacion de cumplir con los términos y condiciones establecidos en un
contrato que dicha entidad ha firmado, esta responsabilidad contractual
también incluye las consecuencias legales que pueden surgir del
incumplimiento de tales términos y condiciones (Pinkert 2022).
Considerando los resultados se determind que el contrato segun el
acuerdo legalmente vinculante entre dos 0 mas partes se estableci6 los
derechos y obligaciones de cada una de ellas estipulando las condiciones
y términos en los que las partes se comprometié a cumplir determinadas
acciones y/o abstenerse de hacer ciertas cosas y para que un contrato
sea valido debe cumplir con ciertos requisitos legales, como el
consentimiento de las partes, la capacidad legal de los contratantes, un
objeto licito y determinado, y la forma exigida por la ley (Abu y Ezeldin,

2020), Siguiendo esa linea, los resultados se debatié (Narvaez 2022)
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respecto lo Contractual que esta se relaciona con un contrato y se utiliza
para describir las obligaciones, derechos y responsabilidades que surgen
de la relacién contractual entre las partes, legalmente lo contractual se
opone a lo extracontractual, que refirié situaciones o responsabilidades
gue no estan directamente relacionadas con un contrato. Ademas, el
contratista tiene una responsabilidad fundamental en el acatamiento de
la obligacion establecida en los contratos. En el contrato de bienes y
servicios, los contratistas son responsables de la calidad de lo
suministrado durante un plazo no inferior a un afio, luego de que la
organizacion emita las actas de conformidad Lépez (2020), Por otro lado,
los resultados que se obtuvieron segun la Resolucion N° 1690-2017-
TCE-S1 del Tribunal de Contrataciones del Estado establece que un
contrato por incumplimiento por parte del contratista es un paso previo
necesario para la aplicacion de una sancion (Cruz, 2018). Por otro lado
ambas partes debieron cumplir con las obligaciones establecidas y si una
parte no cumple con lo acordado, es considerado por incumplimiento de
contrato y pudo dar lugar a acciones legales por parte de la otra parte
afectada segun Rodriguez (2022) Con lo mencionado se evidencié que
las sanciones de acuerdo a la Constitucion Politica de 1979 de Peru,
respecto a las contrataciones del Estado, confirma la obligacion del
Estado de efectuar contrataciones de servicios, obras y suministros de
manera eficiente y transparente. La intencion es garantizar y determinar
el mejor empleo del recurso publico y satisfacer las necesidades de las
entidades (Pinkert 2022)., ya que establece la base para la imputacion
del infractor responsable en casos de productos defectuosos el
proveedor puede ser responsable por el dafio causado al adquirente del
bien o producto defectuoso, salvo que exista una causa no imputable al

deudor.

3. Se postulé como segundo objetivo especifico determinar de qué manera
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cumple el proveedor con la responsabilidad contractual en la adquisicion
de bienes y servicios, en una Municipalidad de Lima 2022. se baso de
acuerdo a la teoria de la Ley de Contrataciones del Estado N° 30225 y
su reglamento aprobado mediante el Decreto Supremo N.° 344-2018-EF,
en su articulo 149° Garantia de fiel cumplimiento que nos sefiala que la
Carta Fianza se perfeccionar conforme al contrato entre Entidad y
Proveedor, es decir el postor ganador entrega a la entidad la Garantia de
fiel cumplimiento por la suma que equivale al diez por ciento (10%) del
monto del contrato original, manteniéndose vigente hasta la conformidad
de la recepcion de la prestacion a cargo del contratista. Considerando los
resultados se determiné que cuando dos o mas partes celebran un
contrato, se crea una relacion legal entre ellas y se generan obligaciones
y derechos mutuos, las partes tienen la responsabilidad de cumplir con
los términos y condiciones acordados en el contrato, si una de las partes
incumple sus obligaciones puede ser considerada responsable y esta
sujeta a medidas de reparacién o compensacion, segin Moreno & Tapia
Alandete (2021) nos sefiala también que debemos cumplir de acuerdo a
los términos de referencias o las fichas técnicas de los bienes, sin
embargo muchas veces no logran cumplir y esto genera retrasos a las
Instituciones publicas. Siguiendo esa linea, los resultados se debatio los
roles y responsabilidades del funcionario y 6rgano encargado de las
contrataciones, es decir la maxima autoridad ejecutiva es la encargada
de autorizar y supervisar el procedimiento de contratacion de bienes,
servicios y obras (Gutiérrez, 2019). Ademas, coincide con el Reglamento
de la Ley de Contrataciones, modificado por el D.S.056-2017 en Perd,
que proporciono un marco legal detallado para guiar el procedimiento de
contratacion con el Estado. Enfatiza tanto la eficacia operativa como la
transparencia, al tiempo que establecio los roles y las responsabilidades
de las partes involucradas (Maldonado 2019). Ademas, se sostiene que

el Cadigo Civil también establecid las reglas para el desarrollo,
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interpretaciones y realizacion del contrato. En este sentido, establecié los
requisitos para la formacion de un contrato valido, como la capacidad
legal de las partes, el consentimiento libre, el objeto licito y una causa
justa segun Nugraheni et al., (2020). Por otro lado, los resultados que se
obtuvieron de acuerdo al Cédigo Civil que define la posibilidad de que las
partes puedan ser indemnizadas por perjuicio en caso deincumplimientos
contractuales. Esta responsabilidad puede ser contractual (cuando se
deriva del incumplimiento de un contrato) oextracontractual (cuando se
deriva de un acto ilicito que no esta vinculadoa un contrato), finalmente
cabe mencionar que el Codigo Civil contiene reglas de prescripcion, que
establecen los plazos dentro de los cuales sepuede reclamar un derecho
o interponer una accion legal (Valdivia, 2022). Con lo mencionado se
evidencié que el Tribunal de Contrataciones del Estado (TEC) es el
organo fundamental que ejerce las formalidades y conocimientos
requeridos dentro del proceso deseleccion de proveedores; esta labor se
obtuvo mediante la Ley de Contrataciones del Estado N° 30225 y su
reglamento aprobado medianteel Decreto Supremo N.° 344-2018-EF en
su articulo 149° Garantia de fielcumplimiento ya que garantiza un mayor
control sobre las infracciones yasegurar la transparencia y legalidad en

las licitaciones con el Estado

V. CONCLUSIONES

1.

Respecto al objetivo general, si se logré determinar cémo influye la
Responsabilidad contractual porque se evidencio que no logro terminar
el 100% su gestion presupuestal, debido que el problemaes que los

proveedores incumplen sus obligaciones.

Respecto al primer objetivo especifico, se logré determinar que las
paginas del Organismo Supervisor de las Contrataciones con el Estado

OSCE, maneje un mayor control de Sistema actualizado hacia
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las Instituciones, con el fin de que, al momento de contratar con algun
proveedor, esto se visualice en tiempo real a través del Sistema
Electronico de Contrataciones del Estado (SEACE).

3. Respecto al segundo objetivo especifico, se determiné la garantia de
fiel cumplimiento, ya que es un respaldo para que el proveedor cumpla
con su penalidad y a vez sea castigado por generar retrasos a la gestion

presupuestal.

VI. RECOMENDACIONES

1. Se recomienda a las empresas que cumplan con la Ley de
contrataciones, conforme sefiala en su norma y cumplan con los plazos
establecidos de acuerdo a la ejecucion contractual para evitar sean

sancionados.

2. Se recomienda que al momento de publicar las ofertas en el Sistema
Electronico de las Contrataciones con el Estado, sean también
registradas en el portal de transparencias con el fin que si ya se registro
algun proveedor sancionado no pueda presentarse como postor y asi la
institucion este al tanto de los proveedores castigados y evitar retrasos

en su gestion.

3. Se recomienda al area encargada de Contrataciones, en caso existan
observaciones con los proveedores en la que ya han incurrido por
incumplimiento al contrato, eviten aceptar la participacion en las

siguientes licitaciones.
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ANEXOS 01: TABLA DE CATEGORIZACION

CATEGORIA

RESPONSABILIDAD
CONTRACTUAL

ADQUISICION
DE BIENES Y
SERVICIOS

DEFINICION CONCEPTAL

Esta responsabilidad contractual se establecio en
varias formas y segun Narvaez (2022) indico que,
en el momento que el proveedor tiene por firmado
un contrato desde ahi esta en la obligacién de
realizar las entregas conforme sefala el contrato y
si no lo hace, puede ser considerada responsable
por incumplimiento contractual.

Meza (2021) Los métodos de contratacion
empleados por la Municipalidad Distrital de Peru en
2019 desempeiio un papel fundamental en las
adquisiciones de bienes y servicios que mejoro
aguellos aspectos que presentaron deficiencias,
ademas surgié enfocandose en la obtencion de los
mejores resultados en términos de relacién calidad-
precio, exhaustivamente en procesos de seleccion

SUBCATEGORIAS

Cumplimiento de la
Normativa

Competencia

Etapas del proceso
de contratacion

Clases de proceso
de seleccion y
ejecucion
contractual

CODIGOS
Ley de Contrataciones del Estado
N° 30225 y su reglamento
aprobado mediante el Decreto
Supremo N.° 344-2018-EF

Art. 8 - Decreto Legislativo
N° 1341

Area Usuaria,
Comitt de Selecciin, Organo

Encargado de las contrataciones,
Organo de Control Interno

Etapa Preparatoria
Etapa de Proceso de Seleccion
Etapa de Ejecucion Contractual

Suscripcion del Contrato

Licitacion Publica
AdjudicaciinSimplificada
Contratacion Directa

Comparacion de Precios
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