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RESUMEN

Nuestra investigacion tendra como objetivo determinar la relacion de impacto
de la refaccion de viviendas en la satisfaccion residencial de la comunidad minera
de Bellavista, 2023. Paralelo a este hecho se tiene una perspectiva de mejora de la
calidad de vida, principalmente a pobladores de menores ingresos econémicos. La
metodologia utilizada es de enfoque cuantitativo basico de disefio no experimental
de corte trasversal, con referencias a sus dos variables tienen una correlacion
causal de forma positiva, por lo que se tomé la muestra fue de 72 pobladores
realizando una encuesta de 40 preguntas con escala de Likert de 5 niveles con una
confiabilidad de 0.969 de la variable de refaccion de vivienda y de 0.965 de la
satisfaccion residencial. Obteniendo resultado de test de normalidad de 0.375 de la
variable refaccion de vivienda utilizando la técnica de Kolmogdérov-Smirnov para
ambas variables y de 0.127 para la variable satisfaccion residencial, determinando
p>0.05 en ambos casos, correspondié la matriz de correlacién de R de Pearson
mostrando 0.947 en la interseccion. Se concluye que las variables de refaccion de

vivienda y la satisfaccion residencial, existe un impacto alto y significativo.

Palabras clave: Refaccion, vivienda, satisfaccion, residencial.



ABSTRACT

One of the alternatives to improve the quality of life of the residents of a city,
community or others. With lower resource conditions, an alternative is proposed to
mitigate these problems, raised in this research that aims to determine the impact
relationship of housing renovation on residential satisfaction in the mining
community of Bellavista, 2023. The Methodology Used Is a Basic Quantitative
Approach of Non-Experimental Cross-sectional Design, With References to Its two
varials has correlation, Therefore, the Sample Was Taken was 70 Residents
Performing a Questionnaire of 40 Questions on a 5-level Likert Scale with a
reliability of 0.969 for the housing renovation variable and 0.965 for the second
variable using the Cronbach alpha scale reliability statistics with the Jamovi
software. Obtaining a normality test result of 0.375 for the housing renovation
variable using the Kolmogorov-Smirnov technique for both variables and 0.127 for
the residential satisfaction variable, determining p>0.05 in both cases, the Pearson
R magnitude matrix corresponded. showing 0.947 at the intercept. It is concluded
that the variables of housing renovation and residential satisfaction have a high and

significant impact.

Keywords: Renovation, housing, satisfaction, residential.



- INTRODUCCION

Las viviendas de las comunidades en él Peru, fueron construidas en una
linea de tiempo dejando una historia que garantiza su derecho a una vivienda
digna; a pesar de los bajos recursos de ingreso; construidos por un albaiiil de la
zona que obtenia sus conocimientos en forma empirica, que en mucho de los
lugares de nuestro Peru existe en parte de la sierra con materiales de tierra y
combinado con paja, dichas construcciones ya tienen varias décadas sin servicio y
no mostrando una satisfaccion de comodidad ni funcionabilidad de dicha vivienda,
Estas construcciones no se tomaron conocimientos de reglamento de edificaciones

tampoco un control de supervision en su construccion.

Es por eso que la refaccion de vivienda cambia el estado emocional de la
persona, en una satisfaccion de alegria; en dicha refaccién se va conseguir los
servicios béasico con los estandares que indiquen el Reglamento Nacional de
Edificaciones; logrando acondicionar en cada vivienda, como los servicios de
electricidad colocando puntos de interrupcion como el de toma corriente, como la
luminosidad, por lo que se logra el cambio de vivienda; que mucha veces en este

proyecto se escucho a los beneficiados que desconocia su vivienda.

La problematica a nivel internacional es de la falta de refaccion y de
mantenimiento de las viviendas es de la misma forma como el caso de Tamil Nadu,
India menciona Kalaivania et al.(2023) las viviendas requieren de la disposicion y
la estructura, por ser los lugares fundamentales para las personas porque requieren
espacios para comer, dormir, aprender discutir, recrearse. Por otro lado, en la
universidad d de Turin de Italia. Resalta de problemas en una vivienda

describiendo Filandri & Semi, (2022). Que en la practica la vivienda requiere reparar



varios aspectos desde los problemas de plomaria y otros servicios hasta conseguir
garantizar las mejores condiciones higiénicas, como el uso de pintura sin plomo con
la finalidad de evitar que el entorno se encuentre seguro de accidentes una de las
razones de los propietarios es mantener el valor liquido de la vivienda. Crupi (2022)
Sin embargo en décadas pasadas la falta de viviendas se debia a la escasez
estructural de las viviendas residenciales, hoy en dia es el mercado regula la

obtencion de una vivienda.

Segun Nava (2020) sostiene que una vivienda es el cumplimiento de un
suefio que alguna vez tuviste, te hace sentir realizado e importante, es un logro,
también es el inicio de una nueva etapa familiar, la oportunidad de hacerse de un
patrimonio que disfrutaran tus seres queridos, es un sentimiento de orgullo que va
acompafado de una serie de emociones y sensaciones que a veces es dificil para
mis clientes poder describir, al final todo se resume en una palabra “felicidad”. La
refaccion de vivienda, es una solucién al problema de las viviendas comunales de
esa forma se contribuye a la utilizacion de un menor presupuesto y utilizando
nuevos materiales con menores impactos ambientales y mejorando la arquitectura
y distribucion de los espacios segun lo requiere, como manteniendo la arquitectura

cultural con el entorno de la comunidad.

La comodidad de habitabilidad en nuestros tiempos es una necesidad donde
determina una buena calidad de vida, personal y familiar; incluyendo al estado
animico del que habita, generando satisfaccion. Es necesario que los servicios
del sistema habitacional, estén relacionados para la funcionalidad del quien lo
ocupe, los subsistemas que lo conforman el servicio sanitario en la refaccion de

viviendas deben alinearse al reglamento de edificaciones consiguiendo los



estandares de una vivienda moderna, claro por supuesto los acondicionamientos in
situ, se adaptara de acuerdo a la vivienda que se encuentre en el proyecto. de tal
manera estaran en la misma linea los subsistemas de electricidad, ventilacion y

servicios otros

Por lo expuesto, la empresa Bepocahs; inicia la refaccion de 16 viviendas de
un grupo seleccionado con mayores averias en los servicios como en fachadas, por
lo general son las primeras viviendas en la comunidad de Bellavista de la Provincia
de Oyon del departamento de Lima, financiado con la empresa minera Raura,

cumpliendo su labor social.

En el trabajo de investigacion el problema general fue. ¢ Cual es el Impacto
de la refaccion de viviendas en la satisfaccion residencial de la comunidad minera
de Bellavista, 2023? Consecuente a esto encontramos los problemas especificos
como ¢,Cuales es el impacto de la Planificacion, en la satisfaccion residencial de la
comunidad minera de Bellavista, 20237, ¢ Cual es el impacto del mantenimiento de
la vivienda en la satisfaccion residencial de la comunidad minera de Bellavista,
periodo 2023 ?, ¢, Cudl es el impacto de los defectos de la vivienda en la satisfaccion

residencial de la comunidad minera de Bellavista, periodo 2023?

Por tal motivo se plantea la siguiente Justificacidon Tedrica por lo que
obtendremos informacion de una condicion encontrada y la diferencia de lo
posterior en cada una de las viviendas intervenidas justificacion social El proyecto
de refaccion de vivienda que en esta oportunidad beneficio a 16 familias con
escasos recursos en la zona alto andinas de 4000msnm, es un lugar que sufre el
friaje de por la hostilidad de la geografia peruana que por las madrugadas llega a

una temperatura de -10°C en los meses de invierno; las enfermedades comunes



son de respiratorios severos. Sobre la justificacion Metodologia enfocaremos a la
utilizacion de instrumentos que serviran como referencias a futuros estudios
garantizando la satisfaccion residual de los comuneros; este enfoque de
investigacion que seran validados por experto, las siguientes investigaciones Sobre
esta parte del proyecto deja un precedente de buenas relaciones entre la minera 'y

las comunidades.

Por lo que los comuneros son beneficiados directamente consiguiendo la
satisfaccion residencial y que se alcanza una mejora de calidad de vida. Sobre la
Justificacibn Econdmica cumple con el costo beneficio por el cierre de brechas de
la comunidad, Concluyendo con la justificacion Practica, Actualmente este proyecto
es el pionero en realizar refaccion de viviendas por lo que seran beneficiarios las
16 viviendas, y la perspectiva que otras comunidades ya van solicitando lo mismo,
al ver que es un beneficio directo al comunero que por muchos afios estuvo sin la
atencion de sus necesidades fundamentales. En este proyecto de investigacion se

plantearon el objetivo general.

Determinar la relacion de impacto de la refaccién de viviendas en la
satisfaccion residencial de la comunidad minera de Bellavista, 2023. Como también
el investigados identifico los siguientes objetivos especificos: Determinar el impacto
de la Planificacion, en la satisfaccion residencial de la comunidad minera de
Bellavista, 2023, Determinar el impacto de los mantenimientos de vivienda en la
satisfaccion residencial de la comunidad minera de Bellavista, 2023, Determinar los
defectos de vivienda en la satisfaccion residencial de la comunidad minera de

Bellavista, 2023.



De tal manera el investigador se propuso la siguiente hipétesis general, La
Refaccion de Vivienda impacta en la satisfaccion residencial de la comunidad
minera de Bellavista, 2023. Asi mismo el investigador propuso las siguientes
hipotesis especificas como la dimension de planificacion que impacta en la
satisfaccion residencial de la comunidad minera de Bellavista 2923, la dimension
del mantenimiento de vivienda que impactara en la satisfaccion residencial de la
comunidad minera de Bellavista 2023, la dimension de defectos de vivienda que

impacta en la satisfaccidn residencial de la comunidad minera Bellavista 2023.

Por lo expuesto es necesario hacer el estudio y ser referente de una buena
convivencia de las empresas privadas y las comunidades de nuestro pais, a la

importancia de encontrar la satisfaccion de los lugarefios.



Il- MARCO TEORICO

Con referencia a investigaciones previas de antecedentes Internacional,
sobre la refaccion de viviendas en la comunidad de Bellavista, mencionaremos
algunas investigaciones; de los cuales tenemos:

Segun Davoodi et al., (2023) en su investigacion tiene como obijetivo la
investigacion de los factores que impactaron la satisfaccion residencial (RS) en la
ciudad amurallada Famagusta norte de Chipre de la republica Turca, dicha
satisfaccion es por ser una ciudad sostenible y que al trascurso del tiempo se
construyeron sus calles estrechas y de poca altura sus viviendas, que incluye su
patrén de urbano organico. Su metodologia para este estudio fue de tipo basico y
se tomaron durante las tardes de verano de agosto a septiembre del 2018 a la
poblacién La seleccion de los participantes en el muestreo fue por conveniencia, a
los colaboradores cercanos por la proximidad geogréfica y el tiempo de disposicion
de dichos actores previo se realizo el estudio sociodemografico de los encuestados
a la poblacion dentro de la muralla de la ciudad.

los resultados de la satisfaccion residencial tuvieron efectos negativos a lo
previsto, como efecto del tamafio de hogar y la permanencia del residente. Estos
resultados también mostraron que las variables predictoras explican el 76% de la
varianza en la satisfaccién de los residentes (RS). Como conclusion este estudio,
al considerar las caracteristicas especificas y distintivas de las areas histéricas,
intentd proporcionar un modelo de satisfaccion empirica para explorar los
determinantes de RS en un area historica de la Ciudad Amurallada de Famagusta.

En temas de tecnologia relacionados a las viviendas Aktar.(2023) tiene como
objetivo en mejorar la accesibilidad de los edificios publicos. General, con la mejora

de la evaluacion utilizando tecnologias inteligentes en la precision y eficacia en todo



el sistema para los edificios publicos, el desafio radica en desarrollar un sistema de
evaluacion de accesibilidad preciso y confiable.

La (IA) desempefia un analisis de datos para la identificacion de barreras
potenciales de forma que evalGa la accesibilidad de las caracteristicas de un
edificio. La metodologia la investigacion es de enfoque cuantitativo donde las
matrices de conocimiento experto, caracteristicas correlacionadas del dispositivo y
el algoritmo de puntuacion fue utilizado para obtener los datos relacionados para la
medicion y evaluacién de la accesibilidad lo denominaremos Clasificaciones de
Acceso para Edificios (ARB).

Se aplic6 como instrumento un cuestionario que es confiable y valido que
contenia 177 preguntas. Se obtuvo como resultado que la arquitectura ARB
proporciono valor, satisfaciendo las necesidades de las personas con
discapacidades, sus familias, amigos y propietarios de edificios; Se concluyé que
la investigacion realizada se centra en aprovechar el poder de los algoritmos de
inteligencia artificial y aprendizaje automatico para mejorar la accesibilidad de las
personas con discapacidad en tres areas clave: edificios publicos, hogares y
dispositivos médicos.

Por otro lado Gonzalez, (2021), su objetivo es el estudio del fenébmeno del
conflicto entre las personas sin hogar en referencias a la convivencia. Con una
metodologia de investigacion descriptiva y exploratoria con una muestra de 197
analizados de los cuales 28.78% eran mujeres y el 81.22 % hombres de las cuales
una misma persona puede contar diferentes incidentes por lo que ascendio a 741
donde las variables relacionan al conflicto y a la temporalidad del conflicto.

Mostrando con los resultados de perfil sociodemogréfico de las personas usuarias



con implicacion en las situaciones conflictivas, como la fenomenologia del conflicto
entre las personas usuarias implicadas en las incidencias registradas en el centro.

Por lo que se concluye en las caracteristicas en las manifestaciones de
conflicto entre las personas sin hogar, y los factores asociados con las personas
sin hogar que estuvieron involucrados en conflictos.

Como la influencia de la salud de la persona con respecto a la vivienda es
por eso que (Kantz, 2023) Tiene como objetivo en relacionar la vivienda con el
vecindario, ya que son determinantes sociales clave de la salud y se han concurrido
con problemas de salud desde infecciones hasta problemas de la depresion. Las
clases sociales marginales son los mas afectados por las barreras financieras y
sociales a no contar una vivienda saludable que ha afectado en su mayoria a
personas de mayor edad ya que son vulnerables a un alto riesgo, a pesar de estos
problemas se tiene limitadas investigacion con respecto de la relacion de los adultos
mayores vulnerables con respecto a las viviendas.

El investigador uso la metodologia, con un enfoque cuantitativo por lo que
utilizé datos de una encuesta longitudinal desde el afio 2014 — 2017 en la encuesta
de Ingreso y Participacion en Programas, que lo realizo la oficina de Censo de los
Estados Unidos; con un modelo ecoldgico social que guio el desarrollo de las
preguntas a 10,858 adultos de 62 afios 0 mas que estaban inscritos en Ingreso y
participacion en programas con una recopilacibon de datos (n=37,333
observaciones).Como resultados se obtuvo que la edad media de los participantes
era de 72 afios, el 55,4% fueron mujeres y el 16,2% no eran de test blanca.

La calidad de vivienda se expreso en adultos de bajos ingresos y altos como
vivir en un vecindario inseguro aumento la probabilidad de una mala salud, y

comparando a los adultos mayores de altos ingresos el porcentaje fue (p<0.001)



con respectos a los de menor ingresos los encuestados calificaron su salud con
mala y regular. El investigador Concluyo que los problemas de la calidad de
vivienda estan asociada a la mala salud de los adultos mayores de ingresos altos y
bajos, por lo que menciona la vivienda es un problema de salud sin importar los
ingresos altos o bajos. A estos tiempos modernos donde se ha abarcado mantos
de cemento en todos los paises existen propuestas de edificios verdes que influyen
como factores de satisfaccion residencial menciona Ofek (2021) El objetivo es
convencer a todos los involucrados en la inversion de los Edificios Verdes que es
justificables. Dicho estudio investigara los factores de decision de los involucrados
en los edificios verde como a los inversionistas, arquitectos, y los promotores
inmobiliarios metodologia Es una investigacién cuantitativa de tipo descriptivo por
la que, la empresa Dialog, realizo una encuesta a nivel nacional a las partes
interesadas como los compradores, arquitectos, y promotores dicha encuesta se
realizd entre abril-junio del 2015 y la segunda parte de abril-mayo 2016.

El grupo de encuestados abarco a 500 personas con un error de +4,5%. El
financiamiento fue realizado por el Ministerio de Proteccion Ambiental de Israel. El
resultado del estudio muestra a los interesados en invertir en los edificios verdes
por diferentes razones como, la mejora profesional del arquitecto también los
requisitos de las normas de construccién, los precios de energia a los promotores
y el ahorro de mantenimiento a los consumidores. Por lo que se concluye que el
estudio no pretende desarrollar nuevas soluciones técnicas en edificios verdes.

En consecuencia, muestra eficacia en los incentivos de los edificios verdes
y la contribucion mas amplia de practicas de edificios verdes. Existe otras
propuestas aqui involucra a la gestion publica con proyectos neoliberales en la

reestructuracion de areas centrales segiin menciona. La vivienda esté interesada



en alojamientos ecoldgicos y su disposicion de pagar. En la consulta sobre la
compra de apartamento durante los cinco a mas afios es una prima pequefia (es
decir, 4,52%+5,60), en referencia de compradores de los proximos cinco afios
6,05%=6,50 y en los préximos dos afios es de 7,16%6,67, estas diferencias en el
tamafio aceptable de la prima de precio de la construccion sustentable son
estadisticamente significativas en general (F= 2,64; P<0,05). Las pruebas HSD de
Tukey revelan ademas diferencias significativas en el tamafio aceptable de la prima
de precio de la construccion sustentable entre consumidores estratificados por el
tiempo de compra, que oscila entre dos y cinco afios (t=2,54%; P<0,05), y tiempo
de compra de cinco afios 0 mas (t=2,64%; P<0,05) en comparacion con aquellos
que no planean comprar un apartamento.

Como menciona Novack, (2021) que tiene el objetivo del investigador es la
identificacion de los proyectos publicos y privados que ejercen en la
reestructuracion de las areas céntricas de las ciudades que se estudian. La
metodologia fue entrevistas con formatos semiestructurados de personas claves
funcionarios relacionados a la gestion publica para areas centrales como concejales
coordinadores de programas, alcaldes y otros.

los resultados indican la diversidad de las ciudades existentes. Sin embargo,
existe un proyecto de neo liberalizacién en sus ciudades a nivel latinoamericano,
que son basadas en concesiones publicas-privadas. conclusiones, considerando
que evidencid la postura de los grupos que regulan la politica y que inducen
problemas sociales. Se encuentra archivos analizados de la reestructuracion de las
areas centrales por el area de los bordes costeros se ve como algo positivo para el

desarrollo de dichas ciudades.
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Por su parte Hearne, (2019) Orienta el objetivo del proyecto en identificar las
prioridades de los valores fundamentales de los residentes del vecindario con
respecto a la vivienda en el vecindario Old West End de Danville. Los métodos Este
proyecto es un estudio cualitativo que utiliza dos instrumentos diferentes para
evaluar como el contacto interpersonal y una mayor familiaridad provocan cambios
en la forma en que dos subgrupos de participantes y de los resultados del proyecto
se muestra una gran cantidad de datos sobre las prioridades y valores de la toma
de decisiones relacionadas con la vivienda, asi como los activos y desafios
percibidos por los residentes de la OWE Las conclusiones fueron personas que
toman decisiones que impactan su vecindario y sus medios de vida tienen un
conjunto de prioridades y valores diferentes a los de él cuando se trata de la toma
de decisiones relacionadas con la vivienda.

El caso de Reynoso V. (2019) un investigador peruano, que tiene como
objetivo es resolver el impacto del Programa Nacional de Vivienda Rural en la
calidad de vida de los beneficiarios del Proyecto Mejoramiento de vivienda rural en
los centros poblados de Llanca y Quillisani del distrito de Paratia, provincia de
Lampa, departamento de Puno. Y usando una metodologia El proyecto de
investigacion es de tipo evaluativo y el disefio es cuantitativa y cualitativa con
caracteristicas mixtas por los casos encontrados por lo tanto el nivel es descriptivo
y explicativo que nos permite recoger informacién de la calidad de vida y el
bienestar de los pobladores.

Resultando el proyecto del Programa Nacional de Vivienda Rural selecciono
a 43 viviendas, que es el 100% del universo, representando el 44 20.9% que
pertenece a personas que oscilan entre 56 a 60 afios del universo, a diferencia de

los de 18 a 25 afos que representan solo el 2.3%. Y concluye El proyecto a
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mejorador el Confort Térmico tal como lo expresan el 74.5% de los beneficiarios
que dicen estar satisfechos y muy satisfecho Mallaupoma Arias et al., (2019) en su
investigacion tiene como objetivo el plan de gestion para la satisfaccion y
remodelacion integral de la sede Lima del Tribunal Constitucional, utilizando una
metodologia para el proyecto mediante el estandar del PMI; de la sexta edicion del
PMBOK Resultando. Consiguiendo la remodelacion y la satisfaccion de los
trabajadores y el confort de los que visitan Y con la conclusién La planificacion del
proyecto se realizé bajo las bases integradas del estado peruano, las mismas que
omiten o minimizan muchas areas de gestion de proyectos, tal como la de recursos
humanos, donde no se realiza un verdadero estudio del profesional que se requiere
contratar.

Como teoria de estudio de las variable refaccion de vivienda que
soportan las dimensiones tenemos: Kim et al.(2023) la refaccién de las viviendas
requiere la gestién de la calidad y encontrar los defectos identificados son los
pilares fundamentales para mejorar la eficiencia y el rendimiento operativos de los
edificios. La planificacion y estimacion incorrectas del procedimiento de gestion de
defectos en la etapa operativa temprana de un edificio podrian causar dafios mas
significativos a la estructura y sus elementos y deteriorar alin mas su ciclo de vida
previsto. El estudio tiene como objetivo validar y desarrollar un modelo de
correlacion de defectos dirigido a profesionales encargados de los proyectos su
examinacion de defectos con mecanismos de deteccion en la gestion de un edificio
residencial y la cuantificacion de defectos mediante la técnica de la asociacion de
regla mineras, en la metodologia el uso de la técnica que integro los defectos de la
construccion como el mapeo de la ubicacion, tipo de trabajo los elementos que

cuenta con 123 reglas significativas por lo que las reglas ocurrieron una tasa del
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62% del trabajo vinculado en el mismo tipo de trabajo como el 193% del mismo
elemento en otro elemento y el 23% de la ubicacién cercana en la ubicacion lejana.
Por lo que concluye el estudio en informar a los profesionales de los proyectos y
gestion de propiedades, resaltando la gestion de defectos ayuda a reducir la
subjetividad para la facilitar la planificacion de mantenimiento y reparaciones
futuras. Al estar de acuerdo, muchos autores sugieren que, al igual que la
planificacion de proyectos de construccion, los planes de mantenimiento y gestion
de defectos del edificio deben revisarse y reajustarse continuamente durante todo
el ciclo de vida del edificio Como J. Park & Seo, (2023) Para la refaccidn de vivienda
se tiene que definir la calidad de la vivienda utilizando el nimero de defectos en la
vivienda. También Kulakov et al.(2023) una refaccién de vivienda tiene prioridad
de aumentar los requisitos de calidad cuando se renueva las viviendas Olanrewaju
et al.,(2022) Una refaccion de vivienda revelan datos con puertas rotas, techos
dafiados y las paredes con moho y humedos, como también los tejados en
deterioro. (Chong, et al 2016, como cito en Au-Yong et al., 2019) En la refaccién de
vivienda la prioridad del mantenimiento como solucion a la criticidad de las tareas
de mantenimiento como el éxito es de acuerdo a una buena planificacion adecuada
resaltando el tiempo y costo como programaciones criticas. Tianyi Z et al, (s/f) la
refaccion de vivienda que el gobierno chino intervino a los sectores marginales de
las casas destartaladas ha consiguiendo la satisfaccién con la vida en los hogares
de agricultores pobres con un mayor impacto.

A continuacion, se identifican las dimensiones de las teorias que soportan
nuestra investigacion por lo que sefialaremos la dimension de planificacion de la
variable refaccion de viviendas. Wu et al., (2023) La planificacion de proyecto de

construccion tiene un nuevo concepto que ahora esta siendo considerado por
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muchas organizaciones a la hora de gestionar proyectos y tomar decisiones de
negocio, y ha evolucionado a través de la implementacion del concepto de
desarrollo sostenible en la gestion de proyectos, con el objetivo de identificar
objetivos de proyectos sostenibles y garantizar que sean compatibles. y alineado
con objetivos ambientales, econdmicos y sociales.

Refiere Tommelein (2022), Los planificadores en un proyecto de
construccion, crean un flujo de trabajo de una sola pieza dividiendo el espacio de
trabajo en zonas y asignando cada zona exclusivamente para que cada operacion
complete su trabajo, con las operaciones trabajando en pasos de proceso. Naji
et al., (2022) La planificacion de los proyectos de construccion tienen que gestionar
sobre las 6rdenes de cambio es un area critica de preocupacion en la industria de
la construccion, debido a las disputas, reclamaciones, pérdidas de productividad,
retrasos y repercusiones de costos resultantes. Se han realizado varios estudios
gue proponen enfoques tanto cuantitativos como cualitativos para abordar el efecto
de las 6rdenes de cambio en el desempefio y el éxito del proyecto.

Sobre la dimension de planes de mantenimiento de la variable refaccion de
vivienda J. Park & Seo, (2020) sobre los planes del mantenimiento sistematico en
los diferentes aparatos sanitarios y sus respectivas instalaciones debe estar con
las normativas vigentes por lo que se exige un méaximo de diez afios de confiabilidad
y contando con una responsabilidad del 3% del costo total de la construccion para
el mantenimiento .Halttula et al., (2020). Los planes de mantenimiento se deben
actualizar con datos durante el proceso del ciclo de vida del proyecto. esta nueva
forma de ver que tiene como objetivo la participacion de los interesados en el
mantenimiento y el disefio de datos del producto para un mejor ciclo de vida de la

infraestructura.
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El autor Lea et al., (2021) respecto a los planes de mantenimiento deben ser
planificados y que atienden la funcionabilidad como la capacidad del servicio y sin
perder la calidad garantizando la seguridad cumpliendo las obligaciones legales.
Los indicadores de la dimensién Planes de mantenimiento (X. Wang, 2022) La
funcionabilidad de una vivienda consiste en una placibilidad, en la funcién de
resistencia estructural, facilidad de mover materiales , como un aire fresco en el
ambiente como un color suave, también la reduccion de ruidos externos con
decoraciones a gusto.

Los autores Garcia-Ubaque et al., (2020) sobre la funcionabilidad relaciona
a la habitabilidad por lo que se entiende como el resultado de la sinergia y la
articulacion de multiples condiciones ecolégicas, sociales, econdmicas Goessler &
Kaluarachchi, (2023). La funcionabilidad en una vivienda sobre los espacios de un
hogar y como en las grandes ciudades son pequefios se debe conseguir estrategias
gue minimicen las limitaciones fisicas y a su vez psicologicas y que estas
necesidades deben ser cambiantes al paso del tiempo. Esta dimension abarca la
capacidad de servicio de la vivienda.

El aporte W. Wang et al., (2023) La capacidad de servicio en los hogares

inteligentes es predecir las necesidades para facilitar la vida diaria de los residentes
y proporcionar servicios automatizados o de asistencia. F. Zhang et al., (2023) El
otro indicador refiere a la calidad ambiental interior de una vivienda donde se
procesé el lenguaje natural y un analisis de sentimiento basados en analizar la
satisfaccion de sus huéspedes.

La dimension gestién de defectos de una vivienda de la variable refaccion
de vivienda Royal et al., (2022). Indica que la gestién de los defectos se tiene que

identificar las caracteristicas que definen la garantia de una vivienda y esto resulta
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estar con lo estandarizado por las normas de la construccion .(Lea et al., 2021) La
gestion de defectos de la construccion el envejecimiento el desgaste de la
infraestructura y los factores fisicos y quimicos como los ambientales impactan en
las edificaciones.

asi mismo (J. Park & Seo, 2021) que la gestion de los defectos de las
viviendas ha aumentado en Corea, estos defectos mas comunes en la madera por
lo que falta analizar sistematicamente de modo que se resolveria el problema. El
impacto a sus propietarios familias y vecinos del entorno comunal tenemos los
conocimientos de la variable satisfaccion residencial que conceptualiza los autores
como (Costa & Baker, 2023) que vincula la satisfaccion residencial en la mejora
de la calidad de vida de la personay la familia, obteniendo un grado de satisfaccion
con su vecindario residencial Boadi et al.,(2023). Menciona sobre la satisfaccion
residencial que el interior de una residencia es uno de los principales ambientes
qgue favorecen el entorno para tener una buena calidad de vida. Sin embargo,
existen relaciones complejas entre el ambiente interior residencial y la calidad de
vida.

En esta investigacion limitaremos los factores ambientales residenciales y la
asociacion de la calidad de vida por lo que estas condiciones ambientas de
insatisfaccion son provocados por problemas térmicos la calidad del aire en el
interior, la iluminacion, la acustica, incluye la seguridad e higiene. También Chen
et al.,, (2023) La satisfaccion residencial (RS) es un tema que a ampliamente
debatida por académicos e investigadores en las disciplinas de la sociologia, la
planificacion, los estudios urbanos, la geografia y la psicologia . como también
sefalan la forma objetiva que relaciona sus caracteristicas fisicas reales, las

instalaciones, los servicios y el medio ambiente. Donde el ser vivo percibe un
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interés subjetivo de aspecto psicologico percepcion, emociones y actitudes como
aspiraciones en su entorno.

Segun Davoodi etal.,, (2023) La satisfaccion residencial basadas en
encuestas evaluadas sobre los entornos residenciales interior y exterior
determinadas por cuestionario de la escala de Likert del 1 al 5, encontrando
satisfechos residenciales a que en sus edificios cuenten con luz natural que a su
vez tiene repercusion econdmica, esta iluminacion cémoda y saludable mejora el
control de los sentidos fisiolégicos y psicologicos de los seres vivos. como los otros
aspectos fisicos de la vivienda acerca de ventilacion, orientacion de las ventanas,
son factores que contribuyen a la satisfaccion residencial K. Zhang & Yan, (2023)
los encuestados presentan datos que los elementos interiores y exteriores se
relacionan con la satisfaccion residencial . los entrevistados afirmaron que las
instalaciones circundantes podrian favorecer la comodidad y la habitabilidad en la
vida diaria.

Los indicadores de la dimension Ventilacion térmica en el interior de una
vivienda” de la variable satisfaccion residencial J. S. Park etal.,, (2023) La
ventilacion térmica en el interior de las viviendas son de complejo comportamiento
y que los ocupantes relacionan con los niveles de contaminantes en el interior vy el
ambiente térmico que deberia ser natural con la distribucion de las ventanas .Liu
et al., (2023) la ventilacion térmica en el interior en un ambiente calurosos se tiene
la necesidad de la utilizacion de ventiladores para el enfriamiento del ambiente
térmico interior consiguiendo que sus ocupantes no sufran los climas extremos con
el mismo concepto,

Al respecto menciona Almeida et al., (2023) la ventilacion térmica esta

avanzando a hacia soluciones del control climatico cada dia mas inteligentes
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concentradas en las necesidades del usuario con un mejor rendimiento del sistema
en épocas de friaje y de calor, estos sistemas residenciales cuentan con
calefaccion, ventilacion como el aire acondicionado.

El otro indicador de la dimension lluminacion de la vivienda de la variable
Satisfaccion residencial menciona Hakimi & Hasankhani, (2020)La iluminacién en
una vivienda se debe priorizar con un sistema de energia renovable considerando
el equilibrio térmico para el aumento de la satisfaccion de los usuarios como el
impulso de la eficiencia econdmica al uso artificial de la iluminacion. Kastamonu,
(s/f)La iluminacion de un hogar estan compuestos por lampara de escritorios, los
de pies como los de pared segun la decoracion y el estilo de iluminacién y

preferencias de su calidad en un hogar.

- METODOLOGIA

3.1Tipo y disefio de investigacion

e Tipo de Investigacion
El estudio es del tipo basico, por la generacion de proposiciones tedricas Yy
experiencias Como menciona Hernandez-Sampieri, (s. f.) menciona que la teoria

fundamental en su planteamiento es basico por las proposiciones tedricas que

surgen de los datos obtenidos en la investigacion.
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e Disefio de Investigacion

Su disefio es no Experimental, correlacional causal como refiere Hernandez-
Sampieri (2018); Huaire. E (2019) su recoleccion de datos en un tiempo, como la
descripcion de las variables en un grupo de casos como la descripcion de las
relaciones en varias categorias.

Correlacional Causal

X el

M — r
Y

M: Muestra determinada
X: Refaccion de Vivienda
Y: Satisfaccion Residencial.

R: Relacién Causalde Xen Y
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3.2 Variables y operacionalizacion

3.2.1 Variables independientes: Refaccion de viviendas

Definicién Conceptual: Menciona en el Reglamento Nacional de
edificaciones RNE. (2021), como la obra de mejoramiento y/o
renovacion de instalaciones eléctricos y sanitarios, equipamiento
para ser funcional y/o elementos constructivos con nuevos
materiales, sin alterar el uso de seguir siendo una vivienda, el area
techada, ni los elementos estructurales que ya existian de la

edificacion existente.

Definicibn Operacional: La refaccibn de viviendas, se
determinaran con tres dimensiones que son: planificaciéon de
proyectos de construccion, los planes de mantenimiento y gestion
de defectos de los cuales fueron investigados mediante una
encuesta, a los pobladores de la comunidad por lo que se empleara
la escala Likert y los resultados de la encuesta fueron medidos
mediante los niveles de: Totalmente de acuerdo, acuerdo

parcialmente de acuerdo, poco de acuerdo y nada de acuerdo.

Indicadores: Los indicadores de la primera variable son La
planificacion, EI mantenimiento, y la identificacion de defectos de

una vivienda.

Escala de Medicion: Es ordinal Hernandez-Sampieri. (2018), en
este nivel hay varias categorias, pero ademas mantienen un orden

de mayor a menor.
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3.2.2

Variable Dependiente: Satisfaccion residencial

Definicion Conceptual: Menciona Pérez-Pérez,( 2016), que la
satisfaccion residencial encuentra vinculada a la progresividad de su
vivienda con un interés particular social, significa que la vivienda, es
un eje importante en una planificacion urbana; si una vivienda tiene
caracteristicas en funcion de sus necesidades de los usuarios, sus
expectativas y su relacion con la ciudad ; resultando esencialmente

en el desarrollo psicolégico social.

Definicién Operacional: La satisfaccion residencial, se caracteriza
por 2 dimensiones: La ventilacion térmica e iluminacién en las
viviendas; las cuales generaron 20 preguntas relacionados a esta
variable; donde se lograron la entrevista con los pobladores medidos
con la escala de tipo Likert del 1 al 5 con niveles similares a la

variable efecto.

Indicadores: de la segunda variable es la ventilacion térmica en el

interior de la vivienda e lluminacion de la vivienda

Escala de Medicion: Es ordinal, por tratarse de cuestionarios que

obtendremos de la muestra de investigacion.
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3.3Poblacion, muestray muestreo

Poblacién: ¢Qué es la poblacion? (Huiré, E, 2019) menciona que
es el conjunto de unidades de analisis. con alguna caracteristica de
interés o atributos especialmente cuantificables en un periodo y en
un lugar determinado. Nuestra investigacion sera el universo de toda
la comunidad e inclusive los alrededores; dicha poblacién esta
conformada por propietarios beneficiados, familiares directos e

indirectos, como también vecinos de las viviendas beneficiadas.

e Criterios deinclusién: Incluye a todos los comuneros beneficiados,
como familiares directos e indirectos sus autoridades de turno y

vecinos al radio de 50 metros de distancia al beneficiario.

e Criterios de Exclusion: No participaran los consultores, los ejecuta
dores de obra, como también los que suscribieron los convenios

para el beneficio de estos hogares.

e Muestra: Menciona (L6pez, 2004) Es el procedimiento mediante el
cual se toman ciertos individuos que pertenecen a una poblacion que
esta siendo un analisis de investigacion. La muestra estara

determinada por 70 comuneros de Bellavista

e Muestreo: El muestreo es no probabilistico se elegido por
conveniencia, se cuestionara a los directos beneficiados familias

directas e indirectas y una limitacion de area.

e Unidad de Andlisis: Estara conformado por los comuneros

beneficiados y familiares como por los vecinos contiguos.
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3.4Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos:

Las técnicas a utilizar para el recojo de la informacién con
entrevistas, encuestas como analisis documental para la
conformacion de datos que deben ser validados por expertos y la
utilizacion de V Aiken que sustentara la validez como para

determinar la confiabilidad se utilizara la prueba de Cronbach.

e Instrumentos: El instrumento que se utilizara para la encuesta, son
cuestionarios que estén relacionado con la refaccion de vivienda,
incluira una ficha de observaciones que aplicara a la variable
Satisfaccion, consiguiendo la conformidad de los propietarios de las

viviendas; sintetizado en la tabla.

Tabla 1
Cuadro de técnica e instrumento para la recoleccion de

datos de cada variable

Item Variable Técnica Instrumento
1 Refaccién de Vivienda Encuesta Cuestionario
2 Satisfaccion Residencial Encuesta Cuestionario

Fuente Elaboracién Propia, referenciado del autor Narro (2020)
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e Validez: Se realizara con el juicio de expertos, su verificacion de los
cuestionarios que se establecieron en el instrumento tiene relevancia
y sentido con nuestros objetivos. Como la aplicacion del instrumento
ayudara a obtener datos, que seran evaluados por la experiencia de

los maestros.

e Confiabilidad: la prueba de confiabilidad del instrumento obtenidos
de los propietarios o representantes legales de las viviendas, se
obtuvo el resultado de coeficiente de confiabilidad de Alpha de
Cronbach para la variable de Satisfaccién comunal, con respecto a
la otra variable por ser ficha de observacion solo se necesita el juicio

de los expertos.

Cuadro Confiabilidad de Alpha de Cronbach

Estadisticas de Fiabilidad de Escala

Alfa de Cronbach

escala 0.969

Fuente: Datos procesados por Software Jamovi. para valores de pregunta V1

Estadisticas de Fiabilidad de Escala

Alfa de Cronbach

escala 0.965

Fuente: Datos procesados por Software Jamovi. para valores de pregunta V2

3.5 Procedimientos:

La investigacion desarrollada cuenta de 2 fases:
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Fase 01: Realizacién de entrevistas

o Cuestionario a los comuneros y pobladores de la localidad de
Bellavista, sobre las variables refaccién de vivienda y de

satisfaccion residencial.

Fase 02: Observacion directa de Pretest para la recoleccion de

datos.

o Observaciones y comentarios del proyecto, después de la refaccion
de vivienda

o Cuestionario desarrollado por los entrevistados.

3.6 Método de analisis de datos

Se utilizara el programa Excel para el procesamiento de datos, que
se obtienen al realizar la encuesta y ficha de registro de la empresa
ejecutora; las que le servird para tener datos estadisticos. El software
Jamovi, sera la herramienta para el andlisis estadistico la cual se obtendra
la prueba de confiabilidad, normalidad, y la correlacion de las dos variables
gue nos indicara mediante tablas y graficos los porcentajes e indices para
su mejor entender a los futuros investigadores que siguen esta linea de
investigacion, por lo que se demostrara que la variable independiente

impactara a la variable dependiente.

3.7 Aspectos éticos:

La investigacion estd basada en principios éticos y valores
respaldado en la linea de investigacion de la Universidad Cesar Vallejo

como politica institucional, donde las fuentes de informacion tanto

25



nacionales como internacionales se les cito, por considerar que fueron
aportes a nuestros objetivos; nuestra investigacion fue un caso que se
concluyo, se lleva al analisis de satisfaccion residencial, por o que aportara
a cubrir vacios para la mejora de futuros proyectos. EIl investigador
impulsara la buena fe de todos los involucrados gestores y ejecutores del
proyecto, también la toma de decisiones de cada persona que goza de la

libertad, autonomia, como la justicia.

V- RESULTADOS

e Resultados de la encuesta gestionado por preguntas

Los resultados de la encuesta fueron en forma presencial visitando a cada

uno de los hogares de la comunidad de Bellavista, dichos resultados fueron
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procesados con el software Jamovi version 2.3.28. Los datos obtenidos
encontramos la relaciéon de la refaccion de vivienda con respecto a la satisfaccion

residencial, de los instrumentos medidos que se muestra a continuacion en la tabla.

Tabla 3

Instrumentos gestionados

VARIABLES DIMENSION
Variable Independiente X1 Planificacion
Refaccidon de vivienda X2 Mantenimiento

X3 Defectos

Variable Dependiente Y1 Ventilacién Térmica

Satisfaccion Residencial Y2 lluminacién

Fuente propia: analisis descriptivo de las variables.

e Datos agrupados de la variable Refaccién de Vivienda

Figura 1

Porcentaje de datos agrupados de la variable refaccion de viviendas

V1_Ag

Desacuerdo
Regular

Acuerdo

Procesados en el programa jamovi ré al ejecutar el cuestionario

Los datos procesados muestran un resultado del instrumento
ejecutado. Con un 54% de acuerdo en la escala de Likert contra un 44% del
nivel regular de la Variable refaccién de vivienda de la comunidad de
Bellavista 2023
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Figura 2

Nivel de la dimensién Planificacion en la refaccion de vivienda

VIDM1_Ag

Desacuerdo
Regular

Acuerdo

Procesado en software Jamovi

Se Observa en el grafico la tabla que los resultados del proceso de
datos mediante la aplicacién de instrumentos, que la dimensién Planificar
tiene un 61% de nivel de Acuerdo por lo que se observa un 35% de nivel
regular por la calificacion de los pobladores de la comunidad.

Figura 3

Distribucion de la dimension de Mantenimiento en la refaccion de vivienda.

V1DMZ2_Ag

Desacuerdo
Regular

Acuerdo

Analisis Obtenido de procesados de la respuesta de los cuestionarios

De acuerdo a la representacion de la tabla y el grafico. Que son el
resultado del procesamiento de la aplicacion de los instrumentos; la
dimension Mantenimiento coinciden en el nivel regular y de Acuerdo con un

47% y se observa un reducido porcentaje del 6% en desacuerdo.
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Figura 4
Nivel de la Dimensiéon Defectos en la refaccion de vivienda de la comunidad

Bellavista, 2023

VIDM3_Ag

Desacuerdo
Regular
Acuerdo

Analisis obtenido de los datos recabados al cuestionario

La lectura de la tabla y del grafico. Al procesar los datos que se obtuvo
mediante la aplicacion del instrumento, que la dimension Defectos se
distribuye con 60% de nivel Acuerdo, de la misma lectura se cuenta 36%de

regular calificados de los pobladores de la comunidad Bellavista

La deteccion de los defectos por parte de los consultores tuvo una
apreciacion superficial, en el desarrollo de la actividad se observaron
defectos inclusive que deberia tomar mayor atencion, por lo que se le informa

a la supervisién tomar en cuenta a futuro de proyectos similares

e Datos agrupados de la variable Satisfaccion residencial

Figura5
Resumen Agrupado del Nivel de la variable Satisfaccion Residencial en la

comunidad de Bellavista 2023
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V2 Ag

Regular
Acuerdo

Andlisis Obtenido de los datos recabados al ejecutar el formato de cuestionario

Al observar la tabla y el grafico después del proceso de aplicacion del
instrumento, de la variable satisfaccibn Residencial los pobladores se
encuentran de acuerdo y regular en la misma proporcioén de 50%.

Figura 6

Nivel de la Dimensiéon Ventilacion térmica

V2DM1_Ag

Desacuerdo
Regular

Acuerdo

Fuente propia: procesado por el software Jamovi
Se puede observar en el grafico y la tabla que, al procesar los datos

de la informacion de la aplicacion del instrumento, dan como resultados que

el 54% de nivel Acuerdo, y 42% de nivel regular.
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Figura 7
Nivel de la dimension Agrupada de Iluminacion en la Satisfaccion residencial de la

comunidad de Bellavista, 2023

VZ2DMZ2_Ag

Desacuerdo
Regular
Acuerdo

-

Elaboracion propia: Procesado en Jamovi

Del grafico se observa que el 51% de los pobladores considera
Acuerdo con las actividades de la iluminacion y el 44% de una posicion

regular sobre los nuevos circuitos de iluminacion y un 4% en desacuerdo.

e Resultado de Inferencia

El analisis de los resultados de acuerdo a la informacion obtenida de
la muestra empezaremos con la normalidad de las variables. Como lo
menciona en un curso de Estadistica Inferencial Universidad Peruana de
Ciencias Aplicada. Que la estadistica Inferencial tiene como finalidad llegar
a las conclusiones que brindan adecuadas bases cientificas para tomar
decisiones, partiendo de la muestra recolectada. (Acosta,et al., 2014).

e Pruebadela Normalidad

Tabla 4

Parametros de la dispersion de datos

31



Tests of Normality

statistic P
V1 Shapiro-Wilk 0.947 0.004
Kolmogodrov-Smirnov 0.108 0.375
Anderson-Darling 1.16 0.005
V2 Shapiro-Wilk 0.940 0.002
Kolmogoérov-Smirnov 0.138 0.127
Anderson-Darling 1.41 0.001

Procesados en Jamovi 2.3.28.

Por el nimero de encuestados son de 72 pobladores de la comunidad

tomaremos los datos de Kolmogorov-Smimov para ambas variables y como

se observa en la Tabla 11 la P>0.05 por lo que significa una distribuciéon

normal. Por lo que si p es superior significa que es valido la hipotesis nula

por lo que el valor observado del estadistico era lo esperado, por lo que se

concluye que no hay razon de rechazar esa Hipotesis.

Hipotesis General

La Refaccion de Vivienda impacta en la satisfaccion residencial de la

comunidad minera de Bellavista, 2023, por lo que se obtiene una relacion de

grado alto; por lo que su impacto es positivo a las proposiciones planteadas.

Tabla 5

Matriz de correlacion mediante la prueba paramétrica R Pearson
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Matriz de Correlaciones

V1 V2
V1 R de Pearson —
gl —
valor p —
V2 R de Pearson 0.947 —
gl 70 —
valor p <.001 —

Elaboracion propia: Procesada por Jamovi

Interpretacion

Segun la tabla 12 nos muestra resultados de la relacién de la refaccion de
vivienda con la satisfaccion residencial de los pobladores de la comunidad. La
interseccion de V1 y V2 es un grado de correlacion positiva con un coeficiente

de 0.947, por lo que se acepta la hipétesis general.

Tabla 6

Matriz de correlacion mediante la prueba paramétrica R Pearson

Matriz de Correlaciones

VviDM1 VIDM2 VIDM3 V2

V2 R de Pearson 0.838 0.902 0.789 —
gl 70 70 70 —
valor p <.001 <.001 <.001 —

Fuente propia: Andlisis de las dimensiones de variable V1 con respecto a V2

Hipotesis especifica 01
La planificacion que impacta en la satisfaccion residencial de la

comunidad minera de Bellavista 2923.

Interpretacion
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Como se observa en la tabla 13 con referencia de la hipotesis 01 el
grado de correlacién positiva, lectorado su coeficiente de 0.838, lo que
significa que se acepta la hipotesis, que se interpreta que la dimension
planificacion de la variable reaccion de vivienda se relaciona positivamente

con la satisfaccioén residencial.
Hipotesis especifica 02

mantenimiento de vivienda que impactara en la satisfaccion
residencial de la comunidad minera de Bellavista 2023

Interpretacion

Segun la tabla 13 el resultado de la hipétesis 02 tiene una
interseccion de correlacidon positiva con un coeficiente 0.902 por lo que
acepta la hipotesis, en consecuencia, se interpreta que la dimension
mantenimiento de la variable refaccion de vivienda tiene una relacion

positiva con la satisfaccion residencial.

Hipdtesis especifica 03

Defectos de vivienda que impacta en la satisfaccion residencial de la
comunidad minera Bellavista 2023.

Interpretacion

El coeficiente 0.789 que es el resultado de la interseccion de la tabla
13 que corresponde a la dimension de defectos perteneciente a la variable
de refaccion de vivienda se relaciona positivamente con la satisfaccién

residencial.

e Andlisis causal

Regresion Lineal.
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El objetivo del modelo matematico de regresion lineal es explicar la
relacion de la variable Satisfaccion residencial con respecto a la refaccion de
vivienda. Como lo explica la técnica de regresién segun Olawale, (2022), la
regresion lineal, es tratar de explicar la relacion que existe entre una variable
dependiente lo que llamaremos la variable respuesta; por lo que un conjunto

de variables independientes llamados variables explicativas.
Hipotesis general

la Refaccion de Vivienda impacta en la satisfaccion residencial de la
comunidad minera de Bellavista, 2023

Tabla 7
Andlisis de correlacion lineal de Pearson de R=0.947 y el coeficiente de

determinacion es R2=0.896

Medidas de Ajuste del Modelo

Modelo R R?

1 0.947 0.896

Elaboracion propia: Procesado en el software Jamovi

Tabla 8
Coeficiente del modelo de la variable satisfaccion residencial en funcion de la

refaccion de vivienda

Coeficientes del Modelo - V2

Predictor  Estimador EE t P

Constante 5.613 2.8679 1.96 0.054
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Coeficientes del Modelo - V2

Predictor  Estimador EE t o]

V1 0.927 0.0377 24.61 <.001

Andlisis de la funcién entre la variable dependiente y la independiente e incluye
constante

El modelo de regresion lineal simple tiene la siguiente expresion matematica:

V2=0.927*V1 +5.613
Figura 8 Distribucion de datos

paramétricos a la asociacion de dos variables

Q-Q

Eesiduos Estandarizados

Cuantiles Tedricos

Elaboracion propia: Procesado en el programa Jamovi

Interpretacion
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La tabla 14 nos proporciona datos de coeficiente de correlacion lineal
de Pearson donde R=0.947 por alto indice demuestra la relacién alta entre
las variables, como R?= 0.896 que es el porcentaje a 89.6% de la variable
independiente que modificara la variable dependiente

37



V- DISCUSION

En el presente trabajo de investigacion se plasma el debate de diferentes
teorias cientificas propuestas por los autores mencionados en los antecedentes de
la presente tesis.

Como se evidencio en la tabla 12, se determind la correlacion entre las dos
variables de refaccion de vivienda y la satisfaccion residencial, por lo que los datos
indicaron que existe una relacion estadisticamente significativa en el impacto
positivo con 0.947 y el valor p<0.05, demostrando que es producto de la
intervencién; en consecuencia se ha obtenido el objetivo del proyecto, y
confirmando la hipotesis general de que las refaccion de la vivienda tiene una fuerte
relacion con la satisfaccion residencia, cumpliendo con el objetivo general de
determinar la relacién de impacto de la refaccion de viviendas en la satisfaccion
residencial de la comunidad minera de Bellavista, 2023.

Por otro lado, Boadi y compariia en su trabajo académico tuvieron como
objetivo determinar la relacién de los factores que impactaron en la satisfaccion
residencial con respecto a sus hogares que usan, en cuanto a la metodologia usada
fue no experimental de corte trasversal descriptivo, correlacional causal, contaron
con la participacion de 72 pobladores de la comunidad Bellavista, para la muestra
seleccionada, asimismo se contd con una confiabilidad de 0.969 de acuerdo a la
tabla 2. Mientras que Davoodi en su metodologia usada fue béasico de forma
transversaly ya que su muestra fue por conveniencia, producto de un estudio
sociodemogréfico. Con respecto a los resultados encontrado en su presente
investigacion, estas fueron gestionadas por encuestas basadas en preguntas de 20
items por cada variable, con una inferencia en la prueba de la normalidad de 0.375
con respecto para la primera variable y de 0.127.

Con respecto a la segunda variable, por el nimero de participantes de la
encuesta se utilizé la prueba de normalidad de Kolmogoérov-Smirnov y se obtuvo
una relacién correlacional de 0.947 de las dos variables y un valor p<0.001. En
comparacion del autor, sus resultados fueron en forma negativa, dato corroborado
por la muestra seleccionada que influyo el tamafio del hogar como el tiempo de
permanencia, por lo que se demostré que las variables en el presente estudio
explican el 76% de varianza en la satisfaccién de residencial. Del mismo modo,

Reynoso, V.(2019) tuvo como objetivo resolver la calidad de vida de los
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beneficiarios del centro poblado Llanca y Quillisani del distrito de Paratia Provincia
Lampa departamento Puno, en el proyecto Mejoramiento del vivienda rural que de
alguna forma tiene un contexto social y su impacto es alto. Se utilizé la metodologia
con enfoque cuantitativo y cualitativo por los resultados encontrados en el nivel
descriptivo, por lo que, en el proyecto, de enfoque cuantitativo, se tomaran en
cuenta las respuestas brindadas por los participantes.

Como se expresa en el anterior péarrafo, el resultado de las dos variables es
alto con un nivel de confiabilidad de 0.947 y en el programa de mejoramiento de
vivienda rural con un 19%, la poblacién encuestada esta dividida en un 20.9% que
corresponde a adultos de 56 a 60 en rangos de edad y un 2.3 % de personas que
estan conformadas por un rango de edad de 18 a 25 afios, las cuales fueron
intervenidas en 43 viviendas por lo que se concluyd, con respecto al estudio, la
relacion directa de la primera variable. Por otro lado, Reynoso en su investigacion
mejoro el confort térmico con un 74.5% en favor de los beneficiados.

En los resultados de la tabla 13, se determina que entre la dimensién
planificacion y la variable satisfaccion residencial y que responden al objetivo
especifico: determinar el impacto de la Planificacion, en la satisfaccion residencial
de la comunidad minera de Bellavista, 2023 coinciden con la investigacion de Ofek
que tuvo como objetivo indagar en la planificacibn e involucrar a todos los
participantes en estudios de areas verdes en los edificios.

En el proyecto de investigacion se utilizdé la metodologia cuantitativa por el
namero de participantes que fueron los pobladores de la comunidad, asimismo, se
utilizé un disefio no experimental, y en los resultados se obtuvo una relacion
estadisticamente significativa de 0.838 y un con valor p < 0.01. Por ello, se puede
afirmar que la relacién es alta y positiva. Con respecto a Ofek, utilizé la metodologia
cuantitativa de tipo descriptivo contando con el apoyo de la empresa Dialog realiz6
una encuesta que fue dirigido para el publico de compradores, arquitectos e
interesados en el rubro, obteniendo los siguientes resultados con respecto a
analisis descriptivo de dicha dimension con datos transformados de la figura 2
obtuvo un 61% de acuerdo y 35% de regular. Como los datos de la tabla 13; se
obtuvo una significacién de 0.838 y un coeficiente de correlaciéon < 0.01 como Ofek,
al hacer el planeamiento de quienes deben comprar de acuerdo a una linea de
tiempo, obtuvo de 7.16% a compradores de mas de 5 afios y 6.05% a compradores
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de los proximos afos y de 7.16% a compradores en los afios siguientes a estas
diferencias de estadistica la prima en sector de construccidn es sustentable con los
valores de F=2.64 y coeficiente p<0.05.

De la tabla 13, se observa la relacion de dimension mantenimiento que esta
relacionado con la satisfaccion residencial y que el presente estudio tendra como
objetivo determinar el impacto de los mantenimientos de vivienda en la satisfaccion
residencial de la comunidad minera de Bellavista, 2023, similar Aktar, (2023)
espera conseguir como objetivo a la mejor accesibilidad de la infraestructura en los
edificios integrando al mantenimiento del disefio. Por lo que la metodologia usada
en este estudio es no experimental cuantitativo con 72 cuestionarios desarrollados
de forma similar Aktar usa la técnica del estudio en desarrollo con matrices de
conocimiento de expertos con un cuestionario de 177 preguntas con algoritmos de
puntuacion y de enfoque cuantitativo, y como resultado de la tabla 13.

Ante ello, se obtiene la relacion estadisticamente significativa y de valor
positiva de 0.902 con un coeficiente de p<0.001, la dimension agrupada en tres
escalas de la figura 3 muestra el 47% de acuerdo y 47%; Aktar obtiene unos
resultados de satisfaccion con las personas discapacitadas de los familiares y
amigos que se aprovechara la tecnologia y que por supuesto existe el
mantenimiento para la funcionabilidad de las nuevas infraestructuras, estos
resultados responden al siguiente objetivo e hipotesis especifica.

Por otro lado, la dimension de Defectos de la variable refaccion de vivienda
gue tiene como objetivo determinar los defectos de vivienda en la satisfaccion
residencial de la comunidad minera de Bellavista, 2023. En analogia con
Mallaupoma Arias et al., (2019) menciona que la remodelacion de la sede tribunal
de Lima por los defectos de su infraestructura para la satisfaccion de una buena
gestion que de acuerdo al muestreo de los 72 pobladores de comuneros de
diferentes edades y sexo y que también es de enfoque cuantitativo no experimental,
de correlacion causal. Estos datos sirvieron a que Malla utilizara la metodologia
estandar del PMI de la sexta edicion PMOBOK por lo que se tuvo los resultados en
la dimension transformada de la figura 4 con 60% de acuerdo y un 36% de regular
y de la tabla 13 la correlacion indica la dimensiéon defectos en relacion de la variable
satisfaccion de residencial es de 0.789 y un coeficiente p<0.001.por lo que se

concluye la baja relacion con respecto a los demas dimensiones y con respecto a
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la remodelacién fue ejecutado mediante las bases del estado, por lo que se
omitieron la calidad del recurso humano. Esto demuestra que, existe una brecha en
la informacion sobre la variable mencionada y la satisfaccion que el ciudadano de
a pie pueda tener en relacion a la construccion y la percepcion de las viviendas.

En comparacion con Kantz (2023) que relaciona la vivienda con respecto a la
salud, siendo su objetivo principal; con respecto a las personas mayores que
superan los 60 afios, por lo contrario nuestra investigacion es conseguir la
satisfaccion residencial de los ocupantes de diferentes edades. De la misma
manera la metodologia en su investigacion es de enfoque cuantitativo similar al
nuestro, como también podemos diferenciar en el tiempo de las encuestas del
trabajo de Kantz es longitudinal y el nuestro es trasversal, como se puede resaltar
el apoyo de la oficina de Censo de los Estados Unidos, con 10,858 encuestados y
nuestra investigacion fue de 70 comuneros. Resultando una mayor probabilidad de
una mala salud en vecindarios inseguros con un porcentaje p<0.001 a los
encuestados con mala y regular salud. similar a la investigacion que se realizé en
el presente estudio, pero con el grado de satisfaccion residencial. Por lo que se
concluye que influye la mala calidad de vivienda con respecto a la salud en forma
adversa a las emociones, ademas, la investigacion promueve a la refaccion de una
vivienda para mayor satisfaccion residencial.

El investigador Novak, (2021)tiene el objetivo de la restauracion de la ciudad
con proyectos publicos y privados, el nuestro es de una comunidad andina a una
altura 3900msnm por lo que se requiere viviendas hermetizadas para el control de
las temperaturas aln mayor en épocas de invierno. Y su metodologia fue en la
entrevista a personas que ocupan una responsabilidad publica como alcaldes,
funcionarios y otros que tienen inferencia de la ciudad; por lo que nuestra
investigacion fue a todos los pobladores de la comunidad. Como resultado los
proyectos neo liberalizacion en Latinoamérica se realizan concesiones para las
obras publicas y que el mejor postor gana la oferta, de la misma forma contratacion
en la realizacion del proyecto de la refaccion de viviendas debe ser una empresa
especializada para realizar el proyecto. Concluye sobre el archivamiento de
proyectos de restauracion que son beneficiosos, en comparacién de nuestra

investigacion se realizé como piloto para ver su impacto.
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En referencia con Hearne, (2019) identifica los valores prioritarios de una
vecindad llamada Old West End de Danville al contar con la participacion de los
pobladores y encuestar a sus residentes en comparacion a la presente
investigacion que es la satisfaccion residencial de la comunidad de Bellavista, la
metodologia que se propuso en su investigacion es de un enfoque cualitativo, sub
dividiendo en dos subgrupos de familiaridad y otros interpersonales.

En comparacion con la presente investigacion es cuantitativo y se busco
conseguir la satisfaccion residencial a través de un cuestionario y en una visita
fisica de vivienda a vivienda se logré conseguir el nivel satisfaccion a través de
preguntas con alternativas de respuestas en escala de tipo Likert; los resultados se
obtuvieron de los datos de sus prioridades de los habitantes de OWE como la toma
de decisiones respecto a las viviendas por lo que se incrementaron los desafios y
activos por dichos residentes. Por otro lado, la presente investigacion demostro la
alta correlacion de la refaccion de vivienda y satisfaccion residencial. En la
investigacion sobre el vecindario de OWE se concluy6 que la relevancia de ciertas
personas que impactan en el vecindario y que tienen prioridades y valores
diferentes, deciden sobre el mantenimiento de las viviendas, afectando el entorno
social de toda la comunidad.

Caso contrario en la investigacion de Kim et al.(2023) en su estudio tuvo como
objetivo la gestion de los defectos en los edificios residenciales, esto incluye la
planificacion en una etapa temprana dirigida a los profesionales de proyecto como
a los propietarios de terrenos, que en forma similar la presente investigacion cuenta
con una planificacion que se tuvo para la realizacién de este proyecto; en cuanto
a la metodologia se utilizd la técnica de la asociacion de reglas mineras que
relaciono con las variables usando las 123 reglas que cuenta la técnica.

Ademas, se relacioné las dos variables obteniendo un alto grado de
correlacion estadisticamente significativa a través del coeficiente de correlacion y
confiabilidad con un resultado de 0.969 en lo que se concluye en la informacion a
los profesionales a la gestion de defectos y evitar las opiniones subjetivas,
asimismo, en la investigacion se resalta el impacto de la refaccidon de vivienda que
influye en la satisfaccidbn residencial., ya que si no se obtiene acabados

permanentes en las estructuras la percepcion del habitante disminuye en favor a la
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refaccion y por consecuencia no tomara medidas preventivas y de reestructuracion
de la vivienda.

Tal y como se advierte la importancia de las viviendas en la vida cotidiana del
ser humano, se debe citar en este caso, el estudio que hace Gonzalez, (2021) que
tuvo por objetivo analizar el fendmeno de conflictos en las personas sin hogar y que
estén alojamiento municipal. Por lo que, su investigacion refleja que la refaccion de
viviendas, ya sea en las zonas urbanas o rurales, crea impactos en los propietarios
y familiares de la comunidad, porque existe el principio de aprendizaje por
observacion y de la totalidad, si una vivienda es beneficiada por consecuencia
trascendera en la percepcidn de sus vecinos, quienes buscaran la mejora y
refaccion de sus domicilios.

Cabe precisar que, su estudio fue descriptivo y exploratorio, contando con la
participacion de 197 personas elegidas por disponibilidad, ademas, la investigacion
tuvo 70 casos que fueron analizados en conjunto a los dirigentes de la zona. Los
resultados fueron distribuidos por género, obteniendo un 28.78% poblacion
femenina y un 81.22% de poblacion masculina, en relacion al presente estudio, con
respecto al género no se considerd, debido a que dichos datos no fueron relevantes
para la obtencion del grado de satisfaccion residencial porque su condicion afecta

indistintamente al género que se encuentre habitando la vivienda.
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VI-  CONCLUSION

Los resultados que se lograron alcanzar en la investigacidon nos permiten a
llegar a las siguientes conclusiones:
Primero: En nuestra investigacion realizado en la comunidad minera de Bellavista,
por el cierre de brecha a la localidad, de refaccién de las viviendas que impactaran
en la satisfaccion residencial de sus comuneros propietarios y que repercute a los
familiares por lo que se determind que un indice de coeficiente de correlacion de
Pearson (r) fue 0.947entre las dos variables, de tal forma se puede afirmar que las
variables de refaccion de vivienda y la satisfaccion residencial, existe un impacto
alto. Esta forma positiva de correlacion tiene una significancia de una mejora en la
vida de sus comuneros.
Segundo: la dimension de Planificacién también se relacional con la causa, con
una indice relacion de 0.838 y un coeficiente de correlacion p< 0.001 esta
dimensién es fundamental para conseguir el objetivo que es la satisfaccion
residencial del comunero de Bellavista. Al encontrarnos con ciertas caracteristicas
de infraestructura y que su construccion fue en forma empirica, la planificacion
desarrolla un campo importante, al replantear los trazos y la ingenieria de forma
dindmica para conseguir el proyecto.
Tercero: una de las caracteristicas de mantenerse en funcionabilidad una vivienda
es la sostenibilidad en el tiempo con la programacién de mantenimiento relacionado
con un indice de 0.902 y un coeficiente p< 0.001 que es producto de la intervencion
de la interpolacion de la dimension Mantenimiento con respecto a la variable
satisfaccion residencial, donde existe un alto impacto y una elevada significancia.
Cuarto: Se determiné un indice de relacion 0.789 y un coeficiente de correlacion
de p<0.001 de tal manera que se puede afirmar que la dimension Defectos n las
viviendas y la variable satisfaccion residencial. Hay un impacto alto e incluye la
significancia. La Gestion de defectos en una vivienda fue multiple, por la perspectiva
de cada comunero con respecto a los consultores y ejecutores de obra, coincidir en
lo esencial y que mejora la arquitectura y la funcionabilidad de la vivienda bajo un

formato tipo convenio fue beneficioso llegar a la satisfaccion residencial.
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VIl-  RECOMENDACIONES

Primero: Por el alto grado de relacién de nuestras dos variables se recomienda
continuar con estos tipos de proyecto de la refaccion de vivienda a comparacion de
edificar uno nuevo, por lo que se prolonga la vida til del inmueble, el rapido retorno
del propietario y el bajo costo en comparacién de uno nuevo. La novedad del
proyecto es de casa rustica pasarla a vivienda estandarizadas segun la Norma

Técnica de Edificaciones de nuestro Pais.

Segundo: Se recomienda la mejora de la “planificacion con mas visitas; con la
finalidad de obtener datos de detalles de las viviendas y hacerlo un caso particular
por cada una, por tratarse de diferentes disefios y sus caracteristicas fisicas varian
en una vivienda, como la fatiga de algunos elementos estructurales, la arquitectura,
los servicios de electricidad y sanitarios, la relacion con el entorno. Las viviendas
son casos particulares que no se pueden ver superficialmente. Por lo que se debe

utilizar la a tecnologia BIM en lo sucesivo.

Tercero: Se recomienda impulsar la cultura del mantenimiento preventivo en
nuestros hermanos comuneros de Bellavista, porque como antecedentes los
latinoamericanos estamos en un proceso de transicion con respecto a los paises
desarrollados, como todo propietario tiene que tener programado un mantenimiento
periddico y con detalles de tipo y marca de los accesorios de una vivienda, que por
supuesto debe estar integrado en su plano, y que estos proyectos sean un efecto
de cascada para la informacién de ser parte de un valor intrinseco que ayudara a
nuestra sociedad como en forma directa a nuestros comuneros.

Cuarto: Se recomienda la evaluacion por parte de los especialistas de la
construccion para luego informar a su propietaria el grado de jerarquia y urgencia

de refaccionar los defectos y el alcance que tiene en la implicancia de su costo.
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Anexo 1 Operacionalizacién de las variables Impacto de la refaccion de viviendas en la satisfaccidn residencial

TIPO Y DISENO DE
INVESTIGACION

PROBLEMA OBJETIVO HIPOTISIS VARIABLES E INDICADORES
Variable Independiente: Refaccion de vivienda
General Genc_eral Gener_e}l
+Cudl es el Deterr_n,lnar la _L_a Refe_lcmon de
Impacto de la . relacion de V|V|enda_|mpa.c,ta en
impacto de la la satisfaccion

refaccion de
viviendas en la
satisfaccion
residencial de la
comunidad minera
de Bellavista,
20237

Especificos
¢ Cudles es el
impacto de la
Planificacion, en la
satisfaccion
residencial de la
comunidad minera
de Bellavista,
20232,
¢, Cudl es el
impacto del
mantenimiento de
la vivienda en la
satisfaccion
residencial de la
comunidad minera

refaccion de
viviendas en la
satisfaccion
residencial de
la comunidad
minera de
Bellavista, 2023

Especificos

Determ
inar el impacto
de la
Planificacion,
enla
satisfaccion
residencial de
la comunidad
minera de
Bellavista, 2023

Determinar el
impacto de los
mantenimientos
de vivienda en

residencial de la
comunidad minera
de Bellavista, 2023

Especificos
La dimensién de
planificacién que

impacta en la

satisfaccion
residencial de la
comunidad minera
de Bellavista 2023

La dimensién del
mantenimiento de
vivienda que
impactara en la
satisfaccion
residencial de la
comunidad minera
de Bellavista 2023

DIMENSIONES INDICADORES INSTRUMENTOS
Planificacion
Proyecto sostenible
Planificacion Objetivo Ambiental Encuesta

Objetivo econémico

Obijetivo social

Método:
Cientifico
Tipo: Basico
Nivel: Descriptivo
Disefio:

No Experimental
Corte Trasversal
Poblacién:

72 pobladores




de Bellavista,
periodo 2023?
¢,Cudl es el
impacto de los
defectos de la
vivienda en la
satisfaccion
residencial de la
comunidad minera
de Bellavista,
periodo 20237

la satisfaccion
residencial de
la comunidad
minera de
Bellavista, 2023

Determinar los
defectos de
vivienda en la
satisfaccion
residencial de
la comunidad
minera de
Bellavista,
2023.

La dimensién de
defectos de vivienda
que impacta en la

Zona de trabajo

Procesos de area
critica

satisfaccion
residencial de la
comunidad minera
Bellavista 2023

Mantenimiento

Mantenimiento
sistematico

Aparatos sanitarios

Instalaciones

Confiabilidad

Funcionalidad

Resistencia estructural

Materiales

Decoraciones

Condiciones Ecoldgicas

Calidad ambiental

Desgaste

Desgaste

Factores fisicos

Factores quimicos

Muestra;

Probabilistico




Anexo 2 instrumento de recoleccion de dato

Cuestionario de Refacciéon de vivienda

T
° 5} 5]
g o o € o 2 2
Refaccion de vivienda g 2 & g P P
s8| 3 TR 3 s
23 8| &3 & 2
5 4 3 2 1
Planificacion
1 |Estade acuerdo con su Planificacion de los ejecutores del proyecto
Proyecto sostenible
) Esta de acuerdo con la sostenibilidad del proyecto, como se
menciono en los talleres informativos.
Objetivo Ambiental
3 Esta de acuerdo con con la propuesta para conseguirr el objetivo
Z ambiental de la comunidad de Bellavista
O |[Objetivo econémico
S
% 4 Esta de acuerdo con la propuesta economica que se usara en las
é refacciones de vivienda.
Objetivo social
5 Esta de acuerdo con la mejora de las vivienda obtendremos objetivos
sociales.
Zona de Trabajo
6 ¢Esta de acuerdo que cada zona de Trabajo se ubicara en los patios de las
viviendas para las diversas actividades?
Procesos area critica
¢Esta de acuerdo que los trabajos en el area critica se le participara con el
7 propietario para afrontar el problema?
Mantenimiento sistematico
3 Es cierto que hacer mantenimiento sistematico de nuestra vivienda
nos libera incomodidades
Aparatos sanitarios
¢ Usted esta de acuerdo con los aparatos sanitarios propuestos | |
con la marca v modelo?
Instalaciones
Sobre las instalaciones electricas esta de acuerdo con el nuevo
10 circuito, cumpliendo la noirmativa de Reglamento Nacional de
Edificaciones
Confiabilidad
¢De acuerdo a lo informado sobre la modificaciones e
11 . X . K .
instalaciones Ud. Percibe si es confiabiable?
9 Funcionabilidad
S Esta de acuerdo que la refaccion de vivienda mejorara la
s 2 funcionabilidad de su vivienda
E Resistencia estructural
:2: 13 Esta de acuerdo con las propuestas de mejora de la resistencia
= estructural en las esquinas propuesto por los proyectistas
Materiales
14 ¢ Esta de acuerdo con Los materiales e insumos en la refaccion de
vivienda?
Decoraciones
15 ¢ Esta de acuerdo con algunas decoraciones de acabado en su
vivienda ?
Condicines Ecologicas
Esta de acuerdo que la construccion de veredas mejorara las
16 [condiciones ecologicas, al encausar las aguas de lluvia por las
cunetas.
Calidad ambiental
17 esta de acuerdo que la refaccion de viviendas mejora el panorama
de la vecindad por lo tanto , mejora la calidad ambiental
Desgaste
18 |d Esta de acuerdo con lo identificacion de desgastes en su vivienda?
Factores fisicos
19 ¢ Esta de acuerdo con los factores fisicos como las rafagas de viento
o a deteriorado su vivienda ?
% Factores Quimicos
% éesta de acuerdo con laidentificacion de los factores quimicos
a 20 | como sulfatos, a deterioro su vivienda?




Cuestionario de satisfaccion de vivienda

Satisfaccion de viviendas

Totalmente

Parcialmente
de acuerdo

« |de acuerdo

» |Deacuerdo

w

 |Poco de Acuerdd

. |Nada de acuerdd

Ventan

a

1

Esta de acuerdo con las modificaciones de las ventanas

Puerta

CdS TEPAraciornes Ue 1ds ursagrdas y ETTTANTETTIIETIO UE 1S PUETAES

2 |facilitara el uso de estos componentes de una vivienda
Ambiente natural
3 |EI ambiente natural es beneficioso para la salud, esta de acuerdo |
Ventiladores
4 |Esta de acuerdo en el uso de ventiladores
8 [clima extremo
= En los meses de invierno cuando hay climas extremos es importante
EJ > mantener el hogar calido. esta de acuerdo.
S |Control climatico
'g 6 Esta de acuerdo que tener el conocimiento del control termico para
= mantener un un hogar climatizado
& |[Friaje
> El friaje es extremo a estas alturas de 3900 msnm esta de acuerdo en
7 hermetizar todo lo que se puede en la refaccion para conseguir un hogar
Calor
s En epocas de Verano el calor llega a 18 °C, esta de acuerdo en
tener una ventilacion natural .
Calefaccion
9 Esta de acuerdo en aprovechar la calecfaccion de nuestras vicharra
y transmitir por induccion a sus paredes del dormitorio
Aire acondicionado
10 | Esta de acuerdo en el uso de aire acondicionado en su hogar [
Energia
1 El uso de energia electrica para los ventiladores con el objetivo
conseguir una vivienda fresca, esta de acuerdo en su uso.
Renovable
0 Y uso de energia renovable como altenativa en su hogar como, la
energia_eolica o solar, estaria de acuerdo.
Equilibrio termico
13 Esta de acuerdo en un equilibrio termico en su hogar. Por las
modificaciones hechas en su vivienda
Eficiencia economica
1 Esta de acuerdo que el ahorro de energia mejora la efificencia
economica de la canasta familiar artificial, esta de acuerdo
Iluminacion artificial
s 15 Esta de acuerdo en gl uso iluminacion artificial se debe utilizar
E cuando sea necesario.
< |Hogar
§ 16 La iluminacion natural es saludable para sus ocupantes de su hogar,
= esta de acuerdo usted.
Lamparas
17 Esta de acuerdo que las lamparas deberian proporcionar garantias
de uso .
Interuptores
Esta de acuerdo que los interuptores deberian ser ubicados
que faciliten a los usuarios de todas las edades ,de acuerdo a la normas del
18 |reglamento nacional de edificaciones
Cables electricos
19 Los cables electricos de uso domestico deben estar canalizado desde al

afuente energetica hasta su distribucion. esta de acuerdo.

Interruptor magnetico

20

Esta de acuerdo con las instalaciones de los interuptores magneticos para
un mejor control al momento de realizar mantenimiento.
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Anexo 3 Consentimiento informado

Instituciéon: ——Comunidad de Bellavista

Nombre del lnmugador Gonzalo Requis Carbajal
Titulo del Proy.cto Impacto de la refaccién de viviendas en la satisfaccion
residencial de la comunidad minera de Bellavista, 2023

La investigacitn fenomenolégica heuristica juridica, conduce a la exploracion de las
experiencias vividas, reconocendo el significado y 18 importancia en la sociclogia segun la
expenencia recegida sustentada en las teorias de Van Manen, Raquel Ayala y Migusl
Martinez, ante e delto de faminicidio y 1a omisitn de denuncias de mujeres viclentadas de!
AA HH. Micasla Bastdas, Ate Vitarte, 2021

Hoda, mi nombra es Marcalo Avelino Veldsquez, soy estudiante de la Escuela de Posgrado
Académica de Maestria en Derecho Penal y Procesal Penal, de la Universidad Cesar
Vallejo fikal Lima Norte, aclugimente estoy reafizando un estudio acerca del delito de
feminicidio y 1a omision de denuncas, para ello quiero pedirte lu apoyo como profesionas
reconcado en el media,

Tu participacdn en el estudo consistiria en nformanta

1. La técnica a ulilizar es la entrevista que es de gran utilidad en la investigacion
cualitativa, que ser@ ublizada como un dialogo, conversacion, ya sea parsonal,
grabada o mediante video.

2. El mstrumento a utilizar es la guia de entrevista, que tendra una durackn de 30
minutas aprocamadamenta, que se desamollard en dferantes ocasiones.

3. La entravista se reslizard fuera de su horario de trabajo, en espacios coordnados
con el informante

Tu particpaciin en el estudio es valuntarnia, si usted no puede hacerlo, comunicar con un
no, ya que no es obligatoria, Asimismo, se deja constancia, s en un memento dado no
quieres continuar con la entrevsta, no habra ningin problema, © s No queres responder

alguna pregunta en particuar de 1a guia no habed problemas

Toda informacin que nos prepordiones nos ayudara a conocer el delito de feminicidio y a
omision de denuncias de mueres viokentadas del AAHH. Micaela Bastidas, Ate Vitarte,
2022.

Esta nformacdn serd confidencal, esto gquiere decir que no diremos a nadie sobre lus
respuestas, solo sabrdn las personas que forman parte del equipo de estudio

Por la participacion en esta actividad, no involucra pago, beneficio en dnero o objetos
rmateriales.

Siaumaspmapu,teudoqnmmeswn(()endcua&odoebajo.yooioca!u
nombre, caso cordrano no colocar nada.

Ems: :“ m% 7[54‘3&”& J-WJ)“' jd\‘f"hadf/led

Firma: ... 7/ Fecha: 2. de Mzu . de 2023




Institucion: ——Comunidad de Bellavista

Nombre del Investigador: Gonzalo Requis Carbajal
Titulo del Proyecto: Impacto de la refaccion de viviendas en la satisfaccion
residencial de la comunidad minera de Bellavista, 2023

La investigacién fenomenclégica hewistica juridica, conduce a la exploracion de las
expanencias vividas, reconociendo el signdficado y la iImportancia en la sociologia sagin la
experiencia recogida sustentada en las teorias de Van Manen, Raguel Ayala y Miguel
Martinez. anta &l delito de feminiadio y la omigion de denuncias de mujeres violentadas del
AAHH. Micaela Bastidas, Ate Vitarte, 2021

Hota, ms nombre es Marcelo Avelino Velasquez, soy estudiante de la Escuela de Posgrado
Académica de Maestria en Derecho Penal y Procesal Pengl. de la Universidad Cesar
Vallgjo filial Lima Norte, actualmente estoy realzando un estudio acerca del delito de
faminicidio y la omision de denuncias, para ello quiero pedirte tu apayo comoa profesional
recancado en el medo,

Tu participacidn en el estudio consistiria en informante

1. La técrica a ublizar es |a entrewista que &s de gran utddad en la Investigacion
cuaktativa, que serd wtilzada como un dialogo, conversacdn, ya sea personal,
grabada o mediante vidao.

2. Bl instrumento a utilizar es la guia de enfrevista. que tendra una duracion de 30
minutos aproxmmadamente, que se dessrrodard en diferenes ocasiones

3. La entrevista se realzara fuera de su horano de trabaje, en espacs coordinados
con & mformante.

Tu participacion en &l estudio es voluntaria, si usted no puede hacerlo, comunicar con un
"o ya que no a5 obligatona. Asimismo, se deja constancia, si en un momento dado no
quieras continuar con la entrevista, no habra ningGn problema, o si no quieras responder
alguna pregunta en particular de la guia no habrd problemas

Toda informacitn que nos proporciones nos ayudara a conoger &f dello de feminicidio v la
omision de denuncias de mujeres viclentadas del AA HH. Micaela Bastidas, Ate Viarte,
2022

Esta informacitn serd confidencial, esto quiere decir que no dremes & nadie sobre tus
respuestas, solo sabran las personas gue forman pare del equipo de estudio.

Por la paricipacién en esta actwvidad, no involucra pago, beneficio en dinero o objetos
materiales.

seampasdpar.hﬁdoumuquuwn(‘r)molwadrodaabqo.ycobcam
nombre, caso contrano no colocar nada

Fecha 25, de Abiomeh e 2023




Institucion: - Comunidad de Bellavista

Nombre del Investigador: Gonzalo Requis Carbajal
Titulo del Proyecto: Impacto de la refaccidn de viviendas en la satisfaccion
residencial de la comunidad minera de Bellavista, 2023

La imvestigacion fenomenalégica heuristica juridica, conduce a la exploracién de las
expanancias vividas, reconociendo &l signficado y 1a Importancia en la sociclogia segin la
experiencia recogida sustentada en las teorlas de Van Manen, Raguel Ayaia y Miguel
Martinez. ante el delito de femiriadio y la omision de denuncias de mujeres viokentadas del
AAHH. Micaela Bastdas, Ate Vitarte, 2021.

Hola, me nombre es Marcelo Avelino Veldsguez, soy estudiante de ta Escueéa de Posgrado
Académica de Maestria en Deracho Penal y Procesal Penal, de la Universidad Cesar
Vallgjo filial Lima Norte, actuaimente estoy realzando un estudio acerca del delito de
faminicidio y |& omision de denunciag, para ello quiero pedite tu apoye como profesicnal
reconcado en el meda.

Tu participacsdn en el estudio consisbiria en informante

1. La técnica a utilizar es la entravista que es de gran ubtlidad en la Investigacion
cuaitatva, que serd uilizada como un dialogo, conversacidn, ya sea parsonal,
grabada o mediants video

2. B instrumento a utilizar es |a guia de entrevista, que tendrd una duracion de 30
minutos aproomadamente, que se desarrcllard en dierentes ocasiones

3. La entrevista se realizara fuera de su horario de trabago, en espacios coordinados
con ol informante.

Tu participacitn en & estudio es voluntaria, si usted no puede hacerlo, comunicar con un
no, ya que no es obligatona. Asimismo, =2 deja constancia, si en un momento dado no
quieras conbnuar con la entrevista, no habra ningGn problema, o si No quieres responder
alguna pregunta en particular de la guia no habré problemas

Teda informacién que nos proparciones Nos ayudara a conocer el delte de femincidio y la
omision de denuncias de mujeres violentadas del AA HH, Micaela Bastidas, Ate Vitarte,
2022

Esta Informacién serd corfidencial, esto quiere decir que no diremos 8 nadie sobre tus
respuestas, 50lo sabran las personas que forman parte del equipo de estidio

Por la parnticipacion en esta actividad, no involucra pago, beneficio en dinero o abjetos
matenales.

Sleeeptaapam.tepﬁoquemwoon(()mdcuamodeabqo.ymm
nombre, caso contrano no colocar nada

[ siquiero participar
Nombres y Apelios; 670\—[& Zﬂ“\bf aneg F'»\O\'GS ..............
itk Fecha: 2.2 de MO, . de 2023




Anexo 4 items procesados para medir las variables

V1P1 | V1P2 | VIP3 | V1P4 | VIP5 | V1P6 | VIP7 | VIP8 | VIP9 | V1P10 | VIP11 | V1P12 | V1P13 | VIP14 | VIP15 | V1P16 | VIP17







V2P10

V2P9

V2P8

V2P7

V2P6

V2P5

V2P4

V2P3

V2P2

V1P18 | V1P19 | V1P20 | V2P1







V2P11 | V2P12 | V2P13 | V2P14 |V2P15 |V2P16 |V2P17 |V2P18 |V2P19 |V2P20







Anexo 5 validacion de instrumento por juicio de expertos y grados académicos

de los jueces

DOCUMENTOS PARA VALIDAR LOS INSTRUMENTOS DE
MEDICION A TRAVES DE JUICIO DE EXPERTOS



—

ESCUELA DE POSTGRADO

CARTA DE PRESENTACION

Sefior(a)(ita): Mg. Omar Augusto Hidalgo Quispe

Presente
Asunto:  VALIDACION DE INSTRUMENTOS A TRAVES DE JUICIO DE EXPERTO.

Me es muy grato comunicarme con usted para expresarle mis saludos y asi mismo,
hacer de su conocimiento que, siendo estudiante del Programa de Maestria en Educacién de
la Escuela de Posgrado de la UCV, en la sede LIMA NORTE, ciclo 2023 - |, aula A4, requiero
validar los instrumentos con los cuales se recogera la informacion necesaria para poder
desarrollar mi investigacion y con la sustentaré mis competencias investigativas en la
Experiencia curricular de Disefio y desarrollo del trabajo de investigacion.

El nombre de mi Variable es: Refaccién de vivienda y Satisfaccion residencial y siendo
imprescindible contar con la aprobacién de docentes especializados para poder aplicar los
instrumentos en mencién, se ha considerado conveniente recurrir a usted, ante su connotada
experiencia en temas educativos y/o investigacién educativa.

El expediente de validacién, que le hacemos llegar contiene:

-  Carta de presentacién.
- Formato de Validacién.
- Certificado de validez de contenido de los instrumentos.

Expresandole mis sentimientos de respeto y consideracién me despido de usted, no sin antes
agradecerle por la atencién que dispense a la presente.

Atentamente.

AS D /
= /aflllf X

: ¥

nzaloéquis Carbajal
D.N.I 04065497



Evaluacion por juicio de expertos

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento
“Impacto de la refaccién de viviendas en la satisfaccion residencial de la
comunidad minera de Bellavista, 2023.". La evaluaci6n del instrumento es de gran

relevancia para lograr que sea valido y que los resultados obtenidos a partir de éste sean

utilizados eficientemente; aportando al quehacer psicolégico. Agradecemos su valiosa
colaboracion.

1. Datos generales del juez:

Nombre del juez: .{;”WJ ’)/'.)" ¥ (u, i I'J' \‘
Grado profesional: Maestria ( ) Doctor ()
Clinica () Social ()
Area de formacion académica:
Educativa () Organizacional ()
| ~ i
Areas de experiencia profesional: Colsu :‘I'L § ole ( l 0 o C ( ccencic
G Ui (116 €. i

Institucion donde labora:

Tiempo de experiencia profesional en 2 a4 afos ( )

el area: Mas de 5 afios (- " )

Experiencia en Investigacion Trabajo(s) psicométricos realizadosTitulo
Psicométrica: del estudio realizado.
(si corresponde)

2. Propésito de la evaluacion:
Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.

3. Datos de la escala (Escala Likert, cuestionario)

Nombre de la Prueba: | Cuestionario de Impacto de la refaccion de viviendas en la
atisfaccion residencial de la comunidad minera de
Bellavista, 2023

Autora: . ’
Gonzalo Requis Carbajal

Procedencia:




Administracion:

Tiempo de aplicacion:

10 dias

Ambito de aplicacion:

Significacién:

Explicar Cémo esta compuesta la escala (dimensiones, areas, items por
area, explicacion breve de cual es el objetivo de medicion)

4. Soporte tedrico (describir en funcion al modelo teérico)

Escala/AREA

Subescala
(dimensiones)

Definicién

Refaccion de
Vivienda

-Planeacion

-Mantenimiento

La vivienda requiere reparar varios aspectos desde los
problemas de plomaria y otros servicios hasta
conseguir garantizar las mejores condiciones

rDesgaste higiénicas, como el uso de pintura sin plomo con la
finalidad de evitar que el entorno se encuentre seguro
de accidentes una de las razones de los propietarios es
mantener el valor liquido de la vivienda.(Filandri &
Semi, 2022).
Satisfaccion -Ventilacién satisfaccion residencial que el interior de una
Residencial {térmico residencia es uno de los principales ambientes que
Jluminacién favorecen el entorno para tener una buena calidad de

vida (Boadi et al., 2023).

5. Presentacion de instrucciones para el juez:

A continuacién, a usted le presento el cuestionario Impacto de la refaccién de
viviendas en la satisfaccion residencial de la comunidad minera de Bellavista,

2023

elaborado por Gonzalo Requis Carbajal en el afio 2023 De acuerdo con los
siguientes indicadores califique cada uno de los items segun corresponda.

Categoria Calificacion Indicador
1. No cumple con el criterio El item no es claro.
El item requiere bastantes modificaciones o una
g:' AR“%:'I[: se | 2. Baio Nivel modificacién muy grande en el uso de las palabras
comprende 525 de acuerdo con su significado o por laordenacion de
facilmente, es osies:
decir, su sintactica < " - .
Sl . Se requiere una modificacion muy especifica de
¥ ganiantica;son 3 Modetado nivel algunos de los términos del item.




adecuadas.

El item es claro, tiene semantica y sintaxis

relacion légica con acuerdo)

4. Alto nivel adeciiada
1. totalmente en desacuerdo (no El item no tiene relacion légica con la dimension.
cumple con el criterio)
COHERENCIA ; : . ; - . .
El item tiene 2. Desacuerdo (bajo nivel de | Elitem tiene una relacion tangencial /lejana conla

dimension.

la dimension o

indicador que esta | 3. Acuerdo (moderado nivel)

El item tiene una relacion moderada con la
dimensién que se esta midiendo.

midiendo.
4. Totalmente de Acuerdo (alto El item se encuentra esta relacionado con la
nivel) dimensién que esta midiendo.
o El item puede ser eliminado sin que se vea
1. No cumple con el criterio afectada la medicién de la dimension.
RELEVANCIA

El item es esencial

El item tiene alguna relevancia, pero otro item
puede estar incluyendo lo que mide éste.

El item es relativamente importante.

o importante, es 2. Bajo Nivel
decir debe ser
incluido. 3. Moderado nivel
4. Alto nivel

El item es muy relevante y debe ser incluido.

Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracion, asi como
solicitamos brindesus observaciones que considere pertinente

1 No cumple con el criterio

2. Bajo Nivel

3. Moderado nivel

4. Alto nivel

Dimensiones del instrumento:

o Primera dimension: (Planificacion)
« Objetivos de la Dimension: Sera la identificacién de la relacién que existe
entre la refaccion de vivienda y ia satisfaccion residencial de la comunidad de

Bellavista.

Indicadores | item

Claridad

Observaciones/

Coherencia Relevancia :
Recomendaciones|

(Organizacion Esta de acuerdo con su|
organizacion de los

ejecutores del proyecto

/,




Proyecto
sostenible

Esta de acuerdo con la
sostenibilidad del
proyecto, como se
menciono en los
talleres informativos.

Objetivo Ambiental

Esta de acuerdo con
con la propuesta para
conseguir el objetivo
ambiental de la
comunidad de
Bellavista

.
N

Objetivo
leconémico

Esta de acuerdo con la
propuesta econémica
que se usara en las
refacciones de
vivienda.

/L/ /’;

(Objetivo social

Esta de acuerdo con la
mejora de las viviendas

objetivos sociales.

obtendremos >

Zona de Trabajo

¢ Esta de acuerdo que
os trabajos en el area
critica se le participara
icon el propietario para
jafrontar el problema?

Procesos Area
(Critica

¢ Esté de acuerdo que
los trabajos en el area
critica se le participara
con el propietario para
afrontar el problema?

. Segunda dimension: (Mantenimiento)
o Objetivos de la Dimension: Es la identificacion de la relacién existente entre

la reaccion de vivienda y la satisfaccion residencial de la comunidad de

Bellavista.

Indicadores

item

Claridad

Coherencia

Relevancia

Observaciones/
Recomendaciones|

Mantenimiento
sistematico

Es cierto que hacer
mantenimiento sistematico de
nuestra vivienda nos libera
incomodidades

IAparatos
sanitarios

. Usted esta de acuerdo con
os aparatos sanitarios
propuestos con la marca y
imodelo?

O\

N
N

(»

Instalaciones

[Sobre las instalaciones
eléctricas esta de acuerdo con
el nuevo circuito, cumpliendo Ial
normativa de Reglamento
INacional de Edificaciones

NS

IConfiabilidad

¢, De acuerdo a lo informado

sobre la modificaciones e

\

i
N




instalaciones Ud. Percibe si es
iconfiabiable?

Funcionabilidad

[Esta de acuerdo que la
refaccion de vivienda mejorara
a funcionabilidad de su
vivienda

NJ

Resistencia
Estructural

Esta de acuerdo con las
propuestas de mejora de la
resistencia estructural en las
lesquinas propuesto por los
royectistas

Materiales

. Esta de acuerdo con Los
materiales e insumos en la
refaccion de vivienda?

‘H
N

Decoraciones

. Esta de acuerdo con algunas
[decoraciones de acabado en
su vivienda?

X

ICondiciones
Ecologicas

[Esta de acuerdo que la
iconstruccién de veredas
imejorara las condiciones
lecolégicas, al encausar las
aguas de lluvia por las cunetas

-\‘Z:

(Calidad
IAmbiental

esta de acuerdo que la
refaccion de viviendas mejora
el panorama de la vecindad
por lo tanto , mejora la calidad

lambiental

4y

o Tercera dimension: (Desgaste)
° Objetivos de la Dimension: Es la identificacion de la relacion existente entre

la reaccién de vivienda y la satisfaccion residencial de la comunidad de

Bellavista.
A ‘ . . . rvaci
Indicadores Item Claridad | Coherencia Relevancia Citzm aclo.nesl
Recomendaciones
IDesgaste ¢ Esta de acuerdo con lo e ik e
identificacion de desgastes; A Z) 4’7
len su vivienda? 2
Factores fisicos ¢, Esta de acuerdo con los

factores fisicos como las
rafagas de viento, a
[deteriorado su vivienda?

Factores quimicos

¢, Esta de acuerdo con ia
dentificacion de los
factores quimicos

como sulfatos, a deterioro
su vivienda?




. Cuarta dimension: (Ventilacion térmica)

. Objetivos de la Dimension: (Se identificara la relacion que existe entre la
refaccion de vivienda y la satisfaccion de la residencia de los pobladores de
la comunidad de Bellavista)

Indicadores

item

Claridad

Coherencia

5 bservaciones/
Relevancia .
ecomendaciones

\Ventana

Esta de acuerdo con las
modificaciones de las ventanas

/S

Puerta

Las reparaciones de las
bisagras y el mantenimiento de
las puertas facilitara el uso de
lestos componentes de una
vivienda

IAmbiente natural

IEl ambiente natural es
lbeneficioso para la salud, esta
de acuerdo

\Ventiladores

[Esta de acuerdo en el uso de
\ventiladores para su para su
confort climético

y
v

¥

IClima extremo

En los meses de invierno
cuando hay climas extremos
les importante

imantener el hogar célido. esta
[de acuerdo.

”

N

Friaje

El friaje es extremo a estas
jalturas de 3900 msnm esta de
lacuerdo en hermetizar todo lo
lque se puede en la refaccion
para conseguir un hogar
labrigador

Calor

En épocas de Verano el calor
llega a 18 °C, esta de acuerdo
len tener una ventilacién natural

Calefaccion

Esta de acuerdo en aprovechar
la calefaccion de nuestras
bicharras y transmitir por
induccion a sus paredes del
[dormitorio

IAire acondicionado

Esta de acuerdo en el uso de

jaire acondicionado en su hiogar]




. Quinta dimensién: (luminacién)
. Objetivos de la Dimension: (Es la identificacion de la relacion existente entre

la reaccion de vivienda y la satisfaccion residencial de la comunidad de
Bellavista.)

Indicadores

item

Claridad

Coherencia

Relevancia

Observaciones/
Recomendaciones

Energia

El uso de energia eléctrica
para los ventiladores con el
lobjetivo conseguir una
vivienda fresca, esta de
lacuerdo en su uso.

W

N

\N

Renovable

IY uso de energia renovable
lcomo alternativa en su hogar
lcomo, la energia edlica o
lsolar, estaria de acuerdo.

N

!

Equilibrio Térmico

Esta de acuerdo en un
lequilibrio térmico en su hogar.
Por las modificaciones
hechas en su vivienda

Eficiencia econémica

Esta de acuerdo que el
lahorro de anergia mejora la
lefificencia econémico de la
icanasta familiar artificial, esta
de acuerdo

lluminacién artificial

Esta de acuerdo en el uso
iluminacion artificial se debe
lutilizar

cuando sea necesario.

Hogar

La iluminacién natural es
isaludable para sus ocupantes
[de su hogar, esta de acuerdo
usted.

Lamparas

La mejora de la luminosidad
icon las lamparas tipo LED,
lesta de acuerdo con io
mencionado

Interruptores

Esta de acuerdo que los
interruptores deberian ser
ubicados
que faciliten a los usuarios
[de todas las edades, de._
lacuerdo a la norma de!
reglamento nacional de
ledificaciones

(Cables eléctricos

Los cables eléctricos de uso
idomeéstico deben estar
canalizado desde la fuente
lenergética, hasta su
distribucién. esta de acuerdo.

Interruptor Magnético

Esta de acuerdo con las
instalaciones de los
interruptores magnéticos para
un mejor control al momento

[de realizar mantenimiento.

¥




Observaciones (precisar si hay suficiencia):

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [/<] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [
1

TPertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.
2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimension especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados
son suficientes para medir la dimension

[ 4L

Firma del Experto validador

Williams y Webb (1994) asi como Powell (2003), mencionan que no existe un
consenso respecto al nimero de expertos a emplear. Por otra parte, el nimero de jueces que se debe
emplear en un juicio depende del nivel de experticia y de la diversidad del conocimiento. Asi, mientras
Gable y Wolf (1993), Grant y Davis (1997), y Lynn (1986) (citados en McGartland et al. 2003) sugieren
un rango de 2 hasta 20 expertos, Hyrkas et al. (2003) manifiestan que 10 expertos brindaran una
estimacion confiable de la validez de contenido de un instrumento (cantidad minimamente recomendable
para construcciones de nuevos instrumentos). Si un 80 % de los expertos han estado de acuerdo con

la validez de un item éste puede ser incorporado al instrumento (Voutilainen & Liukkonen, 1995, citados
en Hyrkas et al. (2003).

Ver : https://www.revistaespacios.com/cited2017/cited2017-23.pdf entre otra bibliografia.
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DOCUMENTOS PARA VALIDAR LOS INSTRUMENTOS DE
MEDICION A TRAVES DE JUICIO DE EXPERTOS



—

S

ESAR VALLESO

ESCUELA DE POSTGRADO

CARTA DE PRESENTACION

Sefior(a)(ita): Dr. Hildebrando Anival Condor Garcia

Presente
Asunto:  VALIDACION DE INSTRUMENTOS A TRAVES DE JUICIO DE EXPERTO.

Me es muy grato comunicarme con usted para expresarle mis saludos y asi mismo,
hacer de su conocimiento que, siendo estudiante del Programa de Maestria en Educacién de
la Escuela de Posgrado de la UCV, en la sede LIMA NORTE, ciclo 2023 - |, aula A4, requiero
validar los instrumentos con los cuales se recogera la informacién necesaria para poder
desarrollar mi investigacién y con la sustentaré mis competencias investigativas en Ila
Experiencia curricular de Disefio y desarrollo del trabajo de investigacion.

El nombre de mi Variable es: Refaccion de vivienda y Satisfaccién residencial y siendo
imprescindible contar con la aprobacion de docentes especializados para poder aplicar los
instrumentos en mencién, se ha considerado conveniente recurrir a usted, ante su connotada
experiencia en temas educativos y/o investigacion educativa.

El expediente de validacion, que le hacemos llegar contiene:

- Carta de presentacion.
- Formato de Validacion.
- Certificado de validez de contenido de los instrumentos.

Expresandole mis sentimientos de respeto y consideracién me despido de usted, no sin antes
agradecerle por la atencioén que dispense a la presente.

Atentamente.

25 y /
SLL il

féalo équis Carbajal

D.N.I 04065497



1.

Evaluacidén por juicio de expertos

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento
“Impacto de la refaccion de viviendas en la satisfaccién residencial de la
comunidad minera de Bellavista, 2023.”. La evaluacién del instrumento es de gran

relevancia para lograr que sea vaiido y que los resultados obtenidos a partir de éste sean
utilizados eficientemente; aportando al quehacer psicologico. Agradecemos su valiosa

colaboracion.

Da nerales del juez:

Nombre del juez:

///ZM’AIWC ﬂﬂ. ()pﬂc/c/égrc/a

Grado profesionai: Maestria () Doctor ( 7()
Clinica () Social G 3

Area de formacién académica:
Educativa ()<) Organizacional ()

Areas de experiencia profesional:

Llocercia Lheysiloron.

Institucién donde labora:

LINDAC

Tiempo de experiencia profesional en
el area:

2 a4 afos (

)
Mésdesaﬁos(/( )

Experiencia en Investigacion
Psicométrica:
(si corresponde)

Trabajo(s) psicométricos realizadosTitulo
del estudio realizado.

2: Propdsito de !a evaluacion:
Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.

3. Datos de la escala (Escala Likert, cuestionario)

Nombre de la Prueba: c

uestionario de Impacto de la refaccién de viviendas en la
atisfaccion residencial de la comunidad minera de
Bellavista, 2023

Autora:

Gonzalo Requis Carbajal

Procedencia:




Administracion:

Tiempo de aplicacion:

10 dias

Ambito de aplicacion:

Significacion:

Explicar Como esta compliesta la escala (dimensiones, areas, items por
area, explicacion breve de cual es el objetivo de medicion)

4. Soporte tedrico (describir en funcién al modelo tedrico)

Escala/AREA

Subescala
(dimensiones)

Definicion

Refaccion de

-Planeacién

La vivienda requiere reparar varios aspectos desde ios

Vivienda | Mantenimiento problema_:s de plqmaria y otros servicic')sv hasta
lconseguir garantizar las mejores condiciones
-Desgaste higiénicas, como el uso de pintura sin plomo con la
finalidad de evitar que el entorno se encuentre seguro
de accidentes una de las razones de los propietarios es
mantener el valor liquido de la vivienda.(Filandri &
Semi, 2022).
Satisfaccion -Ventilacién satisfaccion residencial que el interior de una
Residenciai térmico residencia es uno de los principales ambientes que
luminacién favorecen el entorno para tener una buena calidad de

vida (Boadi et al., 2023).

5. Presentacidn de instrucciones para el juez:

A continuacion, a usted le presento el cuestionario Impacto de la refaccion de
viviendas en la satisfaccion residencial de la comunidad minera de Bellavista,

2023

elaborado por Gonzalo Requis Carbajal en el afio 2023 De acuerdo con los
siguientes indicadores califique cada uno de los items segtn corresponda.

Categoria Calificacion Indicador
1. No cumple con el criterio El item no es claro.

CLARIDAD El item requiere bastantes modificaciones o una
El ftem se | 2. Baio Nivel modificacién muy grande en el uso de las palabras
comprende - 2 de acuerdo con su significado o por laordenacion de
facimente,  es estas;
decir, su sintactica : R ‘

M " Se requiere una modificacion muy especifica de
ysamancarson 9 Maderadoinives algunos de los términos del item.




adecuadas.

4. Alto nivel

El item es claro, tiene semantica y sintaxis

adecuada.

COHERENCIA
El item tiene
relacién logica con
la dimension o

-

. totalmente en desacuerdo (no
cumple con el criterio)

El item no tiene relacién l6gica con la dimensiéon.

2. Desacuerdo
acuerdo)

(bajo nivel de

El item tiene una relacion tangencial /lejana conla

dimension.

El item tiene una relacion moderada con la

El item es esencial
o importante, es
decir debe ser
incluido.

2. Bajo Nivel

indicaggr que esta | 3. Acuerdo (moderado nivel) dimension que se esta midiendo.
midiendo.
4. Totalmente de Acuerdo (alto El item se encuentra esta relacionado con la
nivel) dimensién que esta midiendo.
- El item puede ser eliminado sin que se vea
1. No‘cumple.cortel criterio afectada la medicién de la dimension.
RELEVANCIA

El item tiene alguna relevancia, pero otro item
puede estar incluyendo lo que mide éste.

3. Moderado nivel

El item es relativamente importante.

4. Alto nivel

El item es muy relevante y debe ser incluido.

Leer con detenimiento los ftems y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracion, asi como

solicitamos brindesus observaciones que considere pertinente

1 No cumple con el criterio

2. Bajo Nivel

3. Moderado nivel

4. Alto nivel

Dimensiones del instrumento:

e Primera dimension: (Planificacién)
« Objetivos de la Dimension: Sera la identificacion de la relacion que existe
entre la refaccion de vivienda v la satisfaccion residencial de la comunidad de

Bellavista.
Indicadores item Claridad | Coherencia Relevancia Observaclo.nes/
Recomendaciones|
Organizacion Esta de acuerdo con sul / / : ))
organizacién de los -
ejecutores del proyecto /




Proyecto
isostenible

Esta de acuerdo con la
sostenibilidad del
proyecto, como se
menciond en los
talleres informativos.

IObjetivo Ambiental

Esta de acuerdo con
con la propuesta para
conseguir el objetivo
ambiental de la
comunidad de
Bellavista

(Objetivo
leconémico

Esta de acuerdo con la
propuesta econémica
que se usara en las
refacciones de
vivienda.

(Objetivo social

Esta de acuerdo con la
mejora de las viviendas|
obtendremos
objetivos sociales.

o
y
4/
vl

IZona de Trabajo

¢, Esta de acuerdo que
los trabajos en el area
critica se le participara
con el propietario para
lafrontar el problema?

NINNIANENG

Procesos Area
Critica

¢ Esta de acuerdo que
los trabajos en el area
critica se le participara
con el propietario para
afrontar el problema?

3
7
3
d
'/
//

A

A/

. Segunda dimension: (Mantenimiento)
o Objetivos de la Dimension: Es la identificacion de la relacion existente entre

la reaccion de vivienda y la satisfaccion residencial de la comunidad de

Bellavista.

Indicadores

item

Claridad

Coherencia

Relevancia

Observaciones/
Recomendaciones

Mantenimiento
sistematico

Es cierto que hacer
imantenimiento sistematico de
nuestra vivienda nos libera
ncomodidades

IAparatos
lsanitarios

l,.Usted esta de acuerdo con
os aparatos sanitarios
propuestos con la marca y
imodelo?

Instalaciones

[Sobre las instalaciones
eléctricas esta de acuerdo con
el nuevo circuito, cumpliendo ia|
normativa de Reglamento
INacional de Edificaciones

¥
4

IConfiabilidad

¢, De acuerdo a lo informado

sobre la modificaciones e

b

\N(UNERNIVS

3
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instalaciones Ud. Percibe si es
iconfiabiable?

Funcionabilidad

Esta de acuerdo que la
refaccion de vivienda mejorara
a funcionabilidad de su
vivienda

Resistencia
Estructural

[Esta de acuerdo con las
propuestas de mejora de la
resistencia estructural en las
lesquinas propuesto por los
royectistas

Materiales

; Esta de acuerdo con Los
materiales e insumos en la
refaccion de vivienda?

Decoraciones

¢, Esta de acuerdo con algunas
Idecoraciones de acabado en
su vivienda?

ICondiciones
Ecolégicas

Esta de acuerdo que la
iconstruccion de veredas
imejorara las condiciones
lecolégicas, al encausar las
laguas de lluvia por las cunetas

LTI N

Calidad
IAmbiental

lesta de acuerdo que la
refaccion de viviendas mejora
lel panorama de la vecindad
lpor lo tanto , mejora la calidad

lambiental

R\QN\MN\Q

4/
v
3
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o Tercera dimension: (Desgaste)
. Obijetivos de la Dimension: Es la identificacion de la relacion existente entre

la reaccion de vivienda y la satisfaccion residencial de la comunidad de

Bellavista.

Indicadores

item

Claridad

Coherencia

Relevancia

Observaciones/
Recomendaciones

Desgaste

¢, Esta de acuerdo con lo
dentificacion de desgastes,
len su vivienda?

7

/’%

Factores fisicos

¢, Esta de acuerdo con los
factores fisicos como las
rafagas de viento, a
deteriorado su vivienda?

—

i

il

Factores quimicos

¢, Esta de acuerdo con la
identificacion de los
factores quimicos

como sulfatos, a deterioro

lsu vivienda?

>




. Cuarta dimensién: (Ventilacion térmica)

. Objetivos de la Dimension: (Se identificara la relacion que existe entre la
refaccion de vivienda y la satisfaccion de la residencia de los pobladores de
la comunidad de Bellavista)

bservaciones/

bisagras y el mantenimiento de
las puertas facilitara el uso de
lestos componentes de una
vivienda

Indicadores item Claridad| Coherencia| Relevancia .
Recomendaciones
\Ventana Est4 de acuerdo con las /
modificaciones de las ventanas )
Puerta Las reparaciones de las [

IAmbiente natural

El ambiente natural es
beneficioso para la salud, esta
de acuerdo

\Ventiladores

Esta de acuerdo en el uso de
ventiladores para su para su
iconfort climatico

IClima extremo

En los meses de invierno
icuando hay climas extremos
les importante

mantener el hogar célido. esta
[de acuerdo.

Friaje

* |que se puede en la refaccion

El friaje es extremo a estas
jalturas de 3900 msnm esta de
lacuerdo en hermetizar todo lo

lpara conseguir un hogar
labrigador

Calor

En épocas de Verano el calor
lega a 18 °C, esta de acuerdo
len tener una ventilacién natural

(Calefaccion

Esta de acuerdo en aprovechar|
a calefaccion de nuestras
bicharras y transmitir por
induccion a sus paredes del
|dormitorio

IAire acondicionado

[Esta de acuerdo en el uso de

aire acondicionado en su hagar

W W IS PRI MY

S AN NNNAN




. Quinta dimensién: (luminacion)

. Objetivos de la Dimension: (Es la identificacion de la relacion existente entre
la reaccién de vivienda y la satisfaccion residencial de la comunidad de
Bellavista.)

Indicadores

item

Claridad

Coherencia

Relevancia

lObservacionesl
Recomendaciones

Energia

El uso de energia eléctrica
para los ventiladores con el
objetivo conseguir una
vivienda fresca, esta de
lacuerdo en su uso.

Renovable

IY uso de energia renovable
icomo alternativa en su hogar
lcomo, la energia edlica o
solar, estaria de acuerdo.

Equilibrio Térmico

Esta de acuerdo en un

Por las modificaciones
hechas en su vivienda

lequilibrio térmico en su hogar .|

Eficiencia econémica

Esta de acuerdo que el
@ahorro de anergia mejora la
efificencia econémico de la
canasta familiar artificial, esta
de acuerdo

lluminacion artificial

Esta de acuerdo en el uso
iluminacioén artificial se debe
utilizar

cuando sea necesario.

Hogar

La iluminacion natural es
isaludable para sus ocupantes;
[de su hogar, esta de acuerdo
usted.

Lamparas

La mejora de la luminosidad
icon las lamparas tipo LED,
lesta de acuerdo con lo
imencionado

Interruptores

Esta de acuerdo que los
nterruptores deberian ser
ubicados

que faciliten a los usuarios
[de todas las edades, de
lacuerdo a la norma del
reglamento nacional de
edificaciones

ICables eléctricos

Los cables eléctricos de uso
doméstico deben estar
canalizado desde la fuente
lenergética, hasta su
distribucion. esta de acuerdo.

Interruptor Magnético

Esta de acuerdo con las
instalaciones de los
interruptores magnéticos para
un mejor control al momento

de realizar mantenimiento.
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Obs rvac/ione (precisar si hay suficiencia):
/Z? ﬂj@c/o/fj Se enc/esrtie, f&/a Come/eS.

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ﬂd Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [
]

O do. bt 20,25

*Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.
2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimension especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados
son suficientes para medir la dimension

4
Firma del Experto validador

Williams y Webb (1994) asi como Poweli (2003), mencionan que no existe un
consenso respecto al niimero de expertos a émplear. Por otra parte, el nimero de jueces que se debe
emplear en un juicio depende del nivel de experticia y de la diversidad del conocimiento. Asi, mientras
Gable y Wolf (1993), Grant y Davis (1997), y Lynn (1986) (citados en McGartland et al. 2003) sugieren
un rango de 2 hasta 20 expertos, Hyrkas et al. (2003) manifiestan que 10 expertos brindaran una
estimacion confiable de la validez de contenido de un instrumento (cantidad minimamente recomendable
para construcciones de nuevos instrumentos). Si un 80 % de los expertos han estado de acuerdo con

la validez de un item éste puede ser incorporado al instrumento (Voutilainen & Liukkonen, 1995, citados
en Hyrkas et al. (2003).

Ver : https://www.revistaespacios.com/cited2017/cited2017-23.pdf entre otra bibliografia.
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SR VALLERO

ESCUELA DE POSTGRADO

CARTA DE PRESENTACION

Sefior(a)(ita): Mg Max Alivar Porras Cristobal

Presente
Asunto:  VALIDACION DE INSTRUMENTOS A TRAVES DE JUICIO DE EXPERTO.

Me es muy grato comunicarme con usted para expresarle mis saludos y asi mismo,
hacer de su conocimiento que, siendo estudiante del Programa de Maestria en Educacién de
la Escuela de Posgrado de la UCV, en la sede LIMA NORTE, ciclo 2023 - I, aula A4, requiero
validar los instrumentos con los cuales se recogera la informacion necesaria para poder
desarrollar mi investigacion y con la sustentaré mis competencias investigativas en la
Experiencia curricular de Disefio y desarrollo del trabajo de investigacion.

El nombre de mi Variable es: Refaccion de vivienda y Satisfaccion residencial y siendo
imprescindible contar con la aprobacion de docentes especializados para poder aplicar los
instrumentos en mencién, se ha considerado conveniente recurrir a usted, ante su connotada
experiencia en temas educativos y/o investigacién educativa.

El expediente de validacion, que le hacemos llegar contiene:

- Carta de presentacion.
- Formato de Validacion.
- Certificado de validez de contenido de los instrumentos.

Expresandole mis sentimientos de respeto y consideracién me despido de usted, no sin antes
agradecerle por la atencién que dispense a la presente.

Atentamente.

i 4
/% eafdis. A

6nzalo 4quis Carbajal
D.N.I 04065497




1.

Evaluacion por juicio de expertos

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento
“Impacto de la refaccion de viviendas en la satisfaccién residencial de la
comunidad minera de Bellavista, 2023.”. La evaluacién del instrumento es de gran

relevancia para lograr que sea valido y que los resultados obtenidos a partir de éste sean
utilizados eficientemente; aportando al quehacer psicolégico. Agradecemos su valiosa

colaboracién.

Datos generales del juez:

Area de formaci6n académica:

L]
Nombre del juez: MO/X 4 W % i Mg /
Grado profesional: Maestria p() Doctor ()
Clinica ( ) Social ()

Educativa (X) Organizacional ()

Areas de experiencia profesional:

[&’W)u/%% c//e 6)/)7’&

Institucién donde labora:

Tiempo de experiencia profesional en
el area:

2 a4 afios ( 22 )
Mas de 5 afios ( )

Experiencia en Investigacion
Psicométrica:
(si corresponde)

Trabajo(s) psicométricos realizadosTitulo
del estudio realizado.

2. Propésito de la evaluacion:
Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.

3. Datos de la escala (Escala Likert, cuestionario)

Nombre de la Prueba:

Cuestionario de Impacto de la refaccién de viviendas en la
atisfaccion residencial de la comunidad minera de
Bellavista, 2023

Autora:

Gonzalo Requis Carbajal

Procedencia:




Administracion:

Tiempo de aplicacién: 10 dias

Ambito de aplicacion:

Significacion:

Explicar Como estd compuesta la escala (dimensiones, areas, items por
area, explicacién breve de cuél es el objetivo de medicion)

4. Soporte tedrico (describir en funcion al modelo teérico)

Escala/AREA

Subescala
(dimensiones)

Definicion
8

Refaccion de

-Planeacién

La vivienda requiere reparar varios aspectos desde los

Vivienda | Mantenimiento problemas de plomaria y otros servicios hasta
conseguir garantizar las mejores condiciones
-Desgaste higiénicas, como el uso de pintura sin plomo con la
ffinalidad de evitar que el entorno se encuentre seguro
de accidentes una de las razones de los propietarios es
mantener el valor liquido de la vivienda.(Filandri &
Semi, 2022).
Satisfaccion -Ventilacién satisfaccion residencial que el interior de una
Residencial térmico residencia es unc de los principales ambientes que
Nluminacién favorecen el entorno para tener una buena calidad de

vida (Boadi et al., 2023).

5. Presentacion de instrucciones para el juez:

A continuacién, a usted le presento el cuestionario Impacto de la refaccién de
viviendas en la satisfaccién residencial de la comunidad minera de Bellavista,

2023

elaborado por Gonzaio Requis Carbajal en el afio 2023 De acuerdo con los
siguientes indicadores califique cada uno de los items segtn corresponda.

Categoria Calificacion Indicador
1. No cumple con el criterio El item no es claro.

CLARIDAD El item requiere bastantes modificaciones o una
El item se | 2. Bajo Nivel modificacién muy grande en el uso de las palabras
comprende g de acuerdo con su significado o por laordenacién de
faciimente, es st
decir, su sintactica g : . .

b 2 Se requiere una modificacién muy especifica de
y semantica son 3. Moderado nivel algunos de los términos del item.




adecuadas. El item es claro, tiene semantica y sintaxis

4. Alto nivel adeiada;
1. totalmente en desacuerdo (no El item no tiene relacion légica con la dimension.
cumple con el criterio)
COHERENCIA " : = ; il . :
El flem tene 2. Desacuerdo (bajo nivel de | Elitem tiene una relacién tangencial /lejana conla

relacion logica con | 2°uerdo) dimension.

la dimension o
indicador que esta | 3. Acuerdo (moderado nivel)

El item tiene una relacién moderada con la
dimensién que se esta midiendo.

midiendo.
4. Totalmente de Acuerdo (alto El item se encuentra esta relacionado con la
nivel) dimensién que esta midiendo.
s i El item puede ser eliminado sin que se vea
1. No.cumple:conel criterio afectada la medici6n de la dimensién.
RELEVANCIA
El item es esencial 2 Baio Nivel 8| El item tiene alguna relevancia, pero otro item
o importante, es e puede estar incluyendo lo que mide éste.
decir debe ser
incluido. 3. Moderado nivel El item es relativamente importante.
4. Alto nivel El item es muy relevante y debe ser incluido.

Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracion, asi como
solicitamos brindesus observaciones que considere pertinente

1 No cumple con el criterio

2. Bajo Nivel

3. Moderado nivel

4. Alto nivel

Dimensiones del instrumento:

o Primera dimension: (Planificacion)
« Objetivos de la Dimension: Sera la identificacion de la relacion que existe
entre la refaccion de vivienda y ia satisfaccion residencial de la comunidad de

Bellavista.
Indicadores | item Claridad | Coherencia | Relevancia Observaclo_nesl
Recomendaciones|
(Organizacién Esta de acuerdo con su )
organizacion de los L /\/ 5
ejecutores del proyectc s




Proyecto Esta de acuerdo con la
sostenible sostenibilidad del 5 A }\
proyecto, como se i 4 /
menciond en los / ) /
talleres informativos.
(Objetivo Ambiental| Esta de acuerdo con
con la propuesta para / <
conseguir el objetivo Y / ?
ambiental de la
comunidad de
Bellavista
[Objetivo Esta de acuerdo con la
leconémico propuesta econémica /
que se usara en las

refacciones de

vivienda.
Objetivo social Esta de acuerdo con la g / /
mejora de las viviendas /\/ A y
obtendremos 3
objetivos sociales.

IZona de Trabajo |;Esta de acuerdo que
los trabajos en el area A % /\_ /)

critica se le participara h /

icon el propietario para

afrontar el problema?

Procesos Area ¢ Esta de acuerdo que

Critica los trabajos en el area 74 } / \}
critica se le participara / A\ /
con el propietario para

afrontar el problema?

. Segunda dimensién: (Mantenimiento)
. Objetivos de la Dimension: Es la identificacion de la relacion existente entre

la reaccion de vivienda y la satisfaccion residencial de la comunidad de
Bellavista.

Indicadores| item Claridad | Coherencia Relevancia Observaclo'nesl
Recomendaciones

Mantenimiento  |[Es cierto que hacer
sistematico mantenimiento sistematicode .. /. )
Inuestra vivienda nos libera /

incomodidades

¢, Usted esta de acuerdo con
\Aparatos 0s aparatos sanitarios -2 /\, /\/
isanitarios lpropuestos con la marca y J

imodelo?

Instalaciones ISobre las instalaciones

s}

normativa de Reglamento
INacional de Edificaciones

eléctricas esta de acuerdo con E
lel nuevo circuito, cumpliendo Ial A//

IConfiabilidad ¢, De acuerdo a lo informado / /
sobre la modificaciones e V




instalaciones Ud. Percibe si es
confiabiable?

Funcionabilidad

Esta de acuerdo que la
refaccion de vivienda mejorara
la funcionabilidad de su
vivienda

Y

Resistencia
Estructural

Esta de acuerdo con las
lpropuestas de mejora de la
resistencia estructural en las
lesquinas propuesto por los
royectistas

Materiales

., Esta de acuerdo con Los
materiales e insumos en la
refaccion de vivienda?

Decoraciones

. Esta de acuerdo con algunas
decoraciones de acabado en
su vivienda?

Condiciones
Ecolégicas

[Esta de acuerdo que la
lconstruccién de veredas
Imejorara las condiciones
lecolégicas, al encausar las
aguas de lluvia por las cunetas

3 IR W) |~

Calidad
IAmbiental

esta de acuerdo que la
refaccion de viviendas mejora
el panorama de la vecindad
por lo tanto , mejora la calidad

lambiental

S~

>
i
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. Tercera dimensién: (Desgaste)
. Objetivos de la Dimensién: Es la identificacion de la relacion existente entre

la reaccion de vivienda y la satisfaccion residencial de la comunidad de

Bellavista.

Indicadores

item

Claridad

Coherencia

Relevancia

Observaciones/
Recomendaciones

Desgaste

¢, Esta de acuerdo con lo
identificacion de desgastes
len su vivienda?

i

i

Factores fisicos

., Esta de acuerdo con los
factores fisicos como las
rafagas de viento, a
deteriorado su vivienda?

)

"

Vi

Factores quimicos

¢, Esta de acuerdo con la
identificacion de los
factores quimicos

como sulfatos, a deterioro
Isu vivienda?

g

"/

i




D Cuarta dimension: (Ventilacion térmica)

. Objetivos de la Dimension: (Se identificara la relacién que existe entre la
refaccion de vivienda y la satisfaccion de la residencia de los pobladores de
la comunidad de Bellavista)

Observaciones/

bisagras y el mantenimiento de
las puertas facilitara el uso de
lestos componentes de una
vivienda

Indicadores item Claridad| Coherencia| Relevancia 2
Recomendaciones
Ventana Esta de acuerdo con las /
modificaciones de las ventanas
Puerta Las reparaciones de las

IAmbiente natural

El ambiente natural es
beneficioso para la salud, esta
de acuerdo

\Ventiladores

Esta de acuerdo en el uso de
\ventiladores para su para su
iconfort climatico

IClima extremo

En los meses de invierno
icuando hay climas extremos
les importante

imantener el hogar célido. esta
de acuerdo.

Friaje

El friaje es extremo a estas
jalturas de 3900 msnm esta de
lacuerdo en hermetizar todo lo
lque se puede en la refaccién
para conseguir un hogar
labrigador

(Calor

En épocas de Verano el calor
lega a 18 °C, esta de acuerdo
len tener una ventilacion naturall

N

T (WL~

Calefaccion

Esta de acuerdo en aprovechar|
la calefaccion de nuestras
bicharras y transmitir por
induccion a sus paredes del
dormitorio

-\(t

lAire acondicionado

Esta de acuerdo en el uso de

laire acondicionado en su hogar|

W




. Quinta dimensién: (luminacion)

o Objetivos de la Dimensién: (Es la identificacion de la relacion existente entre
la reaccion de vivienda y la satisfaccion residencial de la comunidad de
Bellavista.)

Indicadores

item

Claridad

Coherencia

Relevancia IO

bservaciones/
Recomendaciones

Energia

El uso de energia eléctrica
para los ventiladores con el
objetivo conseguir una
\vivienda fresca, esta de
lacuerdo en su uso.

Renovable

IY uso de energia renovable
lcomo alternativa en su hogar
lcomo, la energia edlica o
isolar, estaria de acuerdo.

Equilibrio Térmico

Esta de acuerdo en un
lequilibrio térmico en su hogar |
Por las modificaciones
hechas en su vivienda

Eficiencia econémica

Esta de acuerdo que el
lahorro de anergia mejora la
efificencia econémico de la
canasta familiar artificial, esta
de acuerdo

lluminacién artificial

Esta de acuerdo en el uso
iluminacioén artificial se debe
(utilizar

cuando sea necesario.

Hogar

La iluminacién natural es
saludable para sus ocupantes
[de su hogar, esta de acuerdo
usted.

Lamparas

La mejora de la luminosidad
icon las lamparas tipo LED,
lesta de acuerdo con lo
mencionado

() |2 [L

Interruptores

Esta de acuerdo que los
interruptores deberian ser
ubicados

que faciliten a los usuarios
de todas las edades, de
lacuerdo a la norma del
reglamento nacional de
ledificaciones

-

(Cables eléctricos

Los cables eléctricos de uso
doméstico deben estar
canalizado desde la fuente
lenergética, hasta su
distribucién. esta de acuerdo.

| 44

Interruptor Magnético

Esta de acuerdo con las
instalaciones de los
interruptores magnéticos para
lun mejor control al momento

de realizar mantenimiento.

(ON)




Observaciones (pr '_ si hay suficiencia):
= 2 4G e o

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [-]  Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [
1

Apellidos y nombres del juez validador: WjﬁW(r‘a,/t"W/ /]/ j&!/ﬂ(.../?).,[l.{l.«ra/i

Espacialidad do] YaBAGOT: ssssssssssssuunsnssnsinsssosssssssmimstssi o Tmmmsns sy

...Q.'I/j'?.de...l.l..del 20.23

1Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.
2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimension especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados
son suficientes para medir la dimension

7 7
Firma del Experto validador

Williams y Webb (1994) asi como Powell (2003), mencionan que no existe un
consenso respecto al nimero de expertos a émpiear. Por otra parte, el nimero de jueces que se debe
emplear en un juicio depende del nivel de experticia y de la diversidad del conocimiento. Asi, mientras
Gable y Wolf (1993), Grant y Davis (1997), y Lynn (1986) (citados en McGartland et al. 2003) sugieren
un rango de 2 hasta 20 expertos, Hyrkas et al. (2003) manifiestan que 10 expertos brindaran una
estimacion confiable de la validez de contenido de un instrumento (cantidad minimamente recomendable
para construcciones de nuevos instrumentos). Si un 80 % de los expertos han estado de acuerdo con

la validez de un item éste puede ser incorporado al instrumento (Voutilainen & Liukkonen, 1995, citados
en Hyrkas et al. (2003).

Ver : hitps://www.revistaespacios.com/cited2017/cited2017-23.pdf entre otra bibliografia.
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Anexo 6 conducta responsable de investigacion Concytec

= " ':CU“:Y_-'_E' evaluacion-cri

CAl

Insignias

Calificaciones

W General

conducta R

en Investigacion

Ased persona

N del sl

Calendario

ACNNGS privaos

Wi cursos

CRI

Conducta Responsable en Investigacion: Vista: Usuario

12l | Mis cursos | Admirestracion de calificaciones [ Usuano

Usuario - GONZALO REQUIS CARBAJAL

Wfarme gener Ustsario

bern de calificacidn Peso calculado Calificacion Range  Porcentaje

B Conducta Responsable en Investigacicn
& Evalscion inkzgral 100,00 % 18,25 0-20 9125 %
, Toral del curse 1828 =20 21,28 %

Retroalimentaciin

Aporia al total del curso

;%





