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RESUMEN

El objetivo de esta investigación fue determinar el nivel de cultura tributaria de los

empresarios que brindan servicio de transporte interprovincial en la ciudad de Piura. Para

poder alcanzar este objetivo se planteó una hipótesis que manifestaba que el nivel de

cultura tributaria de los empresarios que brindan servicio de transporte interprovincial en la

ciudad de Piura era baja. Para poder contrastar esta hipótesis se construyó un cuestionario

a través del cual se estableció que el conocimiento tributario, la orientación tributaria y la

educación tributaria fueron los factores o atributos que se aproximaron a establecer el nivel

de cultura tributaria. La encuesta se aplicó a 61 empresarios del sector transporte

interprovincial de la ciudad de Piura. La escala de Likert se constituyó en el instrumento que

permitió determinar el nivel de cultura tributaria en base a los impulsos de las percepciones

que se tuvieron de los tres factores establecidos. Los resultados demostraron que los tres

factores investigados fueron bajos, por lo cual se pudo establecer que el nivel de cultura

tributaria de los empresarios del sector transportes es baja. Estos resultados son

concordantes con los estudios de Periche (2011) y Chiroque (2012) para los empresarios

pesqueros y los empresarios del mercado central de la ciudad de Piura respectivamente.

Palabras clave: Cultura tributaria, conocimientos tributarios, orientación tributaria,

educación tributaria.
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ABSTRACT

The objective of this research was to determine the level of tax culture of entrepreneurs

who provide interprovincial transportaron Service in the city of Piura. To achieve this

objective a hypothesis which stated that the level of tax culture of entrepreneurs who

provide interprovincial transportaron Service in the city of Piura was low is raised. To test

this hypothesis a questionnaire through which they established that the tax knowledge, tax

guidance and tax educaron were the factors or attributes that were cióse to establishing

the level of tax culture was built. The survey was carried out among 61 entrepreneurs of

interprovincial transport sector of the city of Piura. The Likert scale became the instrument

that allowed us to determine the level of tax culture based on the pulse of the perceptions

of the three factors were established. The resulted showed that the three factors

investigated were low, so it was established that the level of tax culture of entrepreneurs in

the transport sector is low. These results are consistent with studies Períche (2011) and

Chiroque (2012) for fisheries managers and entrepreneurs in the central market of the city

of Piura respectively.

Key words: Culture tax, tax knowledge, tax guidance, tax education.
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