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RESUMEN

El objetivo de esta investigacion fue determinar en qué medida las actitudes hacia
el COVID 19 predicen el cansancio emocional en estudiantes universitarios,
trabajando para ello bajo un disefio metodolégico no experimental, de nivel
correlacional — explicativo. Para llevar a cabo el estudio se contd con la
participacion de 297 estudiantes universitarios de la ciudad de Chiclayo a los cuales
se les aplico una escala de actitudes hacia la pandemia COVID 19 y una escala de
cansancio emocional, ambos instrumentos con propiedades psicométricas
adecuadas para su uso. Los resultados nos han permitido evidenciar que las
actitudes hacia el COVID 19 predice en un 4.1 % el cansancio emocional con un
efecto pequefio. Por otro lado, se encontr6 ademas que la dimensién Emotivo —
Afectivo predice en un 8.8% el cansancio emocional, siendo la dimensién con
mayor efecto sobre la variable dependiente. En conclusion, podemos afirmar que
en cierto grado las actitudes hacia el COVID 19 predice en un margen pequeiio el
cansancio emocional y es a través de la dimensién emotiva afectiva que al generar
emociones negativas hacia el COVID 19 conlleva a una sensacion de cansancio y

agotamiento emocional elevado en cierta medida en los estudiantes universitarios.

Palabras clave: Actitudes hacia el COVID 19, cansancio emocional, estudiantes
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ABSTRACT

The objective of this research was to determine to what extent attitudes towards
COVID 19 predict emotional exhaustion in university students, working to do so
under a non-experimental methodological design, at a correlational - explanatory
level. To carry out the study, 297 university students from the city of Chiclayo
participated, to whom a scale of attitudes towards the COVID 19 pandemic and an
emotional fatigue scale were applied, both instruments with psychometric properties
suitable for their use. use. The results have allowed us to show that attitudes
towards COVID 19 predict emotional fatigue by 4.1% with a moderate effect. On the
other hand, it was also found that the Emotive — Affective dimension predicts
emotional exhaustion by 8.8%, being the dimension with the greatest effect on the
dependent variable. In conclusion, we can affirm that to a certain extent attitudes
towards COVID 19 predict emotional fatigue to a moderate extent and it is through
the emotional-affective dimension that by generating negative emotions towards
COVID 19 it leads to a feeling of tiredness and emotional exhaustion. to a certain

extent in the university student.

Keywords: Attitudes towards COVID 19,emotional exhaustion, students



