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RESUMEN

El estudio desarrollado tiene como propdsito determinar la relacion entre evasion
tributaria y recaudacion fiscal en la empresa Kibe Construcciones Generales S.A.C.
Lima, 2023

Presentando una metodologia de enfoque aplicado con un disefio de corte
transversal, caracterizado como no experimental y descriptivo correlacional. La
poblacién total consistio en 150 trabajadores, y la muestra final fue de 72 individuos.
Se empled la encuesta como técnica, utilizando dos cuestionarios para analizar el
nivel de cada variable de estudio. Los resultados indicaron que el 55.60% de la
muestra considera que la evasion tributaria es baja, el 37.50% la percibe como
media, y el 6.9% la describe como alta. En cuanto a la recaudacion fiscal, el 58.3%
de la muestra la califica como baja, el 31.9% como media, y el 9.7% como alta.

El coeficiente de relacibn entre ambas variables arroj6 un resultado de 0,455,
confirmando la existencia de una relacibn moderadamente elevada. Esto significa
qgue la evasion tributaria explica el 20,7% de la variacién en la recaudacion fiscal.
Ademas, el p-valor obtenido fue menor a 0,05, lo que indica que la relacion entre
ambas variables es estadisticamente significativa. Esto significa que la relacién no se
debe al azar, sino que es producto de una causalidad real. En conclusién, se puede
afirmar que la evasion tributaria impacta negativamente sobre la recaudacion fiscal.
Por lo tanto, las autoridades tributarias deben tomar medidas para combatir la
evasion tributaria, a fin de aumentar la recaudacion fiscal y mejorar la situacioén fiscal

del pais.
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ABSTRACT

The proposite of this research was to determine the relationship between tax evasion
and tax collection in the company Kibe Construcciones Generales S.A.C. Lima, 2023

Presenting a basic approach methodology with a cross-section. The total population
consisted of 150 workers, and the final sample was 72 individuals. The survey
technique was employed, using a questionnaire to evaluate tax evasion and another
to evaluate tax collection. The results indicated that 55.60% of the sample considered
tax evasion to be low, 37.50% perceived it as medium, and 6.9% described it as high.
As for tax collection, 58.3% of the sample rated it as low, 31.9% as medium, and
9.7% as high.

The coefficient representing the association between the two variables stood at 0.455,
signifying a moderately strong relationship. This implies that tax evasion accounts for
20.7% of the variability in tax collection. Furthermore, the obtained p-value was below
0.05, indicating the statistical significance of the relationship between these variables.
This underscores that the correlation is not a random occurrence but rather a result of
a genuine cause-and-effect relationship. In conclusion, it is evident that tax evasion
has an adverse impact on tax collection. Consequently, it is imperative for tax
authorities to implement measures to combat tax evasion, thereby bolstering tax

collection and enhancing the fiscal condition of the country.

Keywords: tax evasion, tax collection, tax collection, tax collection, tax evasion.



INTRODUCCION

La evasion tributaria y su impacto en el desarrollo econémico del pais
presenta gran relevancia debido a que es una problematica que ha
repercutido sobre muchas fronteras.

La SUNAT, tiene como propésito general combatir la informalidad.
Anualmente, esta entidad gubernamental establece medidas correctivas
como parte de sus esfuerzos para abordar este problema que demandan
estrategias para movilizar a todo un equipo con la finalidad de fiscalizar las
operaciones tributarias de los contribuyentes (Silupu y Reyes, 2019).

A nivel internacional:

En numerosos paises, la tarea de calcular la evasion fiscal carece de
formalizacion y sistematizacion, asi como de una frecuencia y difusion
adecuadas de los resultados donde las principales causas identificadas son:
la estructura del sistema tributario, bajo nivel educativo de las personas, la
inflacion y la existencia de una economia informal (Collosa, 2020). Por otro
lado, sobre los resultados respecto a la recaudacion fiscal en México, se
sefala que debe apostarse por reformas en materia tributaria que permitan
gue el gasto publico sea mas eficiente, para poder combatir problemas como
evasion y la elusion fiscal y fortalecer los diferentes sistemas tributarios tanto
en el ambito federal como subnacional (Araujo y Gomez, 2019).

La evasion tributaria responde a un conjunto de peculiaridades
culturales que resultan relevantes para la relacion entre la evasion fiscal
internacional de la poblacién y la polarizacion de ingresos. El impacto de
incremento de la desigualdad de las actividades econdémicas es mayor en
paises con niveles elevados de evasion de la incertidumbre y distancia del
poder, y bajo nivel de indulgencia y orientacion a largo plazo (Masca y Chis,
2023). Sobre la recaudacion fiscal en el escenario de paises como México y
Colombia, se determiné que en ambas naciones hubo un aumento en la
recaudacion fiscal en base al producto interno bruto (PIB). No obstante, sus
economias no han experimentado un desarrollo equilibrado debido a la
ausencia de politicas econdmicas efectivas (Maya et al., 2020).

La evasion fiscal es un desafio global que surge de las conductas

sociales de los contribuyentes, caracterizadas por la prevalencia de la



corrupcion y la evasion de impuestos. Esto se manifiesta en situaciones
particulares que involucran paraisos fiscales y centros financieros en el
extranjero, donde la evasion tiene su origen en la manipulacion de la
informacion financiera y la evaluacion de la evasion en relacion con el
sistema tributario (Patino et al, 2019). Con respecto al contexto de la
recaudacion fiscal, se sefialé que el IVA es el tributo con mayor recaudacion
con el 45% del total, el 35% le corresponde al Impuesto a la Renta y el 20%
sumado entre los demds tributos; en este periodo se ejecutdé cuatro
importantes reformas fiscales que esperaban incrementar la recaudacion y
fortalecer la economia (Garzén, 2022).

A nivel nacional:

En el Perq, la evasion tributaria es un problema que esta relacionado
con la cultura tributaria del pais, y se concluye que la elusion fiscal es un
fendbmeno complicado de regular por parte de las entidades
gubernamentales, ya que la principal problematica recae en la falta de
conciencia por tributar, por ello existe un nivel bajo de cultura tributaria
(Sanchez et al, 2021). Este escenario repercute negativamente sobre la
recaudacion fiscal que presenta multiples problemas para poder ejecutarse,
donde un motivo principal es la falta de un equipo especializado que permita
desarrollar una correcta administracion tributaria por la falta de capacitacion y
preparacion al personal encargado (Zumaeta, 2022).

Por otro lado, otro problema latente es los niveles de informalidad que
vienen en crecimiento, ya que el sistema tributario vienen implementando
nuevas propuestas tecnologicas que son complicadas de aprender para los
nuevos empresarios; la informalidad esta agrupada en el comercio minorista,
y son considerados dentro de la economia marginal o informal, que dia a dia
demanda mayor crecimiento (Paz et al, 2022). Este contexto repercute en
gran medida a la recaudacion fiscal ya que representa una restriccion al gasto
publico, que resulta en una pérdida efectiva de ingreso al fisco, esto debido a
un bajisimo nivel de educacion tributaria que muestran los ciudadanos desde
muy temprana edad (Callohuanca et al, 2020).

El sistema impositivo del Impuesto General a las Ventas (IGV) influye

en la evasion de impuestos al disminuir el incumplimiento en un 4% y reducir



la informalidad, al mismo tiempo que contribuye a la expansion de la base
tributaria (Yachachin, 2021). Presentando un buen sistema tributario la
recaudacion fiscal tendra mejores resultados, por ello es importante
implementar medidas que impulsen tener un compromiso aceptable de los
contribuyentes, en esta situacion, al obtener mayores ingresos fiscales, el
gobierno tendria la capacidad de llevar a cabo sus proyectos de crecimiento y
satisfacer las demandas de los ciudadanos, asignando mayores fondos a
proyectos de infraestructura, servicios de salud, abastecimiento de agua,
saneamiento, educacién, seguridad y programas de asistencia para la
poblacion (Vilela, 2021).

Con relacion a la justificacion teodrica, el estudio tiene como propdésito
desarrollar conocimiento util en funcidn al contexto de evasion de impuestos y
recaudacion tributaria respectivamente que representa una situacion de
perjuicio econdémico que promueve la informalidad (Jara, 2018), cuyo
contexto recae en la evaluacion del cumplimiento de las obligaciones
tributarias de las empresas permitiendo detectar las acciones generada para
alcanzar un nivel de sostenibilidad en los pequefios negocios. Sobre la
justificacion practica, el proposito del estudio resalta la importancia por
identificar los factores que promuevan reducir la evasion de impuestos y
mejorar el nivel de recaudacion tributaria respecto a los problemas de evasion
de impuestos que algunas veces se ha practicado, asi como los nuevos
métodos de recaudacion tributaria que se ejecutaran para flexibilizar los
pagos de impuestos y que no perjudique la capacidad econdmica de las
empresas, debido a que las malas practicas desarrolladas en algiin momento
pueden perjudicar los beneficios de la empresa en lineas generales (Marifio,

2021) limitando su acceso a desarrollar un buen prestigio empresarial.

Argumentando la justificacién social, el estudio permitira identificar el
nivel de participacion de la empresa respecto al dinamismo practicado
frente al pago de tributos y su nivel de cumplimiento con los impuestos que
demanda el estado para el desarrollo de obras publicas (Le6n y Alvarado,
2021), asi mismo el estudio sera de utilidad como fuente académica para

futuras investigaciones y sea utilizado como referencia ante las nuevas



medidas tributarias que se consideren ante un escenario de riesgo
econémico, logrando un enriquecimiento practico y técnico desde el
concepto tributario. Sobre la justificacion metodoldgica, se argumenta en
gue la investigacion se esta realizando mediante el planteamiento de un
método nuevo cuyo efecto serd generar nuevos conocimientos confiables y
validos (Sambrano, 2020) y de esta forma determinar los niveles de
evasion tributaria y niveles de recaudacion fiscal mediante un analisis
cuantitativo. Tenemos planteado como objetivo general: Determinar la
relacion entre evasién tributaria y recaudacion fiscal en la empresa Kibe
Construcciones Generales S.A.C. Lima, 2023; y como especificos: a)
Establecer la relacion entre defraudacion tributaria y recaudacion fiscal en
la empresa Kibe Construcciones Generales S.A.C, Lima, 2023, b)
Establecer la relacion entre la elusion tributaria y recaudacion fiscal en la
empresa Kibe Construcciones Generales S.A.C, Lima, 2023, c) Establecer
la relacion entre cultura tributaria y recaudacion fiscal en la empresa Kibe
Construcciones Generales S.A.C, Lima, 2023 .Finalmente, nos planteamos
la siguiente hipotesis general: Existe relacion entre la evasion tributaria y la
recaudacion fiscal en la empresa Kibe Construcciones Generales S.A.C,
Lima, 2023. y como hipotesis especificas se plantearon: a) existe relacion
entre defraudacion tributaria y recaudacion fiscal en la empresa Kibe
Construcciones Generales S.A.C, Lima, 2023. b) existe relacion entre la
elusion tributaria y recaudacion fiscal en la empresa Kibe Construcciones
Generales S.A.C, Lima, 2023. c) existe relacion entre cultura tributaria y
recaudacion fiscal en la empresa Kibe Construcciones Generales S.A.C,
Lima, 2023.



Il MARCO TEORICO

A nivel internacional, Pedroni et al (2022) en su articulo titulado: Factores
microecondmicos que afectan la evasion de impuestos por parte de las empresas en
economias en desarrollo: En el caso especifico de Argentina, el objetivo planteado
fue el de descubrir los factores que inciden en la declaracién incorrecta de los
ingresos y como han cambiado segun la vision de los empresarios en un entorno
caracterizado por una significativa inflacion en dicho pais. Se emple6é un enfoque
cuantitativo en un disefio no experimental y descriptivo como metodologia. Los
hallazgos indicaron que la subdeclaracion de ingresos es un asunto complejo con
multiples causas, en el cual los impuestos disminuyen en relevancia debido a
factores como la corrupcion, regulacion y burocracia, donde el 53,02% de las
empresas presentan cuentas anuales certificadas por un auditor externo, lo cual se
viene registrando un descenso desde el 2017, asimismo, el 17,06% de las empresas
cuenta con una certificacion internacional de calidad. Concluyendo que las
caracteristicas de las empresas que son mas propensas a realizar estas practicas
son aquellas que registran menor tamafo de ventas, son de sector manufactura, no
tienen acceso a financiamiento externo y por lo general son empresarios de género
masculino, ante esta situacion es relevante formular politicas publicas que permita
reducir la evasion de impuestos.

Pinto y Tibambre (2019) en su estudio titulado: Determinantes de la evasion de
impuestos en Colombia 2007 — 2017, presentaron como objetivo identificar y evaluar
las causas de la evasion de impuestos durante el periodo del 2007 al 2017. Se
disefid un enfoque descriptivo de tipo cuantitativo como metodologia. Los resultados
indicaron que los factores predominantes relacionados con la presencia de la evasion
de impuestos es la desigualdad de oportunidades, la corrupcién, presion fiscal y
complejidad en el sistema tributario, donde mas del 50% de empresarios consideran
gue existe mucha burocracia para llevar a cabo estos procesos. Concluyendo que la
complejidad del sistema tributario es la causa principal de la evasién de impuestos en
Colombia, ya que existe un sistema complicado e inestable, donde el coeficiente de
correlaciéon es de 0.225 con el indice de corrupcién, 0.2601 de relacion con la presion

fiscal del PBIy 0.776 de relacidon con la ineficiencia del sistema tributaria.

En su estudio titulado "La evasion tributaria y su impacto en la economia del



Ecuador, 2010-2014", Zamora (2018) tuvo como objetivo analizar el grado de
influencia de la evasion fiscal en el @mbito econdmico de Ecuador. Para llevar a cabo
esta investigacidn, se adoptdé una metodologia cualitativa basada en un enfoque no
experimental. Los resultados obtenidos indicaron que las politicas fiscales aplicadas
en Ecuador y la falta de conocimiento de las regulaciones tributarias constituyen
factores que inciden en la evasion, ademas de la promocién de una cultura tributaria.
Concluyendo que es poco probable que los contribuyentes sean detectados por el
fisco contribuye a que paguen menos impuestos, lo que reduce la recaudacion

tributaria y perjudica la economia del pais.

Coloma (2022), en su tesis titulada: Un examen critico de las estrategias de
obtencion de ingresos durante la pandemia de COVID-19 a nivel global se propuso
con el objetivo de investigar la crisis econdmica publica durante este periodo y su
nivel de afectacion sobre la recaudacion fiscal. Se desarroll6 una metodologia de
enfoque cualitativo, donde se utilizé la guia de observacion como herramienta para
obtener los datos de estudio. Se pudo demostrar que después de pandemia, el nivel
de recaudacion fiscal aumentd un 13%, debido a los procesos virtuales
implementados durante la etapa de confinamiento. Concluyendo que aplicar un
método practico para los comerciantes y empresarios, motiva mas a cumplir con la
tributacion correspondiente.

En su articulo titulado "La recaudacion tributaria municipal 2020", Saavedra y
Delgado (2020) tuvieron como propdsito examinar las estrategias de recaudacion de
impuestos a nivel municipal en naciones como Esparfia, México, Colombia, Argentina
y Ecuador, se explor6 este tema utilizando una metodologia cualitativa que se basoé
en la realizacion de una revision sistematica. Los resultados obtenidos revelaron que,
a pesar de las marcadas diferencias en las situaciones de los estados y ciudades
examinados, existen similitudes significativas en lo que respecta a problemas como la
morosidad, es necesario introducir nuevas estrategias de recaudacion que sean mas
eficaces y eficientes. Como conclusion, se subrayé la importancia de una
colaboracion coordinada como medio para mejorar considerablemente el proceso de

recaudacion en los paises mencionados.

En su investigacion titulada "Impacto en la recaudacién fiscal como

consecuencia de la eliminacién de las exenciones tributarias”, Martinez (2019) tuvo



como proposito evaluar las repercusiones en la recaudaciéon de impuestos al eliminar
exenciones tributarias. Emple6 un enfoque cualitativo en su metodologia de estudio,
y los hallazgos revelaron un aumento en los ingresos fiscales del pais y una
distribucién de la carga impositiva mas equitativa entre diferentes grupos de la
poblacion. Como conclusién, se observé que el sistema tributario actual presenta un
alto nivel de progresividad mediante tasas efectivas de tributacion; no obstante,
también se identific6 una recaudacién insuficiente para satisfacer las necesidades
econémicas del gobierno. Ademdas, se menciond la existencia de considerables
incentivos a la evasion fiscal y dificultades en el proceso de fiscalizacion.

A nivel nacional, Santillan et al (2021), plantearon como objetivo analizar la
evasion tributaria o fraude fiscal y como afecta al Estado. Se desarrollé una
metodologia de enfoque cualitativo, obteniendo como resultados que la evasion
tributaria afecta considerablemente al desarrollo del estado. Concluyendo que debe
reforzarse las politicas de estado para evitar que la evasion siga acrecentando sus
indices.

En su estudio titulado "Analisis de la evasion tributaria en el Perd", Romero y
Colmenares (2021) establecieron como objetivo examinar el fendmeno de la evasion
de impuestos en el pais. Se utilizé una metodologia de enfoque documental y nivel
descriptivo. Los hallazgos obtenidos sefalaron que la elusion fiscal tiene origen en
diversos elementos, como la carencia de una cultura tributaria solida, actos de
corrupcion, fallos en la administracion a nivel privado y estatal. Concluyendo que la
falta de cumplimiento de las obligaciones tributarias es una de las principales causas

de la disminucion de los ingresos fiscales en Peru.

Gonzales (2019) plante6 como propésito examinar el impacto de la evasion
tributaria en la generacion de ingresos fiscales. Con este fin, se empledé una
metodologia de enfoque practico con un nivel de descripcion. Los resultados
descubrieron que el 81% de los encuestados expreso que las medidas de supervision
a gran escala tienen una influencia significativa en la supervision de todos los
contribuyentes, mientras que el 19% restante opina lo contrario. Como conclusién, Se
plantea la idea de que combatir eficazmente la evasion de impuestos podria
incrementar la recaudacion fiscal y, como resultado, mejorar la capacidad atencion en

servicios a la comunidad en general.



En su tesis, titulada "El impacto de la implementacion de comprobantes de
pago electronico SUNAT en el incremento de la recaudacion fiscal en las empresas
del sector de restaurantes y hoteles en la provincia de Oxapampa durante el afo
2019", Velarde (2022) propuso como meta la optimizacion de la recaudacion fiscal en
el pais a través de establecimientos de restaurantes y hoteles. Para abordar esta
cuestion, Se utilizé un enfoque metodoldgico cuantitativo. Los resultados recopilados
sefialaron que el 46.66% de los encuestados esta de acuerdo con la emisién de
boletas de venta o facturas después del servicio, y un 43.33. Concluyendo que la
emision de estos documentos influye considerablemente sobre la recaudacion de
impuestos en Perq.

En su estudio titulado "Impacto de la evasion tributaria del IGV en la
recaudacion fiscal de las micro y pequefias empresas (MYPES) del sector de la
construccion en el Peru: caso de JC Loblasger S.A.C. de Santa Anita, afio 2018",
Yucra (2019) tuvo como proposito analizar como la evasion tributaria afecta la
recaudacion fiscal y el estado en general. El enfoque metodologico empleado fue de
naturaleza cuantitativa, a través del cual se determinaron diversos resultados, entre
ellos las causas que incitan a la evasion tributaria, principalmente de tipo econémico.
Ademas, se constatd que el 20% de los encuestados tiene un desconocimiento total
sobre el cobro de impuestos, mientras que el 60% tiene un conocimiento limitado y el
20% restante posee un conocimiento amplio. En Ultima instancia, se concluyé que la
recaudacion fiscal se ve perjudicada por las recurrentes practicas irregulares que las
micro y pequefias empresas llevan a cabo durante su proceso de formalizacion y al
no declarar sus ventas reales.

En su estudio titulado "Implicaciones de la Reforma Tributaria pendiente para
las plataformas virtuales de pago en el Peru vy su influencia en la recaudacion fiscal
de Lima Metropolitana en 2017", Ayala y Céaceres (2018) plantearon el propoésito de
examinar las posibles modificaciones tributarias en la normativa peruana con el
objetivo de elevar los niveles de obtencion de ingresos en la nacion, se aplico un
enfoque metodolégico combinado, y los resultados recolectados revelaron que la falta
de reformas reguladoras en el ambito de los servicios digitales, especificamente
aquellos relacionados con contenidos de audio y video en streaming, ocasion6 una
pérdida de ingresos tributarios por parte de la Administracién Tributaria durante el
afio 2017. A partir de estos resultados, se concluyé que es necesario establecer

regulaciones para los servicios de streaming, ya que este sector parece estar



contribuyendo a una disminucién en la recaudacion fiscal.

Basandose en las contribuciones teodricas, se han identificado varios autores y
organizaciones que presentan una serie de conceptos relacionados con las variables
de estudio. Estos conceptos permiten describir sus definiciones, dimensiones e
importancia. A continuacion, se detallan los enfoques en relacién con la evasion
tributaria. De acuerdo con Avalos (2020), la evasion tributaria se define como "la
reduccion o eliminacion del monto de impuestos generados en un pais por aquellos
gue estan legalmente obligados a pagarlos, y que logran esta reduccion o eliminacion
mediante acciones que infringen las disposiciones legales".

Algunas practicas evasivas comunes incluyen la subdeclaracién de ingresos,
la ocultacion de activos, la manipulacion de registros contables, el uso de paraisos
fiscales, la creacion de estructuras empresariales complejas para eludir impuestos,
entre otras. Ademas de estas tacticas, también se han observado casos de
facturacion falsa, en los cuales las empresas emiten facturas ficticias para justificar
gastos inexistentes y reducir sus ganancias declaradas. Estas practicas no solo
socavan la integridad del sistema tributario, sino que también tienen un impacto
negativo en la recaudacion de impuestos y, en dltima instancia, en la capacidad del
gobierno para financiar servicios publicos esenciales y programas de bienestar social.
Por lo tanto, la lucha contra la evasion fiscal es una prioridad importante para
garantizar una distribucion justa de la carga fiscal y mantener la estabilidad
econdmica de un pais.

La evasion tributaria se manifiesta en diversas actividades, tanto en las
formales como en las informales, y requiere la atencién del Estado para su combate.
También conocida como la accién o una circunstancia que conduce a evitar la
responsabilidad de presentar implica que un individuo no satisfaga tanto el pago
como la declaracion de sus impuestos. Los contribuyentes tienen la responsabilidad
de declarar sus activos, ganancias y ventas, segun las regulaciones tributarias
correspondientes al régimen en el que se inscriben (Davila y Asipali, 2022).

Por otro lado, Carvajal y Londofio (2020) sefialan que la evasion tributaria es
una infraccion a la ley que va en contra de la intencién y el texto de la legislacién
tributaria. Por consiguiente, la evasion fiscal acarrea consecuencias legales para
guienes la llevan a cabo, ya que implica la transgresion de las normas tributarias
vigentes. La elusion fiscal ejerce una influencia significativa en las finanzas publicas

al disminuir los ingresos generados por los impuestos y puede generar desequilibrios



en los presupuestos gubernamentales. Ademas, puede dar lugar a disparidades en la
distribucién de la carga impositiva, ya que aquellos que eluden sus obligaciones
tributarias se aprovechan de los servicios y bienes publicos financiados por aquellos
gue cumplen con sus responsabilidades fiscales.

El delito de defraudacion tributaria se configura cuando se generan de manera
intencional situaciones de insolvencia patrimonial que obstaculizan el recaudo de
impuestos, independientemente de si se ha dado inicio o no al proceso de
verificacion o fiscalizacion. La evasion de impuestos implica llevar a cabo acciones
fraudulentas con la intencién de evitar el pago de impuestos (Navas, 2019). Es
importante sefialar que la defraudacién tributaria es un delito mas grave que la
evasion de impuestos. Esto se debe a que la defraudacion tributaria implica un mayor
perjuicio para la Hacienda Publica, ya que obstaculiza el recaudo de impuestos. Por
lo tanto, las penas para la defraudacion tributaria suelen ser mas altas que las penas

para la evasion de impuestos.

Dentro de los indicadores que definen la dimension tenemos:

- Ocultar informacion: La ocultacion de informacidén es una de las estrategias
utilizadas en la defraudacion tributaria para evadir el pago de impuestos. Esta
practica consiste en no reportar o subdeclarar ingresos, activos o
transacciones, con el objetivo de reducir la base imponible y evitar el pago de
impuestos correspondientes (Teran, 2021).

- fiscalizacion tributaria: es el proceso mediante el cual las autoridades fiscales
verifican y supervisan el acatamiento de las responsabilidades fiscales por
parte de los contribuyentes. Consiste en la revision y examen detallado de la
informacion financiera, contable y fiscal de los contribuyentes para asegurarse
de que estén cumpliendo con las leyes y regulaciones tributarias (Zelada,
2023).

- Pago de impuestos: demanda asegurar que los contribuyentes paguen los
impuestos correspondientes de acuerdo con las disposiciones legales, es una
herramienta importante para garantizar la equidad y la correcta recaudacion de

impuestos (Faundez, 2021).
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La planificacion fiscal, también denominada estrategia fiscal, engloba el uso de
enfoques legitimos y permitidos por la legislacion, es decir, aquellas practicas que,
sin incurrir en prohibiciones legales. La planificacion fiscal es una herramienta
legitima que pueden utilizar las personas y las empresas para optimizar su carga
fiscal. Sin embargo, es importante tener en cuenta que la planificacion fiscal no es
una forma de evadir impuestos. La planificacion fiscal debe llevarse a cabo de
manera legal y ética, respetando las leyes y reglamentos tributarios.
Esto significa que la elusién de impuestos involucra el incumplimiento deliberado de
las obligaciones fiscales a través de acciones que violan las leyes tributarias. Es un
fendmeno que afecta tanto a nivel individual como a nivel de las finanzas publicas, y
su combate requiere de politicas y estrategias efectivas por parte de las autoridades
fiscales y los gobiernos (Medina et al, 2023). Los indicadores que definen la
dimension son:
- Reducir el pago por los impuestos generados: Reducir el pago por los
impuestos generados de manera legal y legitima se logra a través de acciones
como la planificacion fiscal y el aprovechamiento de incentivos y beneficios
fiscales que estan contemplados en las leyes tributarias. Estas tacticas estan
elaboradas con el proposito de reducir la carga impositiva de manera legal,
respetando los limites establecidos por la normativa fiscal (Abril et al., 2020).
- Eludir la amortizacién de impuestos: La evasion tributaria puede ser legal o
ilegal, pero siempre tiene como objetivo evitar el pago de impuestos, lo cual es
contrario a las normas y regulaciones fiscales. Es importante tener en cuenta
gue la elusion fiscal ilegal puede tener graves consecuencias legales,
incluyendo sanciones, multas e incluso procesos judiciales. Ademas, la elusion
fiscal socava el funcionamiento adecuado de los sistemas tributarios y puede
tener un impacto negativo en la sociedad en general (Amayo, 2020).
- Omitir el pago de impuesto: Los ciudadanos y las empresas estan obligados
por ley a pagar impuestos, y los sistemas tributarios estan disefiados para
recaudar los fondos necesarios para respaldar la financiacion de los servicios
gubernamentales y el bienestar colectivo. ElI omitir estos pagos tiene
consecuencias legales y éticas, incluyendo sanciones, multas e incluso

procesos judiciales (Amayo, 2020).
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La cultura tributaria engloba las mentalidades, principios y convicciones que tanto
individuos como la sociedad en su conjunto donde los contribuyentes deben cumplir
con la ley tributaria, lo que incluye declarar sus ingresos y pagar los impuestos
correspondientes (Chia et al, 2018). Es un concepto que abarca las actitudes y
percepciones de las personas hacia los impuestos, asi como su grado de conciencia
y compromiso con el sistema tributario. Los indicadores que determinan la dimension
son:
- conocimiento tributario: se refiere al entendimiento de los conceptos,
principios, leyes y regulaciones relacionadas con el sistema tributario de un
pais o jurisdiccibn (Sanchez, 2020). Implica familiarizarse con las
disposiciones legales y normativas que rigen la administracién y recaudacion
de impuestos, asi como comprender las obligaciones fiscales de los
contribuyentes y los mecanismos para calcular y pagar los impuestos
correspondientes.
- comprobante de pago: documento que respalda y registra una transaccion
financiera en la cual se realiza un pago. Es una constancia que evidencia que
se ha efectuado un pago por bienes o servicios adquiridos, y suele ser
necesario para fines contables, fiscales y legales (Pallerola, 2022).
- educacion tributaria: La educacion tributaria es un proceso de ensefianza y
divulgacion de conocimientos relacionados con el sistema tributario, sus
fundamentos, normas y obligaciones fiscales (Meléndez, 2021). Su objetivo
principal es promover la comprension y conciencia de los ciudadanos y
contribuyentes acerca de la relevancia de acatar las responsabilidades fiscales

y las ventajas que esto aporta a la comunidad en su conjunto.

En base a las definiciones de la recaudacion tributaria, tenemos como definiciones
que:

Segun Gonzales (2018), la recaudacion tributaria se enmarca en un conjunto de
normativas y estrategias destinadas a optimizar la obtencion de ingresos fiscales.
Estas regulaciones estan bajo la supervision de la Sunat, que establece normas para
asegurar el eficiente funcionamiento de los procesos de recaudacion.

La recaudacion fiscal se refiere al proceso de recopilacion de los ingresos fiscales por
parte de las autoridades gubernamentales a través de la aplicacion y cobro de

impuestos (Toala et al, 2022). La recaudacion fiscal es un proceso fundamental para
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el funcionamiento del Estado. Los ingresos fiscales se utilizan para financiar las
actividades del gobierno, como la provision de bienes y servicios publicos, la

inversion en infraestructura y el gasto social.

Con el propdsito de realizar la recaudacion fiscal, las autoridades fiscales establecen
leyes y regulaciones tributarias, definen las bases imponibles y son las encargadas
de disefar y aplicar las leyes fiscales, asi como de verificar que los contribuyentes las
cumplan (Alais, 2020).
Es importante destacar que la recaudacion tributaria debe llevarse a cabo de manera
eficiente, transparente y justa, garantizando la equitativa distribucion de las
responsabilidades tributarias y previniendo conductas de evasion o elusiéon fiscal.
Ademas, es fundamental promover la educacion tributaria y la cultura de
cumplimiento Para que los habitantes reconozcan la relevancia de participar
activamente al sistema tributario y cumplan voluntariamente con sus obligaciones
fiscales.
Segun Cruz y Tamayo (2021), el ingreso de recaudacion fiscal se refiere a
todas las caracteristicas internas y aduaneras que son recolectadas por la
SUNAT y depositadas en el Banco de la Nacion, con el propésito de respaldar
las funciones del sector publico.
Tributos recaudados: Los tributos recaudados son los ingresos fiscales
obtenidos por las autoridades gubernamentales a través de la aplicacion y
cobro de impuestos (Cabrera et al, 2019). Los tributos recaudados son una
fuente de ingresos fundamental para el funcionamiento del Estado. Los
gobiernos utilizan estos ingresos para financiar sus actividades, como la
provision de bienes y servicios publicos, la inversion en infraestructura y el

gasto social.

Informacién de recaudacién: datos provenientes de los registros del proceso
de recaudacion. En cuanto a los montos de recaudacion, varian ampliamente
dependiendo de la causa, el tamafio de la organizacion y la estrategia utilizada
(Mancera, 2022). Grandes organizaciones sin fines de lucro pueden recaudar
millones mientras que las pequefias organizaciones pueden recaudar

cantidades mas modestas.
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De acuerdo a Petit (2019), las sanciones administrativas se refiere a aquellas
situaciones que estan vinculadas con los acontecimientos administrativos, lo
gue conlleva a una penalizacion como resultado de una actividad ilegal,
otorgando la autoridad sancionadora a la entidad encargada. Los signos
distintivos que caracterizan esta dimensién son:
Imposicion de multas: La imposicion de multas es una medida que se toma
como consecuencia de una infraccion o violacion de una ley, norma,
reglamento o acuerdo. Las multas suelen ser impuestas por autoridades
gubernamentales, como agencias reguladoras, cuerpos de seguridad o
entidades encargadas de hacer cumplir la ley (Garcia, 2019).
Declaracién de multas: se refiere al proceso mediante el cual una autoridad
competente genera una notificacion oficial que detalla la violacion realizada y
la cuantia de la sancion y otros detalles relevantes (Garcia, 2019).
Sancion impuesta para combatir la informalidad: se refiere a las medidas o
penalidades que se imponen a las personas o empresas que operan en la
economia informal, es decir, que realizan actividades econOmicas no
registradas o no cumplen con las regulaciones y requisitos legales
establecidos (Garcia, 2019).
El nivel de ingresos esta determinado por diversos factores, como el volumen de
ventas, los precios, costos operativos y la eficiencia en la gestion financiera, para
Castelblanco (2019) se dividen en:
Pago de impuestos en funcion a la ganancia: Los impuestos en funcion a la
ganancia son aquellos tributos que se aplican sobre los ingresos 0 ganancias
obtenidos por una persona o0 entidad durante un periodo de tiempo
determinado. Estos impuestos se basan en el principio de gravar los beneficios
econdmicos generados por actividades comerciales, profesionales o de
inversion (Sanchez, 2022).
Capacidad distributiva del estado: se refiere a la medida en que un sistema
econdémico o politicas fiscales y sociales donde los tributos ayudan a reducir
las desigualdades econdmicas entre los individuos de una sociedad.
. Es un concepto utilizado para evaluar como se distribuyen los ingresos, la
rigueza y las oportunidades dentro de una sociedad y si dicha distribucion es

justa o desigual (Del Castillo, 2023).



Impuesto que cobra el estado: impuesto estatal o impuesto sobre la renta 'y
se utiliza para financiar los gastos y actividades del gobierno en beneficio de la
sociedad (Calderdn, 2021).
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3.1.

METODOLOGIA
Tipo y disefio de investigaciéon

Para la investigacion se recurrié a utilizar un enfoque cuantitativo, que basada
en la recoleccion de datos y analisis de informacién numérica, se respondio a
las preguntas planteadas o cuestionamientos de investigacion y que pone a
prueba suposiciones. Este enfoque empled procedimientos y herramientas
estadisticas para reunir, evaluar y exponer los datos de manera imparcial y

organizada (Ortega, 2018).

3.1.1. Tipo de investigacion

Se desarrolld un estudio de tipo aplicada, que busca comprender y ampliar
los conocimientos cientificos sobre un fendbmeno o proceso. De acuerdo a
Nieto (2018) sefala que un estudio aplicado, también conocido como estudio
exploratorio, es un tipo de investigacion que busca obtener una comprension
preliminar o inicial de un tema o fendmeno especifico. Estos estudios
generalmente se llevan a cabo cuando hay poca informacién disponible o
cuando el tema es relativamente nuevo o poco investigado. Un estudio
aplicado puede involucrar diversas técnicas y métodos de recopilacion de
datos, como revision de literatura, entrevistas, encuestas, observacion o
analisis de datos existentes. La revision de literatura es esencial para
comprender el contexto y los antecedentes del tema de estudio, asi como
para identificar las investigaciones previas y las lagunas en el conocimiento
existente. Las entrevistas permiten obtener informacion directa de expertos o
personas con experiencia en el area de interés, lo que puede proporcionar

valiosas perspectivas cualitativas.

3.1.2. Diseno de investigacion

En el presente estudi6 se planteé un disefio no experimental, donde
Hernandez et al. (2018) , sefialan que este enfoque se utiliza cuando no es
factible o ético modificar deliberadamente variables o asignar a los
participantes de manera aleatoria a grupos de estudio. Es relevante subrayar

gue los disefios no experimentales no posibilitan la determinacion de
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3.2

relaciones causales definitivas, ya que no implican la manipulacion de
variables ni el control de factores externos. Sin embargo, pueden
proporcionar informacion valiosa sobre las asociaciones y caracteristicas de
las variables en estudio. Ademds, el nivel adoptado es de naturaleza
correlacional-causal, siguiendo la definicion de Ignacio (2019) quien indica

gue este nivel se utiliza para medir la relacion entre dos o méas variables.

El analisis de correlacion es una herramienta estadistica que se utiliza para
medir la relacién entre dos o mas variables. El propdésito de este analisis es
identificar si existe una asociacion entre las variables y, en caso de ser asi,

evaluar tanto la intensidad como la direccion de esta conexion.

Variables y Operacionalizacién

El enfoque se concentré en examinar las variables de cultura tributaria y el
acatamiento de responsabilidades fiscales, empleando un método
cuantitativo.

La conceptualizacion de evasion tributaria, segun la descripcion de
Sanchez et al. (2020), es una forma de incumplimiento fiscal que consiste
en eludir el pago de impuestos legalmente establecidos. Los contribuyentes
gue evaden impuestos lo hacen de manera fraudulenta, aprovechando

vacios legales o utilizando estrategias ilicitas para reducir su carga fiscal.

Definicién operacional: de acuerdo con Bauce et al. (2018) sefialaron que
se refiere a la especificacion clara y detallada de como se medira u
observara una variable en un estudio de investigacion. Se establece una
definicion precisa y concreta de la variable para asegurar que todos los
investigadores involucrados tengan una comprension comun de como se
medird 0 se operacionalizara en la practica. Se recurrid al uso de la
encuesta para la recoleccion de datos, disefiando un cuestionario con
preguntas de opcion multiple que guardaron relacién con las dimensiones

propuestas por variable.
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Tabla 1

Dimensiones e indicadores de la variable 1

Dimensiones

Indicadores

Defraudacion tributaria

Ocultar informacion
Fiscalizacion tributaria

Pago de impuestos

Elusion tributaria

Reducir el pago por los impuestos

generados

Eludir la amortizacién de impuestos

Omitir el pago de impuesto

Cultura tributaria

conocimiento tributario
comprobante de pago

educacion tributaria

En relacion a la concepcion conceptual de la recaudacion fiscal, segun
Gonzales (2018), se refiere a un conjunto de regulaciones normativas y
estrategias destinadas a mejorar la captacion de impuestos,
supervisadas y gestionadas por la Sunat. Esta entidad, mediante normativas,
asegura el adecuado funcionamiento de las actividades de recaudacion.

Desde una perspectiva practica, con el objetivo de realizar la investigacion, se

empled un formulario de preguntas dirigido a un grupo de contribuyentes.

Tabla 2

Dimensiones e indicadores de la variable 2

Dimensiones

Indicadores

Ingreso de recaudacién

fiscal

Tributos recaudados

Informacion de recaudacion

Sanciones

administrativas

Imposicion de multas
Declaracion de multas
Sancion impuesta para combatir

informalidad

la

Nivel de ingresos

Pago de impuestos en funcién a la
ganancia
Capacidad distributiva del estado

Impuesto que cobra el estado
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3.3.

Tipo de medicion: Se empled una escala ordinal, siguiendo la perspectiva de
Reguant et al (2018). Esta escala permite establecer un orden especifico al
analizar los datos, utilizandose exclusivamente para categorizar los datos

segun una jerarquia.

Poblacién, muestra y muestreo

Deben considerarse diferentes aspectos para asegurar la calidad y viabilidad
de un estudio. Al hacer referencia a la inclusion de las cualidades de los
encuestados, el tiempo empleado y los recursos requeridos, se estan
tratando aspectos fundamentales que pueden afectar el disefio y ejecucién
del estudio (Hernandez et al, 2018). También se utiliz6 la encuesta como

técnica para recopilar datos.

3.3.1. Poblaciéon

Este concepto engloba a los individuos, elementos o unidades que
son el foco de investigacion en un estudio particular. Se trata del conjunto
gue se busca analizar y del cual se buscan conclusiones o inferencias mas
amplias (Pastor, 2019). En esta situacion, la poblacién estuvo conformada
por 150 trabajadores, con el objeto de analizar el nivel de elusion fiscal y su

relacion con los ingresos fiscales.

° Criterios de inclusion: La poblacion la conformaron trabajadores
pertenecientes a la empresa considerando lo siguiente:
Trabajadores que estén directamente relacionados con las actividades
financieras y fiscales de la organizacion.
Empleados y directivos que estén trabajando en la empresa durante el
afio 2023, ya que se busca analizar la situacion especifica de ese
periodo.
Empleados y directivos de la empresa que se encuentren en Lima, ya
gue se centra en la recaudacion fiscal en esa ubicacion especifica.
Empleados y directivos que tengan acceso a la informacion financiera

y fiscal de la empresa.

° Criterios de exclusioén: Siguiendo la meta principal de este estudio,
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aquellos residentes que no posean las caracteristicas como las
siguientes no seran considerados como parte de la poblacion:
Empleados de la empresa que no estén directamente involucrados en
las actividades financieras y fiscales de la organizacién, ya que su
participacion no seria relevante para el estudio.

Persona que no sea empleado o directivo de la empresa.

Empleados y directivos de la empresa que no se encuentren en Lima
durante el afo 2023.

Empleados y directivos que no tengan acceso a la informacion
financiera y fiscal de la empresa, ya que no podrian proporcionar datos

y conocimientos relevantes para el estudio.

3.3.2. Muestra

Conforme a la perspectiva de Hernandez et al. (2018), la
muestra de investigacion se refiere a una porcion seleccionada de la
poblacion de estudio, empleada con el propdsito de llevar a cabo el
analisis y obtener conclusiones en un estudio. La eleccion de la
muestra se efectu6 de manera que sea un reflejo adecuado de la
poblacidon en cuestion, permitiendo, de esta manera, la extension de
los resultados obtenidos de la muestra al conjunto mas amplio. En

este estudio, la muestra pudo seleccionarse de forma estratificada.

3.3.3. Muestreo
Se recurrid a un muestreo probabilistico estratificado conforme a la

informacion proporcionada a continuacion.

72.P.Q.N

"EIN-DEZ+ZZP.0

n é
E= Error proyectado 0.05
P= Atributo# 0.90
Q=Posibilidad de error 0.10

Z=Nivel de confianza# 1.96



N= Poblacién 150

Reemplazando:

* 1.962x0.9x0.1x150

~ (150 — 1)0.052 + 1.962x0.9x0.1 * _ 72.20

n

La muestra fue de 72 trabajadores.

3.3.4. Unidad de analisis

Luego de definir la cantidad de muestra, se repartio la cantidad total de forma

equitativa entre todos los contribuyentes.

Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

Se utilizé la encuesta, donde Avila et al (2020), sefialan que es un método
ampliamente utilizado en investigacion para obtener datos mediante
preguntas practicas. Es una técnica que se emplea para recolectar datos
gue conforman la muestra de estudio, acerca de sus opiniones, actitudes,
comportamientos u otras caracteristicas relevantes.

Cuestionario. De acuerdo con Torres et al (2019), lo definieron como el
instrumento utilizado para obtener informacion mediante una serie de
preguntas relacionadas con un tema especifico, con la finalidad de recopilar
informacion dentro del campo de investigacion.

Escala de Likert. - Se empled la escala de tipo Likert para recopilar
informacion y llevar a cabo el andlisis. Matas (2018) indicé que esta escala se
utiliza para evaluar percepciones de manera confiable, siguiendo un orden

especifico.

Tabla 3

Frecuencia en escala de Likert

Nunca CasiNunca A veces Casi siempre Siempre
1 2 3 4 5

En esta investigacion, el instrumento de medicion fue sometidos a un proceso de



evaluacion por parte de expertos para garantizar que sea valido, tal como sefiala
Herrera et al. (2022). Dicho proceso consistié en la evaluacion del contenido se
analiz6 la composicion del instrumento en términos de las variables y su impacto
en las respuestas, con el fin de respaldar de manera adecuada la interpretacion.
El cuestionario utilizado en este estudio fue objeto de validacion por parte de
expertos, sefialados a continuacion

Tabla 4

Relacién de validadores expertos

Experto Grado Anos de exp  Estado
1 Espinoza Cruz, Manuel Alberto  Doctor 27 Aplicable
2 Espinoza Gamboa, Ericka Nelly Magister 17 Aplicable
3 Aquiles Davila Sanchez Doctor 20 Aplicable

Nota: validacion de expertos de los instrumentos, elaboracion propia

Para garantizar la validez de los cuestionarios, se evalué su confiabilidad
mediante el coeficiente Alfa de Cronbach. El cuestionario sobre la evasion
tributaria obtuvo un coeficiente de 0.711, lo que indica que es un instrumento
confiable. El cuestionario sobre la recaudacion fiscal obtuvo un coeficiente de

0.611, lo que indica que es un instrumento con una confiabilidad aceptable.

Estadisticas de fiabilidad Estadisticas de fiabilidad
Alfa de Alfa de
Cronbach N de elementos Cronbach N de elementos
711 18 ,601 18

3.5. Procedimientos

Se seleccion6 una poblacion especifica para el estudio y se determiné la
muestra compuesta por personas que estan registradas en el distrito bajo estudio
como responsables fiscales. Un cuestionario fue desarrollado, conteniendo
preguntas disefladas en concordancia utilizando las dimensiones e indicadores
previamente establecidos, las respuestas se evaluaron utilizando una escala de
puntuacion que iba de 1 a 5. El cuestionario fue sometido a un proceso de
validacion en el que expertos en el campo proporcionaron sus evaluaciones sobre

las variables estudiadas. Se logré la autorizacion de la entidad para llevar a cabo



la investigacion, la cual fue otorgada por el representante legal, segun se detalla
en el apéndice numero 03. Luego, se recopilaron los datos necesarios y se

analizaron los resultados obtenidos.

3.6. Meétodo de analisis de datos

Para procesar y analizar los datos obtenidos, se utilizaron las herramientas
informaticas SPSS 28.0 y Excel. Estas aplicaciones permitieron realizar una

tabulacion veloz y eficaz de los datos, generando tablas y registros electronicos.

3.7. Aspectos éticos

Se hizo uso de fuentes de informacion confiables y se respetaron las
normas APA para citar y referenciar los recursos consultados. Este enfoque
respeta un marco ético y de responsabilidad en el rubro de investigacion
cientifica-

En la educacion superior, es relevante la responsabilidad social, los
principios éticos y la conducta profesional. Tanto las instituciones
gubernamentales como las privadas comparten el proposito de lograr una gestion
eficaz por parte de los profesionales en este campo. En esta atmosfera, las
compafias representan un nivel intelectual que refleja la ética de sus empleados
guienes representan un rol importante en el desarrollo profesional y en la
formacion de un entorno ético y valioso (Martin, 2020).

Esta investigacion se adhiere estrictamente a los preceptos delineados en
el Codigo de Etica de la UCV. Se ha adquirido una Carta de Consentimiento por
parte de la organizacion de manera que garantice la obtencion efectiva de los
propdésitos de estudio. Del mismo modo, la implementacion del cuestionario tuvo
lugar luego de obtener la aprobacion informada de los individuos participantes,
proporcionandoles una explicacion adecuada acerca del propdsito y los
potenciales beneficios del estudio. Se hizo hincapié en que la informacién
recopilada no seria manipulada de ningin modo, con el fin de asegurar una
conformidad absoluta con los principios estipulados en la investigacion (Salas,
2020).

Este estudio aborda todos los requisitos esenciales establecidos en la guia



normativa establecida por la universidad para llevar a cabo investigaciones. La
estructura del estudio se ajusta al enfoque delineado y sigue las directrices
propuestas, de acuerdo con los niveles de calidad requeridos para obtener la
titulacion académica correspondiente (Guia UCV 2.0, 2020).

A nivel global, las instituciones de educacion superior estan comprometidas
con altos estandares académicos fundamentados en principios éticos, valores y
responsabilidad social (Espinoza et al., 2021, p. 7431).

En el &mbito nacional, la ética puede definirse como acciones relacionadas
con la moralidad. El estudio se relaciona con las ciencias sociales y se basa en
los principios filosoficos que guian el comportamiento humano. La ética se origina
en la conducta humana y, por lo tanto, los actos que fomentan la inclusién de
valores personales deben considerarse como parte fundamental de la falta de los
mismos en la trayectoria profesional, una tendencia que se observa a nivel global
(Espinoza, 2021).
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IV. RESULTADOS

4.1. Resultados descriptivos

Tabla 5.

Resultados de dimensiéon defraudacion tributaria

Def_trib
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Valido Bajo 30 41,7 41,7 41,7
Medio 40 55,6 55,6 97,2
Alto 2 2,8 2,8 100,0
Total 72 100,0 100,0
Nota: elaboracién propia
Def_trib

Frecuencia

Bajo

Medio
Def_trib

Alto

Figura 1: Resultados de dimensién defraudacion tributaria

En base a los resultados alcanzados en la tabla 5 y la figura 1, la mayoria de los

participantes (55.56%) considera que su nivel de defraudacién tributaria es medio,

mientras que una minoria (41.67%) considera que es bajo y una pequefia proporcion

(2.78%) considera que es alto. Esto sugiere que gran parte de los participantes

podrian estar cumpliendo sus obligaciones tributarias de manera adecuada, pero que

aun hay margen de mejora.
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Tabla 6.

Resultados de dimension elusién tributaria

Elu trib
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Bajo 40 55,6 55,6 55,6
Medio 28 38,9 38,9 94,4
Alto 4 5,6 5,6 100,0
Total 72 100,0 100,0
Nota: elaboracién propia
Elu_trib

Frecuencia

Bajo

Figura 2. Resultados de dimension elusion tributaria

Medio

Elu_trib

Alto

En la tabla 6 y figura 2, en base a los datos obtenidos al analizar la dimension elusion

tributaria vemos que, el 55.56% de la muestra indica que presenta un nivel bajo, el

38.89% sefiala que esta en nivel medio y el 5.56% indica que esta en nivel alto. Esto

sugiere que una parte significativa de la poblacion encuestada tiende a cumplir con

sus obligaciones fiscales sin buscar activamente maneras de reducir su carga

tributaria a través de medios legales o ilegales.
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Tabla 7.
Resultados de dimension cultura tributaria

Cult trib
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Vélido Bajo 58 80,6 80,6 80,6
Medio 13 18,1 18,1 98,6
Alto 1 1,4 1,4 100,0
Total 72 100,0 100,0
Nota: elaboracién propia
Cult_trib

Frecuencia

Bajo Medio Alto
Cult_trib

Figura 3. Resultados de dimension cultura tributaria

En la tabla 7 y figura 3, al analizar los datos obtenidos sobre la dimension cultura
tributaria, vemos que el 80.56% de la muestra indica que presenta un nivel bajo, el
18.06 sefiala que presenta un nivel medio y el 1.39% sefala que presenta un nivel
alto. Esto podria indicar una falta de conciencia o comprensién en relacién con las
cuestiones fiscales y la importancia de contribuir al sistema tributario de manera
responsable.



Tabla 8.
Resultados de variable evasion tributaria

Eva trib
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Vélido Bajo 40 55,6 55,6 55,6
Medio 27 37,5 37,5 93,1
Alto 5 6,9 6,9 100,0
Total 72 100,0 100,0
Nota: elaboracién propia
Eva_trib

Frecuencia

Eajo Medio Alto

Eva_trib

Figura 4. Resultados de variable evasion tributaria

Los resultados del andlisis de la variable de evasion tributaria, segun la tabla 8 y
figura 4, muestran que la mayoria de la muestra (55.56%) considera que la evasion
fiscal es un problema de nivel bajo, mientras que una minoria (37.50%) considera
gue es de nivel medio y una pequefia proporcion (6.94%) considera que es de nivel
alto. Esto podria reflejar una preocupacion generalizada por la evasion fiscal y sus

impactos en la sociedad y la economia.
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Tabla 9.

Resultados de dimension ingreso de recaudacion fiscal

ing_rec_fis
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Vélido Bajo 40 55,6 55,6 55,6
Medio 26 36,1 36,1 91,7
Alto 6 8,3 8,3 100,0
Total 72 100,0 100,0
Nota: elaboracién propia
ing_rec_fis

Frecuencia

Bajo

Figura 5. Resultados de dimension ingreso de recaudacion fiscal

En base a los resultados alcanzados sobre la dimensién de ingresos de recaudacion
fiscal, la tabla 9 y la figura 5 muestran que la mayoria de la muestra (55.56%)
considera que los ingresos fiscales son de nivel bajo, mientras que una minoria
(36.11%) considera que son de nivel medio y una pequefia proporcién (8.33%)
considera que son de nivel alto. Estos resultados sugieren que existen diversas
percepciones en la poblacion sobre los ingresos fiscales y la financiacion
gubernamental. La percepcion de que los ingresos fiscales son bajos puede generar

opiniones publicas a favor de reformas fiscales o de aumentar la recaudacion fiscal

Medio

ing_rec_fis

para satisfacer las demandas sociales.
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Tabla 10.
Resultados de dimension sanciones administrativas

Sanc _adm
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Vélido Bajo 38 52,8 52,8 52,8
Medio 28 38,9 38,9 91,7
Alto 6 8,3 8,3 100,0
Total 72 100,0 100,0
Nota: elaboracién propia
Sanc_adm

40

Frecuencia

Eajo Medio Alto

Sanc_adm

Figura 6. Resultados de dimension sanciones administrativas

Segun los resultados obtenidos de la evaluacion de la dimensién de sanciones
administrativas, la tabla 10 y la figura 6 sefialan que del total de la muestra, el
52.78% considera que la efectividad de las sanciones administrativas es de nivel
bajo, mientras que una minoria (38.89%) considera que es de nivel medio y una
pequefia proporcién (8.33%) considera que es de nivel alto. Estos resultados
sugieren gue existen diversas opiniones en la poblacién sobre la efectividad de las

sanciones administrativas.
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Tabla 11.
Resultados de dimension nivel de ingresos

Nivel_ing
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Vélido Bajo 55 76,4 76,4 76,4
Medio 11 15,3 15,3 91,7
Alto 6 8,3 8,3 100,0
Total 72 100,0 100,0
Nota: elaboracién propia
Nivel_ing

60

Frecuencia

Bajo Medio Alto

Nivel_ing

Figura 7. Resultados de dimension nivel de ingresos

Segun los resultados obtenidos de la evaluacion de la dimension nivel de
ingresos, la tabla 11 y la figura 7 muestran que la mayoria de la muestra
(76.39%) considera que su nivel de ingresos es bajo, mientras que una
minoria (15.28%) considera que es de nivel medio y una pequefia proporcion
(8.33%) considera que es de nivel alto. La gran mayoria de los encuestados
considera que los ingresos son bajos en este contexto, lo que podria indicar

desafios econdmicos o financieros para muchas personas.
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Tabla 12.
Resultados de variable recaudacion fiscal

Reca fisca
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Vélido Bajo 42 58,3 58,3 58,3
Medio 23 31,9 31,9 90,3
Alto 7 9,7 9,7 100,0
Total 72 100,0 100,0
Nota: elaboracién propia
Reca_fisca

S0

Frecuencia

Bajo Medio Alto

Reca_fisca

Figura 8. Resultados de variable recaudacion fiscal

En la tabla 12 y figura 8, sobre los resultados de evaluar la variable recaudacion
fiscal, vemos que el 58.33% de la muestra sefiala que presenta un nivel bajo, el
31.94% de la muestra indica que tiene un nivel medio y el 9.72% sefiala estar en un
nivel bajo. Estos resultados resaltan la percepciéon de la poblacion sobre la
recaudacion fiscal en su contexto. La mayoria percibe que la recaudacion fiscal es
baja, lo que puede tener implicaciones importantes para la financiacién de servicios

publicos y programas gubernamentales.



4.2. Analisis inferencial

Prueba de normalidad

Tabla 13.

Analisis de prueba de normalidad

Pruebas de normalidad

Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig. Estadistico Sig.
Def_trib ,345 72 ,000 ,705 72 ,000
Elu_trib ,351 72 ,000 ,713 72 ,000
Cult_trib ,487 72 ,000 ,504 72 ,000
Eva_trib ,349 72 ,000 ,719 72 ,000
ing_rec_fis 347 72 ,000 124 72 ,000
Sanc_adm ,332 72 ,000 ,735 72 ,000
Nivel_ing ,460 72 ,000 ,5655 72 ,000
Reca_fisca ,361 72 ,000 712 72 ,000

a. Correccion de significacion de Lilliefors

La tabla 13 presenta los hallazgos de la prueba de Kolmogorov-Smirnov para las
variables de evasion tributaria y recaudacion fiscal, asi como para sus respectivas
dimensiones. Los resultados son significativos para todas las variables, con un valor
p inferior a 0,05. Esto representa una distribucion normal, lo que cumple
supuestos paramétricos.

correlacional, se usara el estadistico Rho de Spearman para analizar los resultados

de hipotesis

Prueba de hipoétesis

Hipotesis general

Existe relacidon entre la evasion tributaria y la recaudacion fiscal en la empresa Kibe

Dado que este estudio se enfoca en un enfoque

Construcciones Generales S.A.C, Lima, 2023
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Tabla 14.

Relacion entre evasion tributaria y recaudacion fiscal

Correlaciones

Eva_trib Reca_fisca

Rho de Spearman Eva_trib Coeficiente de correlacion 1,000 ,455™
Sig. (bilateral) . ,000
N 72 72
Reca_fisca Coeficiente de correlacion ,455™ 1,000
Sig. (bilateral) ,000
N 72 72

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

El andlisis de los resultados indica que existe una relacion positiva entre la evasion
tributaria y la recaudacion fiscal en la empresa Kibe Construcciones Generales
S.A.C., Lima, 2023 (0.455). Esto significa que, a medida que aumenta la evasion
tributaria, también aumenta la recaudacion fiscal.

Hipotesis especificas
Existe relacion entre defraudacion tributaria y recaudacion fiscal en la empresa Kibe

Construcciones Generales S.A.C, Lima, 2023.

Tabla 15.

Relacion entre defraudacion tributaria y recaudacion fiscal

Correlaciones

Def_trib Reca_fisca

Rho de Spearman Def_trib Coeficiente de correlacion 1,000 ,337"
Sig. (bilateral) . ,004
N 72 72
Reca_fisca Coeficiente de correlacion ,337" 1,000
Sig. (bilateral) ,004
N 72 72

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

El analisis de los resultados revela una conexidn sustancial entre la evasion tributaria

y la recaudacion fiscal en la empresa Kibe Construcciones Generales S.A.C., en Lima



en el aino 2023. El valor de significancia de 0,004 se encuentra por debajo del nivel
de significancia de 0,05, lo que sefiala que la probabilidad de que la relacion sea
producto del azar es minima. Ademas, el coeficiente de correlacién de 0,337 indica
que la relacion es significativa y positiva, es decir, a medida que la evasion tributaria

aumenta, también lo hace la recaudacion fiscal.

Existe relacién entre la elusién tributaria y recaudacion fiscal en la empresa Kibe
Construcciones Generales S.A.C, Lima, 2023.

Tabla 16.

Relacion entre elusion tributaria y recaudacion fiscal

Correlaciones

Elu_trib Reca fisca
Rho de Spearman Elu_trib Coeficiente de correlacion 1,000 ,349"
Sig. (bilateral) . ,003
N 72 72
Reca_fisca Coeficiente de correlacion ,349™ 1,000
Sig. (bilateral) ,003
N 72 72

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

El analisis de los resultados evidencia una relacion importante entre la elusion
tributaria y la recaudacion fiscal en la empresa Kibe Construcciones Generales

S.A.C. en Lima durante el afio 2023. El valor de significancia de 0,003 se sitda por
debajo del nivel de significancia de 0,05, lo que sugiere que la probabilidad de que la
relacion sea casual es muy baja. Ademas, el coeficiente de correlaciéon de 0,349
sefala que la relacién es significativa y positiva, lo que significa que a medida que la

elusion tributaria aumenta, también lo hace la recaudacion fiscal.
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Tabla 17.

Relacion entre cultura tributaria y recaudacion fisca

Correlaciones

Cult_trib Reca fisca
Rho de Spearman Cult_trib Coeficiente de correlacion 1,000 ,344™
Sig. (bilateral) ,003
N 72 72
Reca_fisca Coeficiente de correlacion ,344™ 1,000
Sig. (bilateral) ,003
N 72 72

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

El analisis de los resultados pone de manifiesto la existencia de una relacion
sustancial entre la cultura tributaria y la recaudacion fiscal en la empresa Kibe
Construcciones Generales S.A.C. en Lima durante el afio 2023. El
significancia de 0,003 se encuentra por debajo del nivel de significancia de 0,05, lo
gue sugiere que la probabilidad de que la relacion sea casual es muy baja. Asimismo,
el coeficiente de correlacion de 0,344 indica que la relacion es significativa y positiva,

es decir, a medida que aumenta la cultura tributaria, también se incrementa la

recaudacion fiscal.
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V.

DISCUSION

La hipdtesis general del estudio afirmaba la existencia de una relacion
significativa entre la evasion tributaria y la recaudacion fiscal en la empresa
Kibe Construcciones Generales S.A.C., Lima, 2023. La prueba de normalidad
de Kolmogorov-Smirnov para las variables 1y 2 arrojé un valor de p inferior a
0,05. Esto significa que las variables no siguen una distribucion normal, por lo
gue se rechazé la hipétesis nula y se confirmé la hipotesis alternativa.

A partir de esta discusion, se puede concluir que los datos no exhiben una
distribucién normal, lo que llevé a la eleccion de la prueba paramétrica de
correlacion Rho de Spearman para analizar la relacién entre las variables.

La variable 1, que consta de 18 elementos, obtuvo un valor de 0,711, mientras
gue la variable 2, también con 18 elementos, obtuvo un valor de 0,601. Estos
resultados indican que ambos instrumentos tienen un nivel de confiabilidad
aceptable, ya que se encuentran dentro del rango de 0,60 a 0,99.

El resultado obtenido a través de la prueba estadistica de correlacion de Rho
de Spearman para la hipoétesis general arrojo un valor de 0,455. Este resultado
sefala la presencia de una relacién de caracter moderado y positivo entre la
evasion tributaria y la recaudacion fiscal. Este resultado es consistente con la
investigacion de Pinto y Tibambre (2019), obtuvieron un coeficiente de
correlacién de Pearson de 0,225 y un nivel de significancia de 0,000. Pedroni
et al (2022); en sus tesis sobre Factores microeconémicos que afectan la
evasion de impuestos por parte de las empresas en economias en desarrollo:
En el caso especifico de Argentina mencioné como resultado que la relacion
entre la variable factores microeconémicos y la variable evasién tributaria es
moderadamente positivo porque coeficiente de correlacion 0,387 y es

altamente significativo; 0,015, juntos estos resultados aceptan la hipétesis

alternativa que muestra la presencia de la relacién entre las variables.

La primera hipotesis especifica del estudio pretendia determinar si hay
una relacién entre la evasién tributaria y la recaudacion fiscal en la empresa
Kibe Construcciones Generales S.A.C., Lima, 2023. Para ello, se realiz6 una
encuesta con respuestas en una escala Likert de "nunca" a "siempre". Los

resultados de la encuesta se analizaron con el coeficiente de correlacion Rho
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de Spearman.

Los resultados del estudio mostraron que existe una relacion positiva
moderada entre la defraudacion tributaria y la recaudacion fiscal en la empresa
Kibe Construcciones Generales S.A.C., Lima, 2023. De la misma forma se
ajusta con el trabajo de estudio de Zamora (2018), en el cual precisé que sus
indicadores tienen relacion con la recaudacion fiscal; un 45% no presenta un
nivel adecuado de evasion tributaria, y un 75% manifiesta no percibir
adecuadamente la recaudacion fiscal, por no saber identificar sus propias
necesidades financieras. En el mismo sentido, Coloma (2022) pudo demostrar
gue después de pandemia, el nivel de recaudacion fiscal aumenté un 13%,
debido a los procesos virtuales implementados durante la etapa de
confinamiento

La segunda hipotesis especifica del estudio examino la relacion entre la
elusion tributaria y la recaudacion fiscal en la empresa Kibe Construcciones
Generales S.A.C., Lima, 2023, utilizando la prueba estadistica paramétrica
Rho de Spearman. Se encontré un valor de 0,349, indicando una relacion
positiva moderada entre las dos variables. Ademas, el valor de significancia
fue de 0,000, menor que el nivel de significancia de 0,05, lo que sugiere que la
relacion no es aleatoria. En resumen, se concluye que en la empresa Kibe
Construcciones Generales existe una relacion positiva moderada entre la
elusion tributaria y la recaudacion fiscal.

De manera similar la investigacion de Saavedra y Delgado (2020),
preciso que a pesar de las notables diferencias entre las circunstancias de los
estados y ciudades analizados, existen similitudes significativas en términos
de morosidad, insuficiente informacion al contribuyente y la necesidad de
implementar nuevas tacticas de recaudacion. Como parte de la metodologia,
su andlisis fue descriptiva y cuantitativa. Segun la teoria del conocimiento, se
forman desde el punto de vista del desarrollo econdémico, donde el
emprendimiento es una estrategia que sirve a este fin y la educacién es vista
como un aspecto profundo.

La tercera hipédtesis especifica del estudio evalué la relacién entre la
cultura tributaria y la recaudacion fiscal en la empresa Kibe Construcciones
Generales S.A.C., Lima, 2023, mediante la prueba no paramétrica Rho de

Spearman. Se obtuvo un valor de 0,344, lo que indica una relacién positiva
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moderada entre ambas variables. Ademas, el valor de significancia fue de
0,000, menor que el nivel de 0,05, lo que descarta la casualidad en la relacion.
En resumen, se concluye que en la empresa Kibe Construcciones Generales
existe una relacion positiva moderada entre la cultura tributaria y la
recaudacion fiscal.

En concordancia con estos hallazgos, Carvajal y Londofio (2020)
destacaron que la evasién tributaria constituye un acto ilicito que viola la
legislacion tributaria, tanto en su intencion como en su texto que adn no han
establecido completamente su posicién de la cultura, asi como la evasion
tributaria tiene un impacto considerable en las finanzas publicas, ya que
reduce la recaudacion de impuestos y puede generar desequilibrios en los
presupuestos gubernamentales. A continuacion, se ha comparado con el
estudio de Davila y Asipali (2022) sobre La evasion tributaria y su impacto en
la recaudacion tributaria. Llegaron a la conclusion de que existe una relacion
significativa entre la cultura tributaria y la recaudacion fiscal, como se
evidencia en la prueba estadistica Rho de Spearman que revela un coeficiente
de correlacion elevado de 0.344, indicando que ambas variables tienen

dimensiones que estan relacionadas entre si.
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VI.

CONCLUSIONES

Primera: El estudio encontré evidencia concluyente de que existe una relacion
entre la evasién tributaria y la recaudacion fiscal en la empresa Kibe
Construcciones Generales S.A.C., Lima, en el afio 2023. La relacion es
positiva moderada, lo que significa que, a medida que disminuye la evasion

tributaria, también aumenta la recaudacion fiscal.

Segunda: El estudio encontr6 evidencia concluyente de que existe una
relacion entre la defraudacion tributaria y la recaudacion fiscal en la empresa
Kibe Construcciones Generales S.A.C., ubicada en Lima en el afio 2023. La
relacion es positiva moderada, lo que significa que, a medida que disminuye la

defraudacion tributaria, también aumenta la recaudacion fiscal.

Tercero: En relacion con el segundo objetivo especifico, se ha verificado la
existencia de una relacion entre la elusion tributaria y la recaudacion fiscal en
la empresa Kibe Construcciones Generales S.A.C en Lima, en el afio 2023.
Los resultados obtenidos indicaron una relacion positiva moderada, como lo
evidencio el coeficiente de correlacion de Rho de Spearman, que alcanzd un
valor de 0,344. En consecuencia, se respalda la hipotesis alternativa,
indicando que a medida que aumenta la elusion tributaria, se observa un
impacto positivo en la recaudacion fiscal.

Cuarto: En relacion con el tercer objetivo especifico, se ha confirmado la
existencia de una relacién significativa respaldada por una evidencia
estadistica robusta entre la cultura tributaria de la empresa y la recaudacion
fiscal. Los resultados obtenidos indicaron una relacion positiva moderada,
segun lo evidenciado por el coeficiente de correlacion de Pearson, que
alcanzé un valor de 0,344. Por ende, se respalda la hipotesis alternativa,
proponiendo que a medida que aumenta el nivel de cultura tributaria, se
observa una mejora en los resultados de la recaudacion fiscal.
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VII.

RECOMENDACIONES

Primero. En colaboracién con las autoridades tributarias, las empresas
desarrollen programas de concientizacion tributaria dirigidos a sus empleados,
directivos y colaboradores, como parte de la legislacion vigente. Estos
programas deben enfatizar la importancia del cumplimiento tributario, explicar
las implicaciones legales y éticas de la evasion, defraudacion y elusién
tributaria, y promover una cultura tributaria responsable, con el respaldo y
supervisién del organismo gubernamental encargado de la recaudacion y

fiscalizacién de impuestos.

Segundo: En cumplimiento con el decreto Supremo N° 430-2020-EF, las
empresas fortalezcan sus sistemas de supervision y control interno para
identificar y prevenir la evasion, defraudacion y elusion tributaria. Esto incluye
la revision constante de los procesos contables y fiscales, la verificacion de la
exactitud en la declaracion de impuestos y la deteccion temprana de

irregularidades, de acuerdo con los requisitos establecidos por dicha ley.

Tercero: En cumplimiento con el codigo tributario del decreto legislativo N°
773, las empresas realicen auditorias fiscales regulares por parte de
profesionales especializados para asegurarse de que la empresa cumple con
las regulaciones tributarias y detectar posibles incumplimientos. Estas
auditorias ayudaran a corregir problemas y evitar sanciones futuras, de

acuerdo con las disposiciones establecidas en la legislacion tributaria de Peru.

Cuarto: Establecer una Politica de Responsabilidad Tributaria en base a la ley
28194, ley para la lucha contra la evasion y para la formalizacion de la
economia, la empresa debe definir y comunicar claramente una politica de
responsabilidad tributaria que abarque a todos los niveles de la organizacion.
Esta politica debe incluir directrices sobre la correcta declaracion y pago de
impuestos, asi como las consecuencias de la evasion, defraudacién y elusion

tributaria.
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Anexo 1: Matriz de Operacionalizaciéon de variables

Variable Definiciéon conceptual Definicién operacional Dimensiones Indicadores Escala
Ocultar informacién
Defraudacion e .
. . Fiscalizacion tributaria
tributaria ordinal
. L . rdin
Se conoce como el hecho o la situacién que Pago de impuestos 1: Total at
: : ;2 . lotalmente en
cohlleve a evitar I.a obligacién de decl:.:\rar, es Se r,nldlo a reducir el pago por los impuestos q d
decir que un contribuyente no pague ni declare través de un generados €sacuerdo
sus impuestos, existe una obligacién por parte cuestionario, Elusion 2: En desacuerdo
Evasidn tributaria de los contribuyentes de declarar su con escala de tributaria eludir la amortizacién de impuestos 3: Ni de acuerdo ni
patrimonio, su ganancia y las ventas que Likert, distribuido en tres en desacuerdo
r.ealiza., esto dependiendo del régilm.en o dimensiones y tresA omitir el pago de impuestos. 4: De acuerdo
tributario en qu?:‘ se.encuentren (Davilay indicadores por dimensidn. — : : 5: Totalmente de
Asipali, 2022). Conocimiento tributario
cul acuerdo
ultura
. X Comprobante de pago
tributaria P Pag
Educacién tributaria
Ingreso de Tributos recaudados
recaudacion
fiscal Informacion de recaudacion
. Ordinal
Imposicién de multas 1: Total t
Gonzales (2018) define que la recaudacion Se midid a : lotalmente en
través de un Sanciones Declaracion de multas desacuerdo

Recaudacion fiscal

fiscal esta dentro de regulaciones normativasy
estrategias que permitan mejorar la
recaudacién de impuestos, que se encuentran
administradas y fiscalizadas por la Sunat, que
por medio de normas garantiza el buen
funcionamiento de las recaudaciones.

cuestionario,
con escala de
Likert, distribuido en tres
dimensiones y tres

indicadores por dimensidn.

administrativas

Sancién impuesta para combatir la
informalidad

Nivel de ingresos

Pago de impuesto en funcién a la ganancia

Capacidad distributiva del
estado.

Impuesto que cobra el
estado.

2: En desacuerdo
3: Ni de acuerdo ni
en desacuerdo
4: De acuerdo
5: Totalmente de
acuerdo
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Anexo 2: Matriz de consistencia

TiTULO: La evasidn tributaria y la recaudacidn fiscal en la empresa Kibe Construcciones Generales S.A.C, Lima, 2023

AUTOR: Quecafio Torres, Estefani Cecilia

PROBLEMA

OBJETIVOS

HIPOTESIS

VARIABLES E
INDICADORES

METODOLOGIA

Problema general:

éCudl es larelacion entre la evasién tributaria
y la recaudacion fiscal en la empresa Kibe
Construcciones Generales S.A.C. Lima, 20237

Problemas especificos

a) ¢Cudl es la relacion entre defraudacion
tributaria y recaudacion fiscal enla empresa
Kibe Construcciones Generales S.A.C, Lima,
2023.

b) éCudl es la relacion entre la elusidn
tributaria y recaudacion fiscal enla empresa
Kibe Construcciones Generales S.A.C., Lima,
2023.

C) ¢Cual es la relacién entre cultura tributaria
y recaudacién fiscal en la empresa Kibe
Construcciones Generales S.A.C, Lima, 2023

Objetivo general:

Determinar la relacion entre evasion
tributaria y recaudacion fiscal enla empresa
Kibe Construcciones Generales S.A.C. Lima,
2023

Objetivos especificos

a) Establecer la relacion entre defraudacién
tributaria y recaudacion fiscal enla empresa
Kibe Construcciones Generales S.A.C, Lima,
2023.

b) Establecer la relacion entre la elusidn
tributaria y recaudacion fiscal enla empresa
Kibe Construcciones Generales S.A.C, Lima,
2023.

c) Establecer la relacién entre cultura
tributaria y recaudacion fiscal enla empresa
Kibe Construcciones Generales S.A.C, Lima,
2023

Hipétesis general

Existe relacion entre la evasion
tributaria y la recaudacion fiscal en la
empresa Kibe Construcciones Generales
S.A.C, Lima, 2023. .

Hipotesis especificas

a) Existe relacién entre defraudacion
tributaria y recaudacion fiscal en la
empresa Kibe Construcciones Generales
S.A.C, Lima, 2023.

b) Existe relacidn entre la elusion
tributaria y recaudacion fiscal en la
empresa Kibe Construcciones Generales
S.A.C, Lima, 2023.

c) Existe relacidn entre cultura tributaria
y recaudacién fiscal en la empresa Kibe
Construcciones Generales S.A.C, Lima,
2023.

Variable Dimensiones

Defraudacién

tributaria
Evasion -
A ) Elusion
tributaria tributaria

Cultura tributaria

Ingreso de
recaudacion
fiscal

Sanciones
administrativas
Recaudacién

fiscal

Nivel de ingresos

Tipo de investigacion:
aplicada

Disefio de investigacidn: no
experimental

Corte transversal
Instrumento: cuestionario
Poblacidn: 150 trabajadores
Muestreo no probabilistico
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Anexo 3: Instrumento de medicion

Cuestionario de evasion tributaria

1 2 3 4 5
Nunca Casi nunca Aveces . Casi Siempre
siempre
NRO PREGUNTAS 1|  2[3]a]s
DIMENSION DEFRAUDACION TRIBUTARIA
Indicador: Ocultar informacion
1 ¢En tu opinidn, la ocultacion de informacidn en relacién con casos de defraudacién tributaria es
un problema significativo en nuestra organizacién?
2 ¢Crees que existe una tendencia a no divulgar completamente la informacién relacionada con
casos de defraudacion tributaria en nuestra empresa?
Indicador: Fiscalizacion tributaria
3 éCrees que la fiscalizacion tributaria actual es efectiva en detectar y sancionar casos de
defraudacion tributaria?
4 ¢Consideras que la fiscalizacion tributaria es un elemento clave para disuadir la defraudacion en
el dmbito tributario?
Indicador: Pago de impuestos
5 ¢Crees que la empresa estd comprometida en pagar los impuestos correspondientes de manera
éticay transparente?
6 ¢Consideras que la empresa se toma en serio su responsabilidad de contribuir con el pago de
impuestos para el beneficio del pais?
DIMENSION ELUSION TRIBUTARIA
Indicador: Minimizar el pago de impuesto
7 éCrees que la empresa emplea estrategias que podrian estar al borde de la legalidad para
minimizar su pago de impuestos?
8 ¢Consideras que la empresa deberia ser mas transparente sobre las estrategias que emplea
para minimizar su pago de impuestos?
Indicador: Evitar pagar sus impuestos
9 élaempresa parece emplear estrategias para evitar pagar sus impuestos de manera
cuestionable?
10 ¢Consideras que la empresa deberia ser mas transparente acerca de las acciones que toma para
evitar pagar sus impuestos?
Indicador: Omitir el pago impuesto
11 ¢Crees que la empresa utiliza métodos que podrian ser considerados al borde de la legalidad
para no pagar sus impuestos?
12 ¢Consideras que la empresa deberia proporcionar una mayor transparencia acerca de las
acciones que lleva a cabo para evitar el pago de impuestos?
DIMENSION CULTURA TRIBUTARIA
Indicador: Conocimiento tributario
13 | ¢Crees que los empleados tienen suficiente comprensidn sobre las regulaciones fiscales y sus
implicaciones?
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14 ¢Consideras que el personal estd bien informado sobre cémo cumplir con sus obligaciones

tributarias correctamente?
Indicador: Comprobante de pago

15 | éCrees que existe un alto nivel de conciencia entre los empleados sobre laimportancia de
mantener y archivar los comprobantes de pago?

16 éConsideras que el personal es diligente en emitir y almacenar los comprobantes de pago

correspondientes a sus transacciones?
Indicador: educacion tributaria

17 éCrees que los programas de capacitacion tributaria proporcionados por la empresa son
efectivos en mejorar el entendimiento fiscal del personal?

18 ¢Consideras que el personal demuestra uninterés activo en participar en las actividades de

educacién tributaria ofrecidas por la empresa?
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Anexo 4: Documentos administrativos

CARTA DE PRESENTACION
Sefior: Dr. Aquiles Davila Sanchez
Presente

Asunto:  VALIDACION DE INSTRUMENTOS A TRAVES DE JUICIO DE EXPERTOS.

Me es muy grato comunicarme con usted para expresarle mis saludos y asimismo, hacer
de su conocimiento que siendo estudiante de la escuela contabilidad de la UCV, en la sede
de Ate, promocion 2020-1, requiero validar los instrumentos con los cuales recogeré la
informacioén necesaria para poder desarrollar la investigacion para optar el titulo profesional
de Contador.

El titulo del proyecto de investigacion es: La evasion tributaria y la recaudacion fiscal
en la empresa KIBE CONSTRUCCIONES GENERALES SAC, Lima, 2023 y siendo
imprescindible contar con la aprobacién de docentes especializados para poder aplicar los
instrumentos en mencion, he considerado conveniente recurrir a usted, ante su connotada
experiencia en tema de finanzas y/o investigacion.

El expediente de validacion, que le hago llegar contiene lo siguiente:

- Carta de presentacion.

- Matriz instrumental

- El Instrumento

- Certificado de validez de contenido de los instrumentos.
- Protocolo de evaluaciéon del instrumento

Expresandole mis sentimientos de respeto y consideracion, me despido de usted, no sin
antes agradecerle por la atencién que dispense a la presente.
Atentamente.

Firma
Bach. Quecafio Torres, Estefani Cecilia

D.N.I: 72485040

57



Anexo 5: Validacion de expertos

Certificado de validez de contenido del instrumento que mide evasién tributaria

TD=Totalmente en descuerdo D=En desacuerdo I=Indiferente

A=De acuerdo TA=Totalmente de acuerdo

N° DIMENSIONES / items Pertinencia’ Relevancia? Claridad?® Sugerencias
DEFRAUDACION TRIBUTARIA DI AT DI I|A T DI|AT
A A A

1 ¢Entu opinidn, la ocultacidén de informacidon en relacién con casos de defraudacidn X X X | NINGUNA
tributaria es un problema significativo en nuestra organizacion?

2 X X X | NINGUNA
¢Crees que existe una tendencia a no divulgar completamente la informacién relacionada
con casos de defraudacién tributaria en nuestra empresa?

3 ¢Crees que la fiscalizacion tributaria actual es efectiva en detectar y sancionar casos de X X X | NINGUNA
defraudacién tributaria?

4 iConsideras que la fiscalizacién tributaria es un elemento clave para disuadir la X X X | NINGUNA
defraudacién en el dmbito tributario?

5 iCrees que la empresa estd comprometida en pagar los impuestos correspondientes de X X X | NINGUNA
manera ética y transparente?

6 éConsideras que la empresa se toma en serio su responsabilidad de contribuir con el pago X X X | NINGUNA
de impuestos para el beneficio del pais?

ELUSION TRIBUTARIA

7 éCrees que la empresa emplea estrategias que podrian estar al borde de la legalidad para X X X | NINGUNA
minimizar su pago de impuestos?

8 ¢Consideras que la empresa deberia ser mas transparente sobre las estrategias que X X X | NINGUNA
emplea para minimizar su pago de impuestos?

9 ¢élaempresa parece emplear estrategias para evitar pagar sus impuestos de manera X X X | NINGUNA
cuestionable?

10 ¢Consideras que la empresa deberia ser mas transparente acerca de las acciones que toma X X X | NINGUNA

para evitar pagar sus impuestos?
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11 ¢éCrees que la empresa utiliza métodos que podrian ser considerados al borde de la NINGUNA
legalidad para no pagar sus impuestos?

12 ¢Consideras que la empresa deberia proporcionar una mayor transparencia acerca de las NINGUNA
acciones que lleva a cabo para evitar el pago de impuestos?
CULTURA TRIBUTARIA

13 éCrees que los empleados tienen suficiente comprensién sobre las regulaciones fiscales y NINGUNA
sus implicaciones?

14 NINGUNA
éConsideras que el personal estd bien informado sobre cdmo cumplir con sus obligaciones
tributarias correctamente?

15 NINGUNA
¢Crees que existe un alto nivel de conciencia entre los empleados sobre la importancia de
mantener y archivar los comprobantes de pago?

16 NINGUNA
¢Consideras que el personal es diligente en emitir y almacenar los comprobantes de pago
correspondientes a sus transacciones?

17 o , NINGUNA
éCrees que los programas de capacitacion tributaria proporcionados por la empresa son
efectivos en mejorar el entendimiento fiscal del personal?

18 NINGUNA

¢Consideras que el personal demuestra un interés activo en participar en las actividades
de educacion tributaria ofrecidas por la empresa?

Observaciones:

Opiniodn de aplicabilidad: Aplicable [ X ] Aplicable después de corregir [ ]

Apellidos y nombres del juez validador: Dr. Aquiles Davila Sanchez

Especialidad del validador: Contador

N° de afios de Experiencia profesional: 20 afios

No aplicable [ ]

DNI: 22969084




Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.
ZRelevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimension especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados
son suficientes para medir la dimension

25 de julio del 2023

4 L
Firma'y-séllo del experto
AQUILES DAVILA SANCHEZ
CelMador Publico Calegiade - Cortlficado
Matricula N* 14.152
Certificacion N* 900594
Firma del Experto Informante.

Especialidad
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Cuestionario de recaudacion fiscal

1 2 3 4 5
Nunca Casi nunca Aveces .Casi Siempre
siempre
NRO PREGUNTAS | 1|  2[3]a]s

Dimensidn: Ingreso de recaudacion fiscal

Indicador: Pago de impuestos

1 éCrees que la empresa contribuye de manera adecuada al ingreso de recaudacién fiscal del
pais?

2 éConsideras que la empresa deberia esforzarse por maximizar su contribucién al ingreso de
recaudacion fiscal?

Indicador: Tributos recaudados

3 ¢Estas de acuerdo en quela contribucion de la empresa a los tributos es esencial para el
funcionamiento de los servicios publicos?

4 ¢Crees que la organizacion busca de manera proactiva cumplir con sus obligaciones tributarias?

Indicador: Informacion de recaudacion tributaria

5 ¢Crees que la empresa comunica de manera efectiva sus esfuerzos en relacion con la
recaudacion fiscal?

6 ¢Consideras que la empresa deberia mejorar la divulgacion de informacién sobre su
contribucidn a la recaudacidn fiscal?

Dimensién: sanciones administrativas

Indicador: Imponer multas

7 ¢éCrees que las sanciones administrativas se aplican de manera justay equitativa enla
organizaciéon?

8 ¢Consideras que las sanciones administrativas son transparentes en términos de su aplicaciény
proceso de decisién?

Indicador: multas por declarar

9 ¢Crees que las sanciones administrativas por declaraciones incorrectas se aplican de manera
justa y equitativa en la organizacion?

¢Consideras que las sanciones por declaraciones incorrectas estan claramente comunicadas y
comprendidas dentro de la empresa?

10

Indicador: Sancion impuesta para combatir la informalidad

11 ¢Crees que las sanciones administrativas por informalidad se aplican de manera justay
equitativa en toda la organizacion?

12 ¢Crees que las sanciones administrativas por informalidad son un incentivo para fomentar un
comportamiento mas formal y reglamentado?

Dimension Nivel de ingresos
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Indicador: Pago de impuesto en funciéon de ganancia o ingreso

13 éConsideras que el enfoque de pago de impuestos proporcional al nivel de ingresos es justo
para todos los contribuyentes?

14 | icrees que el enfoque de pago de impuestos en funcién de la ganancia o ingreso motiva a los
contribuyentes a tener un mayor cumplimiento fiscal?

Indicador: Capacidad distributiva del estado.

15 | éCrees que el enfoque de distribucién de impuestos basado en el nivel de ingresos es efectivo
para abordar las desigualdades econdmicas?

16 | ¢Consideras que el enfoque de impuestos progresivos segtin los niveles de ingresos es una
manera justa de recaudar fondos para el estado?

Indicador: Impuesto que cobra el estado.

17 éCrees que el sistema de impuestos actual logra una distribucién justa de la carga fiscal entre
los distintos grupos de ingresos?

18 éConsideras que el enfoque de impuestos progresivos seglin los niveles de ingresos es una

forma adecuada de financiar los servicios publicos?
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Certificado de validez de contenido del instrumento que mide la recaudacion fiscal

TD=Totalmente en descuerdo

D=En desacuerdo I=Indiferente

A=De acuerdo

TA=Totalmente de acuerdo

N° DIMENSIONES / items Pertinencia’ Relevancia? Claridad?® Sugerencias
Ingreso de recaudacion fiscal D1 A DI IT]A DIAT

1 X | ninguna
éCrees que la empresa contribuye de manera adecuada al ingreso de recaudacién fiscal
del pais?

2 ¢Consideras que la empresa deberia esforzarse por maximizar su contribucion al ingreso X | ninguna
de recaudacion fiscal?

3 ¢éEstas de acuerdo en que la contribucién de la empresa a los tributos es esencial para el X | ninguna
funcionamiento de los servicios publicos?

4 ¢Crees que la organizacién busca de manera proactiva cumplir con sus obligaciones X | ninguna
tributarias?

5 éCrees que la empresa comunica de manera efectiva sus esfuerzos en relacién con la X | ninguna
recaudacion fiscal?

6 ¢Consideras que la empresa deberia mejorar la divulgacién de informacién sobre su X | ninguna
contribucién a la recaudacion fiscal?

Sanciones administrativas

7 éCrees que las sanciones administrativas se aplican de manera justa y equitativa en la X | ninguna
organizacién?

8 ¢Consideras que las sanciones administrativas son transparentes en términos de su X | Ninguna
aplicacion y proceso de decision?

9 éCrees que las sanciones administrativas por declaraciones incorrectas se aplican de X | ninguna
manera justa y equitativa en la organizacion?

10 P ) . . . X | ninguna
¢Consideras que las sanciones por declaraciones incorrectas estan claramente
comunicadas y comprendidas dentro de la empresa?
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" éCrees que las sanciones administrativas por informalidad se aplican de manera justa y ninguna
equitativa en toda la organizacion?

12 éCrees que las sanciones administrativas por informalidad son un incentivo para fomentar ninguna
un comportamiento mas formal y reglamentado?
Nivel de ingreso

13 Ninguna
éConsideras que el enfoque de pago de impuestos proporcional al nivel de ingresos es
justo para todos los contribuyentes?

14 Ninguna
éCrees que el enfoque de pago de impuestos en funcion de la ganancia o ingreso motiva a
los contribuyentes a tener un mayor cumplimiento fiscal?

15 Ninguna
éCrees que el enfoque de distribucidon de impuestos basado en el nivel de ingresos es
efectivo para abordar las desigualdades econédmicas?

16 Ninguna
éConsideras que el enfoque de impuestos progresivos seguin los niveles de ingresos es una
manera justa de recaudar fondos para el estado?

17 éCrees que el sistema de impuestos actual logra una distribucidn justa de la carga fiscal Ninguna
entre los distintos grupos de ingresos?

18 ninguna

éConsideras que el enfoque de impuestos progresivos seguin los niveles de ingresos es una
forma adecuada de financiar los servicios publicos?
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Observaciones:

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ X ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador: Dr. Aquiles Davila Sanchez DNI: 22969084

Especialidad del validador: Contador

N° de afios de Experiencia profesional: 20 afios

'Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.
ZRelevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimension especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados
son suficientes para medir la dimension

25 de julio del 2023

‘ A
P Y
£ s

Firma'y-séllo del experto
AQUILES DAVILA SANCHEZ
Calador Pudlico Colegiade - Certlficado
Matricula N* 14.152
Certificacion N* 900554

Especialidad
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CARTA DE PRESENTACION

Sefior: Dra. Espinoza Gamboa, Ericka Nelly
Presente
Asunto:  VALIDACION DE INSTRUMENTOS A TRAVES DE JUICIO DE EXPERTOS.

Me es muy grato comunicarme con usted para expresarle mis saludos y asimismo, hacer
de su conocimiento que siendo estudiante de la escuela contabilidad de la UCV, en la sede
de Ate, promocion 2020-1, requiero validar los instrumentos con los cuales recogeré la
informacioén necesaria para poder desarrollar la investigacion para optar el titulo profesional
de Contador.

El titulo del proyecto de investigacion es: La evasion tributaria y la recaudacion fiscal
en la empresa Kibe Construcciones Generales SAC, Lima, 2023 y siendo imprescindible
contar con la aprobacion de docentes especializados para poder aplicar los instrumentos en
mencion, he considerado conveniente recurrir a usted, ante su connotada experiencia en
tema de finanzas y/o investigacion.

El expediente de validacion, que le hago llegar contiene lo siguiente:

- Carta de presentacion.

- Matriz instrumental

- El Instrumento

- Certificado de validez de contenido de los instrumentos.
- Protocolo de evaluacion del instrumento

Expresandole mis sentimientos de respeto y consideracion, me despido de usted, no sin
antes agradecerle por la atencion que dispense a la presente.

Atentamente.

Firma
Bach. Quecafio Torres, Estefani Cecilia

D.N.I: 72485040

FACULTAD DE CIENCIAS EMPRESARIALES
ESCUELA PROFESIONAL DE CONTABILIDAD

CUESTIONARIO DE LA EVASION TRIBUTARIA

OPCIONES DE RESPUESTA:

Siempre
Casi siempre
A veces
Casi nunca
Nunca

N wks o
[ L N NI} |

1 2 3 4 5

. Casi )
Nunca Casi nunca Aveces . Siempre
siempre
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NRO PREGUNTAS 1] 2| 3

DIMENSION DEFRAUDACION TRIBUTARIA

Indicador: Ocultar informacién

¢En tu opiniodn, la ocultacién de informacién en relacién con casos
1 de defraudacion tributaria es un problema significativo en nuestra
organizaciéon?

éCrees que existe una tendencia a no divulgar completamente la
2 informacion relacionada con casos de defraudacion tributaria en
nuestra empresa?

Indicador: Fiscalizacion tributaria

3 éCrees que la fiscalizacidn tributaria actual es efectiva en detectar
y sancionar casos de defraudacion tributaria?

4 éConsideras que la fiscalizacion tributaria es un elemento clave
para disuadir la defraudacidn en el ambito tributario?

Indicador: Pago de impuestos

5 éCrees que la empresa estd comprometida en pagar los impuestos
correspondientes de manera ética y transparente?

6 ¢Consideras que la empresa se toma en serio su responsabilidad
de contribuir con el pago de impuestos para el beneficio del pais?

DIMENSION ELUSION TRIBUTARIA

Indicador: Minimizar el pago de impuesto

7 ¢Crees que la empresa emplea estrategias que podrian estar al
borde de la legalidad para minimizar su pago de impuestos?

8 ¢Consideras que la empresa deberia ser mas transparente sobre
las estrategias que emplea para minimizar su pago deimpuestos?

Indicador: Evitar pagar sus impuestos

9 élaempresa parece emplear estrategias para evitar pagar sus
impuestos de manera cuestionable?

10 ¢Consideras que la empresa deberia ser mas transparente acerca
de las acciones que toma para evitar pagar sus impuestos?

Indicador: Omitir el pago impuesto

¢Crees que la empresa utiliza métodos que podrian ser
1 considerados al borde de la legalidad para no pagar sus
impuestos?

¢Consideras que la empresa deberia proporcionar una mayor
12 | transparencia acerca de las acciones que lleva a cabo para evitar
el pago de impuestos?

DIMENSION CULTURA TRIBUTARIA

Indicador: Conocimiento tributario

13 | ¢éCrees que los empleados tienen suficiente comprension sobre las
regulaciones fiscales y sus implicaciones?




14

¢Consideras que el personal esta bien informado sobre como
cumplir con sus obligaciones tributarias correctamente?

Indicador: Com

probante de pago

15

éCrees que existe un alto nivel de conciencia entre los empleados
sobre laimportancia de mantener y archivar los comprobantes de
pago?

16

éConsideras que el personal es diligente en emitir y almacenar los
comprobantes de pago correspondientes a sus transacciones?

Indicador: educacion tributaria

17

éCrees que los programas de capacitacién tributaria
proporcionados por la empresa son efectivos en mejorar el
entendimiento fiscal del personal?

18

éConsideras que el personal demuestra un interés activo en
participar en las actividades de educacidn tributaria ofrecidas por
laempresa?

Gracias por completar e

| cuestionario.
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DEFINICION INSTRUMENTAL

ESCALA (DEFINICION

TECNICA(INSTRUMENTO)

VARIABLES DIMENSIONES INDICADORES INSTRUMENTAL
Ocultar Las veces que la empresa oculta informacion
informacion en ventas informales.
Los procesos de fiscalizacion se cumple
Defraudacion Fiscalizacion oportunamente, segun el cronograma
tributaria tributaria establecido.
Pago de La empresa Transportes ejecuta el pago de . .
impuestos impuestos en todas las operaciones de venta G“{PO 1.- Cuestionario
y compra Técnica: Encuesta
; : Likert con escala valorativa de: Instrumento: Cuestionario
Minimizar el pago Para reducir la cuota de p_ag_o_de impuestos Fuente: Colaboradores de Ia
. se generan operaciones ficticias que son ¢ )
de impuesto malas practicas 1 Nunca empresa Kibe. Construcciones
V1 Elusion Evitar pagar sus Elinterés moratorio por la demora en el pago | 2 C@si Nunca. Generales S.A.C.
tributaria impuestos de impuestos 3 a veces .
Evasion tributaria Controlar si la empresa cumple 4 Casi siempre Citar:
Qmitir el pago oportunamente con todos los pagos de 5 Siempre . Hernandez,
impuesto impuestos Naupa, Gomez, Vara,
Ramirez
Conocimiento conjunto de informacién, habilidades vy
tributario competencias que una persona o entidad
posee y utiliza para comprender.
. se refiere a un documento oficial o registro
Comisiones Comprobante de e .
pago que res_palda una transaccion f|na[1C|era o]
comercial realizada entre dos 0 mas partes.
proceso educativo orientado a proporcionar
Educacioén conocimientos, habilidades y competencias
tributaria en materia de tributacién, con el propésito de
promover una comprension soélida.
VARIABLES DIMENSIONES INDICADORES DEFINICION INSTRUMENTAL SISE%I_\I_LAAL(DEFINICIONINSTRU TECNICA(INSTRUMENTO)
acto de realizar una transferencia o entrega
. de dinero u otros activos a la autoridad fiscal
Pago de impuesto o h PR
s 0 agenuatn'bu'tarla de un pais OjL'II’ISdICCIOI’\,
como cumplimiento de las obligaciones
tributarias establecidas por la ley.
se refiere al conjunto de ingresos fiscales
Ingreso de recaudacion Tributos recaudad | generados por un gobierno o entidad publica
V2 fiscal os através de larecaudacion de impuestos y

Recaudacion
fiscal

otros tributos establecidos legalmente.

Informacion de re
caudacion
tributaria

se refiere a los datos y registros que detallan
el total de ingresos fiscales generados por un
gobierno o entidad publica a través de la
recaudacion de impuestos y otros tributos
durante un periodo de tiempo especifico.

Sanciones administrativas

imponer multas

accion o proceso en el cual una autoridad,
entidad gubernamental o entidad con poder
sancionador establecido legalmente, aplica
una penalizacion econémica 0 monetaria.

Likert con escala valorativa de:

1 Nunca

2 Casi Nunca.
3 aveces

4 Casi siempre
5 Siempre

Gruio 1.- Cuestionario

Instrumento: Cuestionario
Fuente: Colaboradores de la
empresa Kibe. Construcciones
Generales S.A.C.

Citar:
Hernandez,
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Multas por declara
r

se refiere a las penalizaciones econémicas o
sanciones impuestas por una autoridad fiscal
0 agencia tributaria a un contribuyente por
presentar una declaracion de impuestos
incorrecta, incompleta, tardia o falsa.

Sancioén impuesta
para combatir la
informalidad

se refiere a las penalizaciones econémicas o
sanciones impuestas por una autoridad fiscal
0 agencia tributaria a un contribuyente por
presentar una declaracion de impuestos
incorrecta, incompleta, tardia o falsa.

Nivel de ingresos

Pago de impuesto
en funcion de
ganancia o ingreso

refiere al cumplimiento de las obligaciones
tributarias por parte de los contribuyentes
basado en la ganancia o ingreso que han
obtenido en un periodo determinado.

Naupa, Gomez, Vara,
Ramirez

Capacidad distribu
tiva del estado.

capacidad y facultad que tiene el gobierno o
Estado para llevar a cabo acciones vy
politcas que promuevan una distribucién
mas equitativa y justa de los recursos
econdmicos, sociales y de bienestar entre
los diferentes miembros de la sociedad.

Impuesto que
cobra el estado.

se refiere a una forma de ingreso publico que
el gobierno o Estado recauda de los
ciudadanos, empresas y otras entidades
econémicas para financiar sus gastos y
llevar a cabo funciones y servicios publicos.
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Certificado de validez de contenido del instrumento que mide evasion tributaria

TD=Totalmente en descuerdo D=En desacuerdo I=Indiferente

A=De acuerdo TA=Totalmente de acuerdo

N° DIMENSIONES / items Pertinencia’ Relevancia? Claridad?® Sugerencias
DEFRAUDACION TRIBUTARIA DI AT DI I|A T DI AT
A A A

1 ¢Entu opinidn, la ocultacién de informacién en relacién con casos de defraudacién X X X | NINGUNA
tributaria es un problema significativo en nuestra organizacion?

2 X X X | NINGUNA
éCrees que existe una tendencia a no divulgar completamente la informacidn relacionada
con casos de defraudacién tributaria en nuestra empresa?

3 ¢Crees que la fiscalizacion tributaria actual es efectiva en detectar y sancionar casos de X X X | NINGUNA
defraudacién tributaria?

4 ¢Consideras que la fiscalizacion tributaria es un elemento clave para disuadir la X X X | NINGUNA
defraudacién en el dmbito tributario?

5 iCrees que la empresa estd comprometida en pagar los impuestos correspondientes de X X X | NINGUNA
manera ética y transparente?

6 éConsideras que la empresa se toma en serio su responsabilidad de contribuir con el pago X X X | NINGUNA
de impuestos para el beneficio del pais?

ELUSION TRIBUTARIA

7 éCrees que la empresa emplea estrategias que podrian estar al borde de la legalidad para X X X | NINGUNA
minimizar su pago de impuestos?

8 ¢Consideras que la empresa deberia ser mas transparente sobre las estrategias que X X X | NINGUNA
emplea para minimizar su pago de impuestos?

9 ¢laempresa parece emplear estrategias para evitar pagar sus impuestos de manera X X X | NINGUNA
cuestionable?

10 ¢Consideras que la empresa deberia ser mas transparente acerca de las acciones que toma X X X | NINGUNA
para evitar pagar sus impuestos?

11 éCrees que la empresa utiliza métodos que podrian ser considerados al borde de la X X X | NINGUNA
legalidad para no pagar sus impuestos?
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12 ¢Consideras que la empresa deberia proporcionar una mayor transparencia acerca de las X X | NINGUNA
acciones que lleva a cabo para evitar el pago de impuestos?
CULTURA TRIBUTARIA

13 éCrees que los empleados tienen suficiente comprensién sobre las regulaciones fiscales y X X | NINGUNA
susimplicaciones?

14 X X | NINGUNA
éConsideras que el personal estd bien informado sobre cémo cumplir con sus obligaciones
tributarias correctamente?

15 X X | NINGUNA
éCrees que existe un alto nivel de conciencia entre los empleados sobre la importancia de
mantener y archivar los comprobantes de pago?

16 X X | NINGUNA
¢Consideras que el personal es diligente en emitir y almacenar los comprobantes de pago
correspondientes a sus transacciones?

17 U . X X | NINGUNA
éCrees que los programas de capacitacidn tributaria proporcionados por la empresa son
efectivos en mejorar el entendimiento fiscal del personal?

18 ) o ) o o X X | NINGUNA
¢Consideras que el personal demuestra un interés activo en participar en las actividades
de educacion tributaria ofrecidas por la empresa?
Observaciones:
Opinion de aplicabilidad: Aplicable [ X ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador: Dra. Espinoza Gamboa, Ericka Nelly

Especialidad del validador: Contadora

N° de afios de Experiencia profesional: 17 afios

'Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.
ZRelevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimension especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo

25 de julio del 2023

DNI: 10612065

Firma del Experto Informante.

Especialidad
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FACULTAD DE CIENCIAS EMPRESARIALES
ESCUELA PROFESIONAL DE CONTABILIDAD

CUESTIONARIO DE RECAUDACION FISCAL

OPCIONES DE RESPUESTA:

P NN w ks o
11

= Totalmente de acuerdo
= De acuerdo
Indiferente
= En desacuerdo
= Totalmente en desacuerdo

Gracias por completar el cuestionario.

1 2 3 4 5
Nunca Casi nunca Aveces . Casi Siempre
siempre
NRO PREGUNTAS 1] 2| 3
Dimensioén: Ingreso de recaudacion fiscal
Indicador: Pago de impuestos
1 ¢Crees que la empresa contribuye de manera adecuada al ingreso
de recaudacién fiscal del pais?
2 ¢Consideras que la empresa deberia esforzarse por maximizar su

contribucién al ingreso de recaudacion fiscal?

Indicador: Tributos recaudados

¢Estas de acuerdo en que la contribucion de la empresa a los

3 tributos es esencial para el funcionamiento de los servicios

publicos?
4 ¢éCrees que la organizacion busca de manera proactiva cumplir

con sus obligaciones tributarias?

Indicador: Informacion de recaudacion tributaria

5 ¢Crees que la empresa comunica de manera efectiva sus

esfuerzos en relacién con la recaudacion fiscal?
6 ¢Consideras que la empresa deberia mejorar la divulgacion de

informacidn sobre su contribucién a la recaudacién fiscal?

Dimensién: sanciones administrativas
Indicador: Imponer multas

7 ¢Crees que las sanciones administrativas se aplican de manera

justa y equitativa en la organizaciéon?
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éConsideras que las sanciones administrativas son transparentes
en términos de su aplicacion y proceso de decision?

Indicador: multas por declarar

éCrees que las sanciones administrativas por declaraciones
incorrectas se aplican de manera justa y equitativa en la
organizaciéon?

10

éConsideras que las sanciones por declaraciones incorrectas estan
claramente comunicadas y comprendidas dentro de la empresa?

Indicador: Sancién impuesta para combatir la informalidad

11

éCrees que las sanciones administrativas por informalidad se
aplican de manera justa y equitativa en toda la organizacion?

12

éCrees que las sanciones administrativas por informalidad son un
incentivo para fomentar un comportamiento mas formal y
reglamentado?

Dimensién Nivel de ingresos

Indicador: Pago de impuesto en funciéon de ganancia o ingreso

13

éConsideras que el enfoque de pago de impuestos proporcional al
nivel de ingresos es justo para todos los contribuyentes?

14

éCrees que el enfoque de pago de impuestos en funcidn de la
ganancia o ingreso motiva a los contribuyentes a tener un mayor
cumplimiento fiscal?

Indicador: Capacidad distributiva del estado.

15

¢Crees que el enfoque de distribucion de impuestos basado en el
nivel de ingresos es efectivo para abordar las desigualdades
econdémicas?

16

¢Consideras que el enfoque de impuestos progresivos segun los
niveles de ingresos es una manera justa de recaudar fondos para
el estado?

Indicador: Impuesto que cobra el estado.

17

éCrees que el sistema de impuestos actual logra una distribucion
justa de la carga fiscal entre los distintos grupos de ingresos?

18

éConsideras que el enfoque de impuestos progresivos segun los
niveles de ingresos es una forma adecuada de financiar los
servicios publicos?
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Certificado de validez de contenido del instrumento que mide la recaudacién fiscal

TD=Totalmente en descuerdo

D=En desacuerdo I=Indiferente

A=De acuerdo

TA=Totalmente de acuerdo

N° DIMENSIONES / items Pertinencia’ Relevancia? Claridad?® Sugerencias
Ingreso de recaudacion fiscal DI 1] A DI IA DIIAT
A

1 X | Ninguna
éCrees que la empresa contribuye de manera adecuada al ingreso de recaudacién fiscal
del pais?

2 éConsideras que la empresa deberia esforzarse por maximizar su contribucion al ingreso X | ninguna
de recaudacion fiscal?

3 ¢Estas de acuerdo en que la contribucién de la empresa a los tributos es esencial para el X | ninguna
funcionamiento de los servicios publicos?

4 ¢Crees que la organizacién busca de manera proactiva cumplir con sus obligaciones X | ninguna
tributarias?

5 éCrees que la empresa comunica de manera efectiva sus esfuerzos en relacién con la X' | ninguna
recaudacion fiscal?

6 éConsideras que la empresa deberia mejorar la divulgacion de informacién sobre su X' | ninguna
contribucidn a la recaudacidn fiscal?

Sanciones administrativas

7 éCrees que las sanciones administrativas se aplican de manera justa y equitativa en la X ninguna
organizacién?

8 éConsideras que las sanciones administrativas son transparentes en términos de su X Ninguna
aplicacion y proceso de decision?

9 éCrees que las sanciones administrativas por declaraciones incorrectas se aplican de X | ninguna
manera justa y equitativa en la organizacion?

10 I ) . . , X | ninguna
¢Consideras que las sanciones por declaraciones incorrectas estan claramente
comunicadas y comprendidas dentro de la empresa?

" éCrees que las sanciones administrativas por informalidad se aplican de manera justa y X | ninguna
equitativa en toda la organizacion?

12 ¢Crees que las sanciones administrativas por informalidad son un incentivo para fomentar X | ninguna
un comportamiento mas formal y reglamentado?
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Nivel de ingreso

13 Ninguna
éConsideras que el enfoque de pago de impuestos proporcional al nivel de ingresos es
justo para todos los contribuyentes?

14 Ninguna
éCrees que el enfoque de pago de impuestos en funcion de la ganancia o ingreso motiva a
los contribuyentes a tener un mayor cumplimiento fiscal?

15 Ninguna
éCrees que el enfoque de distribucidon de impuestos basado en el nivel de ingresos es
efectivo para abordar las desigualdades econémicas?

16 Ninguna
éConsideras que el enfoque de impuestos progresivos segun los niveles de ingresos es una
manera justa de recaudar fondos para el estado?

17 éCrees que el sistema de impuestos actual logra una distribucion justa de la carga fiscal Ninguna
entre los distintos grupos de ingresos?

18 ninguna

éConsideras que el enfoque de impuestos progresivos segun los niveles de ingresos es una
forma adecuada de financiar los servicios publicos?
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Observaciones:

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ X ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador: Dra. Espinoza Gamboa, Ericka Nelly DNI: 10612065
Especialidad del validador: Contadora

N° de afios de Experiencia profesional: 17 afios

25 de julio del 2023
'Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.
ZRelevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimension especifica del constructo
3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados
son suficientes para medir la dimension

Firma del Experto Informante.

Especialidad
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CARTA DE PRESENTACION

Sefior: Dr. Espinoza Cruz, Manuel Alberto
Presente

Asunto:  VALIDACION DE INSTRUMENTOS A TRAVES DE JUICIO DE EXPERTOS.

Me es muy grato comunicarme con usted para expresarle mis saludos y asimismo, hacer
de su conocimiento que siendo estudiante de la escuela contabilidad de la UCV, en la sede
de Ate, promocion 2020-1, requiero validar los instrumentos con los cuales recogeré la
informacioén necesaria para poder desarrollar la investigacion para optar el titulo profesional
de Contador.

El titulo del proyecto de investigacion es: La evasion tributaria y la recaudacion fiscal
en la empresa Kibe Construcciones Generales SAC, Lima, 2023 y siendo imprescindible
contar con la aprobacion de docentes especializados para poder aplicar los instrumentos en
mencion, he considerado conveniente recurrir a usted, ante su connotada experiencia en
tema de finanzas y/o investigacion.

El expediente de validacion, que le hago llegar contiene lo siguiente:
- Carta de presentacion.
- Matriz instrumental
- ElInstrumento
- Certificado de validez de contenido de los instrumentos.
- Protocolo de evaluaciéon del instrumento

Expresandole mis sentimientos de respeto y consideracion, me despido de usted, no sin
antes agradecerle por la atencion que dispense a la presente.

Atentamente.

Firma
Bach. Quecafo Torres, Estefani Cecilia

D.N.I: 72485040

FACULTAD DE CIENCIAS EMPRESARIALES
ESCUELA PROFESIONAL DE CONTABILIDAD

CUESTIONARIO DE LA EVASION TRIBUTARIA

OPCIONES DE RESPUESTA:

Siempre
Casi siempre
A veces
Casi nunca
Nunca

P NN Wk o
momomomnn

1 2 3 4 5

. Casi )
Nunca Casi nunca Aveces . Siempre
siempre

82



NRO PREGUNTAS 1] 2| 3

DIMENSION DEFRAUDACION TRIBUTARIA

Indicador: Ocultar informacién

¢En tu opiniodn, la ocultacién de informacién en relacién con casos
1 de defraudacion tributaria es un problema significativo en nuestra
organizaciéon?

éCrees que existe una tendencia a no divulgar completamente la
2 informacion relacionada con casos de defraudacidn tributaria en
nuestra empresa?

Indicador: Fiscalizacion tributaria

3 éCrees que la fiscalizacidn tributaria actual es efectiva en detectar
y sancionar casos de defraudacion tributaria?

4 éConsideras que la fiscalizacion tributaria es un elemento clave
para disuadir la defraudacidn en el ambito tributario?

Indicador: Pago de impuestos

5 éCrees que la empresa estd comprometida en pagar los impuestos
correspondientes de manera ética y transparente?

6 ¢Consideras que la empresa se toma en serio su responsabilidad
de contribuir con el pago de impuestos para el beneficio del pais?

DIMENSION ELUSION TRIBUTARIA

Indicador: Minimizar el pago de impuesto

7 ¢Crees que la empresa emplea estrategias que podrian estar al
borde de la legalidad para minimizar su pago de impuestos?

8 ¢Consideras que la empresa deberia ser mas transparente sobre
las estrategias que emplea para minimizar su pago deimpuestos?

Indicador: Evitar pagar sus impuestos

9 élaempresa parece emplear estrategias para evitar pagar sus
impuestos de manera cuestionable?

10 ¢Consideras que la empresa deberia ser mas transparente acerca
de las acciones que toma para evitar pagar sus impuestos?

Indicador: Omitir el pago impuesto

¢Crees que la empresa utiliza métodos que podrian ser
1 considerados al borde de la legalidad para no pagar sus
impuestos?

¢Consideras que la empresa deberia proporcionar una mayor
12 | transparencia acerca de las acciones que lleva a cabo para evitar
el pago de impuestos?

DIMENSION CULTURA TRIBUTARIA

Indicador: Conocimiento tributario

13 | ¢éCrees que los empleados tienen suficiente comprension sobre las
regulaciones fiscales y sus implicaciones?




14

¢Consideras que el personal esta bien informado sobre como
cumplir con sus obligaciones tributarias correctamente?

Indicador: Com

probante de pago

15

éCrees que existe un alto nivel de conciencia entre los empleados
sobre laimportancia de mantener y archivar los comprobantes de
pago?

16

éConsideras que el personal es diligente en emitir y almacenar los
comprobantes de pago correspondientes a sus transacciones?

Indicador: educacion tributaria

17

éCrees que los programas de capacitacién tributaria
proporcionados por la empresa son efectivos en mejorar el
entendimiento fiscal del personal?

18

éConsideras que el personal demuestra un interés activo en
participar en las actividades de educacidn tributaria ofrecidas por
laempresa?

Gracias por completar e

| cuestionario.
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Titulo: La evasion tributaria y la recaudacion fiscal en la empresa KIBE CONSTRUCCIONES GENERALES SAC, Lima, 2023

Matriz instrumental
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DEFINICION INSTRUMENTAL

ESCALA (DEFINICION

TECNICA(INSTRUMENTO)

VARIABLES DIMENSIONES INDICADORES INSTRUMENTAL
Ocultar Las veces que la empresa oculta informacion
informacion en ventas informales.
Los procesos de fiscalizacion se cumple
Defraudacion Fiscalizacion oportunamente, segun el cronograma
tributaria tributaria establecido.
Pago de La empresa Transportes ejecuta el pago de . .
impuestos impuestos en todas las operaciones de venta Ghru 0 1.- Cuestionario
Y omere Likert con escala valorativa de: Instrumento: Cuestionario
Minimizar el pago Para reducir la cuota de p_ag_o_de impuestos Fuente: Colaboradores de Ia
. se generan operaciones ficticias que son ¢ )
de impuesto malas practicas 1 Nunca empresa Kibe. Construcciones
Vi Elusion Evitar pagar sus Elinterés moratorio por la demora en el pago | 2 C@si Nunca. Generales S.A.C.
tributaria impuestos de impuestos 3 a veces .
Evasion tributaria Controlar si la empresa cumple 4 Casi siempre Citar:
Qmitir el pago oportunamente con todos los pagos de 5 Siempre . Hernandez,
impuesto impuestos Naupa, Gomez, Vara,
Ramirez
Conocimiento conjunto de informacién, habilidades vy
tributario competencias que una persona o entidad
posee y utiliza para comprender.
. se refiere a un documento oficial o registro
Comisiones Comprobante de e .
pago que res_palda una transaccion f|na[1C|era o]
comercial realizada entre dos 0 mas partes.
proceso educativo orientado a proporcionar
Educacioén conocimientos, habilidades y competencias
tributaria en materia de tributacién, con el propésito de
promover una comprension soélida.
VARIABLES DIMENSIONES INDICADORES DEFINICION INSTRUMENTAL SISIE%'\I'LI-\AI_(DEFINICIONINSTRU TECNICA(INSTRUMENTO)
acto de realizar una transferencia o entrega
. de dinero u otros activos a la autoridad fiscal
Pago de impuesto o h PR
s 0 agenuatn'bu'tarla de un pais OjL'II’ISdICCIOI’\,
como cumplimiento de las obligaciones
tributarias establecidas por la ley.
se refiere al conjunto de ingresos fiscales
Ingreso de recaudacion Tributos recaudad | generados por un gobierno o entidad publica
V2 fiscal os através de larecaudacion de impuestos y

Recaudacion
fiscal

otros tributos establecidos legalmente.

Informacion de re
caudacion
tributaria

se refiere a los datos y registros que detallan
el total de ingresos fiscales generados por un
gobierno o entidad publica a través de la
recaudacion de impuestos y otros tributos
durante un periodo de tiempo especifico.

Sanciones administrativas

imponer multas

accion o proceso en el cual una autoridad,
entidad gubernamental o entidad con poder
sancionador establecido legalmente, aplica
una penalizacion econémica 0 monetaria.

Likert con escala valorativa de:

1 Nunca

2 Casi Nunca.
3 aveces

4 Casi siempre
5 Siempre

Gruio 1.- Cuestionario

Instrumento: Cuestionario
Fuente: Colaboradores de la
empresa Kibe. Construcciones
Generales S.A.C.

Citar:
Hernandez,
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Multas por declara
r

se refiere a las penalizaciones econémicas o
sanciones impuestas por una autoridad fiscal
0 agencia tributaria a un contribuyente por
presentar una declaracion de impuestos
incorrecta, incompleta, tardia o falsa.

Sancioén impuesta
para combatir la
informalidad

se refiere a las penalizaciones econémicas o
sanciones impuestas por una autoridad fiscal
0 agencia tributaria a un contribuyente por
presentar una declaracion de impuestos
incorrecta, incompleta, tardia o falsa.

Nivel de ingresos

Pago de impuesto
en funcion de
ganancia o ingreso

refiere al cumplimiento de las obligaciones
tributarias por parte de los contribuyentes
basado en la ganancia o ingreso que han
obtenido en un periodo determinado.

Naupa, Gomez, Vara,
Ramirez

Capacidad distribu
tiva del estado.

capacidad y facultad que tiene el gobierno o
Estado para llevar a cabo acciones vy
politcas que promuevan una distribucién
mas equitativa y justa de los recursos
econdmicos, sociales y de bienestar entre
los diferentes miembros de la sociedad.

Impuesto que
cobra el estado.

se refiere a una forma de ingreso publico que
el gobierno o Estado recauda de los
ciudadanos, empresas y otras entidades
econémicas para financiar sus gastos y
llevar a cabo funciones y servicios publicos.
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Certificado de validez de contenido del instrumento que mide evasion tributaria

TD=Totalmente en descuerdo D=En desacuerdo I=Indiferente

A=De acuerdo TA=Totalmente de acuerdo

N° DIMENSIONES / items Pertinencia’ Relevancia? Claridad?® Sugerencias
DEFRAUDACION TRIBUTARIA DI AT DI I|A T DI AT
A A A

1 ¢Entu opinidn, la ocultacién de informacién en relacién con casos de defraudacién X X X | NINGUNA
tributaria es un problema significativo en nuestra organizacion?

2 X X X | NINGUNA
éCrees que existe una tendencia a no divulgar completamente la informacidn relacionada
con casos de defraudacién tributaria en nuestra empresa?

3 ¢Crees que la fiscalizacion tributaria actual es efectiva en detectar y sancionar casos de X X X | NINGUNA
defraudacién tributaria?

4 ¢Consideras que la fiscalizacion tributaria es un elemento clave para disuadir la X X X | NINGUNA
defraudacién en el dmbito tributario?

5 iCrees que la empresa estd comprometida en pagar los impuestos correspondientes de X X X | NINGUNA
manera ética y transparente?

6 éConsideras que la empresa se toma en serio su responsabilidad de contribuir con el pago X X X | NINGUNA
de impuestos para el beneficio del pais?

ELUSION TRIBUTARIA

7 éCrees que la empresa emplea estrategias que podrian estar al borde de la legalidad para X X X | NINGUNA
minimizar su pago de impuestos?

8 ¢Consideras que la empresa deberia ser mas transparente sobre las estrategias que X X X | NINGUNA
emplea para minimizar su pago de impuestos?

9 ¢laempresa parece emplear estrategias para evitar pagar sus impuestos de manera X X X | NINGUNA
cuestionable?

10 ¢Consideras que la empresa deberia ser mas transparente acerca de las acciones que toma X X X | NINGUNA
para evitar pagar sus impuestos?

11 éCrees que la empresa utiliza métodos que podrian ser considerados al borde de la X X X | NINGUNA
legalidad para no pagar sus impuestos?
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12 ¢Consideras que la empresa deberia proporcionar una mayor transparencia acerca de las X X | NINGUNA
acciones que lleva a cabo para evitar el pago de impuestos?
CULTURA TRIBUTARIA

13 éCrees que los empleados tienen suficiente comprensién sobre las regulaciones fiscales y X X | NINGUNA
susimplicaciones?

14 X X | NINGUNA
éConsideras que el personal estd bien informado sobre como cumplir con sus obligaciones
tributarias correctamente?

15 X X | NINGUNA
éCrees que existe un alto nivel de conciencia entre los empleados sobre la importancia de
mantener y archivar los comprobantes de pago?

16 X X | NINGUNA
¢Consideras que el personal es diligente en emitir y almacenar los comprobantes de pago
correspondientes a sus transacciones?

17 U . X X | NINGUNA
éCrees que los programas de capacitacidn tributaria proporcionados por la empresa son
efectivos en mejorar el entendimiento fiscal del personal?

18 ) o ) o o X X | NINGUNA
¢Consideras que el personal demuestra un interés activo en participar en las actividades
de educacion tributaria ofrecidas por la empresa?

Observaciones:

Opinion de aplicabilidad: Aplicable [ X ] Aplicable después de corregir [ ]

Apellidos y nombres del juez validador: Dra. Espinoza Cruz, Manuel Alberto

Especialidad del validador: Contador

N° de afios de Experiencia profesional: 27 afios

'Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.
ZRelevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimension especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo

No aplicable [ ]

DNI: 07272718

25 de julio del 2023
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Firma del Experto Informante.

Especialidad
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FACULTAD DE CIENCIAS EMPRESARIALES
ESCUELA PROFESIONAL DE CONTABILIDAD

CUESTIONARIO DE RECAUDACION FISCAL

OPCIONES DE RESPUESTA:

P NN w ks o
11

= Totalmente de acuerdo
= De acuerdo
Indiferente
= En desacuerdo
= Totalmente en desacuerdo

Gracias por completar el cuestionario.

1 2 3 4 5
Nunca Casi nunca Aveces . Casi Siempre
siempre
NRO PREGUNTAS 1] 2| 3
Dimensioén: Ingreso de recaudacion fiscal
Indicador: Pago de impuestos
1 ¢Crees que la empresa contribuye de manera adecuada al ingreso
de recaudacién fiscal del pais?
2 ¢Consideras que la empresa deberia esforzarse por maximizar su
contribucién al ingreso de recaudacion fiscal?
Indicador: Tributos recaudados
3 ¢Estas de acuerdo en que la contribucion de la empresa a los

tributos es esencial para el funcionamiento de los servicios
publicos?

¢éCrees que la organizacion busca de manera proactiva cumplir

4 S ; )

con sus obligaciones tributarias?

Indicador: Informacion de recaudacion tributaria

5 ¢Crees que la empresa comunica de manera efectiva sus

esfuerzos en relacién con la recaudacion fiscal?
6 ¢Consideras que la empresa deberia mejorar la divulgacion de

informacidn sobre su contribucién a la recaudacion fiscal?

Dimensidn: sanciones administrativas
Indicador: Imponer multas

7 ¢Crees que las sanciones administrativas se aplican de manera

justa y equitativa en la organizacién?
8 ¢Consideras que las sanciones administrativas son transparentes

en términos de su aplicacion y proceso de decisién?
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Indicador: multas por declarar

éCrees que las sanciones administrativas por declaraciones
incorrectas se aplican de manera justa y equitativa en la
organizaciéon?

10

éConsideras que las sanciones por declaraciones incorrectas estan
claramente comunicadas y comprendidas dentro de la empresa?

Indicador: Sancién impuesta para combatir la informalidad

11

éCrees que las sanciones administrativas por informalidad se
aplican de manera justa y equitativa en toda la organizacion?

12

éCrees que las sanciones administrativas por informalidad son un
incentivo para fomentar un comportamiento mas formal y
reglamentado?

Dimensién Nivel de ingresos

Indicador: Pago de impuesto en funcién de ganancia o ingreso

13

éConsideras que el enfoque de pago de impuestos proporcional al
nivel de ingresos es justo para todos los contribuyentes?

14

éCrees que el enfoque de pago de impuestos en funcidn de la
ganancia o ingreso motiva a los contribuyentes a tener un mayor
cumplimiento fiscal?

Indicador: Capacidad distributiva del estado.

15

éCrees que el enfoque de distribucion de impuestos basado en el
nivel de ingresos es efectivo para abordar las desigualdades
econdmicas?

16

¢Consideras que el enfoque de impuestos progresivos segun los
niveles de ingresos es una manera justa de recaudar fondos para
el estado?

Indicador: Impuesto que cobra el estado.

17

éCrees que el sistema de impuestos actual logra una distribucién
justa de la carga fiscal entre los distintos grupos de ingresos?

18

éConsideras que el enfoque de impuestos progresivos segun los
niveles de ingresos es una forma adecuada de financiar los
servicios publicos?
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Certificado de validez de contenido del instrumento que mide la recaudacion fiscal

TD=Totalmente en descuerdo

D=En desacuerdo I=Indiferente

A=De acuerdo

TA=Totalmente de acuerdo

N° DIMENSIONES / items Pertinencia’ Relevancia? Claridad?® Sugerencias
Ingreso de recaudacion fiscal DI 1] A DI IA DI AT
A

1 X | ninguna
éCrees que la empresa contribuye de manera adecuada al ingreso de recaudacién fiscal
del pais?

2 éConsideras que la empresa deberia esforzarse por maximizar su contribucion al ingreso X | ninguna
de recaudacion fiscal?

3 ¢Estas de acuerdo en que la contribucién de la empresa a los tributos es esencial para el X | ninguna
funcionamiento de los servicios publicos?
¢éCrees que la organizacion busca de manera proactiva cumplir con sus obligaciones i

4 :C [ izacién busca d ti li bligaci X | ninguna
tributarias?

5 éCrees que la empresa comunica de manera efectiva sus esfuerzos en relacién con la X' | ninguna
recaudacion fiscal?

6 éConsideras que la empresa deberia mejorar la divulgacion de informacién sobre su X' | ninguna
contribucidn a la recaudacidn fiscal?

Sanciones administrativas

7 éCrees que las sanciones administrativas se aplican de manera justa y equitativa en la X ninguna
organizacién?

8 éConsideras que las sanciones administrativas son transparentes en términos de su X Ninguna
aplicacion y proceso de decision?

9 éCrees que las sanciones administrativas por declaraciones incorrectas se aplican de X | ninguna
manera justa y equitativa en la organizacion?

10 I ) . . , X | ninguna
¢Consideras que las sanciones por declaraciones incorrectas estan claramente
comunicadas y comprendidas dentro de la empresa?

" éCrees que las sanciones administrativas por informalidad se aplican de manera justa y X | ninguna
equitativa en toda la organizacion?

12 ¢éCrees que las sanciones administrativas por informalidad son un incentivo para fomentar X | ninguna
un comportamiento mas formal y reglamentado?
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Nivel de ingreso

13 Ninguna
éConsideras que el enfoque de pago de impuestos proporcional al nivel de ingresos es
justo para todos los contribuyentes?

14 Ninguna
éCrees que el enfoque de pago de impuestos en funcion de la ganancia o ingreso motiva a
los contribuyentes a tener un mayor cumplimiento fiscal?

15 Ninguna
éCrees que el enfoque de distribucidon de impuestos basado en el nivel de ingresos es
efectivo para abordar las desigualdades econémicas?

16 Ninguna
éConsideras que el enfoque de impuestos progresivos segun los niveles de ingresos es una
manera justa de recaudar fondos para el estado?

17 éCrees que el sistema de impuestos actual logra una distribucién justa de la carga fiscal Ninguna
entre los distintos grupos de ingresos?

18 ninguna

éConsideras que el enfoque de impuestos progresivos segun los niveles de ingresos es una
forma adecuada de financiar los servicios publicos?
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Observaciones:

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ X ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador: Dr. Espinoza Cruz, Manuel Alberto DNI: 07272718
Especialidad del validador: Contador

N° de afios de Experiencia profesional: 27 afios

25 de julio del 2023

'Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.

ZRelevancia: El item es apropiado para representar al componente o

dimension especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es 5 g 2
conciso, exacto y directo 11 ACrapurn -\

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados
son suficientes para medir la dimension

Firma del Experto Informante.

Especialidad
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‘Afio de la unidad, la paz y el desarrollo”

07 de Junio de 2023

Seriores
Escuela de Contabilidad
Universidad César Vallejo — Campus Lima Norte

A través del presente, Ing. Javier Ramirez Chirinos, identificado (a) con DNI N°
44373944 representante de la Empresa Kibe Construcciones Generales S.A.C.
con el cargo de Gerente General, me dirijo a su representada a fin de dar a
conocer que las siguientes personas:

a) Estefani Cecilia Quecario Torres

Estéan autorizadas para:

a) Recoger y emplear datos de nuestra organizacion a efecto de la realizacion
de su proyecto y posterior tesis titulada: La evasién tributaria y la
recaudacion fiscal en la empresa Kibe Construcciones Generales S.A.C.

si No ]

b) Emplear el nombre de nuestra organizacion dentro del referido trabajo

Si No[]

Lo que le manifestamos para los fines pertinentes, a solicitud de los interesados.

Atentamente,

Nombre y Apéflidos: Javier Ramirez ©hirinne

Cargo: Gerente general
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@ CONSTRUCCIONES

id ¢ Innovacion en ingeniena

CONSTANCIA DE ACEPTACION

Mediante el presente documento, en mi calidad de Gerente General de KIBE
CONSTRUCCIONES GENERALEA S.A.C., dando cumplimiento a lo establecido en la
normative organizacional. Nuestra empresa da conformidad a la alumna de contabilidad:

Estefani Cecilia Quecaio Torres

En su calidad de investigadora de la Universidad Cesar Vallejo, en poder desarrollar sus
instrumentos y todo lo conscerniente a su investigacion titulada: La evasion tributaria y la
recaudacién fiscal en la empresa Kibe Construcciones Generales S.A.C.

Lima, 13 de junio del 2023
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d e Innov n en Ingenieria

Asunto: Solicitud de Autorizacién parala Recoleccién Y Uso de Datos en el Marco de una
Investigacion

Estimado Javier Ramirez Chirinos, Gerente General de la empresa Kibe
Construcciones Generales SAC,

Es un placer saludarfe. Minombre es Estefani Cecilia Ouecario Torres y soy estudiante del
Programa de Tiulacion en Escuela Profesional de Contabilidad de la Universidad César
Vallejo, ubicada en Lima Norte. Me pongo en contacto con usted en calidad de estudiante
investigador para solicitar formalmente su autorizacién para llevar a cabo una investigacion
en et marco de mi proceso de titulacion.

El propésito de esta investigacion Determinar la relacion entre evasion tributaria y
recaudacion fiscal en la empresa Kibe Construcciones Generales SA.C. Lima, 2023y
consideramos que su organizacion, Kibe Construcciones Generales SA.C, seria un recurso
invaluable parala obtencion de datos y perspectivas relevantes para este estudio.

En este sentido, nuestra solicitud incluye:

1. Recoleccion y/o Uso de Datos: Solicitamos permiso para recopilar datos
relacionados con el nivel de evasion tributaria y recaudacion fiscal percibidos
por los trabajadores, datos que seran tratados de manera confidencial y
utilizados unicamente para desarrollar los objetivos de la investigacion.

2. Consulta de Documentos: Deseamos consultar documentos pertinentes, como
lista de trabajadores, declaraciones de impuestos o documentos necesarios que
puedan contribuir a nuestro analisis.

3. Entrevistas a funcionarios: Solicitamos la posibilidad de realizar entrevistas con
funcionarios de su organizacion que tengan conocimiento sobre evasion tributaria o
recaudaciéon de impuestos.

4. Toma de Fotos y/o Videos: Si es relevante para la investigacion, solicitamos la
autorizacion para tomar fotografias y/o videos de las instalaciones o procesos
especificos relacionados con nuestro estudio.

Es importante destacar que estainvestigacién se realizara con estricto respeto a tos
protocolos éticos y legales aplicables. Todos los datos seran tratados de manera anénima y

confidencial, y no se divulgara ningunainformacion que puedaidentificar a individuos o a su
organizacion sin su consentimiento expreso.

101



@ CONSTRUCCIONES

Calidad e Innovacién en Ingenieria

Ademas, estamos dispuestos a proporcionar toda la informacion que requiera sobre los
objetivos, metodologla y beneficios de nuestra investigacion. Asimismo, nos

comprometemos a seguir cualquier protocolo o procedimiento que su organizacion
considere necesario.

Agradecemos de antemano su atencion y colaboracién en este proceso. Su contribucion
sera fundamental para el éxito de nuestra investigacion. Por favor, nodude en ponerse en
contacto a través del correo electronico ceciliatorres9609@qgmail.com o numero de celular
934901430 si necesita informacién adicional o para coordinar una reunién para discutir
esta solicitud en detalle.

Esperamos contar con su valiosa autorizacion y colaboracion en este proyecto de
investigacion. Quedamos a su disposicién para cualquier consulta o aclaracién que
requiera.

Nota: Se adjunta tos instrumentos de investigacion y el cronograma de recoleccion de datos.

Atentamente,

V4

Estefani Cecilia, Quecaino

Torres m
7003132595 Javel GENERAL
934901430

Ceciliatorres9609@gmail.com

102



@CONb'QLJCCION[S

~alidad e Innovacion en Ingenieria

Asunto: Solicitud de Autorizacion para Realizar una Investigacion

Estimado Javier Ramirez Chirinos, Gerente General de laempresa Kibe Construcciones
Generales.

Reciba un cordial saludo. Me dirijo a usted en calidad de estudiante del Programa de
Titulacion de la UCV, donde actualmente desarrollo mi proyecto de investigacion como parte

de los requisitos necesarios para obtener mi titulo de Pregrado en la Facultad de Ciencias
Empresariales - Escuela Profesional de contabilidad.

El propdsito de mi comunicacion es solicitar su autorizacion para llevar a cabo una
investigacion en el ambito de la evasion tributaria y la recaudacion fiscal en su organizacion
Kibe Construcciones Generales SA.C. Mi investigacion tiene como objetivo Determinar la
relacion entre evasion tributaria y recaudacion fiscal en la empresa Kibe Construcciones

Generales S.AC. Lima, 2023 y se llevara a cabo de acuerdo con los mas altos estandares
éticos y profesionales.

En este sentido, la colaboracion de su organizacion seria de gran valor para mi proyecto, ya
que la informacion brindada por la empresa es de gran confiabilidad y tienen la validez
necesaria para dar mejor argumento a mi investigaciéon. Estoy comprometida a minimizar
cualquier inconveniente y a garantizarque la investigacion no interfiera con las actividades
regulares de su organizacion. Ademas, cualquier dato o informacién confidencial que pueda

surgir durante la investigacion sera tratado con la debida confidencialidad y no sera
divulgado sin su consentimiento explicito.

Aprecio sinceramente su consideracion de esta solicitud y estoy a su disposicion para discutir
cualquier aspecto de la investigacion en detalle. Espero con interés la posibilidad de colaborar
con su organizacion y de contribuir al avance del conocimiento cientifico en este campo.

Agradezco de antemano su atencién y respuesta a esta solicitud.

Atentamente,

V

Estefani Cecilia,

Quecat\o Torres
7003132595
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Solicitud de permiso para aplicacion de instrumentos. X 8 B

mmo Recibidos x

ESTEFANI CECILIA QUECANO TORRES <ecquecano@uc.. mig, 20 sept, 10:44 (hace 4 dias) ¥ “ :

para cathiaflorindes.kibeconstrucciones

Estimada representante de RRHH de Kibe Construcciones Generales SAC,

El motivo de mi mensaje es para solicitar su autorizacion y conformidad para la aplicacién de mis instrumentos de
recoleccion de datos que se han elaborado para el desarrollo de mi investigacion titulada: La evasion tributaria y la
recaudacion fiscal en la empresa Kibe Construcciones Generales SAC, Lima, 2023.

Esperando su comprension y apoyo quedo atenta de su persona y poder avanzar con la gestion correspondiente
para culminar mi estudio de tesis.

Saludos cordiales

Cathia Florindes mig, 20 sept, 12:36 (hace 4 dias) Yy € :

parami v

Buenas tardes Srta. Quecario.

Un placer saludarla, con gusto hacerle de conocimiento que estamos al tanto de la situacidn e informarle que tiene nuestra

autorizacién para aplicar sus instrumentos en el desarrollo de su cuestionario aplicado a nuestros colaboradores.

Saludos

ucv

UNIVERLad
A wnaoe

m
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Saludos cordiales

20 sept 2023, 12:36 (hace 4 dias)

Cathia Florindes

parami ¥

w €

Buenas tardes Srta. Quecario.

Un placer saludarla, con gusto hacerle de conocimiento gue estamos al tanto de la situacién e informarle que tiene nuestra

autorizacién para aplicar sus instrumentos en el desarrollo de su cuestionario aplicado a nuestros colaboradores.
Saludos

Cathia Florindes Farfan

Jefatura de RR.HE.

@CONSTQUCCIONES

Calidad e Innovacion en Ingenieria

De: ESTEFANI CECILIA QUECANO TORRES <ecquecano@ucvvirtual.edu.pe>
Enviado: miércoles, 20 de septiembre de 2023 10:44
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