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PRESENTACIÓN

La autora

x

Finalmente mediante la propuesta de este trabajo de investigación espero contribuir 
a mejorar el sistema administrativo en la Municipalidad Distrital de Mórrope.

Señores miembros del jurado la presente tesis tiene por finalidad proponer la 
implementación de un Sistema Administrativo para reorganizar los Recursos 
Humanos en la Municipalidad Distrital de Mórrope, con la única intención de buscar 
su natural y necesario ordenamiento, luego de un periodo caracterizado por 
diversos problemas de gestión operativa y financiera, generados por diversas 
variables, esta investigación tiene como propósito tomar decisiones sobre la 
imperativa necesidad de empezar a planificar los procesos internos y el crecimiento 
ordenado. Es por ello que ha definido Líneas Estratégicas, en diagnosticar la 
situación actual del personal, y diseñar el Sistema administrativo. Sin duda alguna, 
la presente investigación pretende demostrar que un buen sistema administrativo 
constituye un factor importante para el logro de los objetivos municipales.
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El presente trabajo de investigación denominado “Implementación de un Sistema 
Administrativo para reorganizar los Recursos Humanos en la Municipalidad Distrital 
de Mórrope’’, el cual tiene por objetivo: Implementar un Sistema Administrativo para 
reorganizar los recursos humanos para la Municipalidad Distrital de Morrope, la 
misma que está orientada a definir sus líneas estratégicas en diagnosticar la 
situación actual del personal, y diseñar el Sistema administrativo que permita 
reorganizar los Recursos humanos en dicho municipio.
El tipo de investigación es de tipo correlaciona! y explicativo, teniendo como 
hipótesis de estudio: La implementación de un sistema Administrativo permitirá 
reorganizar los recursos humanos. La población de estudio fue de 120 y estuvo 
formado por funcionarios, servidores públicos (empleados y obreros) bajo los 
Decretos Legislativos N° 276, 728 y 1057 que laboran en la Municipalidad Distrital 
de Mórrope, la muestra de estudio se calculó probalísticamente y fue de 97 
trabajadores. Dentro de las técnicas e instrumentos se empleó la entrevista, la 
encuesta, análisis de documentos del legajo personal.
Dentro de los resultados obtenidos se concluye que existe un sistema 
administrativo deficiente, que no permite una correcta distribución de recursos 
humanos dentro de la Municipalidad. Finalmente como conclusión se recomienda 
que la Municipalidad Distrital de Mórrope cuente con un nuevo sistema 
administrativo, el mismo que deberá contemplar las necesidades de todos los 
niveles de la organización, interconectado con tecnología moderna con la 
documentación técnica y operacional apropiada para generar un gobierno eficiente 
con calidad al servicio del usuario, en las diferentes áreas administrativas.
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Finally ¡n conclusión ¡t is recommended that the District Municipality of Mórrope 
count on a new administrative system, the same must address the needs of all levels 
of the organization, interconnected through modern technology with the technical 
and operational documentation appropriate to create an efficient govemment user 

Service quality in the various administrative areas.

This research paper entitled "Implementation of a Management System to 
reorganize the Human Resources District Municipality Mórrope" which aims to: 
Implement a Management System to reorganize human resources for the District 
Municipality of Morrope, the same as It is aimed at defining strategic lines in 
diagnosing the current staffing situation and design the administrative system to 
reorganize human resources in the municipality.
The research is correlational and explanatory type, with the study hypothesis: 
Implementing an administrative system will reorganize human resources. The study 
population was 120 and consisted of officials, servants public (employees and 
workers) underthe Legislativo Decree No. 276, 728 and 1057 working in the District 
Municipality of Mórrope, the study sample was calculated probalísticamente and 
was 97 workers. Among the techniques and Instruments interview, survey, 
document analysis was employed personnel file.
Among the results it was found that the implementation of human resources 
management system covering all the requirements that must be managed and fully 
integrated, flexible, modular and secure.


