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RESUMEN

La presente investigacion, tiene como objetivo general determinar la relacion
entre la inteligencia emocional y la violencia escolar en los estudiantes de nivel
primaria de San Jacinto, 2023. La muestra estuvo conformada por 184
estudiantes (157 alumnos son la muestra final y los 27 alumnos restantes se
realizé la prueba piloto), de ambos sexos, de los grados 4to a 6to de primaria.
Se optd por utilizar una metodologia basico, descriptivo y correlacional con
disefio no experimental y enfoque cuantitativo. En la recopilacién de
informacion se aplicé los instrumentos de recoleccion de datos que fueron: El
Inventario de Inteligencia emocional de BarOn ICE en nifios y adolescentes, y
el Test de Acoso y Violencia Escolar (AVE). Con respecto a la relacion entre
la inteligencia emocional y la violencia escolar se encontré que existe una
correlacion negativa moderada y muy significativa entre las variables
inteligencia emocional y violencia escolar en estudiantes de la institucion

publica en San Jacinto, 2023.

Palabras clave: Inteligencia emocional, violencia escolar, primaria,

estudiantes.
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ABSTRACT

The general objective of this research is to determine the relationship between
emotional intelligence and school violence in primary school students in San
Jacinto, 2023. The sample was made up of 184 students (157 students are the
final sample and the remaining 27 students are the pilot test was carried out),
of both sexes, from grades 4 to 6 of primary school. It was decided to use a
basic, descriptive and correlational methodology with a non-experimental
design and quantitative approach. In collecting information, the data collection
instruments were applied: The BarOn ICE Emotional Intelligence Inventory in
children and adolescents, and the School Bullying and Violence Test (AVE).
Regarding the relationship between emotional intelligence and school violence,
it was found that there is a moderate and very significant negative correlation
between the variables emotional intelligence and school violence in students

of the public institution in San Jacinto, 2023.

Keywords: Emotional intelligence, school violence, primary school, students.



INTRODUCCION

Como resalta Aguilar (2022) tener una buena gestion emocional en estos
tiempos es considerado como un “ganar en partida doble”, esto se podra
conseguir si se ensefia sobre la inteligencia emocional tanto a la victima
como al victimario, basandose en lo anterior recalca la importancia de que
se tomen medidas acertadas segun el papel que le corresponda como son:
la plana administrativa, docente, otros trabajadores de la institucién, padres

y estudiantes.

Dicho lo anterior, Cornejo (2022) considera a este constructo fundamental
para para confrontar al bullying o violencia escolar pues a través de este se
puede reconocer, comprender y regular las emociones, esto hace que la
persona refuerce y fortalezca su empatia, su estilo de comunicacion, cambia
su forma de pensar y la manera de expresarse; esto trato se ve reflejado
tanto en la misma persona como con el resto. Las relaciones interpersonales
e intrapersonales sanas con significativas, en consecuencia, el tener una
comunicacion adecuada basada en el respeto, la asertividad, sin malas
interpretaciones y sin juzgar generara un ambiente saludable y armonioso

en el que se sabra como actuar cada vez que se entre en conflicto.

Es por ello que se considera imprescindible ensefiar desde la etapa de la
infancia en adelante sobre la inteligencia emocional, pues es durante este
tiempo que el menor estd descubriendo sus emociones, y el contar con
herramientas que lo ayuden en su interaccion con los demas resulta
favorecedor. Sin embargo, es correcto mencionar que casi a diario en las
escuelas se presentan casos de violencia ejercida entre estudiantes que va
desde insultos hasta maltratos fisicos; por tanto, las autoridades estudiantiles
desde hace unos afios vienen buscando distintas estrategias para reducir

estos casos y promover el desarrollo y fortalecimiento de la salud mental.



Esto es corroborado por el Ministerio de educacién (2021) que considera de
sumo interés el fortalecer las competencias socioemocionales de los
docentes teniendo como soporte a entidades privadas como el Ministerio de
Salud (MINSA), la Pontificia Universidad Catdélica del Perd (PUCP) vy el
Fondo de las Naciones Unidas para la infancia (UNICEF) entre otras, gracias
a su ayuda brindada. Entre los puntos mencionados esta la autoconciencia
y autorregulacion emocional a base de una educacion emocional, que
explicando su significado viene a ser la capacidad de percibir correctamente
emociones y sentimientos, de identificarlos, ponerles nombre; asi también,
de evaluar la problemética para afrontarlo o fortalecerlo. Esto permite que se
realice un plan de accion genuino con el fin de que el alumnado se sienta
resguardado, capaz, fortalezcan su autonomia, puedan trabajar en equipo y

hagan praxis de los valores.

Por otro lado, como menciona Cedefio (2020) sin lugar a dudas la violencia
escolar también conocida como acoso escolar, agresividad o bullying ha
tenido un incremento masivo en los ultimos afos, el cual no discrimina si la
entidad es publica o privada, se evidencia que dentro de las aulas se hacen
comentarios negativos y agresiones fisicas hacia otros y que, ademas, no se
cuenta con programas preventivos informativas. Su forma de maltrato puede
ser a través de: la violencia psicolégica como ejemplo los insultos, el vocablo
agresivo, las amenazas, las burlas, el hostigamiento, las murmuraciones; la
violencia fisica como ejemplo los jalones, las golpizas, los arafiazos,
pellizcos y otros. Asi mismo, dice el autor que esta violencia tiene multiples
causas y origina multiples consecuencias, lo que si es seguro es que la
victima se ve severamente afectada a nivel emocional, lo cual, en casos

graves, el individuo puede tomar la decision de suicidarse.

De hecho, la Defensoria del Pueblo (2022) indica que en el afio 2016 hubo
incremento de violencia escolar; en consecuencia, se dio como sugerencia
desarrollar y ejecutar programas de sensibilizacion dirigida a estudiantes a
fin de prevenir y afrontar; asi como, asentar las bases de la praxis de las

normas de la instituciéon para seguir atendiendo como es debido los casos



de violencia dentro de los colegios de Lima y otras regiones dentro de
territorio peruano. De igual forma, el Comité de los Derechos del Nifio
propone tomar accién con el objetivo de combatir, de afrontar y de prevenir
todas aquellas actitudes y comportamientos que promuevan la violencia en
los nifios y adolescentes. Como recomendaciones esenciales menciona el
realizar campanfas, brindar informacion clara y precisa a los estudiantes,
padres y docentes para que tengan un mayor conocimiento de lo que abarca
la problematica y saber cdémo accionar frente a estas situaciones
apoyandose de las estrategias brindadas como una forma de comunicacion.
Asi también, el Ministerio de Educacion da a conocer sobre una encuesta a
nivel nacional que indaga sobre el tema de las relaciones sociales en la que
se obtiene el 75% de estudiantes ha sido o es victima de malos tratos o
agresiones como insultos, burlas, apodos, chismes y golpes ocurridas
dentro del salon de clase, asi mismo entre el 40% a 50% no buscan ser
socorridas y por muy fuerte que parezca entre el 25% a 35% no suelen
ayudar a las victimas; por tanto, en récord de casos reportados durante el
afio 2016 en la pagina del SiseVe se obtuvo un 20% de constancias de

violencia escolar (Ministerio de Educacion del Pera - MINEDU, 2018).

De igual importancia, la Organizacion de las Naciones Unidas para la
Educacion, la Ciencia y la Cultura - UNESCO (2021) refiere acerca de este
tipo de violencia que se estima que la poblacion de nifios y adolescentes que
unidos conforman una tasa de 246 millones son considerados victimas
potenciales siendo el género femenino el mas perjudicado debido a acoso
sexual, cuestiones de superioridad, no inclusividad en las escuelas y el no
respetar el derecho a la educacion. Por ende, a partir de ese momento la
finalidad se vuelve el que todos tengan igualdad de oportunidad, lo cual para
ello es necesario que los menores se mantengan en un entorno sano donde
el aprendizaje sea seguro, se respeten sus derechos y se sientan protegidos.
Consecutivamente, Morales (2022) menciona que en el retorno a clases
presenciales después de culminar el aislamiento a causa de la pandemia
debido a la enfermedad infecciosa del COVID-19 durante el curso del afio

2022, identificd un problema muy persistente que fue el bullying. Durante ese



mismo afio en la plataforma SiseVe se obtuvo un total de 2.500 denuncias
entre las cuales un porcentaje alto de casos corresponde a la violencia fisica;
asi también, se evidencio que la violencia se ejercia mediante la intimidacion,
el aislamiento, los insultos; esto ocasion6 que haya muchos casos de
estudiantes siendo hospitalizados como el caso de un adolescente del
distrito de Carabayllo en la ciudad de Lima. Asi mismo, es importante
mencionar que estas agresiones fisicas fueron tanto a nivel de educacion

primaria, secundaria inclusive inicial y a la educacion basica alternativa.

Tal es asi que, después de tener conocimiento de todo lo anterior, nos
realizamos la pregunta siguiente: ¢Qué relacién hay entre inteligencia
emocional y violencia escolar en los estudiantes de nivel primaria de San
Jacinto,2023?

En tanto, este trabajo de investigacion se justifica de modo que: A nivel
teorico, el incremento de nueva informacion favorecera a la estructura de
futuros sustentos tedricos. A nivel practico, resulta util para el disefio de
nuevas investigaciones y programas informativos que potencien la
inteligencia emocional en los menores para que afronten de forma adecuada
cualquier situacion de indole violenta. A nivel metodolégico, sirve como
precedente para investigaciones posteriores relacionadas con las mismas
variables. Y finalmente, a nivel social, beneficia al incremento de inteligencia
emocional a favor de una correcta salud mental que permita afrontar los

casos de violencia escolar.

Por otra parte, en relacion a los objetivos. El objetivo general es determinar
la relacion entre la inteligencia emocional y la violencia escolar en los
estudiantes de nivel primaria de San Jacinto,2023. Asi también, se plantea
los siguientes objetivos especificos: a) Identificar el nivel de la inteligencia
emocional de los estudiantes de nivel primaria de San Jacinto, 2023. b)
Identificar el nivel de la violencia escolar de los estudiantes de nivel primaria
de San Jacinto, 2023. ¢) Determinar la relacion de las dimensiones de la

inteligencia emocional con la violencia escolar de los estudiantes de nivel



primaria de San Jacinto,2023. d) Determinar la relacion de las dimensiones
de la violencia escolar con la inteligencia emocional de los estudiantes de

nivel primaria de San Jacinto,2023.

En relacion con las hipétesis, se plantea como hipoétesis general Hi: Existe
relacion entre la inteligencia emocional y la violencia escolar en los
estudiantes de nivel primaria de San Jacinto,2023. Ho: No existe relacién
entre la inteligencia emocional y la violencia escolar en los estudiantes de
nivel primaria de San Jacinto,2023. Asi pues, consideramos como hipotesis
especificas las siguientes: Hi: Determinar el nivel de la inteligencia emocional
de los estudiantes de nivel primaria de San Jacinto, 2023. H1: Determinar el
nivel de la violencia escolar de los estudiantes de nivel primaria de San
Jacinto, 2023. H2: Determinar la relacion de las dimensiones de la
inteligencia emocional con la violencia escolar de los estudiantes de nivel
primaria de San Jacinto,2023. H3: Determinar la relacion de las dimensiones
de la violencia escolar con la inteligencia emocional de los estudiantes de

nivel primaria de San Jacinto,2023.



MARCO TEORICO

A nivel internacional se encontraron los siguientes autores sobre ambas

variables de la investigacion:

Estévez et al. (2018) realiz6 una investigacion en Espafia con la finalidad de
analizar el perfil emocional de los estudiantes de 8 a 11 afios involucrados
con la violencia escolar, con una muestra de 291 estudiantes, de los cuales
el 23% son alumnos de 3°, el 26.1% son alumnos de 4°, el 26.1% son
alumnos de 5° y el 24.7% restante son alumnos de 6°. Uniendo las
dimensiones de ambas variables con diferentes categorias (no implicados,
victimas y agresores), encontrandose mas elevado las dimensiones
interpersonal y manejo del estrés como también la categoria de espectadores
es alto comparado a la categoria de victima, y la categoria de agresores,
concluyendo que los ataques se dan principalmente a la edad de nueve afos
a mas, respecto a la relacion entre ambas variables se ubica que la categoria
de agresor y victima tiene un coeficiente de inteligencia emocional inferior
respecto a los espectadores por causa de la escasa empatia, tolerancia,
autorregulacion, entre otros, aunque el mayor porcentaje son de la categoria
de espectadores pero se debe tener en cuenta también a los agresores y
victimas, por lo que es importante que en la nifiez se fortalezca la inteligencia

emocional mediante informacion y estrategias preventivas.

Pefia y Aguaded (2021) realizaron una investigacion en Espafia para analizar
la relacién entre la inteligencia emocional, el bienestar y bullying (también
conocido como violencia escolar), en el que encontraron que los alumnos
gue son victimas o con perfil de victimas tenian una inteligencia emocional
baja, teniendo como resultado una correlacién negativa entre las variables (p
< 0,05; r=-0.54).

Estévez, Jiménez & Segura (2019) realizaron un estudio en Espafia donde
analizaron la inteligencia emocional de agresores y victimas de violencia

escolar, con una muestra de 1318 que tengan entre 11 a 17 afos, donde se



encontré que las victimas obtuvieron puntajes altos en la dimension de
atencion emocional y puntuaciones bajas en la dimension de claridad
emocional, regulacién emocional y alegria empatica (p < 0,05), asimismo se
encontro que los agresores obtuvieron puntajes muy bajos en la dimension

de regulacién emocional, empatia cognitiva y empatia afectiva (p < 0,05).

A nivel nacional se encontraron los siguientes autores sobre ambas variables

de la investigacion:

Salazar (2022) realiz6 una investigacion en Lima para encontrar la relacion
entre la inteligencia emocional y la violencia infantil ( llamada también
violencia escolar, bullying o acoso escolar), con una muestra de 31 alumnos
del sexo femenino y masculino, del nivel primaria, donde el 68.8% tienen
adecuada inteligencia emocional y el 31.3% tienen predisposicion a mejorar,
el 78.1% conocen sus emociones a menudo y el 21.9% conocen sus
emociones rara vez, por otro lado, el 53.1% tienen riesgo bajo de violencia,
donde el 62.5% presenta riesgo bajo de violencia fisica, el 65.6% presenta
violencia psicolégica y el 100% no presentan violencia sexual. Asimismo,
muestra una relacién inversa de magnitud moderada (.30 < rs < .50) entre
ambas variables, demostrando que cuanto menor sea el nivel de violencia,
mayor inteligencia emocional, pues esto significa que el estudiante reconoce

y expresa adecuadamente sus sentimientos.

Jimenez (2020) realizé una investigacion en Callao para encontrar la relacion
entre inteligencia emocional y violencia escolar, conformado por el sexo
femenino y masculino, que tengan entre 9 a 12 afios, que estudiaron en el
2018 y se encontraban en 4°, 5° y 6° del nivel primaria, corresponden a un
rango socioeconémico medio bajo, donde respecto a la primera variable, el
81.25% tiene un nivel bajo y el 18.75% tiene un nivel alto, respecto a la
segunda variable, el 62.5% tiene un nivel bajo, el 32.5% tiene un nivel medio
y el 5% tiene un nivel alto, en su autoestima el 10% tiene un nivel alto, el
47.5% tiene un nivel medio y el 42.5% tiene un nivel bajo. Por lo que se pudo

evidenciar que existe un indice de correlacion positiva de 0.416, presentando



una alta significancia de ,002 menor que el nivel de 0,05 entre las variables,
estableciéndose una correlacion 45 significativa, ademas se logra constatar
gue existe relacién y que cuando los alumnos tienen inteligencia emocional

disminuye la violencia en los colegios.

Serrano & Silva (2022) realizaron una investigacion en Callao para encontrar
la relacion entre inteligencia emocional y violencia escolar, con una muestra
de 211 alumnos del sexo femenino y masculino entre los 11 a 17 afos, en
los cuales se encontré que la correlacidn de las variables estudiadas es con
r=-.652 con nivel de significancia p< .05. Por lo tanto, se acepta la hipétesis
alternativa, siendo asi que la primera variable se relaciona negativamente
con la segunda variable, asi como, el r2= 0,426 que el efecto de la variacion
en la violencia escolar es moderadamente explicado por el 42,6% por la

inteligencia emocional.

Posteriormente, se menciona lo siguiente del enfoque tedrico de la primera

variable:

Goleman (1995) menciona que el ser humano tiene dos cerebros, uno es el
racional refiriéndose al coeficiente intelectual (Cl) y el otro el emocional
refiiéndose al coeficiente emocional (CE). Ambos son un complemento
debido a que tienen interaccidén continua, por lo que tienen 5 componentes
de inteligencia: condcete a ti mismo (mantener una atencion completa en sus
sentimientos, reconociéndose y comprenderse a si mismo), esclavos de la
pasion (controlar las emociones negativas es necesario para tener una
sensacion de bienestar), la aptitud maestra (automotivarse para tener
resultados beneficiosos de acuerdo al objetivo planteado, siendo optimista a
las adversidades), las raices de la empatia (desarrollada durante la nifiez, en
la primera interaccion con los padres comienzan a ser conscientes de sus
sentimientos propios para comprenderse debido a las ensefianzas de los
padres como también fomentando la igualdad) y por ultimo, las artes sociales
gue son habilidades sociales que ayudan con la interaccion con los demas

siendo para inspirar o persuadir (pp. 47-112).



Por tanto, la primera variable se define como la capacidad adquirida la cual
se analiza los pensamientos propios y de los demas, tomando conciencia,
comprensién, motivacion ante las dificultades para utilizar apropiadamente
las emociones de forma empatica (Goleman, 1999 citado por Jiménez,
2018), fomentando un estado bienestar integral. Asimismo, Correa (2021)
sefala que tiene un efecto beneficioso en varios aspectos, reduciendo la
manifestacion de trastornos psicolégicos, comportamientos desordenados y
no regulados.

Debido a ello, no tener desarrollada adecuadamente la inteligencia
emocional, Rosero et al. (2021) sefala que al comienzo del confinamiento
por el Covid-19 donde la salud mental y fisica fue afectada en los alumnos
cambiando a clases virtuales, donde los noticieros y redes sociales daban
noticias negativas, produciendo problemas psicolégicos, aunque para
algunos aportd en crecimiento personal y union familiar, para otros lo
negativo resulta mas en los nifilos que son vulnerables ya que afecté en sus
relaciones interpersonales como también produjeron excesiva preocupacion

en ellos, generando dificultad en la relajacion y en su regulacion emocional.

Ademas, Hernandez & Silva (2021) mencionan que el ambito educativo es
un componente principal ya que ayudan en el desarrollo de sus habilidades
ya sea en lo emocional o social por lo que es relevante en la formacion del
docente, ya que, por ejemplo, el nifio tiene emociones negativas durante la
clase y no sabe como manejarlo, pero el docente no esta capacitado eso
puede perjudicar al menor causandole inseguridad y conflicto como también
al docente en su gestion educativa y en el clima escolar. Por lo mencionado
anteriormente, es importante centrarse en el tiempo de la pandemia donde
las personas fueron afectadas psicolégicamente, por lo que se considera que
de forma positiva fue beneficioso para los colegios ya que tuvieron la
obligacion de establecer herramientas que apoyen a los trabajadores y
estudiantes perjudicados por el Covid-19, debido a ello tuvieron que

adaptarse de distinta forma de accionar, analizar o reflexionar con la finalidad



de que en crisis mundial se logre sostener un apropiado clima emocional en

los colegios.

Por otra parte, Garcia (2022) menciona los siguientes beneficios de la
primera variable: beneficia al autoconocimiento y adecuada toma de
decisiones, apropiada gestion emocional frente a estresores, correcto
desarrollo de las relaciones interpersonales, favorece el desarrollo personal,
fomenta la empatia, incentiva la automotivacién como también la motivacion
en los demas para incentivar su productividad, ayuda a la fomentacién del
bienestar psicolégico siendo importante para la salud mental, reduce la
ansiedad y afronta la depresion, percepcion de la realidad de manera positiva
controlando lo negativo, impulsa a alcanzar las metas planteadas, ayuda a

conciliar el suefo.

Ademas, Muiioz (2017) menciona las estrategias siguientes estrategias de la
inteligencia emocional: fomentar la educacién emocional debe ser un
proceso constante, lo que garantiza el correcto desarrollo emocional lo que
ayuda a afrontar la violencia escolar en las aulas, se debe mencionar a los
docentes que es importante promover la concientizacion sobre las
emociones propias y de los demas en los estudiantes sobre todo desde la
nifez, como también ayudar a que puedan reconocer cada emocion y
desarrollar habilidades para afrontar las emociones negativas para mantener

un estado bienestar integral en el nifio.

Seguidamente, se menciona lo siguiente del enfoque tedrico de la segunda

variable:

Bronfenbrenner (1979), plantea una teoria llamada modelo ecoldgico, donde
desde una perspectiva ecolégica menciona que al haber violencia se ve
afectado los componentes que lo clasifica como cuatro que indirectamente o
de forma directa perjudica el desarrollo del nifio, siendo asi que desde la
perspectiva social lo explica de la siguiente manera: microsistema (es el nivel

mas cercano a la persona para comprender su comportamiento, sus
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relaciones con su entorno cotidiano, siendo asi que si no hay un balance
entre microsistema uno de ellos se ve afectado hasta puede afectar a la otra
persona), mesosistema (interrelacion entre dos o mas &mbitos que interactta
por primera vez), exosistema (no hay colaboracion directa pero aparecen
situaciones externas que perjudica el adecuado rendimiento del entorno), y
macrosistema (el desarrollo se ve influenciado por la religion, la cultura, es
decir, por el entorno). Por tanto, el autor lo define como un fenbmeno
relacional por lo que se encuentra en interaccion continua con otras
variables, presentandose desde lo personal a lo macrosocial teniendo
presente su historia personal. Asimismo, el desarrollo humano es de forma
gradual y adaptacién mutua, pero es influenciado por el entorno de donde la
persona crece, también que la interrelacion entre la persona y su ambiente,
sefalando que el concepto de “ambiente” es complejo ya que no solo se
refiere a la interrelacion de diferentes entornos y su influencia en el desarrollo
del menor, igualmente menciona que solo un elemento no puede persuadir a
la agresion sino que también esta relacionado con la interaccion de diferentes
elementos de peligro que juntos pueden considerarse predecesores de

padecer violencia.

Pietro, Franceschini, Villani & Corsello (2019) considera que la segunda
variable se presenta de diferentes tipos: violencia fisica (agresion fisica con
intencion de dafar usando la fuerza fisica para causar dolor), violencia
psicologica (abuso verbal y emocional, donde aislan, rechazan, insultan,
ignoran, crean rumores falsos, humillan y amenazan) y violencia sexual
(intimidacion sexual, acoso sexual, tocamientos indebidos, violacion por

medio de manipulacion o amenazas).

Por lo tanto, puede haber cualquiera de los tres tipos de violencia en los
colegios donde los nifios no se sienten seguros y no pueden estar
concentrados en clases por lo que su entorno educativo es una amenaza por
lo que se ve afectado su rendimiento académico, siendo asi que las
instituciones no cumplen su rol de ser seguros para los estudiantes, ademas

los docentes no estan atentos en los estudiantes para supervisar si hay un
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tipo de violencia entre ellos o lo ven como una accién normal o un juego entre

nifios perjudicando la salud psicologica del alumno.

Por consiguiente, Tian & Zhang (2023) sefalan los siguientes factores que
influyen en la segunda variable: estilo de crianza (la crianza de los
progenitores a los menores es considerada como el origen que influye a su
comportamiento social en el colegio, ya que si vive en un ambiente agresivo
tendrd comportamientos violentas como también puede ocasionar que sienta
temor y se aislé ocasionando que tenga baja autoestima produciendo la
violencia escolar en las escuelas ya sea victima o agresor), el entorno escolar
(la gran mayoria de los profesores estan tan atentos a las notas de los
examenes y no a la salud mental del nifio por lo que no pueden identificar si
sufre de violencia escolar ya que los juegos que realizan donde se puede
observar la minima agresion es considerado como juego de nifios y no lo
toman como una accion que puede aumentar la agresividad mas adelante
ocasionando que no haya una adecuada intervencién por parte de la
institucion, ocasionando que el nifio tenga bajo rendimiento académico
donde en algunas situaciones son juzgados por los docentes delante de otros
estudiantes causando violencia psicolégica ya que las burlas o insultos se
puede dar fuera de las aulas), las redes sociales (es un medio de opinion
publica en donde los alumnos son quienes realizan comentarios agresivos,
donde se propaga insultos, amenazas, rumores falsos que perjudican a la

victima en el aspecto personal).

De este modo, Garcete (2019) menciona que se encuentra lo siguiente
dentro del perfil del agresor(a): temperamento agresivo, problemas de
comunicacion, problemas en sus relaciones interpersonales, falta de
empatia, problemas de autocontrol, impulsividad, ego alto, nivel elevado de
autoestima aunque en ocasiones también tienen baja autoestima debido a
problemas familiares, escolar o personal, miedo al abandono, inestabilidad
emocional, fuerza fisica, en su entorno social suele ser el de mayor edad por

haber repetido el afio escolar, relacion familiar deficiente, abuso familiar.
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Asimismo, Penalva (2018) refiere que se encuentra lo siguiente dentro del
perfil de la victima: vulnerabilidad, sensibilidad, temor, ansiedad, inseguridad,
son sumisos, autoestima baja, aislamiento, trastornos del suefio,
sentimientos de tristeza o desesperanza, evita hablar sobre un tema
relacionado a lo que esta pasando, irritabilidad, no quiere asistir al colegio,
dolor de cabeza, dolor de estobmago, pérdida o aumento del apetito, bajo
rendimiento académico.
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METODOLOGIA

3.1. TIPO Y DISENO DE INVESTIGACION

Consideramos clasificarlos en tres tipos de investigacion, que son:
basico indica a tener un conocimiento mas profundo sobre cada una de
las variables; descriptivo se refiere a describir las caracteristicas de los
participantes y; correlacional es cuando se encuentra la conexion entre

ambas variables (Arteaga, 2022).

Respecto al disefio de investigacién corresponde a no experimental
pues las variables no son manipuladas, por el contrario, se explican en
su medio natural; ademas, es de corte transversal pues Unicamente se
es tomado en cuenta a un grupo especifico de personas y la
informacion y datos importantes que se adjunta es solo de un tiempo y

espacio determinado (Montano, 2021).

En cuanto a su enfoque es cuantitativo, por tanto, se utilizara la
estadistica a fin de obtener datos e informacidn relevante para este
estudio (Ortega, 2023).

3.2. VARIABLES Y OPERACIONALIZACION

Variable 1: Inteligencia emocional.

Definicion conceptual: Se relaciona a la capacidad de examinar los
pensamientos, ser consciente de estos, de comprenderlos poco a poco
y de motivarse a siempre usar las emociones siendo empaticos a fin

del bienestar de la persona (Goleman, 1999 citado por Jiménez, 2018).

Definicion operacional: La evaluacién de la variable se da con ayuda
del instrumento llamado Inventario Emocional de Baron ICE: NA, en su
versién adaptada del afio 2022 por Ugarriza y Pajares, la cual se
compone por 5 dimensiones y 30 items, cuenta también con una escala

de intervalo que tiene entre sus alternativas a Muy rara vez, Rara vez,
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A menudo y Muy a menudo, los cuales representan a los siguientes

nameros: 1, 2, 3y 4.
Variable 2: Violencia escolar

Definicién conceptual: Esta variable se define como un fenbmeno
relacional, ya que, continuamente coincide y se junta con otras
variables que se puede presentar a partir de una manifestacion

individual hasta macrosocial (Bronfenbrenner, 1979).

Definicién operacional: La evaluacion de la variable se da con ayuda
del instrumento llamado test de Acoso y Violencia Escolar (AVE),
creado en el aflo 2006 por Pifiuel y Ofate, esta prueba se compone de
2 dimensiones globales, 8 escalas y 50 items. Cuenta con una escala
likert con las opciones de Nunca, Pocas veces y Muchas veces, los

cuales representan los siguientes numeros: 0, 1y 2.
3.3. POBLACION, MUESTRA Y MUESTREO
3.3.1. POBLACION

Nombrado también universo, representa un conjunto global de
personas que estan muy relacionadas con la variable a investigar.
Es de tipo finito, pues la poblaciéon es de cantidad exacta y
determinada (Lopez & Fachelli, 2017). Asi pues, nuestra poblacion
corresponde a alumnos de la Institucion Educativa Manuel
Encarnacion Rojo Castillo N° 89501 quienes cursan el nivel

primario, y son un total de 354 estudiantes.

En consecuencia, se ha considerado los siguientes puntos como
criterio de inclusion:

e Pertenecer al alumnado de la institucion educativa.

e Estudiantes de género femenino y masculino.

o Estar registrado en la lista de 4to a 6to grado del nivel

primario.
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Por lo que se refiere a, los criterios de exclusién se ha planteado
los siguientes puntos:

¢ No ser parte del alumnado de dicha institucion.

e Estar registrado en la lista de ler a 3er grado de nivel

primario.
3.3.2. MUESTRA

Respecto a la muestra, se refiere a un sector seleccionado que va
a representar a la poblacion (RAE, s.f.), en pro a estudiar las
variables. Tal es asi que, la muestra seleccionada es representada
por alumnos entre cuarto a sexto grado de nivel primario, quienes
conforman 184 estudiantes respectivamente; entre los cuales, 27
fueron seleccionados para la prueba piloto y el 157 restante para la

muestra final del trabajo de investigacion.
3.3.3. MUESTREO

En cuanto al muestreo, se dice que es una herramienta muy usada
en la investigacion cientifica mediante la cual se puede seleccionar
a una determinada parte de los participantes mediante técnicas
estadisticas (RAE, s.f.).

Consecutivamente, sobre los tipos; se contemplé al no
probabilistico, ya que, la poblacion objetiva es escogida teniendo
en cuenta los criterios de inclusion que previamente el o los
investigadores valoraron para el estudio; ademas, se contemplo a
por conveniencia debido a la accesibilidad y aceptacién de los
participantes por ser parte de este estudio (Otzen & Manterola,
2017).
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3.4. TECNICAS E INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE DATOS

Con respecto a la variable uno, la medicion se da a través del Inventario
de Inteligencia emocional de BarOn ICE creado por Ugarriza y Pajares
en 2005, quienes adaptaron el test de Reuven BarOn a la realidad
peruana en el afio 2002, esta dirigido a poblacion de nifios.

El inventario consta de 30 preguntas en version completa distribuidas
en 5 escalas que son: interpersonal, intrapersonal, adaptabilidad,
manejo de estrés e impresion positiva, respecto a las opciones de
respuesta, se clasifican de la siguiente manera: muy rara vez, rara vez,
a menudo y muy a menudo, que le corresponde la calificacion del 1 al
4 respectivamente. Sobre su interpretacion se menciona que los
puntajes directos se convierten a puntajes derivados que son el
resultado estandar o también conocido como el Cociente Emocional
(CE).

De igual forma, en su estudio, Ugarriza y Pajares (2004), llevaron a
cabo un andlisis similar que BarOn y Parker ademas de la confiabilidad
test-retest, su muestra normativa peruana fue de nifios y jévenes que
sumamos un total de 3374 localizados en Lima, en la que en su
consistencia interna respecto a su confiabilidad se encontré que los
coeficientes estaban entre 0.23 a 0.88, lo cual es considerable. Por otro
lado, para asegurar su validez de constructo, en primera instancia se
realiz6 una evaluacion de la estructura factorial con el fin de establecer
si existe un sentido conceptual. Por ello, para definir las estructuras
factorial de las escalas se efectu6 por medio de un andlisis factorial
exploratorio en la muestra normativa peruana, en la que se obtuvo de
las correlaciones de cada escala con el cociente de emocion total que
varia entre un minimo de 0.37 y un maximo de 0.94, pero todas son

significativas al nivel del uno por ciento.
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3.5.

Por lo que se refiere a la variable dos, para obtener la medicion es
gracias al Test de Acoso y Violencia Escolar (AVE) creado por Pifiuel y
Ofiate en 2006, quienes mencionan que estd prueba evalla dos
dimensiones globales de acoso escolar o bullying: indice de acoso e
intensidad de acoso. Consta de ocho escalas por los componentes
principales que son la escala A que es hostigamiento, la B que es
intimidacién, la C que es amenazas a la integridad, la D que es
coacciones, la E que es bloqueo social, la F que es exclusion social, la
G que es manipulacion social, la H que es agresiones. Como
alternativas de respuesta esta en escala likert con opciones de: nunca

con puntaje de 0, pocas veces con 1y muchas veces con 2.

En este test se encontrd una confiabilidad total distribuida en a.874 en
el coeficiente de Alfa de Cronbach y w.879 en el coeficiente de Omega
de McDonald. Respecto a la prueba piloto en los resultados de la
confiabilidad de las medidas son: Actitud espontanea hacia la violencia
(w.630), percepcion de conducta violenta (w.779), actitud hacia la
violencia (w.764), percepcion de limitacion situacional (w.503). Por otro
lado, para probar su validez de constructo, se aplico a una muestra de
4600 jovenes esparioles de cinco regiones geograficas espafiolas. Los
resultados obtenidos mostraron que la confiabilidad del instrumento en
el indice global es de .962 en el caso del andlisis constructivo se
notaron coeficientes de correlacion significativos (p<,05) entre los items

por encima de .30 (Pifiuel y Ofate, 2005).
PROCEDIMIENTO

Al inicio, cuando la presente investigacion iba tomando forma, en
primera instancia se procedid a recolectar y seleccionar informacién
tedrica sobre ambas variables, seguidamente se envié una carta de
solicitud a la institucién educativa que previamente acepto trabajar con
las investigadoras, asi como, una carta de permiso que sirvi6 como

constancia para aplicar los cuestionarios.
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3.6.

3.7.

Luego se realizd la aplicacion de la prueba piloto que fueron 27
estudiantes de 4° - 5° - 6° de primaria, luego se realizo la aplicacion de
las pruebas a los 157 estudiantes restantes de cada grado donde se
ejecutd la correccion de las dificultades que se presentaron en la
prueba piloto, como también se llevé a cabo la lista oficial de
beneficiarios para la recoleccion de datos; toda la informacion y
documentacion recabada fue enviada y plasmada en plataformas
digitales, tales como Microsoft Excel y SPSS a fin de la obtencion de
los resultados estadisticos para poder concluir con los puntos restantes
del indice, entre las que esta resultados, discusion, conclusiones y
recomendaciones, los cuales son parte fundamental para el desarrollo,

culminacién y aprobacion de la investigacion.
METODO DE ANALISIS DE DATOS

En este punto, la recoleccion de datos se hizo primero, posteriormente
se subio a las plataformas digitales, tales como Microsoft Excel y SPSS
a fin de conseguir los resultados estadisticos para poder avanzar y
concluir con la ultima parte del indice entre las que esta: resultados,

discusioén, conclusiones y recomendaciones.

ASPECTOS ETICOS

A razon de proteger los derechos de propiedad de cada autor
mencionado se indicd minuciosamente cada fuente de se consiguio la
informacion. Asi pues, de cada aporte tedrico se tomaron en cuenta sus
citas bibliogréficas tratando de que sean en la medida de lo posible las
originales, claro teniendo siempre presente las reglas establecidas de

las normas Apa.

Asi mismo, es importante mencionar que se pudo lograr la aplicacion
de las pruebas debido a la aprobacion y autorizacién de la directora de
dicha institucion educativa a fin de recolectar datos e informacion

verificada para el correcto desarrollo de la investigacion; por tal razén,
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es importante enfatizar en que se respeté y se tomd en cuenta el
cumplimiento del criterio de confidencialidad, dado que todos los datos

recolectados seran utilizados exclusivamente para este estudio.

Ademas, la Resolucién de Consejo Universitario N° 0123-2017/UCV,
(2017) da facilidad a los investigadores a realizar un correcto trabajo
gracias a las normas éticas establecidas que se encuentran sefialadas
punto por punto en el documento de Cédigo de Etica designadas segin
la politica de la Universidad Privada César Vallejo. No obstante, para
este trabajo solo se escogié algunos articulos que se consideraron
importantes para este estudio y son: Articulo 1°, 6°, 7°, 9° y 15°. Se
comprende por el Art 1°, que esta investigacion se desarrollara
teniendo en cuenta 3 puntos esenciales: estandares altos de calidad,
el rigor cientifico y la honestidad. Sobre el Art 6°, una de las
caracteristicas importantes de la investigacion es la transparencia de la
misma, buscando que los hechos mostrados en la investigacion
permitan que se pueda replicar en investigaciones futuras. Referente al
Art 7°, se debe llevar a cabo una busqueda rigurosa de informacién
recolectada, asi como de los resultados obtenidos a fin de demostrar
gue el estudio tiene aporte cientifico alto. En relacion al Art 9°, indica
gue durante todo el proceso del trabajo de investigacion se buscara
cumplir cuidadosa y estrictamente con requisitos indispensables tales
como los legales, los éticos y los de seguridad. Finalmente, acerca del
Art 15° los datos se han obtenido y utlizado a lo largo de la
investigacion den ser debidamente citados y descritos, esto con el fin
de evitar cualquier forma de plagio en cuanto al contenido cientifico en

via de promocionar la originalidad de la informacién recabada.
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IV.  RESULTADOS

DATOS GENERALES

Tabla 1

Descripcion cuantitativa de la Edad

Edad 4° 5° 6°
N° % N° % N° %
9 19 35,2
10 35 64,8 23 41,1
11 31 55,4 12 25,5
12 2 3,6 33 70,2
13 1 2,1
14 1 2,1
Total 54 100,0 56 100,0 47 100,0

En la tabla 1, se logra apreciar que en el aula de 4to grado de primaria el 64.8% de

los participantes (35 estudiantes) tienen 10 afios de edad y el 35.2% restante (19

estudiantes) tienen 9 afos de edad. En cuanto al aula de 5to grado de primaria el
55.4% (31 estudiantes) tienen 11 afos, seguido del 41.1% (23 estudiantes) de 10

afos, y finalmente el 3.6% (2 estudiantes) de 12 afios. Respecto al 6to grado de

primaria el 70.2% de los participantes (33 estudiantes) tienen 12 afios, seguido del

25.5% (12 estudiantes) tienen 11 afios, y finalmente un 2.1% y 2.1% (corresponden

a 1 estudiante cada uno) de 13 y 14 afios respectivamente.
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Tabla 2

Descripcion cuantitativa del Género

Género 4° 5° 6°
N° % N° % N° %
Femenino 28 51,9 23 41,1 18 38,3
Masculino 26 48,1 33 58,9 29 61,7
Total 54 100,0 56 100,0 47 100,0

En la tabla 2, se observa mayor porcentaje segun el género de la siguiente forma:

con un 51.9% el género femenino correspondiente al aula de 4to grado de primaria

y con un 61.7% el género masculino correspondiente al aula de 6to grado de

primaria. Por otro lado, se aprecia menor porcentaje segun el género de la siguiente

manera: con un 38.3% el género femenino que asiste al aula de 6to grado de

primaria, seguido de un 48.1% del género masculino que asiste al aula de 4to grado

de primaria.
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ANALISIS DESCRIPTIVO

Tabla 3

Analisis descriptivo de la variable Inteligencia Emocional

Variable Niveles Frecuencia Porcentaje
i . Deficiente 70 44,6
:E”rtfo'girr‘]‘;f‘ Muy baja 31 19,7
Mal desarrollada 46 29,3
Promedio 10 6,4
Total 157 100,0

En la tabla 3, se logra apreciar los niveles de Inteligencia Emocional de la muestra
de estudio, en donde se evidencia que el 44.6% de los participantes (70
estudiantes) presentaron un nivel Deficiente de inteligencia emocional, el 19.7% (31
estudiantes) presentaron un nivel Muy Bajo de Inteligencia Emocional, un 29.3%
(46 estudiantes) mostraron un nivel de Mal desarrollada de Inteligencia Emocional,
y finalmente un 6.4% de los estudiantes (10 alumnos) obtuvieron un nivel Promedio
de Inteligencia emocional; esto quiere decir que, en su mayoria, los estudiantes no

tienen una adecuada gestion de sus emociones.

Tabla 4

Andlisis de fiabilidad del Inventario Emocional de Baron ICE: NA (n=157)

Variable Dimensiones Cant. de w
items
Inteligencia Intrapersonal 6 0.85
emocional Interpersonal 6 0.87
Adaptabilidad 6 0.92
Manejo de estrés 6 0.92
Impresion positiva 6 0.84

Nota. w= Coeficiente Omega de McDonald

En la tabla 4, se evidencia la fiabilidad de las dimensiones de la variable Inteligencia
emocional, siendo estas de un valor aceptable para todas las dimensiones (w 2
0.84). Lo que indica que el Inventario Emocional de Baron ICE: NA, es un

instrumento confiable.
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Tabla 5

Analisis descriptivo de la variable Violencia Escolar

Variable Niveles Frecuencia Porcentaje
Violenci AcC0s0 sin constatar 48 30,6
Elsocggcrla Aco0s0 c_onstatado 16 10,2
Acoso bien constatado 17 10,8
Acoso muy constatado 76 48,4
Total 157 100,0

En la tabla 5, se logra apreciar los niveles de Violencia Escolar de la muestra de
estudio, en donde se evidencia que el 30.6% de los participantes (48 estudiantes)
presentaron un nivel de Acoso sin constatar en relacion a la Violencia escolar, el
10.2% (16 estudiantes) presentaron un nivel de Acoso constatado de Violencia
escolar, un 10.8% (17 estudiantes) mostraron un nivel de Acoso bien constatado
de Violencia escolar y finalmente, el 48.4 % de la muestra (76 estudiantes)
presentaron un nivel de Acoso muy constatado de Violencia Escolar. Esto evidencia
gue la mayoria de los estudiantes pertenecientes a la muestra de estudio,

presentan la variable Violencia Escolar.

Tabla 6
Andlisis de fiabilidad del Test de Acoso y Violencia Escolar (AVE) (n=157)

Variable Dimensiones Cant. de w
items
Violencia Escolar Hostigamiento 12 0.97
Intimidacion 5 0.98
Amenazas 4 0.97
Coacciones 4 0.97
Bloqueo social 5 0.91
Exclusién social 5 0.95
Manipulacion social 7 0.96
Agresiones 8 0.95

Nota. w= Coeficiente Omega de McDonald

En la tabla 6, se evidencia la fiabilidad de las dimensiones de la variable Violencia
Escolar, siendo estas de un valor aceptable para todas las dimensiones (w = 0.91).
Lo que indica que el Test de Acoso y Violencia Escolar (AVE), es un instrumento

confiable.
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ANALISIS INFERENCIAL

Tabla 7

Correlacion entre las variables Inteligencia Emocional y Violencia Escolar

Variables Violencia Escolar
Inteligencia Rho -,690
Emocional

Sig. (bilateral) 0,000

N 157

Nota. Rho: Correlacién de Spearman, Sig: Significancia, n: muestra

La Tabla 7, presenta los resultados del andlisis de correlacion entre las variables
Inteligencia emocional y Violencia escolar, en donde se obtuvo una correlacion
negativa moderada (rho=-.690) y muy significativa (p<.01), lo cual evidencia que se
acepta la hipétesis general de investigacion y se rechaza la hipotesis nula, esto
indica que mientras el nivel de inteligencia emocional aumenta, las actitudes de

violencia escolar disminuyen.

Tabla 8

Correlacion entre las dimensiones de Inteligencia Emocional y la variable Violencia
Escolar (n=157)

Variable Dimensiones de la variable Inteligencia Rho P
Emocional
Violencia Escolar Intrapersonal -,598 0,000
Interpersonal -,510 0,000
Adaptabilidad -,695 0,000
Manejo de estrés -, 711 0,000
Impresion positiva -, 755 0,000

Nota. Rho: Correlacién de Spearman, p: significancia

En la Tabla 8, se evidencia que existe una correlaciéon negativa alta y muy
significativa (p<0,01), entre Violencia escolar y las dimensiones de Manejo de
estrés (-,711) e Impresién positiva (-,755) correspondientes a la variable Inteligencia
emocional, asimismo se observa la existencia de una correlacion negativa
moderada y muy significativa (p<0,01), entre Violencia escolar y las dimensiones
de Adaptabilidad (-,695), Intrapersonal (-,598) e Interpersonal (-,510)

correspondientes a la variable de Inteligencia emocional.
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Tabla 9

Correlacion entre las dimensiones de Violencia Escolar y la variable Inteligencia

Emocional (n=157)

Variable Dimensiones de la variable Violencia Rho p
Escolar
Inteligencia Hostigamiento -,655 0,000
Emocional Intimidacion -, 711 0,000
Amenazas -,706 0,000
Coacciones -,677 0,000
Blogueo social -, 720 0,000
Exclusién social -,663 0,000
Manipulacion social -,697 0,000
Agresiones -,667 0,000

Nota. Rho: Correlacion de Spearman, p: significancia

En la Tabla 9, se evidencia que existe una correlacion negativa alta y muy

significativa (p<0,01), entre Inteligencia emocional y las dimensiones de Bloqueo

social (-,720), Intimidacion (-,711), y Amenazas (-,706) correspondientes a la

variable Violencia escolar, asimismo se observa la existencia de una correlacion

negativa moderada y muy significativa (p<0,01), entre Inteligencia emocional y las

dimensiones de Manipulacion social (-,697), Coacciones (-,677), Agresiones (-

,667), Exclusién social (-,663) y Hostigamiento (-,655) correspondientes a la

variable de Violencia escolar.
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DISCUSION

Segun resultados de esta investigacion se comprueba que la mayor parte de
los participantes conformado por el 44.6% (70 alumnos) evidenciaron un nivel
Deficiente de inteligencia emocional, un 19.7% (31 estudiantes) manifestaron
un nivel Muy Bajo de Inteligencia Emocional, seguidamente el 29.3% (46
estudiantes) mostraron un nivel de Mal desarrollada de Inteligencia
Emocional, y finalmente un 6.4% de los estudiantes (10 alumnos) obtuvieron
un nivel Promedio de Inteligencia emocional. Lo anterior es coincidente con
el trabajo de Jimenez (2020) quien en su investigacion realizada en Callao
con la finalidad de buscar la relacion entre la variable de inteligencia
emocional y de violencia escolar, donde 81.25 % de su muestra se ubica en

un bajo nivel en cuanto a inteligencia emocional.

Al respecto de la confiabilidad del instrumento que mide el constructo de
inteligencia emocional, se obtuvo como coeficiente Omega de McDonald,
valores por encima al .84, por lo que se configura como un instrumento
confiable, estos hallazgos resultan coincidentes por lo obtenido por Ugarriza
y Pajares (2004), quienes al analizar el BarOn encontraron una confiabilidad

de 0.88, por lo que resultd un instrumento confiable.

En cuanto a niveles, se logra apreciar que el 30.6% de los estudiantes que
participaron (48 alumnos) manifestaron un nivel de Acoso sin constatar,
seguido el 10.2% (16 estudiantes) presentaron un nivel de Acoso
constatado, un 10.8% (17 estudiantes) mostraron un nivel de Acoso bien
constatado de Violencia escolar y finalmente, el 48.4 % de la muestra (76
estudiantes) presentaron un nivel de Acoso muy constatado de Violencia
Escolar, de tal modo que se demuestra que la mayor parte de los
participantes presenta un alto nivel de violencia escolar. Estos hallazgos no
coinciden con la investigacién de Salazar (2022) quien llevé a cabo una
investigacion en Lima con el objetivo de encontrar la relacion entre dos
variables que son la inteligencia emocional y la violencia infantil, ésta ultima

llamada también en espafiol acoso escolar o violencia escolar o en inglés
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como bullying, pues se encontré que la mayoria de su muestra se encuentra
en un nivel bajo de violencia infantil con un porcentaje de 53.1% en lo que
respecta a al ambito escolar, evidenciando riesgo bajo en el tipo fisico con
un porcentaje de 62.5% y en el tipo psicolégico un 65.5%, respectivamente.

Con respecto a confiabilidad del instrumento que evalia el constructo de
Violencia Escolar, se obtuvo como resultados en todas sus dimensiones,
valores superiores al .91 para el coeficiente Omega de McDonald, indicando
gue el instrumento psicométrico presenta una adecuada confiabilidad. Estos
hallazgos coinciden con lo descrito por Pifiuel y Ofate (2006), quienes, para
dicho instrumento, encontraron un valor adecuado para el coeficiente de
Omega de McDonald (w.879).

En este trabajo de investigacion, el objetivo general es determinar la relacion
entre la inteligencia emocional y la violencia escolar en los estudiantes de
nivel primaria de San Jacinto,2023, hallandose una correlacion negativa
moderada (rho=-.690) y muy significativa (p<.01), hecho que demuestra en
esta investigacion que la hipétesis nula se desestima y la hipotesis general
se acepta, lo cual evidencia que cuando la inteligencia emocional aumenta,
las actitudes violentas disminuyen. Estos hallazgos resultan coincidentes con
lo obtenido en la investigacion de Pefia y Aguaded (2021) quien realizd un
estudio en Espafia que analizd la relacion entre inteligencia emocional,
bienestar y bullying (también conocido como violencia escolar), en el que
encontré que los alumnos con bullying o con perfil de bullying tenian una
inteligencia emocional baja, lo que se tradujo en una correlacion negativa

entre las dos variables de esta investigacion (p < 0,05; r=-0.54).

Asi también, en la investigacion realizada por Estévez et al. (2018) la
finalidad fue analizar el perfil emocional de los estudiantes de edades de 8 a
11 afos respectivamente involucrados en violencia escolar, indica sobre la
relacion entre las dos variables que se halla niveles inferiores respecto al
coeficiente de inteligencia emocional tanto en el agresor como en la victima,

de tal modo que, a menor inteligencia emocional, mayor violencia escolar.
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En este orden de ideas, Correa (2021) sefiala que la inteligencia emocional
tiene un efecto beneficioso en varios aspectos de la vida de un individuo,
reduciendo al surgimiento de trastornos psicolégicos, comportamientos
desordenados y no regulados, y/o conflicto con los demés. Asimismo, Garcia
(2022) indica acerca de los beneficios de la inteligencia emocional: aporta al
conocimiento profundo de uno mismo y ser prudentes a la hora de tomar
decisiones; impulsa un adecuado manejo de las emociones para hacer frente
a factores estresores que faciliten el conocer que no hacer para provocarlo o
cémo tomar accion; favorece a un mejor trato en las relaciones
interpersonales pues el tener una mejor comprensién de las emociones
propias se podran reducir multiples conflictos internos siendo algunos
innecesarios. De tal modo que la teoria refuerza la idea de que cuando se
posee una adecuada inteligencia emocional, los conflictos, incluidos la

violencia escolar, disminuyen.

De igual modo Muiioz (2017) considera a la educacién emocional como un
proceso que va en desarrollo y que es permanente y constante, que asegura
un conveniente incremento de las competencias emocionales, al mismo
tiempo que actla como un obstaculizador a fin de no permitir acceso a la
violencia escolar dentro del salon de clase. Lo cual reafirma la correlacion

negativa existente entre ambas variables.

La correlacion negativa entre inteligencia emocional y violencia escolar indica
gue en tanto que la inteligencia emocional de un individuo aumenta, es mas
improbable que se involucre en comportamientos violentos en el entorno
escolar. La inteligencia emocional sefiala que la persona es capaz de
reconocer, comprender y gestionar los sentimientos y emociones
correctamente tanto en uno mismo como hacia el otro mostrando empatia.
Implica habilidades tal cual: la autorregular las emociones, el ser empatico(a),
la gestién de las emociones efectiva, el ser consciente en el momento de
tomar decisiones y la resolucion de conflictos que favorezcan a las relaciones

interpersonales.
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Cuando el ser humano goza de un alto nivel de inteligencia emocional, tiende
a ser mas consciente de sus propias emociones y de como estas pueden
influir en sus acciones. Esto puede llevar a una mejor gestion de la
frustracidn, el enojo o la agresion, lo que reduce la probabilidad de recurrir a

la violencia como una forma de respuesta a situaciones conflictivas.

En lo concerniente al objetivo especifico: determinar la relacion de las
dimensiones de la inteligencia emocional con la violencia escolar de los
estudiantes de nivel primaria de San Jacinto,2023, se hall6 una presente
correlacion negativa alta y muy significativa (p<0,01), entre Violencia escolar
y las dimensiones de Manejo de estrés (-,711) e Impresion positiva (-,755)
correspondientes a la variable Inteligencia emocional, asimismo se observa
la existencia de una correlacion negativa moderada y muy significativa
(p<0,01), entre Violencia escolar y las dimensiones de Adaptabilidad (-,695),
Intrapersonal (-,598) e Interpersonal (-,510) correspondientes a la variable de
Inteligencia emocional. De tal modo que todas las dimensiones de la variable
Inteligencia Emocional, su vinculacion se da en modo negativo y significativo
con la variable Violencia escolar, lo cual es coincidente con lo encontrado por
Serrano & Silva (2022) quienes realizaron una investigacion en Callao para
buscar la relacion entre inteligencia emocional y violencia escolar,

encontraron correlacién negativa entre las dimensiones de sus variables.

En relacion al objetivo especifico: determinar la relacion de las dimensiones
de la violencia escolar con la inteligencia emocional de los estudiantes de
nivel primaria de San Jacinto,2023, se evidencid la aparicion de una
correlacion negativa alta y muy significativa (p<0,01), entre Inteligencia
emocional y las dimensiones de Bloqueo social (-,720), Intimidacion (-,711),
y Amenazas (-,706) correspondientes a la variable Violencia escolar,
asimismo se observa sobre la existencia de una correlacion negativa
moderada y muy significativa (p<0,01), entre Inteligencia emocional y las
dimensiones de Manipulacion social (-,697), Coacciones (-,677), Agresiones
(-,667), Exclusion social (-,663) y Hostigamiento (-,655) correspondientes a

la variable de Violencia escolar. Estos hallazgos resultan coincidentes con lo
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encontrado por Estévez, Jiménez & Segura (2019) quienes realizaron un
estudio que tuvo lugar en Espafa para analizar la inteligencia emocional de
agresores y victimas de violencia escolar, este estudio involucr6 a 1318 entre
las edades de 11 y 17 afios y encontré que las victimas dieron puntajes altos
en la dimension correspondiente a atencion emocional y puntuaciones bajas
en las dimensiones correspondientes a claridad emocional, regulacion
emocional y alegria empética (p < 0,05), en tanto que los victimarios o
también llamados agresores manifiestan puntuaciones muy bajas en las
dimensiones de regulacibn emocional, empatia cognitiva y de empatia
afectiva (p < 0,05). De tal modo que las dimensiones de las variables se

encuentran relacionadas.
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VI.

CONCLUSIONES

Primero. Existe correlacién negativa moderada entre ambas variables (rho=-

.690; p<.01) en estudiantes de nivel primaria de San Jacinto, 2023.

Segundo. De acuerdo a la primera variable que es Inteligencia emocional, el
44.6% de los participantes presentaron un nivel deficiente, el 19.7%
presentaron un nivel muy bajo, un 29.3% mostraron un nivel de mal
desarrollada, y finalmente un 6.4% de los estudiantes obtuvieron un nivel

promedio.

Tercero. De acuerdo a la segunda variable que es Violencia escolar, el 30.6%
de los participantes presentaron un nivel de acoso sin constatar, el 10.2%
presentaron un nivel de acoso constatado, un 10.8% mostraron un nivel de
acoso bhien constatado y finalmente, el 48.4 % presentaron un nivel de acoso

muy constatado de violencia escolar.

Cuarto. Existe una correlacion negativa alta y muy significativa (p<0,01),
entre Violencia escolar y las dimensiones de: Manejo de estrés (-,711) e

Impresion positiva (-,755).

Quinto. Existe una correlacion negativa moderada y muy significativa
(p<0,01), entre Violencia escolar y las dimensiones de: Adaptabilidad (-,695),

Intrapersonal (-,598) e Interpersonal (-,510).

Sexto. Existe una correlacion negativa alta y muy significativa (p<0,01), entre
Inteligencia emocional y las dimensiones de: Bloqueo social (-,720),

Intimidacién (-,711), y Amenazas (-,706).

Séptimo. Existe una correlacion negativa moderada y muy significativa
(p<0,01), entre Inteligencia emocional y las dimensiones de: Manipulacién
social (-,697), Coacciones (-,677), Agresiones (-,667), Exclusion social (-
,663) y Hostigamiento (-,655).
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Octavo. El instrumento Inventario Emocional de Baron ICE: NA, es confiable
(w=0.84).

Noveno. El instrumento Test de Acoso y Violencia Escolar (AVE), es

confiable (w = 0.91).
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VII.

RECOMENDACIONES

Teniendo en cuenta la correlacién negativa moderada de los niveles de
ambas variables, se sugiere ejecutar programas preventivos en los colegios
donde promuevan el desarrollo de la inteligencia emocional y lo potencien
con el fin de reducir los casos de violencia escolar, asimismo les sirva a los

menores como herramientas psicoldgicas para la vida.

Considerando que se ha hallado porcentaje alto en el nivel deficiente de
inteligencia emocional y un porcentaje alto en el nivel de acoso muy
constatado de violencia escolar, se sugiere realizar escuela de padres,
programas, charlas o talleres con el area administrativa y docente (esto, pues
porque los padres y docentes son con quienes mas interactian, admiran o
temen los menores), en el caso de los docentes por motivo de generar
concientizacion en ellos como también mejorar la relacion y asi ser un
soporte para el estudiante, asimismo en el caso de los estudiantes por motivo
de generar concientizacion de las consecuencias que pueden traer las
acciones violentas al ser agresor de otro y para poder ensefiarles qué hacer
en estos casos de violencia escolar al ser victima, con el fin de potenciar su

educacion emocional en ambos.

Animamos a futuros investigadores que trabajen con nuestras mismas
variables e instrumentos psicométricos a realizar estudios teniendo como
poblacién a participantes de nivel primario, puesto que, son escasos los
estudios con este tipo de poblacidn y casi nulos en territorio peruano. De esa
forma aportard a nuevas investigaciones y favorecera al incremento de
informacion sobre como se encuentra este sector de poblacién y de qué

forma le esta afectando.
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ANEXO 1. Tabla de operacionalizacion de variables.
Tabla 10
Variables y operacionalizacién de ambas variables

< < TIPO ESCALA
VARIABLE C[())IIE\IFCIZIE:E'IESXL OIE)IIEEEK\ICIZCI:(;(I)\II\AI\L DIMENSIONES INDICADORES I[TEMS INSTRUMENTO DE DE )
DATOS | MEDICION

Capacidad La variable -Comprension de | 1, 4, 18, 23, | Inventario Interval

mediante la cual | Inteligencia si mismo. 28, 30. de Inteligencia | o Escala

se examina los | Emocional sera | INTRAPERSON | -Asertividad. emocional  de | Likert de

pensamientos medida a través AL -Auto concepto. BarOn ICE en |4

tanto de uno | del Inventario -Autorrealizacion. nifos y | opcione

como del resto, | Emocional de -Independencia. adolescentes S de

se toma | Baron ICE. NA, - Empatia. 2,6,12, 14, respues

conciencia, se | Adaptado por - Relaciones 21, 26. ta:

comprende y se | Ugarriza y INTERiERSON interpersonales. 1)Muy

motiva al resto y | Pajares  (2005). - Responsabilidad rara
INTELIGENCIA |a uno mismo a|La cual esta social. vez dinal
EMOCIONAL |pesar de las | compuesta  por - Tolerancia al 10, 2)Rara Ordina

circunstancias seis dimensiones | ADAPTABILIDA | estrés. 13,16,19, vez

para poder usar |y 60 items. En D - Control de los 22,24, 3)A

adecuadamente | una escala de impulsos. menudo

las emociones | intervalo Muy rara - Solucién de 5,8,9,17, 4)Muy a

siendo vez (1) Rara vez roblemas. 27, Menudo

empaticos (2) A menudo (3) | MANEJO DEL i Prueba de la 29.

(Goleman, 1999 | Muy a menudo ESTRES realidad.

citado por | (4). - Flexibilidad.

Jiménez, 2018). IMPRESION | - Felicidad. 3,7, 11, 15,

POSITIVA - Optimismo. 20, 25.




VIOLENCIA
ESCOLAR

Bronfenbrenner
(2979) refiere
gue la violencia
se contempla
como un
fenbmeno
relacional en el
gue convergen
variables desde
lo individual
hasta lo
macrosocial.

La variable de
violencia escolar
sera medida a
través de las
areas realizada
con el test de
Acoso y Violencia
Escolar (AVE) de
Pifiuel I. y Ofate
A. (2006). La cual
estd compuesta
por dos
dimensiones
globales asi
también ocho
escalas que
resultan del
analisis de
componentes
principales y
consta de 50
items, en una
escala de
intervalo nunca
(0), pocas veces
(1), muchas
veces (2).

- Burlas. 3,9, 20, 27,
HOSTIGAMIEN | - AP0dos. gé 33, 34,
TO 36, 44, 46,
50.
< - Incitar al miedo e | 28, 39, 40,
INTIMIDACION intimidar 41, 42.
- Deshonestidad. 43, 47, 48,
AMENAZAS A | Falta de respeto. | 49.
LA - Falta de
INTEGRIDAD
honradez.
- Conductas de 7,8,11,12.
COACCIONES | dominoy
sometimiento.
- Deformar la 1,2,4,5,
imagen social del | 31.
BLOQUEO Menor.
SOCIAL - Deformar la
relacion
con los demas.
- Imposibilitar su 10, 17, 18,
EXCLUSION e>|<posic.i8.r|1.. 21, 22.
SOCIAL - Imposibilitar su
participacion
en los juegos.
. | -Control del 13, 25, 26,
MANIPULACIO comportamiento 30, 37, 38,
N SOCIAL
del otro. 45,
- Fisicas. 6, 14, 15,
AGRESIONES | - Psicolégicas. 16, 19, 23,

24, 29.

Acoso y
Violencia

Escolar (AVE)

Escala
Likert
donde
cada
alternati
va de
respues
taesen
funcién
de tres
categori
a:
Nunca:
0.
Pocas
veces:
1
Muchas
veces: 2

Ordinal




ANEXO 2. Instrumentos de recoleccién de datos.

Nomibre Edad Sexn
Colegio ! Estatal [ ) Paticular | )
Grado Fecha :

INWVENTARIO EMOCIOMAL BarOn ICE: NA - COMPLETA

Adaptado por
Mally Ugasriza Chivez
Liz Pajares dal Aguia

Les cada oracidn y elige la respuests que mejor b describe, hay cualro posibles respuestas:

1. Muy rara wez

Z. Raravez

3. Amenuds

4. Muy a menudo

Dinos cbmo be sientes, piensas o aclias LA MAYOR PARTE DEL TIEMPO EN LA MAYORIA
DE LUGARES. Elige una, v solo UMA respuesta para cada oracion v coloca un ASPA sobre el
numens gue comasponds a lu respussta Por egemplo, S u respuesta es “Rara vez®, haz un ASPA
sobra & mimarn 2 &n B misma linea de |la oracidn. Eslo v &5 un SxXamen, no axisban I'E'E[IIIJEE-EE
buenas o malas. Por favor haz un ASPA &n la mapu&ﬁaﬁemﬂanmﬁﬁn.

Muy Rara A, bury a
rara vazr war  menods merudo

1. Me impona lo gue s sucads & las personas. 1 2 3 4
2. Es facil decirle a la gante come me siento. 1 2 3 4
3. Me gustan lodas |&s personas que conozeo, 1 2 3 4
4. Soy capar de respelar a los demas, 1 2 3 4
5. Me molesto demasiado de cualquier cosa. 1 2 3 4
6. Puedo hablar iacikmente sabre mig sentimientos. 1 2 3 4
7. Pienso bien de lodas 1as personas. 1 2 3 4
8. Peleo con la gente. 1 2 3 4
9. Tengo mal genia. 1 2 3 4
10. Puedo comprender preguntas dificles. 1 2 3 4
11. Mada me meolesta. 1 2 3 4
12. Es dificil hablar sobre mis sentimientos mas inlimes. 1 2 3 4
13. Puedo dar buenas respuestas a pregunlas dificles. 1 2 3 4
14. Puedo facimente descrbir mis sentimientos. 1 2 3 4
15. Debo dedr siempre |a verdad. 1 2 3 4
16. Puado Ener muchas manaras de I'Ew{'uﬂ.ﬁ
pregunta dificl, cuando yo quiers. 2 3 4
17. Me melests Mciimante. 1 2 3 4
18. Me agrada hacer cosas para los demas. 1 2 3 4

19. Puedn usar lacikmente diferenles modos de resoiver
lors probiernas. 1 2 3 4



My Rara A Muy a
rara ver wez menudo manudo

20. Pienso que soy el (la) mejor en todo ko que hago. 1 2 3 4
21. Para mi as facll decirle a las personas cdmo me siento. 1 2 3 4
22. Cuando respondo preguntas dificiles tralo de pensar n

muchas soluciones. 1 2 3 4
23. Mae =iento mal cuando las personas son heridas en sus

sentimientos. 1 2 3 4
24. Soy bueno (a) resolviendo problemas. 1 2 3 4
25. No lengo dias malos. 1 2 3 4
26. Me es dificil decirle a los demas mis sentimientos. 1 2 3 -1
27. Ma disgusto faciimante. 1 2 3 4
28. Puedo darme cuenta cuando mi amigo se siente triste. 1 2 3 -1
29. Cuando me molasto actlo sin pensar. 1 2 3 4
30. 5é cudndo la gente estd molesta aun cuando no dicen nada 1 2 3 4




Acoso v Violencia Escolar (AVE)

Mombre: Seccion: Sexn:
A comtinuaceon, aparccen situackones de violencia y acoso que pusden ocurmirie en iu
centro. Indica cuantas veces te ocurmen estas siuaciones marcando la aliernativa adecuada.
= 51 no te acurren nunca, marca la alternativa Munca
* 51 te ocurren pocas veces, marca la altemativa Pocas veces.

* 51 te ecumen muchas veces, marca la alternativa Muchas veces

Ejemplo:
Numcn Pocus veces Muochas
YECES
Me insultan
£ g
] ElE |
1 ko me hablan
2 Me ignoran, me hacen e vacio
3 Me ponen en ridiculo ante los demas
4 Mo me dejan hablar
5 Mo me dejan jugar con ellos
G Me laman por spodos
T Me amenazan para gue hagas cosas que no quisno
a8 Me ocbligan a hacer cosas que estan mal




g Me tienen antipatia (envidia)

10 Mo me dejan participar, me exchryen

11 Me obligan a hacer cosas peligrosas para mi

12 Me cbligan a hacar cosas que me ponen malko

13 Me obligan a darles mis cosas

14 Rompen mis cosas a propbaito

15 Me esconden |las cosas

16 Roban mis cosas

17 Dicen a otros que no estén conmigo © Que no me
hiablan

18 Prohiben a otros gue jueguen conmigo

19 Me inauttan

20 Hacen gestos de buwrla o desprecio hacia mi

21 Mo me dejan gue hable o me relacons con olros

X2 Me impiden que juague, con ofros

23 Me dan empujones, pufietazos, patadas

24 Me chillan o gritan

25 Me acusan de cosas que no he dicho o hecho

26 Me cntican por todo [0 gue hago

Fa Se rien de mi cuando me equivoco

28 Me amenazan

] Me pagan con objetos

30 Cambian el significado de lo que digo

31 Se meten conmigo para hacerme lorsr

32 Me imitan para burlarse de mi

X3 Se meten conmigo por mi forma de ser

34 Se metan conmigo por mi forma de hablar

35 Se meten conmigo por ser diferents

35 Se burlan de mi apariencia fisica

37 “an por ahl contando mentiras acerca de mi




38

Procuran que les caiga mal a ofros

39 Me amenazan con pegarme

40 Me esperan a |la salida para meterse conmigo
41 Me hacen gestos para darme miedo

42 Me envian mensajes para amenazarme
43 Me empujan para intimidarme

44 Se portan cruelmente conmigo

45 Intentan que me castiguen

46 Me desprecian

47 Me amenazan con armas

48 Amenazan con dafar a mi familia

49 Intentan perjudicarme en todo

50

Me odian sin razon




ANEXO 3. Evaluacion por juicio de expertos.
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ANEXO 4. Autorizacion de los instrumentos de ambas variables.

Inventario de Inteligencia emocional de BarOn ICE en nifios y adolescentes, adaptado

a la realidad peruana por Nelly Ugarriza y Liz Pajares en el afilo 2005

La evaluacion de la inteligencia emocional a
través del inventario de BarOn ICE: NA, en
una muestra de nifos y adolescentes*

Nally Ugerriza Chévez & Liz Pojeres Dal Agula
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Acoso y Violencia Escolar (AVE) de Pifiuel I. y Ofate A. (2006)
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Buenas tardes desde Perd, le saluda con respeto Ana
Castro Meneses, espero se encuentre teniendo un
buen dia, las disculpas del caso si esta teniendo un
dia ajetreado, me comunico con usted por la razén de
que junto a mi compafiera de tesis necesitamos su
permiso para la aplicacién de AVE - Test de Acoso y

Violencia Escolar. Pido su pronta respuesta, por favor.
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Buenas tardes, le saluda con respeto Ana Castro
Meneses, espero se encuentre teniendo un buen dia,
me comunico con usted debido a que junto con mi
compafiera de tesis necesitamos su permiso para la
aplicacion de AVE - Test de Acoso y Violencia Escolar.
Pido su pronta respuesta, por favor.
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ANEXO 5. Autorizacion UCV.

ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Chimbote, 19 de jusio ded 2023
CARTA N"243. -CH

Chirvez Vilarresl Mekna
Directora
LE N E9501 Manuel Encamacién Rogo Castilo

Presente. -

Dw =i mpecwd consdieracdn:

£ grafio poder oprmac nuntros saludos @ nomiboe de le Uneveraided Clnar Valsjo o
Chimbote y desears 1020 Upo de dafton en v gevin ol frenie de so reprevntada
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wpenencia curreudar dencminads Proyecto de Investigaciin gue extard Beje Lo responudsiiced Dr.
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2o 4 los slumnos de 4to, Sto y 8to grado de primaris de L izt tuciin Que waled dege.
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dercminedo “Inlelgencia tmoconal y Viclencls Bicoler en sxtudents de nivel primaris de San
Jacinfto, 2023.%
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ANEXO 6. Aceptacion de la Institucion Educativa a la carta emitida por la UCV.

W UNIVERSIDAD CESAR VALLEJD
Chimbots, 19 de junio del 2023

N*243- Pg-LIEV-C

Chévez Vilinrreal Mélina

Dlrectora
LE N 83501 Maznuel Encarnaclsn Rojo Castlllo

De mi especlal consideracion:
Es grato poder expresarle nuestros saludos a nombre de la Universidad César Vallejo da

Chitnbiote v desearle tado tipo de éxitos en su pestién al frente de su regresentada.

La Escuela de Psicologia ha previsto en su Plan de Estudios gue an el X cicla se desarrolle |2
experiencia curricular denominada Proyecto de Investigacidn gue estard bajo la responsabilidad Dr,
Alva Ollvos Manuel Antonio {cuye procesc invalucra la aplicacidn del siguiente Instrumento
denominade: Acoso y Wiolencia Escolar (AVE) Inventario de Inteligencia emorcional de BarGn) que esta

dirigido a los alumnaos de 4to, Sto y St grado de primaria de 13 institugién que usted dirige.

Por esta razdn, es nuestro interés solicitarle se brinde (a facilidad a nuestros estudiantes parz gue puedan
lograr el desarrolio de la aplicacién de la rmisma, con fines investigativos sobre el trabajo de investigacidn
denominado: “Inteligencia Emocionat y Vialencia Escolar en estudlantes de nivel primaria de San

Jacinto, 2023."

Cabe destarar que ia informacion serd resguardada hajo confidencizlidad y ética profesional.

5in otro particular por el momento, le reitero las muestras de mi especial consideracion.

Dra. lveth Mariela Flores Flores
Coordinadora de la Esguela de Pslcologia
Campus Chimbote

Se adjunta data de |os estudiantes:

] Castro Meneses Ana Victoria
|Valerlo Rodriguez Yaruska Naomi

flp'los g vl
JEucy s
&dnilelarie

uev.tdu e

CAMPUS CIHMBOL

Mz AT 1 Urls. Buetios Adrry
Aw, Centeal Nutvs Chimibale
Tel,: [043) 480 620 Anx; anoD




ANEXO 7. Carta de presentacion.

CARTA DE PRESENTACION

Estimada directora:

Con el debido respeto nos presentamos ante usted, Investigador (es): Castro
Meneses Ana Victoria y Valerio Rodriguez Yaruska Naomi, estudiantes de pregrado,
de la carrera de Psicologia de la Universidad César Vallejo del campus de Nuevo
Chimbote.

Nos encontramos realizando una investigacién sobre “Inteligencia Emocional y
Violencia Escolar en estudiantes de nivel primaria de San Jacinto, 2023, para ello
guisiéramos contar con su valiosa colaboracion.

El proceso consistira en aplicar dos pruebas psicolégicas: El Inventario de Inteligencia
emocional de BarOn ICE y el inventario de Acoso y Violencia Escolar (AVE), que
permitira conocer los indices de violencia escolar en estudiantes para establecer

acciones preventivas para beneficiar la salud mental.

De antemano agradecemos su colaboracién, asimismo esperamos la honestidad de

los estudiantes al momento de responder los instrumentos.



ANEXO 8. Aceptacion del consentimiento y asentimiento informado UCV.

CONSENTIMIENTO INFORMADD DEL APODERADO

Tiwlo de |3 investigazion: “Intzligencis Emocicnal v Viclenois Escolsr 2n estudiantes de nivel

primaria de San Jacinto, 2023%
Investigadar (es): Ana Victora Caziro Mensses v Yaruska Naomi Valero Rodriguez.

Proposito del estudio

Estamios inwiiands 3 sus slumnos a participsr 20 I3 mvestigacion titulsds “inteligencia
Emocicnal v Violencia Escolsr en estudiznies de nivel primaria de Zan Jazinta, 20237, cuya
ojetivo 25 determinar |5 relacicn 2nire |3 inteligencia emocional v la viskencia escolar 20 los
sstudiantzs de nivel primaria de San Jacinto, 2023, Esta investigacion =5 desamollada cor
sstudiantss de pregrado, de s camera crofesional de Psicologis, g2 la Universidad Cezar
Wallgjo del campus Muevo Chinbote, sprobado por 3 autoridad comsspondiente ds 3
Universidad v con 2l permiza de I3 Institucion Educativa Manuel Encamacicn Rojo Castille MF
25501,

L3 presents irvestigacion permitira tener acczso al nivel de imtzligencia emacions! frentz ala
violznzia gjercida 2n el ambdo eszolar con el fin de identifizar las deficiencias v coder brndar
55 Memamenias cus necesian os estudiantes para saber afrontar |3 problematics de forma

sdecuzds

Procedimiznto
S ustzd acspts que los estudiartes paicioen 2n esta invastgacion:

1. Se reslizars uns encuesia o entrevists donde se recogera datos personales v algunas
crequntas scbre |z investigacion: “Inteligencia Emocional ¥ Yiolencia Escolar en
sstudiantzs de nivel primana dz San Jaczinto, 20237,

2. Ests encuesia o entrevists tendra un tizmpo aproximado de 45minutos ¥ s2 realizara
zn el amibiente d2l salon 22 clase de la Instituzion Educatva Manuel Ercarnzacion Rajo
Castille M 38501,

Las resguesiazs 3 cuestionaric o guia de entravista s=ran codificedas uzando un

ndmero de identdicacion y, cor lo tanto, seran andnirmas.



Su participacidn en el presente Irabajo es voluntaria, por tanto, si después de haber resuelto
todas sus dudas, ya sea que teme la decisién de participar o no, esa decisién ser4 respelada.
Y, aun asl, si después de acepar no desea conlinuar puede hacerlo sin ningin problema.
Asl también, hacerle mencién que en el caso que existan pregunlas que le puedan generar
incomodidad, usled tiene la libertad de responderlas o no. Respecto a los resullados, se le
Informa que lo obtenido se le alcanzara a la Instilucion al término de Ia invesligacién para
beneficlos de la institucion, los estudiantes de la misma y la salud publica. Por otro lado,
todos los datos reccleclados deben ser anénimos; es dedr, no debe haber ninguna forma de
identificar al participante, es por ello, que garanlizamos que la informacién que usled nos
brinde es totalmente Confidencial y no sera usada para ningan otro proposito fuera de 1a
invesligacion. Los dalos permaneceran bajo custodia del investigador principal ¥ pasado un
tiempo determinado seran eliminados convenienlemenie,

Si tiene pregunlas sobre la Invesligacion puede contaclar con las Invesligadoras Ana
Victoria Castro Meneses con email: acastrome1O@ucvvirtual.edu.pe y Yaruska Naomi

Valerio Rodriguez con email: yvalerioro11@ucvvirtual.edu.pe y/o Docente asesor Manuel

Antonio Alva Olivos con email: malvaol@ucvvirtual.edu.pe.

Consentimiento
Después de haber leido los propésitos de Ia investigacion autorizo que los estudiantes

participen en la investigacian.

M@\ylﬁﬂ 5 . Q\A‘O l.I/r N

Nombre y apellidos: .\ M0, =0 =V~ .
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ASENTIMIENTO INFORMADO

Titulo de la investigacion: “Inteligencia Emocional y Violencia Escolar en esludiantes de nival
= =2 Ue nive

primaria de San Jacinlo, 2023"
Investigador (es). Ana Victona Castro Meneses y Yaruska Naom| Valerio Rodriguez

Proposito del estudio

Le invitamos a participar en Ia investigacion fitulada “Inteligencia Emocional y Violencia
Escolar en estudiantes de nivel primaria de San Jacinto, 2023", cuyo objetivo es determinar
la relacion entre la inteligencia emocional y la violencia escolar en los esludiantes de nivel
pnmana de San Jacinlo, 2023 Esla investigacion es desarrollada por estudiantes de
pregrado, de la carrera profesional de Psicologia, de la Universidad César Vallejo del
campus Nuevo Chimbote, aprobado por la autoridad correspondiente de la Universidady

con el permiso de la Institucion Educativa Manuel Encamacidn Rojo Castilo N° 89501

La presente investigacion permitira tener acceso al nivel de inteligencia emocional frente a
la violencia ejercida en el ambito escolar con el fin de identificar las deficiencias y poder
brindar las herramientas que necesitan los estudiantes para saber afrontar la problematica

de forma adecuada.

Procedimiento
Siusted decide participar en |a investigacion se realizara lo siguiente:

1. Se realizara una encuesta o entrevista donde se recogera datos personales y
algunas preguntas sobre la investigacion titulada.” Inteligencia Emocional y Violencia
Escolar en estudiantes de nivel primaria de San Jacinto, 2023

2. Esta encuesta o entrevista tendra un tiempo aproximado de 45 minutos y se
realizara en el ambiente del salon de clase de la Institucion Educativa Manuel
Encamadon Rojo Castilo N 89501
Las respuestas al cuestionario o entrevista seran codificadas usando un numero de

identificacion y, por lo tanto, seran anonimas.



7N\

Su participacion en el presente trabajo es volunlaria, por tanto, s después de haber resuelto
todas sus dudas, ya sea que tome la decisién de participar o no, esa decisién ser4 respetada,
Y, aun asl, si después de acepar no desea conlinuar puede hacerlo sin ningan problema.
Asl lambién, hacerle mencién que en el caso que existan preguntas que le puedan generar
incomodidad, usted tiene la libertad de responderlas o no. Respeclo a los resultados, se le
informa que lo obtenido se le alcanzara a la institucién al término de |a investigacién para
beneficios de la institucion, los estudiantes de la misma y la salud publica. Por otro lado,
todos los datos recoleclados deben ser anénimos; es decir, no debe haber ninguna forma de
Identificar al participante, es por ello, que garantizamos que la Informacién qQue usted nos
brinde es totalmente Confidencial y no sera usada para ningin otro propésito fuera de la
investigacioén. Los datos permaneceran bajo custodia del investigador principal y pasado un
tiempo determinado seran eliminados convenientemente,

Si tiene preguntas sobre la investigacién puede contactar con las Investigadoras Ana

Victoria Castro Meneses con email: acastrome1O0@ucvvirtual.edu.pe y Yaruska Naomi

Valerio Rodriguez con email: yvalerioro11@ucvvirtual.edu.pe y/o Docenle asesor Manuel

Antonio Alva Olivos con email: malvaol@ucvvirtual.edu.pe.

Consentimiento
Después de haber leido los propésitos de la investigacion autorizo que los estudiantes

participen en la investigacion.
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ANEXO 9. Autorizacion de la Institucion Educativa.

INSTITUCION EDUCATIVA N 89501 oo
"MANUEL ENCARNACION R0OJO CASTILL 0~ EX-MIL

CREADO CON RESOLUCION MINISTERIAL. N AO9) pig
LA g P 107 -

SANIJACINTO DISTRITO. NEPFSA PRONING SANTA ’:”,"::"'.\“” ”(lrl SANTA

. ¥ NS \\' iy " s h

Ay, Solidex h:\]ll S/N = ( clulay: 0589209 1) o o «

San Jac nto, 28 de septiembre de 0192
OFICTON OST2023ME/DRE - ALGLEL S/LE N 8950 NIRRT 1.

SENORA

DRA. IVETH MARIFCLA FLORES FLORES

IFFATURA DE LA ESCULLA DI PSICOLOGIA DF LA ey

PRLSENTE -

ASUNTO: AUTORIZA LA APLICACION DF
CUESTIONARIO
REFERENCIA: CARTA DE SOLICITUD

Sirve la presente para hacerle legar nuestro cordial saludo
descarle exitos en la gestion a sucargo. ennombre de la TF N°89s0) - “MFE R (- San
Jacinto.y ala vez hacer de su conocimiento lo stzuiente
Que, habiendo analizado los documentos adjuntos asi como los beneficios de ambas

partes (L.E. y Aplicadoras) , se les AUTORIZA a las internas en Psicologia, la srta. Ana
Victoria Castro Meneses y la srta. Yaruska Naomi Valerio Rodriguez, a realizar I3
aplicacion de los cuestionarios, por lo cual, las internas deberan comunicarse ante
cualguier inconveniente o duda en el camino con mi persona, Melina Sadith Chave:
Villarreal directora cuyo numero celular es 958920930 C.E. melidlachira@hotmail.com

Es propicia la ocasion para manifestar el aprecio y estima personal. DIOS
OS BENDIGA

Atentamente;

! ‘\l. -
R ‘-, < \::\ T,
I 1 "-',‘ \1“ ] 3 ‘7‘1“\"\
\a : ¥ “‘t (& D>
. CHAVEZ VILLARREAL MECINA SADITH

ACWY Directora



ANEXO 10. Resultados de la aplicacion de los instrumentos como prueba piloto.

PILOTO:
DATOS GENERALES

Tabla 1
Descripcién cuantitativa de la Edad en la prueba piloto

Edad Frecuencia Porcentaje
9al0 11 40,7
11al2 16 59,3

Total 27 100,0

En la tabla 1, se divide las edades en dos grupos, el primer grupo corresponde a las
edades de 9 a 10 afios, y el segundo grupo a las edades de 11 a 12 afios. Asi pues,
se evidencia que el 59.3% de los participantes corresponden al segundo grupo de

edad; mientras que el 40.7% restante al primer grupo de edad.

Tabla 2
Descripcidn cuantitativa del Género en la prueba piloto

Género Frecuencia Porcentaje
Femenino 6 22,2
Masculino 21 77,8

Total 27 100,0

En la tabla 2, se evidencia el 77.8% de los participantes son del género masculino;

mientras que, otro 22.2% son del género femenino.



ANALISIS DESCRIPTIVO

Tabla 3

Analisis descriptivo de la variable Inteligencia Emocional

Variable Niveles Frecuencia Porcentaje
. . Deficiente 6 22,2
:E”rtr?(')'girr‘gf‘ Muy baja 16 59,2
Mal desarrollada 3 11,2
Promedio 2 7,4
Total 27 100,0

En la tabla 3, se logra apreciar los niveles de Inteligencia Emocional de la muestra de
estudio, en donde se evidencia que el 22.2% de los participantes (6 estudiantes)
presentaron un nivel Deficiente de inteligencia emocional, el 59.2% (16 estudiantes)
presentaron un nivel Muy Bajo de Inteligencia Emocional, un 11.2% (46 estudiantes)
mostraron un nivel de Mal desarrollada de Inteligencia Emocional; y por dltimo, el
7,4% de los estudiantes reportaron un nivel promedio de Inteligencia emocional. Esto

quiere decir los estudiantes no tienen una adecuada gestion de sus emociones.



Tabla 4

Analisis descriptivo de la variable Violencia Escolar

Variable Niveles Frecuencia Porcentaje
Violenci AcC0s0 sin constatar 8 29,6
Elsocggcrla Aco0s0 c_onstatado 7 25,9
Acoso bien constatado 8 29,6
Acoso muy constatado 4 14,9
Total 27 100,0

En la tabla 4, se logra apreciar los niveles de Violencia Escolar de la muestra de
estudio, en donde se evidencia que el 29.6% de los participantes (8 estudiantes)
presentaron un nivel de Acoso sin constatar en relacion a la Violencia escolar, el
25.9% (7 estudiantes) presentaron un nivel de Acoso constatado de Violencia escolar,
un 29.6% (8 estudiantes) mostraron un nivel de Acoso bien constatado de Violencia
escolar y finalmente, el 14.9 % de la muestra (4 estudiantes) presentaron un nivel de
Acoso muy constatado de Violencia Escolar. Esto evidencia que la mayoria de los

estudiantes pertenecientes a la muestra de estudio, presentan la variable Violencia

Escolar.



ANALISIS INFERENCIAL

Tabla 5

Correlacion entre las variables Inteligencia Emocional y Violencia Escolar

Variables Violencia Escolar
Inteligencia Rho ,225
Emocional

Sig. (bilateral) ,258

n 27

Nota. Rho: Correlacién de Spearman, Sig: Significancia, n: muestra

La Tabla 5, presenta los resultados del analisis de correlacion entre las variables
Inteligencia emocional y Violencia escolar, en donde se obtuvo un coeficiente de Rho
de ,225 y con un valor p>.05, por lo que no existe correlacion entre las variables de

estudio, de tal modo que para la prueba piloto se acepta la Hipotesis nula.

Tabla 6

Correlacion entre las dimensiones de Inteligencia Emocional y la variable Violencia

Escolar (n=27)

Variable Dimensiones de la variable Inteligencia Rho p
Emocional
Violencia Escolar Intrapersonal 0,056 0,782
Interpersonal 0,128 0,526
Adaptabilidad 0,338 0,084
Manejo de estrés 0,168 0,401
Impresion positiva 0,028 0,891

Nota. Rho: Correlacién de Spearman, p: significancia

En la Tabla 6, se evidencia que no existe correlacion entre las dimensiones de

Inteligencia emocional y la variable Violencia escolar, puesto que existe un nivel de

significancia de p>.05.



Tabla 7

Correlacion entre las dimensiones de Violencia Escolar y la variable Inteligencia
Emocional (n=27)

Variable Dimensiones de la variable Violencia Rho p
Escolar
Inteligencia Hostigamiento 0,084 0,676
Emocional Intimidacion 0,074 0,715
Amenazas 0,061 0,761
Coacciones 0,383 0,048
Bloqueo social 0,107 0,595
Exclusion social 0,317 0,107
Manipulacion social 0,074 0,713
Agresiones 0,376 0,053

Nota. Rho: Correlacion de Spearman, p: significancia

En la Tabla 7, se evidencia que no existe correlacion entre las dimensiones de
Violencia escolar y la variable Inteligencia emocional, puesto que existe un nivel de

significancia de p>.05.



ANEXO 11. Base de datos de los instrumentos aplicados (Piloto — Prueba final).

PILOTO:

B 0 3 F b H | J K L i f 0 P !
woswmn < FEOAD |Cénen - |GRADC -| WENTARDDEBARCMCEN-| M1 -] B -] B2 | M| B B B H I L I
i 0| Mavamenudo) Raraver | Amenudy |MuyamenudoMuyamenudu|Muy|arauez brmenug | Mvzmenudy | Amenuds | Rarmver | Muptaraver (Moyamenus
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MuyameniAmenudo Amenudo MuyameniRaravez  Amenudo MuyameniMuy rera ve Muy rrave Amenuco
Amenudo Raraver  MuyraraveAmenudo Raraver  Amenudo MuyameniReraver — MuyraraveAmendo
Raaver Raraver MuyraaveRaraver  MuyameniRaraver Raraver  Amenudo Amenudo Raravez
MuyameniAmenudo Moy rarave Amenudo. Muyrarave Muya mentAmenudo MuyraraveRaraver - Amenudo
Rraver  MuyraraveRaraver  Reraver  MuyamentVuyrara veMuyrarave Amenudo Amenudo Raa ver
Amenudo Amenudo Raraver  MuyameniRaraver  MuyamentAmenudo Raravez  MuyraraveMuyament
MuyamencAmenudo Muy rarave Muy a mentMuy arave My a men, My  mendMuy rar ve My raa ve Muy a ment
MuyameniAmenudo MuyraraveRaraver  Raraver  MuyameniAmenudo Raraver Raraver  Amenudo .
Amenudo Raravez  MuyraraveMuy ameniMuyrarave Amenudo Amenudo Moy rraveRaraver — Amenudo
Amenudo Muyamenifaraver Raraver  Raaver  MuyameniAmenudo MuyraraveRaraver  Amenudo
Raraver  Muyrara ve Muy rarave Rara e Amenuda Wuyrarsve Muyrara ve My a meni Muy amentuy rarave
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TESTDEACOSO Y VIOLENCIA ESCOLAR (AVE *

Ml Ry P M Bl B My B Mol M ML P2 M3 M
Nona ~ Nonca  Nuna  PocasvecesNuncs  Nunca  Nonca  Nunca  Nunca  Numce  Nomca  Nonc: Mumca Nuncs
Huchas vec Muchas vec Muchas vec Muchas vec Muchas vec Muchas vet Muchas vec Muchas vee Pocas veces Muchas vet Muchas vec Muchas vec Muchas vee Mucha
Nona ~ MNunca  Nunca  Nuca  Noncs  Pocasveceshunca  Nunca  Nunca  Numca  Numca  Nunca  Munca  Nuncs
Nona ~ Nunca  Nunca  Nunca  PocasvecesNunca  Nunca  Nunca  PocasvecesNumca  Numca  Nunca  Munca  Nuncs
Nona ~ Nunca  Nunca  Numa  Nuncs  Nunca  Nonca  Nunca  Nunca  Numca  Numca  Nunca  Munca  Nuncs
Nuna ~ Nunca  PocasvecesNunca  Nunca  Nunca  Nunca  Nunca  Nunca  Numca  Nomca  Nunca  Munca  Nuncs
Huchas vec Pocas veces Pocas veces Pocas veces Pocas veces Muchas vec Muchas vec Muchas ve Pocas veces Pocas veces Muchas vec Muchas vec Muchas vec Mucha
Noca N Mg Pocssveceshunc  Nunca  Nunc Nunca N N PocssvecesNunc: Munca e
Hchas vec Pocas veces Muchas vec Muchas vec Pocas veces uchas ve Muchas vec Muchas vec Pocas veces Muchas ve Muchas vec Muchas vec Muchas vec Pocas
Noca N Mg Nona  Nonca  PocasvecesNumcs  Nunca  Nuna  Nona  Nonca Noncz Aunca e
Hluchas vec Muchas vec Muchas vec Muchas vec Pocas veces Pocas veces Muchas vec Muchas ve Pocas veces Muchas vec Muchas vec Muchas vec Muchas vec Mucha
PocgovecesNunca Nonce Nunca  Noncs Nunc Nonca Munca  Nona  PocsvecesNumca  Nunce Munca Nuncs
N PocssvecesNunca — Nunca  Noncs  Pocssveceshuncs — Munca  Nuna  PocasvecesNunca  Nunca  PocasvecesNunca
Wuchas vec Pocas veces Muchas vec Muchas vec Muchas vec Muchas vec Muchas vec Muchas vec Nunca—— Pocas veces Muchas vec Muchas v Pocas veceslucha
Nona ~ Nonca  Nunca  Nunca  Noncg  Nunca  Nonca  Nunca  Nunca  Numce  Nomca  Nonc: Munca  Nuncs
Huchas vec Muchas vec Muchas vec Muchas vec Muchas vec Pocas veces Muchas vec Muchas vee Pocas veces Muchas vet Muchas vec Muchas vec Muchas vee Mucha
Nona ~ Nunca  Nunca  Nunca  Nuncg  Nunca  Nunca  Nunca  PocasvecesNumca  Numca  Nunca  Munca  Nuncs
Nona ~ Nunca  Nunca  Numca  Nuncs  Pocasveceshunca  Nunca  Nunca  Numca  Numca  Nunca Muca  Nuncs
Nuna  Pocasveceshunca  Numa  Nunca  Nunca  Nonca  Nunca  Nunca  Numca  Nomca  Nunc Nunca  Nunca
Nuca Mg Nune  Nuna  Nona  MNumca Nuncs Nunca N Non@  Nonca Nomca Aunca e
Noca N Mg Pocssveceshunc:  Nunc  Nunc Nunca  Pocasveceshuna  Nona Nuncz PocasvecesNuncs

Muchas vec Muchas vac Muchas vec Muchas vec Muchas vec Muchas vec Muchas vec Muchas vec Nunca— Pocas veces Muchas vee Muchas vec Muchas vec Mucha
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ANEXO 12. Evidencia de la aplicacion de los instrumentos.
Piloto:
















Aplicacion final:

4. A-B-C
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