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RESUMEN

El objetivo de esta investigacion fue examinar la correlacién entre la incidencia
tributaria y la sistematizacion electronica entre las MYPES que operan en el sector
textil de la Provincia de San Roman - Juliaca durante el afio 2022. Ademas, se
plante6 como objetivo especifico examinar la correlacion entre las incidencias
electrénicas y las tres facetas esenciales de la sistematizacion electronica, el
reporte electronico, la facturacion electrénica y la contabilidad electronica. Se
adoptd un enfoque cuantitativo, de disefio no experimental y de tipo correlacional.
La muestra incluy6 a 40 empresas MYPES del sector textil, seleccionadas mediante
un muestreo no probabilistico. Los resultados fueron realizados con el programa
SPSS, indicando que el coeficiente de correlacién de Spearman apoya la afirmacién
de que la asociacion entre las dos variables es de naturaleza moderada. Los datos
estadisticos indican que los dos fenbmenos estan correlacionados de forma
significativa y positiva (rho = 0,471, p = 0,002), lo que proporciona mas apoyo a la
hipétesis inicial. El moderado coeficiente de correlaciéon (rho = 0,471) sugiere que
existe una asociacion significativa, aunque no absoluta, entre el aumento de la

incidencia fiscal y la expansion del comercio electrénico.

Palabras Clave: Incidencia tributaria, sistematizacidon electronica,

MYPES, facturacion electronica.
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ABSTRACT

The objective of this research was to examine the correlation between tax incidence
and electronic systematization among MYPES operating in the textile sector of San
Roman-Juliaca Province, 2022. This study was to examine the correlation between
electronic incidents and the three essential facets of electronic systematization:
electronic reporting, electronic invoicing, and electronic accounting. A fundamental
guantitative approach was utilized, correlational and non-experimental design. Forty
MYPES firms operating in the textile industry were comprised of the sample, which
was obtained via non-probabilistic sampling. In regard to data collection, a survey
methodology was employed, utilizing a questionnaire. The outcomes derived from
the analysis conducted using the SPSS software. The results indicate that the
Spearman correlation coefficient provides support for the claim that the association
between the two variables is of a moderate nature. The statistical data indicates that
the two phenomena are significantly and positively correlated (rho = 0.471, p =
0.002), which provides further support for the initial hypothesis. The moderate
correlation coefficient (rho = 0.471) suggests that there is a significant, albeit not
absolute, association between the rise in tax incidence and the expansion of

electronic systematization.

Keywords: Tax incidence, electronic systematization, MYPES, electronic
invoicing.
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l. INTRODUCCION

En la actualidad, el mundo empresarial ha experimentado cambios
significativos impulsados por los avances tecnolégicos, o que ha provocado una
transformacion radical tanto en la manera de divulgar estadistica financiera, como
en el cumplimiento de los compromisos fiscales (Velasquez, 2020). Entonces, se
hace imprescindible adoptar herramientas electronicas que simplifiqguen y brinden
mayor seguridad en la declaracion de impuestos y en la presentacion de registros
contables, la sistematizacién electronica se destaca como un método indispensable

gue tiene un impacto directo en la incidencia tributaria (Ramirez y Oliva, 2022).

Las MYPES textiles europeas enfrentan el reto de la digitalizacion, lo que
incide positivamente en su situacion tributaria al capacitarlas para brindar servicios
optimos y detectar posibles deficiencias (Ramiro, 2022), buscando asi soluciones
para evitar pérdidas y potenciar el crecimiento empresarial (Rivera y Salas, 2023).
En México, estas empresas adoptan diferentes estrategias para enfrentar la
digitalizacion tributaria, desde la implementacion basica de sistemas hasta la
externalizacion de servicios para cumplir con los requisitos fiscales, reconociendo
su importancia para aumentar la productividad y cumplir obligaciones (Sarmiento et
al., 2022; Amaro y Vasquez, 2022). En Ecuador, las MYPES textiles carecen de
sistemas contables precisos y emision de comprobantes electréonicos (Andrade et
al., 2022), lo que afecta su desarrollo y propicia evasion tributaria, evidenciando la
necesidad de avanzar en la adopcién de tecnologias digitales para mejorar su

situacion fiscal (Rios et al., 2020).

La relevancia de las MYPES en Peru, especialmente las textiles en San
Roméan — Juliaca, destaca en términos de generacion de empleo y desarrollo
econdmico. La sistematizacién electronica influye en su incidencia tributaria, siendo
crucial comprender su impacto para fomentar un crecimiento sostenible. Sin
embargo, la inversion requerida en infraestructura y capacitacion digital presenta
desafios financieros y de accesibilidad, creando disparidades digitales que afectan
la competitividad (Castillo y Villafane, 2019; Plaza, 2020; Serrano, 2021). La
exposicién a riesgos cibernéticos y la dependencia excesiva de la tecnologia
plantean preocupaciones adicionales, destacando la importancia de mantener un

equilibrio entre la tecnologia y la interaccion humana (Herrera et al., 2023). Para



abordar estos desafios, algunas MYPES externalizan servicios relacionados con la
digitalizacién, mientras que otras optan por la implementacién gradual de
herramientas tributarias digitales, priorizando la capacitacion y la asesoria
especializada para garantizar el cumplimiento fiscal (Robles, 2021; Canaza, 2022,

Garcia y Juarez, 2022).

En Gamarra, el sector de las MYPES textiles enfrenta el desafio de la
sistematizacién electronica para abordar su incidencia tributaria. Algunas empresas
optan por una adaptacién gradual, comenzando con la implementacion basica de
comprobantes electrénicos y luego incorporando progresivamente otras
tecnologias tributarias, reconociendo la necesidad de mejorar su conocimiento
sobre los requisitos fiscales relacionados con la digitalizacion (Canaza, 2022).
Muchas de estas MYPES invierten en capacitacion y asesoria especializada para
garantizar el cumplimiento fiscal y evitar sanciones (Garcia y Juarez, 2022). En la
provincia de San Roman en Puno, el sector textil es crucial para la economia
regional, pero muchas empresas aun no emiten comprobantes de compra
electronicos, lo que genera problemas tributarios con la SUNAT debido al

incumplimiento de pagos.

Luego del andlisis de la realidad actual se formula el problema general de
estudio: ¢Cudl es la relacion entre la incidencia tributaria y la sistematizacion
electronica de las MYPES del sector textil de la Provincia de San Roman - Juliaca,
20227?; de igual manera se menciona los problemas especificos: a) ¢ Cual es la
relacion entre la facturacion electronica y la incidencia tributaria de las MYPES del
sector textil de la Provincia de San Roman - Juliaca, 20227?; b) ¢, Cual es la relacién
entre la contabilidad electrénica y la incidencia tributaria de las MYPES del sector
textil de la Provincia de San Roman - Juliaca, 20227?; c) ¢, Cual es el relacidon entre
los informes electronicos y la incidencia tributaria en las MYPES del sector textil de

la Provincia de San Roman - Juliaca, 2022?.

La justificacién social se da ya que se busca comprender la conexién entre
la incidencia tributaria y la sistematizacion electrénica de las micro y pequefas
empresas (MYPE) de la industria textil de San Roman, asi como los problemas
frecuentes en estas empresas que generan problemas con la SUNAT. En términos

practicos, los hallazgos de la investigacion ayudaran a las autoridades tributarias y



a los formuladores de politicas a crear estrategias que fomenten la adopcion de la
sistematizacion electronica y mejoren el cumplimiento tributario en la industria textil.
Asimismo, las MYPES podran comprender las ventajas de la sistematizacion
electrénica. Se ha seleccionado una metodologia cuantitativa a la luz de
consideraciones metodologicas. Con el uso de la sistematizacion electrénica o de
procesos, los datos cuantitativos arrojaran informacién estadistica sobre la
recaudacion y el cumplimiento de los impuestos, lo que permitird una comprension
mas profunda de las variables que influyen en la adopcion y los efectos de esta

tecnologia en la industria textil de esta provincia.

Por lo cual el objetivo general es: Determinar la relacién entre la incidencia
tributaria y la sistematizacion electronica de las MYPES del sector textil de la
Provincia de San Roman - Juliaca, 2022; ademas, los objetivos especificos son: a)
Identificar la relacion entre la facturacion electronica y la incidencia tributaria de las
MYPES del sector textil de la Provincia de San Roman - Juliaca, 2022. b) Identificar
la relacion entre la contabilidad electronica y la incidencia tributaria de las MYPES
del sector textil de la Provincia de San Roman - Juliaca, 2022. c) Conocer la relacion
entre los informes electronicos y la incidencia tributaria en las MYPES del sector

textil de la Provincia de San Roman - Juliaca, 2022.

La hipotesis general es: La relacion entre la incidencia tributaria y la
sistematizacion electronica de las MYPES del sector textil de la Provincia de San
Roman - Juliaca, 2022 es moderada. Asimismo, las hipotesis especificas son: a) La
relacion entre la facturacion electronica y la incidencia tributaria de las MYPES del
sector textil de la Provincia de San Roman - Juliaca, 2022, es alta. b) La relacién
entre la contabilidad electrénica y la incidencia tributaria de las MYPES del sector
textil de la Provincia de San Roman - Juliaca, 2022, es moderada. c) La relacion
entre los informes electronicos y la incidencia tributaria en las MYPES del sector

textil de la Provincia de San Roman - Juliaca, 2022, es muy alta.



Il. MARCO TEORICO

En cuanto a los antecedentes internacional se encontré a Guerrero (2020)
gue tenia como finalidad valorar el impacto de la ejecucién de la facturacion digital
en la administracion tributaria de una pyme dedicada al acopio de gas doméstico
en Ecuador. Para lograr esto, se necesitd un enfoque cuantitativo y no
experimental, la muestra consistié en 16 contribuyentes a quienes se les administrd
un cuestionario compuesto por 20 preguntas. Los resultados obtenidos indican que
los contribuyentes desempefian un papel crucial para que las empresas
implementen facturacion digital. En dltima instancia, se destaca la relevancia de
contar con una administracion tributaria sélida al introducir la facturacion
electronica, esto contribuye a agilizar y simplificar las declaraciones juradas, asi
como a mejorar el proceso de ventas, facilitando la gestion y presentacion de la

informaciodn necesaria ante las autoridades fiscales.

Tinajero et al. (2018) indagaron sobre la relacion entre las contribuciones
tributarias de los contribuyentes y los efectos de la facturacion digital en un distrito
de Ecuador. Se empled una estrategia cuantitativa explicativa y descriptiva. Se
empled el servicio de rentas como medio de recoleccion de informacién. Los
resultados mostraron los incrementos porcentuales en el uso de la factura
electronica por parte de los contribuyentes, asi como la cantidad de dinero
recaudado como resultado de la instalacion de este sistema. Las conclusiones del
estudio mostraron lo crucial que es la facturacion electronica tanto para el
cumplimiento por parte de los contribuyentes de sus obligaciones fiscales como

para la eficacia y el rendimiento de la recaudacion de impuestos.

El objetivo del estudio de Cabezas y Andrade (2021) fue examinar el impacto
de la implementacién de las facturas electrénicas en Ecuador en el aumento de la
recaudacion de tributos. Para lograr este propdsito, llevaron a cabo una revision
exhaustiva de diversas fuentes, incluyendo articulos cientificos y otros recursos
relevantes, los resultados del estudio revelaron que la facturacion electronica
representa un instrumento tecnolégico con un gran potencial para brindar
numerosas oportunidades a las autoridades tributarias. Esto se logra al mejorar los

procesos de cumplimiento tributario y combatir la evasion fiscal, una de las ventajas



principales es que permite a los contribuyentes que emiten facturas tener acceso

directo y en tiempo real al monto total de sus ventas mensuales.

La finalidad del estudio llevada a cabo por Arias y Ordofiez (2020) consistio
en examinar la asociacion entre el uso de facturas electronicas y el cumplimiento
de contratos tributarios en empresas arroceros en Ambato, Colombia. Para lograrlo,
se emple6 un enfoque no experimental y cuantitativo, utilizando toda la
documentacion vélida relacionada con el tema como muestra. En este contexto, se
utilizé la ficha de datos como instrumento de investigacion. Los resultados
obtenidos revelaron beneficios significativos derivados del uso de facturas
electrénicas, estos beneficios se tradujeron en un aumento de la eficiencia en la
gestion tributaria, evidenciado por un ahorro considerable de tiempo en la busqueda
documental; ademas, se observo una reduccion notable de errores en el contenido,
declaraciones sustitutivas, anulaciones documentarias y sanciones por parte de las
autoridades. En conclusion, se sugiere que la implementacion de la facturacion
digital conlleva a una optimizacion del cumplimiento tributario en el sector arrocero

de esta ciudad.

El articulo publicado por Orellana et al., (2019) examind la contabilidad
tributaria relacionada con los productos financieros de tipo electronicos en
Guayaquil. El enfoque metodolégico empleado consistio mixto y un nivel descriptivo
de campo exploratorio, que incluyo la revision bibliografica virtual. Los resultados
obtenidos revelaron que los documentos electrénicos, como las facturas
electronicas, desempefan un papel importante en el fomento y desarrollo de una
nueva cultura tributaria. Estos avances contribuyen al progreso del pais al facilitar

y hacer mas accesible la contabilidad y declaracion de impuestos.

A nivel Nacional, Guillen y Oscate (2019) analizaron el impacto tributario de
la sistematizacion electronica en MYPES del sector textil de Gamarra, con un
enfoque especifico en la contabilidad electrénica y los libros electronicos; para
lograr este objetivo, se emplearon métodos cuantitativos, incluyendo encuestas.
Los resultados obtenidos mostraron que las herramientas digitales tuvieron una
influencia positiva en el cumplimiento de todas las responsabilidades fiscales en las
organizaciones textiles. La obligatoriedad de emitir comprobantes de pago

electronicos mostré una influencia favorable y significativa en el cumplimiento de



las responsabilidades tributarias sustanciales, simplificando el proceso de pago y
calculo de los tributos; ademds, la adopcidén de herramientas electronicas también
tuvo un impacto positivo en el cumplimiento de los deberes tributarios formales.
Ayudo¢ a agilizar y simplificar las declaraciones juradas, asi como en el proceso de
ventas, facilitando la gestion y presentacion de la informacién requerida por las

autoridades fiscales.

En su tesis, Villanueva (2021) analiz6 el efecto tributario de la facturacion
digital y la obligacion tributaria relacionada con esta tecnologia. La metodologia
empleada fue cuantitativa y disefio correlacional; ademas, se us6 un cuestionario a
una muestra de 35 socios como participantes. Los resultados del estudio
demuestran que no todos los duefios de las MYPES utilizaban la facturacion
electronica en sus establecimientos debido a los elevados costos de
implementacion. Como conclusién, se destaco que las MYPES que no adoptan el
sistema de facturacion electronica estan teniendo deficiencias en el control interno
sobre sus ventas diarias y mensuales; ademas, se resaltd que la SUNAT no cuenta
con informacion veridica y precisa sobre los tributos de estas empresas debido a la
falta de un cruce de datos adecuado, ya que la facturacion electronica
proporcionaria una forma mas confiable y automatizada para el control de las

transacciones y el desempefio tributario de las MYPES.

El objetivo del informe de Ramirez y Zamora (2022) fue explicar el impacto
gue tiene la facturacion electronica en el desempefio tributario de una compafiia
dedicada a la venta de articulos de ferreteria, la investigacion realizada fue de
caracter no experimental, utilizando entrevistas y la técnica de recoleccion de
informacion como herramientas de estudio. Como resultado, se encontré que la
incorporacion de la facturacion electronica permitié a la empresa manejar datos
mas precisos y fiables, lo que le permitié registrar sus ventas de manera mas
transparente y cumplir con sus responsabilidades fiscales de manera mas clara
ante las autoridades tributarias; ademas, se resalta que esta implementacion
mejoro la transparencia en la presentacidon de informacion y facilité la gestion de las

actividades contables de la empresa.

El estudio de Amao (2021), tuvo como objetivo examinar como la cultura

tributaria impacta en el uso de informes electrénicos en las MYPES peruanas. La



tesis se realizd con una metodologia de enfoque cualitativo con un enfoque
cuantitativo y nivel explicativo. Se logré concluir que la emisién de informes
electrénicos es de vital importancia para las micro y pequefias empresas, y se
destac6 que la empresa objeto de estudio maneja adecuadamente sus
declaraciones mensuales y anuales, evitando problemas con la SUNAT. Ademas,
se sugirié aumentar la cantidad de publicaciones sobre las obligaciones tributarias
y se propuso impartir charlas o capacitaciones sobre el uso de comprobantes

electrénicos tanto para individuos como para empresas.

En el estudio realizado por Mamani (2021) se propuso conocer el grado de
correlacion entre la facturacion electronica y las obligaciones tributarias de dos
empresas en Arequipa. Para ello se empled un estudio cuantitativo y relacional fue
su nivel metodologico. Los documentos tributarios de la empresa Market SAC. y
Constructora SAC fueron la muestra; asimismo la técnica fue la recoleccion de
datos. En la sintesis de datos se pudo observar una correlacion igual a 0.895, lo
gue indica una relacién muy alta. En conclusion este hallazgo respalda la idea de
gue las empresas que utilizan este sistema presentan facilidades notables en el
cumplimiento de sus deberes tributarios, tanto en aspectos formales como

sustanciales relacionados directamente con el pago de impuestos.

La base tedrica para esta investigacion establece que la incidencia tributaria
abarca eventos que impactan en el ambito fiscal, como operaciones comerciales o
cambios estructurales en una empresa, generando, modificando o extinguiendo
obligaciones fiscales (Quispe y Quispe, 2022). Estas incidencias pueden afectar los
impuestos a pagar y dar lugar a beneficios fiscales o exenciones, destacando la
importancia de que los contribuyentes las consideren en su contabilidad y
declaraciones para ejecutar correctamente sus obligaciones y obviar problemas
con la administracion tributaria (Blanco et al., 2022). Comprender estas incidencias
es esencial para el cumplimiento normativo, la planificacion financiera y el
crecimiento empresarial, ademas de asegurar una distribucion justa de la carga
impositiva segun la capacidad econémica de los contribuyentes (Gonzales, 2019;
Soto, 2020).

Determinacion de la deuda: es el proceso de administrar y controlar las

obligaciones financieras de una entidad; en el contexto fiscal, la deuda puede surgir



de diversas fuentes, como préstamos, emisiones de bonos o cualquier otra forma
de endeudamiento, es crucial comprender como la deuda afecta la posicion fiscal
de una entidad y como se puede utilizar de manera estratégica; asimismo, la deuda
puede tener implicaciones significativas en términos de deducciones, tasas de
interés deducibles y el impacto en la capacidad de endeudamiento futuro; las
deudas pueden ser consideradas como parte de los pasivos financieros de una
empresa, Yy la correcta gestion de estas puede influir en la carga impositiva. (Pefia,
2021, pp. 51-52)

Los Gastos deducibles: son los ingresos brutos a la hora de calcular los
impuestos se conocen como gastos deducibles. Se trata de un concepto crucial en
la terminologia fiscal porque permite determinar el verdadero beneficio de una
actividad econdmica. El principal requisito para deducir estos gastos es que sean
fiables, es decir, que se puedan probar y justificar mas alla de toda duda razonable.
Para ello, hay que disponer de las facturas correspondientes y cumplir unos

requisitos especificos. (BBVA, 2023, parr. 3-4).

Infracciones Tributarias: son acciones o cosas que una persona o empresa hace
0 deja de hacer y que van en contra de las reglas establecidas para el pago de
impuestos, estas infracciones son determinadas de forma objetiva y sancionadas
por la Administracion Tributaria (Manosalva, 2021, p. 23). Dentro del cédigo
tributario, se definen seis tipos de infracciones tributarias, pero en esta investigacion
se enfocaran en tres de ellas: los articulos 175, 176 y 178; estos articulos son
relevantes porque las empresas objeto de estudio incurren con mayor frecuencia
en estas infracciones, las cuales surgen por el incumplimiento de no poseer libros
contables o mostrar las declaraciones tributarias y cumplir con otras obligaciones
tributarias (Maldonado, 2023).

La sistematizacién, proceso que busca estructurar componentes con
jerarquia y orden cronolégico, facilita la implementacién agil de herramientas como
el software ERP vertical, agilizando asi el aprendizaje del sistema (Pifiero y Perozo,
2020). En el ambito empresarial, la revolucion digital ha impulsado la adopcién de
la sistematizacion, mediante la implementacion de herramientas tecnoldgicas para
estandarizar y optimizar procesos (Espinoza, 2020). Es crucial distinguir entre

sistematizacién y automatizacion; la primera organiza y ordena elementos y



procesos, mientras que la segunda implica la ejecucién automatica de tareas con

intervencion humana limitada (Nikiforovich, 2020).

La sistematizacion electronica, también conocida como automatizacion de
procesos, es una herramienta clave en el mundo empresarial actual, ofrece
diversas ventajas, como mejorar la eficiencia y productividad al automatizar tareas
y reducir errores, lo que conlleva ahorros significativos de tiempo y costos
operativos; ademas, proporciona mayor control y seguimiento de las actividades,
facilita la una administracion &gil y garantiza el desempefio normativo y legal
(Mufioz y Mosquera, 2021, pp. 5 - 6). La sistematizacion electrénica contribuye a la
transformacion digital de las organizaciones y se presenta como una pieza esencial
para optimizar la gestion empresarial y ser competitivos en un mundo digital en

constante cambio (Pinedo y Valles, 2021, p.2).

Para incrementar la productividad en la tributacion y simplificar el proceso de
cumplimiento de los deberes fiscales por parte de las empresas, se ha buscado
automatizar herramientas de ventas y para contabilidad. Para lograr este objetivo,
se han implementado diversas herramientas como la facturacion electronica, la
contabilidad electrénica, los informes electronicos y el PLE (Programa de Libros
Electronicos). Estas iniciativas forman parte del Plan de Digitalizacion, en proceso
de desarrollo, que tiene como meta aumentar la recaudacion tributaria en un

periodo menor a los 5 afios (Cumpa, 2021, p. 102).

La facturacion electrénica, una herramienta clave en el ambito empresarial y
fiscal, ofrece una serie de beneficios, destacando su agilidad y eficiencia al permitir
la emisién, envio y recepcién instantanea de facturas de manera automatizada,
eliminando los tiempos de espera asociados a las facturas fisicas (Tosca et al.,
2021). Esto conlleva una disminucién significativa de costos al eliminar el uso de
papel y los gastos de envio postal, ademas de minimizar errores manuales y
retrabajos (Caceda y Moreno, 2019). La facturacion electronica se ajusta a las
normativas tributarias, ofreciendo un registro detallado y verificable de todas las
transacciones comerciales, garantizando la seguridad y autenticidad de las facturas
a través del uso de firma digital (Gémez y Ramos, 2021). Ademas, facilita el acceso

y almacenamiento al ser digital, mejorando la gestion documental y brindando una



comunicacion mas rapida y directa con los clientes, fortaleciendo la percepcion de

profesionalismo y eficiencia de la empresa (Corrales y Barrera, 2021).

La contabilidad electrénica en Perl, implementada gradualmente por la
SUNAT desde 2014, tiene como objetivo principal aumentar la eficiencia y
transparencia en el cumplimiento de las obligaciones tributarias (SUNAT, 2023).
Esta medida busca facilitar el cumplimiento tributario de las empresas, reduciendo
la carga administrativa y evitando errores en la divulgacion de datos, al mismo
tiempo que proporciona informacion confiable para una fiscalizacién mas eficiente
por parte de la SUNAT (Pérez, 2019). La contabilidad electronica abarca diversos
elementos, como libros contables y comprobantes fiscales, integrados en sistemas
electronicos o equipos de almacenamiento de datos (Escudero, 2019). Tanto
empresas como instituciones gubernamentales utilizan esta tecnologia para

mejorar la eficiencia en sus procesos de fiscalizacion (Roncallo, 2019).

Los informes electronicos o Electronic Reporting (ER) son una herramienta
disefiada para configurar formatos de documentos electrénicos, ya sea para la
recepcion o el envio de informacion, de acuerdo con los mandatos legales de
cualquier pais o region; por ejemplo, en Latinoamérica, al adoptar los
requerimientos legales, podremos generar archivos XML para facilitar el
intercambio de facturacion electrénica, o imprimir documentos como Factura u
ordenes de Compra que cumplan con los requisitos gubernamentales (Tirenti, 2019,
pp. 33 - 34). El enfoque de esta herramienta se dirige hacia los usuarios funcionales
en lugar de los desarrolladores, esto se debe a que se centra en la configuracion
de formatos de documentos en lugar de escribir codigo, lo que hace que el proceso
de creacion y ajuste de formatos sea mas rapido y sencillo en comparacion con el

desarrollo tradicional (Flanagin et al., 2021, p. 622 - 623).
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[l METODOLOGIA

3.1. Tipo y disefio de investigacion

3.1.1. Tipo de investigacion.

El tipo de investigacion que se manejé en esta tesis es denominado tipo
correlacional, la cual consiste en buscar relacion entre variables; es decir, conocer
el grado de union del comportamiento de las variables, las hipotesis son parte
esencial de este tipo de investigacion, debido a que guia a la investigacion (Nieto,
2018).

Figura 1
Investigacion correlacional

Sistematizacion electronica ]

Relacion
Muestra

Incidencias tributarias ]

Nota. Elaboracién propia basado en el esquema de investigacién correlacional (Hernandez y
Mendoza, 2018)

Asimismo; la presente tesis se centrdé en un enfoque cuantitativo, lo cual
implica el analisis e interpretacion de datos numeéricos. Este enfoque permite
obtener informacién precisa y objetiva sobre el fenomeno estudiado (Hernandez y
Mendoza, 2018).

3.1.2. Disefio de investigacion

El disefio de esta investigacién fue no experimental; en este disefio no se
requiere la manipulacion consiente de la variable independiente, es decir solo se
detallara lo ocurrido en la investigacion intervencion del tesista (Hernandez y
Mendoza, 2018).

3.2. Variables y operacionalizacion
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Variable 1: Incidencia Tributaria
Definicién Conceptual

Una incidencia tributaria se refiere a cualquier evento o situacion que tiene
un impacto o consecuencia en el ambito tributario; en el contexto fiscal, una
incidencia tributaria puede estar relacionada con la generacion, modificacion o
extinciébn de obligaciones fiscales para una persona o entidad, estos eventos
pueden incluir, entre otros, la realizacion de operaciones comerciales, la obtencion
de ingresos, la adquisicion o enajenacion de bienes y servicios, cambios en la

estructura de una empresa, entre otros (Quispe y Quispe, 2022).
Definicion Operacional

La incidencia tributaria hace referencia a la influencia en los gastos

deducibles, el conocimiento de normativa y las infracciones tributarias.
Variable 2: Sistematizacion Electrénica
Definicion conceptual

La sistematizacion es el procedimiento mediante el cual se busca organizar
una serie de elementos, pasos, etapas o similares para asignarles jerarquias
distintas; ademas, implica un orden cronoldgico (sistematico) de los procesos, lo
gue permite una implementacion mas agil, como el uso de un software ERP vertical
gue ya incluye definiciones de procesos internos que facilitan el aprendizaje del

sistema (Pifiero y Perozo, 2020).
Definicion Operacional

La sistematizacion electronica en temas contables se divide en facturacion

electronica, contabilidad electronica y reportes electronicos.
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3.3. Poblacién, muestray muestreo

3.3.1. Poblacién

La poblacién es el total de una agrupacion de individuos con caracteristicas
similares para un estudio (Hernandez y Mendoza, 2018. P, 198). Po lo tanto, en el
actual proyecto la poblacion a considerar fueron los microempresarios textiles, los
cuales fueron mas de 320 MYPES, distribuidas en la provincia de San Roméan
(Cuevas, 2017).

Criterios de excusién, solo se considerd para este estudio las mypes que
tengan RUC 20, es decir personas juridicas, por lo tanto la poblacion final fue de
solo MYPES textiles 103 (Cuevas, 2017).

3.3.2. Muestra

La muestra es un subconjunto de la poblacion que ha pasado por una
delimitacion, la muestra no probabilistica no se usa la estadistica para determinar
el total de individuos que participara, simplemente se elige a conveniencia del autor

el total de individuos a quienes se estudiara (Hernandez y Mendoza, 2018. P, 200).
3.3.3. Muestreo

Bajo el concepto de Hernandez y Mendoza (2018), el muestreo por
conveniencia implica seleccionar muestras segun su disponibilidad y accesibilidad
para el investigador. En este caso, la seleccion de participantes se basa en su
conveniencia debido a la falta de informacion sobre las MYPES textiles en San
Roman, donde solo se tiene conocimiento de 40 empresas; ademas, la poblacién

de esta provincia es extensa, lo que justifica el uso de este método.

En consecuencia, este estudio adoptara un muestreo no probabilistico, lo

gue significa que puede generar brechas al generalizar datos.
3.4. Técnicas e instrumentos de recolecciéon de datos

3.4.1. Técnica de recoleccién de datos

Hernandez y Mendoza (2018) refieren que la encuesta tiene como objetivo
principal recopilar todos los datos necesarios para llevar a cabo la investigacion,
esto se logra mediante la formulacion de una serie de preguntas destinadas a

evaluar la validez del instrumento y registrar eventos, la mayoria de los cuales son
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empiricos y pueden servir de base para el desarrollo de modelos conceptuales. En
este sentido, el método empleado fue la encuesta; Hernandez y Duana (2020)
definen la encuesta como un procedimiento que involucra la recoleccién directa de

datos de personas o grupos mediante el uso de preguntas estructuradas.

La encuesta se realiz6 utilizando una Tablet que fue entregada al gerente de

la MYPE para que pudiera responder a través de Google Forms.

3.4.2. Instrumento de recoleccién de datos

Un instrumento para recolectar datos, segin Hernandez y Duana (2020), es
un método de recoleccidén de informacion, datos o evidencias para un estudio o
proyecto de investigacion de manera organizada y metddica con el fin de obtener

mediciones, registros o respuestas relevantes para los objetivos del estudio.

Dicho esto, el cuestionario utilizado en el estudio fue una herramienta
estructurada compuesta por un conjunto de preguntas dirigido a los contadores o

encargados de la contabilidad de la empresa (Nieto, 2018).

Se utilizaron dos instrumentos para la recoleccion de datos. El primero
consistié en un cuestionario diseflado para evaluar la incidencia tributaria, mientras
gue el segundo cuestionario se centr0 en medir el grado de sistematizacion
electronica. Ambos instrumentos se estructuraron en tres partes de acuerdo con las
dimensiones definidas en la matriz de operacionalizacion. Cada cuestionario
constaba de 11 items y las respuestas se evaluaron utilizando una Escala de Likert,
en la que 1 representaba "totalmente en desacuerdo” y 5 significaba "totalmente de

acuerdo".
3.5. Procedimientos

El procedimiento comenzé con la validacion de los instrumentos a cargo de
3 especialistas contables; ademas el cuestionario pasé por una prueba de

confiabilidad por medio de la técnica de Alfa de Cronbach.

La validez, segin Alvarez (2020), se deriva de la evaluacion de la relevancia,
pertinencia y eficacia de un instrumento realizada por un grupo de expertos, este
proceso implica la revisién, observacion y evaluacién por parte de expertos que

analizan los items del instrumento para determinar si estdn correctamente
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formulados en funcién de sus criterios; los siguientes expertos completaron la

evaluacion de los instrumentos:

Tabla 1
Expertos que validaron los instrumentos
Apellidos y o Institucién de L
Grado Experiencia ] Calificacion
Nombres trabajo
Dr. en Contador Garambel Pérez Més de 5 Universidad _
o . . Aplicable
Publico Tedfilo Humberto afos Peruana Union
Mg. en Contador  Guerra Bueno Danny Més de 5 Municipalidad _
e o Aplicable
Publico Helberth afos Provincial de Puno
Mg. en . i . .
- Ynca Cama Victor Mas de 5 Universidad _
Contabilidad ) 5 Aplicable
. ) Radl anos Peruana Unidn
Tributaria

Segun Hernandez y Mendoza (2018) la confiabilidad se refiere a la
consistencia y estabilidad de los resultados obtenidos a través de un instrumento
de medicidn o de un proceso de recoleccion de datos; en otras palabras, se trata
de la capacidad de un método o técnica para producir resultados consistentes y

reproducibles en diferentes momentos y bajo condiciones similares.

En este contexto, la confiabilidad es fundamental para garantizar que los
resultados sean precisos y puedan ser generalizados de manera valida, con esta
se busca minimizar la influencia de factores aleatorios o variables no controladas
gue puedan afectar la consistencia de los resultados. Asimismo, la confiabilidad se
evalla mediante diversas técnicas, como la prueba-reprueba, la consistencia
interna (por ejemplo, alfa de Cronbach para escalas de medicion), la equivalencia
de formas y la confiabilidad inter evaluadores, entre otras (Hernandez y Duana,
2020).

Tabla 2.
Prueba de confiabilidad
Alfa de Cronbach N de elementos
,863 11
935 11
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Los resultados de la prueba de normalidad indican que los instrumentos son
adecuados para su aplicacion, ya que arrojaron un valor >0.65, lo cual genera

confianza en la validez del instrumento.
3.6. Método de analisis de datos

La informacién se presentdé mediante estadistica descriptiva, lo que implica
la utilizacion de tablas y cuadros de frecuencia. Ademas, se empleara estadistica

inferencial para medir la asociacion entre variables.

La encuesta fue realizada presencialmente en la provincia de San Roman y
los datos fueron llevados a la base de datos de SPSS version 25, en este sistema
se hizo la prueba de normalidad para identificar la prueba relacional a usar, ya sea

la correlacion de Pearson o el Rho de Spearman.
3.7. Aspectos éticos

El presente proyecto se rigid por rigurosos principios éticos para garantizar
la integridad del proceso y los derechos de los participantes involucrados. Para
asegurar la originalidad del trabajo, se someti6 a una prueba de similitud,
respetando el limite de un 25% permitido por la Universidad Cesar Vallejo.
Asimismo, se cumplieron estrictamente todos los lineamientos y requisitos
establecidos por esta prestigiosa institucion académica. La confidencialidad de los
datos fue un compromiso primordial, asegurando que toda informacién recopilada
sea utilizada exclusivamente con fines académicos y no divulgada de forma que
pueda identificar a los participantes. La proteccion de la privacidad y la dignidad de
los sujetos de investigacion fue una prioridad, promoviendo la transparencia y el

respeto en cada etapa del estudio.
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V. RESULTADOS

En este capitulo, se analizaran las dimensiones de las variables bajo estudio
mediante estadistica descriptiva. Se realizO una prueba de normalidad para
identificar las variables que cumplen con la distribucién normal. Ademas, se efectud
la comprobacién de hipétesis utilizando herramientas de estadistica inferencial.
Este enfoque metodoldgico detallado facilita la comprension de las caracteristicas

y relaciones de las variables examinadas.

4.1. Estadistica Descriptiva

4.1.1.Incidencia tributaria

Tabla 3
Niveles de incidencia tributaria

Frecuencia % % acumulado
Bajo Nivel 3 7.5 7.5
Nivel Regular 24 60.0 67.5
Nivel Alto 13 325 100.0
TOTAL 40 100.0

En la Tabla 3, los resultados sobre la incidencia tributaria en el sector textil
revelan que el 60.0% con un Nivel Regular, seguido por un 32.5% de las empresas
encuestadas presentan un Nivel Alto y un 7.5% con un Bajo Nivel . Estos datos
sugieren que la mayoria de las empresas textiles enfrentan pocos problemas con
incidencias tributarias. Este escenario se atribuye a la adecuada aplicacion de las
tasas reguladoras del Impuesto sobre la Renta, a la emisién oportuna de
comprobantes electronicos y a la justificacion adecuada de los gastos relacionados

con el giro de la empresa.
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Tabla 4
Niveles de determinacién de la deuda

Frecuencia % % acumulado
Bajo Nivel 4 10.0 10.0
Nivel Regular 17 42.5 52.5
Nivel Alto 19 47.5 100.0
TOTAL 40 100.0

La Tabla 4 presenta la distribucion de la determinacion de la deuda se
destaca que el 47.5% de los encuestados indicaron un nivel alto, atribuible a la
correcta aplicacion de tasas de Impuesto a la Renta, el adecuado cumplimiento del
cédigo tributario y la declaracion oportuna de todas las compras. El 42.5% indico
un nivel regular, mientras que solo el 10% indic6 un Bajo Nivel . Se identifica como
una de las principales deficiencias el conocimiento sobre los valores de la

determinacion del Impuesto Selectivo al Consumo (ISC).
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Tabla 5
Niveles de gastos deducibles

Frecuencia % % acumulado
Bajo Nivel 4 10.0 10.0
Nivel Regular 17 42.5 52.5
Nivel Alto 19 47.5 100.0
TOTAL 40 100.0

La Tabla 5 presenta la dimension de Gastos Deducibles, donde se destaca
un conocimiento predominante de nivel alto con un 67.5%, seguido por un nivel
medio con el 25%, y un Bajo Nivel con el 7.5%. Estos resultados reflejan un
entendimiento adecuado, ya que todos los comprobantes de compras son
declarados de manera precisa, considerando Unicamente los gastos relacionados
con el giro de la empresa y aquellos vinculados a la salud del trabajador. Esta
practica contribuye a una correcta deduccion de impuestos, demostrando un solido
manejo en la identificacion y declaracion de gastos deducibles por parte de las

empresas textiles.
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Tabla 6
Anélisis de la infraccién tributaria

Frecuencia % % acumulado
Bajo Nivel 22 55.0 55.0
Nivel Regular 17 42.5 97.5
Nivel Alto 1 2.5 100.0
TOTAL 40 100.0

La Tabla 6 presenta el andlisis de la dimension de infraccion tributaria,
revelando que la mayoria de las empresas exhiben un Bajo Nivel (55%), seguido
por un nivel medio (42.5%) y un nivel alto en un escaso 2.5%. Estos resultados se
explican principalmente por la ausencia de problemas con la rectificacion de
declaraciones durante el afio, lo que resultdé en la inexistencia de multas o

sanciones por infracciones tributarias.
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4.1.2.Sistematizacién electrénica

Tabla 7
Niveles de sistematizacion electronica

Frecuencia % % acumulado
Bajo Nivel 3 7.5 7.5
Nivel Regular 4 10.0 17.5
Nivel Alto 33 82.5 100.0
TOTAL 40 100.0

La Tabla 7 proporciona detalles sobre los resultados de la sistematizacion
electrénica en el sector textil de la Provincia de San Roman. Se destaca que el
82.5% de los encuestados mostraron un Nivel Alto. Este alto % se explica por la
percepcion general de la mayoria de empresas de que la digitalizacion de la
contabilidad y la facturacion es esencial en el rubro textil. El Nivel Regular
representa el 10.0%, mientras que el Bajo Nivel es el 7.5%. Estos hallazgos
subrayan la significativa importancia que las empresas asignan a la digitalizacion

como medio para mejorar la eficiencia y reducir errores en sus operaciones.
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Tabla 8
Anélisis de facturacién electrdnica

Frecuencia % % acumulado
Bajo Nivel 3 7.5 7.5
Nivel Regular 5 12.5 20.0
Nivel Alto 32 80.0 100.0
TOTAL 40 100.0

En la Tabla 8, se presentan los datos relativos a la adopcién de facturacion
electronica en el sector textil de la Provincia de San Roméan. Se observa que el nivel
alto domina con una proporcion del 80.0%, seguido por el nivel regular (12.5%) y el
Bajo Nivel (7.5%). Esto indica que la mayoria de las empresas en el sector textil
estan bien preparadas para la emision de comprobantes electronicos y tienen un
conocimiento adecuado de la normativa asociada. Ademas, resaltan la importancia

gue asignan al proceso de digitalizacion en sus operaciones.
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Tabla 9
Anélisis de contabilidad electrénica

Frecuencia % % acumulado
Bajo Nivel 3 7.5 7.5
Nivel Regular 15 37.5 45.0
Nivel Alto 22 55.0 100.0
TOTAL 40 100.0

En cuanto a la contabilidad electronica detallada en la Tabla 9, los
encuestados expresaron como un nivel alto con el 82.5%, seguido por el nivel
regular (15.0%) y el nivel bajo (2.5%); esto significa que para las MYPES textiles
de San Roman la contabilidad electronica brinda un buen control de ingresos y
gastos, asi como la eficiencia en la generacion de informes de ventas y compras;
ademas, la contabilidad ayudara a mejorar el cumplimiento de las obligaciones
tributarias. No obstante para las empresas aun consideran que las firmas digitales

son une deficiencia, debido a que pocos conocen su finalidad.
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Tabla 10
Anélisis de informes electrénicos

Frecuencia % % acumulado
Bajo Nivel 3 7.5 7.5
Nivel Regular 15 37.5 45.0
Nivel Alto 22 55.0 100.0
TOTAL 40 100.0

A partir de la informacién proporcionada en la Tabla 10, se presenta un
andlisis detallado de la dimension de informes electronicos. Los encuestados
reflejan un nivel alto en esta dimensién, constituyendo el 55% de las respuestas.
Este resultado se atribuye a la percepcion positiva de los encuestados sobre la
eficiencia de los informes digitales, la percepcion de un mayor control sobre los
ingresos y egresos de la empresa, asi como la facilidad de comprension de los
informes electronicos para la toma de decisiones financieras y tributarias. En
segundo lugar, se encuentra el nivel regular con un 37.5%, seguido por el Bajo Nivel

con un 7.5%.
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4.2. Estadistica Inferencial

Tabla 11
Prueba de normalidad

Estadistico gl Sig.
Incidencia Tributaria ,866 40 ,000
Sistematizacion Electréonica T77 40 ,000

La Tabla 11 presenta los valores de significacion (Sig.) y los resultados de la
prueba de normalidad realizada mediante el estadistico de Kolmogorov-Smirnov.
Dado que el nivel de significacion (p) es inferior a 0,05, puede concluirse que los
datos no siguen la distribucion de Gauss. En consecuencia, se utilizaran

estadisticos no parametricos.
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4.3. Comprobacién por objetivos

Objetivo general: Determinar la relacion entre la incidencia tributaria y la

sistematizacion electréonica de las MYPES textiles de San Roman - Juliaca, 2022.

Tabla 12
Comprobacién de objetivo general

Incidencia Tributaria Facturacién Electrénica

. . Coeficiente de correlacion 1,000 A71
Incidencia . .
_ . Sig. (bilateral) . ,002
Tributaria
40 40
.. Coeficiente de correlacion 471 1,000
Facturacion _. .
. . Sig. (bilateral) ,002 .
Electronica
N 40 40

En los resultados del analisis de correlacion de Spearman presentados en la
Tabla 12 para las PYME del sector textil de la provincia de San Roman - Juliaca en
2022 se encontro una correlacion positiva significativa (rho = 0,471, p = 0,002) entre
la incidencia tributaria y la sistematizacion electrénica. Por lo tanto, se rechaza la
hipétesis nula; es decir, estadisticamente se demuestra que existe una relacion
moderada entre las variables. Estos resultados indican que los cambios que se
hagan con respecto a la sistematizacion electronica tendran repercusiones

moderadas en las incidencias tributarias incluidas las infracciones.
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Objetivo especifico 1: Identificar la relacion entre la facturacidén electrénica y la

incidencia tributaria de las MYPES del sector textil de la Provincia de San Roman -

Juliaca, 2022.

Tabla 13

Comprobacién de objetivo especifico 1

Incidencia Facturacion
Tributaria Electronica
Rho de Coeficiente de o
: . . 1,000 ,515
Spearman Incidencia  correlacion
Tributaria  Sig. (bilateral) : ,001
N 40 40
Coeficiente de "
. . ,515 1,000
Facturacion correlacion
Electronica Sig. (bilateral) ,001 :
N 40 40

La Tabla 13 presenta los resultados del analisis de correlacion de Spearman
del objetivo especifico 1, que muestran una correlacion positiva altamente
significativa (rho = 0,515, p = 0,001) entre la incidencia tributaria y la facturacion
electronica en las MYPE del sector textil de la provincia de San Roman - Juliaca en
2022. Esto demuestra que existe una correlacion significativa entre la facturacion
electronica y la incidencia tributaria, lo que valida la hipotesis. Una evidencia
significativa de la relacién entre estos dos factores en el contexto de las MYPE
textiles de la zona la proporciona el coeficiente de correlacion de 0,515 que sugiere
gue una correlacién positiva fuerte entre la incidencia tributaria y la facturacion

electronica.
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Objetivo especifico 2: Identificar la relacion entre la contabilidad electrénica

y la incidencia tributaria de las MYPES del sector textil de la Provincia de San

Roman - Juliaca, 2022.

Tabla 14
Comprobacién de objetivo especifico 2
Incidencia Contabilidad
Tributaria Electronica
Rho de Coeficiente de o
: . . 1,000 427
Spearman Incidencia  correlacion
Tributaria  Sig. (bilateral) : ,006
N 40 40
B Coef|C|e.n,te de 427" 1,000
Contabilidad correlacién
Electronica  Sig. (bilateral) ,006 :
N 40 40

Los resultados del analisis de Spearman en la Tabla 14 demuestran una

correlacidon positiva moderada y estadisticamente significativa (rho = 0,427, p =

0,006) entre la incidencia tributaria y la contabilidad electrénica en las MYPE del

sector textil de la provincia de San Roman - Juliaca en 2022. Esto demuestra que

existe, de hecho, una relacibn moderada entre la incidencia tributaria y la

contabilidad electrénica, apoyando la hipétesis establecida. Al subrayar que la

correlacidon observada no es solo producto de fluctuaciones fortuitas, la significacion

estadistica apoya la validez entre estos dos factores.
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Objetivo especifico 3: Conocer la relacion entre los informes electrénicos y

la incidencia tributaria en las MYPES del sector textil de la Provincia de San Roméan

- Juliaca, 2022.
Tabla 15
Comprobacién de objetivo especifico 3
Incidencia Informes
Tributaria Electrénicas
Rh Coeficiente de
o de o clente 1,000 383"
Spearman Incidencia  correlacion
Tributaria  Sig. (bilateral) : ,015
N 40 40
Coefici
N iciente de 383" 1,000
Contabilidad correlacion
Electronica  Sig. (bilateral) ,015
N 40 40

Los resultados del analisis de correlacion de Spearman se muestran en la
Tabla 15, donde se encuentra una correlacion significativa y positiva (rho = 0,383,
p = 0,015) entre la incidencia tributaria y los informes electronicos en las MYPE del
sector textil de la provincia de San Roman - Juliaca en 2022. Estos resultados
implican que existe una correlacion entre la incidencia tributaria y la declaracion
electronica, lo que valida la hipotesis. El coeficiente de correlacion de 0,383 sugiere
una asociacion moderada y la significacion estadistica (p = 0,015) apoya esta

conexion y muestra que la correlacion observada.
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V. DISCUSION

En relacion con el objetivo general, el cual buscé determinar la relacion entre
la incidencia tributaria y la sistematizacion electronica de las MYPES en el sector
textil de la Provincia de San Roman - Juliaca en el afio 2022, donde se encontro
mediante el andlisis de correlacion de Spearman (rho = 0.471, p = 0.002), por lo
tanto se indica que existe asociacion moderada entre ambas variables, esto indica
que el aumento en la incidencia tributaria estd asociado con un incremento
significativo, aunque no absoluto, en la sistematizacion electronica; asimismo, se
encontro que el 82.5% de los encuestados ,mencionaron tener una sistematizacion
en un Nivel Alto; mientras que solo el 7.5% dijo tenerla en un nivel bajo, esto
subraya la significativa importancia que las empresas asignan a la digitalizacion

como medio para mejorar la eficiencia y reducir errores en sus operaciones.

La investigacion realizada por Tinajero et al. (2018) examind la relacion entre
las contribuciones tributarias de los contribuyentes y los efectos de la facturacion
digital; los resultados obtenidos revelaron un incremento significativo en el uso de
la factura electronica por parte de los contribuyentes, junto con el aumento en la
cantidad de fondos recaudados. Estos hallazgos coinciden con los resultados
obtenidos en el presente estudio, resaltando asi la eficacia de la sistematizacion en
el proceso de tributacién. Asimismo, los resultados de Guillen y Oscate (2019)
respaldan estas afirmaciones al mostrar que la implementacién de la digitalizacion
tuvo un impacto positivo en el cumplimiento de las obligaciones fiscales en la
empresa analizada. Esto se vio reflejado en la agilizacion y simplificacion de las
declaraciones juradas, lo cual guarda similitud con los datos obtenidos en nuestra

investigacion.

Esto encuentra respaldo en la base teorica de Quispe y Quispe (2022),
guienes mencionan que la incidencia tributaria, se relaciona directamente con
eventos como la realizaciéon de operaciones comerciales y cambios en la estructura
empresarial, eventos que, como sugiere este estudio, estan influenciados por la
sistematizacién electrénica. Asimismo; la importancia de comprender estas
incidencias, segun Blanco et al. (2022) y Gonzales (2019), se refleja en la
necesidad de evitar problemas con la administracion tributaria y cumplir

adecuadamente con las obligaciones fiscales.
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En concordancia al objetivo especifico 1, se busco identificar la relacién entre
la facturacion electronica y la incidencia tributaria en las MYPES del sector textil en
la Provincia de San Romén - Juliaca durante el afio 2022, los resultados del analisis
de correlacion de Spearman revelan una correlacion positiva altamente significativa
(p = 0.001 y rho = 0.515); asimismo se encontrd que el nivel alto domina con una
proporcion del 80.0%, seguido por el nivel regular (12.5%) y el nivel bajo (7.5%) en
los encuestados, indicando que la mayoria de las empresas en el sector textil estan
bien preparadas para la emision de comprobantes electronicos y tienen un
conocimiento adecuado de la normativa asociada; ademas, se resalta la

importancia que asignan al proceso de digitalizacion en sus operaciones

Esto se alinea con la investigacion realizada por Cabezas y Andrade (2021),
la cual encontr6 que la facturacion electronica representa un instrumento
tecnolégico con un gran potencial para brindar numerosas oportunidades a las
autoridades tributarias, esto se logra al mejorar los procesos de cumplimiento
tributario y combatir la evasion fiscal, una de las ventajas principales es que permite
a los contribuyentes que emiten facturas tener acceso directo y en tiempo real al
monto total de sus ventas mensuales. Asimismo, estas afirmaciones son similares
a Arias y Ordofiez (2022) que revelaron que el uso de la facturacion electronica
genera beneficios en la gestion tributaria, evitando errores y sancione, ademas, se
encontré6 una conexion significativa entre ambas variables (p = 0.001), esto
respalda los resultados obtenidos en el presente objetivo especifico, que identifica
una relacion directa y significativa entre la adopcion de facturacion electrénica y la
incidencia tributaria. De igual manera, Villanueva (2021) y Ramirez y Zamora
(2022) indicaron que las pymes que no usan facturacién electrénica presentan
problemas en el control de sus ingresos y egreso y ello genera que se comentan

errores en la declaracion de impuestos.

Esto se sustenta en la base tedrica de Pifiero y Perozo (2020) quienes
mencionan que la sistematizacion es un procedimiento que busca estructurar
componentes y fases para establecer jerarquias, permitiendo una implementacion
agil mediante herramientas tecnolégicas. Asimismo esto se conecta con lo dicho

por Espinoza (2020) quien especifica que la transformacion digital en el mundo
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empresarial ayuda a optimizar y estandarizar procesos, mejorando la eficiencia y

reduciendo costos operativos.

Asimismo, de acuerdo al objetivo especifico 2, se buco determinar la relaciéon
entre la contabilidad electrénica y la incidencia tributaria en las MYPES del ambito
textil en la jurisdiccion de la Provincia de San Roman - Juliaca durante el afio 2022,
en ese sentido, se constatd una correlacion positiva moderada y estadisticamente
significativa entre ambas variables, evidenciada por un coeficiente de correlacion
(rho) de 0.427 y un valor p de 0.006, Ademas, se observl que el 82.5% de los
encuestados reportaron un nivel alto de implementacion de contabilidad
electrénica, seguido por el nivel regular con un 15.0% y el nivel bajo con un 2.5%.
Esto indica que, para las empresas textiles estudiadas, la contabilidad electronica
desempeia un papel crucial al proporcionar un solido control sobre los ingresos y
gastos; asimismo, se destaca su contribucion a la eficiencia en la generacion de
informes de ventas y compras. También se afirma que la contabilidad electrénica
ayuda en el cumplimiento de las obligaciones tributarias, o que sugiere su

relevancia en el contexto fiscal.

Este planteamiento se relaciona estrechamente con la investigacion llevada
a cabo por Guillen y Oscate (2019), cuyo objetivo consistié en analizar el impacto
de la sistematizacion electronica en las MYPES del sector textil en Gamarra y sus
implicaciones en el sistema tributario. Utilizando un enfoque cuantitativo, los
resultados de dicho estudio indicaron una conexion significativa entre la
implementacion de la sistematizacidn electronica y sus repercusiones en el ambito
tributario. Los investigadores observaron que la introduccion de herramientas
digitales tenia un efecto positivo en el cumplimiento de las obligaciones fiscales por
parte de las empresas textiles, la obligatoriedad de emitir comprobantes de pago
electronicos, en particular, demostré ejercer una influencia positiva y significativa
en la satisfaccion de las responsabilidades tributarias sustanciales. Este cambio
simplifico el proceso de pago y calculo de impuestos. Asimismo, coinciden con las
conclusiones de Guerrero (2020), quien también afirmd que la sistematizacion en
la contabilidad contribuird a establecer una administracion tributaria robusta, esto
se debe a que los procesos seran mas simples, mejorando asi la gestion y

presentacion de la informacién necesaria ante las autoridades fiscales.
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Esto se sustenta tedricamente en lo dicho por Gonzales, (2019), quien
destacan la relevancia de comprender las incidencias tributarias para cumplir con
las normativas fiscales y evitar sanciones, igualmente y Soto, (2020) menciona que
la contabilidad electrénica, al proporcionar un soélido control sobre ingresos y
gastos, emerge como un elemento crucial para optimizar la carga impositiva y

maximizar beneficios, como respalda la literatura tributaria.

Por dltimo, en concordancia con el objetivo especifico 3, se buscd conocer
la relacién entre los informes electrénicos y la incidencia tributaria en las MYPES
del sector textil de la Provincia de San Roman - Juliaca durante el afio 2022, se
evidenci6 una correlacion positiva y significativa entre ambas variables (rho = 0.383,
p = 0.015). Se identific6 una correlacion positiva y significativa entre ambas
variables, evidenciada por un coeficiente de correlacion (rho) de 0.383, con un valor
p de 0.015. Aunque el coeficiente de correlacion indica una asociacion positiva
moderada, la significancia estadistica refuerza la validez de esta conexion; ademas,
se descubrio que el 55% de los encuestados expreso tener un mayor control sobre
los ingresos y egresos de la empresa, asi como una facilidad de comprension de
los informes electrénicos para la toma de decisiones financieras vy tributarias. En
segundo lugar, el nivel regular se situé en un 37.5%, seguido por el nivel bajo con
un 7.5%.

Los datos encontrados son analogos a los encontrados por Orellana et al.
(2019), cuyo proposito fue analizar la relacion entre la documentacion electronica
en la contabilidad y la cultura tributaria en Guayaquil, utilizando un enfoque no
experimental. Los resultados revelaron que los documentos electronicos, como las
facturas electrénicas y los reportes, desempefian un papel importante en el fomento
y desarrollo de una nueva cultura tributaria. De manera similar, las conclusiones de
Amao (2021) respaldan estos hallazgos al destacar la importancia vital de la

emision de informes electrénicos para las micro y pequefias empresas.

Estas observaciones encuentran respaldo en la fundamentacion teérica
proporcionada por Flanagin et al. (2021) quienes argumentan que la generacion de
informes electrénicos no solo permite la obtencién instantanea de datos, acelerando
el proceso de toma de decisiones, sino que también reduce significativamente el

riesgo de errores asociados con la transcripcibn manual de datos; asimismo, la
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automatizacion, asegura la consistencia y precision de la informacion, mejorando

asi la fiabilidad de los informes.

En este contexto, se subraya la vital importancia de la emisién de informes
electrénicos para las empresas, lo que evidencia que estos informes desempefian
un papel fundamental en la incidencia tributaria, la consistencia en los resultados
de diferentes estudios respalda la idea de que la adopcién y manejo efectivo de
informes electrénicos no solo benefician la gestidn interna de las empresas, sino
gue también contribuyen de manera significativa a la cultura tributaria, mejorando

la transparencia y eficiencia en el cumplimiento de obligaciones fiscales.

Ademas, este enfoque permite configurar formatos de documentos de
manera mas rapida y sencilla en comparacion con el desarrollo tradicional,
fortaleciendo asi la relacion entre los informes electronicos y la incidencia tributaria

en las MYPES del sector textil de la Provincia de San Roman - Juliaca.

Por lo tanto, segun los datos encontrado se explica que en el contexto
estudiado la implementacion de sistemas digitales de contabilidad y facturacion
impacta en el proceso de tributacion; debido a que, se presentan informes con datos
mas precisos, se lleva un mejor control de los comprobantes de pago, al momento
de declarar se aplica mejor la deducibilidad de gastos; ademas esto permite que
los gerentes o contadores no cometan infracciones, por ello existira un ahorro en

las multas y no se efectuara cierres de negocios.

En ese sentido; es importante reconocer que aunque el andlisis de
correlacidn revela una relacion moderada y significativa entre la incidencia tributaria
y la sistematizacion electronica, es crucial sefalar que la correlacion no implica
causalidad; ademas, la investigacion se centra en el sector textil de una region
especifica, lo que limita la generalizacion de los resultados a otros contextos; de la
misma manera, las limitaciones también incluyen la falta de consideracion de
variables externas que podrian influir en la relacién estudiada; por ultimo, el estudio
se basa en datos del afio 2022, lo que podria no reflejar cambios a largo plazo en

la dinamica tributaria y tecnoldgica.

34



VI.  CONCLUSIONES

Primero, se ha constatado una correlacion positiva significativa (rho = 0,471,
p = 0,002) entre la incidencia tributaria y la sistematizacion electronica. Ademas, la
mayoria de las MYPES textiles de San Roman indicaron tener una sistematizacion
en un nivel alto. Este hallazgo sugiere que a medida que las empresas aumentan
su adopcion de sistemas electrénicos, también experimentan un cambio en su
carga tributaria. Asimismo, se observé que la mayoria de estas MYPES han
alcanzado un alto nivel de conocimiento de los procesos digitales de la facturacién
y contabilidad. Este resultado subraya la importancia que las empresas otorgan a
la digitalizacion como medio para mejorar la eficiencia operativa y minimizar los
errores en sus procesos contables y fiscales. Estos cambios no solo buscan mejorar
la eficiencia operativa, sino que también se presentan como una estrategia para
superar las dificultades identificadas durante las auditorias fiscales y reducir la

probabilidad de infracciones tributarias.

Segundo, de acuerdo con el objetivo especifico 1, se determiné que la
facturacion electronica incide de manera significativa en la incidencia tributaria,
respaldado por datos estadisticos concluyentes (rho = 0,515, p = 0,001). Ademas,
se ha observado una predisposicion favorable hacia el uso de la facturacion
electronica entre las MYPES textiles de San Roman. No obstante, aunque las
empresas no cuenten con un facturador comercial, emiten sus boletas y facturas a
través del portal de la SUNAT, esto refleja que estas empresas se encuentran listas
para implementar facturadores digitales, con la finalidad de evitar errores en la
declaracion y emitir comprobantes adecuadamente. Por lo tanto, la relacién entre
la facturacion electronica y la incidencia tributaria se sustenta, consolidando asi la
idea de que la adopcion de tecnologias digitales aportar a una gestion fiscal mas

efectivada.

Tercero, en concordancia con el objetivo especifico 2, se ha establecido que
existe una correlacion positiva moderada entre la contabilidad electronica y la
incidencia tributaria, respaldada por datos estadisticos concluyentes (rho = 0,427,
p = 0,006). Ademas, la mayoria de contadores de las mypes textiles tiene la
predisposicién de usar contabilidad electrénica pues considera que ayuda a reducir

los riesgos tributarios y ayuda al cumplimiento eficiente del pago de impuestos. De
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igual manera, los sistemas contables digitales brindan una mejor visualizacion de
los ingresos y egresos por ello beneficia a la deducibilidad de los impuestos. Este
descubrimiento subraya la relacion existente entre los procesos de contabilidad que
utilizan tecnologia y la correcta declaracion de impuestos, la deducibilidad de
gastos y las multas. Asimismo, la contabilidad electrénica permite un control méas
preciso sobre las finanzas corporativas, reduciendo la probabilidad de errores y
problemas con las autoridades fiscales en las MYPES del sector textil de la

Provincia de San Roman - Juliaca.

Cuarto, en relacion con el objetivo especifico 3, se ha determinado que existe
una relacion entre los informes electrénicos y la incidencia tributaria (rho = 0,383, p
= 0,015). Al mismo tiempo, se encontr0 que la mayoria de las empresas
encuestadas tienen conocimiento y certeza que los informes electronicos son
oportunos para llevar un control adecuado de las compras y de los activos de la
empresa; de igual manera, estos reportes son mas eficientes para la toma de
decisiones y para entender el proceso contable. Las nuevas tecnologias para la
contabilidad son muy importantes para los contadores para permitirles tener una
mejor gestion de datos y puedan ser mas eficientes en el proceso tributario. Este
hallazgo evidencia una asociacion positiva moderada entre los informes
electronicos y la dinamica tributaria en el sector textil de las MYPES del sector textil

de la Provincia de San Roman - Juliaca.
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VIl. RECOMENDACIONES

Se sugiere a los gerentes de las empresas textiles que han enfrentado
dificultades con la SUNAT debido a errores tributarios, considerar la contratacion
de servicios especializados para la sistematizacidén de sus procesos contables. Esta
medida permitira un control mas riguroso de las facturas y ayudara a prevenir
errores que puedan resultar en multas. Implementar un sistema contable
digitalizado no solo optimizara la gestion de la informacion financiera, sino que

también mejorara la precision y eficiencia de los procesos contables.

Se aconseja a los propietarios de las MYPES en el sector textil de la
Provincia de San Roman - Juliaca que consideren la inversion en sistemas de
facturacion electronica. La adopcion de esta tecnologia minimizara la probabilidad
de errores; esto, a su vez, podria reducir la posibilidad de enfrentar complicaciones

con las autoridades fiscales.

Se insta a los contadores de las empresas textiles a buscar una formacion
continua en tecnologia contable; esta capacitacion facilitara la transicion hacia la
facturacion electrénica, la contabilidad digital y la generacion de informes
electronicos. Al mantenerse al dia con las ultimas tendencias y avances en
tecnologia contable, podran adaptarse mas facilmente a los cambios y optimizar los

procesos contables de sus empresas.

Se aconseja a los gerentes de las MYPES del sector textil de la Provincia de
San Roman - Juliaca que aun dependen de sistemas tradicionales para la emision
de comprobantes y la gestidén contable, que consideren invertir en la generacion de
informes electréonicos. Esta inversibn no solo mejorard la eficiencia en el
cumplimiento tributario, sino que también permitira la generaciéon de informes mas
precisos y oportunos. Estos informes electronicos pueden ser de gran utilidad para
la toma de decisiones estratégicas, ya que proporcionan informacion financiera

actualizada y precisa.
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Anexol. Operacionalizacion de variables

ANEXOS

L Escala
. S Definicién . . .
Variables Definicién conceptual ; Dimensiones Indicadores de
operacional Medicién
¢ Ingresos netos
o L . . _ Determinacion |e Estados financieros
| Una n:judencllatrlbutarla},pueded('efgtar - Lg |nC|_derr110|a deladeuda |e Impuesto Selectivo al Consumo
relacionada con la generacion, modificacion tributaria hace « Impuesto a la renta
o0 extincién de obligaciones fiscales para una | referencia a la R —
. . . [ ]
persona o entidad, estos eventos pueden influencia en los Eecu.r’sos %conqm|cos
Incidencia tributaia incluir, entre otros, la realizacién de gastos Gast * Evasion tributaria _
operaciones comerciales, la obtencion de deducibles, la g das_gls * Gastos que pertenecen al giro del
ingresos, la adquisicion o enajenacion de determinacion educibles negocio.
bienes y servicios, cambios en la e;tructura de_Ia deu_da y o Gastos por servicios de salud
de una empresa, entre otros (Quispe & las infracciones
i i i . e Multas
Quispe, 2022). ibuanas. Infracciones ¢ Rectificatoria de declaracion i
tributarias , Nominal-
e Sanciones Escala de
e Comprobantes electrénicos. Likert
La sistematizacién es el procedimiento La Facturacion ¢ Digitalizacién de los procesos

Sistematizacion
electrénica

mediante el cual se busca organizar una
serie de elementos, pasos, etapas o
similares para asignarles jerarquias
distintas; ademas, implica un orden
cronolégico (sistematico) de los procesos, lo
gque permite una implementacion mas agil,
como el uso de un software ERP vertical que
ya incluye definiciones de procesos internos
gue facilitan el aprendizaje del sistema
(Pifiero & Perozo, 2020).

siTtematizacic')n electrénica e Reglamento de comprobante
electronica en electrénicos.
ter::zi(\:/?dnéa:rlles ¢ Requerimientos
facturacion Contabilidad : Eﬁrrrt]aal gle itSaLIJNAT
electrénica, electrénica ) gt .
contabilidad ¢ Riesgos tributarios
electrénica y ¢ Obligaciones tributarias
reportes Informes e Control de ingresos y egresos.

electronicos.

Electrénicos

e Reporte de ventas y compras
e Presentacion de Informacién
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Anexo 2. Matriz de consistencia

PROBLEMAS

OBJETIVOS

HIPOTESIS

VARIABLES E INDICADORES

METODOLOGIA

1. Problema principal (general)

¢, Cudl es la relacién entre la
incidencia tributaria y la
sistematizacion electronica de
las MYPES del sector textil de
la Provincia de San Roman -
Juliaca, 2022?
2. Problemas secundarios
(especificos)

a) ¢ Cual es la relacion entre la
facturacion electrénica y la
incidencia tributaria de las
MYPES del sector textil de la
Provincia de San Roman -
Juliaca, 20227

b) ¢ Cuél es la relacion entre la
contabilidad electrénica y la
incidencia tributaria de las
MYPES del sector textil de la
Provincia de San Roman -
Juliaca, 20227

c) ¢, Cudl es el relacion entre los
informes electrénicos y la
incidencia tributaria en las
MYPES del sector textil de la
Provincia de San Roman -
Juliaca, 20227

1. Objetivo principal

Determinar la relacion entre la
incidencia tributaria y la
sistematizacion electrénica de
las MYPES del sector textil de
la Provincia de San Roman -
Juliaca, 2022.

2. Objetivos secundarios

a) ldentificar la relacion entre la
facturacion electrénica y la
incidencia tributaria de las
MYPES del sector textil de la
Provincia de San Roman -
Juliaca, 2022.

b) Identificar la relacién entre la
contabilidad electrénica y la
incidencia tributaria de las
MYPES del sector textil de la
Provincia de San Roman -
Juliaca, 2022.

¢) Conocer la relacién entre los
infformes electrénicos y la
incidencia tributaria en las
MYPES del sector textil de la
Provincia de San Roman -
Juliaca, 2022

1. Hipétesis principal

Larelacién entre la incidencia
tributaria y la sistematizacion
electrénica de las MYPES del
sector textil de la Provincia de
San Roman - Juliaca, 2022
es moderada.

2. Hipotesis secundarias

a) La relacion entre la
facturacion electronica y la
incidencia tributaria de las
MYPES del sector textil de la
Provincia de San Roman -
Juliaca, 2022, es alta.

b) La relacibn entre la
contabilidad electrénica y la
incidencia tributaria de las
MYPES del sector textil de la
Provincia de San Roman -
Juliaca, 2022, es moderada.

c) La relacion entre los
informes electrénicos y la
incidencia tributaria en las
MYPES del sector textil de la
Provincia de San Roman -
Juliaca, 2022, es muy alta

1. Variable 1

X. Incidencia tributaria
Dimensiones:
X1 Determinacion de la deuda

X2 Gastos deducibles
x3 Infracciones tributarias

2. Variable 2

Y. Sistematizacién electronica
Dimensiones:
y1 Facturacion electrénica

y2 Contabilidad electronica
ys Informes electrénicos

1. Disefio metodolégico
No experimental

2. Tipo de investigacién
Basico — relacional

3. Enfoque dela
investigacion
Cuantitativo

3. Poblacién
103 MYPES

4. Muestra
40 empresas MYPES
textiles

5. Técnicas e
instrumentos.
o Encuesta
o Cuestionario

6. Andlisis de la
informacion.
o SPSS
o Microsoft Excel
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Anexo 3. Instrumentos

INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE DATOS

Cuestionario de Incidencia Tributaria

Estimados estudiantes tengan mi grato saludo, este documento es necesario para el

estudio, tiene como propédsito determinar la Incidencia tributaria y la sistematizacion

electrénica en las MYPES del sector textil de la Provincia de San Roman - Juliaca 2022.

Es necesario mencionar que todas las respuestas son con fines educativos y seran

andnimamente.

Instrucciones:

Los niveles de respuestas son del 1 al 5, los cuales indican: 1 (totalmente en
desacuerdo), 2 (desacuerdo), 3 (Indiferente), 4 (De acuerdo) y 5 (Totalmente de
acuerdo)

Marque con un aspa (X) aquella valoracién que se ajuste mejor a su pensar.

Determinacion de la deuda 12345

Usted ha declarado oportunamente todas las compras y ventas
realizadas por la empresa para mejorar los ingresos netos.

En la empresa se aplica correctamente el Cédigo tributario (la ley del
IGV- ISC Yy la ley, del IR) para elaborar los estados financieros de la
empresa.

Tiene conocimiento que la empresa tenga los sistemas de valor en la
determinacion del ISC para ser correctamente aplicados en los estados
financieros

En la empresa se aplica correctamente las tasas que regulan las diversas
categorias del Impuesto a la Renta.

Gastos deducibles 12345

La empresa cuenta con recurso econdémico para la autorizacion de sus
operaciones.

Los comprobantes que emiten se declaran oportunamente para evitar la
evasion tributaria en la empresa.

Los comprobantes que se declaran justifican los gastos que pertenecen al
giro del negocio de la empresa.

Declara los gastos por servicios de salud de sus trabajadores para la
correcta deducibilidad de gastos.

Infracciones tributarias 12345

La empresa en el Gltimo periodo ha tenido infracciones tributarias que han
generado multas.

10

La empresa ha realizado rectificatoria de declaratorias para reducir el
pago de multas.

11

La empresa ha sido sancionada con cierre de local temporal por parte de
la SUNAT; debido a infracciones tributarias.
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Facturacion Electronica

12

¢, Su empresa esta preparada para la emision de Comprobantes
Electronicos?

13

¢ Considera usted que los comprobantes de pago electrénicos son
necesario para digitalizar procesos?

14

¢El Reglamento de Comprobantes Electrénicos es muy entendible?

Contabilidad Electrénica

15

¢ Su empresa tiene todos los requerimientos para llevar su contabilidad
de forma electrénica?

16

¢El uso de la sistematizacion electrénica que implementa el portal de
la SUNAT ayuda a la empresa?

17

¢La empresa ha implementado su firma digital en este proceso de
digitalizacion?

18

¢La contabilidad electrénica ayuda a reducir los riesgos tributarios de
la empresa?

19

¢El uso de la contabilidad electrénica ayudara a cumplir de manera
mas eficiente con sus obligaciones tributarias de la entidad del sector
textil?

Informes Electrénicos

20

¢ El control de ingresos y gastos es mas oportuno mediante informes
electronicos?

21

¢ Los datos de los reportes de ventas y compras son mas eficiente
mediante informes electrénicos?

22

¢ Los informes electrénicos de las empresas presentan informacién
mas entendible para los duefios?
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Anexo 4. Validacién de instrumentos

ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Evaluacioén por juicio de expertos

Respetado juez:

Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento “Incidencia tributaria y la sistematizacion electronica en
las MYPES del sector textil de la Provincia de San Roman -~ Juliaca 2022 .

La evaluacion del instrumento es de gran relevancia para lograr que sea valido y que los resultados obtenidos a
partir de éste sean utilizados eficientemente; aportando al quehacer psicolégico. Agradecemos su valiosa

colaboracion.

1 Datos generales del juez

Nombre del juez:

Mg. Cpc. Teofilo Humberto Garambel Perez

Grado profesional: Maestria (X ) Doctor ( )
Clinica () Social ki 2

Area de formacién académica:
Educativa (X ) Organizacional ( )

Areas de experiencia profesional:

Contador Publico, Contabilidad tributaria, Docente Universitario

Institucion donde labora:

Universidad Peruana Union, Docencia

Tiempo de experiencia profesional en
el area:

2 a4 anos ( )
Mas de 5 afos (X)

Experiencia en Investigacion

5 afos

UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Objetivos de la dimension: Conocer la relacion entre los informes electronicos y la incidencia tributaria en las MYPES del sector textil de la Provincia de San
Roman - Juliaca, 2022

mas entendible para los duefios?

Indicadores item Claridad Coherencia | Relevancia Observaciones/
Recomendaciones
Control de ingresos y | El control de ingresos y gastos es mas oportuno mediante informes 4 4 4
legresos. Eelectrénicos?
Repaie de vastes ¥ ; Los datos de los reportes de ventas y compras son mas eficiente
lcompras ! : : 4 4 4
mediante informes electronicos?
Presentacionde | Los informes electrénicos de las empresas presentan informacién 4 4 4
Informacién

19 de noviembre del 2023

Firma del evaluador
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ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Evaluacién por juicio de expertos

Respetado juez:
Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento “Incdencia tributana y la sistematizacion electronica en
las MYPES del sector textil de la Provincia de San Roméan — Juliaca 2022 .

La evaluacion del instrumento es de gran relevancia para lograr que sea vélido y que los resultados obtenidos a
partir de éste sean utilizades eficientemente; aportando al quehacer psicologico. Agradecemos su valiosa
colaboracion.

1. Datos generales del juez

Nombre del juez: Mg. Danny Helberth Guerra Bueno
Grado profesional: | Maestria (X ) Doctor (3
Clinica ( ) Sccial { )
Area de formacién académica:
Educativa { ) Organizacional (X}
CONTADOR PUBLICO COLEGIADOD, GESTION

Areas de experiencia profesional: GUBERNAMENTAL ¥  DESARROLLO  EMPRESARIAL,
ADMIMISTRADOR

. [GRENTE DE TRANSPORTE DE LA MUNICIPALIDAD
Institucion donde labora: FROVINGIAL DE PUNO

Tiempo de experiencia profesional en | 2a4afies | )
el drea: | \ss de 5afios (X)

Experiencia en Investigacién 3 ANOS

ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Objetivos de la dimensién: Conocer la relacion entre los informes electrénicos y la incidencia tributaria en las MYPES del sector textil de la Provincia de San
Roman - Juliaca, 2022

Indicadores item Claridad | Coherencia | Relevancia Obsaervaclones/
Recomendaciones
Control de ingresos y  |¢, El control de ingresos y gastos es mas oportuno mediante informes 4 4 4
egresos. lelectronicos?
Reponedevenissy ; Los datos de los reportes de ventas y compras son mas eficiente
compras A ; S 4 4 4
Imediante informes electrénicos?
Presentaciénde  [; Los informes electronicos de las empresas presentan informacion
; . = 4 4 4
Informacion Imas entendible para los duefios?

19 de noviembre del 2023
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‘Finta de experlo inormanie

Danny {ctoerth Gre: 1 Bueno
Confador Poblico Colegiade
Matricula N* 3114
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ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Evaluacion por juicio de expertos

Respetado juez:

Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento “Incidencia tributaria y la sistematizacion electronica en

las MYPES del sector textil de la Provincia de San Roman — Juliaca 2022 “.

La evaluacion del instrumento es de gran relevancia para lograr que sea valido y que los resultados obtenidos a
partir de éste sean utilizados eficientemente; aportando al quehacer psicolégico. Agradecemos su valiosa

colaboracion.

1. Datos generales del iyez

Area de formacién académica:
Educativa (x)

Nombre del juez: Mg. Cpc. Victor Raul Ynca Ccama
Grado profesional: Maestria (X ) Doctor ¢ )
Clinica ( ) Social ¢ )

Organizacional ( )

Areas de experiencia profesional: | Contabilidad Tributaria

Institucién donde labora: | Docente universitario de la Universidad Peruana Unién

Tiempo de experiencia profesional en 2 a4 afos

el area: Mas de 5 afios (X)

Experiencia en Investigacion

4 ANOS

W UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Objetivos de la dimension: Conocer la relacion entre los informes electronicos y la incidencia tributaria en las MYPES del sector textil de la Provincia de San
Roman - Juliaca, 2022

Indicadores item Claridad Coherencia | Relevancia Observaciones/
Recomendaciones
Control de ingresos y | El control de ingresos y gastos es mas oportuno mediante informes 4 4 4
Egresos. lelectrénicos?
Reporis e vorem i ; Los datos de los reportes de ventas y compras son mas eficiente
compras : X PR 4 4 4
Imediante informes electrénicos?
Presentacionde  [; Los informes electronicos de las empresas presentan informacion
: 3 : ¥ 4 4 4
Informacion Iméas entendible para los duefios?

CONTADOR PUBLICO COLEGIADS.
COPP N* 1936

19 de noviembre del 2023
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Anexo 5. Rango de correlacion

Tabla 16.

Rango de correlacion de Spearman

Valores Interpretacion
[0;0.1> Correlacion positiva débil
[0.1;0.5> Correlacion positiva moderada
[0.5;0.75 > Correlacion positiva fuerte
[0.75; 0.9 > Correlacion positiva muy fuerte
[0.9; 1] Correlacion perfecta

Nota. Extraido de Diaz et al (2021)

Anexo 6. Detalles de la confiabilidad si se elimina un elemento

Media de escala si el | Varianza de escala si Alfa de Cronbach si el
elemento se ha el elemento se ha Correlacion total .de elemento se ha
suprimido suprimido slementos corregida suprimido
V1 30,33 67,381 ,679 ,841
V2 30,47 71,124 ,648 ,845
V3 30,40 67,543 ,825 ,832
V4 30,00 66,571 ,794 ,833
V5 30,07 70,210 ,613 ,847
V6 30,00 65,429 ,816 ,830
V7 30,20 67,029 778 ,834
V8 30,27 71,067 ,555 ,852
V9 31,07 79,638 ,233 ,872
V10 30,87 83,124 ,080 ,880
V11 31,67 83,238 ,072 ,881
V12 37,33 60,810 ,814 ,925
V13 37,20 64,743 ,806 ,926
V14 38,07 66,210 ,672 ,931
V15 37,73 63,067 ,891 ,922
V16 37,87 64,410 ,723 ,929
V17 38,00 70,429 ,302 ,949
V18 37,60 64,114 ,851 ,924
V19 37,73 64,638 ,780 ,927
V20 37,53 63,267 797 ,926
V21 37,27 64,210 ,796 ,926
V22 37,67 66,238 ,682 ,931
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Anexo 7. Base de datos

Incidencia tributaria

IT11

IT 10

IT9

IT8

IT7

IT6

IT5

IT4

IT3

IT?2

IT1
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Sistematizacion electrénica

SE10 | SE11

SE9

SE 8

SE7

SE 6

SES5

SE4

SE 3

SE 2

SE1
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Anexo 8. Consistencia para la confiabilidad

Estadisticas de total de elemento
Media de escala si el | VVarianza de escala si el Alfa de Cronbach si el
item elemento se ha elemento se ha Correlacion total de elemento se ha
suprimido suprimido elementos corregida suprimido
V1 30,33 67,381 679 ,841
V2 30,47 71,124 ,648 ,845
V3 30,40 67,543 ,825 ,832
2 30,00 66,571 794 .833
V5 30,07 70,210 613 ,847
V6 30,00 65,429 816 ,830
V7 30,20 67,029 178 ,834
V8 30,27 71,067 555 ,852
V9 31,07 79,638 ,233 ,872
V10 30,87 83,124 ,080 ,880
Vi1 31,67 83,238 ,072 ,881
V12 37,33 60,810 814 ,925
V13 37,20 64,743 ,806 .926
V14 38,07 66,210 672 ,931
V15 37,73 63,067 ,891 922
V16 37,87 64,410 723 ,929
V17 38,00 70,429 ,302 ,949
V18 37,60 64,114 ,851 ,924
V19 37,73 64,638 ,780 927
V20 37,53 63,267 197 ,926
V21 37,27 64,210 , 796 ,926
V22 37,67 66,238 ,682 ,931
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FACULTAD DE CIENCIAS EMPRESARIALES
ESCUELA PROFESIONAL DE CONTABILIDAD
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Yo, GARCIA VALDEAVELLANO LOURDES NELLY, docente de la FACULTAD DE
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titulada: "Incidencia tributaria y la sistematizacion electrénica en las MYPES del sector
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