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Resumen

La investigacibn tuvo como objetivo general determinar la influencia de la
competencia digital y brecha digital en el desempefio de los docentes de primaria del
distrito de Manantay - Pucallpa 2023. La metodologia fue de tipo basico, dentro de un
enfoque cuantitativo, disefio no experimental, corte transversal y de correlacional
causal. Conformé la poblacion 424 docentes, con una muestra de 202 docentes
seleccionados dentro de un muestreo probabilistico aleatorio simple. La técnica de la
encuesta fue la que se utilizé en el recojo de informacion, a través de tres
cuestionarios con preguntas politbmicas de escala de Likert, con una confiabilidad de
0.97, 0.89, 0.94 y validez de 0.98, cuyas respuestas fueron procesadas en un
programa estadistico para el andlisis descriptivo e inferencial. Se emple6 la prueba
de normalidad del Kolmogorov-Smirnov, determind que la variable dependiente es no
normal, por lo que se aplico la regresion logistica ordinal. La investigacidon muestra
como resultado del Pseudo R cuadrado que un 40,2% las variables predictoras
influyen hacia la variable de respuesta, asi también proyecta una significancia del
0,000 rechazando a la hipétesis nula y aceptando a la hipétesis alterna. Se concluye
la existencia de una influencia significativa de la competencia y brecha digitales en el

desempeiio de los docentes.

Palabras clave: Tecnologia, conectividad, desigualdad digital, accesibilidad,

formacion.



Abstract

The research study conducted to assess the impact of digital competence and the
digital divide on the performance of primary school teachers in the Manantay district
of Pucallpa in 2023. The methodology employed was basic, utilizing a quantitative
approach with a non-experimental, cross-sectional, and causal correlational design.
The study involved a population of 424 teachers, and a sample of 202 teachers was
selected through simple random probabilistic sampling. The data collection process
utilized survey techniques, involving three questionnaires with polytomous Likert
scale questions. The reliability of these questionnaires was high, with values of 0.97,
0.89, 0.94, and a validity of 0.98. Responses were analyzed using statistical software
for both descriptive and inferential analysis. The Kolmogorov-Smirnov normality test
revealed that the dependent variable was non-normal, leading to the application of
ordinal logistic regression. The research findings, represented by the Pseudo R-
squared, indicate that 40.2% of predictor variables influence the response variable.
Additionally, the study found a significance level of 0.000, leading to the rejection of
the null hypothesis and acceptance of the alternative hypothesis. The conclusion
drawn from the study is that there is a significant impact of digital competence and the
digital divide on the performance of teachers.

Keywords: Technology, connectivity, digital inequality, accessibility, training.
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Abstrato

A pesquisa realizada para avaliar o impacto da competéncia digital e da excluséao
digital no desempenho dos professores do ensino fundamental no distrito de
Manantay, em Pucallpa, em 2023. A metodologia foi empregada de forma basica,
utilizando uma abordagem quantitativa com um estudo n&o experimental, transversal
e projeto correlacional causal. O estudo envolveu uma populacdo de 424
professores, e uma amostra de 202 professores foi selecionada por meio de
amostragem probabilistica aleatoria simples. O processo de coleta de dados utilizou
técnicas de levantamento, envolvendo trés questionarios com perguntas politbmicas
em escala Likert. A confiabilidade desses questionérios foi alta, com valores de 0,97,
0,89, 0,94 e validade de 0,98. As respostas foram analisadas por meio de software
estatistico para andlise descritiva e inferencial. O teste de normalidade Kolmogorov-
Smirnov revelou que a variavel dependente era ndo normal, levando a aplicacédo da
regressao logistica ordinal. Os resultados da pesquisa, representados pelo Pseudo
R-gquadrado, indicam que 40,2% das variaveis preditoras influenciam a variavel
resposta. Adicionalmente, o estudo encontrou nivel de significancia de 0,000,
levando a rejeicdo da hipotese nula e aceitacdo da hipotese alternativa. A concluséo
do estudo é que existe um impacto significativo da competéncia digital e da exclusao
digital no desempenho dos professores.

Palavras-chave: Tecnologia, conectividade, desigualdade digital, acessibilidade,

formacéo.
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