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PRESENTACIÓN

Señores miembros del Jurado:

En cumplimiento del Reglamento de Grados y Títulos de la Universidad César

Vallejo presento ante ustedes la Tesis titulada “APLICACIÓN DEL SISTEMA DE

GESTIÓN DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO BASADO EN LA

NORMA LEGAL 29783 PARA MEJORAR LA PREVENCIÓN DEL RIESGO

LABORAL EN EL ÁREA DE PROYECTOS DE REDES HFC

TELECOMUNICACIONES. CICSA PERÚ SAC. LA MOLINA -2015”, la misma que

someto a vuestra consideración y espero que cumpla con los requisitos de

aprobación para obtener el título profesional Ingeniero Industrial.

La presente tesis tiene como objetivo determinar el efecto de la aplicación del

sistema de gestión de seguridad y salud en el trabajo basado en la norma legal

29783 para mejorar la prevención del riesgo laboral en el área de proyectos de

redes HFC. Telecomunicaciones. CICSA Perú SAC. Ha sido desarrollada en base

a los conocimientos y experiencia obtenida como estudiante y colaborador, tanto

en el campo universitario como en el campo de investigación, reforzando la

información con fuente bibliográfica revisada sobre la materia y orientaciones

recibidas sobre el particular. Esta tesis consta de siete capítulos: Capítulo I:

Introducción se describe la realidad problemática, Capítulo II: Método, Capítulo III:

Resultados, Capítulo IV: Discusión, Capítulo V: Conclusiones, Capítulo VI:

Recomendaciones, por último el Capítulo Vil: Referencias y anexos.

La presente investigación tiene como objetivo principal la Aplicación Del Sistema

De Gestión De Seguridad Y Salud En El Trabajo Basado En La Norma Legal 29783

Para Mejorar La Prevención Del Riesgo Laboral En El Área De Proyectos De Redes

HFC Telecomunicaciones. CICSA Perú SAC. La Molina - 2015

Luis Miguel Hoyos Becerra
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RESUMEN

La presente tesis tuvo como objetivo determinar el efecto de la aplicación del

sistema de gestión de seguridad y salud en el trabajo basado en la norma legal

29783 para la mejora de la prevención del riesgo laboral en el área de proyectos de

redes HFC. Telecomunicaciones. CICSA Perú SAC. La Molina — 2015. Fue

desarrollada en dicha empresa ubicada en la avenida la Molina # 3055-distrito de

La Molina, Lima. Como organización moderna está expuesta a los riesgos en

seguridad y salud en el trabajo tema inherente a las actividades desarrolladas a lo

largo de la jomada laboral y es más mientras los propios colaboradores no tomen

conciencia de lo que significa la prevención en seguridad y salud laboral siempre

van a estar expuestos a cualquier accidente, siendo este uno de los problemas

principales, por tal motivo podemos definir que en la empresa en mención las

condiciones de seguridad y salud en el trabajo son deficientes.

Esta investigación fue de tipo aplicada, con un diseño experimental. La población

estuvo conformada por 28 colaboradores y el muestreo fue probabilístico, se buscó

especificar las propiedades, características, los perfiles de las personas y procesos

del área de proyectos de redes HFC. Telecomunicaciones CICSA Perú SAC. El

diseño fue Pre experimental, se aplicó un estímulo a la variable independiente,

Sistema de Gestión de Seguridad y Salud en el trabajo y luego se observó el efecto

de la variable dependiente, Riesgo Laboral.

La tesis concluye que el Sistema de Gestión de Seguridad y Salud en el Trabajo

tuvo como función primordial la prevención del riesgo en las áreas de trabajo de la

empresa CICSA Perú SAC el cual se determinó a través del análisis de la política

de Seguridad y Salud Ocupacional, la planificación, la verificación y la acción

correctiva.

Palabras Claves: Gestión De Seguridad Y Salud, Norma Legal 29783, Riego

Laboral
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ABSTRACT

This thesis aims to determine the effect of the implementation of safety management

System and health based on the legal standard 29783 for improving occupational

hazard prevention ¡n the area of project work HFC networks. Telecommunications.

CICSA Perú SAC. La Molina - 2015. It was developed in the company located on

Avenida La Molina # 3055-district of La Molina, Lima. As a modem organization is

exposed to risks in health and safety at work inherent subject to the activities

developed during working hours and more as collaborators themselves are not

aware of what it means prevention in occupational health and safety always they

will be exposed to any accident, this being one of the main problems for that reason

we can define that the company in question the safety and health at work are poor.

This research was applied type with an experimental design. The population

consisted of 28 collaborators and sampling was probabilistic, we sought to specify

the properties, characteristics, profiles of people and processes area HFC projects.

Telecommunications CICSA Perú SAC. Pre experimental design was a stimulus to

the independent variable, Management System Safety and Health at Work was

applied and then the effect of the dependent variable, Occupational Risk was

observed.

The thesis concludes that the Management System Safety and Health at Work was

the primary function of risk prevention in the work areas of the company CICSA Perú

SAC which was determined through analysis of policy Occupational Safety and

Health , planning, verification and correctivo action.

Keywords: Health and Safety Management, Legal Standard 29783, Irrigation

Labor
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