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Presentación

Señor presidente;

Señores miembros del jurado calificador:

Presento la tesis titulada “Inteligencia Emocional y Desempeño Docente de la

Institución Educativa. Pública N° 1182 “El Bosque” de San Juan de Lurigancho,

Lima - 2014”, con la finalidad de determinar la relación que existe entre

Inteligencia Emocional y Desempeño Docente de la Institución Educativa. Pública

N° 1182 “El Bosque” de San Juan de Lurigancho, Lima - 2014, en cumplimiento

del Reglamento de Grados y Títulos de la universidad César Vallejo para obtener

el grado académico de Doctor en Administración de la Educación

Dada la importancia de este tema y es que hablar del desempeño docente

de una institución educativa no es lo mismo que referirse al desempeño docente

de cualquier otro tipo de institución educativa. Se trata del desempeño docente de

una institución donde se da lugar procesos educativos que atraviesan todas las

acciones y espacios de la institución, desde el aula hasta la vida institucional,

dimensiones y procesos organizacionales que hacen posible que el desempeño

docente sea eficiente y eficaz, que garanticen una educación de calidad.

La presente investigación está estructurada en siete capítulos .El primer

capítulo, comprende la introducción que debe referenciar lo siguiente:

Antecedentes y fundamentación científica, técnica y humanista se plantea la

justificación, problema, hipótesis y objetivos. En el segundo capítulo, comprende:

Variables, operacionalización de variables, metodología, tipo de estudio, diseño,

población, muestra, muestreo, técnicas e instrumentos de recolección de datos,

métodos de análisis de dato y aspectos éticos. En el tercer capítulo se presentan

los principales resultados que responden a las interrogantes de la investigación.

En el cuarto capítulo la discusión, se confrontan los hallazgos del investigador

con los hallazgos consignados en los estudios anteriores. Se presentan las

conclusiones más relevantes obtenidas en la investigación. Igualmente, las

recomendaciones en el sexto capítulo recomendaciones y sétimo capítulo

referencias bibliográficas.
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Resumen

El presente trabajo de investigación tuvo como objetivo determinar el

grado de relación entre inteligencia emocional y desempeño docente de la

institución educativa, pública N° 1182 “El Bosque” de San Juan de Lurigancho,

Lima - 2014. Los instrumentos que se utilizaron fueron: Escala de Inteligencia

Emocional y Desempeño Docente. Estos instrumentos fueron sometidos a los

análisis respectivos que determinaron que son válidas y confiables.

El trabajo tiene una relevancia significativa toda vez que aportan nuevos

conocimientos acerca de la relación entre la inteligencia emocional y el

desempeño docente, especialmente en el trabajo de las aulas de clase, además

permitirá dar origen a otras investigaciones futuras.

La investigación realizada es de enfoque cuantitativo correlacional, de tipo

aplicada, con un diseño no experimental, de corte transversal. La muestra estuvo

constituida por 121 sujetos, entre directivos y docentes, el muestreo fue censal o

sea que la muestra es igual a la población. La metodología empleada fue el

método de investigación científica de enfoque cuantitativo hipotético deductivo, las

variables de investigación se correlacionaron utilizando la prueba estadística Rho

de Spearman.

Los resultados de la investigación demuestran que existe relación

estadísticamente significativa (rs = 0,973, p < 0,05) y directamente proporcional

entre inteligencia emocional y desempeño docente de la institución educativa.

pública N° 1182 “El Bosque” de San Juan de Lurigancho, Lima - 2014

Palabras Clave: Inteligencia emocional y Desempeño docente
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Asbtract

The present work of ¡nvestigation had as aim determine the degree of relation

between Emotional Intelligence and Educational Performance of the Educational

Institution. Public N 01182 " The Forest" of Lurigancho’s San Juan, Lima - 2014.

The Instruments that were in use were: Scale of Emotional Intelligence and

Desmpeño Docente. These Instruments were submitted to the respective analyses

that determined that the tests are valid and reliable.

Our work is of significant importance since they provide new knowledge about the

relationship between emotional intelligence and teacher performance, especially in

the work of the classroom, it will also allow lead to other future research.

The research conducted is correlational quantitative approach, applied type with a

nonexperimental design, cross-section. The sample consisted of 121 subjects,

including principáis and teachers, sampling was census means that the sample is

equal to the population. The methodology used was the method of scíentific

¡nvestigation of hypothetical deductivo quantitative approach, the research

variables were correlated using Spearman’s Rho test statistic.

The results of the ¡nvestigation demónstrate that there exists statistically

significant relation (rs 0,973 =, p <0, 05) and directly proportionally between

Emotional Intelligence and Educational Performance of the Educational Institution.

Public N 0 1182 " The Forest" of Lurigancho’s San Juan, Lima - 2014

Key Words: emotional Intelligence and educational Performance
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Visáogeral

El presente trabalho de pesquisa teve como objetivo determinar a relagáo entre

inteligéncia emocional e desempenho da instituigáo educativa de ensino. Público

N° 1182 "Floresta" de San Juan de Lurigancho, Lima - 2014. Os instrumentos

utilizados foram: escala emocional inteligencia e desempenho de professor. Estes

instrumentos foram apresentados á respectiva análise que determinou que os

testes sao válidas e confiáveis

Nosso trabalho é de grande importancia urna vez que proporcionam novos

conhecimentos sobre a relagáo entre inteligéncia emocional e desempenho dos

professores, especialmente no trabalho de sala de aula, mas também irá permitir

levar a outras pesquisas futuras.

A pesquisa realizada é a abordagem quantitativa correlacional, tipo aplicada com

um desenho nao experimental, secgáo transversal. A amostra foi composta por

121 individuos, incluindo diretores e professores, a amostragem foi censo significa

que a amostra é igual á populagao. A metodología utilizada foi o método de

investigado científica da abordagem quantitativa hipotético dedutivo, as variáveis

da pesquisa foram correlacionados utilizando Rho teste estatístico de Spearman.

Os resultados da investigado mostram que há urna relagáo

estatisticamente significativa (rs 0, 973 =, p< 0,05) directamente proporcional

entre inteligencia emocional y desempeño docente de la institución educativa.

Pública N° 1182 el Bosque de San Juan de Lurigancho, Lima

Palavras-chave: professor de desempenho e inteligéncia emocional
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