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RESUMEN

Esta tesis fue realizada con el fin de poder contar con la información necesaria de las empresas

exportadoras de prendas de vestir de lima metropolitana a determinar la relación de Promoción

Internacional con el Desempeño exportador de las empresas. Se realizaron encuestas el cual le

dio un valor significativo a esta investigación para obtener una mejor predicción. Hoy en día las

empresas exportadoras no están exportando en grandes volúmenes por varios factores que

influyen en este problema siendo más relevante que no todas las empresas no utilizan la

herramienta de promoción internacional que les pueden ayudar a mejorar su desempeño

exportador. Por esa razón se realizó el análisis de esta investigación en el cual se analizó a 133

empresas que exportan prendas de vestir al mercado americano a través de un cuestionario de

preguntas respecto al tema de investigación que es la promoción internacional y su relación con

el Desempeño Exportador de prendas de vestir al mercado americano : caso empresas

exportadoras de lima metropolitana 2014. Es de tipo descriptivo correlaciona! y el de diseño no

experimental; según Hernández, Fernández y Baptista (2006) no experimental porque no se

realizan manipulación deliberada de las variables. En el caso de las herramientas utilizadas fueron

sometidas por criterios de jueces quienes observaron y recomendaron mejoras y optimizaciones

para la obtención de los resultados más posibles, las técnicas empleadas permitieron el análisis

de fiabilidad correspondiente certificando la validez de los resultados que se obtuvieron. La

principal conclusión que se dio es que si existe relación entre la promoción internacional y el

desempeño de exportación.

Palabras claves: Promoción Internacional, Desempeño Exportador, Publicidad, Promoción de

ventas y Relaciones públicas.
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ABSTRACT

This thesis was realized in order to be able to possess the necessary Information of the exporting

companies of cloths of metropolitan lime to determining the relation of International Promotion

with the exporting Performance of the companies, surveys were realized which gave to him a

significant valué to this investigaron to obtain a better prediction. Nowadays the exporting

companies are not exporting in big volumes for several factors that influence this problem being

more relevant that not all the companies do not use the tool of international promotion that

they can help them to improve his exporting performance. For this reason there was realized the

analysis of this investigaron in which it was analyzed to 133 companies that export cloths to the

American market across a questionnaire of questions with regard to the topic of investigaron that

is the international promotion and his relation with the Exporting Performance of cloths to the

American market: I marry exporting companies of metropolitan lime 2014. It is of descriptive type

correlational and that of not experimental design; according to Hernández, Fernandez and Baptist

(2006) not experimental because delibérate manipularon of the variables is not realized. In case

of the used tools they were submitted by judges' criterion that observed and recommended

improvements and optimizations for the obtaining of the most possible results, the used

technologies allowed the analysis of corresponding reliability certifying the vaiidity of the results

that were obtained. The principal conclusión that was given is that if relation exists between the

international promotion and the performance of export.

Key words: International Promotion, Exporting Performance, Advertising, Promotion of sales and

public Relations.
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