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RESUMEN

El presente estudio tuvo como objetivo principal determinar la relación entre
Inteligencia Emocional y Estrategias de Afrontamiento en adolescentes de 16 a
18 años de edad que pertenecen a la Institución Educativa Estatal “Miguel
Cortés” del distrito de Castilla - Piura. La muestra seleccionada estuvo
conformada por 115 alumnos. Los instrumentos que se utilizaron para dicha
investigación fueron los siguientes: Inventario de Inteligencia Emocional de Bar-
On ICE: NA, en niños y adolescentes y el Cuestionario de Estrategias de
Afrontamiento de Carver. Los resultados obtenidos indican que no existe
correlación entre la variable Inteligencia Emocional y los siguientes
componentes de la variable Estrategias de Afrontamiento: Supresión de
Actividades Competitivas, Retracción del Afrontamiento, Aceptación, Retorno a
la Religión, Análisis de las Emociones, Negación, Conductas Inadecuadas y
Distracción, con un grado de no significación (p>0.01). Tenemos también que sí
existe correlación entre la variable Inteligencia Emocional y los siguientes
componentes de la variable Estrategias de Afrontamiento: Afrontamiento Directo,
Planificación de Actividades, Búsqueda de Soporte Social, Búsqueda de Soporte
Emocional y Reinterpretación Positiva de la Experiencia, con un grado de
significación (p<0.001).

Palabras Claves: Inteligencia Emocional y Estrategias de Afrontamiento.



ABSTRAC

The present study had as principal aim determine the relation between Emotional
Intelligence and Strategies of Confrontation in teenagers from 16 to 18 years of
age that Piura comes to the Educational State Institution "Michael Cortés" of the
district of Castile-. The selected sample was shaped by 115 pupils. The
instruments that were in use for the above mentioned investigation were the
following ones: Inventory of Barón ICE's Emotional Intelligence: NA, in children
and teenagers and the Questionnaire of Strategies of Carver's Confrontation.
The obtained results indícate that correlation does not exist between the variable
Emotional Intelligence and the following components of the variable Strategies of
Confrontation: Suppression of Competitivo Activities, Retraction of the
Confrontation, Acceptance, I Come back to the Religión, Analysis of the
Emotions, Denial, Inadequate Conducís and Distraction, with a degree of not
significance (p> 0.01). We have also that yes exists correlation between the
variable Emotional Intelligence and the following components of the variable
Strategies of Confrontation: Direct Confrontation, Planning of Activities, Search of
Social Support, Search of Emotional Support and Positive Reintepretation of the
Experience, with a degree of significance (p <0.001).

Key words: Emotional Intelligence and Strategies of Confrontation.



INTRODUCCIÓN

El presente trabajo de investigación tuvo como objetivo principal determinar
las relaciones significativas entre las variables: Inteligencia Emocional y
Estrategias de Afrontamiento en los adolescentes de 16 a 18 años de edad,
que pertenecen a la Institución Educativa Estatal “Miguel Cortés” del distrito
de Castilla - Piura.

Los adolescentes que pertenecen a la Institución Educativa “Miguel Cortés”,
se desarrollan en su mayoría en situaciones de riesgo tanto a nivel social,
familiar, como personal, lo que los hace propensos y predispuestos a los
problemas sociales más comunes en nuestra región, como son: consumo
de drogas, pandillaje, vandalismo, deserción escolar, violencia familiar,
consumo de alcohol; lo que conlleva a que desarrollen un nivel adecuado
de inteligencia emocional con la finalidad de no ser vulnerables ante la
problemática social. Asimismo observamos que los adolescentes evalúan
de manera positiva el problema otorgándole connotaciones favorables a la
experiencia en sí misma y en otros casos asumiéndola con un aprendizaje
para el futuro, lo que favorece a desarrollar estrategias de afrontamiento
adecuadas ante las situaciones estresantes.

Tanto la inteligencia emocional como las estrategias de afrontamiento que
desarrollan los adolescentes de dicha institución, los ayudan a afrontan las
demandas de la vida cotidiana, reinterpretando positivamente las
experiencias vividas, con la finalidad de aprender de ellas.

Para el desarrollo de este trabajo, en un primer capítulo se recoge el Marco
Metodológico, en donde se detalla el problema seleccionado, la formulación
del mismo, la justificación, las limitaciones que tuvo la investigación para
llevarse a cabo, los objetivos del trabajo, las variables a estudiar, las
hipótesis planteadas, el diseño de ejecución que se ha empleado, la
población — muestra seleccionada y las técnicas e instrumentos que se
emplearon para la evaluación de la investigación.



A continuación se incluye un segundo capítulo donde se presenta el Marco
Referencia! Científico, en donde se hace una recapitulación de los
antecedentes del problema, tanto a nivel nacional como internacional, así
mismo tenemos el Marco Teórico de las variables estudiadas: Inteligencia
Emocional, en donde detallamos: definición, componentes, paradigma de la
inteligencia emocional, piedras angulares de la inteligencia emocional,
inteligencia emocional frente al coeficiente intelectual y Estrategias de
Afrontamiento, en donde tenemos: definiciones, tipos de afrontamiento,
componentes, afrontamiento y estrés, mecanismos de las estrategias de
afrontamiento y la importancia de las mismas.

El tercer capítulo contiene la descripción de resultados, en donde se detalla
mediante cuadros y gráficos el análisis de las variables estudiadas:
Inteligencia Emocional y Estrategias de Afrontamiento.

En el cuarto y quinto capítulo tenemos la contrastación de hipótesis y
discusión de resultados, respectivamente.

En el sexto capítulo se exponen las conclusiones de la investigación y las
recomendaciones que creimos pertinentes.

En el séptimo capítulo se recogen las referencias bibliográficas citadas en
los capítulos anteriores y se incluye un último apartado con los anexos, en
donde se encontrarán los protocolos de las pruebas psicológicas que
fueron empleadas en el presente trabajo.

La razón principal para elegir este tema es la necesidad de conocer más
sobre cómo los estudiantes de dicha Institución Educativa, viven este
periodo de su vida, conocer cuáles son las Estrategias de Afrontamiento
que emplean para hacer frente a los obstáculos que pudiesen
presentárseles, además de conocer el nivel de Inteligencia Emocional que
presentan, lo cual será decisivo para facilitar las estrategias de
afrontamiento saludables para su vida posterior.
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